
Tef . seruis : 055/ 30 1 2345, O55 | 6234Hl00, Admi nistr5tor: antik@anti k.sk

Zmluva i. L71244010007 [ 133142]
o zriadeni a p-os$ovaniJripojenia k sieti I TERNET,

zriadeni a posk!/tovani VEREJNEJ TELEFONNEJ SLUZBY a zriadeni sluiby TANGO DIGITALNA TELEVIZA, VS
I o2273179s31

uzatvorend Dodl'a 6 44 zek.E.351l2O11Z.z. o elektronickich komunikdeiddi q 2@ods- Lzak.d. 513/1991 Zb. Obchodnv zdkonnik v olatnom
znenl

I. ZMLUVNE SrnnnV

?.6kaznik:

obchodn6 meno: Detshf d#;;;;e matoletfch bez
sprievodu a detshf domov DLAN Medzilaborce
Sidlo: Kpt, NSlepku 36915,068 01 Medzilaborce
Fakturadn'i emai I : riad itel. medzila borce@ded. gov. sk
Za pr5vnick0 osobu konS: Ing. Fejo Vladislav
ICO: 42029481
DIe:2022127360
tC OPn: SK2O22L2736O
Mob: +421 9t7 972254
Tlkaznicky kl'0i: 1 1 59-7239-0590-4 104
Variabilny symbol: 0227317953
ld'alej len z6kaznik/

Poskytovatel':
ANTIK Telecom s.r.o.
so sidlom Cdrskeho 10, 040 01 Ko5ice
zap. v obch, reg, Okresn6ho s0du Ko5ice I, odd. Sro, vl.t.
10988-V, ICO: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973
tel. : 055/30 12345, fax : 055/62 3440I, e-mai | : anti k@antik.sk
bankov6 spojenie:
dislo ridtu: SK3375000000004003070918
CSOB a.s., pobodka Ko5ice, Ndm. Osloboditel'ov 5, 040 01 Ko5ice
za ktor6ho kon6 Ing. Igor Kolla
I d' alej len poskytovatel'/

II. ZAKLADN* USTANOVENIE

Touto zmluvou sa zavazuje poskytovatel'
- zikaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit a odplatne poskytovat 24 hodin denne podas trvania teito zmluvy pripojenie k si€ti INTERNET
prostrednictvom siete optickej, metalickej a bezdr6tovei siete ANTIK za podmienok podfa vSeobecnich zmluvnich podmienok /d'alei len ,,VzP"/ ANTIK
pre zriadenie a poskytovanie pripojenia do siete INTERNEI, Kor6 s.i sitasfou tejto zmlwy a zSkaznik sa zavezuje platit za zriadenie pripojenia a
poslqtovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNiKA ANTIK v lehot6ch stanovenich touto zmluvou a ustanoveni zik,d. 351/2011 Z. z,
o elektronickich komunikdciSdr a obchodnom zikonniku, Korimi sa zmluvni vzfah podl'a dohody zmluvnich strdn riadi /dalei len slu;ba ,,INTERNEf/

- zriadit z6kaznikovi pristup k verejnej telefdnnej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnif mu s(ivisiace sluiby a tieto mu posMovat poaas trvania
tejto zmluvy za podmienok upravenich v tejto zmluve so SpecifikSciou sluiby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE pre poskytovanie Vereinej telef6nnej
sluiby Antik Linka /d'alej len ,,TARIFA VTS"/ a zdkaznik sa zavazuje platif mu za to odplatu v zmysle platnei TARIFY vTS, priaom pr6va a povinnostj
zmluvnich striin s0 upraven€ v tejto zmluve, VZP ANTIK pre pripojenie a poskytovanie verejnej telefdnnej slu:by, TARIFE VTS, Reklamaanom poriadku
ANTIK, ktor6 sfi siiastou tejto zmluw, ustanoveni zek,a. 3511201I Z. z. o eleKronicldch komunikici6ch a obchodnom zdkonniku, ktorimi sa zmluvny
vztah podl'a dohody zmluvn,ich strdn riadi/d'alej len,,WS"/
- zriadit a poskytovaf ziikaznftovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podfa druhu ziikaznikom zvoleneho balika 24 hodin denne sluibu Tango
Digit6lna Televizia poias trvania teito zmluvy za podmienok upravenich v teito zmluve so Specif,kiicjou sluiby uvedenel v tejto zmluve a TARIFE Tango
Digit6lna Televizia a zikaznik sa zavezuje platit mu za to odplatu v zmysle platnej tariry, priiom priiva a povinnosti zmluvnich strdn s[ upraven6 v
tejto zmluve, VZP Tango Digitiilna Televizia, Tarife Tango Digit6lna Televizia, Reklamatnom poriadku Tango Digit6lna Televizia, ktor€ s0 slaasfou tejto
zmluvy, ustanoveni zdk.t.308/2000 Z ,2. o vysielani a retransmisii a obchodnom zikonniku, ktonimi sa zmluvn,i vztah podl'a dohody zmluvnich str6n
riadi /d'alei len ,,Tango DTv"/
v pripade poskytovania jednotli\ ich sluiieb na bezdrotovei sieti sa tieto poskytuii v kvalite ,,best efforf', ktorii je definovane ako sie(ove slu:ba, Kori
negarantuje mnoislvo a richlost preniganich d6t. V rSmci tohto rdimu vietci uiivatelia ziskavaj[ sluibu v maximiilnej kvalite v z6vislosti na
variabilnom ddtovom toku a aktuiilnom zafaieni siete, Koni operAtor vie zabezpeiif bezdr6tovou technoldqiou dostupnou vo volnom ftekvenanom
DaSme/

III. PRiPOJNE MIESTO A TECHNICXE OPA;C

Internet

Lehota prv6ho pripojenia k sieti: 10 dniod nadobudnutia 0dinnosti zmluvy.
Koncov6 zariadenie pre sluZbu INTERNET: zariadenia LAN ANTIK podl'a dl. II VZP INTERNET

VerejnS telef6nna sluiba
Koncov6 zariadenie pre telef6nnu sluibu: IP tetef6n podl'a preberacieho protokolu
Sp0sob poskytnutia koncov6ho zariadenia pre telef6nnu sluZbu: Podl'a preberacieho protokolu a platnej Tarify
PoZadovanf termin aKiv6cie sluiby: Lehota pru6ho pripojenia k sieti: 3 dni od nadobudnutia tiinnosti zmluvy

Telefonne iislo NDC Typ iisla

0573029960 057 Standardnd iislo

Miesto poskytovania sluiby

Kpt, N6lepku 5, 0p., 06801 Medzilaborce

Publikovanie i isla

Nezuerejnen6

Zdkaznik podla Wslie uvedenej tabufky iiada alebo ndiada zverejnif svoje t€lef6nne tisla v telefdnnom zozname s uvedenim ldajov - meno,
pri€zvisko/obchodnd meno, mie*o poskytovania slutby ta& ako s[ uvedend v tejto zmluve. Zdkaznik m6ie posMovatefa kedykofvek po uzaworeni
zmluvy pisomne poiiadaf o zmenu vo zverejneniWchto fuajov.
Popis tele6nnej sluiby ie podrobne Speclfikovant v TARIFE, ktori obsahute i podnlenkyjej pos@vania a prlpadnei zmeny - PROGMM Vol6m 40.
Povinnost vritif teleftnny pristroj sa riadi Tarifou VTS,

Specifikdcia sluZby: I Ie adresa v sieti: Ziskat'adresu IP zo I Server pre prich5dzaj0cu po5tu:
ANTIK Basic I servera DHCP automaticky. I pop3.antik.sk
Miesto poskytovania sluiby: I Maska siete: I Server odchddzajtlcej poSty:
Kpt. N6lepku 5, 068 01 Medzilaborce, 0p. I lR adresa brdny: smtp.antik.sk
PoZadovany termfn aktiv6cie sluZieb podl'a tejto I Primdrne DNS: Ziskat'adresu DNS seruera I WEB mail:
zmluvy: 24.OL.2OL7 | automaticky. I http://mail.antik.sk

Alternativne DNS: I ttdzov e.mailov6ho konta /user name/:
fejo.vlad islav5 @atk.sk
Heslo pre pripojenie /Password/:
WiAvI6



Televizia
T6tos|uibaieposkytovanSz6kaznikom.fyzickimosobdmaajpodnikateromsd.m,ies[opr6vnenis|uibuvyu:ivatibapresvojei.e|y,aVziadnom
Drioade sluibu nesmi dar k dispozrcn tretrm os6b5m, pripadne sluibu prezentova( na verejnom priestranstve

i:;:Hil!,*11ff$,ujffi,:i-'?['o|ni 3l i:ilrudnutia iiinnosti zmruvy. Miesto_poskytovania sru:bv: Kpt' N6repku s, 068 01 Medziraborce, op'

soosob poskytnutia koncovero zariaaeiii;;;;i:;;;;Eil: 2apoiidanie set-too eoxu: ziikaznil< iiada zapo:iaar.

oiuh stui-by dehnovanf v tarife: 26kladni balik: iiada'
zSkaznft ie oovinni vr6ti( nepoimaeni a piiJiun?ii s"t,rop eo" poskytovaterovi .do 

3 dniod ziniku zmluw v iasti rango DTv alebo naplnenia

oodmienok pre preruienie stuioy rango orv.i'i+i"ll 
"."*i""i 

s"t+,;p Boxu v stanovenej lehote alebo vrdtenia set-Top Boxu s po6kodenou

de<trukanou n6teDkou, ateuo poitooeneno Javl#;fi;;.;;rffi ;A ilinnosl ziikaznika uhradit jeho cenu poslqtovatel'ovi podl'a TARIFY Tango

DTv.

AKTNOVANE DOPLNKOVE SLUZBY NA ZAKLADE POZIADAVKY ZAKAZNiKA

Tangoshop-umoiiujezSkaznikovivyui ivanierdznychpodslui iebvob|astidomiicejzi,bavyvzdvis|ost iodponukyANTlKu.neaktivovan6

HBoGo.Umoiiujezikaznikovi,ktorysiobiedna|avyuiivadruhsluibyTango,,Filmowba|ik..,s|edova(prostrednictvomosobnichpo.ita.ov,
mobirnich teref.nov a infcn tecnnicty sposo'ifri-n ,"rlu"ni pripor"nv.tr t rGrnetu.s rfcntostou pripoienia aspoi 500 kbps filmy, seriilv, dokumenty a

rel6cie z p6vodnej produtoe neo, nore sr iliJilii: lli."jJn'lriJ"i'i" llgistiaiii a printeleni zauznlti na sn6nte gsllrEpE! - neaktivovane

Poiet pripojenych Set-Top Boxov: 1, InStalScia: SamoinStal6cia ,- .--,- r ran n: ia^nnm ratorriznnn
V pripade poskytovani. tfuin'.. 'b;zdr6to;;j i i .t i utoZnr]: t]1d::1tie programu len na jednom televfznom prij imaei'

i#Jt.r. plt;;i; p;;'d.tn'ich mesainych poplatkov za sluZbu: 24.0t'2017

Iv. TRVANIE zllLUvY A POSKYTOvANIA IEDNOTLIWCn SLUiIEB

ff ice|okzanikiivpripade5|i.asn6hoalebopo5tupn6hoz6nikuzm|uvn6hovztahutNTERNET.

I,t i,],ill33 ilh"u "z(ah, 
ktorich predmetom je poskytovanie sly:by TNTERNET,_*' a Tango DTv, m6iu zaniknrif aj samosiatne sposobmi podra

vzp k jednouivim stuibiim. prerusenie posxyiovuniu j"anottiuy.n .tr:r"b podt'a teito z;lwv z; iiany ioskytovatel'a sa riadi vzP a Tarifou pre sluibu

TNTERNET, vrs Anuk a r"ngo oru. z"xu.nil:jffi'r'"d;;fi;;;p;!? "r,rrdu 
rprn"ni poarieri( pre preruienie sluibv INTERNET, bolo s!'asne

z tohoto d6vodu preruiene i posrytou"ni" iiuiJy ianqo'DTu a i"ov wsantik' okrem nidzowch volani'

3. ANIK je opr6vneni wpou"o.t ,u,o ,.,i'Ji"iro-i"'rot 
"i"oo 

oa ttito '' uw.:i:.::Y^'31T,j:f 
:1 glyi';f:-"r:f"t o'ibv ai v pripade' ak budu

i;tX"i)fi."!bl,'d ;,..'fiil;;,;ffi;;;iJp.nlu oo rej iasti zmluvv, ktors upravuje poskvtovanie sluZbv INTERNET

l .Cenazaposkytovanie jednot l iWchs luZiebbo|adojednan6nas|edovne:

SluZba INTERNET Sluiba WS Sluiba Tango DTv

AlcrvAeNf popuroK: 0 EUR vrStane DPH splatny v

hotovosti Pri PodPise zmluvY

mfsncnf PoPLAToK: podl'a TARIFY Tango DTv

INf PLATBY: podl'a TARIFY Tango DTv
ZAPOZI'ANIE 1. SET.TOP BOXU: O,- EUR

ZapoiiEanie kaid6ho d'alSieho SET-TOP BOXU:
podl'a TARIFY Tango DTv

truSrnuqcruv popLATOK: podt'a fakt0ry PODIA PLATNEJ TARIFY WS

V'iStca praviOelnych mesadnych poplatkov PRE PROGRAM VolSm 40

podl,a aktu6lneho cennika v'dase pripojenia bal5ie platby: podl'a TARIFY VTS

L7,g2 € ( 540 Sk ) splatn'i podl'a daioveho
dokladu za dan'i mesiac
INE PLATBY: Podl'a Cennfka ANTIK

2. Ziatovacim obdobim priv!€tkich poslqtovanich sluibich je jeden kalendSrny m,esiac z6kaznik sa zavezuie uhradit ceny za poskytovand sldby vo

Wike a v lehote sptatnosti uvedenei vo raniir?,il;;;ili;i],16"t. i5taznii -trtasis etettronickim zasielanim faktir na e-mailovu adresu

uvedeni v teito zmluve, priiom faktrira sa p'ov"Ji"i" la i"r"r"r,r on"r iej odoslania e-mailom zo strany poskytovatel'a. v pripade, ak zikaznikovi

nebude doruien6 etektronicre ranura an' oo"ii;i;J;;il ;,r4,;";;idho obdobia, ziikaznik ,e povinni hito skutodnos{t€zodkladne' najneskor do

24 hodin, ozndmif postqtouatetoui, v opacn'oi jiiJJ".u r.-rii,i" po""irje za.doruaenrl diom iej odoslania na e-mailovi adresu ?ikaznika

3. v!€tkv Dlatbv podl'a teito zmruvv unraoza"zifazlil;til;;;i;I;"i;;;"ho b,anko\"i- i'et s637soooooooo4003070918 s uvedenim

variabilndho symbotu I o zzzstlgszl, rouiiruie ft'aityiltaznit<om oez uved-enia variabiln€ho symbolu nem6 za n6sledok ziinik dlhu uhr6dzar

ptatby ie mo:n6 ai v hotovost v siore posxv[111ei': #Z:;il; ib; 04toi xoiice na z6kaznickom oddeleni zkaznft o uhradeni platbv dostane

i:Y.r1,;ffil1T::"."ik neuhradi riadne a irprne poskytovaterovi aiastku,.na ihradu.ktorej vznikor poskvtovaterovi n6rok, zmruvn6 stranv sa dohodli,

ie aiastoinii thrada bude zapoaitan6 poskytovater;m pomerne na poht'adivky post<vtov-atet'a ia ied;otl;6 slu:by. Podl'a dohody zmluvnich str6n sa

iiastoln6 6hrada zapoaitaua nalprv na nalstJr5i Jiriial"tn1 
" 

na i.tin , potom na ostatn6 dltrv z6kaznika na istine podl'a 'asu ich splatnosti a ndsledne

na prislu6enspo pohfadaury, a to na:prv na''riiof t 
"m"ita"i" 

spf"tny 
"ajsk6r 

a nakoniec na ostatnd prisluienstvo v pripade' ak je pohl'ad5vka

poskytovateta predmeto, wranani" u sririoil 
"i"-t" 

.,,"-tri"dr id*n; a zekaznik uhradi akikolvek platbu na itet advok6ta zastupujiceho

DosMovatel'a v sidnom ateoo exeruenom toilat:,l"polii" ti pottvt""ta platba najprv na trow prdvneho zastupovania advokSta'

5, Z6kaznik a poskytovatet,sa oonodti, ze pri"vi-nil" oitiii" i.r':"i" ipr.tnoiti na strane z6kaznika pristtipi poskytovatel'k preruleniu poskvtovania

stuiieb podra tejto zmtuu, u oo.uo, ,. tung; ilJl::frsi;il;m;;"yar votant, 3. INTERNET, priiom preruiif poskvtovanie Tanqo Drv mozno

il,i'Ji,ll ij"ilJl'ir1, p-" ipruinosti ,aurni-ri i oi:rm6 stjiby s aasowm odstupom podl'a uvii:enia poskvtovatel'a.

6. cena za sruibu vrs je ptatna ,a preopo'iailiiil$;{'irr;09 io1$91 e*{!"-:?i: T:l*."::",i";:lliYiilJ"tiltil!ilil t1i;'f'A["-
6. Cena za sluibu VTS je platna za preopoiraou neexrsrcrrrrE unru Pv Jv-'*" **- -i-f,r"i,li 

i,."s-,'acom, v *to.om Ooito k omeikaniu platby zdkaznika
t"fEf.,Jt" aff," p" .pf"tiosti za stu:Uy t'itnltffje zSkaznik povinni zaplatit za u'S poi

za stuiby 1NTERNET, mesaenu oopratu na zekLairiiri?'lli"]'i.tit" "rtavenej 
podra ilSnku III bod 4 pismeno h vzP ws Antik' alebo riadne]

rart.iry. Mrmoriadna rani,. . nr.,"on" rl"oli.i!,.ili:"i;ftili-'i!-itsi!:*.i1":X.'""::tl*l5Tl i'19;l ?,ftlg,i#''ry 
vrs - cena pre "rni'

l1[#*I'j'1,il:il JJ#t ftff;.io'r. r.izoy mesiac, v k[orom trvd omeskanie zdkaznika s platbou za sluzbv INTERNET'



VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitefn0 sriast teito zmtuvy tvoria:
1. Preberaci protokol
2. V3eobecn6 zmluvn6 podmienky ANTIK pre poskytovanie sluiieb v sieti INTERNET
3. Reklamaani poriadok slu:ieb v sieti INTERNET
4. Cennik sluiieb INTERNET
5. Vieobecnd zmluvne podmienky VTS
6. Reklamaani poriadok WS
7. Tarifa VTS
8. Vseobecnd zmluvn6 podmienky Tango DTv
9. Tarifa lango DTv
10. Reklamaani poriadok Tango DTv
11 .  I n6  :  - , . , . . . . . . . . . . . . , . . . . . . . . . .  *
z6kaznft potvrdzuje podpisom tejto zmluvy, ie mu pred podpisom tejto zmluvy boli odovzdan6 vietky vy55ie uveden6 prilohy k tejto zmluve, tieto si
podrobne preaital a je si vedomi toho, ie tieto obsahuji zivazn6 ustanovenia o pr6vach a povinnostiach zmluvnich strdn a tvoriistdast teito zmluvy,

vu.6AL5IE USTANoVENIA

I l z kaznik svojim podpisom potvrdzuje, ie koncovd zarjadenia uveden6 v preberacom protokole, ktori je elaastou teito zmluvy, pre pripojenie k sieti
I INTERNET, pre pouiivanie VTS a pou:ivanie sluiby Tango DTv prevzal diom podpisu tejto zmluvy, ak nie ie v zmluve uvedend inak.
2. Vlastnikom zapoiiianich koncovich zariadeni pre poskytovanie jednotliv,ich sluiieb zostiva poskytovatel'. Zdkaznik sa zavezuie platif za niiiom
koncovich zariadeni poplatky podl'a cennika sluiieb INTERNET, Tarify ws a Tariry Tango DTv, pokiat' zo zmluvy alebo z priloh i te.ito zmluve
nevyplwa, 2e sa jedna o bezplatne poskytnutie koncovich zariadeni. zitkaznik sa zavSzuje pouiivaf koncovd zariadenia v silade s ndvodom na ich
obsluhu a vykonaf vietky opatrenia na ich ochranu v rczsahu, v akom je tom mo;n6 od zdkaznika spravodlivo poiadovat, Z;kaznik nie ie oprdvneni
do t'ichtozariadeni akimkol'vek sp6sobom zasahovat, nie je oprdvneni ich odovzdat tretej osobe, zaloiif ahbo inak zataiit. poskytovaiel'ie
oprSvneni s timito zariadeniami nakladat podfa $,ojho uv6:enia, najmei ich menif, dopiiat, premiestiovaf, upravovat alebo konkolovaf, k iomu je
mu porinni z6kaznik poskytn f potrebni siainnost. vznik povinnosti vr6tit poslqtovatel'ovi zapoiitan6 zariadenia je upraveni vo Vzp a v Tarife k
jednotliwm sluibiim.
3. Pre platnosf zmeny cien sluiieb alebo tarify, pokiaf ide o jednouiv6 sluiby sa vy:aduje ich ozndmenie ziikaznikovi sp6sobom uvedenim v prislugnich
vzP.
4 Podh dohody zmluvnich str6n podl'a I262 ods. 1Obch, Z6k. sa tento vzfah riadi ustanoveniami Obchodn€ho z6konnika.
5 Zikaznft vyhlasuie, ie si nie je vedomi prekiiiok zo strany tretich os6b, ktord by brenili realizlcii a previidzkovaniu pripoienia a poskltovania sluiieb
podl'a tejto zmluvy a potvrdzuje, ie bol obozniimeni so sp6sobom pripojenia a prev6dzky sluiby
6. Pre pripad, :e po uzaworeni teito zmluvy Wjdi najavo okolnosti, ktor€ znemoiiuji poskytovanie sluiby alebo zriadenie pristripu k nej alebo
vyiaduili demont6i zariadeni pre prjpojenie nevyhnutnich a ktord neziivisia od v6le poskytovatel'a, m6:e poslqtovatel' od zmluvy odsti,if, prilom
z6kaznik nemii n6rok na vrdtenie ihrad doposial' za platenich poskttovatelbvi. Poshtovatef je opriivneny vykona( Setrenie za idelom zistenia
realizovatel'nosti sluiby a zikaznik je povinni posMnif mu potrebn0 sieinnost.
T Pokial' sa vo VzP uv6dza zmluva o pripoieni k sieti interne! alebo zmluva o VTS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa iou tiito zmluva v prislusnei jej
casu,
8. Zkaznik vyhlasuje, ie bol obozndmeni so sposobom pripojenia a prevddzky siete INTERNET, VTS a Tango DTv.
9' zakaznik berie na vedomae, :e vyu:ivanim slu:ieb poskytovanich mu podl'a tejto zmluvy nesmie obmedzit, ohrozif abbo poskodif indho podivatel'a
sluiieb poskytovatel? ako aj to, ie sluiby a doplnkovd sluiby poskytovan6 mu podl'a tejto zmluvy smie zdkaznik vyuifuaf iba pre vlastni potrebu,
nesmie_ich vyu:ivaf v zSujme dosiahnutia zisku alebo ich d?llieho speiaienia a nesmie umo:nif tieto sluiby a doplnkov6 sluiby vyuiivaf tretej osobe.
z5kaznik je povinni pri vyuiivani sluiieb a doplnkovkh sluiieb podl'a tejto zmluvy rejpektovaf pdvinnosti vyplivajtce zo vseobecne z6veznich
prdvnych predpisov, vr;tane predpisov autorsk6ho prSva a vsetky diela chriinend autorskim pr6vorn smie vyulif t6a sp6sobom dovolenim ;redpismi
autorskdho priiva, ao sa vzfahuje naimd na pouiitie akichkol'vek z6znamov, ai rozmnoienin autorskich diel a naklada;i s nimi, ktor6 ziikaznik v
Ziadnom pripade nesmie vyu:it inak nei len pre svoju vlastn! nekomerini (t,j. priamo alebo nepriamo neobchodni) potrebu, poskytovatelbm zisten6
poruaenie povinnosti ustanovenich autorskim priivom zdkaznikom je dovodom pre odshipenie od tejto zmluvy poskytovatelbm.
l0 Zmluvn€ strany sa d'alej dohodli, ie v pripade vzniku nedoplatku na platbirch podl? teito zmluvy za Korikol'vek z poskytovanich sluiieb straca
ziikaznft diom \.zniku omeskania prdvo na vyuiivanie sluiby Tango DTv, ak je t6to poskytovand v konkr6tnom pripade zdarma alebo za zv'ihodneni
cenu_a to a:do iplnej lhrady dlhu. V pripade vzniku dlhu po splatnosti ziikaznika na platbiich za slu:bu INTERNET nezanikii zilkaznil@vi priivo
pouzivat sluibu VTS v rozsahu tiesrio\ ich volani, za predpokladu, ie zmluva VTS trv6. Do toho dasu posMovatef poskytovanie sldbyTango DTv
prerusi.
11. zmenou bydliska alebo faktick€ho pobytu zikaznika t6to zmluva nezanik6. v pripade, ak ziikaznik zmeni adresu trvaleho pobytu na miesto, kde
technologicky nie ie mo:n6 poslqtovat sluibu Tango DTv v plnej kvalite a s0iasne poiiada o zruienie zmluw v lehote do 6 mesiacov od diitumu
aktivitcie sluiby, poskytovatel'sa zavAzuje zSkaznikovi vritit aas( aktivaandho poplatku za Tango DTv vo viike podl'a Tariry Tango DTv, ak o to
zakaznik pisomne poiiada a soaasn€ odo\.zdd v tejto lehote poskytovatefovi Set-Top Box, ktoni nie je poEkod€ni zavjnenim zdkaznika a m5
neporuieni deitruktni niilepku a doloii poskytovatel'ovi doklad vydani ohlasoviou pobytu o zmen; trvaldho pobytu zikaznika v uvedenej lehote,
Vratenie iasti poplatku sa uskutoani prevodom na banko'/i iaet z6kaznika do 60 dni od doruaenia pisomnej iiadosti ziikaznika o vrdtenie d;sti poplatku
za aktiviiciu slu:by, ktorii bude obsahovat dislo bankov6ho iitu ziikaznika,
12. zdkaznik ie oprivneni vypovedaY hito zmluvu v troimesainej \r'ipovednej dobe aj bez uvedenia d6vodu. posMovatdie oprirvneni tlto zmluvu
vypovedat vtrojmesaanej \r'ipovednej lehote jednoflivo aj ten pokiat'ide o postqtovanie stuiby INTERNET atebo stuiby VTS alebo stuiby Tango DTv z
d6vodu, ie d'alej nemoie poskytovaf sluibu v dohodnutom rczsahu alebo v potrebnei kvalite z d6vodov technickej neuskutoanitel'nosti dalsieho
Poskytovania sluzbv.
13 Poskytovatel' nestanovuje pre vyuiivanie jednotliv'ich druhov slu:ieb splnenie minimilnych podmienok pouiivania alebo trvania slu:by. Zii kaznik nie
.le povinni iiadnu sluibu vyuiivat vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuiivanie sluiby zo strany zdkaznika vEak nemii vplw na trvanie zmluvy a
zmluvnych povhnosti. z6kaznft je povinni plnif vSetky svoie zmluvnd povinnosti bez ohfadu na to, ai sluibu vyuiiva alebo nevyuiiva,
14 zmluvu moino menit v iasti Vkajicej sa poskytovanja sluiby Tango DTv len dohodou zmluvnich striin formou pisomnich dodatkov, okrem
p-nP"adov, kde ie podl'a VZP pre poslqtovanie slu:by lango DTv stanoveni ini sposob - jednostrannii zmena VZp, Tarify ANTIKom a objednanie
d?lSieho druhu slu:by telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie na Set-Top Boxe podlh il. VIL bod 15 zmiuvy,
15. v pripade zmeny zmluvy v iasti Vkajtcej sa poskytovania sluiby Tango DTv, spoeivajicej v objednani d'algieho druhustuiby Tango DTv
poskyto'ran6ho podfa Tarify Tango DTv za odplatu (t.j, okrem ,,z6kladn6ho balika"), m6ie d6jsf k;mene zmluvy aj inak ako pisomnim dodatkom, a to
telefonjcky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie nainitalovanej na Set-Top Eoxe pristupnej 0tastnikovi prostr;dnictvom televi;eho prijimaia
Liaastnika pripojen6ho k set-Top Boxu, v ktorej iaastnik zvoli a potvrdi objednanie d'al5ieho ;ruhu slu:by, objednani druh stu:by bude riaadnftovi
aktivovani nasleduj[ci pracovni dei po uskutoaneniobjednSvky, ANTIK na 26klade tejto objednilvky laastniia odoile ridastnikovi akceptadni tist, v
Korom mu potvrdi uskutoanenie poiadovanei zmeny, a zasle mu prvi faK0ru 2a posl$tovanje takto objednan6ho druhu slu:by, Okamihom ihrady
prvej fakhiry za poskytovanie takto objednandho druhu sluiby v celom rozsahu dochiidza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s obsahom uvedenim v
akceptainom liste s lainkami k nasledujicemu pracovnemu diu po uskutoeneni objedn6vky. V pripade, ak Ueastnik neeihlasi so zmenou sluibt ie
opravneni do 3 dni odo dlia dorutenia akceptaan6ho listu zmenu sluiby u poskytovatel'a pisomne reklamovat; ak reklam6ciu v tejto lehote iiastnik
nepodii, m6 sa za to, ;e s vykonanou zmenou s[hlasi tak, ako je uveden6 v akceptainom liste. V pripad€ neuhradenia fakt!ry Ueastnikom vtas a v
celom rozsahu, ie ANTIK oprdvnen,i objednani druh sluiby riaastnikovi bez predchddzajiceho upozornenia zrulif a du:bu nad'atej poskytovaf v
rozsahu podl'a zmluw.
16. Zmluvne strany sa dohodli, ie predchddzaj[ca zmluva uzatvorend medzi nimi pod iislom
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