Zmluva
o poskytovani servisnych sluzieb ¢. 10 /2022

Zmluvné strany

Poskytovatel’: IT partner, s.r.o.
Sidlo: Dunajské nabrezie 12, 945 05 Komarno
Statutarny zastupca: Kristian Kertai
ICO: 36565521
DIC: 2021895557

Objednavatel’: Centrum pre deti a rodiny Komarno

Sidlo: Mieru ¢.3, 94 501 Komarno

Zastipenim: Ing. Silvia Dorotovicova

Bankové spojenie: Statna pokladnica
7000423099/8180

IBAN: SK46 8180 0000 0070 0042 3099

ICO: 35628383

DIC DPH: SK2020946092

Preambula

Objednavatel’ na obstaranie predmetu tejto zmluvy pouzil postup verejného obstaravania
zakazky ,,malého rozsahu“— vynimka podl'a § 1 ods. 15 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, ktorého
vitazom sa stal poskytovatel’.

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Poskytovatel' sa zavédzuje, Ze bude vykonavat pre objednavatela servisné sluzby
v oblasti IT zahfnaju predovsetkym:

- inStalacie/reinStalacie operacnych systémov a ostatnych softwarov na pocitacoch
CDR,

- antivirusova ochrana,

- (Cistenie pocitacov od nebezpecného SW,

- pozarucny servis PC techniky,

- inStaldcia a konfigurdcia vstupno-vystupnych zariadeni (tlaciarne, skenery, Wi-Fi
a pod.),

- legalizacia SW licencii,

- poradenstvo,

- zalohovanie dat a OS/archivacia,

- obnova dat,

- vyhotovovanie odbornych posudkov technického stavu PC ajednotlivych
komponentov,

- inStalicia a sprava siete,

- periodické kontrola stavu OS,

- kontrola sietovej priechodnosti,

- overenie aktudlnosti a aktualizacia OS a antivirovych retazcov,

- hardwarovéa kontrola pomocou soft. analyzy (funkcnost’ chladenia, prasnost’, atd.),
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- tlakové Cistenie pocitacov s periodicitou — rocne (podla prasnosti prostredia).
Clanok I1.
Cena

1. Cena za vykonané prace je stanovena dohodou.

Nazov Merna Cena v € bez Sadzba DPH Cenav€s
jednotka | DPH DPH
Servisnd praca 1 hodina 25,00 20% 30,00
Doprava - sadzba 1 km 0,50 20% 0,60
Clanok III.

Platobné podmienky

1. Objednavatel sa zavdzuje zaplatit’ vykonavatel'ovi za vykonané prace cenu dohodnutu
v Cl. II tejto zmluvy na zéklade faktury.

2. Fakturdcia za bezny kalenddrny mesiac bude vykonana v nasledujucom mesiaci
na zaklade eviden¢ného listu vykonanych prac, ktory bude prilozeny k fakture.

3. Vpripade ze faktira nebude obsahovat nalezitosti uvedené v tejto zmluve,
objednavatel’ je opravneny vratit’ ju vykondvatel'ovi na doplnenie. V takomto pripade
sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynit’ dorucenim
opravenej faktiry objednavatelovi.

4. Lehota splatnosti faktlry je 14 kalendarnych dni od dorucenia.

Clinok IV.
Cas plnenia

1. Poskytovatel' sa zavdzuje vykonavat pozaru¢ny servis na zéklade objednéavatel'om
vystavenych a doru¢enych objednavok.

2. Objednavky je mozné realizovat’ posStou, elektronickou poStou. Objednavky je
opravneny vystavovat’ iba objedndvatel’ a poskytovatel'’ nie je opravneny vyzadovat
vystavenie objednavky.

3. Poskytovatel sa zavdzuje zistit’ rozsah potrebného servisného zasahu do 48 hod. pocas
pracovnych dni od prijatia objednavky.

4. Pred uskutocnenim servisného zéisahu je poskytovatel povinny ozndmit

objednavatelovi rozsah oprav avySku pribliznej ceny servisného zasahu.
Objednavatel’ nasledne potvrdi zdvéznu objednavku na konkrétny servisny zasah.

5. Miesto vykonu pozaru¢ného servisu je sidlo objednévatel’a:
— Centrum pre deti a rodiny Komarno, Ulica mieru ¢.3, Komarno
— Byt Ulica Spitalska 6/4, Komarno

Clanok V.
Vlastnicke pravo k zhotovenej veci

1. Vlastnikom opravovanej veci je objednavatel. Na vykondvatela neprechadza
nebezpecie Skody sposobené pouzivate'mi na opravovanej veci.
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Clanok VI.
Iné prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Vykonavatel' prehlasuje, Ze bol pouceny o pravach a povinnostiach vyplyvajucich
z ustanoveni zédkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a zodpovednosti za ich porusenie.

2. Vykonavatel’ ako fyzickd osoba, ktora ma alebo mo6ze mat’ pristup k informacnému
systému objednavatel’a a osobnym udajom alebo v rdmci svojej ¢innosti pride do styku
s osobnymi udajmi objednavatela bol pouceny v zmysle zakona ¢. 122/2013 Z. z.
o ochrane osobnych udajov v nasledovnom rozsahu:

— zachovat’ mlcanlivost’ o osobnych tudajoch, s ktorymi pride do styku. Tie
nesmie vyuzit’ ani pre osobnu potrebu a bez suhlasu objednédvatel’a ich nesmie
zverejnit’ a nikomu poskytnat’ ani spristupnit’,

— povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po ukonceni platnosti tejto zmluvy,

— poruSenie povinnosti zachovat mlcanlivost o osobnych tudajoch podlieha
sankcidm podla zdkona €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

Vykonavatel’ podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, ze bol pouceny, pouceniu porozumel
v celom rozsahu a berie zodpovednost’ vyplyvajucu z tohto poucenia na vedomie.

Clanok VII.
Zodpovednost’ za vady

1. Vykonavatel zodpoveda za vady, ktoré ma vykonana oprava pri prevzati veci
objednavatel'om, ako aj vady, ktoré sa vyskytnu po prevzati veci v zaru¢nej doby.

2. Prava zo zodpovednosti za vady sa musia uplatnit’ u vykonavatel'a v zarucnej dobe,
inak zaniknt. Cas od uplynutia prava az po vykonanie opravy sa do zarucnej doby
nepocita.

Clanok VIIIL.
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluvu je mozné menit alebo dopihat len formou pisomnych dodatkov,
odsuhlasenych oboma zmluvnymi stranami.

2. Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, zktorych po podpisani prevezme
objednavatel’ jedno vyhotovenie a vykonavatel’ jedno vyhotovenia.

3. Zmluva nadobtda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami
a ucinnost’ dilom nasledujucim po dni jej zverejnenia a sulade so zakonom ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Zmluva sa uzatvara na dobu
urCitt 24 mesiacov odo dina nadobudnutia jej platnosti.

4. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa so zmluvou oboznamili as jej obsahom suhlasia,
na znak ¢oho pripajaju svoje podpisy.

5. Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa posudzuji podla prisluSnych ustanoveni
Obchodného zakonnika.
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6. Zmluva podliecha povinnému zverejneniu v sulade so zakonom ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene adoplneni niektorych zékonov
v zneni neskorSich predpisov.

V Komarne, dna 8.9.2022 V Komarne, dna 6.9.2022
V.R V.R
Kristian Kertai Ing. Silvia Dorotovi¢ova
Statutarny zastupca riadiel’ka
IT Partner s.r.o. Centrum pre deti a rodiny Komarno
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