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Zmluva o  poskytovaní služieb 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) a v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. 

o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 

 

medzi zmluvnými stranami: 

 
 

1. Objednávateľ: 

Názov: Ministerstvo hospodárstva SR 

Sídlo: Mlynské nivy 44/a, 827 15 Bratislava 212 

Zastúpený: JUDr. Ing. Viktor Lehotzký, generálny tajomník služobného úradu 

IČO:         00686832 

DIČ:  2021056818 

IČ DPH:  nie je platca DPH 

Bankové spojenie:   Štátna pokladnica  

číslo účtu:      SK52 8180 0000 0070 0006 1569  
 
(ďalej len „Objednávateľ“) 

 

2. Dodávateľ: 

Obchodné meno: Slovak Telekom, a. s. 

- Zapísaný v :  Obchodný register Okresného súdu Bratislava 1, oddiel: Sa, vložka: 

2081/B 

Sídlo:  Bajkalská 28, 817 62 Bratislava 

Zastúpený: Mgr. Csaba Balko, Sr. manažér predaja strategic. zákazníkom, 

                                 splnomocnenec na základe podpisového poriadku 

  spoločnosti Slovak Telekom, a.s. 

IČO:   35 763 469 

IČ DPH:  SK 2020273893 

Bankové spojenie: Tatra Banka, a. s. 

číslo účtu:  SK28 1100 0000 0026 2874 0740 
 

(ďalej len „Dodávateľ“) 
 

(ďalej len „zmluva“) 

 

 

 

Čl. I 

Preambula 

Táto zmluva sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania zákazky s nízkou hodnotou 

„Poskytnutie prenájmu optického kábla na prepojenie vzdialených lokalít Ministerstva 
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hospodárstva SR“, uskutočneného v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona                  

o verejnom obstarávaní (podľa § 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní        

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov). 

 

 

Čl. II 

Definícia pojmov 

 

1.    Pre účely tejto zmluvy (a príloh) sa rozumie: 

a) Koncový bod č. 1 - Miestnosť serverovne č. 226 budova A, Ministerstvo 

hospodárstva SR, Mierová 19, Bratislava 

b) Koncový bod č. 2 – Budova dátového centra SPP, a.s., Mlynské nivy 44/a, 

Bratislava 

c) Spojenie optickým káblom - prepojenie koncového bodu č. 1 a koncového bodu 

č. 2 optickým káblom vo forme prenájmu tohto kábla na 12 mesiacov 

 

 

Čl. III 

Predmet zmluvy 

 

1. Dodávateľ sa touto zmluvou zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi plnenie spočívajúce  

v spojení koncového bodu č. 1 a koncového bod č. 2 optickým káblom podľa článku II 

bod 1. písm. c) tejto zmluvy. Podrobný opis predmetu plnenia je uvedený v Prílohe  č. 1 

tejto zmluvy. 

2. Dodávateľ sa zaväzuje pre Objednávateľa po celý čas trvania zmluvného vzťahu umožniť 

Objednávateľovi užívať spojenie optickým káblom (podľa článku II bod 1. písm. c), 

zriadením výhradne pre potreby Objednávateľa,  na účely prenosu dát medzi koncovými 

bodmi č. 1 a č. 2,  a to v rozsahu nenasvieteného optického spoja na trase tak, ako je 

vymedzená koncovými bodmi č. 1 a č. 2 (podľa článku II bod 1.). 

 

3. Koncový bod č. 1 a koncový bod č. 2 budú spojené optickým dátovým spojom, ktorý si 

objednávateľ prenajíma na dobu 12 mesiacov odo dňa prevzatia služby špecifikovanej  

v bode 1. tohto článku akceptačným protokolom. 
 

4.  Dodávateľ sa ďalej zaväzuje zabezpečiť Objednávateľovi služby spojené s prípadným  

odstraňovaním porúch a závad  predmetu tejto zmluvy  počas doby jej trvania. 
 

5. Zriadené spojenie optickým káblom musí umožňovať minimálnu prenosovú rýchlosť dát 

10 Gbit/ sekunda (desať gigabitov za sekundu). 
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Čl. IV 

Čas, miesto a spôsob  plnenia 

 

1. Dodávateľ sa zaväzuje dodať predmet plnenia podľa článku III. tejto zmluvy  

po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy. 

 

2. Miestom plnenia predmetu zmluvy podľa článku III tejto zmluvy je budova Ministerstva 

hospodárstva SR, Mierová ul. č. 19, Bratislava a budova SPP, a.s., Mlynské nivy 44/a, 

Bratislava. 

 

3.  Dodávateľ odovzdá predmet plnenia uvedený v článku III tejto zmluvy  Objednávateľovi 

prostredníctvom akceptačného protokolu  podpísaného oprávnenými zástupcami oboch 

zmluvných strán v dvoch rovnopisoch. Podpísaním  akceptačného protokolu bez výhrad 

Objednávateľ potvrdí, že predmet plnenia bol dodaný riadne, včas a v súlade 

podmienkami určenými v zmluve. Vzor akceptačného protokolu tvorí Prílohu č. 2 tejto 

zmluvy. 

4.  V prípade, že Objednávateľ bude mať k dodanému predmetu plnenia výhrady, vráti 

Dodávateľovi jedno vyhotovenie akceptačného protokolu spolu s písomnou špecifikáciou 

výhrad/pripomienok k dodanému predmetu plnenia, a to najneskôr do 5 (piatich) 

pracovných dní od predloženia akceptačného protokolu Dodávateľom Objednávateľovi.    

5.  Dodávateľ je povinný odstrániť namietané výhrady, resp. zapracovať predložené 

pripomienky do 3 (troch) pracovných dní odo dňa doručenia písomných výhrad podľa 

bodu 4. tohto článku. V prípade, že vady budú rozsiahlejšieho charakteru, zmluvné strany 

si môžu dohodnúť iný primeraný termín na ich odstránenie. Predmet plnenia sa bude  

v takomto prípade považovať za riadne dodaný až po tom, čo oprávnený zástupca 

Objednávateľa svojím podpisom na akceptačnom protokole potvrdí, že všetky ním 

vznesené výhrady podľa bodu 4. tohto článku boli riadne odstránené.  

6.  Márnym uplynutím päťdňovej lehoty podľa bodu 4. tohto článku bez oznámenia 

výhrad/pripomienok voči dodanému predmetu plnenia sa bude mať za to, že 

Objednávateľ nemá k dodanému plneniu zmluvy výhrady a akceptačné konanie sa bude 

považovať za ukončené. Neoddeliteľnou súčasťou akceptačného protokolu bude v tomto 

prípade pre účely fakturácie aj doklad preukazujúci dátum predloženia akceptačného 

protokolu na schválenie Objednávateľovi. Akceptačný protokol je za Objednávateľa 

oprávnený podpísať Ing. Ľubomír Kerepecký, odbor informatiky. 

 

7.  Základná doba pre poskytovanie prenájmu podľa tejto zmluvy je nepretržitá v pracovné 

dni a dni pracovného pokoja. Nástup na servisný zásah v prípade neplánovaných 

výpadkov systémov v garantovanom čase je do 4 hodín od každého konkrétneho 

nahlásenia. Pri riešení mimoriadnych udalostí sa doba poskytovania spresní na rokovaní 

oprávnených osôb oboch zmluvných strán. 
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Čl. V 

Cena a platobné podmienky 
 

1. V zmysle zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov 

a vykonávacej vyhlášky č. 87/1996 Z. z. v znení neskorších predpisov bola zmluvnými 

stranami  dohodnutá  pevná   konečná  a  maximálna  cena za  predmet  zmluvy vo výške  

7 800,00 Eur bez DPH  (slovom: sedemtisíc osemsto Eur bez DPH ), t. j. 9 360,00 Eur s 

DPH (slovom: deväťtisíc tristošesťdesiat Eur s DPH), pričom pre objednávateľa nie je 

záväzné vyčerpať cenu za predmet zmluvy v plnej výške. 

 

2. Celková cena za predmet zmluvy podľa článku V bod 1. je konečná a sú v nej 

zohľadnené všetky súvisiace výdavky Dodávateľa. Dodávateľ si nebude v súvislosti 

s predmetom tejto zmluvy uplatňovať žiadne ďalšie náklady. 

 

3. Objednávateľ uhradí cenu 7 800,00  Eur bez DPH (slovom: sedemtisíc osemsto Eur bez 

DPH ), t. j. 9 360,00 Eur s DPH (slovom: deväťtisíc tristošesťdesiat Eur s DPH)  za 

predmet plnenia podľa článku III tejto zmluvy za predmetný prenájom vždy štvrťročne na 

základe faktúry vystavenej Dodávateľom. 

 

4. Podkladom pre vystavenie faktúry podľa bodu 3. tohto článku Dodávateľom je 

akceptačný protokol potvrdený objednávateľom. Faktúru za prenájom podľa bodu 3. 

tohto článku vystaví Dodávateľ vždy k 1. dňu príslušného štvrťroku. 

 

5. Úhrada faktúry bude vykonaná formou bezhotovostného platobného styku. Faktúra musí 

obsahovať náležitosti daňového dokladu a špecifikáciu fakturovanej ceny 

dodaného  predmetu plnenia. Za správne vyhotovenie faktúry zodpovedá v plnom 

rozsahu Dodávateľ. 

 

6. Objednávateľ nie je platcom DPH. 

  

7. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti podľa § 74 zákona č. 222/2004 Z. z. o dani 

z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov, a to: 

 

a) názov a sídlo Dodávateľa, názov a sídlo Objednávateľa, 

b) označenie faktúry a jej číslo, 

c) registračné číslo a dátum podpisu zmluvy, 

d) predmet plnenia (podrobná špecifikácia služieb) a deň jeho splnenia, 

e) dátum vyhotovenia a lehotu splatnosti faktúry, 

f) označenie banky a číslo bankového účtu Objednávateľa v tvare IBAN, 

g) označenie banky a číslo bankového účtu Dodávateľa v tvare IBAN, 

h) celkovú fakturovanú čiastku a náležitosti na účely DPH, 

i) podpis a odtlačok pečiatky Dodávateľa, 

j) prílohy požadované Objednávateľom. 

 

8. V prípade, ak faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti určené všeobecne záväzným 

právnym predpisom alebo touto zmluvou, Objednávateľ je oprávnený do siedmich 

pracovných dní od riadneho doručenia faktúru vrátiť Dodávateľovi na doplnenie 

s uvedením nedostatkov. V tomto prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová 30-
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dňová lehota splatnosti začne plynúť dňom riadneho doručenia opravenej faktúry 

Objednávateľovi. 

9. Faktúru  je  nevyhnutné  doručiť  osobne  do podateľne Objednávateľa alebo  zasielať 

doporučene v obálke označenej slovom „FAKTÚRA“. Lehota splatnosti faktúry je 30 dní 

odo dňa riadneho doručenia faktúry Objednávateľovi. 

10. Právo na zaplatenie dohodnutej ceny vzniká Dodávateľovi riadnym a včasným splnením 

záväzku podľa tejto zmluvy. 

11. Ak bude Objednávateľ v omeškaní s úhradou faktúry, Dodávateľ má právo uplatniť úrok 

z omeškania vo výške 0,03 % z dlžnej sumy za každý i začatý deň omeškania. 

Objednávateľ nie je v omeškaní s úhradou faktúry, pokiaľ najneskôr v posledný deň jej 

splatnosti bola fakturovaná suma z jeho účtu odpísaná v prospech účtu Dodávateľa. 

 

 

Čl. VI 

Povinnosti Dodávateľa 

1. Dodávateľ sa zaväzuje, že  predmet plnenia v zmysle článku III vykoná bez narušenia 

funkčnosti doterajšej siete Objednávateľa. 

2. Dodávateľ sa zaväzuje   poskytnúť predmet plnenia riadne a včas v súlade s touto 

zmluvou. 

3. Dodávateľ sa zaväzuje, že zabezpečí ochranu údajov a informácií, ktoré mu Objednávateľ 

poskytne v súvislosti s realizáciou predmetu tejto zmluvy v zmysle príslušných 

ustanovení záväzných právnych predpisov upravujúcich danú oblasť  

a ochranou údajov a mlčanlivosťou zaviaže svojich pracovníkov aj po skončení výkonu 

predmetu tejto zmluvy. 

4. Dodávateľ sa zaväzuje vykonávať bezodplatne údržbu a servis predmetu zmluvy po dobu 

platnosti zmluvy. 

5. Dodávateľ sa zaväzuje poskytovať bezodplatne servisnú podporu prevádzky predmetu 

zmluvy v súlade s obchodnými a technickými normami, a to 24 hodín 7 dní v týždni 

počas platnosti tejto zmluvy. 

6. Dodávateľ je povinný  pristúpiť k oprave poruchy do 4 hodín od termínu zistenia poruchy 

Dodávateľom, alebo od termínu oznámenia poruchy Objednávateľom. V prípade, ak 

Dodávateľ nevykoná opravu porúch riadne a včas a neposkytne Objednávateľovi 

obnovenie spojenia v zmysle ustanovenia bodu 7. tohto článku zmluvy, Objednávateľ je 

oprávnený nárokovať' si od Dodávateľa zmluvnú pokutu vo výške 100,- Eur za každú 

hodinu omeškania. Omeškaním sa rozumie čas trvania poruchy po 24 hodinách  

od oznámenia Dodávateľovi, alebo od zistenia poruchy Dodávateľom. Zmluvné strany sa 

dohodli, že v prípade, ak v dôsledku omeškania Dodávateľa v zmysle prechádzajúcej vety 

vznikne Objednávateľovi škoda, Dodávateľ je povinný uhradiť Objednávateľovi škodu 

vo výške prevyšujúcej zmluvnú pokutu. Uhradením zmluvnej pokuty nie sú dotknuté 

nároky Objednávateľa na uplatnenie si mu spôsobenej celkovej náhrady skutočnej škody. 

7. V prípade poruchy, ktorú nie je možné opraviť do 24 hodín, je Dodávateľ povinný 

obnoviť spojenie pomocou optických vlákien, a to poskytnutím náhradných optických 

vlákien Objednávateľovi. Nové optické vlákna musia zodpovedať požadovaným 

špecifikáciám. Táto zmluva sa v tom prípade bude vzťahovať i na nové optické vlákna. 
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8. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ môže oznámiť Dodávateľovi vznik poruchy 

na tel. č. 0800 123 369, emailovej adrese: customer-service-centre@telekom.sk, ktoré sú 

dostupné 24 hodín denne. 

9. Objednávateľ sa zaväzuje zaistiť Dodávateľovi potrebný prístup k optickým vláknam  

a koncovým umiestneniam k tomu, aby mohli byt' uvedené do prevádzky a náležite 

udržiavané. Všetky dodatočné náklady zapríčinené omeškaním v umožnení prístupu 

zavineným Objednávateľom znáša Objednávateľ. 

10. Dodávateľ sa zaväzuje zabezpečiť poučenie pracovníkov vykonávajúcich podporu  

a servisné služby na predmete zmluvy v súlade s článkom III tejto zmluvy, tak že 

v priebehu trvania zmluvného vzťahu, ale i po skončení zmluvného vzťahu pokiaľ 

technické riešenie to bude umožňovať, nebudú pracovníci Dodávateľa vstupovať  

do počítačovej siete a IT infraštruktúry Objednávateľa, nebudú manipulovať s dátami 

Objednávateľa, kopírovať, či poskytovať ich tretím stranám. Dodávateľ sa zaväzuje, že 

neumožní vstup do počítačovej siete a IT infraštruktúry Objednávateľa ani tretím 

stranám. Poučenie je nutné vykonať ešte pred zahájením prác. 

11. Dodávateľ sa zaväzuje nahradiť Objednávateľovi všetky hmotné a nehmotné škody, ktoré 

vzniknú v prípade porušenia pracovných zásad vyplývajúcich z poučenia v bode 10. tohto 

článku.  

12. Dodávateľ nezodpovedá za závady, ktoré vznikli zásahmi Objednávateľa alebo tretích 

osôb, neodbornou obsluhou zo strany Objednávateľa alebo tretích osôb, nedodržiavaním 

pokynov, v dôsledku vyššej moci alebo inak, z dôvodov nie na strane Dodávateľa. 

 
Čl. VII 

Spolupôsobenie Objednávateľa 
 

1. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Dodávateľovi nevyhnutnú súčinnosť a informácie 

neodkladne potrebné pre zhotovenie predmetu plnenia. Rovnako sa Objednávateľ 

zaväzuje informovať Dodávateľa o vzniku nových skutočností na strane Objednávateľa, 

ktoré by mohli mať vplyv na riadne a včasné zhotovenie predmetu plnenia.  

2. Objednávateľ' sa zaväzuje v súvislosti s plnením tejto zmluvy, že sprístupní priestory  

a potrebné technické prostriedky s nainštalovanými softvérovými produktmi, v termínoch 

dohodnutých s Dodávateľom. 

3. Objednávateľ zodpovedá za to, že ním odovzdané podklady a doklady sú bez faktických 

či právnych závad. 

 

 

Čl.  VIII 

  Trvanie zmluvy 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do riadneho dodania predmetu zmluvy.   

2. Táto zmluva zaniká uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená. Zmluvné strany môžu túto 

zmluvu pred uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená, ukončiť vzájomnou písomnou 

dohodou, odstúpením od zmluvy, alebo výpoveďou. Od tejto zmluvy možno písomne 

odstúpiť iba v prípadoch, ktoré ustanovuje táto zmluva alebo príslušné právne predpisy.   

3. Od tejto zmluvy môže ktorákoľvek zo zmluvných strán odstúpiť v prípade podstatného 

porušenia zmluvných podmienok druhou zmluvnou stranou. 
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4. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy najmä v prípade, že napriek upozorneniu 

Dodávateľ nevykonáva predmet plnenia v požadovanej kvalite a určenom termíne ani  

v dodatočnej  lehote stanovenej Objednávateľom, ako aj v prípade opakovaného 

porušenia povinností  uvedených v článku VI v bode 6.  tejto zmluvy Dodávateľom. 

5. Dodávateľ je oprávnený od zmluvy odstúpiť od zmluvy najmä v prípade, ak 

Objednávateľ napriek upozorneniu nezabezpečí podmienky na vykonanie predmetu 

plnenia zmluvy, ktoré je povinný zabezpečiť a tým Dodávateľovi znemožní poskytnúť 

plnenie včas. V prípade, že Dodávateľ netrvá na odstúpení od zmluvy, má právo  

na stanovenie nového náhradného termínu Objednávateľom a posunutie konečného 

termínu vykonania predmetu plnenia zmluvy. 

6.  Každá zo zmluvných strán má právo písomne vypovedať zmluvu bez udania dôvodu. 

Výpovedná doba je dvojmesačná a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 

nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane.  

7. Odstúpenie od zmluvy a výpoveď sa doručuje druhej zmluvnej strane doporučenou 

zásielkou na adresu sídla zmluvnej strany. V prípade neúspešného doručenia uvedených 

písomností doporučenou listovou zásielkou sa deň  vrátenia zásielky odosielateľovi bude 

považovať za deň riadneho doručenia. Písomnosť sa bude považovať za riadne doručenú 

aj vtedy, ak ju adresát odmietne prevziať, pričom deň odmietnutia prevzatia zásielky sa 

bude považovať za deň doručenia. 

8. Účinky odstúpenia nastávajú dňom doručenia oznámenia o odstúpení druhej strane. 

 

 

Čl. IX 

Záverečné ustanovenia 
 

1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej schválenia a podpísania oprávnenými 

zástupcami oboch zmluvných strán.          

2. Túto zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať iba písomnými a očíslovanými dodatkami 

podpísanými oprávnenými zástupcami obidvoch zmluvných strán. 

3. Dodávateľ dáva súhlas na spracúvanie osobných údajov poskytnutých Objednávateľovi  

podľa zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov a Objednávateľ sa zaväzuje, že osobné údaje budú spracovávané  

a použité výlučne v súvislosti s vykonaním predmetu plnenia podľa tejto zmluvy a budú 

chránené podľa zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov.  

4. Zmluva je vyhotovená v šiestich rovnopisoch, z ktorých Objednávateľ prevezme štyri 

rovnopisy a Dodávateľ dva rovnopisy. 

5. Práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v tejto zmluve sa riadia 

ustanoveniami Obchodného zákonníka a ustanoveniami ostatných všeobecne záväzných 

právnych predpisov platných na území Slovenskej republiky. 

6. Táto zmluva nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po jej zverejnení v Centrálnom 

registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. Táto zmluva je povinne 

zverejňovanou podľa zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám  

a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení 

neskorších predpisov. 
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7. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy: 

 

Príloha č. 1 –  Podrobný opis predmetu plnenia 

Príloha č. 2 – Akceptačný protokol 

 

8. Zmluvné strany prehlasujú, že si zmluvu pred jeho podpísaním prečítali, oboznámili sa 

s obsahom podmienok a súhlasia s nimi, sú prejavom ich slobodnej a vážnej vôle. 

Zmluva bola uzatvorená po vzájomnom prerokovaní, nie v tiesni ani za nápadne  

jednostranne nevýhodných podmienok. Na dôkaz toho pripájajú svoje podpisy a odtlačky 

pečiatok. 

 

 

  Objednávateľ:           Dodávateľ: 
 

Bratislava, dňa                                                            Bratislava, dňa   

 

 

 

       JUDr. Ing. Viktor Lehotzký                                       Mgr. Csaba Balko 

       generálny tajomník služobného úradu                       Sr. manažér predaja 

                                                          strategic. zákazníkom 

                                                                                               Splnomocnenec na základe podpisového 

                                                                                               poriadku spoločnosti 

                                                                                               Slovak Telekom, a.s. 

 


