Cez UV SR: 860/2022

ZMLUVA O DIELO

uzatvorena v zmysle ust. § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zadkonnik v zneni neskorSich
predpisov, v stlade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a ust. § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky

Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Zastipeny:
Bankové spojenie:
Cislo uétu:

Kod banky:
IBAN/SWIFT:

(d’alej len ,,Objednavatel*)

Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Osoba opravnena konat’:
Registracia:

Bankové spojenie:
Cislo uétu:

Kod banky:
IBAN/SWIFT:

zékon v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,Zmluva*)
medzi:

Urad vlady Slovenskej republiky

Namestie slobody 1, 813 70 Bratislava, Slovenska republika
00 151 513

2020845057

SK2020845057

Ing. Julius Jakab, veduci Uradu vlady Slovenskej republiky
Statna pokladnica

SK96 8180 0000 0070 0006 0195

SK86 8180 0000 0070 0030 4524

8180

SPSRSKBA

stengl a.s.

Sumbalova 1A, 841 04 Bratislava

35873 426

2021772720

SK 2021772720

Ing. Andrej Petrovaj, podpredseda predstavenstva
Spolocnost’ zapisana v obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom Bratislava I, odd. Sa, vlozka ¢. 4171/B
Tatra banka, a.s.

SK98 1100 0000 0029 2012 3600

1100

TATRSKBX

(d’alej len ,,Zhotovitel* alebo ,,zmluvny partner®)

(Objednavatel’ a Zhotovitel’
»Zmluvna strana“)

d’alej spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany*“ alebo jednotlivo ako

PREAMBULA

1. Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu ako vysledok verejného obstardvania postupom
verejnej sutaze realizovanej v sulade so zakonom ¢ . 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom zneni (d’alej len ,,Zakon
o verejnom obstaravani* alebo aj ,,ZVO*),vyhlasenej na zdklade ozndmenia o vyhlaseni
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verejného obstaravania, zverejnenej v Eurdpskom vestniku ¢. 2021/S 193-503131,
05.10.2021, vo Vestniku verejného obstaravania 226/2021,06.10.2021, 45046 - MSS.

Objednavatel’ za Gcelom plnenia svojich zdkonnych tloh a riadneho vykonu verejnej
moci ma v umysle zabezpeCit vytvorenie, dodanie aimplementaciu projektu
,ManaZment tidajov Uradu vlady Slovenskej republiky* (d’alej len ,,ManaZment
idajov UV SR¥), ktorého ucéelom je systematickd sprava a konsolidacia udajov v
jeho gescii. Projekt Manazment Gdajov UV SR, okrem zavedenia metodik, ktoré
zabezpecia podporu pre cely zivotny cyklus udajov aich skvalitnenie, zahtia
vybudovaniec Integrovaného informaéného systému Uradu vlady Slovenskej
republiky (dalej len ,.Integrovany informaény systém UV SR“) a jeho integraciu na
Informaény systém Centralnej spravy referenénych tdajov (d’alej len ,, IS CSRU“) a na
vnutorné existujuce a budované agendové systémy Objednavatela. V ramci projektu
budi budované nové agendové systémy, konkrétne:

a) Informacny systém Centralny register zmliv v2.0,

b) Informac¢ny systém Centralny register projektov v2.0,

¢) Informacny systém sledovania uloh z uzneseni vlady SR v2.0.

Potreba pre projekt Manazment udajov UV SR abudovanie Integrovaného
informaé¢ného systému UV SR vyplyva z podstaty implementacie a naplnenia cielov
Vyzvy OPII-2019/7/6-DOP Manazment udajov institucii verejnej spravy t.j.
zabezpecenie dostatocnej kvality udajov, rozSirenie zoznamu referencnych udajov,
zabezpecenie implementacie principu ,,jedenkrat a dost™, transparentné spristupnenie
tidajov klientom - moje data, lepsie analytické spracovanie idajov vo verejnej sprave a
prepojené udaje (Linked Data).

Implementécia novych agendovych systémov - Informacny systém Centralny register
zmlav v2.0, Informacény systém Centralny register projektov v2.0 a Informacény systém
sledovania tloh z uzneseni vlady SR v2.0 — vyplyva z potreby budovania a rozvoja
registrov evidencie a poskytovania idajov pre Integrovany informaény systém UV SR,
ako aj z potreby aktualizovat’ sti¢asné technicky zastarané rieSenia.

Manazment tidajov UV SR je povazovany za dielo vytvorené na zéklade tejto Zmluvy
a uplatiiuje sa nan prislusna platna a uc€inna legislativa Slovenskej republiky.

Ucelom tejto Zmluvy je zabezpecenie zavedenia procesov Manazmentu tudajov UV SR a
vytvorenia Informaénych systémov, ktoré budu v plnom rozsahu zodpovedat’ vSetkym
funkénym, technickym a legislativnym poZiadavkdm Objednavatel'a uvedenym v tejto
Zmluve av sutaznych podkladoch suvisiaceho verejného obstardvania, a ktoré budu
v spojeni s ostatnymi sluzbami poskytnutymi Zhotovitelom na zdklade tejto Zmluvy
sposobilym nastrojom na plnenie uloh Objednavatela poZzadovanych osobitnymi
predpismi a cielov deklarovanych v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy, resp. v dalSich
dokumentoch, na ktor¢ taito Zmluva odkazuje.

Uspesnym uchadzaGom vo Verejnom obstaravani sa stal Zhotovitel’, ktory vo svojej
ponuke deklaroval zdujem na splneni ciela sledovaného Objednavatel'om, a za tymto
ucelom ma zaujem predmet Verejného obstaravania zrealizovat'.

Clanok 1
Definicie pojmov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pojmy s velkym zaciatocnym pismenom na ucely tejto

Zmluvy maji nasledovny vyznam:

a) Cielovy koncept je dokument Specifikovany v €l. 3 ods. 6 pism. b) tejto Zmluvy.
Ide o vyhotovenie softvérového (d’alej len ,,SW*) rieSenia v sulade so Specifikéaciou
Diela a na zaklade poziadaviek Objednavatel'a uvedenych v Zmluve a jej prilohach
a jeho dodanie Objednévatel'ovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve
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b)

d)

2)

h)

a jej prilohach. V ramci Cielového konceptu je Zhotovitel’ povinny uviest’ detaily
tykajliice sa fazovania dodavky plnenia spolu s informéaciami o licencovani vratane
detailnej Specifikacie poctu a druhu licencii vo vézbe na autora. V pripade, ze Dielo
je realizované v ramci projektu financovaného z Operacného programu Integrovana
infrastruktira alebo iného opera¢ného programu, musi Cielovy koncept spiiat
parametre Projektového zameru, Projektového Pristupu a Katalogu poziadaviek
funk¢nych, nefunkénych a technickych poziadaviek v zmysle Vyhlasky ¢. 85/2020
Z.7.,
Programové vybavenie znamena pocitaCovy program, softvér, ktory je sucastou
plnenia podla tejto Zmluvy aje dodany v ramci plnenia Zhotovitelom, vratane
suvisiacej dokumentacie, implementacie a naplnenia datami,
Dielo, ticz Informaény systém, je informaény systém Manazmentu idajov UV SR,
ktory je vytvoreny na zéklade tejto Zmluvy,
Doverna informacia je udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ina informacia,
bez ohl'adu na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v ¢l. 12 tejto Zmluvy,
— ktord sa tyka Zmluvnej strany (najméd informdacie o jej ¢innosti, Strukture,
hospodarskych vysledkoch, vsetky zmluvy, financ¢né, Statistické a uctovné
informécie, informécie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a
zavazkoch, informdcie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how,
hodnotiace stidie a spravy, podnikatel'ské stratégie a plany, informacie tykajuce
sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného dusevného
vlastnictva a vSetky d’alSie informacie o zmluvnej strane) alebo
— ktoré sa tyka zmluvnych partnerov Zmluvnych stran a
— ktoré bola poskytnuta druhej Zmluvnej strane alebo ziskand druhou Zmluvnou
stranou pred alebo pocas nadobudnutia platnosti a G¢innosti Zmluvy, a
— ktord je vyslovne dotknutou Zmluvnou stranou oznafend ako ,,doverna®,
»confidential®, , proprietary* alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu
oznamenia tejto skutoCnosti druhej Zmluvnej strane, alebo
— pre ktoru je stanoveny vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky osobitny rezim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, telekomunikaéné tajomstvo, danové tajomstvo, a utajované
skutocnosti),
HW znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajiaci sa alebo
predstavujuci celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického
zariadenia,
Informacény systém pre spravu poziadaviek je elektronicky informacny systém
pre spravu poziadaviek, prostrednictvom ktorého zabezpecuje Objednavatel
evidenciu a informacie o poziadavkach a Zhotovitel' v zmysle tejto Zmluvy alebo
Servisnej zmluvy, a tieto poziadavky spracuva. Poziadavka pre ucely Informacného
systému pre spravu poziadaviek zahfila najmd hldsenie problému/incidentu,
poZiadavku na konzultaciu a d’alSie,
Metodika riadenia QAMPR je Metodika projektového riadenia Objednavatela,
dostupna  na  https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-
qa/riadenie-kvality-qa/index.html,
Metodika Jednotny dizajn manual je Metodické usmernenie Uradu podpredsedu
vlady  Slovenskej  republiky pre investicie a  informatizdciu  ¢.
002089/2018/0LSISVS-7 zo dia 11.05.2018, ktorym sa vydava , Jednotny dizajn
manual  elektronickych  sluzieb  verejnej  spravy“, dostupny na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-
dizajn-manual-elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html, resp. dokument,
ktory ho nahradi,
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)

k)

D)

t)

Metodika Pouzivatel’ské principy pre navrh arozvoj elektronickych sluzieb
verejnej spravy je metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu dostupné na https://www.mirri.gov.sk/wp-
content/uploads/2019/04/Metodick%c3%a9-usmernenie-pre-tvorbu-
pou%c5%be%c3%advate%oc4%besky-kvalitn%c3%bdch-elektronick%c3%bdch-
slu%c5%beieb-verejnej-spr¥%c3%alvy v2.pdf, resp. dokument, ktory ju nahradi,
Metodika zabezpecenia je Metodika pre systematické zabezpecenie organizacii
verejnej spravy v oblasti informacnej bezpecnosti, dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf, resp. dokument,
ktory ju nahradji,

Metodika merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI je metodika
dostupnd na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave,
resp. dokument, ktory ju nahradi,

Metodika merania nakladovosti TB-ABC je metodika dostupnd na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave, resp.
dokument, ktory ju nahradji,

Opravnena osoba Objednavatela je zastupca Objednavatela, ktorého identifikacné
udaje, vratane rozsahu opravneni, oznami Objednavatel’ Zhotovitel'ovi v zmysle ¢l.
13 tejto Zmluvy,

Opravnena osoba Zhotovitela je zastupca Zhotovitel'a, ktorého identifikaéné
udaje, vratane rozsahu opravneni, oznami Zhotovitel’ Objednavatel'ovi v zmysle ¢l.
13 tejto Zmluvy,

Preddavkova platba je thrada finan¢nych prostriedkov zo strany Objednavatela v
prospech Zhotovitel'a vopred, t.j. pred dodanim dohodnutych tovarov alebo
poskytnutim sluzieb podla tejto Zmluvy,

Procesna analyza“ je dokument Specifikovany v €l. 3 ods. 6 pism. ¢) tejto Zmluvy,
Servisna zmluva alebo SLA zmluva je zmluva uzatvorena medzi Objedndvatel'om
a Zhotovitelom ako vysledok Verejného obstardvania, suvisiaca s Dielom
a bezprostredne nadvédzujica na vykonanie a odovzdanie Diela. Predmetom SLA
zmluvy je poskytovanie sluzieb podpory prevadzky a rozvoja softvérového rieSenia,
pricom tieto sluzby zahfiiaji zabezpecovanie beznej servisnej podpory, ako aj
poskytovanie podpory pre =zaistenie spolahlivej, kontinudlnej a bezpecnej
prevadzky Diela v sulade s aktudlnymi platnymi  funkénymi anefunkénymi
poziadavkami, vratane rieSenia incidentov. Sucast’ou sluzieb podpory prevadzky st
aj malé¢ zmeny funkCnosti, konfigurdcie a nastaveni vynUtené zmenami
prevadzkového prostredia Objednavatela a udrziavanie aktudlnosti prisluSnej
dokumentacie,

SW alebo softvér je softvérovy produkt, ktorého sucastou je/su pocitacovy
program/pocita¢ové programy vratane dokumentacie a manualov, ktory tvori sti¢ast’
Diela a bol dodany Zhotovitelom v rdmci plnenia tejto Zmluvy,

Technicka Specifikacia je podrobnd Specifikacia obsahu, rozsahu a sposobu
zhotovenia Diela uvedend v €l. 3 ods. 7 tejto Zmluvy,

Vadou Diela je taky stav Informacného systému, v ktorom Informacény systém co
i len séasti nespiiia dohodnuta funkénost’ Diela v zmysle Prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy
atym nenapliia Gdel a ciel tejto Zmluvy, ato zddvodov, za ktoré zodpoveda
Zhotovitel. Zhotovitel zodpovedd za Vady Diela v case jeho odovzdania
Objednavatelovi. Vady Diela st kategorizované nasledovne:

— Vada prvej arovne (A) je vada, ktord spdsobuje tak zavazné problémy, ze d’alsi
priebeh, ani dodrzanie predpokladaného ¢asového planu akceptacnych testov nie
je mozné; Objednavatel’ nemoze Dielo alebo jeho Cast’ pouzivat’ alebo ovladat’,
resp. ide ovady jeho bezpecCnosti; dalSie akceptacné testy musia byt

Strana 4 z 42



pozastavené, dokial’ nie je vada odstranend; alebo d’alSie fungovanie softvéru
nemoze byt rozumne zaru¢ené. Vady prvej trovne (A) by sposobili vel'ku stratu
alebo Uplné znemoznenie samotnej podstaty vyuzitia Programového vybavenia
alebo by sposobili, ze by Programové vybavenie bolo nebezpecné, alebo hrozi,
ze sa Dielo alebo iné¢ systémy Objednavatel’a zastavia alebo poskodia. Vadou
prvej urovne (A) je aj to, ze Programové vybavenie nie je schopné spracovat’
beznu prevadzkovua zataz, ktord je Specifikovana v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy,

— Vada druhej Grovne (B) je vada, ktora, ak nie je opravena, by ohrozila d’alSie
pokracovanie akceptaénych testov, alebo by vazne ohrozovala d’alSiu prevadzku
inych Casti softvéru Informacného systému Objednavatel'a. Vada druhej trovne
(B) by zapriCinila, ze by neboli podporované niektoré casti funkcii
Programového vybavenia bez rozumnej ndhrady. Takouto vadou je
aj neschopnost’ spracovat’ maximalnu moznu prevadzkovu zataz, ktora je
Specifikovand v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy,

— Vada tretej irovne (C) je vada, ktord nie je Vadou prvej urovne (A) ani Vadou
druhej urovne (B), najmi vada, ktorad spdsobi Ciastocny neuspech akceptacnych
testov, alebo ktord sa prejavi iba niekedy. Za beZznych podmienok by nebola
stratend ziadna doélezita funkcia Programového vybavenia alebo by bolo mozné
pre jej prekonanie najst’ rozumnu alternativu. Tato vada by neohrozila prevadzku
Informacného systému Objednavatel’a s redlnymi datami.

Pravne predpisy, na ktoré tdito Zmluva odkazuje a spdsob ich oznacenia d’alej v tejto
Zmluve je nasledovny:

a)
b)

©)
d)

g)

h)

)

k)

Obchodny zakonnik je zidkon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni
neskorsich predpisov,

Autorsky zakon je zdkon €. 185/2015 Z. z., Autorsky zékon, v zneni neskorSich
predpisov,

Vyhlaska ¢ 85/2020 Z. z. je Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov,
Vyhlaska € 78/2020 Z. z. je Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 78/2020 Z. z. o Standardoch pre
informacné technologie verejnej spravy,

Vyhlagka & 179/2020 Z. z. je Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje
spOsob kategorizacie a obsah bezpe¢nostnych opatreni informacnych technologii
verejnej spravy,

Zikon o KB je zdkon €. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

Zakon o ITVS je zékon €. 95/2019 Z. z., o informac¢nych technoldgidch vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov,
Zikon o eGovernmente je zdkon ¢. 305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu
posobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon
o e-Governmente), v zneni neskorSich predpisov,

Zakon o registri partnerov verejného sektora znamena zékon ¢. 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
v zneni neskorSich predpisov,

Zikon o slobodnom pristupe Kk informaciam je zidkon ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informéacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov,

ZVO je zakon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.
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Clanok 2
Vyhlasenia Zmluvnych stran

Zhotovitel’ vyhlasuje, Ze:

a)
b)
©)
d)

g)

je spdsobily uzatvorit’ tito Zmluvu a riadne plnit’ zavdzky z nej vyplyvajuce a Ze sa
oboznamil so vSetkymi podkladmi, ktoré blizsie Specifikuju Dielo a ktoré mu na tieto
ucely poskytol Objednavatel’,

na realizéciu Diela ma k dispozicii nevyhnutné personalne a technické kapacity,

na vyhotovenie Diela disponuje vSetkymi opravneniami pozadovanymi prisluSnymi
organmi a v zmysle prislusnych pravnych predpisov,

v Case uzatvorenia tejto Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaji v zmysle
Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy bude
udrziavat’ zapis v tomto registri platnym a aktudlnym a riadne plnit’ vSetky povinnosti
vyplyvajuce pre neho zo Zakona o registri partnerov verejného sektora,

pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri poskytovani plnenia podla tejto
Zmluvy uzatvori poistni zmluvu, ¢o Objednévatel'ovi preukazuje pred podpisom
tejto Zmluvy predlozenim platnej a Gi€innej poistnej zmluvy, ktorej predmetom je
poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenti konanim Zhotovitel'a v stvislosti
s plnenim podla tejto Zmluvy na poistni sumu minimdlne v rozsahu ceny Diela
v zmysle €l. 9 ods. 1 tejto Zmluvy. Nepredlozenie poistnej zmluvy zaklad4 povinnost’
Objednavatela nepristipit’ k podpisu Zmluvy. ZruSenie poistnej zmluvy bez jej
nahradenia inou poistnou zmluvou pocas platnosti a u¢innosti tejto Zmluvy v sulade
s podmienkami podla prvej vety tohto pismena e) je podstatnym poruSenim tejto
Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, ze poistnd zmluva tvori Prilohu ¢. 8 tejto
Zmluvy,

bude dodrziavat’ bezpecnostné poziadavky Specifikované vo Vyhlaske €. 179/2020
Z. z. av Metodike zabezpecenia,

umozni Objednavatelovi vykonat audit bezpecnosti Informaéného systému i
informacnych systémov a prostredia Zhotovitel'a pouzivané¢ho pri plneni Diela
a priamo alebo nepriamo suvisiaceho s plnenim Diela, ato na overenie miery
dodrziavania bezpecnostnych poziadaviek, relevantnych pravnych predpisov
a zmluvnych poZiadaviek a sucasne prijme opatrenia na zabezpefenie napravy
zisteni z auditu podla tohto pismena g) tohto ¢lanku Zmluvy.

Objednavatel’ vyhlasuje, Ze:

a)

b)

je organom verejnej moci, spifia vietky podmienky a poziadavky stanovené v tejto
Zmluve, je opravneny a sposobily uzatvorit’ tito Zmluvu a riadne plnit’ zavazky v nej
obsiahnuté,

na ucely plnenia tejto Zmluvy Zhotovitelom ma zabezpecené Programové vybavenie
aIT infraStruktaru, ato takym sposobom, Ze riadne a v€asné plnenie povinnosti
Zhotovitel'om bude objektivne mozné a bude v stlade s ucelom a Specifikaciou Diela
v zmysle tejto Zmluvy.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami
vS§eobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky platia
ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a
ustanoveniami v§eobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych stran vylucit’, platia ustanovenia tejto
Zmluvy a uvedené ustanovenia vSeobecne zavdznych pravnych predpisov pravneho
poriadku Slovenskej republiky sa povazuju za vyslovne vylucené.

Strana 6z 42



Clanok 3
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je i) Giprava prav a povinnosti Zmluvnych strdn spojenych so
zavizkom Zhotovitel'a na vlastné néklady a nebezpecenstvo vykonat riadne a vcas a za
cenu a podmienok dohodnutych d’alej v tejto Zmluve Dielo, ii) udelenie suhlasu na
pouzivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prav dusevného vlastnictva, ktoré boli
vytvorené na zaklade, resp. v ramci plnenia tejto Zmluvy, iii) dodanie, resp. zabezpecenie
poskytnutia potrebnych licencii k SW produktom.
Zhotovitel’ sa zavizuje riadne a v¢as vyhotovit’ a dodat’ Objednévatel'ovi Dielo, ktoré je
Specifikované v tejto Zmluve, najmd v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy, ato v sulade s
dohodnutym detailnym harmonogramom, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy. V
c¢asovom harmonograme dodavky Diela alebo jeho casti je uz zahrnuté aj vykonanie
akceptacnych testov pri dodani Diela alebo jeho Casti.
Objednavatel’ sa zavédzuje riadne a v€as vyhotovené a dodané Dielo alebo jeho cast’
prevziat’ a zaplatit’ Zhotovitel'ovi Cenu za Dielo v zmysle ¢l. 9 tejto Zmluvy.
Objednavatel’ a Zhotovitel po odovzdani a prevzati Diela uzatvoria Servisni zmluvu
s ciefom zabezpegit d’alsie napliianie Ggelu tejto Zmluvy. Servisna zmluva stanovi
podmienky budutcej spoluprace Zmluvnych stran pri prevadzke Informacného systému.
Ak sa budu na strane Zhotovitel'a ako Zmluvnej strany podielat’ viaceré subjekty, prava
z tejto Zmluvy voc¢i Objednavatel'ovi moZe uplatiovat’ vyluéne Zhotovitel'. Zhotovitel
bude vo vztahu k Objednévatel'ovi zodpovedat' za fakturaciu, dodavky casti Diela
vratane vSetkych a akychkol'vek ukonov tykajlcich sa plnenia z tejto Zmluvy. Subjekty
na strane Zhotovitel'a si osobitnou pisomnou dohodou ur¢ia a vysporiadaji vzajomné
zavizky a opravnenia vyplyvajlce im z tejto Zmluvy.
Zhotovitel sa zavizuje riadne a v¢as vyhotovit’ a dodat’ Objednavatel’'ovi Dielo v rozsahu
a za podmienok tejto Zmluvy nasledovne:
a) Projektovy inicidlny dokument (PID),
b) vyhotovenie SW rieSenia v stlade so Specifikaciou Diela a na zdklade poziadaviek
Objednavatel’a uvedenych v tejto Zmluve, a jeho dodanie Objednavatel'ovi v stlade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve. V ramci Cielového konceptu je
Zhotovitel' povinny uviest’ detaily tykajlice sa fazovania dodavky plnenia spolu
s informaciami o licencovani vratane detailnej Specifikacie poctu a druhu licencii vo
vizbe na autora,
¢) Vyhotovenie procesnej analyzy anavrhu Informacného systému (dalej ako
,Procesna analyza*) a detailny navrh rieSenia, vratane vytvorenie navrhu budticeho
,,JO BE* stavu,
d) realizécia rieSenia, vratane implementacie, a testovanie v stilade s Objednavatel'om
odsuhlasenym Cielovym konceptom a d’alSimi podmienkami podrla tejto Zmluvy:

1. realizdcia aplikacného programového vybavenia Systému (d’alej ako ,,APV*)
a jeho dodanie Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto
Zmluve,

ii. vyhotovenie podpornych prostriedkov a konverznych programov a ich dodanie
Objednavatel’'ovi v sulade s podmienkami podl'a tejto Zmluvy,

iii. inStalécia, nastavenie parametrov a uzivatel'ského nastavenia APV Systému
aich integracia na testovacom pracovisku Objednavatel’a a ich uvedenie do
prevadzky na testovacom pracovisku za podmienok uvedenych v tejto Zmluve,

iv. testovanie Systému a overenie funk¢nosti a kompletnosti Diela,

v. poskytnutie stc¢innosti Objednéavatel'ovi pri implementacii APV Systému, a pri
uvedeni Systému do prevadzky na produkénom pracovisku za podmienok
uvedenych v tejto Zmluve,

Strana 7 z 42



vi. tvorba manualov k SW (Tvorba uzivatel'skej dokumentacie — uzivatel'skych
priruciek),

vii. vyhotovenie dokumenticie o APV Systéme ajej dodanie Objednavatel'ovi
v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

viii.vyhotovenie = dokumentacie k podpornym prostriedkom a konverznym
programom a jej dodanie Objednavatel'ovi v stilade s podmienkami uvedenymi
v tejto Zmluve,

ix. vytvorenie varidnt navrhov pouzivatel'ského rozhrania (UX), testovanie
navrhov (UX) avyhotovanie kompletnej podkladovej dokumentacie
k pouzivateI'skému rozhraniu (UX) podl'a poziadavky Objednavatela,

¢) Skolenia — uskutocnenie Skolenia pouzivatelov Informac¢ného systému v stulade
s podmienkami podl'a tejto Zmluvy,

f) dalsie dodavky, ¢innosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie su
vyslovne stanovené ako povinnost’ Objednavatel’a.

Podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a sposobu zhotovenia Diela je uvedend v Prilohe

¢.1 tejto Zmluvy (d’alej ako ,, Technicka Specifikacia“), ktora obsahuje:

a) podrobny opis Diela,

b) zoznam zavdznych poziadaviek na Dielo ajeho funkcionalitu — Kkatalog
poziadaviek,

c) poziadavky na vykonnost’ Diela,

d) poziadavky na robustnost, Skélovatelnost, prepojitelnost, datové Standardy
a Specifikaciu Diela,

e) dalSie osobitné poziadavky Objednavatel’a na dodavany Informaény systém,

f) poziadavky na migraciu dat z poévodného informacného systému alebo systémov,

g) detailny popis autorskych prav k pocitacovému programu/programom, pripadne
inych prav dusevného vlastnictva, ktoré tvoria sicast’ Diela v stlade s ¢l. 11 tejto
Zmluvy.

Poziadavky a podmienky uvedené v Technickej Specifikacii a prisluSnej Vyhlaske ¢.

85/2020 Z.z. Zhotovitel' zohl'adni pri vypracovani Cielového konceptu, a zavédzuje sa

samotné vytvorenie aimplementdciu Informac¢ného systému vykonat v sulade s

Ciel'ovym konceptom odsthlasenymi Objednavatel'om.

Clanok 4
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Objednavatel’ sa zavizuje:

a) zabezpeCit Zhotovitel'ovi v primeranom rozsahu vsSetky potrebné informacie
a pripadné konzultacie potrebné na vykonanie Diela,

b) pri poskytovani su¢innosti v zmysle tohto odseku tohto ¢lanku Zmluvy postupovat’
takym spdsobom, aby konal v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS v platnom
zneni,

c) za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov
Objednéavatel’a zabezpecit pre Zhotovitel’'a poverenie Opravnenej osoby nevyhnutné
na plnenie tejto Zmluvy,

d) za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov
Objednavatel’a spristupnit’ technick,, komunikacnu a systémovu infraStruktiru pre
zhotovovanie Diela podla tejto Zmluvy a podla potreby mu umoznit’ vzdialeny
pristup dohodnutou technoldgiou a zabezpecit’ Zhotovitel'ovi na jeho Ziadost’ vc¢as
pristup k vSetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup potrebny pre zhotovenie
Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej siete, a to v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne zhotovenie Diela a na ndklady Objednavatela, s vynimkou
nakladov na prevadzku komunikac¢nej linky pre vzdialeny pristup,
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g

h)

i)

zabezpecit' v nevyhnutnom rozsahu pritomnost’ Opravnenej osoby Objednavatel’a
v sidle Objednévatel'a (pripadne na inom mieste dodania Diela alebo jeho Casti, ak
je tak dohodnuté v tejto Zmluve) na splnenie zaviazku Zhotovitel'a v zmysle tejto
Zmluvy,

zabezpecit Zhotovitelovi vSetky pripadné relevantné legislativne, metodické,
koncep¢éné, dokumentacné, normativne a d’alSie materidly tykajice sa Diela, ak bude
Objednavatel’ takymi informéaciami disponovat’ a Zhotovitel' ich bude potrebovat
k zhotoveniu Diela, to vSak len za predpokladu, Ze Zhotovitel nemé k takymto
materidlom sam pristup a len v rozsahu, v akom si tento pristup nevie Zhotovitel
zabezpecCit’ sam,

zabezpeCit nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviska Objednavatela pre
Opravnené osoby Zhotovitel'a vykonavajuce prace na Diele alebo jeho Casti, pocas
pracovnych dni aj mimo pracovnej doby Objednévatel’a, ako aj poc¢as dni pracovného
pokoja, a to aj bez pritomnosti Opravnenej osoby Objednavatel’a,

s vynimkou pism. g) tohto ¢lanku Zmluvy je vstup na pracoviskd Objednavatel'a
umozneny vyluéne za pritomnosti Opravnenej osoby Objednévatela, pripadne
v sprievode inej poverenej osoby,

v pripade, ak pre poskytnutie sucinnosti Zhotovitelom v zmysle tohto c¢lanku
Zmluvy je nevyhnutna sucinnost iného subjektu ako Objednévatela, resp. jeho
zamestnancov a poverenych osob (napr. v pripade cloudovej infrastruktiry), a ak je
tato skutocnost’ Zhotovitel'ovi zndma, je Zhotovitel povinny stanovit' lehotu na
poskytnutie sucinnosti s prihliadnutim na tato skuto¢nost’, pricom Objednavatel’ sa
v tejto suvislosti zavdzuje vykonat vSetky tkony, ktoré je mozné od neho
spravodlivo pozadovat, aby bola Zhotovitel'ovi poskytnuta opravnene pozadovana
sucinnost’ v zmysle tohto odseku Zmluvy, tak, aby Zhotovitel mohol plnit’ svoje
zavazky riadne a vcas,

Objednéavatel’ je povinny informovat’ Zhotovitel'a o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré
st vyznamné pre splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy, v
suvislosti s vykonanim Diela podla tejto Zmluvy a/alebo o dévodoch, ktoré
Objednavatel’'ovi brania riadne a v€as splnit’ svoje povinnosti podla tejto Zmluvy, a
to do 48 (Styridsatosem) hodin odkedy sa o nich Objednavatel’ dozvedel.

Zhotovitel sa zavizuje:

a)

b)

c)

d)

g)

zhotovit’ Dielo riadne, v€as, na svoje naklady a na svoje nebezpecCenstvo, v sulade
s poziadavkami Objednavatel’a uvedenymi v tejto Zmluve, vratane jej priloh,
postupovat’ s odbornou starostlivostou, ¢estne, svedomito, hospodarne, s vyuzitim
dostupnych odbornych znalosti a sklisenosti v sulade s jemu znamymi zaujmami
Objednévatel’a,
pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy dodrziavat pokyny a podklady
Objednévatel’a, ktoré nie s v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy,
bez zbyto¢ného odkladu upozornit’ Objednavatel'a na nevhodnli povahu pokynov
a/alebo podkladov poskytnutych mu Objednavatel'om, ak mohol tato nevhodnost’
zistit’ pri vynalozeni odbornej starostlivosti. V pripade nevhodnych pokynov prerusit’
dodavku Diela alebo jeho casti, az do doby odstranenia alebo nahradenia
nespravnych alebo nevhodnych pokynov,
neodkladne pisomne informovat’ Objednavatel’a o kazdom pripadnom omeskani, ¢i
inych skuto¢nostiach, ktoré by mohli ohrozit' riadne a vcasné zhotovenie a
odovzdanie Diela,
niest zodpovednost’ za vzniknutii Skodu, ktorti bolo mozné vopred predvidat,
sposobenti Objednavatel'ovi poruSenim svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto
Zmluvy a/alebo pravnych predpisov v zmysle tejto Zmluvy,
zodpovedat za to, ze Dielo neobsahuje ziadne Objednédvatel'om nevyziadané alebo
neschvalené funkcie a vlastnosti,
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h)

3

k)

D

poskytnut” Opravnenej osobe Objednavatela alebo inej poverenej osobe
Objednavatela informéciu o stave plnenia Zmluvy alebo informéciu stvisiacu
s plnenim na zaklade ziadosti Objednavatela (e-mailom, prostrednictvom
Informacného systému pre spravu poziadaviek), pricom lehota na vybavenie takejto
pisomnej poziadavky je maximalne 5 kalendarnych dni od doruc¢enia ziadosti,
v rozsahu a za podmienok podla tejto Zmluvy podavat Objednavatelovi Spravy
o plneni v zmysle €l. 7 tejto Zmluvy a zaroven sa zavizuje, Ze pri plneni zavizkov
podla tejto Zmluvy bude bez zbyto¢ného odkladu prerokuvat’ s Objednavatelom
vSetky otazky, ktoré by mohli negativne ovplyvnit’ plnenie predmetu Zmluvy,
zabezpecit’ vedenie pracovnych vykazov a zabezpecit, aby aj jeho subdodavatelia
priebezne viedli pracovné vykazy (okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve) a
bezodkladne ich poskytnit’ Objednavatel’'ovi podl'a ustanoveni tejto Zmluvy,
az do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrziavat’ jeho jednotlivé Casti uz
nasadené do prevadzky v sulade s dodanou administratorskou dokumentaciou,
poskytovat Objednavatelovi nevyhnutni sucinnost za ucelom pouZzivania
nasadenych casti Diela,
umoznit’ Objednavatelovi vykonat' audit bezpecnosti vyvijaného Diela, vratane
informacnych systémov a vyvojového prostredia Zhotovitel'a na overenie miery
dodrziavania bezpecnostnych poziadaviek relevantnych pravnych predpisov
a zmluvnych poziadaviek,
prijat’ opatrenia na zabezpecenie napravy zisteni z auditu bezpec¢nosti informacnych
systémov,
poskytnit’ Objednavatel'ovi a jemu nadriadenym organom plnu st¢innost’ pri plneni
tejto Zmluvy,
poskytniit’ Objednavatel'ovi kompletni dokumentaciu Informacného systému
vratane administratorskych pristupov,
zabezpecit’ sulad doddvaného Diela so Zdkonom o ITVS,
zabezpecit’ sulad dodavaného Diela so Zakonom o KB,
zabezpecit’ sulad doddvaného Diela so Zdkonom o eGovernmente,
dodrZiavat’ ustanovenia a riadit’ sa pri vykonavani Diela:

i) Vyhlaskou ¢. 85/2020 Z. z.,

i1) Vyhlaskou ¢. 78/2020 Z. z.,

ii1)Vyhlaskou ¢. 179/2020 Z. z.,
dodrziavat’ bezpecnostné poziadavky Specifikované v Metodike pre systematické
zabezpecenie organizacii verejnej spravy v oblasti informacnej bezpecnosti,
riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovana infrastruktura, Metodikou riadenia QAMPR,
riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovand infrastruktira, Metodikou Jednotny dizajn
manuadl elektronickych sluzieb verejnej spravy,
riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Opera¢ného programu Integrovand infraStruktira, Metodikou Pouzivatel'ské
principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluzieb verejnej spravy,
vyhotovit’ Procesnll analyzu v stlade s Metodikou optimalizicie procesov verejnej
spravy a Metodikou optimalizécie procesov — konvenciami modelovania,
aktualizovat’ diagramy Zivotnych situdcii a karty zivotnych situacii vedenych na
Ministerstve vnutra Slovenskej republiky, ak Dielo ovplyvni vykon procesov
Zivotnej situdcie,
zabezpecit’ funkcionalitu exportu dat z Diela a merania vykonnosti procesov v sulade
s Metodikou merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI,
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bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

gg)

hh)

i)

kk)

1)

riadit’ sa pri vykonavani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného  programu Integrovand infraStruktira, Metodikou merania
nakladovosti TB-ABC,

riadit’ sa pri vykondvani Diela, ktoré je realizované v ramci projektu financovaného
z Operacného programu Integrovand infrastruktira, Metodikou identifikacie,
vizualizacie a referencovania udajov pri ddtovom modelovani vo verejnej sprave
(dostupné na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),
zohladnit’ povinnost’ orgdnov verejnej moci zabezpecit' sulad dodavaného Diela,
ktoré je realizované v ramci projektu financovaného z Operacného programu
Integrovand infrastruktira alebo iného operaéného programu so Zaikonom
o eGovernmente a Metodickym usmernenim (¢. 3639/2019/0DK-1) o postupe
zarad’'ovania referencnych tdajov do zoznamu referen¢nych udajov vo vézbe na
referencné registre (dostupné na: https://datalab.digital/referencne-udaje/)
a vykonévania postupov pri referencovani (dostupné na:
https://datalab.digital/dokumenty/),

zabezpecCit' sulad dodavané¢ho Diela, ktoré je realizované v ramci projektu
financovaného z Operacného programu Integrovana infraStruktira, s Katalogom
sluzieb apoziadavkami na realizaciu sluzieb vladneho cloudu (dostupné na:
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-
cloudovych-sluzieb/index.html a https://www.sk.cloud),

upozornit’ na nevyhnutnost’ aktualizovat eGovernment komponenty v centrdlnom
metainformacnom systéme verejnej spravy v sulade s Metodickym pokynom ¢islo
UPVII/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualiziciu obsahu centralneho
metainformacného systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorsich
predpisov,

zohl'adnit’ skutocnost’, Ze su a budu pouzité vSetky udaje, ktoré st aktualne vyhlasené
za referenéné avoci ktorym plati podla Zakona o e-Governmente povinnost
referencovania sa (§ 52 Zakona o e-Governmente). Podrobnosti st dostupné na:
https://metais.vicepremier.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20,

vyuzivat’ a poskytovat’ pri elektronickej komunikacii (§ 10 ods. 2 Zéakona o e-
Governmente) udaje prostrednictvom ,,Modulu procesnej integracie a integracie
tidajov (jeho &asti IS CSRU)“. Tento modul (§ 10 ods. 11 Zakona o e-Governmente
) sluzi o.i. na integraciu udajov, synchroniziciu udajov pri referencovani a pri
vymene udajov s referenénymi registrami a zakladnymi ¢iselnikmi,

v pripade existencie centralnej zmluvy viazuce] sa na dodavku licencii
proprietarneho softvéru v ramci dodavaného Diela postupovat’ v zmysle Uznesenia
vlady Slovenskej republiky €. 286/2019 o povinnosti prednostne pristupovat’ k
platnym a u¢innym centralnym IKT zmluvam,

zabezpecit, aby zhotovené Dielo poskytovalo automatizovany monitoring SLA
parametrov dodanych koncovych a aplikacnych sluzieb,

zabezpecit, aby zhotovené Dielo poskytovalo funkcionalitu automatizovaného
testovania kazdej sluzby na nefunk¢nost’ a odosielania automatizovanych hlaseni
o nefunkc¢nosti sluzby.

dodat’ dielo v minimalnom rozsahu:

i. schvélenej Studie uskuto¢nitelnosti k Projektu ,Manazment tdajov Uradu
vlady SR*  (https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5fda2546-b174-
425c-80dc-21dbb3b09aa4?tab=documents).

ii. schvaleného Katalogu poziadaviek k Projektu ,Manazment udajov Uradu
vlady SR (https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5fda2546-b174-
425¢c-80dc-21dbb3b09aa4?tab=documents)
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Clanok 5
Miesto a ¢as vykonania Diela

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo ObjednévateTa,
a ak to technické podmienky umoznuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnu,
Zhotovitel moze plnit’ Dielo aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel sa zavdzuje zhotovit’ Dielo podla detailného ¢asového harmonogramu, ktory
tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy, najneskor vSak do 18 mesiacov odo dia ucinnosti tejto
Zmluvy.

Ak pripadné omesSkanie Objednéavatela s poskytnutim sucinnosti, ktora je povinny
poskytnut’” Zhotovitel'ovi, ma alebo preukazatelne bude mat vplyv na dodrzanie
ramcového harmonogramu v zmysle Prilohy €. 2 a na lehotu na vykonanie Diela v zmysle
predchadzajiiceho odseku tohto ¢lanku Zmluvy, tzn. ak sa jedna o neposkytnutie take;j
sucinnosti, ktora je nevyhnutna pre v¢éasné vykonanie Diela, Zhotovitel nie je v omeskani
so zhotovenim Diela. Lehota na vykonanie jednotlivych casti Diela sa automaticky
predlzuje o ¢as omeskania Objednavatel’a s poskytnutim st¢innosti. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze najneskor druhy pracovny denn po vzniku omeSkania Objednavatela je
Zhotovitel' povinny pisomne upozornit Opravnenu osobu Objednévatel’a na konkrétne
vymedzenil povinnost’ suc¢innosti, s ktorou je Objednavatel v omeSkani, a toto
upozornenie pravidelne pisomne obnovovat najmenej jedenkrat za 5 pracovnych dni az
do dosiahnutia napravy. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych casti Diela,
ktoré bude preukazatel'ne spésobené Objednavatel'om, sa lehota na plnenie primerane
predizi dohodou oboch Zmluvnych stran, najmenej viak o dobu omeskania spdsobeného
Objednavatel'om, to neplati ak si Zhotovitel' nesplni povinnost’ podl'a predchadzajticej
vety tohto odseku tohto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akikol'vek zmenu tykajiicu sa miesta a terminu vykonania
Diela ako celku alebo jeho Casti je mozné vykonat’ na zdklade uzatvorenia pisomného
dodatku k tejto Zmluve. Takyto dodatok sa uzatvara v stlade s ust. § 18 ZVO.

Clanok 6
Odovzdanie a prevzatie Diela

Zmluvné strany sa dohodli, ze Dielo bude odovzdané Objednévatel'ovi v nasledovnych

Castiach, resp. vystupoch z nasledujucich faz:

A)inicia¢na faza, ktorej uCelom je vytvorenie a schvalenie zakladnych dokumentov
projektu:

— Projektovy inicidlny dokument (PID), ktory zrozumitelnym sposobom spdja
vSetky kI'i¢ové informacie potrebné na planovanie a kontrolu riadenia projektu,
sledovanie a  vyhodnocovanie kvality manaZzérskych produktov a
Specializovanych produktov projektu, urcenie akceptacnych kritérii, urcenie
pravidiel riadenia zmien v projekte, urCenie spdsobu evidovania
a prioritizovania poziadaviek na zmenu, riadenie a komunikéciu v projekte, podl'a
detailného harmonogramu v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, najneskor vSak do 2
mesiacov od uc¢innosti tejto Zmluvy so zohl'adnenim schvalovacieho procesu na
strane Objednavatela v trvani 15 pracovnych dni v pripade schvalenia
dokumentécie a 20 pracovnych dni v pripade schvalenia ostatnych vystupov;

— doplnenie alebo aktualizacia BC/CBA — odovodnenie projektu,

— Manazérske spravy a reporty z riadenia projektu

B) realizacna faza, ktorej uCelom je plynulé zabezpecCenie priebehu projektu

v nasledujucich etapach (pre kazdd aktivitu vystupov A1-A9, priebezne podla
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detailného harmonogramu), vystupy a dokumenticia st aktualizované v Case
vzhl'adom na detailny harmonogram:
a. Analyza a dizajn:
Detailny navrh rieSenia
Pléan testov
b. Nakup HW a krabicového softvéru pre rieSenie
Obstaranie programovych prostriedkov
c. Implementicia rieSenia
- Vyvoj, migréacia udajov a integracia
Skolenie personalu
Dokumentacia
d. Testovanie rieSenia
Testovanie
Skolenie personalu
- Dokumentécia

e. Nasadenie rieSenia
- Nasadenie do produkcie
Presktisanie a akceptacia spustenia do produkcie, postimplementacna
podpora

— aktualizacia BC/CBA — od6vodnenie projektu v okamihu skoncenia etapy;

— vyhodnocovanie, aktualizdcia, zdovodnenie ¢innosti PID vo vSetkych jeho

Castiach;
— Monitorovanie priebehu prac a napredovania projektu, ¢i je v zhode so
schvalenym planom projektu a nasledne pravidelné informovanie o stave,

— Manazérske spravy a reporty z riadenia projektu

C) dokoncovacia faza, ktorej ¢elom je zabezpecenie spravneho dokoncenia projektu,
jeho vyhodnotenia a priprava ¢innosti po jeho dokonceni. Tato faza zahfna:

— vyhodnotenie naplnenia vSetkych ustanoveni PID;

— Spréavu o dokonceni projektu;

— Spravu o ziskanych poznatkoch;

— Plan kontroly po odovzdani projektu;

— Odportcanie nadvédznych krokov.

— ManaZérske spravy a reporty z riadenia projektu.
Odovzdanie a prevzatie Diela podla tejto Zmluvy sa uskuto¢ni na zaklade detailného
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy. Vysledkom odovzdania Diela alebo
jeho casti v sulade s detailnym harmonogramom je podpisanie akceptacného protokolu
Zmluvnymi stranami (d’alej len ,,Akceptaény protokol“). Pred podpisom bude
Akceptacny protokol pisomne schvalovany Opravnenou osobou Objednévatel'a. Ak to
vyplyva z povahy prisluSnej Casti Diela podl'a Prilohy ¢. 1, Objednavatel’ za pritomnosti
Oprévnenej osoby Zhotovitela / Zhotovitel za pritomnosti Opravnenej osoby
Objednévatela vykona pre dané plnenie (Dielo alebo jeho cast’) skusobné a akceptacné
testy, o ktorych vyhotovi zapisnicu. Vysledok skusok sa zachyti v zapisnici podpisanej
oboma Zmluvnymi stranami, resp. ich Opravnenymi osobami. Za u¢elom tuspesného
vykonania skisky musi byt’ vZzdy pritomna Opravnena osoba Zhotovitel'a a Opravnena
osoba Objednavatel’a alebo nimi preukédzatel'ne splnomocnena osoba, inak sa skuSka
nevykona. Odovzdanie Diela alebo jeho casti je zrealizované podpisom Akceptacného
protokolu oboma Zmluvnymi stranami, ktoré¢ho sucastou je zapisnica o skiSobnych
a akceptacnych testoch suvedenim pritomnosti zastupcov oboch Zmluvnych stran.
Odovzdanie Diela alebo jeho casti v rozpore s tymto clankom Zmluvy je podstatnym
poruSenim Zmluvy.
Prilohou Akceptacného protokolu budu najmaé:
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a) zapisnica o vykonanych akceptacnych testoch,

b) zoznam autorov diel vytvorenych v ramci plnenia tejto Zmluvy, ak st si¢astou Diela
alebo Casti Diela,

¢) prezencné listiny zo Skoleni, ak boli v rdmci niektorej z etap vykonané pre uzivatel'ov
Diela, spolu so Skoliacim materidlom,

d) dokumentacia v zmysle ods. 14 tohto ¢lanku Zmluvy a pri odovzdani findlneho Diela
aj dokumentécia podl'a ods. 15 tohto ¢lanku Zmluvy,

e) dokumenticia k vysledkom testovania pri odovzdani findlneho Diela,

f) dokumentécia v zmysle ¢l. 11 ods. 10 tejto Zmluvy, ak prislusna ¢ast’ Diela obsahuje
preexistentny SW,

g) sprava o plneni v zmysle €l. 7 ods. 1 tejto Zmluvy a

h) ak bude preberané plnenie Diela, na ktoré sa vzt'ahuje Vyhlaska ¢. 78/2020 Z. z.,
Vyhlaska ¢. 85/2020 Z. z. a Vyhlaska ¢. 179/2020 Z. z., tak prilohou bude aj
vyhlasenie o dodrzani Standardov pre ISVS/ITVS formou podrobného odpoctu
splnenia jednotlivych relevantnych poziadaviek.

Zmluvné strany sa zavizuji podpisat’ Akceptacny protokol v 4 (Styroch) rovnopisoch,

z ktorych 2 (dva) rovnopisy obdrzi Objednavatel a 2 (dva) rovnopisy obdrzi Zhotovitel’.

Akceptacny protokol musi obsahovat’ identifikaciu odovzdavajiceho a preberajiceho,

Specifikaciu odovzdavanej a preberanej Casti Diela, ako aj prilohy v zmysle ods. 3 a 5

tohto ¢lanku Zmluvy.

Ak Zhotovitel' odovzdava také Casti Diela, ktoré¢ vyzaduju osvedCenie kvality, zavézuje

sa prilozit' k Akceptaénému protokolu dokumenty a doklady osved¢ujuce ich kvalitu

a/alebo kompletnost’ (napr. zoznam dodavok a =zariadeni, osvedcenie o akosti a

kompletnosti, navody na montdz a obsluhu, testy, spravy o vykonani odbornych

prehliadok a sktiSok, vysledky testovania a skuSok, certifikaty, osvedcenia o vykonanych

skuSkach, pouZzitych materidloch a vyrobkoch, doklady o sposobe likvidacie odpadov,

apod.).

Ak pri plneni Zmluvy dojde k zhotoveniu databazy v sulade s ust. § 135 Autorského

zékona, uvedie sa tato skutocnost’ v prisluSnom Akceptaénom protokole. Sucastou

akceptacnych testov, ktoré predchadzaju Akceptaénému protokolu, je v tomto pripade

detailna Specifikéacia databazy tvoriacej sucast’ Diela alebo jeho Casti.

Akceptacné testy Diela alebo jeho <casti sa uskutocnia v sulade s detailnym

harmonogramom tvoriacim Prilohu ¢. 2 Zmluvy a v ramci lehdt vyplyvajtcich z tohto

casového harmonogramu, ktorych vysledkom je podpisanie Akceptaéného protokolu. Ak

sa akceptacné testy uskutocnia v inom termine ako je planované podl'a harmonogramu,

Zhotovitel pisomne informuje Objednavatel'a o novom/zmenenom termine akcepta¢nych

testov najmenej 5 (pit) pracovnych dni pred ich uskuto¢nenim. Casové obdobie medzi

uskutocnenim akceptacnych testov a odovzdanim a prevzatim Diela alebo jeho casti

potvrdenym podpisom akceptacného protokolu, nepresiahne 30 kalendarnych dni a po ich

uplynuti sa Dielo alebo jeho ¢ast’ bude povazovat’ za akceptované, ak akceptacné testy

prebehli uspeSne v zmysle ods. 12 tohto ¢lanku Zmluvy.

Akceptacné testy sa vykonaji v prostredi ana infrastruktire Objednavatela

a v oddelenych testovacich prostrediach (t.j. bez moznosti ovplyvnit beznu ¢innost

Objednavatela, mimo produkénych databaz), ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne

nedohodntl inak.

V pripade, ak odovzdavana &ast’ Diela nespliia akceptaéné kritéria, Objednavatel’ uvedie

a popiSe vSetky identifikované vady v zépisnici o akceptacnych testoch a navrhne novy

termin pre akceptacny test. Zhotovitel’ sa zavdzuje odstranit’ vady uvedené v zapisnici o

akceptacnom teste v zmysle ods. 13 tohto ¢lanku Zmluvy a opédtovne uskutocnit

nevyhnutné akceptacné testy. Zmluvné strany sa zavidzuju postupovat’ tymto spdsobom,

az dokym nebudu splnené vsetky akceptacné kritérid pre prislusny akceptacny test alebo

prislusna Cast’ Diela nebude akceptovand inym sposobom.
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Zmluvné strany sa zavidzuju dodrziavat’ Casovy plan akceptacnych testov a pri vyskyte

vad vynalozit' nevyhnutné uUsilie na jeho dodrzanie. Vady, ktoré sa vyskytna pri

akceptacnych testoch, budu klasifikované podla ich zavaznosti a Zmluvné strany sa
zavézuju poskytovat si vSetku nevyhnutntl suc¢innost’ na odstranenie vad uz v priebehu
akceptacnych testov.

Zapisnica o akceptacnych testoch musi obsahovat’ spravu o priebehu akceptacného testu

a klasifikaciu zistenych vad podla stupiia ich zdvaznosti. Rozdelenie vad podla stupia

zavaznosti bude vykonané podl'a Prilohy ¢. 5 nasledovne:

a) Vadaurovne A,

b) Vada trovne B,

¢) Vadaarovne C.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akceptacné testy prebehli uspesne a akceptacné kritéria st

splnené, ak odovzdavana Cast’ Diela neobsahuje Ziadnu vadu urovne A, maximalne 2

vady urovne B a zérovent maximalne 5 vad urovne C. V pripade splnenia akceptacnych

kritérii podl'a predchadzajliicej vety opakovanie akcepta¢nych testov nie je potrebné,

Zhotovitel' je vSak nad’alej povinny v lehotach podl'a tohto ¢lanku Zmluvy odstranit’

vSetky vady podl'a prislusnej zapisnice o akceptacnom teste na vlastné ndklady.

Zhotovitel' sa zavizuje odstranit’ vSetky vady uvedené v zapisnici o akceptacnom teste

v dohodnutej lehote. V pripade absencie dohody je Zhotovitel’ povinny odstranit’ vady

urovne B do piatich pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptatnom teste a vady

urovne C do desiatich pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel je povinny odovzdat’ Objednavatel'ovi

pri odovzdani celého Diela aj dokumentaciu k Dielu alebo jeho Casti v elektronickom

formate na CD alebo DVD nosi¢i alebo na inom vhodnom, dohodnutom nosi¢i dat

a v pripade potreby a poziadavky Objednadvatela aj v jednom vyhotoveni v listinnej

forme. Dokumentécia, ktora je sucast'ou Diela, bude akceptovana nasledovne:

a) Objednavatel je opravneny =zaslat pripomienky k dokumentacii k Dielu v
dohodnutom formate v lehote do 15 pracovnych dni odo dia jej odovzdania
Objednéavatelovi,

b) Zhotovitel' je povinny pripomienky odborne posudit’ a upravit dokumenticiu
v stlade so vznesenymi pripomienkami, ktoré nerozsiruju predmet Diela. V pripade,
ak nie je moZné niektoru z pripomienok Objednéavatela akceptovat’, Zhotovitel’ tuto
skutocnost’ bezodkladne oznami a vysvetli Objednavatel’ovi,

c) Objednavatel' je povinny do 7 pracovnych dni od dodania dokumentéicie po
zapracovani pripomienok preverit' spdsob zapracovania pripomienok a v pripade
nesthlasu v uvedenej lehote zaslat’ svoje stanovisko Zhotovitel'ovi.

V pripade, ze Objednavatel’ nezasle pripomienky, resp. svoje stanovisko v lehotach podl'a

tohto odseku tohto ¢lanku Zmluvy, povazuje sa takdto dokumentacia za schvalent

uplynutim prisluSnej lehoty na vyjadrenie Objednéavatela odo dna dorucenia takejto
dokumentécie.

Zhotovitel' je povinny dodat’ Objednavatel'ovi sucasne s dodanim Diela dokumentéciu

k Informaénému systému minimalne podl'a Vyhlasky ¢. 85/2020 Z. z. a Prilohy €. 1:

a) zdrojové kody sposobom ako je dohodnuté v €l. 10 tejto Zmluvy,

b) technicku dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD,
ktora bude obsahovat’: postup skompilovania aplikéacie, ditovy model Informa¢ného
systému, popis integracnej, aplikacnej a technickej architektary, vizby na iné
systémy, popis tokov dat, procesné modely elektronickych sluzieb,

c) prevadzkovi dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na
CD/DVD, ktord bude obsahovat: inStalacny postup aplikacie, konfiguraciu
systémového SW, serverov a pracovnych stanic, chybové stavy a postup ich rieSenia,
popis mechanizmu riadenia pristupu uzivatelov k datam a k funkciam aplikacie,
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popis procedur pre zalohovanie a obnovu dat, popis pouzitych a navrhovanych
technickych ¢iselnikov, ich naplnenie pri inicializacii,

d) wuzivatel'sku dokumentaciu v slovenskom jazyku v listinnej forme v pocte 2
(dvoch) kusov a v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat: popis
pocitacového programu a jeho funkcii, postupy a tikony potrebné pre riadne uzivanie
pocitaového programu, chybové a neStandardné stavy a dostupné spdsoby ich
rieSenia.

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitel'a tykajice sa zdrojovych kdédov platia

1 na akékol'vek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kodu a/alebo

vyssie uvedenej dokumentécie, ku ktorym dojde pri plneni tejto Zmluvy alebo v ramci

zaruénych oprav. Zdrojové kody vzmysle ¢l. 10 Zmluvy budd vytvorené
vyexportovanim z vyvojového prostredia a budi odovzdané Objednavatelovi na
elektronickom médiu v zapeCatenom obale. Zhotovitel je povinny umoznit

Objednavatelovi pri odovzdavani zdrojovych koédov pred =zapecatenim obalu,

skontrolovat v priestoroch Objednavatela pritomnost zdrojovych koédov na

odovzdavanom elektronickom médiu.

Nebezpecenstvo poskodenia zdrojovych kodov prechddza odovzdanim Diela alebo Casti

Diela na Objednavatel’a, ktory sa zavizuje ulozit’ zdrojové kody takym sposobom, aby

zamedzil akémukol'vek neopravnenému pristupu tretej osoby. Okamihom platnosti

nadvizujucej Servisnej zmluvy umozni Objedndvatel, za predpokladu, ze to je
nevyhnutné, pristup k zdrojovému kodu poskytovatel'ovi sluZieb podl'a Servisnej zmluvy,
vyluéne na ucely plnenia povinnosti z uzatvorenej Servisnej zmluvy.

Ak posledna cast’ plnenia Diela splni akceptacné kritéria a Zhotovitel' zabezpeci

odstranenie vSetkych vad Diela, Zmluvné strany vyhotovia zéverecny akceptacny

protokol (d’alej len ,,Zavere¢ny akceptaény protokol*), ktorého podpisanim sa ma za
to, ze Dielo bolo riadne dokonfené a odovzdané Zhotovitelom a prevzaté zo strany

Objednavatela.

Clanok 7
Sprava o plneni

Zhotovite' je pocas trvania Zmluvy povinny predkladat’ Opravnenej osobe
Objednavatel'a dokumentaciu a spravy o plneni Zmluvy v sulade s Vyhlaskou ¢. 85/2020
Z. z., pri¢om:

a) uvodnu spravu o plneni Zmluvy je povinny predlozit’ do 30 (tridsat’) pracovnych
dni od nadobudnutia u¢innosti Zmluvy,

b) priebezné spravy o plneni Zmluvy je povinny predkladat’ kazdé 3 mesiace a pri
fakturacnych milnikoch podl'a Prilohy ¢. 3 tejto Zmluvy vzdy s odovzdavanou
cast'ou Diela podl'a detailného harmonogramu projektu,

¢) konecnu spravu o plneni Zmluvy je povinny predlozit’ najneskor v dent podpisania
Zaverecného akceptacného protokolu Objednavatel'om.

V uvodnej sprave o plneni Zmluvy Zhotovitel' zosumarizuje vstupné podmienky pre

plnenie Zmluvy, predloZi navrh inicializa¢nych dokumentov projektu podl'a Prilohy €. 1

tejto Zmluvy a predlozi dokument Ramcovej Specifikacie rieSenia Diela s nalezitostami

podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Obsah tivodnej spravy o plneni Zmluvy je zavizny pre
plnenie Zmluvy, priCom Zhotovitel’ je opravneny pokracovat v d’alSom plneni Zmluvy
az po schvaleni ivodnej spravy o plneni Zmluvy Objednéavatel'om.

Priebezné spravy oplneni Zmluvy je Zhotovitel povinny predkladat’ spolu

s nasledovnou dokumentaciou:

a) sumarizacia progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu
plnenia tloh stanovenych v Cielovom koncepte,
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b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohl'adom na uspesnost’ ¢innosti plnenia terminov,

¢) identifikdcia dolezitych problémov a spdsobu ich rieSenia, ktoré sa vyskytnu
v priebehu plnenia Zmluvy.

Kone¢na sprava bude obsahovat’ aj:

a) informacie o vSetkych doélezitych problémoch a spdsobe ich rieSenia, ktoré sa
vyskytli pocas plnenia Zmluvy, $pecificky poc€as vyuzivania Diela,

b) odportcania Zhotovitel'a ako sa v budicnosti vyhnut’ pripadnym problémom,

c) register rizik a otvorenych otézok.

Opravnena osoba Objednavatel’a rozhodne o schvaleni alebo neschvaleni sprav podl'a

tohto ¢lanku Zmluvy v lehotach podl'a ¢l. 6 ods. 14 tejto Zmluvy. Opravnend osoba

schvali spravy pisomnym potvrdenim o schvaleni spravy, ktoré zaSle Zhotovitel'ovi.

V pripade, ak spravy neschvali, pisomne oznami Zhotovitel'ovi prislusné¢ dovody

a poziada o zmenu alebo dopracovanie posudzovanej spravy. V pripade, ze Opravnena

osoba bez opravneného dovodu v rozpore s touto Zmluvou neschvali spravu podla tejto

Zmluvy alebo nezasle Zhotovitel'ovi Ziadne vyjadrenie, povaZuje sa takato sprava za

schvalenu uplynutim 15. dna odo dia dorucenia takejto spravy, alebo diiom kedy by bol

uplynul 15. den lehoty.

Zhotovitel sa vzdy k 10. dnu kalendarneho mesiaca zavizuje odovzdavat

Objednavatelovi mesaény pracovny vykaz, obsahom ktorého bude: zoznam

pracovnych pozicii, pocet MD, projektova aktivita, aktivita vystupu (A1-A9 v zmysle

priloh tejto Zmluvy).

Clanok 8
Zaruka a odstranovanie vad pocas zaruky

Zhotovitel' zodpoveda za to, ze Dielo je ku dilu podpisu Zaverecného akceptacného
protokolu a pocas zaru¢nej doby bez vad, t.j. naymi ma funkéné a technické vlastnosti
opisané v Zmluve, najmé v Prilohe ¢. 1.
Zhotovitel poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zarucnej doby
od riadneho odovzdania a prevzatia prislusnej Casti Diela az do uplynutia 24 mesiacov
(vratane 1-mesacnej skuSobnej prevadzky) od riadneho odovzdania a prevzatia Diela ako
celku. Pocas zarucnej doby Zhotovitel' zodpoveda za funkcionality a funk¢nost’ Diela,
ktord musi byt v sulade so Zmluvou a jej prisluSnymi prilohami, ako aj s Cielovym
konceptom. Zhotovitel’ zaru€uje, Ze v zaru¢nej dobe bude Dielo sposobilé na pouZitie na
ucel zodpovedajuci jeho urceniu.
Zhotovitel' zaruCuje, Ze odovzdané Dielo v case odovzdania nema pravne vady,
predovSetkym nie je zatazené pravami tretich os6b z priemyseln¢ho alebo iného
duSevného vlastnictva. Zhotovitel sa zavédzuje nahradit’ Objedndvatelovi Skodu
sposobent uplatnenim ndrokov tretich oséb z titulu poruSenia ich chrdnenych prav
stivisiacich s plnenim Zhotovitel’a alebo jeho subdodéavatel'ov podla tejto Zmluvy.
Zhotovitel' zarucuje, ze k Dielu alebo jeho cCasti neexistuji v Case jeho odovzdania
akékol'vek pravne naroky vyplyvajuce zo zmlav s tretimi stranami a Ze Dielo nie je
predmetom zatazenia alebo iného obdobného pravneho vztahu, ktory by pripadne
obmedzil Objednavatela v uzivani Diela.
Objednavatel je povinny oznamit’ Zhotovitel'ovi vady podla tohto ¢lanku kedykol'vek do
uplynutia zaru¢nej doby podl'a ods. 2 tohto ¢lanku Zmluvy, a to bez zbytocného odkladu
po tom, kedy sa Objednavatel’ o nich dozvedel. Objednévatel’ je opravneny pozadovat’
od Zhotovitel'a bezplatné odstranenie vady Diela alebo jeho Casti, na ktort sa vzt'ahuje
zaruka podla tejto Zmluvy v lehotach podl'a irovne vady uvedenych v Prilohe €. 5 k tejto
Zmluve, ak sa Zmluvné strany nedohodnll na inej lehote. Pre vyluc¢enie pochybnosti,
odstranenim vady sa rozumie trvalé¢ vyrieSenie vady alebo poskytnutie nahradného
rieSenia, to vSak len na dobu do uplynutia lehoty na trvalé vyrieSenie vady v zmysle
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Prilohy €. 5 tejto Zmluvy. Zhotovitel’ je povinny reagovat’ na nahlasent vadu v lehote
stanovene] podla Grovne vady v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy. Objednavatel’ je povinny
nahlasit’ vady prostrednictvom Informacného systému pre spravu poziadaviek.
Objednavatel’ je povinny pri uplatneni vady stanovit’ Groven vady. Zhotovitel' postudi
spravnost’ kategorizacie vady Objednavatel'om a v pripade nespravnej kategorizacie vady
Objednavatel'om je Zhotovitel opravneny odovodnene odmietnut’ kategorizaciu vady
Objednavatel'om a urcit’ spravnu uroven vady. Do tej doby je vSak povinny reagovat’ na
nahlasentl vadu tak, ako zodpoveda kategorii urCenej Objednavatelom. Zhotovitel je
povinny bez zbytocného odkladu potvrdit’ prijatie nahlasenej vady Objednavatelovi
prostrednictvom Informac¢ného systému pre spravu poziadaviek ako aj e-mailom
Opravnenej osobe, a reklamovanu vadu bezplatne v stanovenej lehote v stilade s tymto
¢lankom Zmluvy na svoje naklady odstranit’.

Zmluvné strany sa zavédzuju potvrdit’ odstranenie vady v zapisnici o odstraneni vady
podpisanej oboma Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedu aj predmet vady, sposob a Cas jej
odstrénenia.

V pripade, ak neddjde k odstraneniu vady podrla jej irovne v stanovenej lehote, vznika
v stlade s ¢l. 18 Zmluvy Objednéavatel'ovi narok na zmluvna pokutu. Zaroven ide o také
konanie, ktoré je podstatnym porusenim Zmluvy a opravituje Objednavatela odsttpit’ od
Zmluvy.

Clanok 9
Cena za Dielo a platobné podmienky

Objednavatel’ je povinny zaplatit’ Zhotovitel'ovi za riadne a v€as vykonané a odovzdané
Dielo v zmysle tejto Zmluvy cenu dojednanti v zmysle zdkona €. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov v celkovej sume:

Cena bez DPH: 855 880,00 EUR
(slovom: osemstopétdesiatpét’ tisic osemstoosemdesiat eur)
DPH 20%: 171 176,00 EUR

(slovom: stosedemdesiatjeden tisic stosedemdesiatSest’ eur)

Cena spolu s DPH: 1 027 056,00 EUR

(slovom: jeden milion dvadsat’sedem tisic patdesiatSest’” eur)

(dalej len ,,Cena za Dielo*).

Cena za Dielo sa sklada zcien za jednotlivé Ciastkové plnenia v stlade s detailnym
rozpoctom, ktory tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy.

Cena za Dielo predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zaviazkov
Zhotovitel'a vyplyvajucich ztejto Zmluvy a zahfia vSetky ndklady a vydavky
Zhotovitel'a na riadne a v€asné vykonanie Diela, resp. jeho jednotlivych Casti podl'a tejto
Zmluvy, ako aj cenu za udelenie autorskych majetkovych prav k Dielu a poplatkov podla
¢l. 11 tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je opravneny fakturovat Cenu za Dielo po castiach vo fakturacnych
mil'nikoch podl'a Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je opravneny fakturovat’ Cenu za Dielo po odovzdani a prevzati prislusnej
casti Diela, priCom predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie Ceny za Dielo, resp.
jej prisludnej Casti, je podpisanie prisluSného Akceptacného protokolu, resp. Zaverecného
akceptacného protokolu Zmluvnymi stranami.

Vydavky vo fakture musia byt rozdelené¢ do jednotlivych poloziek s jednotkovymi
cenami zaokruhlenymi na 2 (dve) desatinné miesta s jednoznacnou identifikaciou, ktorej
polozky rozpoctu podl'a Prilohy €. 3 tejto Zmluvy sa predmetna fakturovana Ciastka tyka.
Ku kazdej fakture musi byt priloZzeny origindl Akceptacného protokolu, resp.
Zéaverecného akceptacného protokolu podpisany Zmluvnymi stranami.
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Splatnost’ faktury je 60 dni odo dia jej dorucenia Objednavatelovi, za predpokladu, ze
faktara bude spihat vsetky naleZitosti v zmysle ods. 9 tohto &lanku Zmluvy.
Objednavatel je povinny uhradit’ Zhotovitel'ovi fakturovani sumu prevodom na bankovy
ucet Zhotovitela uvedeny na faktire, pricom na faktire musi byt uvedeny ucet
Zhotovitel'a, uvedeny v zahlavi Zmluvy. VSetky poplatky savisiace s bankovym
prevodom znaSa Objednavatel. Faktira sa povazuje za uhradent dnom pripisania
fakturovanej sumy na ucet Zhotovitela.

Faktra musi obsahovat’ nalezitosti v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v platnom zneni a v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v platnom
zneni. V pripade jej netplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel’ opravneny vratit’ ju
Zhotovitel'ovi na opravu alebo doplnenie; v takom pripade nova lehota splatnosti zacne
plynut’ az dilom dorucenia opravenej faktiry Objednavatelovi.

Platba faktary podrla tejto Zmluvy bude uskuto¢nena bezhotovostnym prevodom na ucet
Zhotovitel'a uvedeny v prislusnej faktire. Ak je tento ucet iny ako je uvedeny v tejto
Zmluve, pripoji Zhotovitel' vyhldsenie o opravneni s u¢tom disponovat. Faktura sa
povazuje za uhradent ditom pripisania finan¢nych prostriedkov na i¢et Zhotovitela.

Ak na zéklade osobitného dojednania medzi zmluvnymi stranami dochadza k fakturacii
pred dodanim Diela alebo jeho ¢asti vo forme Preddavkovej platby, sposob a lehoty
dodania Diela alebo jeho ¢asti vyplyvaju z osobitnych dojednani medzi Objednavatel'om
a Zhotovitel'om. V takom pripade sa ustanovenia tohto ¢lanku tejto Zmluvy aplikuji na
fakturaciu iba primerane.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Zze Zhotovitel nie je opravneny bez
predchédzajiceho pisomného sthlasu Objedndvatela postipit’ na tretiu osobu a ani
zalozit’ akékol'vek svoje pohladavky vzniknuté na zdklade alebo suvislosti s touto
Zmluvou alebo plnenim zavazkov podla tejto Zmluvy.

Clanok 10
Zdrojovy kod

Zhotovitel je povinny pri akceptécii Diela odovzdat’ Objednavatel’'ovi funkéné vyvojové
a produk¢né prostredie, vratane uplného a aktualneho zdrojového kodu.
Zhotovitel’ je povinny pri akceptacii Diela alebo jeho Casti odovzdat’” Objednévatel'ovi
zaroven uplny aktualny zdrojovy kod zapecateny, na neprepisovate'nom technickom
nosi¢i dat s oznaCenim Ccasti a verzie Informacného systému, ktorej sa tyka; za
odovzdanie zdrojového kodu Objednavatelovi sa na ucely tejto Zmluvy rozumie
odovzdanie technického nosi¢a dat Opravnenej osobe Objednavatela. O odovzdani a
prevzati technického nosica dat bude oboma Zmluvnymi stranami spisany a podpisany
pisomny preberaci protokol.
Uplny zdrojovy kod sa sklada zo zdrojového kédu kazdého pogitatového programu
tvoriaceho Informacny systém, ktory bol Zhotovitel'om vytvoreny pri plneni podl’a tejto
Zmluvy (dalej ako ,,vytvoreny zdrojovy kod“) a zo zdrojového kodu kazdého
pocitatového programu vytvoreného nezavisle od Diela (dalej ako ,,preexistentny
zdrojovy kod®).
Informacny systém (Dielo) v stlade s Technickou Specifikdciou obsahuje od zvySku
Diela oddeliteny modul (Cast’) vytvoreny Zhotovitelom pri plneni tejto Zmluvy, ktory
je bez Gpravy pouzitel'ny aj tretimi osobami, aj na iné alebo podobné ucely, ako je tcel
vyplyvajici z tejto Zmluvy (d’alej ako ,,Modul®).
Vytvoreny zdrojovy kod Diela, vratane dokumentécie zdrojového kodu bude pristupny v
rezime podl'a § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky €. 78/2020 Z. z. (s obmedzenou dostupnostou
pre organ vedenia a organy riadenia — zdrojovy kdd je dostupny len pre organ vedenia a
organy riadenia); tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vzt'ahujici sa na
preexistentny zdrojovy kéd. Objednavatel’ je opravneny spristupnit’ vytvoreny zdrojovy
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kod okrem organov podla predchédzajicej vety aj tretim osobam, ale len na Specificky
ucel, na zdklade riadne wuzatvorenej pisomnej zmluvy o mlcanlivostia
ochrane dovernych informacii.

Vytvoreny zdrojovy kdd Modulu/ov vratane dokumentécie zdrojového kédu Modulu/ov
bude zverejneny na zéklade rozhodnutia Objednavatela uvedené¢ho v sutaznych
podkladoch v rezime podl'a § 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z. (verejné —
zdrojovy kaod je dostupny pre verejnost’ bez obmedzenia); tymto nie je dotknuty osobitny
pravny rezim vztahujuci sa na preexistentny zdrojovy kod.

Zdrojovy kod musi byt v podobe, ktora zarucuje moznost’ overenia, ze je kompletny a v
spravnej verzii, tzn. umoznujucej kompildciu, inStalaciu, spustenie a overenie
funkcionality, a to vratane kompletnej dokumentacie zdrojového kddu (napr. interfejsov
a pod.) takejto Casti Diela. Zaroven odovzdany zdrojovy kod musi byt pokryty testami
(aspont na 90%), a musi dosahovat’ rating kvality (statickd analyza kodu) podla
CodeClimate/CodeQL minimalne stupnia B.

Clanok 11
Prava dusSevného vlastnictva

Vzhl'adom na to, Ze sti€ast’ou dodaného Diela podl'a tejto Zmluvy moze byt aj:

a) vytvorenie plneni, ktoré mozu napliiat’ znaky poéitatového programu v zmysle
Autorského zakona,

b) pouzitie pocitatovych programov Zhotovitel'a alebo tretich oséb, vytvorenych
nezavisle od Informacného systému, ktoré st na trhu obchodne dostupné a riadia sa
podl'a osobitnych licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny
proprietarny SW),

¢) pouzitie pocitacovych programov Zhotovitel'a alebo tretich osdb, vytvorenych
nezavisle od Informacného systému, ktoré nie st na trhu samostatne obchodne
dostupné a riadia sa podl'a osobitnych licenénych podmienok (tzv. preexistentny
obchodne nedostupny proprietarny SW),

d) pouzitie open source pocitatovych programov Zhotovitel'a alebo tretich osdb,
vytvorenych nezavisle od Informac¢ného systému, ktoré sa riadia osobitnymi open
source licenénymi podmienkami (tzv. preexistentny open source SW),

je k tymto sucastiam Informaéného systému poskytovand licencia za podmienok

dohodnutych d’alej v tomto ¢lanku Zmluvy, a to na ucel, na ktory bol Systém vytvoreny.

Poskytnutie licencie je viazané na moment akceptacie Diela alebo jeho casti, tzn.

Objednavatel’ nadobuda licencie najneskor dilom akceptacie Diela alebo jeho Casti.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial’ Zhotovitel’ vytvori v ramci plnenia tejto Zmluvy

pre Objednavatela pocitaCovy program chraneny autorskym pravom alebo jeho Cast,

akceptaciou Diela udel'uje Zhotovitel’ Objednavatel'ovi stihlas pouzivat’ taky pocitatovy
program (s vynimkou Modulu na ktory sa vzt'ahuju osobitné podmienky) ako licenciu
vyhradnu, ¢asovo neobmedzenu (po dobu trvania majetkovych autorskych prav), uizemne

neobmedzenll, v neobmedzenom rozsahu (najmd na neobmedzeny pocet zariadeni a

uzivatel'ov) potrebnom na d’alSie rozSirovanie, modifikéaciu aj tretou stranou a na vSetky

spOsoby pouzitia najmé v stilade s § 19 ods. 4 Autorského zdkona na tcel, pre ktory bol

Informaény systém vytvoreny podl'a preambuly Zmluvy. Specifikacia poéitadovych

programov vytvorenych Zhotovitelom podla tejto Zmluvy je sucastou Prilohy €. 1.

Objednévatel’ je bez potreby akéhokol'vek d’alSieho povolenia Zhotovitel'a opravneny

udelit’ inému organu verejnej] moci Slovenskej republiky sublicenciu na pouzitie

pocitacového programu v sulade s ucelom na aky bude buduci Informacny systém
vytvoreny, vratane subjektov ovlddanych tymito organmi verejnej moci v zmysle § 66a

Obchodného zakonnika alebo subjektov zriadenych orgdnom verejnej moci za ucelom
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plnenia tiloh vo verejnom zaujme (bez ohl'adu na pravnu formu), pokial to nie je v rozpore
s pravidlami na ochranu hospodarskej sut'aze.
Zmluvné strany sa d’alej dohodli, ze pokial' Zhotovitel' vytvori v rdmci plnenia tejto
Zmluvy pre Objednavatel’a pocitatovy program, ktory je Modulom v sulade s ¢l. 10 ods.
4 a 6 Zmluvy, akceptaciou Diela udel'uje Zhotovitel Objednédvatel'ovi suhlas pouzivat
taky pocitacovy program ako licenciu vyhradnu, ¢asovo neobmedzent (po dobu trvania
majetkovych autorskych prav), izemne neobmedzenu, v neobmedzenom rozsahu (najméa
na neobmedzeny pocet zariadeni a uzivatelov) potrebnom na dalSie rozSirovanie,
modifikaciu aj tretou stranou a na vSetky spdsoby pouzitia najma v sulade s § 19 ods. 4
Autorského zdkona s tym, ze Objednavatel’ je opravneny S§irit na verejnosti takyto
pocitacovy program aj formou otvoreného zdrojového kbédu, vratane prava
Objednavatel’a udelit’ suhlas na pouzitie Diela tretej osobe (sublicenciu), ak to nie je
v rozpore s kogentnymi ustanoveniami pravnych predpisov (najmai ak to nie je v rozpore
so zakonom o ochrane hospodarskej sutaze, alebo pravidlami pre Cerpanie prostriedkov
zo Strukturdlnych fondov).
Licencia podl'a ods. 2 a 3 tohto ¢lanku Zmluvy sa vzt'ahuje v rovnakom rozsahu na
vyjadrenie v strojovom aj zdrojovom kdde, ako aj koncepcéné pripravné materidly,
stvisiacu dokumentaciu, a to aj na pripadné dalSie verzie pocitacovych programov
obsiahnutych v Informa¢nom systéme na zéklade tejto Zmluvy. Uginnost tejto licencie
nastdva okamihom podpisu Akceptaéného protokolu, resp. Zavereéného akceptacného
protokolu k Dielu, ak prislusny pocitacovy program obsahuje; do tej doby je
Objednavatel’ opravneny pocitacovy program pouzit’ v rozsahu a spésobom nevyhnutnym
na vykonanie akceptacie Diela. Udelenie licencie nemozno zo strany Zhotovitela
vypovedat’ a jej Gcinnost’ trva aj po skonceni ucinnosti tejto Zmluvy, ak sa nedohodnt
Zmluvné strany vyslovne inak. Odmena za udelenie licencie k Informacnému systému
alebo jeho casti sposobom, v rozsahu ana cas uvedeny v tomto odseku Zmluvy je
sucastou Ceny za Dielo. V pripade pochybnosti o sume zodpovedajiucej cene licencie
bude cena licencie vylu¢ne na cely tejto Zmluvy zodpovedat’ 10 % hodnoty Diela.
Zmluvné strany vyslovne vyhlasujt, ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
vznikne ¢innostou Zhotovitel'a a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa Zmluvné
strany vyslovne nedohodnu inak, bude sa mat za to, Ze Objednavatel’ je opravneny
disponovat’ majetkovymi autorskymi prava k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich
vyhradnym disponentom a Ze Zhotovitel’ udelil Objednavatel'ovi stihlas k akejkol'vek
zmene alebo inému zdsahu do diela spoluautorov. Cena za Dielo je stanovena so
zohl'adnenim tohto ustanovenia a Zhotovitel'ovi nevznikni v pripade vytvorenia diela
spoluautorov Ziadne dodato¢né naroky na odmenu.

Ak nie je vtejto Zmluve uvedené inak, Zhotovitel' touto Zmluvou prevadza na

Objednavatela vSetky osobitné prava zhotovitela databazy podla § 135 ods. 1

Autorského zakona, ktoré Zhotovitel' ako zhotovitel' databazy mé k sucastiam plnenia

predmetu Zmluvy, ktoré su databazou, a to v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial’ Zhotovitel pri plneni Zmluvy, ako stcast’ Diela

pouzije (spravidla ich spracovanim) pocitacovy program Zhotovitel’a alebo tretich stran,

v takomto pripade udeli Objednavatelovi opravnenie pouzivat takyto pocitacovy

program v sulade s osobitnymi licenénymi podmienkami Zhotovitela alebo tretich stran.

Pre kvalifikovanie pocitacového programu Zhotovitel'a alebo tretej strany je nevyhnutné

splnit’ jednu z podmienok:

a) Ide o ,preexistentny obchodne dostupny proprietirny SW* tzn. taky softvér
(softvérovy produkt vratane databaz) vyrobcov/ subjektov vykonavajucich
hospodarsku/ obchodnu Cinnost’ bez ohl'adu na pravne postavenie a spdsob ich
financovania, ktory je na trhu bezne dostupny, t. j. ponikany na uzemi Slovenske;j
republiky alebo v rdmci Eurdpskej inie bez obmedzeni v ¢ase uzavretia Zmluvy
aktory spliia znaky vyrobku alebo tovaru v zmysle slovenskej pravnej upravy.
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Hospodarskou ¢innostou je kazda ¢innost, ktord spociva v ponuke tovaru a/alebo
sluzieb na trhu.

b) Ide o ,preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW*, tzn. taky softvér
(softvérovy produkt vratane databaz), ktory nie je samostatne volne obchodne
dostupny ani obchodovany, ale spiiia podmienky preexistentného proprietarneho
SW, ktory vznikol nezavisle od Diela. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak
sucastou Zmluvy je preexistentny obchodne nedostupny SW, Zhotovitel’ je povinny
v ¢ase odovzdania Diela alebo jeho cCasti udelit’ Objednéavatel’ovi licenciu v sulade
s ods. 2 tohto ¢lanku Zmluvy na pouzivanie preexistentného obchodne nedostupného
proprietarneho SW v rozsahu nevyhnutnom na funk&né pouzivanie Diela alebo jeho
Casti (s vynimkou pouzitia, ktoré ma obchodny charakter), v sulade s u¢elom, na aky
je Dielo alebo jeho Cast’ vytvorené a na celé obdobie existencie Diela ako celku.

c) Ide o ,preexistentny open source SW, tzn. taky open source softvér,
ktory umoznuje spustenie, analyzovanie, modifikaciu a zdiel'anie zdrojového kodu,
vratane detailného komentovania zdrojovych kodov a tplnej uzivatel'skej,
prevadzkovej a administratorskej dokumentécie. Zhotovitel' je povinny poskytnit
Objednavatel'ovi o tejto skutoc¢nosti pisomné vyhlasenie a na vyzvu Objednavatel'a
tuto skutocnost’ preukazat’. Objednavatel je v pripade pouzitia open source povinny
dodrziavat’ podmienky konkrétnej open source licencie vzt'ahujicej sa na dotknuty
open source pocitacovy program. Pod pojmom open source softvér nie je chapany
pocitacovy program zodpovedajuci verejnej licencii Eurdpskej unie v sulade
s ustanoveniami Zakona o ITVS.

V pripade, Ze Dodévatel' pouzije na funkcnost pozadovanu v Prilohe ¢. 1 Zmluvy

preexistentny SW, je opravneny pouzit len taky preexistentny SW, na ktory moze

poskytnut’ Dodavatelovi licenciu uvedenu v ods. 2 a 3 tohto ¢lanku Zmluvy.

Specifikacia preexistentnych SW podla ods. 7 pism. a) aZ ¢) tohto ¢lanku Zmluvy a ich

licen¢nych podmienok, tvoriacich sucast’ Diela podla tejto Zmluvy tvoria Prilohu €. 1.

Za predpokladu, Ze licencie podla prvej vety tohto ¢lanku stratia platnost’ a ucinnost,

Zhotovitel' je povinny zabezpecit® kvalitativne zodpovedajuci ekvivalent povodnych

licencii na obdobie platnosti a uc¢innosti tejto Zmluvy, a to takym spdsobom, aby bol

Objednévatel’ schopny zabezpeCovat' plynuli, bezpe¢nii a spolahlivii prevadzku

informacnej technologie verejnej spravy (Informacného systému).

Préava ziskané v rdmci plnenia tejto Zmluvy prechadzaji aj na pripadné¢ho pravneho

nastupcu Objednéavatela. Pripadnd zmena v osobe Zhotovitela (napr. pravne

nastupnictvo) nebude mat vplyv na oprdvnenia udelené v ramci tejto Zmluvy

Zhotovitelom Objednavatel'ovi.

Zhotovitel' sa zavdzuje samostatne zdokumentovat' vSetky vyuzitia preexistentnych

proprietarnych a open source SW (d’alej ako ,preexistentny SW¢®) a predlozit’

Objednévatel’'ovi ich uceleny prehl’ad vratane ich licenénych podmienok.

Ak su s pouzitim preexistentného SW, sluzieb podpory k nemu v rozsahu v akom su

nevyhnutné, ¢i inych suvisiacich plneni, spojené akékol'vek poplatky, je Zhotovitel

povinny v ramci Ceny za Dielo riadne uhradit’ vSetky tieto poplatky za celti dobu trvania

Zmluvy.

Zhotovitel v stlade s ¢l. 9 Zmluvy zodpoveda za uhradu licencnych poplatkov za pouzitie

preexistentného SW a stivisiacich sluzieb podpory a inych plneni.

V pripade, ze pri zhotoveni Diela vznikne alebo sa stane jeho sucastou pocitaovy

program neuvedeny v Prilohe ¢. 1 a Objednévatel takéto Dielo akceptuje podpisom

Zavereného akceptacného protokolu, vztahuju sa aj na tento pocitacovy program

ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy.

Autorské diela, preexistentné proprietarne SW diela alebo preexistentné open source

diela iné ako uvedené v Prilohe €. 1 je mozné urobit’ sicastou Diela len na zaklade

predchadzajiceho pisomného stihlasu Objednavatela.
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Clanok 12
Ochrana dévernych informacii a osobnych udajov

Osobné udaje Zmluvnych stran (ako dotknutych osdb), ktoré su ako osobné udaje
(jednotlivo alebo v kontexte s inymi udajmi) chranené podl'a nariadenia Eurdpskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri
spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ,,GDPR*) a podl'a
zékona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (d’alej len ,,ZoOU*) v rozsahu najmi titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie
/ funkcia, kontaktné udaje v rozsahu telefonneho Cisla a e-mailovej adresy a d’alSich
osobnych udajov kategorie tzv. beznych osobnych udajov su spracované Zmluvnymi
stranami (ako prevadzkovatel'mi) za i€elom plnenia Zmluvy v stlade s ust. ¢l. 6 ods. 1
pism. b) GDPR v rozsahu ukonov vykonavanych v zmysle Zmluvy a za G¢elom splnenia
zdkonnych povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajucich im z platnych a ucinnych
vSeobecne zavidznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych predpisov
EU (dalej len ,,predpisy SR a EU%) v siilade s ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR v rozsahu
tikonov vykonavanych Zmluvnymi stranami, ktoré im ukladaju predpisy SR a EU
(4Ctovna, mzdova agenda, agenda na tuseku povinnosti vo vztahu k stavovskej
organizacii, archivacia a registratura, kontrola a audit). V pripade, Ze st niektoré alebo
vSetky Zmluvné strany pravnickymi osobami, resp. Statnymi organmi v zmysle predpisov
SR ma4 sa za to, ze spracovavanie v zmysle tohto ustanovenia Zmluvy sa tyka Statutarnych
organov Zmluvnych stran, resp. osdb poverenych riadenim a konanim v mene Zmluvne;j
strany, ktoré su fyzickymi osobami.
Zmluvné strany (ako dotknuté osoby) si tymto vzdjomne (ako prevadzkovatel'om)
poskytuju suhlas na spracovanie ich osobnych udajov, ktoré st ako osobné udaje
(jednotlivo alebo v kontexte s inymi tidajmi) chranené podla GDPR a podla ZoOU.
Udeleny suhlas sa tyka najmd nasledovnych udajov titul, meno, priezvisko, pracovné
zaradenie / funkcia, kontaktné idaje v rozsahu telefonneho Cisla a e-mailovej adresy
a d’alSich osobnych tidajov kategodrie tzv. beznych osobnych udajov. Zmluvné strany st
opravnené osobné udaje podla prvej vety tohto bodu spracuvat’ na ucely marketingu,
propagacie Zmluvnych strdn, planovania a realizacie ndkupu a predaja, archivacie a
registratury nad rdmec spracovania na ucely plnenia zakonnych povinnosti Zmluvnych
stran, oboznamenie s podstatou realizovaného Diela a jeho vyznamu pre Zmluvné strany
Siroku verejnost’ a na ucely plnenia Zmluvy nad nevyhnutny ramec, ktoré¢ho spracovanie
sa spravuje ods. 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy. Suhlas plati po dobu trvania uc¢innosti
Zmluvy apo dobu desat (10) rokov od jej skoncenia. Po tejto dobe budii média
obsahujuce osobné udaje Zmluvnych stran predmetom skarticie, resp. obdobného
konania vzhlI'adom na podobu média.
Zmluvné strany su opravnené vykonavat’ spracovanie osobnych udajov v zmysle ods. 1
tohto ¢lanku tejto Zmluvy prostrednictvom sprostredkovatela v zmysle GDPR a ZoOU.
Zmluvné strany (ako dotknuté osoby) v rozsahu a sposobom podl'a ods. 2 tohto ¢lanku
tejto Zmluvy tiez udel'uji suhlas, aby ich osobné tdaje spracovaval sprostredkovatel’,
ktory spracovava osobné udaje v mene Zmluvnych stran (ako prevadzkovatel'ov) na ticely
plnenia Zmluvy nad nevyhnutny rdmec, v ramci ktorého sa spracovanie spravuje podla
ods. 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy. Suhlas plati po dobu trvania pravneho vztahu
zalozené¢ho Zmluvou a po dobu desat’ (10) rokov od jeho skoncenia.
Zmluvné strany (ako dotknuté osoby) vyhlasuju, ze st si vedomé, Ze opravnenia
Zmluvnych stran (ako dotknutych 0sob) vyplyvajiice im z GDPR a/alebo ZoOU méozu
byt vo vztahu k spracovaniu podla ods. 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy obmedzené do miery
nevyhnutnej pre zakonné spracovanie osobnych udajov podla ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
a pism. c) GDPR.
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10.

11.

Zmluvné strany maju vo vztahu k spracovaniu osobnych udajov dotknutych osob,

ktorymi su najmé zamestnanci a obchodni partneri Zmluvnych stran, ktori zabezpecuju

plnenie Zmluvy, pradvne postavenie prevadzkovatelov urcujucich ucel a rozsah
spracovania Zmluvou. V osobitnych pripadoch predpokladanych Zmluvou maji

Zmluvné strany vo vztahu k spracovaniu osobnych udajov dotknutych osob, ktorymi su

najmd zamestnanci a obchodni partneri Zmluvnych stran, ktori zabezpecuji plnenie

Zmluvy a osoby, ktorych osobné udaje budi predmetom spracovatel'skych operacii

vykonavanych prostrednictvom Diela, navzajom pradvne postavenie prevadzkovatel —

sprostredkovatel'. Zmluvné strany sa zavidzuju spracuvat’ osobné udaje dotknutych oséb

v sulade so Zmluvou, GDPR a ZoOU a to v uvedenom poradi.

Zmluvné strany sa vzajomne poveruju spracuvanim osobnych udajov dotknutych osdb

pri plneni Zmluvy vykonavanii automatizovanymi ako aj neautomatizovanymi

prostriedkami spractivania.

Osobné udaje budu ziskané priamo od dotknutych osob, resp. (i.) od Zmluvnych stran

ako zamestnavatel'ov resp. obchodnych partnerov vymedzeného okruhu dotknutych osob

(ii.) od Objednavatela ako organu, ktory spractiva osobné udaje vymedzené¢ho okruhu

dotknutych os6b v rdmci vykonu verejnej spravy.

Konkrétnymi uc¢elmi spractiivania osobnych udajov dotknutych osob si

a) plnenie povinnosti Zmluvnych strdn preukazat’ vynakladanie nenavratného
finan¢ného prispevku poskytnutého za u¢elom financovania zhotovenia Diela a to aj
v ramci kontrolnej, auditornej alebo inej Einnosti organov podla Zakona o ESIF
alebo osobitného predpisu SR a EU;

b) plnenie povinnosti Zmluvnych strdn preukdzat’® zakonnost' postupu verejného
obstaravania podl'a ZVO alebo osobitného predpisu SR a EU;

c) zabezpeCenie faktickych, administrativnych a pravnych procesov suvisiacich
s plnenim Zmluvy.

Zmluvné strany si v zmysle Zmluvy opravnené spracovavat osobné udaje dotknutych

0osob odo dna nasledujuceho po nadobudnuti u€innosti Zmluvy do dia skoncenia

ucinnosti Zmluvy, do Uplného finanéného vysporiadania narokov vyplyvajicich zo

Zmluvy alebo do ukoncenia akychkol'vek auditov alebo kontrol vykondvanych

Zmluvnymi stranami alebo osobitnymi orgdnmi vo vztahu k verejnej ¢innosti

Objednavatel’a podl'a toho, ktord z uvedenych skuto¢nosti nastane neskor. Tym nie je

dotknuta moznost’ spracovania osobnych udajov dotknutych oso6b aj po tomto Case

v pripade, ak na takéto spracovanie existuje zdkonny zéklad, nemozno vSak v zmysle

Zmluvy ziskavat’ nové osobné udaje dotknutych osob.

Predmetom spractivania osobnych udajov na ucely podla ods. 8 tohto clanku tejto

Zmluvy st osobné udaje dotknutych osob, ktorymi su (i.) fyzické osoby — zamestnanci

Zmluvnych stran, resp. osoby, ktoré boli poverené niektorou zo Zmluvnych stran na

vykon €innosti stvisiacej s plnenim Zmluvy (ii.) blizSie neurcity rozsah fyzickych osob,

ktorych osobné tidaje budu spractivané prostrednictvom Diela v rozsahu jeho vyuZzivania

v ramci zhotovovania Diela.

Zakonnym zakladom spracovania osobnych udajov st

a) spracovanie na zabezpecenie plnenia Zmluvy podla ust. ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR
v ramci zhotovenia Diela a s tym stvisiacich ikonov v rozsahu v akom tento mozno
aplikovat’ (pravny zaklad pre vSeobecné spracovanie osobnych udajov);

b) zabezpecenie plnenia zdkonnych povinnosti Zmluvnych stran podla ust. ¢€l. 6 ods. 1
pism. ¢) GDPR v rozsahu, v akom tento mozno aplikovat’ (pravny zaklad pre
vSeobecné spracovanie osobnych udajov);

c) zabezpecCenie splnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci zverenej obom alebo niektorej zo Zmluvnych stran podl'a ust. ¢l. 6 ods.
1 pism. e¢) GDPR v rozsahu, v akom tento mozno aplikovat’ (pravny zaklad pre
vSeobecné spracovanie osobnych udajov);

Strana 24 z 42



12.

13.

14.

d) spracovanie podl'a ust. § 47 Zakona o ESIF (pravny zaklad pre osobitné spracovanie
osobnych udajov);

e) spracovanie podla ust. § 26 ods. 8, § 64 ods. 5, § 113, § 116 a d’alSich dotknutych
ustanoveni ZVO (pravny zaklad pre osobitné spracovanie osobnych udajov).

Zmluvné strany sa zavizuju prisne zachovavat’ pri spracovani osobnych tdajov zasady

vymedzené v ust. ¢l. 5 GDPR, najmé zabezpecit', aby osobné tidaje dotknutych osob, vo

vzt'ahu ku ktorym nie je pritomny zdkonny zéklad ich spracovania, neboli spracovavané,
resp. aby boli Zmluvné strany informované o rozsahu dotknutych osdb a osobnych
udajov, kde takyto zéklad absentuje, nakol’ko osobné udaje tychto nemozno spracovat

v rozsahu stanovenom Zmluvou.

Zmluvné strany su opravnené vykonavat’ spracovatel'ské operacie, ktoré zodpovedaju

ucelu spracovania a su nevyhnutné na jeho dosiahnutie, konkrétne s s ohl'adom na ucel

spracovania

a) ziskavat, zhromazd'ovat, zaznamenavat’, usporadivat’, preskupovat, kombinovat’,
prehliadat’, premiestiiovat, uchovavat, kopirovat, skenovat, spristupnovat a
likvidovat’ osobné udaje;

b) kontrolovat’ preukdzanie pravdivosti poskytnutych osobnych tdajov;

¢) uchovavat osobné udaje vo vedenej dokumentacii, zaznamy a suvisiacu evidenciu,
pocas archivac¢nej alebo registratirnej doby stanovenej predpismi.

Zmluvné strany su povinné

a) zabezpecCit ochranu a bezpe¢nost’ zverenych alebo ziskanych osobnych tdajov;

b) chranit’ osobné udaje pred poskodenim, zni¢enim, stratou, zmenou, neopravnenym
pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred
akymikol'vek inymi nepripustnymi spdsobmi spracuvania;

¢) spracivat osobné udaje v stlade so zdkladnymi zésadami spractivania osobnych
tidajov, Zmluvou a predpismi SR a EU;

d) informovat’ bezodkladne druhtt Zmluvnu stranu, ak ma za to, Ze sa spracovanim
alebo predpokladanym spracovanim osobnych udajov porusuju predpisy tykajuce sa
ochrany osobnych tidajov najneskor vSak do troch (3) dni odo dna, kedy nadobudol
o takomto poruseni dojem;

e) zachovavat’' ml€anlivost’ o osobnych udajoch ziskanych a spracovanych v zmysle
Zmluvy, s ktorymi pride do styku, a to aj po skonceni G€innosti Zmluvy;

f) zabezpecit', aby sa osoby opravnené spracuvat’ osobn¢ udaje zaviazali, Ze zachovaju
mlcanlivost’ o informdciach, o ktorych sa dozvedeli v stvislosti so spracovanim
osobnych udajov, ak nie si viazané povinnost'ou mlcanlivosti podl'a osobitného
predpisu s podmienkou trvania ml¢anlivosti aj po skonceni ti¢innosti Zmluvy, resp.
pravneho vztahu, na ziklade ktorého existuje povinnost mlcanlivosti podla
osobitného predpisu;

g) pred spracivanim osobnych udajov zaviest’ a po€as spractvania osobnych udajov
mat zavedent Specificky navrhnutt ochranu osobnych tdajov, ktora spociva v prijati
primeranych technickych a organizaénych opatreni, najmd vo forme
pseudonymizécie, na U€inné zavedenie primeranych zaruk ochrany osobnych udajov
a dodrziavanie zakladnych zisad GDPR a ZoOU;

h) zaviest’ Standardnu ochranu osobnych udajov, ktora spociva v prijati primeranych
technickych a organiza¢nych opatreni na zabezpecenie spractivania osobnych udajov
len na konkrétny ti€el, minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu
ich spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnych tdajov;

i) spracuvat osobné tidaje len na urceny ucel podl'a Zmluvy;

j)  spractvat len také osobné udaje, ktoré rozsahom a obsahom zodpovedaji urcenému
ucelu a st nevyhnutné pre jeho dosiahnutie;
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16.

17.

18.

k) spracuvat’ iba spravne, kompletné a aktudlne osobné udaje vo vztahu k ucelu ich
spractivania a nalozit’ s nespravnymi a nekompletnymi udajmi v sulade s predpismi
SR a EU;

1) udrziavat’ osobné udaje ziskané na rozdielne ti¢ely oddelene a zabezpecit' osobné
udaje pred odcudzenim, stratou, poskodenim, zni¢enim, neopravnenym pristupom,
zmenou a rozSirovanim; na tento ucel je povinny prijat’ primerané technickeé,
organizacné a personalne opatrenia zodpovedajice spdsobu spractivania osobnych
udajov;

m) pripadné poruSenie ochrany osobnych udajov (bezpecnostny incident) oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbytocného odkladu po tom, ako sa o hom Zmluvna
strana dozvedela, najneskor vSak do troch (3) dni od kedy sa o ilom Zmluvna strana
dozvedela, pricom oznamenie musi obsahovat’ opis porusenia ochrany osobnych
udajov, priblizny pocet a rozsah osobnych tidajov, pravdepodobny néasledok a navrh
napravnych opatreni a kontaktné udaje pre blizSie informécie;

n) zabezpecit', aby osobné udaje neboli bez zasahu fyzickej osoby Standardne pristupné
neobmedzenému poctu fyzickych osob;

o) neposkytovat’ a nespristupiiovat’ osobné tdaje bez predchadzajuceho pisomného
sthlasu druhej Zmluvnej strany, okrem pripadov, ak poskytnutie alebo spristupnenie
je nevyhnutné na zabezpecenie spraciivania osobnych udajov podl'a Zmluvy alebo
povinnost’ poskytnutia alebo spristupnenia osobnych udajov vyplyva z osobitnych
predpisov SR a EU alebo na zaklade zakonného rozhodnutia organu verejnej moci;

p) poskytnut’ si navzajom sucinnost’ v ramci vykonavanej kontroly ochrany osobnych
udajov zo strany jednotlivych Zmluvnych stran alebo osobitného dozorného orgénu;

q) poskytnit' si navzajom sulinnost pri zabezpecovani plnenia povinnosti voci
dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tudajov Slovenskej
republiky s prihliadnutim na povahu spractivania osobnych udajov a informéacie
dostupné Zmluvnym stranam;

r) po zohladneni povahy spracivania osobnych Udajov si v €o najvdcSe] miere
poskytnut’ vzajomnu sti¢innost’ vhodnymi technickymi a organiza¢nymi opatreniami
pri plneni ich povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej osoby;

s) vymazat osobn¢ udaje alebo tieto vratit' po ukonceni ucinnosti Zmluvy alebo na
zaklade rozhodnutia niektorej zo Zmluvnych stran a vymazat’ existujice kopie, ktoré
obsahuji osobné udaje, ak osobitny predpis nepozZaduje uchovavanie tychto
osobnych udajov;

t) poskytnit’ dotknutej osobe su¢innost’ pri uplatiiovani jej prav podla GDPR a ZoOU;

u) viest’ zaznam o kategoriach spracovatel'skych ¢innosti v stilade GDPR a ZoOU.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze poskytuju dostatocné zaruky na prijatie primeranych

technickych a organizanych opatreni tak, aby spractivanie osobnych udajov spiialo

zékonné poziadavky, a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.

Zmluvné strany su vzdjomne opravnené pozadovat preukazanie splnenia povinnosti

vratane vykonania bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov.

Objednavatel’ je opravneny vykonat’ u Zhotovitel'a kontrolu ochrany osobnych tdajov.

Zhotovitel je povinny poskytnut Objednavatel'ovi informacie potrebné na preukdzanie

splnenia povinnosti mu vyplyvajucich zo Zmluvy a poskytnut’ sti¢innost’ v rdmcei kontroly

ochrany osobnych tdajov a kontroly zo strany Objednavatela v sulade so Zmluvou.

Zmluvné strany neuskuto¢iiuji prenos osobnych udajov do tretich krajin alebo do

medzinarodnej organizacie. Takyto prenos je opravneny vykonat’ vylu¢ne Objednavatel

ak takyto prenos suvisi s vykonom uloh realizovanych vo verejnom zaujme pri vykone

pOsobnosti organu verejnej spravy. Na akykol'vek d’alsi pripadny prenos nad ramec

stanoveny podla predchédzajucej vety je nevyhnutny predchadzajici pisomny sthlas

druhej Zmluvnej strany, okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu. Zmluvna strana

je zamyslany prenos osobnych udajov povinnd oznamit druhej Zmluvnej strane pred
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

prenosom osobnych udajov, ak osobitny predpis takéto ozndmenie nezakazuje z dévodov
utajenia alebo verejného zaujmu.
Zmluvné strany bera na vedomie, ze Zmluvné strany su zodpovedné za ochranu osobnych
udajov voci prislusnému organu v rozsahu, v akom tieto podl'a Zmluvy spracuvaju
v pravnom postaveni prevadzkovatel'ov; v rozsahu, v akom tieto spractivaju v pravnom
postaveni sprostredkovatel’a mozno na Zmluvnu stranu preniest’ zodpovednost’ v rozsahu
uréenom predpismi SR a EU za porusenie povinnosti vyplyvajiicej zo Zmluvy a/alebo
predpisov SR a EU.
Zmluvné strany su povinné viest’ zoznam 0s0b, prostrednictvom ktorych Zmluvné strany
spraciivaju osobné udaje v rozsahu Zmluvy.
Zhotovitel podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze zamestnanci a obchodny partneri
Zhotovitel'a, ktori budi mat’ priamy pristup k osobnym udajom dotknutych o0sdb
a prostrednictvom ktorych bude plnit Zmluvu a vyhotovovat Dielo, su viazani
mlcanlivostou o osobnych udajoch, o ktorych sa dozvedia pri vykone svojej prace pre
Zhotovitel'a. Zhotovitel' na seba podpisom Zmluvy preberd zodpovednost’ za vsetku
a akukol'vek pripadne sposobent akejkol'vek tretej osobe v dosledku porusenia zmluvne;j
a/alebo zdkonnej povinnosti Zhotovitel'a a/alebo zamestnancov Zhotovitel'a, a/alebo
obchodnych partnerov Zhotovitel'a pri spracovani osobnych udajov v mene a na ucet
Zhotovitela pri plneni Zmluvy.
Zhotovitel' sa zavdzuje vramci plnenia Zmluvy informovat’ svojich dotknutych
zamestnancov a obchodnych partnerov o tom, ze ich osobné udaje budu spracovavané
Zmluvnymi stranami za u¢elom plnenia Zmluvy a s nim spojenych zadkonnych povinnosti
Zmluvnych strdn. Povinnost’ podla tohto ustanovenia Zmluvy Zhotovitel’ splni ustnym
poucenim alebo zverejnenim informa¢ného dokumentu tak, aby dotknuté osoby mali bez
akychkol'vek obmedzeni pristup k tomuto dokumentu.
Zmluvné strany su povinné zachovavat’ ml€anlivost’ o informécidch, ktoré ziskali v
stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy a ziskané vysledky nesmu d’alej pouzit’ na iné
ucely ako plnenie predmetu Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informécii odbornym
poradcom Zmluvnych stran (vratane pravnych, u¢tovnych, danovych a inych poradcov
alebo auditorov), ktori st viazani vSeobecnou povinnostou mlcanlivosti na zaklade
osobitnych pravnych predpisov SR a EU alebo st povinni zachovavat' ml¢anlivost’ na
zaklade pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo subdodéavatel'om, ak sa
subdodavatel’ podiel’a na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na ucely plnenia
povinnosti Zmluvnej strany podl'a Zmluvy.
Povinnost Zmluvnych stran zachovéavat mlcanlivost’ o informdacidch, ktoré ziskali v
stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy sa nevztahuje na informdcie, ktoré:
a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy,
b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu ako
z doévodu porusenia povinnosti podl'a Zmluvy,
c) maju byt spristupnené na zdklade povinnosti stanovenej zdkonom, rozhodnutim
sudu, prokuratury alebo na zaklade iné¢ho zavizného rozhodnutia prisluSného organu,
d) boli ziskané Zmluvnymi stranami od tretej strany, ktord ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktord nema ziadnu povinnost’, ktora by obmedzovala ich zverejiovanie.
Zmluvné strany sa zavdzuju, ze poucia svojich zamestnancov, Statutdrne organy, ich
¢lenov a subdodavatelov, ktorym su spristupnené doverné informacie, o povinnosti
mlcanlivosti v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy. V rozsahu zaist'ujicom splnenie povinnosti
mlc¢anlivosti podl'a tohto ¢lanku Zmluvy, Zhotovitel’ uzatvori s kazdym subdodavatel'om
dohodu o mlcanlivosti, pokial’ obdobny zavdzok nevyplyva pre takého subdodédvatel’a zo
zékona. Zhotovitel' vyhlasuje, Ze oboznamil svojich zamestnancov, ktori sa budu
podielat’ na plneni tejto Zmluvy, s povinnostou ml¢anlivosti v zmysle tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zaviazuju uzivat Doverné informécie v zmysle ¢l. 1 Zmluvy vylucne
na ucel, na ktory im boli poskytnuté a ziroven sa zavdzuju DoOverné informacie
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ochranovat’ najmenej s rovnakou starostlivostou ako ochraiiuji vlastné doverné
informacie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej v rozsahu primeranej odbornej
starostlivosti, predovSetkym ich budi chranit’ pred ndhodnym alebo neopravnenym
poskodenim a zni¢enim, ndhodnou stratou, zmenou alebo inym znehodnotenim,
nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pri¢om ak nie je v tejto
Zmluve ustanovené inak, zavdzuju sa, Ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany neposkytnl, neodovzdaji, neoznamia alebo inym spdsobom
nevyzradia, resp. nespristupnia Ddverné informacie druhej Zmluvnej strany tretej osobe.

Clinok 13
Opravnené osoby a komunikacia

Objednavatel’ a Zhotovitel' sa zavidzuju do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto
Zmluvy vymenovat’ Opravnenu osobu v stlade s €l. 1 tejto Zmluvy, ktord bude pocas
ucinnosti tejto Zmluvy opravnend za nich konat’ v zélezitostiach stvisiacich s plnenim
tejto Zmluvy a v tej istej lehote pisomne oznamit' druhej Zmluvnej strane jej meno a
kontaktné udaje.
Prostrednictvom uréenych Opravnenych 0osob Zmluvné strany:
a) uskutoCnia vSetky organizacné zélezitosti s ohl'adom na vSetky aktivity a ¢innosti
suvisiace s plnenim podl'a tejto Zmluvy,
1) zabezpeia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran
suvisiacich s plnenim podla tejto Zmluvy,
i1) budu sledovat’ priebeh plnenia tejto Zmluvy,
iii) navrhnu potrebné zmeny technickych rieseni a technickej povahy v zmysle
tejto Zmluvy,

b) zabezpecia vzdjomnu spolupracu a suc¢innost’.
Kazda zo Zmluvnych strdn mo6Ze zmenit Oprdvnent osobu. Takato zmena je UCinna
dilom dorucenia pisomného ozndmenia o zmene obsahujliceho aj meno a kontaktné udaje
novej Opravnenej osoby druhej Zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze udaje Opravnenych oséb podla tohto ¢lanku Zmluvy sa
druhej Zmluvnej strane spristupnia v tomto rozsahu:
a) Za Objednavatela:

1. Meno a funkcia

2. Telefonicky kontakt

3. e-mail

b)  Za Zhotovitela:

1. Meno a funkcia

2. Telefonicky kontakt

3. e-mail
Zmluvné strany sa d’alej dohodli, Ze v pripade ak nastane zmena vys$Sie uvedenych
Opravnenych o0sob, Zmluvné strany sa o uvedenej zmene bez zbyto¢ného odkladu
pisomne informuju.

Clanok 14
Suéinnost’

Zmluvné strany sa zavdzuji vzajomne spolupracovat’ a poskytovat’ si vSetky informdcie
a nevyhnutnu sucinnost’ potrebnl pre riadne plnenie svojich zaviazkov vyplyvajucich im
z tejto Zmluvy.

Objednavatel’ je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat’ Zhotovitel'ovi
sucinnost’ v oblasti doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zdklade jeho
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poziadaviek na splnenie povinnosti dodat’ Dielo a jeho jednotlivé Casti riadne a vcas
v sulade s touto Zmluvou.

Objednéavatel’ sa zavizuje poskytnit’ Zhotovitel'ovi potrebntl sucinnost’ pri zhotovovani
Diela a zaistit’ sucinnost’ tretich 0sob spolupracujtcich s Objednavatel'om a to v rozsahu,
ktory vyplyva z jednotlivych ustanoveni tejto Zmluvy alebo jej priloh, resp. ktory moze
byt spresneny v ramci Ciel'ového konceptu odsuhlaseného Objednévatel'om.

Zhotovitel' sa zavdzuje spolupracovat’ s Objednavatelom pocas vykonavania Diela a
vyvinut’ maximalne Gsilie a su¢innost’ z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v stlade
s touto Zmluvou.

Zhotovitel' sa zavdzuje, ze pri predCasnom ukonceni tejto Zmluvy zo strany
Objednévatel'a a zmene dodavatela plnenia poskytne Objednavatelovi primeranu
sucinnost’ pri prechode na nového dodavatel’a, najmi v oblasti architektiry a integracie
informacnych systémov a informuje nového dodéavatela o vSetkych procesnych a inych
ukonoch pri plneni tejto Zmluvy so zretelom na tkony tykajuce sa odovzdania Diela
alebo jeho casti v sulade s ¢l. 6 tejto Zmluvy.

Clanok 15
Ochrana zamestnancov Zhotovitel’a a subdodavatel’ov

Zhotovitel' pri plneni predmetu Zmluvy zodpovedd za svojich zamestnancov, ich
bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci, a tiez za svojich subdodavatelov. Zhotovitel je
povinny vykonat’ vSetky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpecil v stvislosti s plnenim
Zmluvy  bezpeCnost  svojich  zamestnancov, zamestnancov  Objednavatela,
subdodavatelov a d’alSich os6b, ktoré sa s vedomim Objednavatela zdrzuji v mieste
plnenia predmetu Zmluvy.
Zhotovitel je povinny v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat’ opatrenia a urcit’
postupy na zaistenie bezpe€nosti svojich zamestnancov a subdodavatel'ov, a zabezpecit
prostriedky potrebné na ochranu zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia
predmetu Zmluvy pre pripad vzniku bezprostredného a vaZneho ohrozenia Zivota alebo
zdravia; o vykonanych opatreniach je Zhotovitel povinny informovat’ Objednéavatela
a d’alSie osoby zdrzujlice sa na mieste plnenia predmetu Zmluvy.
Objednavatel’ je povinny a zavidzuje sa zabezpecit' také pracovné podmienky v stlade
s pravidlami bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, aké zabezpecuje pre svojich
zamestnancov alebo pracovnikov na dohody uzatvarané mimo pracovného pomeru.
V pripade, ak budi miestom plnenia predmetu Zmluvy priestory Objednavatela,
povinnosti vyplyvajiuce zods. 2 tohto ¢lanku Zmluvy sa primerane uplatnia na
Objednavatela.
Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat’ Objednévatel'a o nedostatkoch a inych
zédvaznych skuto¢nostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto plnenia
predmetu Zmluvy, ktoré by pri praci mohli ohrozit bezpetnost alebo zdravie
zamestnancov Zhotovitel'a alebo jeho subdodavatelov, zamestnancov Objednavatela
alebo tretich osdb, o ktorych sa dozvedel v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy.
Zhotovitel' je povinny bezodkladne oboznamit’” Objednavatel'a o mimoriadnej udalosti
(nebezpecnd udalost’, pracovny uraz zamestnanca Zhotovitel’a alebo inej osoby konajlicej
v mene Zhotovitel'a), ktord sa stala v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, a ktora sa
tyka ochrany zamestnancov Zhotovitel'a a jeho subdodavatel'ov. Povinnost’ Zhotovitel'a
podrla predchadzajucej vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej udalosti nedoslo v stvislosti
s plnenim predmetu Zmluvy, ale do$lo k nej na pracoviskach Objednéavatel’a.
Zhotovitel' je povinny zarad’ovat’ zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich
zdravotny stav, schopnosti, kvalifikacné predpoklady a odbornti sposobilost’ podla
pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri
préaci a nedovolit’, aby vykonavali prace, ktoré nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a
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schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné predpoklady alebo doklad o odborne;j
spdsobilosti podl'a pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci.

Clanok 16
Zodpovednost’ za Skodu a nahrada Skody

Nebezpecenstvo Skody a vlastnicke pravo ku vSetkym hmotnym plneniam Diela
vytvorenym a/alebo dodanym na zdklade Zmluvy prechddza na Objednavatela
odovzdanim Diela alebo jeho Casti Objednavatelovi.

Kazdd zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za Skodu spdsobent porusenim
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy.
Zhotovitel zodpoveda za Skodu sposobenu Objednavatel'ovi jeho zamestnancami a/alebo
subdodavatel'mi, pricom ustanovenia Zakonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za
Skodu ako 1 ustanovenia Obchodného zdkonnika o ndhrade Skody aplikovateI'né na Skodu
sposobent subdodavatel'mi tym nie st dotknuté.

Zhotovitel' zodpovedd za Skodu, ktord vznikne Objednéavatelovi sposobent vadou
Informacného systému.

Zodpovednost’ za Skodu vzniknutli porusenim povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy
sa riadi ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zdkonnika a ustanoveniami ostatnych
prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Obe Zmluvné strany sa zaviazuju vyvinut’ maximalne usilie k predchadzaniu Skodam a k
minimalizécii vzniknutych §kod.

Zhotovitel’ je povinny postupovat’ pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatel’a
s odbornou starostlivostou a na nevhodnost’ pokynov Objednavatela upozornit. Ak
Objednévatela na nevhodnost’ pokynov neupozorni, nemdéze sa zbavit’ zodpovednosti za
vzniknutll $kodu, iba ak nevhodnost’ nemohol zistit' ani pri vynalozeni odbornej
starostlivosti. Zhotovitel' nezodpoveda ani za Skodu, ktora vznikla v désledku vadného
zadania zo strany Objednévatel’a, ak Zhotovitel' bezodkladne upozornil Objednavatel'a na
vadnost’ tohto zadania a Objednavatel’ na tomto zadani nad’alej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekdzaji v riadnom
plneni povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy, je Zhotovitel povinny ich plnenie
v nevyhnutnom rozsahu prerusit’ do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny
pokynov Objednavatela alebo pisomného oznamenia, Ze Objednavatel’ trva na poskytnuti
plneni podl'a tejto Zmluvy s pouzitim podkladov a pokynov danych mu Objednavatel'om.
O dobu, po ktoru bolo potrebné plnenie povinnosti Zhotovitel'a podla tejto Zmluvy
prerusit’ sa predlzuje lehota urcend na ich splnenie. Zhotovitel' ma takisto narok na tthradu
nakladov spojenych s preruSenim plnenia jeho povinnosti podla tejto Zmluvy za
podmienok uvedenych vtomto odseku alebo s pouZzitim nevhodnych podkladov
Objednévatel’a do doby, ked’ sa ich nevhodnost’ mohla zistit’.

Zmluvné strany sa zavdzuji upozornit’ pisomne druhtt Zmluvnu stranu bez zbyto¢ného
odkladu na vzniknuté okolnosti vyluc¢ujuce zodpovednost, braniace riadnemu plneniu
tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavézuju k vyvinutiu maximalneho usilia na odvréatenie
a prekonanie okolnosti vylucujticich zodpovednost'.

Zhotovitel' je opradvneny zabezpeCit plnenie tejto Zmluvy alebo jeho casti
prostrednictvom subdodéavatel'ov v sulade s podmienkami Verejného obstaravania a touto
Zmluvou. Zhotovitel' zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodéavatela v rozsahu, ako
keby plnenie poskytoval sam.

V pripade okolnosti vy$Sej moci, ktorou sa rozumie prekézka, ktora nastala nezévisle od
vole Zmluvnej strany a bréni jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zaroven nemozno
rozumne predpokladat, Ze by povinnad Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej néasledky
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odvratila alebo prekonala, a tiez, Ze by v ¢ase vzniku zavéizku tuto prekazku predvidala,
Zmluvna strana, ktora nesplni svoje povinnosti z tejto Zmluvy z dévodu okolnosti vyssej
moci, nebude zodpovedna za Ziadne dosledky neplnenia svojich povinnosti, vratane
zodpovednosti za Skodu, za predpokladu, Ze vykonala vSetky rozumné opatrenia pre ich
splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie povinnosti nezaklad4a dovod pre odstipenie od
Zmluvy alebo vznik naroku na zmluvnu pokutu. Cas pre splnenie povinnosti sa predlzuje
o Cas trvania akejkol'vek z okolnosti uvedenych v tomto odseku Zmluvy a o cas
nevyhnutny na odstranenie ich nasledkov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za pripad vyssej
moci sa nepovazuje nevykonanie Diela riadne a v€as z dovodov spojenych s opatreniami
pocas pandémie COVID-19, ked'Ze tato situdcia je obom Zmluvnym strandm zrejma
v Case podpisu tejto Zmluvy.

Za konanie vylucujuce zodpovednost’ sa povazuje napr. konanie/nekonanie riadiaceho
organu, sprostredkovatel'ského orgéanu, certifikacného organu, organu auditu alebo in¢ho
organu opravnené¢ho vstupovat’ do zmluvnych vztahov v zmysle zakona ¢. 292/2014 Z.
z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturdlnych a investicnych fondov
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v platnom zneni (d’alej len ,,Zakon o ESIF*)
za predpokladu, Ze plnenie Zmluvy je realizaciou projektu financovaného z eurdpskych
strukturalnych a investiénych fondov EU.

Clanok 17
Subdodavatelia a Register partnerov verejného sektora a klI'ucovi experti

Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria Dielo alebo jeho casti ¢i stvisiace plnenia, ma
Zhotovitel’, za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve pravo uzatvarat’ subdodavatel'ské
zmluvy. Tym nie je dotknutd zodpovednost’ Zhotovitel'a za plnenie Zmluvy v stlade s §
41 ods. 8 ZVO a Zhotovitel je povinny odovzdavat Objednavatel'ovi plnenia sadm, na
svoju zodpovednost’, v dohodnutom case a v dohodnutej kvalite.
Zoznam subdodavatel'ov s ich identifika¢nymi idajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko
alebo obchodné meno, resp. nazov, (ii) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum
narodenia, ak nebolo pridelené¢ ICO, (iv) podiel plnenia zo Zmluvy v percentuilnom
vyjadreni, ako aj idaje o osobe opravnenej konat’ za subdodavatel'a v rozsahu meno a
priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia, tvori neoddelitel'na sucast’ tejto Zmluvy
ako Priloha ¢. 4.
Zhotovitel' je povinny pisomne oznamit” Opravnenej osobe Objednavatela akikol'vek
zmenu udajov o subdodavatel'ovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.
Zhotovitel' je opravneny zmenit' alebo doplnit’ subdodavatela pocas trvania Zmluvy.
Zhotovitel je povinny predlozit pisomné ozndmenie o zmene alebo doplneni
subdodavatel’a, ktoré bude obsahovat’ tidaje o navrhovanom subdodéavatel'ovi v rozsahu
podl’a tohto ¢lanku Zmluvy. Aktkol'vek zmenu subdodévatel’a, ktora predstavuje zmenu
Prilohy €. 4, musi Zhotovitel' oznamit’ v lehote 15 kalendarnych dni pred diiom zmeny
alebo doplneni subdodavatela. Zmena alebo doplnenie subdodéavatela podlieha suhlasu
zo strany Objednavatela.
Porusenie povinnosti vyplyvajicej z ods. 2 az 4 tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy.
Zhotovitel’, jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. €) ZVO a subdodévatelia podl'a
§ 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov verejného sektora a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (d’alej spolo¢ne ako ,,Subdodavatelia®), musia byt
zapisani do registra partnerov verejného sektora, a to pocas celej doby trvania ich tcasti
na plneni tejto Zmluvy. U Subdodéavatelov tato povinnost plati len vtedy, ak
Subdodavatelia maju povinnost’ byt zapisani v registri partnerov verejného sektora podl'a
Zakona o registri partnerov verejného sektora. PoruSenie tejto povinnosti sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy.
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Zhotovitel je povinny zabezpecit’, aby Subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost’ zapisu
do registra partnerov verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohl'adom zapisu
do registra partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného
sektora.
Zhotovitel zodpovedd za spravnost a uUplnost’ udajov zapisanych o fom v registri
partnerov verejného sektora, za identifikaciu koneéného uzivatela vyhod vo svojej
spoloc¢nosti, ako aj za overovanie identifikacie kone¢ného uzivatel'a vyhod v zmysle §
11 Zékona o registri partnerov verejného sektora.
Objednévatel’ ma pravo odstipit’ od Zmluvy z dévodov uvedenych v § 15 ods. 1 Zakona
o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel nie je v omeskani a nie je povinny
plnit, ¢o mu ukladd Zmluva, ak nastani dovody podl'a § 15 ods. 2 Zékona o registri
partnerov verejného sektora.
Objednéavatel’ je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo vyske 10.000,-
EUR (slovom: desat'tisic eur) za kazdy den existencie dovodu na odstipenie od Zmluvy
v zmysle § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. § 19 ods. 3 ZVO
az do odstiipenia Objednavatel'a od Zmluvy.
Na subdodavatel'ov sa vztahuje povinnost’ strpiet’ vykon kontroly/auditu suvisiaceho s
plnenim podla tejto Zmluvy kedykol'vek pocas platnosti a G€¢innosti Zmluvy o poskytnuti
nendvratného finanéného prispevku ¢. Z311071Y718 uzatvorenej dia 18.01.2021
Objednavatel'om ako prijimatelom nenédvratného finan¢ného prispevku, a ktorej znenie
je dostupné na https:// www.crz.gov.sk/zmluva/5444148/ (d’alej aj len ,,Zmluva
o poskytnuti NFP*), a to zo strany opravnenych osdb na vykon tejto kontroly/auditu
v zmysle prislu§nych pravnych predpisov Slovenskej republiky a Eurdpskej unie, najmé
Zakona o ESIF azakona &. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej ako ,,zakon ¢&.
357/2015 Z. z.*“) avysSie uvedene] Zmluvy o poskytnuti NFP ajej priloh vratane
Vseobecnych zmluvnych podmienok a poskytnit’ im riadne a v€as vSetku potrebnu
sucinnost’.
Zhotovitel je povinny na plnenie tejto Zmluvy pouzit’ expertov, prostrednictvom ktorych
preukazoval splnenie podmienok ucasti vo verejnom obstardvani a ktori splnili
podmienky tucasti uréené¢ Objednavatel'om podla § 34 ods. 1 pism. g) ZVO, a to pocas
doby trvania Zmluvy. Zoznam expertov podla predchadzajlicej vety tvori ako Priloha €.
6 neoddelitel'nt sucast’ tejto Zmluvy, pricom Zhotovitel je povinny tento zoznam
aktualizovat, a to po predchadzajlicom schvaleni zmeny experta zo strany Objednéavatela
v zmysle nasledujuceho odseku tohto Clanku Zmluvy. Aktudlny zoznam expertov je
Poskytovatel' povinny zaslat’ Objednéavatel'ovi elektronicky bezodkladne po schvaleni
zmeny.
Zhotovitel' je povinny vyziadat’ si vopred pisomny suhlas Objednéavatela, tykajlci sa
zmeny expertov, ktorych pouZziva na realizaciu tejto Zmluvy. V pripade, ak niektory z
expertov ukon¢i spolupracu so Zhotovitelom, v pripade imrtia experta alebo v inom
relevantnom pripade, ktory zabranuje expertovi riadne vykondvat’ plnenie tejto Zmluvy,
je Zhotovitel’ povinny o tejto skutocnosti bez zbytoéného odkladu pisomne informovat’
Objednavatel’a. Zhotovitel’ sa zavdzuje, Ze bude mat’ na realizdciu plnenia k dispozicii
minimalne taky pocet expertov, aky bol stanoveny v ramci podmienok ui€asti na verejnom
obstardvani k predmetu tejto Zmluvy. Pri zmene experta musi novy expert spinat
minimalne poZiadavky stanovené Objednavatelom v rdmci podmienok ucasti na
verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy. Ak novy expert spifia minimélne
poziadavky stanovené Objednavatelom v rdmci podmienok ucasti na verejnom
obstaravani k predmetu tejto Zmluvy, Objednavatel’ je povinny schvalit zmenu tohto
experta. K zmene expertov, ktorych Zhotovitel' pouZziva pri plneni tejto Zmluvy, moze
dojst’ vylucne na zéklade dodatku k tejto Zmluve, ktory Zmluvné strany uzatvoria na
zaklade odovodnenej pisomnej ziadosti Zhotovitel'a, ku ktorej budu prilozené doklady
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preukazujtce splnenie predmetnych minimélnych poziadaviek na expertov. Expert moze
zacat’ vykondvat’ prislusné ¢innosti v rdmci plnenia tejto Zmluvy az po nadobudnuti
ucinnosti dodatku podl'a predchédzajucej vety.

Zhotovitel' je povinny ozndmit’ Objednavatel'ovi akukol'vek zmenu tdajov o expertoch
uvedenych v Prilohe €. 6 tejto Zmluvy, a to bezodkladne, najneskor vSak do 10 (desiatich)
dni, odkedy k zmene udajov doslo.

Zmena Subdodavatel'ov podl'a tohto ¢lanku Zmluvy a zmena expertov podl’a tohto ¢lanku
Zmluvy nema ziadny vplyv na plynutie lehét podla tejto Zmluvy, resp. na splnenie
akychkol'vek povinnosti ¢i poskytnutie plneni zo strany Zhotovitel’'a podl'a tejto Zmluvy.

Clanok 18
Sankcie

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti odovzdat’ Objednavatel'ovi Dielo
alebo jeho cast’ riadne a v€as podla ustanoveni tejto Zmluvy, ¢im sa Objednavatel
dostane do omeskania s ukonc¢enim aktivit oproti rdimcovému ¢asovému harmonogramu,
Objednavatel’ je opravneny pozadovat' od Zhotovitel'a zmluvni pokutu vo vyske 1%
z Ceny za Dielo (vratane DPH) tej ¢asti Diela, s ktorej dodanim je v omeskani, za kazdy
deit omeskania.

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti odstranit’ zaru¢nu vadu Diela prvej
urovne (A), Objednavatel’ je opravneny pozadovat od Zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo
vyske 1% z ceny tej Casti Diela, ktora je dotknuta takouto vadou, za kazdy dent omeskania.
Za predpokladu, ze nemozno urcit’ o ktoru cast’ Diela ide, pocita sa 1% z celkovej Ceny
za Dielo.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odstranit’ zaru¢ni vadu Diela
druhej a tretej trovne (B), (C), Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a
zmluvnu pokutu vo vyske 0,5% z ceny Diela, ktora je dotknutéa takouto vadou za kazdy
dent omeskania. Za predpokladu, Ze nemoZno urcit’ o ktort ¢ast’ Diela ide, pocita sa 0,5%
z celkovej Ceny za Dielo.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti podl'a ¢l. 10 ods. 1 Zmluvy,
Objednévatel je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo vyske 10.000,-
EUR za kazdy deni omeSkania.

Zhotovitel' sa, vsulade sc¢l. 6 ods. 3 pism. h) tejto Zmluvy, zavdzuje predlozit
Objednavatel'ovi vyhlasenie o splneni poZiadaviek podla platnej legislativy, najmi
Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z., Vyhlasky ¢. 85/2020 Z. z. a Vyhlasky ¢. 179 /2020 Z. z., a to
pre kazdu takito poZiadavku osobitne, vratane sposobu implementacie. Ak Zhotovitel
nepredlozi Objednéavatelovi predmetné vyhldsenie, Objednavatel je opravneny
pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvni pokutu vo vySke 100 % z Ceny za Dielo vratane
DPH.

V pripade omeskania Objednéavatela so splnenim petiazného zavizku alebo jeho Casti, ma
Zhotovitel' pravo v sulade s § 369a Obchodného zdkonnika uplatnit’ si z nezaplatenej
sumy Uroky z omeskania v sadzbe podl'a Nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z. z.

Celkova suma vsetkych zmluvnych pokut a trokov z omeskania, ktoré bude Zhotovitel
alebo Objednavatel’ povinny zaplatit’ podla tejto Zmluvy, neprekroci 100 % z Ceny za
Dielo vratane DPH.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Zmluvnych stran na nédhradu Skody
spdsobenej porusenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna pokuta, ktora prevysuje
vysku dohodnutej zmluvnej pokuty.

V pripade, ak si Objednavatel’ uplatni zmluvna pokutu v stlade s tymto ¢lankom Zmluvy,
bude mat’ Objednéavatel’ pravo zapocitat’ ju voci pohl'adavke Zhotovitel'a v najblizSom
fakturatnom mil'niku.
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V pripade ak dojde k omeskaniu v sulade s ods. 1 az 3 tohto ¢lanku Zmluvy v troch
rozdielnych pripadoch pocas platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, bez ohl'adu na to, ¢i pdjde
omeskanie s odovzdanim tej istej Casti Diela, bude takéto konanie povazované za
podstatné porusenie Zmluvy, pri ktorom je Objednéavatel’ opravneny odstupit’ od Zmluvy.

Clanok 19
Zmeny Diela a zmeny Zmluvy

Ak Objednavatel’ v buducnosti zisti potrebu rozsirit Dielo ako celok o ¢asti, ktorych
dodanie je nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility Diela ako celku
a zaroven ide o nevyhnutny prvok za ti¢elom plnenia tejto Zmluvy, je opravneny v sulade
s ustanoveniami ZVO zabezpecit’ dodanie takej d’alSej Casti Diela. Zhotovitel’ nema pravo
na prednostné dodanie d’alSej Casti Diela bez ohl'adu na skuto¢nost’, ze predmetom Diela
mozu byt autorské prava Zhotovitela.

Zmena Zmluvy sa vykona prostrednictvom obojstranne podpisaného pisomného dodatku
k Zmluve.

Objednavatel’ je opravneny v odovodnenych pripadoch v stlade s § 18 ZVO pisomne
navrhnut’ zmeny Diela alebo jeho Casti, jeho doplnenie alebo rozsirenie.

Akutkol'vek in zmenu Zmluvy mozno uskutocnit formou pisomného dodatku
podpisaného opravnenymi Statutdrnymi orgadnmi alebo zastupcami oboch Zmluvnych
stran.

Pri zmene Zmluvy sa Zmluvné strany zavédzuju dodrziavat’ tiez ustanovenia Zmluvy o
poskytnuti NFP.

Clanok 20
Povinnost’ Zhotovitel’a pri vykone auditu/kontroly/overovania

Zhotovitel berie na vedomie, Ze finan¢né prostriedky Objednavatel’a urené na zaplatenie
celkovej Ceny za Dielo podla ¢l. 9 tejto Zmluvy su finanéné prostriedky z Europskeho
fondu regionalneho rozvoja (Operacny program Integrovand infraStruktira v ramci
operacnej osi 7 Informacna spolo¢nost’ pre programoveé obdobie 2014 — 2020) a zaroven
finan¢né prostriedky zo Statneho rozpoctu Slovenskej republiky. Zhotovitel' berie na
vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy sa stdva stcastou Systému riadenia eurdpskych
Strukturalnych a investi¢nych fondov a Systému finan¢ného riadenia. Zhotovitel’ zaroven
berie na vedomie, Ze na pouZitie prostriedkov, kontrolu pouZitia tychto prostriedkov
a vymahanie ich neopravneného pouZitia alebo zadrZania sa vztahuje rezim upraveny
v osobitnych predpisoch, napr. zékon ¢. 357/2015 Z. z., zékon ¢. 523/2004 Z. z.
o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich pravnych predpisov, zakon o ESIF, zakon ¢&. 528/2008 Z. z. o pomoci
a podpore poskytovanej z fondov Eurdpskeho spolocenstva v zneni neskorSich predpisov
av zmysle dal$ich prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych
aktov Europskej tnie.

Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, ze vSetky zmeny v Systéme riadenia eurdpskych
Strukturalnych a investiénych fondov, Systéme finanéného riadenia ESIF, Systéme
riadenia ESIF alebo v pravnych dokumentoch vydanych opravnenymi osobami, z ktorych
pre Zhotovitel'a vyplyvaju prava a povinnosti v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy
a Zmluvy o poskytnuti NFP, ak boli tieto dokumenty zverejnené, si pre Zhotovitel'a
zavézné dilom ich zverejnenia.

Okrem povinnosti uvedenych v tejto Zmluve je Zhotovitel povinny strpiet’ vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami v suvislosti s vykonanym Dielom
a poskytnat’ im vSetku potrebnt sucinnost’, a to kedykol'vek pocas platnosti a Gi¢innosti
tejto Zmluvy, ako v terminoch stanovenych pre Objednavatela v zmluvnych vztahoch
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s prisluSnymi orgdnmi zapojenymi do implementéacie fondov Europskej unie, v rdmci
ktorych si Objednavatel’ narokuje financovanie vydavkov uhradenych Zhotovitelovi,
ktoré vznikli s plnenim podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavdzuje umoznit’ vykon finan¢nej kontroly/auditu/overovania prislusnymi

opravnenymi osobami uvedenymi v nasledujicom odseku a vytvorit’ podmienky pre jej

vykon v zmysle prislusnych platnych auéinnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky a pravnych aktov Eurdpskej unie a ako kontrolovany subjekt pri vykone
kontroly riadne plnit’ povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z uvedenych predpisov a to pocas
platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, pocas platnosti a u€innosti Zmluvy o poskytnuti NFP

a najneskor do 31.12.2029. Uvedena doba sa prediZi v pripade, ak nastant skuto¢nosti

uvedené v ¢lanku 90 Nariadenia Rady (ES) ¢. 1083/2006 (alebo o obdobné ustanovenie

v nariadeni Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa zrusi nariadenie 1083/2006 pre

programové obdobie 2014 — 2020) alebo ¢lanku 32 Vykonavacieho Nariadenia Komisie

(EU) &. 908/2014 o ¢&as trvania tychto skuto¢nosti. Zhotovitel’ sa zavizuje podrobit’ sa aj

vykonu kontroly poverenymi zamestnancami Objednavatela. Povereni zamestnanci

Objednavatel'a vykonavajuci kontrolu maju pocas celého programového obdobia

Operacného programu Integrovand infraStruktira pristup ku vSetkym obchodnym

dokumentom Zhotovitel'a suvisiacich s vydavkami a plnenim povinnosti podla tejto

Zmluvy.

Opravnenymi osobami pre Ucely tohto ¢lanku Zmluvy st najma:

a) Zastupcovia Objednavatel'a a nimi poverené osoby,

b) zastupcovia prislusného riadiaceho orgénu a sprostredkovatel'ského orgéanu,
pripadne inych relevantnych orgédnov a nimi poverené osoby,

¢) Najvyssi kontrolny trad SR, Urad pre verejné obstaravanie, Urad vladneho auditu,
OLAF, Certifikacny organ a nimi poverené osoby,

d) organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,

e) splnomocneni zastupcovia Eurdpskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov,

f) organ zabezpedujuci ochranu finanénych zaujmov EU,

g) osoby prizvané alebo poverené organmi uvedenymi v pism. a) az f) v sulade
s prislusSnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Europskej tnie,

h) vecne prislusné autorita v zmysle Zakona o KB.
Zhotovitel' berie na vedomie, Ze sprostredkovatel'sky organ operaéného programu
Integrovana infrastruktara prioritna os 7 Informacna spolo¢nost’ pre programové obdobie
2014 — 2020 (dalej ako ,,Sprostredkovatel’sky organ“) je pri vykondvani
administrativnej finan¢nej kontroly v nevyhnutnom rozsahu opravneny od Objednavatela
alebo od osoby, ktora je vo vztahu k finan¢nej operacii alebo jej Casti Zhotovitelom
vykonov, préac alebo sluzieb alebo akejkol'vek inej osoby, ktora ma informacie, doklady
alebo iné podklady, ktoré s potrebné pre vykon finan¢nej kontroly, ak ich poskytnutiu
nebrani osobitny predpis (dalej ako ,,Tretia osoba*):

a) vyzadovat a odoberat’, v urCenej lehote originaly alebo tradne osvedCené kopie
dokladov, pisomnosti, zdznamy dat na pamitovych médiach prostriedkov
vypoctovej techniky, ich vypisy, vystupy, vyjadrenia, informacie, dokumenty a iné
podklady stvisiace s administrativnou finan¢nou kontrolou alebo finan¢nou
kontrolou na mieste,

b) vyzadovat’ od tretej osoby sucinnost’ v rozsahu opravneni podl'a zdkona ¢. 357/2015
Z.7.,

c) osoby poverené na vykon kontroly st opravnené v nevyhnutnom rozsahu za
podmienok ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem opravneni uvedenych
v predchadzajucich pismendch vstupovat do objektu, zariadenia, prevadzky,
dopravného prostriedku, na pozemok tretej osoby, alebo vstupovat’ do obydlia, ak
sa pouziva aj na podnikanie alebo na vykonavanie inej hospodarskej ¢innosti,
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d) oboznamit’ sa pri zacati finan¢nej kontroly na mieste s bezpe¢nostnymi predpismi,
ktoré sa vztahuju na priestory, v ktorych sa vykonava finan¢na kontrola na mieste.

Sprostredkovatel'sky organ je pri vykonavani administrativnej finan¢nej kontroly podla

zakona €. 357/2015 Z. z. povinny potvrdit’ tretej osobe odobratie poskytnutych originalov

alebo uradne osvedCenych kopii dokladov, pisomnosti, zdznamov dat na pamédtovych
médiach, prostriedkov vypoctovej techniky, vypisov, vystupov, vyjadreni, informaécii,
dokumentov a inych podkladov suvisiacich s administrativnou financ¢nou kontrolou alebo
finan¢nou kontrolou na mieste a zabezpecit' ich riadnu ochranu pred stratou, znicenim,
poskodenim a zneuzitim (uvedené potvrdenie sa vydava, ak Sprostredkovatel’sky organ
ziada o poskytnutie podkladov nad rdmec definovany Zmluvou o poskytnuti NFP); tieto
veci Sprostredkovatel'sky organ vrati bezodkladne tomu, od koho sa vyziadali, ak nie su
potrebné na konanie podl'a zadkona ¢. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich
predpisov, alebo na iné konanie podla osobitnych predpisov. Zhotovitel' je povinny
zabezpeCit' pritomnost’ Opravnenych osob Zhotovitela pocas vykondvania kontroly

u Zhotovitel’a.

Okrem povinnosti uvedenych v tejto Zmluve je Zhotovitel povinny poskytnut’

Objednavatel’'ovi primerand sucinnost’ na plnenie predmetu tejto Zmluvy, a to najma pri:

a) schvalovani programu,

b) schvalovani predbeznej spravy,

c) zabezpeCeni pristupu k aktudlnym postupom a metodickym usmerneniam
Objednavatel’a,

d) zabezpeCeni pristupu do informaénych systémov CEDIS alITMS v zmysle
povinnosti vyplyvajucich z platnych postupov,

e) plneni zaviazkov vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytnuti NFP a podmienok pre
Operacny program Integrovand infraStruktira v ramci prioritnej osi 7 Informacna
spolo¢nost’ v ramci programového obdobia 2014 — 2020,

f) zabezpeleni procesu ukonéenia ESIF v ramci programového obdobia 2014 - 2020.

Vykonanim kontroly opravnenej osoby podl'a Zmluvy o poskytnuti NFP nie je dotknuté

pravo riadiaceho organu alebo inej opravnenej osoby na vykonanie novej

kontroly/vladneho auditu, a to pocas celej doby G¢innosti Zmluvy o poskytnuti NFP.

Zmluvné strany sa zavédzuju, Ze pocas vykondvania Diela podla tejto Zmluvy budua

navzajom spolupracovat’” a vyvinlli maximalne usilie a sucinnost, aby bol jej predmet

zrealizovany v stulade stouto Zmluvou. Zhotovitel je povinny zabezpelit' prijatie
napravnych opatreni a definovanie terminov na odstranenie zistenych nedostatkov.

V nadvéznosti na vysSie uvedené sa Zhotovitel’ zavédzuje sledovat’ a dodrziavat’ vSetky

zmeny prijimané orgdnmi Eurdpskej Unie a orgdnmi S$tatnej spravy, verejnej spravy

a samospravy, realizovat ad hoc konzulticie s Objednavatelom abez zbytocného

odkladu upozornit’ Objednédvatel'a na dolezité skutoCnosti vzt'ahujiice sa na predmet

plnenia tejto Zmluvy.

Clanok 21
Bezpecnost’ vyvoja Diela

Zhotovitel sa v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavéizuje dodrziavat’ bezpecnostni
politiku Objednavatela, dalSie Objednavatelom vydané bezpecnostné smernice
a Standardy, poziadavky na bezpecnost’ definované Zakonom o KB, Zidkonom o ITVS,
VyhlaSkou o Standardoch pre ITVS a Vyhlaskou, ktorou sa upravuje sposob kategorizacie
a obsah bezpecnostnych opatreni ITVS a bezpecnostné poziadavky uvedené v tejto
Zmluve.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitel'a, ktori budi vykonavat pre Objednavatel’a
¢innosti stvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podla
predchadzajiceho odseku a o tomto pouceni musi Zhotovitel' vytvorit' zdznam, ktory
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bude podpisany poucenou osobou a osobou, ktora poucenie vykonala. Za riadne poucenie

zodpoveda Zhotovitel’.

Zhotovitel sa zavizuje zaistit’ bezpecnost’ a odolnost” dodavaného rieSenia voci aktualne

znamym typom utokov a pred jeho odovzdanim vykonat testovanie na pritomnost

znamych zranitel'nosti. V pripade zistenia zranitelnosti sa Zhotovitel' zavédzuje tieto
zranitel'nosti odstranit’, vykonat opédtovné testovanie a zdokumentovany vysledok
testovania odovzdat’ Objednévatel’ovi spolu s dodavanym rieSenim.

Zhotovitel’ sa zavdzuje dodrziavat’ nasledovné bezpecnostné opatrenia a zasady:

a) vSetky vstupy aplikdcii tvoriacich Informa¢ny systém su kontrolované na validnost’
a su sanitované,

b) je zapnuta len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy, a vSetky ostatné st
vypnute,

¢) v pripade, Ze je nevyhnutné vykonavat’ spravu Informacného systému na dial’ku, je
to mozné vykonavat’ vyhradne prostrednictvom Sifrovanych protokolov,

d) vSetky povodné a administratorské ucty s zdokumentované a maji unikatne prvotné
heslo zlozené z ndhodnej postupnosti aspon 14 znakov,

e) Systém disponuje funkcionalitou pre zmenu pouZivatel'skych a administratorskych
mien a hesiel a funkcionalitou vypnutia pouzivatel'ského uctu,

f) vSetky komponenty doddvaného Diela st aktudlne a podporované vyrobcom
a postup pre aktualizacie a aplikaciu zaplat je zdokumentovany a dodrziavany,

g) Zhotovitel umozZni Objednavatel'ovi vykonat’ skeny zranitel'nosti alebo penetracné
testy dodavaného riesenia pred jeho finalnym odovzdanim a Zhotovitel’ sa zaviazuje
nedostatky zistené tymto testovanim pred odovzdanim rieSenia odstranit’.

Dielo musi byt vyvijané v bezpe¢nom vyvojovom prostredi s pouzitim nastrojov, ktoré:

a) musia byt ziskané legdlnym spdsobom z doveryhodnych zdrojov,

b) musia byt stile podporované vyrobcom (t.j. vyrobca poskytuje bezpecnostné
aktualizacie) néstroja a nesmu byt’ oznacené ako zastarane,

c) musia byt aktualizované minimalne raz za 6 mesiacov a musia byt aplikované
bezpecnostné zaplaty vydané vyrobcom nastroja.

Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informacné systémy vratane

pouzitych kniznic tretich stran), v ktorom bude vyvijan¢ Dielo, musia byt

implementované tieto opatrenia:

a) musia byt implementované prisluSné opatrenia na zabezpecenie integrity vyvijaného
Diela na zéklade najvys$Sej pozadovanej Urovne ochrany dovernosti, integrity a
dostupnosti informadcii, ktoré budl spracovavané vo vyvijanom rieSent,

b) ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informacie, ktoré je potrebné chranit’ z hl'adiska
dovernosti (napr. prihlasovacie udaje k databdzam), musia byt vo vyvojovom
prostredi implementované opatrenia na zaistenie dovernosti na zédklade pozadovane;j
urovne ochrany dovernosti tychto udajov.

Pri implementacii by mali byt pouzit¢ doveryhodné (a zéaroveinn Siroko rozsirené)

frameworky / kniznice, ktoré kladi doraz na bezpecnost' a predchadzanie beznym

programatorskym chybdm a zaroven cCasto a rychlo zverejiiuju opravy bezpecnostnych
chyb (napr. kniZznice a komponenty dodané tretimi stranami; systémy, na ktorych bude

Dielo postavené alebo ktoré bude vyuzivat’ pri svojej prevadzke).

V pripade, Ze implementované Dielo potrebuje spracovavat’ doverné udaje (napr. osobné

udaje), pocas vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonymizované, resp. fiktivne udaje.

Pri pisani zdrojového kddu Diela musi byt’ pouzity systém na verzionovanie (umoziujuci

sledovanie zmien v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny (commity) budu digitdlne podpisané privatnym klIiCom autora
daného commitu,

b) commity budi mat’ zmysluplné popisy,
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¢) bude implementovana automatickd kontrola zdrojového koédu na pritomnost’ chyb a
testovanie po kazdom commite.

Zhotovitel nesmie pouzivat’ funkcie/volania/nastroje, ktoré su podl'a ich dokumentacie v

sucasnej dobe zastarané (angl. deprecated) alebo nebezpecné (angl. unsafe) a mali by byt

nahradené odporac¢anymi alternativami.

Pocas vyvoja rieSenia musia byt povolené vsetky bezpeCnostné vlastnosti pouzitych

nastrojov, najméa vsak:

a) zapnuté vSetky varovania a ochrany vyvojovych nastrojov (napr. stack protection,
DEP, PIE, nonexecutable stack),

b) varovania vyvojového prostredia.

Vsetky varovania z predchadzajuceho bodu musia byt’ bez zbytocného odkladu opravené.

Pocas vyvoja musi byt vedend vyvojarska dokumentacia:

a) dokumentacia musi obsahovat blizsi popis klI'iCovych Casti rieSenia az na pripadné
vynimky chranené obchodnym tajomstvom; tieto vynimky vSak musia byt
zaznamenané v dokumentacii,

b) v dokumentacii musi byt zaznamenané kazda zmena oproti povodnej Specifikacii a
jej dovody a kazda takato zmena musi byt’ schvalena Objednavatel'om.

Dokumentacia aj zdrojové kody rieSenia musia byt odovzdané Objednavatel’'ovi spolu so

samotnym Dielom.

Pokial’ je sti¢ast'ou rieSenia aj databaza obsahujuca doverné udaje:

a) autentifika¢né tidaje musia byt uloZené iba v podobe osolenych hashov (salted hash),
pri¢om pouzitd hashovacia funkcia by mala byt minimalne sha256,

b) doverné udaje (adresy, Cisla platobnych kariet, ¢isla obcianskych preukazov,
informacie o zdravotnom stave, udaje klasifikované klasifikanym stupfiom
chranené alebo vysoko chranené alebo ekvivalenty) musia byt ulozené v Sifrovanej
podobe,

c) ostatné osobné udaje nesmu byt ukladané v Cistej podobe, ale musia byt’ chranené
Sifrovanim, pri¢om je mozné pouzit’ aj niektoré ,,Format-Preserving Encryption®
algoritmy.

Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamenavat’ minimalne:

a) prihlasenie a odhlasenie (Gspesné aj netspesné),

b) vytvorenie, modifikdciu alebo zmazanie pouzivatela alebo skupiny (Gspesné aj
neuspesneé),

c) pokusy pristupit k citlivym udajom (Udaje klasifikované hornymi dvomi
klasifikaénymi stupfiami v ramci organizacie) (Uspesné aj neuspesné),

d) pokusy o kritické operdcie (Gspesné aj netispesné).

Logy musia byt centralne ukladané a archivované minimalne 6 mesiacov po skonceni

zarucnej doby Diela.

RieSenie musi podporovat aj logovanie vo formate syslog amusi podporovat

preposielanie tychto logov na externy syslog server.

Po ukonceni vyvoja musi prejst” aplikacia testovanim a verifikaciou:

a) Zhotovite] musi overit’ asponi pomocou automatizovanych néstrojov Standardné
zranitel'nosti. Malo by prebehnit’ minimalne testovanie vstupov (fuzzing) a kontrola
prace s pamétou (memory leaky, memory corruption),

b) Zhotovitel musi zabezpecit' realizaciu opatreni vyplyvajucich z analyzy rizik
vypracovanej v ramci Ciel'ového konceptu,

¢) Zhotovitel musi zabezpecit’ penetracné testovanie externou organizaciou,

d) Zranitel'nosti a problémy zistené na zéklade testovania musia byt Zhotovitel'om
odstranené a ich oprava musi byt potvrdena opakovanym testovanim, a to pred
odovzdanim a prevzatim Diela podl'a ¢l. 0 tejto Zmluvy.
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20. Hotové Dielo s odstranenymi ndjdenymi zraniteInostami musi byt nasadené v prostredi
zabezpecenom na zaklade odporucani v kapitolach o zabezpeceni sluzieb a infrastruktury
v Metodike zabezpecenia.

21. Musi byt zabezpecené pravidelné monitorovanie novych zranitelnosti jednotlivych
(najmé externych) sucasti rieSenia a pravidelné aplikovanie bezpecnostnych zaplat
vydanych vyvojarmi, resp. tretimi stranami.

22. Kontrola vykonanych opatreni sa vykonava dvoma spdsobmi:

a) pri odovzddvani Diela na mieste dohodnutom medzi Objednavatelom a

Zhotovitel'om,

b) pocas implementacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj rieSenia.

23. Kontrola pri odovzdavani Diela pozostava z:

a) kontroly projektovej dokumentacie obsahujucej minimalne navrh Diela s popisom
jednotlivych sucasti (Ciel'ovy koncept), vyvojarsku dokumentaciu a dokumentaciu
pre pouzivatel'ov a spravcov,

b) kontroly analyzy rizik a implementécie navrhnutych opatreni,

c) kontroly verzionovanej histérie vyvoja Diela pozostavajicej minimalne z kontroly
podpisanych commitov a z kontroly, ¢i zmeny vykonané v danom commite sivisia s
jeho popisom,

d) kontroly zdrojovych kédov na pouzité zastarané/nebezpecné funkcie,

e) kontroly formatu citlivych udajov v databaze,

f)  kontroly vysledkov testovania implementovaného rieSenia.

24. Kontrola pocas implementécie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj Diela, pozostava z:
a) kontroly pouzitych vyvojarskych nastrojov, ich povodu, legalnosti a aktudlnosti,

b) kontroly implementovanych opatreni na zabezpecenie integrity vyvijaného Diela,
pripadne aj jeho dovernosti,

c) kontroly anonymizacie pouzitych testovacich udajov pocas implementécie Diela,

d) kontroly zapnutych bezpecnostnych vlastnosti pouZzitych nastrojov (varovania,
ochrany).

25. Kontrolu bude vykonavat’ osoba, ktora je dostatocne technicky zdatna a ma minimalne 5

rokov praxe v IT odbore, je bezihonnd a nezavisla.

Clinok 22
Ukonc¢enie Zmluvy

1.  Tato Zmluva zanika:
a) uplynutim doby, na ktort1 bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran, k ur€éenému diu alebo
¢) odstupenim od Zmluvy.

2. Pokial’ bude tato Zmluva predc¢asne ukoncena dohodou Zmluvnych strén, stanovenie
sposobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zdklade tejto Zmluvy bude tvorit
podstatni nalezitost dohody o ukonceni tejto Zmluvy. V ramci tejto dohody sa
vysporiada aj udelenie licencii k odovzdanym c¢astiam Diela alebo Dielu celému a jeho
sucastiam v sulade s ¢l. 11 tejto Zmluvy.

3. Od tejto Zmluvy je mozné odstupit’ v pripadoch uvedenych v Obchodnom zakonniku, v
tejto Zmluve, alebo ak ktordkol'vek zo Zmluvnych stran podstatnym spdsobom porusi
povinnost’ vyplyvajicu z tejto Zmluvy alebo zo zdkona (medzi inymi v zmysle ust. § 19
ods. 3 ZVO alebo § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora). Odstipenie
od Zmluvy je potrebné urobit’ pisomne a dorucit’ ho druhej Zmluvnej strane, inak je
neplatné. Odstupenie od Zmluvy je G¢inné diilom dorucenia druhej Zmluvnej strane, ak
sam ukon odstiipenia neustanovuje neskorsiu ti¢innost’ odstipenia.
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V pripade podstatného porusenia Zmluvy je Zmluvnéd strana opravnend od Zmluvy
odstupit’ bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa otomto poruseni dozvedela. Za
podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje:
a) nedodrzanie zavizku zhotovit’ Dielo v stlade so Zmluvou, t.j. najmad, ale nie vyluc¢ne,
v dohodnutom rozsahu, obsahu, kvalite, Case a spdsobe plnenia predmetu Zmluvy,
b) ak Zhotovitel’ vedel v ¢ase uzatvorenia Zmluvy alebo v tomto ¢ase bolo rozumné
predvidat’ s prihliadnutim na ucel Zmluvy, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z
okolnosti, za ktorych bola Zmluva uzatvorend, ze Objednavatel’ nebude mat’ zaujem
na plneni povinnosti pri takom poruseni Zmluvy,
c) Zhotovitel’ neodstrani vady v stlade s ¢l. 6 a 8 Zmluvy, ani v dodato¢nej lehote
urcenej Objednavatel'om;
d) preukazanie nepravdivosti ktoréhokol'vek vyhlasenia Zhotovitel'a v zmysle ¢l. 2 tejto
Zmluvy;
e) porusenie povinnosti uvedenych v tejto Zmluve, ak je vyslovne uvedené, ze sa jedna
o podstatné porusenie Zmluvy.
V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnena odstipit’ od
Zmluvy, ak strana, ktord je v omeSkani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju
povinnost’ ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnutd v pisomne;j
vyzve. To isté plati, ak strana ktord spdsobila vznik protipravneho stavu, tento stav
neodstrani ani v dodatoc¢nej lehote uréenej vo vyzve.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako oprdvnend Zmluvna strana vyuzije svoje
pravo odstapit’ od tejto Zmluvy z akékol'vek dévodu, poziada druht Zmluvna stranu
o pisomné vysvetlenie alebo spolo¢né rokovanie za u¢elom vzajomného vysvetlenia
dovodov pre odstupenie; a pripadné pisomné odstupenie od Zmluvy zasle najskor po
uplynuti 7 pracovnych dni od dorucenia takej vyzvy. Uvedené neplati pre odstipenie od
Zmluvy z dovodov podla €l. 18 tejto Zmluvy.
Pre pripady ukoncenia Zmluvy v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy zo strany Objednavatel’a
plati, Ze Objednavatel’ je opravneny ponechat’ si odovzdané plnenie, ak takéto plnenie ma
zrejme vzhl'adom na svoju povahu pre Objednavatel'a hospodarsky vyznam bez zvySku
plnenia, pri ktorom nastalo omeSkanie, napr. s objektivne pouzitelné za ucelom
pokracovania dodavky Diela, alebo sa jedna o samostatne funkénu Cast’ Diela. V takomto
pripade vznikd Zhotovitelovi narok na dohodnuti pomernt cast Ceny za Dielo
v zavislosti od miery plnenia ¢asti Diela.
Skoncenie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu skody vzniknutej poruSenim tejto
Zmluvy, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty a ustanoveni, ktoré vzhl'adom na svoju
povahu maju trvat’ aj po ukonceni Zmluvy, najmé ustanovenia o povinnosti ml¢anlivosti,
vz4ajomnej komunik4cii a rieSeni sporov.
V pripade odstipenia od Zmluvy st Zmluvné strany, po vzajomnom odsuhlaseni,
opravnené ponechat’ si plnenia akceptované do momentu ti¢innosti odstupenia od Zmluvy
aj v inych pripadoch ako podl'a ods. 7 tohto ¢lanku Zmluvy.

Clinok 23
Osobitné protikorup¢né ustanovenia

Pri plneni tejto Zmluvy sa Zhotovitel' zavizuje dodrziavat platné pravne predpisy
vztahujlce sa ku korupcii a korupénému spravaniu.
Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, ze bol oboznameny s Protikorup¢nou
politikou  Objednavatela  (zverejnenda na webovom sidle Objednavatela:
https://www.bojprotikorupcii.gov.sk/rezortny-protikorupcny-program-uradu-vlady-st/),
jej obsahu porozumel a zavézuje sa ju reSpektovat’.
Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy zaroven vyhlasuje, Ze:
a) pozna znaky korupcie a korupéného spravania,
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b) zdrzi sa akejkol'vek formy korupcie a korupéného spravania v suvislosti s plnenim
zavdzkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy,

c) poskytne sucinnost’ v pripade posudzovania podozrenia z korupcie alebo korupcného
spravania,

d) zdrzi sa akychkol'vek foriem korupcie stvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy alebo
zavdzkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy,

e) bezodkladne oznami Objednavatelovi akékol'vek podozrenie z korupcie a poskytne
sucinnost’ pri preskiimavani tohto oznamenia,

f) nie je v konflikte zdujmov vo vztahu k zamestnancom Objednévatel’a, ktory by
mohol ovplyvnit’ realizadciu predmetu zmluvy s Objednavatel'om.

Zhotovitel sa podpisom tejto Zmluvy zavizuje predchadzat korupcii v suvislosti

s prislusnou transakciou, projektom, ¢innostou alebo vztahom vyplyvajucich z tejto

Zmluvy, ato v zmysle Prilohy ¢. 7 — Protikorupcné dolozka, ktord je neoddeliteI'nou

sucast’'ou tejto Zmluvy.

Tato zmluvu je mozné ukoncit’ aj z ddvodov uvedenych v Prilohe €. 7 tejto Zmluvy.

Clanok 24
Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

Vo vztahu k G¢innosti Zmluvy si Zmluvné strany dohodli nasledovnii odkladaciu

podmienku: tito Zmluva nadobudne ucinnost’ po kumulativnom splneni nasledovnych

podmienok:

a) po ukon¢eni finanénej kontroly, ak poskytovatel prispevku z fondov EU
neidentifikoval nedostatky, ktoré by mali alebo mohli mat vplyv na vysledok
Verejného obstaravania, pricom rozhodujuci je datum dorucenia spravy z kontroly
Objednavatelovi. Ak boli v rdmci finan¢nej kontroly Verejného obstaravania
identifikované nedostatky, ktoré mali alebo mohli mat’ vplyv na vysledok Verejného
obstaravania, Zmluva nadobudne u¢innost’ momentom sthlasu Objednavatela s
vySkou ex ante financ¢nej opravy uvedenej v sprave z kontroly a kumulativneho
splnenia podmienky na uplatnenie ex ante financnej opravy podla Metodického
pokynu CKO ¢&. 5, ktory upravuje postup pri uréeni finannych oprav za Verejné
obstaravanie,

b) po zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmlav v stilade s ust. § 47a Obcianskeho
zékonnika a ust. § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informéaciam.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, ato do splnenia vSetkych vzajomnych prav

a povinnosti Zmluvnych stran z nej vyplyvajacich.

Ustanovenia tejto Zmluvy predstavujice obchodné tajomstvo Zhotovitela, ktoré sa

netykaju priamo nakladania s verejnymi prostriedkami, ustanovenia tykajice sa ochrany

utajovanych skuto¢nosti, ako i technické predlohy, névody, vykresy, projektové

dokumentécie, modely, spdsob vypoctu jednotkovych cien a vzory (§ Sa ods. 4 Zakona o

slobodnom pristupe k informéacidm), sa nezverejituju a su u¢inné aj bez ich zverejnenia.

Ak v priebehu zmluvného vzt'ahu zmeni Zhotovitel obchodné meno, pripadne ddjde

k jeho rozdeleniu, zli€eniu, splynutiu alebo upadku, je povinny o tejto skutocnosti

bezodkladne pisomne informovat’” Objednavatela, spolu s uvedenim, ako prechadzaju

prava azaviazky ztejto Zmluvy na jeho pravneho nastupcu. Objedndvatel’ uzavrie

s pravnym nastupcom dodatok k tejto Zmluve v zmysle prislusnych ustanoveni ZVO, ak

k pravnemu nastupnictvu nedochédza zo zakona.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vzt'ahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prisluSnymi

ustanoveniami Obchodného zakonnika a Autorského zakona v platnom a i¢innom zneni

a pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na tcely prejednania
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a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknl z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s flou, je pravo
Slovenskej republiky.

V pripade vzniku sporu ztejto Zmluvy alebo v suvislosti s iou sa Zmluvné strany
zavdzuju vyvinit maximalne usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou
dohodou a zmierom a v pripade neuspechu st na prejednanie a rozhodnutie sporov
prislusné sudy Slovenskej republiky.

NeoddeliteI'nou stcast’ou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

a) Priloha ¢&. 1: Specifikacia Diela - Opis predmetu zakazky a Katalog poziadaviek

b) Priloha ¢. 2: Doba plnenia Diela, Casovy harmonogram

¢) Priloha €. 3: Rozpocet a harmonogram faktura¢nych mil'nikov

d) Priloha ¢. 4: Zoznam subdodavatel'ov

e) Priloha ¢. 5: Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie

f) Priloha €. 6: Zoznam expertov

g) Priloha ¢. 7: Protikorup¢na dolozka

h) Priloha ¢. 8: Poistna zmluva

Tato Zmluva je vyhotovena v piatich (5) vyhotoveniach s platnost'ou originalu, z toho tri
(3) stt ur¢ené pre Objednévatel’a a dve (2) pre Zhotovitela.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluva vyjadruje volu Zmluvnych stran, ze Zmluvu
uzatvorili slobodne a vaZzne, nie v tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, riadne
si ju precitali, porozumeli jej a nemaju proti jej forme a obsahu ziadne vyhrady, o
potvrdzujl na znak suhlasu s touto Zmluvou svojimi vlastnoruénymi podpismi.

V Bratislave dia . . V Bratislave diia .

Objednavatel’: Zhotovitel’:
Urad vlady Slovenskej republiky stengl, a.s.

Ing. Julius Jakab Ing. Andrej Petrovaj
Veduci Uradu vlady Slovenskej republiky podpredseda predstavenstva
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Priloha ¢&. 1 - Specifikacia Diela - Opis predmetu zakazky a Katalég poZiadaviek

OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Obsah

1. Zoznam pouzitych skratiek @ POJMOV ......ccceeeeeeeiiiiiiiiiicccccr e e e e s nee e saas 3
P A £ 744 =14 g T 0] o T4 o LN 4
3. Z0zZNam tabUlIEK ......eeeeeeiiiiiiiiiiiiieicetr e 5
R UV . PR 6
5. R0ZSah a Ciele ProJEKtU ....cciiieeeeeccciiiiittseees it rrreeeeesee e s s e eesnnnessseesseeesnnnsssssssssseeesnnnnsssssssnans 7
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1. Zoznam pouzitych skratiek a pojmov

Tabufka 1 Zoznam skratiek

Skratka / Pojem

AK ESIF

API
BCM

cIp

CRZ

CRP

CSRU

EKS

ESB

FO

HA

HP

IS

IS SUzUV SR
IS VS

ITIL

MDM UVSR
MIRRI

OE
OIKT
OVM
PO
REG
RFO
RPO
SR

SR
UVSR
VO
VM
VS
ZoNFP

Vysvetlenie

Administrativne kapacity pre Eurdpske strukturalne ainvesti¢né
fondy

Application programming interface

Business Continuity Management

Centralna integraéna platforma

Centralny register zmlav

Centralny register projektov

Centralna sprava referenénych tdajov
Elektronicky kontraktacny systém

Enterprise service bus

Fyzicka osoba

High availability

Hewlett-Packard

Informacény systém

Informacny systém sledovania uloh z uzneseni vlady SR v2.0
Informacny systém verejnej spravy
Information Technology Infrastructure Library
Manazment tdajov Uradu vlady SR
Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky

Objekt evidencie

Odbor informaéno-komunikaénych technoldgii
Organ verejnej moci

Pravnicka osoba

Register

Register fyzickych osob

Register pravnickych osob

Slovenska republika

Statny rozpocet

Urad vlady Slovenskej republiky

Verejné obstaravanie

Virtual machine

Verejna sprava

Ziadost o nenavratny finanény prispevok
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4. Uvod

Dévodom realizacie predmetu zakazky resp. projektu ,ManaZment Gdajov Uradu vlady SR“ (dalej aj
MDM UV SR“) je, aby udaje, ktoré spravuje UV SR boli manaZované systematicky, ¢im sa prispeje ku
komplexnej sprave udajov celej verejnej spravy. Znamena to, Zze budu aplikované jasné pravidla a
metodiky pre pouZivanie Udajov, riadenie Udajov a samotnu spravu udajov.

Predmetom zdkazky je analyza, dizajn, implementdcia, testovanie a nasadenie funkcionalit
a komponentov do prostredia Uradu vlady SR v ramci MDM UV SR, realizacia integracii na iné interné
aj externé IS, dodanie dokumentdcie atd. Systémy v sprave Uradu vlady sa budu integrovat na Modul
procesnej integrdcie a integracie Gidajov na jeho datovu ¢ast IS CSRU.

Projekt MDM UV SR vychddza zo schvalenej $tudie uskutoénitelnosti publikovanej na
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5fda2546-b174-425c-80dc-
21dbb3b09aa4?tab=documents a zo schvalenej ZoNFP. Vzhladom na to, e medzi schvalenim Ziadosti
a vypracovanou Studiou uskutocnitelnosti uplynulo dlhé obdobie, bola realizovana revizia projektu.
Smerodajné resp. platné Udaje su uvedené tomto dokumente Opis predmetu zakazky. Uvedené zmeny
boli vykonané vzhladom na delimitaciu niektorych internych systémov z UV SR na int organizaciu a tym
suvisiace zmeny v objektoch evidencii.
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5. Rozsah a ciele projektu

5.1. Rozsah projektu
Rozsah projektu je dany hlavnymi aktivitami, ktoré projekt MDM UV SR bude realizovat:

1. Analyza a dizajn rieSenia okrem integracie

Analyza a dizajn rieSenia s integraciou

Ndakup HW a krabicového softvéru pre rieSenie — integracia na Modul procesnej integracie a
integracie udajov

Implementdcia rieSenia okrem integracie

Implementdcia rieSenia s integraciou

Testovanie rieSenia okrem integracie

Testovanie rieSenia s integraciou

Nasadenie rieSenia okrem integracie

Nasadenie rieSenia s integraciou

w N

N R

Hlavné aktivity projektu sa budu realizovat prostrednictvom tychto Aktivit vystupov projektu:

A1l: Zavedenie systematického manaZmentu Gdajov a vypracovanie analytickych materialov
e Projektom bude na Urade vlady SR zavedena rola Datovy kurétor, ktory bude zodpovedny za
koncept systematického manaZmentu Udajov a Upravu organizacnej Struktury. Zaroven sa
zavedenie systematicky manaZment Udajov v organizacii vratane nastavenia prislusnych
procesov a metodik pre spravu celého Zivotného cyklu udajov (Udaje a objekty evidencie su
identifikované v ramci relevantnej SU — priloha Datova $truktura projektu).

A2: Cistenie Gdajov a dosiahnutie pozadovanej kvality dat
e Projektom bude realizovana kontrola kvality a Cistenie aktudlnej bazy Udajov a nastavenie
procesov riadenia kvality dat v ramci celého Zivotného cyklu tdajov. Urad vlady SR bude
minimalne raz rocne zverejfiovat report o kvalite dat v informaénych systémoch aj
vyhodnotenie voci pozadovanej kvalite dat. V ramci tejto aktivity budu vyuZité nastroje pre
¢istenie udajov v rdmci komponentu Integrovany informacny systém Gloh Uradu vlady SR.

A3: Realizacia datovej integracie na centrdinu platformu
e V ramci projektu bude realizovand datova integracia na Modul procesnej integracie a
integracie udajov - na ¢ast CSRU.

A4: Vyhlasenie referenénych udajov
e V ramci projektu bude zrealizovany aj proces vyhlasenia referencnych Udajov, prispeje k
principu 1 krat a dost. P6jde o tieto referencné udaje:
Ulohy z uzneseni vlady SR;
PInenie Uloh z uzneseni vlady SR;
Menovania vlady SR;
Zmluvy z VO;
Zmluvy z EKS;
Zmluvy na prevod majetku Statu;

o O O O O O
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Zmluvy na dotdcie SR;
Zmluvy na dotacie mimo SR;
Informacie o zmluvach;
Kontrakty;

Projekty z verejnych zdrojov.

o O O O O

A5: Vyuzitie konzumovanych udajov
e Projekt zabezpedi vyuzitie konzumovanych dat pre skuto€nu realizaciu principu ,jeden-krat a
dost“ a to z tychto objektov evidencie:
o Identita pravnickych os6b, RPO;
o ldentita fyzickych oséb, RFO;
o Karta Ucastnika projektu, ITMS2014+.

A6: Automatizované publikovanie otvorenych tdajov
e Projekt zabezpeci automatizované publikovanie otvorenych Udajov — konkrétne to bude
17 datasetov (z toho na udrovni kvality 3* bude 6 datasetovana urovni kvality 4* bude
11 datasetov), ktoré su blizsie definované v datovej Strukture projektu - v kapitole 11.

A7: Zavedenie manaZmentu osobnych tdajov a poskytnutie udajov pre sluzbu ,,moje data“

e Relevantné data dostupné na centralnej platforme integracie Udajov budd dostupné pre
obcanov a podnikatelov prostrednictvom sluzby Moje data. Pricom cez platformu integracie
udajov budu mat obcania a podnikatelia pristup k nasledujicim informaciam:

Zmluvy z VO;

Zmluvy z EKS;

Zmluvy na prevod majetku Statu;
Zmluvy na dotdcie SR;

Zmluvy na dotacie mimo SR;
Informdcie o zverejneni zmludy;
Projekty z verejnych zdrojov;
Menovania vlady SR.

© 0O O 0O 0 O O O

A8: Zavedenie registra alebo evidencie
e Projektom budu zavedené nové registre a evidencie:
o Informacny systém Centrdlny register zmlav;
o Informacny systém sledovania Uloh z uzneseni vlady SR;
o Informacny systém Centrdlny register projektov;

A9: Interna integracia a konsolidacia tdajov
e Bude vytvorena analyza potrieb a poZiadaviek na datovd vymenu. Na zaklade toho budu
stanovené integracné vazby a dostupné moZnosti realizdcie. Vytvorend bude centrdlna
integra¢na platforma, ktora bude zabezpedovat prepojenie integrovaného informac¢ného
systému UV SR na vietky ostatné interné ako aj externé systémy. Vybudované integraéné API
budl poskytovat Standardné sluzby, ktoré budu zdokumentované v integracnych manualoch.
e  Projektom bude vybudovany:

o Integrovany informacny systém uloh Uradu vlady SR — systém bude postaveny na riedeni
TALEND — licencie budu dodané prostrednictvom centralnej zmluvy MIRRI vratane
inStalacie a zo strany doddvatela bude vyZzadovana konfiguracia, kustomizdcia a nastavenia
rieSenia ako centralnej integracnej platformy a realizdcia integracii na iné IS VS.
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Uvedené cinnosti resp. aktivity podporia systém ucelného vyuZivania Udajov vo verejnej sprave a
mechanizmus riadenia opravneni. Udaje budud systematicky vyuzivané na zlepsenie rozhodovania vo
verejnej sprave vdaka ich analytickému spracovaniu. Implementujd sa vhodné Standardy pre oblast
manazmentu a interoperability udajov.

Projekt musi byt realizovany v sulade s relevantnymi ustanoveniami pravnych aktov a metodik
uvedenych v kapitole 4.3 Legislativny ramec a vychodiska.

Projekt bude odovzdany vratane funkéného vyvojového a produkéného prostredia, vratane uplného a
aktudlneho zdrojového kédu.

Uplny zdrojovy kéd sa skladd zo zdrojového kédu kaidého pocitatového programu tvoriaceho
Informacny systém, ktory bude vytvoreny v ramci projektu a zo zdrojového kdédu kaidého
pocitacového programu, ktory bol vytvoreny nezavisle od projektu tzv. , preexistentny zdrojovy kod”.
Zdrojovy kéd musi byt v podobe, ktora zaru€uje moznost overenia, ze je kompletny a v spravnej verzii,
tzn. umozZnujucej kompilaciu, inStaldciu, spustenie a overenie funkcionality, a to vratane kompletnej
dokumentdacie zdrojového kddu (napr. interfejsov a pod.) Zarover odovzdany zdrojovy kod musi byt
pokryty testami (aspori na 90%), musi dosahovat rating kvality (statickd analyza kodu) podla
CodeClimate/CodeQL atd’. (minimalne stupria B).

Projekt bude dodany spolu s vyhradnou, ¢asovo neobmedzenou (po dobu trvania majetkovych
autorskych prdv), Uzemne neobmedzenou licenciou, v neobmedzenom rozsahu (najméd na
neobmedzeny pocet zariadeni a uzivatelov) a na vSetky sposoby pouZitia najma v sulade s § 19 ods. 4
Autorského zakona .

Projekt bude dodany s minimalne nasledovnym typom expertov:

Typ experta pozicia v projekte zakladné cinnosti experta
Expert bude zabezpedovat
planovanie a zaradenie rozvojovych
IT poziadaviek do release
kalendara, koordinovat dodanie
rieSenia poZiadaviek v sulade s
terminmi release planu,
spolupracovat s projektovymi a
delivery manazérmi a ostatnymi IT
timami pre dosiahnutie cielov
projektu
Expert bude zabezpedovat navrh
UX/Ul dizajnu informacnych
IT analytik systémov a dizajnovych
komponentov informacnych
systémov
Expert bude zabezpedovat analyzu
informacnych systémov, ktorych
sucastou bude aj generovanie
dokumentacie
Expert bude zabezpedovat navrh
Expe_rt 4 - Hlavny softvérovy IT architekt architektﬂrylinf_orrrlwaé?ych
architekt systémov, vyvoj a Udrzbu
existujuceho zdrojového kodu

Expert 1 - Projektovy

.2 Projektovy manazér IT projektu
manazér

Expert 2 - Grafik (UX/UI
dizajnér)

Expert 3 - Hlavny softvérovy

analytik IT analytik
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10.

11.

12.

13.

Expert 5 - Hlavny tester pre
testovanie a manazment IT tester
testov

Expert 6 - Specialista pre

. IT programator/vyvojar
programovanie prog /vyvoj

Expert 7 - Expert pre oblast

integrécii IT programator/vyvojar

Expert 8 - Expert pre oblast  Specialista pre infradtruktary/HW
prevadzky IS Specialista

Expert 9 - Expert pre oblast

g Specialista pre bezpecnost IT
bezpecnosti P P P

Expert 10 - Expert pre oblast

5 : . Datovy analytik - IT senior
datovej kvality vy analyti seni

Expert 11 - Expert pre oblast

databaz Specialista pre databazy

Expert 12 - Expert pre oblast

kyberbezpegnosti Specialista pre bezpecnost IT

Expert 13 - Skolitel pre IT Skolitel pre IT

5.2.  Motivacia a ciele projektu
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Expert bude zabezpedovat riadenie
testov informacnych systémov s
dizajnovanim testovacich scenarov

Expert bude zabezpedovat navrh
softvérovej aplikacie do podoby
uceleného a korektne pracujuceho
pocitacového programu

Expert bude zabezpedovat datové
integracie a implementacie podla
navrhu technického rieSenia a SW

Expert bude zabezpedovat riadenie
technickych zmien, analyzu
poziadaviek, planovanie
prevadzkovych zdrojov, koordinaciu
suvisiacich aktivit

Expert bude zabezpedovat
vykonavanie bezpecnostnych
analyz informacnych systémov a
riadenia kontinuity innosti,
posudzovanie stavu bezpecnosti na
zaklade podkladov z dostupnych
zdrojov, analyzu rizik informacnych
systémov podla poZiadaviek

Expert bude zabezpedovat navrh
Struktury dat, tvorbu a udrziavanie
logického datového modelu a
realizovat riadne a v¢as poziadavky
na datové analyzy, reporty a datové
projekty, pri dodrZiavani pravidiel
systematizacie dat a datovej kvality

Expert bude zabezpecdovat spravu a
udrzbu informaéného
databazového systému

Expert bude zabezpedovat,
vykonavat proaktivne kontroly
stavu databazy, ktoré zahfnaju
monitorovanie priestoru a
zélohovania, vykonavat proaktivnu
udrzbu a opravy databazy v pripade
potreby

Expert bude zabezpecdovat odbornu
pripravu administratorov, spravcov,
uzivatelov (zoznam skoleni, obsah
Skoleni, kvalifikaény profil, Skoliace
materidly, spdsob preskisania a
pod.)
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Zakladnym zdmerom projektu v zmysle doteraz schvalenych dokumentov je zaviest systematicky
ManaZment Udajov v ramci instittcie Urad vlady SR a podporit principy otvorenosti, zdielania dat
a ochrany osobnych u(dajov. Realizaciou projektu sa vytvoria predpoklady pre transformaciu
fungovania institucie na zdklade dat, zmenu jej biznis procesov, Upravu jej informacného prostredia a
integraciu s Centralnou informacénou platformou.

Cielom projektu je zabezpetit vietky potrebné zmeny v ramci Uradu vlady SR, ktoré zabezpetia
podporu pre cely Manaiment Zivotného cyklu udajov, zvysSia kvalitu uUdajov ich klasifikaciou a
kategorizaciou. Upravou informaénych systémov a ich architektiry zabezpecia potrebnu integraciu a
referencovatelnost tak, aby zabezpecovali podporu pre princip jedenkrat a dost. Vybudované nové
funkénosti zabezpecia publikovanie referenénych Udajov o zverejnenych zmluvdch so Statom,
projektoch financovanych z verejnych prostriedkov, Ulohach z uzneseni VIady SR a ich plneni. Zaroven
pre autorizované osoby poskytnu personalizované osobné Udaje pre sluzbu Moje data (Moje zmluvy
so Statom). Verejne dostupné sluzby budi poskytované okrem portalu aj automatizovanym spésobom
prostrednictvom OpenAPI ako otvorené Udaje, budu dostupné v réznych pohladoch aj cez data.gov.sk,
¢o umozni analytické spracovanie Udajov vo verejnej sprave aj pre iné subjekty.

V rdmci dotknutej SU ako aj Ziadosti o NFP boli identifikované tieto hlavné benefity a zlep3enia:

1. zniZenie administrativnej zataze pri publikovani a aktualizacii zmlav:
e moznost zapisovania do CRZ a CRP automatizovane priamo pri ukladani v agendovych
systémoch (dostupné rozhrania);
o referencovanie umoZni automatizovanu aktualizdciu stavov, zmien, metaddajov pri
zmenach v zdrojovych IS.

2. zrychlené a jednoduchsie vyhladdvanie v ramci centralnych registrov, rozSirenie metadat ku
evidenciam

e rozSirenie metadat k OE tak, aby sa pokryl pri CRZ cely proces kontraktingu v zmysle
medzinarodnej metodiky OCDS —t.j. od planovania, cez realizaciu kontrahovania, samotny
kontrakt, zmeny a dodatky, informacie o subjektoch kontraktu, profile subjektu, plneni a
pripadne kontrolach;

e pri ukladani objektov dojde k obohacovaniu dat o dostupné udaje z objektov evidencie
(predmet, finanéné Udaje, datumy, aktivity, lokalita a pod) aaj z celého procesu
kontrahovania a plnenia kontraktu (rozpoctovanie, obstaravanie, fakturacie, kontroly a
pod.). Pouzivatel tak ziska komplexny prehlad o procese aj s relevantnymi vdazbami a
ukotveny v Case;

e komplexna moznost vyhladavania podla viacerych kritérii, aj fulltext (napr. predmet
zmluvy, trvanie, osoby, subjekty, hodnoty ...) ;

e v ramci projektu dojde ku Ccisteniu dat, referencovaniu, deduplikacia existujlucich a
historickych dat, strukturované informacie, zavedenie a referencovanie narelevantné
Ciselniky a registre (ekonomické, Statistické a pod.), historické data budu premigrované, z
priloZzenych dokumentov budu vytazené biznis data;

e moznost pristupovat k dajom o sebe — Moje Zmluvy So Statom (kontrakty).

3. Zjednodusenie postupu priintegracii subjektov
e zjednodusenie a Standardizacia rozhrani;

4. Rozsirenie kapacity registra CRZ a CRP pre publikovanie zo strany samosprav, ako aj ostatnych
organizdcii v zmysle opatreni Akéného planu Iniciativy pre otvorené vladnutie
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e Setrenie ndkladov na prevadzku vlastnych registrov zmllv na zverejfiovanie zmldv
e jednotna metodika riadenia obsahu dat a MDM (aj s ohfadom na povinnosti archivacie,
povinnosti GDPR a pod.).

5.3. Legislativny ramec a vychodiska

Predpisy stvisiace s postavenim a posobenim danej organizacie:

e Zikon ¢&. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti vlady a organizécii Ustrednej Statnej spravy
v zneni neskorsich predpisov.

Predpisy suvisiace s vykonom agend danej organizicie v kontexte projektu:

e Zéikon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zadkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov

e Nariadenie vlady SR €. 498/2011 ktorym sa ustanovuju podrobnosti o zverejfiovani zmliv v
Centralnom registri zmllv a nalezZitosti informacie o uzatvoreni zmluvy;

e Rokovaci poriadok vlady SR z 13.6.2001;

e Smernica na pripravu a predkladanie materidlov na rokovanie vlady SR, schvdlend uznesenim
vlady SR €. 512 z 13. juna 2001;

e Metodicky pokyn na pripravu a predkladanie materialov na rokovanie vlady SR ¢. 5/2016;
e Legislativne pravidla vlady SR, uznesenie ¢.352 z 25.5.2010;

e Smernica vediceho Uradu vlady Slovenskej republiky &islo 6/2007 zo dria 15. méja 2007 o
spristupfiovani informacii fyzickym osobam a pravnickym osobam platnom zneni;

e Uznesenie vlady SR ¢. 689/2011;

e Uznesenie Vlady SR ¢. 1189/2001.

Pravne predpisy suvisiace s oblastou informatizacie, poskytovania elektronickych sluzieb a
informacnej a kybernetickej bezpecnosti:

Samotnd oblast pravnych predpisov, ktorda suvisi s oblastou informatizacie, poskytovania
elektronickych sluZieb a informacnej a kybernetickej bezpecnosti, je tvorend réznorodou skupinou
zakonnych, ale aj podzakonnych pravnych predpisov. Vzhladom na ¢lenstvo SR v EU je potrebné
zohladnit aj priamo U¢inné normy, ktoré nevyzaduju dodatoénu implementéciu zo strany zakonodarcu,
nariadenia EU.

Medzi tieto pravne predpisy patria predovsetkym:

e Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov);

e Zikon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu p6sobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente);
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e Zéikon ¢.95/2019 Z. z. o informacénych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov;

e Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢.
78/2020 Z. z. o standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy;

e Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢.
85/2020 z. z. o riadeni projektov;

e Vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢.
179/2020 Z. z. ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizicie a obsah bezpectnostnych opatreni
informacnych technolégii verejnej spravy;

e Zikon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov;

e Zikon ¢.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.
Ostatné pravne predpisy

e Zéikon ¢.513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov,

e Zéakon ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov,

e Zéikon €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zédkonov, v
zneni neskorsich predpisov,

e Uznesenie vlady ¢. 286/2019 o povinnosti prednostne pristupovat k platnym a Géinnym
centralnym IKT zmluvam

Metodické pokyny

Metodika riadenia QAMPR” je Metodika projektového riadenia Objednavatela, dostupna na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/riadenie-kvality-qa/index.html,

»Metodika Jednotny dizajn manual“ je Metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu ¢ 002089/2018/0LSISVS-7 zo dria 11.05.2018, ktorym sa
vydava ,Jednotny dizajn manual elektronickych sluZieb verejnej spravy“, dostupny na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-
elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html,

,Metodika PouZivatelské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluZieb verejnej spravy” je
metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu
dostupné na https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/04/Metodick%c3%a9-usmernenie-
pre-tvorbu-pou%c5%be%c3%advate%cd%besky-kvalitn%c3%bdch-elektronick%c3%bdch-
slu%c5%beieb-verejnej-spr%c3%alvy v2.pdf,

»,Metodika zabezpecenia“ je Metodika pre systematické zabezpecenie organizacii verejnej spravy v
oblasti informacnej bezpecnosti (dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf,

,Metodické usmernenie o postupe zaradovania referencnych udajov do zoznamu referencnych
udajov vo vizbe na referenéné registre a vykondvania postupov pri referencovani (¢. 3639/2019/0DK-
1)“, dostupné na https://metais.vicepremier.gov.sk/help,
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,Metodika merania  vykonnosti procesov  prostrednictvom  KPI“  (dostupnd na
https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave ),

,Metodika merania nakladovosti TB-ABC” (dostupna na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-
procesov-vo-verejnej-sprave ),

Metodika identifikacie, vizualizacie a referencovania tdajov pri ditovom modelovani vo verejnej
sprave (dostupnym na https://www.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave )

Metodické usmernenie (€. 3639/2019/0DK-1) o postupe zarad'ovania referenénych udajov do
zoznamu referencnych udajov vo vizbe na referencné registre (dostupné na:
https://datalab.digital/referencne-udaje/) a vykonavania postupov pri referencovani (dostupnym na
https://datalab.digital/dokumenty/)

Kataldg sluzieb a poZiadavkami na realizaciu sluzieb vldadneho cloudu (dostupnym na
https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-cloudovych-
sluzieb/index.html a https://www.sk.cloud )

Metodicky pokyn ¢&islo UPVII/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualizaciu obsahu centralneho
metainformacného systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov
https://metais.vicepremier.gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20

Predpisy a dokumenty suvisiace s poZadovanymi legislativnymi zmenami
Legislativne zmeny budi v zodpovednosti Uradu VIady SR za pripadnej stcinnosti dodavatela.

e Zéikon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam — RozSirenie okruhu povinnych
0s0b, ktoré budu povinné zverejiiovat informacie o zmluvach, aby bolo mozné jednoznacne a
automatizovane zabezpedit pristup na zverejfiovanie v CRZ

e Nariadenie vlady ¢. 498/2011 o zverejiiovani zmliv v CRZ — Aktualizacia nariadenia o rozsirenie
Udajov zverejfiovanych o zmluvach, zjednoduseni registranych procesov a niektorych
spresneni v zmysle novych principov, ktoré su uplatfiované v suvisiacej legislative (eGOV zakon,
zakon o ITVS a pod.)

¢ Metodicky pokyn na pripravu a predkladanie materidlov na rokovanie vlady SR ¢&. 5/2016-
Vykonat aktualizaciu metodického pokynu, aby gestor uznesenia zaevidoval ulohy, ktoré su
navrhnuté a schvéalené vladou SR a zaroveri k nim bolo mozné prepoijit hlasenia o plneni dGlohy,
spolu s terminom
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6. Popis aktualneho stavu

Popis suéasnej architektury zachytava aktualne nastavenie astav vykonavanych agend, procesov,
nasadenych informaénych systémov. Architektura je popisana z pohladu:

e Biznis architektury — je zosumarizovanim vykonu biznis funkcii resp. agend podia jednotlivych
oblasti. V ramci biznis architektdry su zaroven popisané problémové oblasti a navrh na ich
odstranenie.

e Architektury informacénych systémov — predstavuje prehfad existujicich informaénych
systémov z pohfadu vykonu jednotlivych agend a procesov. Zarover su popisané aj zakladné
problémy vyplyvajuce z nastavenej architektury IS a definované navrhy na ich odstranenie.

e Technologickej architektury — z pohladu technologického zabezpeéenia je potrebné poznat
sucasny stav najma vo vazbe na buduce nastavenie technologickej architektury a sluzieb, ktoré
budu vyuZivané. Rovnako je potrebné poznat existujuce limity a navrhy na ich odstranenie.

e Bezpecnostnej architektury — rovnako ako v pripade technologickej architektury je tazisko
kladené na popis suc¢asnej bezpecénosti vo vazbe na budtce potreby v tejto oblasti.

Sucéastou popisu jednotlivych vrstiev architektur resp. oblasti je aj definovanie problémov su¢asného
stavu a popis rieseni, ktoré su predmetom budiceho stavu.

6.1. Biznis architektlra

V nasledujucej tabulke je definovany zoznam procesov, ktoré su obligatorne v suvislosti
s manazmentom udajov verejnej spravy ako aj v sulade so strategickou prioritou Manazment udajov.
Zaroven je ku kazdému procesu, ktory sa v su¢asnosti v nejakej miere v organizacii vykonava popisany
sposob jeho vykonu.

Tabufka 2: Popis vykonu procesov manaZmentu udajov

Biznis proces Uplnost Popis sticasného stavu pre dany proces
zavedenia® _
Procesy spravy dat Nezavedeny Riadenie a sprdva dat prebieha nesystematicky,

nie st zavedené Standardné procesy spravy dat
na vietkych arovniach. Udaje si UV SR zbiera sam
od pouzivatelov, nie st prepojenia na ostatné IS
VS ani IS CSRU.

Procesy riadenia kvality dat Nezavedeny Riadenie a sprdva dat prebieha nesystematicky,
nie st zavedené Standardné procesy spravy dat
na vsetkych darovniach. Kvalita déat nie je
monitorovand a ani vyhodnocovana. Nie su
stanovené pre jednotlivé datové objekty kritéria
kvality. Kazdy IS vyuzZiva vlastné identifikatory,
ktoré nie s navzdjom prepojené. Zaroveri udaje
nie st referencované na referenéné registre.

1 Jedna sa o mieru zavedenia v porovnani s referenénymi procesmi manaZmentu Gdajov definované v Strategicke]j priorite

ManaZment udajov
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Procesy vyhlasovania referenénych tdajov  Nezavedeny V stcasnosti UV SR neposkytuje Ziadne
referencné udaje.

Procesy vyuzivania tudajov z inych IS Nezavedeny V sucasnosti UV SR nekonzumuje Ziadne
referencné Udaje. Vymena dat prebieha priamo
systém na systém a nie cez integracnu platformu.

Procesy tvorby / zmeny tGdajov na min. 3* / Nezavedeny Riadenie a sprava dat prebieha nesystematicky,

opt. 5* nie suU zavedené Standardné procesy spravy dat
na vsetkych drovniach
Procesy manaZmentu osobnych udajov Ciasto¢ne Aktudlne su zabezpeCené na urovni riadenia

procesov ochrany osobnych udajov, nie su vsak
vyhodnocované z pohladu ich kvality a
aktualnosti (absencia referencie na referencné

registre).
Procesy publikovania tdajov ako OPEN Nezavedeny VsGcasnosti UV SR publikuje zakladné Open data,
DATA ktoré su vnevyhovujucej kvalite abez
aktualizacie.
Procesy spristupriovania tdajov cez Open Nezavedeny V sGcasnosti UV SR nespristupriuje Ziadne data
API cez Open API.
Proces integracie na IS CSRU Nezavedeny V sGcasnosti UV SR nie je integrovany na IS CSRU.

Proces poskytovania udajov pre My DATA Nezavedeny V stcasnosti UV SR nepublikuje Ziadne Gdaje pre
sluzbu Moje data. Poskytovanie udajov Moje
data nie je procesne oSetrené ani riadené,
rozhrania na centrdlny komponenty Moje Data
neboli dostupné. Implementacia dosledkov
smernice GDPR nie je momentalne vo verejnej
sprave pre tuto oblast systematicky rieSena.

Proces pouZitia generického registra alebo Nezavedeny V sucasnosti UV SR nedisponuje Ziadnym

existujuceho technologického rieSenia generickym registrom alebo inym
technologickym riesenim, ktoré by umoznilo jeho
dalSie pouzitie na iné ucely.

Urad vlady SR pouZiva na plnenie a zabezpecovanie svojich tiloh samostatné informaéné systémy, ktoré
nie su medzi sebou dostatoCne prepojené (neprebieha riadend vymena udajov). Informacie do
systémov su zadavané manudlnym spdsobom na viacero miestach. Stym je spojenad vysoka
administrativna zataz, ako aj vysoka chybovost a nekonzistentnost Udajov. Navyse udaje su neuplné
nakolko boli v minulosti evidované vo viacerych informacnych systémoch. Viacero biznis procesov je
historicky zle navrhnutych a vyZaduje vysoké Usilie pre ich realizaciu napr. zapis do registra, pripadné
vyhladdvanie v registri alebo registracia subjektu.

V sti¢asnom stave su vietky dostupné informacie zverejiiované na strankach Uradu vlady SR,
v Centralnom registri zmldv, v Centrdlnom registri projektov a na portdli Otvorenej vlady. Obcania
a podnikatelia sa k jednotlivym informaciam vedia dostat prostrednictvom informacnej Struktiry
jednotlivych portalov alebo prostrednictvom vyhladavania. Vyhladdvanie je vsucasnosti zloZité,
nakolko jednotlivé zaznamy neobsahuji dostato¢né metadata, historicky su v zlom stave, pripadne
informacie nie su referencované a prepojené na dalsie data, ktoré je opdtovne nutné vyhladat.

Z pohladu vyuZivania referenénych udajov vo vnutri organizacie Urad vlddy SR nekonzumuje
v sucasnosti Ziadne referenc¢né Udaje.

V sti¢asnosti Urad VIady SR z vlastnych dat neposkytuje Ziadne referenéné udaje, ani nepublikuje data
pre sluzbu "Moje data". Niektoré typy poskytovanych udajov vo forme ,registrov” su poskytované
vyluéne prostrednictvom vyhladavania a zobrazenia na webovom portali.
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Urad vlady SR poskytuje obmedzentd mnoZinu otvorenych tdajov na data.gov.sk, vacsina viak nie
pravidelne aktualizovand a nema ani dostatocnu uroven kvality.

Urad vlady SR nemd v aktudlnom stave na drovni biznis architektiry implementované systematické
procesy riadenia Udajov. Riadenie Udajov je rieSené Ciastocne, len na Urovni jednotlivych agendovych
systémov a individudlnych pracovnikov decentralizovane a nerieSi oblasti pre anonymizaciu a
pseudoanonymizaciu, profilovanie dat a stotoZfiovanie dat, konsolidaciu udajov, Cistenie a meranie
kvality udajov. Biznis informacie su uchovavané v ramci agendovych evidencii vaéSinou formou
elektronickych registrov prislusnej agendy. Niektoré biznis informdacie su uchovdvané aj resp. vylucne
v siboroch typu Microsoft Excel.
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Obrdzok 1: Sucasny stav biznis architekttry

Aktudlny stav objektov evidencie

Jednotlivé objekty evidencie su ukladané v relacnej databdze jednotlivych informacénych systémoch
alebo v samostatnych suboroch typu Microsoft Excel.
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e Projekty z verejnych zdrojov — databdza;

e Zmluvy z VO — databaza;

e Zmluvy z EKS — databaza

e Zmluvy na prevod majetku — databaza;

e Zmluvy na dotacie SR — databdza;

e Informdcie o zverejneni zmlluv — databaza;

e Kontrakty — Microsoft Excel;

e Vyrocné spravy aterminy verejnych odpoctov rozpoctovych a prispevkovych organizacii —
Microsoft Excel;

e Ulohy z uzneseni vlady SR — databaza;

e Uznesenia vlady SR — databaza;

e Zasadnutia vlady SR — databaza;

e Plnenie Uloh z uzneseni vliady SR — databaza;

e Menovania — Microsoft Excel.

6.1.1. Aktualny stav vybranych biznis procesov

Registracia subjektu

V ramci existujiceho stavu musia povinné osoby Ziadat o pristup do registrov, kde im na zaklade
manudlneho postdenia ziadosti je ndsledne vytvoreny pristup do systému. Ziadost je vylu¢ne posielana
prostrednictvom postovej zasielky vratane splnomocnenia pre daného pracovnika, ktory Ziada
o vytvorenie pristupu. Nasledne po overeni spravnosti vSetkych uUdajov je vregistri vytvorené
pristupové konto, ktoré je ndsledne odoslané Ziadatelovi prostrednictvom posty.

Obrdzok 2: Sucasny stav biznis procesu Registrdcia subjektu
Zapis do registra/evidencie

Pri ukladani udajov do registrov musia dnes uradnici zapisovat informacie na viacerych miestach,
jednak v agendovych alebo zdrojovych evidencidch atiez do centrdlnych registroch. To spbsobuje
potrebu ¢asu a kapacit uradnikov, kde pri kazdom novom objekte alebo jeho aktualizacii musia
opatovne tieto Udaje menit, pripadne aktualizovat (daje na viacerych miestach. Zaroven kvoli
[udskému faktoru vznikajli tymto procesom nekonzistentné data alebo data mozu byt neaktuélne.

Obrdzok 3: Sucasny stav biznis procesu Zdpis do registra

Strana 19z 99
Priloha €. 1 - Specifikacia Diela - Opis predmetu zékazky a Kataldg poZiadaviek



Vyhladavanie v registroch

Najviacsi potencial uspor je dosahovany z optimalizacie procesov vyuZivania udajov z registrov, jeho
vyhladavania. V existujucom stave je velmi malé mnoZstvo metadat k objektom evidencie, nie je
podporované fulltextové vyhfadavanie pre vietky polia, data su nereferencované, casto duplicitné a
neaktualne. To spasobuje, Ze pouzivatel musi opakovane zadavat vyhladavacie kritéria a kontrolovat

manualne vysledok, aby sa mohol dostat k poZadovanej informacii.

Zadanie udajev pre [

Kontrola vysledku ' [
vyhladanie ziznamu avani

> vyhladavania

Vyhiadivanie v registroch
> Uprava, bizSia definicia [ Kentrela vysledku Peuiitie vystadku
udajev na vyhladanie wyhfadavania

Obrazok 4: Sacasny stav biznis procesu Vyhfaddvanie v registroch

Problémy, ktoré je potrebné vyriesit

Sucasna biznis architektura a vykon jej procesov (popisané vyssie) generuje sadu problemmmy, ktoré
maju byt rieSené v ramci navrhovaného projektu. Jedna sa o nasledovné:

Tabuftka 3: Definované probiémy sicasného biznis riesemia

Problém Navrh rieSenia

Implementované procesy manaZmentu
adajov nespliiaja Standardy

Vykonaji sa masledovné organizacné opatrenia:
e  Zriadenie role ditového kurdtora a Gprava organizaimej
struktdary UV SR,
e  Zavedenie systematického manaZzmentu ddajov v UV SR
wrdtane nastavenie prislumyjich procesov a metodik pre
spravu celého Zivotného cyklu adajov.

Objekty evidencie nie si evidované
systematicky v registroch

Bude zabezpecena systematicka evidencia a riadenie objektov
evidencie v definovanych registroch a evidenciich. Pre objelkty
evidencie, ktoré nedisponuiji relevantnym IS VS budda vytvorené
nové registre/evidencie.

Udaije nie sii publikované ako OPEN DATA

V projekte budii vytvorené datasety na uroveri kvality 3* a 4* pre
potreby dalSieho vyuZitia a spracovania, tieto budi publikované
automaticky na centralny OPEN DATA portdl data.gov.sk

Objelkty evidencie nie s Standardizované
anie je definovany proces Cdistenia
adajov a vyhodnocovania kvality

V projekte buda zavedené standardy pre jednotlivé objekty
evidencie a procesy ich riadenia, zaroveii zavedenie procesu
Cistenia ddajov a vyhodnocovania kvality ddajov. Prebehne
inicidlne cistenie ddajov vramci projektu anasledne bude
realizovany podlfa plinu riadenia kvality ddajov. UV SR bude
pravidelne realizovat a raz roéne zverejiiovat report o kvalite dat
v IS voci poZadovanej kvalite dat.

Existujice Gdaje inych IS VS nie sa
vyuZivané pre potreby 1 x a dost

V ramci prevadzkovamych aplikécii budi po Gprave vyuZivané
idaje z imych IS VS cez dostupné integracie tak, aby pouizivatelia
désledne napiiiali princip potreby 1 x a dost

Chybaji prepojené objekty evidencie pre
acely analytického spracovania pre
analytické  jednotky. Udaje  si
nekonzistentné, nekvalitné, zdielanie dat
je administrativne ndrocné. Datové
objekty nie si zasadené do referenéného
datového modelu VS

Zabezpe&enie vytvorenia referenéného datového modelu UV SR
pre viastné datové objekty a vytvorenie podpormych anallytickych
ndstrojov a podporu procesov pre analytické jednotky. Zaroveni
budd dGdaje spristupnené pre amalytické jedmotky ako
konzistentné a primerane kvalitné, aby bolo ich moiné
jedmoducho zdieffat.
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6.2.  Architektura informacnych systémov

Urad vlady SR pouziva na plnenie svojich tloh samostatné informaéné systémy, ktoré nie st medzi
sebou integrované. Na prezentaciu povinne zverejiiovanych informécii pouziva Internetovy portdl UV
SR (IS VS_408). UV SR nemad v ramci organizécie implementovanu centralnu integraént platformu.

Pre povinné zverejiiované zmluvy a dodatky k zmluvam je pouZivany Informacny systém Centralny
register zmlav (IS VS_5797), kde je mozné zmluvu zverejnit prostrednictvom webového rozhrania na
zaklade prihlasenia. Systém obsahuje len zmluvy a dodatky k zmluvdm povinnych oséb, ktoré su
definované v zdkone ¢. 211/2000. V sucasnosti do registra nemusia zmluvy a dodatky k zmluvam
zverejriovat obce a samosprava, ktora tieto zmluvy zverejriuje zvycajne na svojich webovych sidlach.
Register neumoZnuje strojové zverejnenie zmldv do registra napr. prostrednictvom API, zmluvy
a dodatky k zmluvam je nutné nahravat manualne cez grafické rozhranie, pripadne uloZzenim xml
formatu na urcity priestor. Register poskytuje moznost stiahnutia zmldv a dodatkov k zmluvam cez
pravidelne zverejiiovany komprimovany zip subor za kazdy den. Do systému su automaticky vkladané
zmluvy z Elektronického kontraktacného systému cez uloZzeny xml sibor. Register umoznuje na zéklade

zadanych metaddajov vyhladat zmluvy alebo dodatky k zmluve.

V Centrdlnom registri projektov (IS VS_9807) su zverejiiované vsetky projekty, ktoré su financované
formou navratnej a nenavratnej finanénej pomoci z verejnych prostriedkov. Udaje o projektoch su
vkladané manualnym spOsobom. Register umozriuje na zéklade zadanych metaddajov vyhladat
projekt.

IIS eDemokracie a otvorenej vlady (IS VS_5782) je systém, ktory pozostava z viacerych modulov.

e Modul Otvorené data (data.gov.sk) poskytuje transparentné informacie a otvorené data
Sirokej verejnosti v zmysle iniciativy otvorené vladnutie.

e Modul Otvorend vlada zabezpecuje elektronicki komunikaciu s obéanom, instituciou verejnej
spravy alebo inym subjektom. Taktiez umozriuji ob¢anom ziskavat informacie o chode
rokovani vlady, rokovani poradnych organov, plneni uzneseni vlady SR, kontrolnej ¢innosti,
odovzdavani dotdcii a finan¢nej podpory, Ci inych oblastiach vladnutia

e Modul Elektronické hromadné Ziadosti umoZfiuje hromadné zaslanie Ziadosti UV SR, ktoru je
mozné podporit prostrednictvom odovzdania dalsich podpisov obéanov za podporenie
napadu. V pripade dostatoéného poctu odovzdanych podpisov zabezpeti zaoberanie UV SR
danym problémom.

e Modul Vyberové konania statnych zamestnancov zverejiiuje vyberové konania na obsadenie
Stadtnozamestnaneckych miest, ktory umoziuje uchddzacovi o Statnu sluzbu elektronické
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prihlasenie sa na nim zvolené vyhlasené vyberové konanie a sluzobnému Uradu elektronicku
administraciu vyhlaseného vyberového konania.

e Modul Dota¢nych schém zverejiiuje pre poskytovatelov dotacné schémy vratane vsetkych
Ziadosti, projektov, pripadne vyuctovani dotdcii v rozsahu a Strukture podla konkrétnej
dotacnej schémy a rozhodnutia poskytovatela.

e Modul Informaéno-technologicky monitorovaci systém pomoc EU poskytuje informécie o
poskytnutych finanénych prispevkoch financovanych zo zdrojov EU zo systému ITMS v
prehladnej podobe na jednom mieste.

e  Modul Spolo¢ny portal modulov predstavuje prezentaénu cast ostatnych modulov 1IS eDOV,
kde prezentacna Cast je webové sidlo open.slovensko.sk.

Informacny systém Rokovania vlady SR (IS VS_5798) je webovy komponent, na ktorom su publikované
zasadnutia vlady SR vratane ich programu a materialov.

Ako registraturny systém na evidenciu vstupnych a vystupnych dokumentov je vyuZivany systém
Memphis (IS VS_6093). Do systému prichadzaju papierové Ziadosti o vytvorenie profilu do systému
CRZ, ktoré su posielané postou.

Informacny systém sledovania uloh z uzneseni vlady SR (IS VS_6098) je agendovy informacny systém,
ktory je vyuZivany na manaiment Gloh suvisiacich s ¢innostou Uradu vlady SR. Systém sa skladd z
viacerych modulov, ktoré zabezpecuju Specifické udlohy tykajuce sa jednotlivych kompetencii:
evidenciu uloh z uzneseni vlady SR. Jednotlivé inStancie tohto systému su instalované po viacerych
organizaciach na interny manazment uloh svojej organizacie, ale bez akéhokolvek prepojenia na UV
SR. Systém zabezpeduje zaroveri komplexnejsi manaZzment tloh z uzneseni vlady zamestnancami UV
SR a jeho samostatné indtancie su vyuzivané aj inymi rezortami napr. MH SR, MZP SR, MPSVaR SR.

Moduly front-endu Externé systémy

g
Internetovy portal
UVSR (isvs_408)

Agendové ISVS

= = = = i
T el =] £ =
1IS eDemokracie a otvorenej vlady (isvs_5782) Informaény systém Centralny register Informaény systém Elektronicky
= = = Rokovania vlady SR projektov (isvs_9807) Centrlny register kontraktaény systém
EJ < | T_ (isvs_5798) zmlv (isvs_5797) (EKS)
Modul Elektronické | Modul Otvorend vlidda Modul Spoloény portal
hromadné ziadosti (isvs_9343) modulov (isvs_9345) = =
(isvs_9339) ‘:J T
Aemphis - Registrattrp | Informaény systém sledovania tloh z uzneseni
i = — UVSR (isvs_6093) vlady SR (isvs_6098)
=] = il
Modul VKSZ— Modul|  Modul Otvorené déta Modul Dotacnych
Vyberové konania (isvs_9342) schém (isvs_9341) =
$tatnych zamestnancoy i
(isvs_9363) ITMS2014+
— < (isvs_6378)
=
Modul Informacno-
technologicky
monitorovaci systém -
pomoc EU (isvs_9340)

Obrdzok 5: Sucasny stav aplikacnej architektury

Strana 22 z 99
Priloha €. 1 - Specifikacia Diela - Opis predmetu zékazky a Kataldg poZiadaviek



Tabufka 4: Definované problémy sicasného nastmvenia 1S

Problém Nawvrh rieSenia

Nie je wytvorend platforma na
integraciu udajov medzi
poskytovatelmi a konzumentami

Vytvorenie platformy na imtegraciu tdidajov medzi poskytovatefom a
konzumentmi, zirover bude slazit na obohacovanie ddajov, ktoré sa
ukladané v registroch a zabezpecia aktualiziciu jej adajov

Existujice IS nedisponuja APl na
integrdcie resp. zdiefanie udajov

V ramci projektu bude vytvorena APl pre integraciu a zdielanie adajov,
ktoré zabezpeti sledovanie pristupov k ddtam, Standardné sluzby a
dostato¢ni robustnost pre vietkych konzumentov

Existujice IS nie si napojené na
centralne komponenty pre zdielanie
adajov (IS CSRU, OPEN DATA, ...)

Novovybudované IS atie, ktoré budi poskytovat OE definované
projektom budid napojené na centrilne komponenty pre zdiefanie
adajov (IS CSRU, OPEN DATA)

Informacné systémy neposkytuji
slutby pre pracu s objektami
evidencie — analytické sluziby

Informaéné systémy budia podparovat sluzby pre pricu s objektami
evidencie na analytické sluziby.

Informacné systémy neposkytuji
sluiby pre pracu s objektami
evidencie - kolabora¢né sluzby

Informacné systémy zabezpecia sluzby pre pracu s objektami
evidencie

IS nepodporujia tvorbu objektov
evidencie na zdklade ontolégii

V ramci informagnych systémov bude zabezpe€ena tvorba objektov
evidencie na zdklade platnych a schvilenych ontolégii

Existujice imtegracie nespiﬁ'mjﬁ
podmienky Standardov (Open AP, IS
CSRU, ...)

V projekte budi pougivané len integricie, ktoré budi spliiaf standardy
pre integraciu a vymenu udajov.

6.3.

Technologicka architektira

Informacné systémy st prevadzkované v Datovom centre Uradu vliddy SR na vytvorenych virtualnych
serveroch s pristupom k datovému uloZisku a zabezpecovani siefovych sluZieb. Vacsina informacnych
systémov ma nedostatoéné vypoctove kapacity pre potreby rozvoja systémov a zvysenych narokov na
sluzby z pohladu pouzivatellov. Aktualne vyuzZivany vypoctovy vykon je v rozsahu 64 VCPU a 240 GB
RAM, ktory je rozdeleny na celkovo 24 virtualmych serverov. Medzi sucasne vyuZivané siefové sluzby
patria: intermet, VPN, firewall, routing, DMZ, AD, zaloihovanie, NTP a DNS.
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Obrazok 6: Sucasny stav technallogidkej archiitettiry

6.4.

Bezpecnostna architektdara

Bezpecnostna architektura dava zakladné odpovede na otazky, ktorych zodpovedanie je potrebné pre

jej buddce nastavenie

Tabufka 5: Sii¢asna bezpecnostna architekitira

Otizka

Odpoved

Sa ddaje si chranené pred neopravnenym
pristupom, manipuléciou, pouZitim a
zverejnenim (zachovanie dovernosti ddajov),
ich dmyselnou alebo nedmyselnou
modifikaciou (zachovanie integrity Gdajov),
pricom sa dostupné v poZzadovanom €ase a v
pozadovanej kvalite (zachovanie dostupmasti
udajov)

Aktudlne si vSetky ddaje dostatoéne zabezpecené pred
neoprivnenym pristupom, manipuléciou, pouZitim a
zverejnenim {zachovanie dévernosti Gdajov), ich amyselnou
alebo netmyselnou modifikiciou (zachovanie integrity
adajov), priCom si dostupné v pozadovanom case a
v pozadovanej kvalite (zachovanie dostupnosti adajov). Pre
novovybudované IS budd implementované moderné
hashovacie nastroje, ddsledné logovanie vietkych aktivit a
metody pre kontrolu integrity dat.

Pracuje pouzivatel len s ddajmi, ktorych
hodnovernost a povod sia zabezpecené
napriklad ich autoriziciou a ktoré sa z

Aktudlne pracuje pouzivatel len s dadajmi, ktorych
hodnovernost a povod si zabezpecené napriklad ich
autorizaciou, ale ktoré nemaijii garantovana déveryhodnaost,
pretoZe mdzu pochadzat priamo od zdroja s idemtitou, ktord je
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idemtitou

ddveryhodného zdmja s garamtovanou

garantovana len v ¢ase registracie a nasledne pri zmene
nemusia byt tieto Gidaje automatizovane aktualizované.

Problémy, ktoré je potrebné vyriesit

Tabuf’ka 6: Problémy sdicasmej bezpelnositmej architektiry

Problém Nawvrh riesenia

Bezpecnostné rieSenie je
nedostatoc¢né pre oblast Moje
adaje

Aktudlne nie sia poskytované ziadne objekty pre oblast Moje data, v projekte
sa planuje ukladat osobné a personalizované data v samastatnych détovych
blokoch a spristupiiovat ich len opravnenym pouwivatelom.

Udaje z inych IS VS nie si
déveryhodné

Udaje v objektoch evidencie sii déveryhodné, nakolko ich ukladanie
zabezpetuje UV SR v zmysle legislativy. Aviak jedmotlivé ddaje obsahuiji aj
informdcie, ktoré sa modéZzu menif v ¢ase. Je potrebné zabezpecit, aby
jedmotlivé tdaje boli déveryhodné v akomilkalivek case.

Vyuzivané adaje sa
nereferencuji na referenc¢né
registre

Informacné systémy nie s integrované na referencné registre, je potrebné
zabezpecit integraciu na referen¢né registre.

6.5. Prevadzka

V ramci prevadzky je su€asny stav nasledovny:

Tabuflka 7: Sucasny stav prevadzky

Sluzba/PoZiadawka Spdsob sicasny stav zabezpecenia

Miera dostupnosti

Aktudlne je dostupnost zabezpefena v priemere na stredmej Grovni,
miigktoré systémy si ako HA, niektoré nie, nie si doésledne rieSené
redundamtné DB systém. Dostupnost je rieSend prioritne na HW a siefovej
drovni, nie aplikacne. Pre jednotlivé evidencie nie sii stanovené parametre
pre dostupnost, skutoéna miiera sa nevyhodnocuje systematicky.

Zilohovanie

Zilolhovanie je riesené formou SW, ktory je imstalovany ako agent na
kazdom VM a zabezpecuje potrebné zdilohovanie na ziklade biznis a
technologidkjch  poziadaviek. Sa rieSené zdlohovania denné
(imkrementadlne), ako aj sumdrne (fullbackup - prioritne na Grovni VM)

Metodické riadenia prevadzky

RieSenie prevadzky a suvisiacich procesov je pokryté prevadzkovymi
smernicami UV SR a prevadzkovou dokumenticiou jednothivych IS, nie je
riesené komplexne napr. v zmysle metodiky ITIL

Podpora drovne L1 Zabezpetuiji interni pracovnici OIKT na UV SR

Podpora drovne L2 Zabezpecuji ¢iastoéne interni pracovnici OIKT na UV SR, ¢iastoéne externy
dodivatel na ziklade servisnej zmilluvy

Podpora drovne L3 Uroveri L3 je zabezpetiovana dodiivatelom jedwotlivyjch rieseni.

Pocet intermych pracovnikov,
ktori sa venuji podpore rieSenia

5

Monitoring prevadzky

Prebieha zakladmy monitoring prevadzky IS VS.

Kontinualne zlepSovanie

Na zidklade poziadaviek vecnych garantov alebo poZiadaviek na zmeny
stvisiace s prevadzkou je spracovana poziadavka na zmenu, ktord je
nisledne v zmysle intemych predpisov UV SR rieSend a zmena je
implementovana. Nie s viak zavedené systémové riesenia na podporu ITIL
procesov
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Problémy, ktoré je potrebné vyriesit

Tabuf’ka 8: Problémy siicasmej bezpelnositmej architektury

Problém Navrh rieSenia

Niektoré informacné systémy maja
architektiuru, ktord nie plne vyugiva
potencidl vladneho cloudu

Previdzka vo viddnom cloude/5tatnom Cloudovom rieseni bude plne
optimalizovana

Zabezpecéenie vysokej dostupnosti
aplikacii

Vytvorenie novovybudovanych systémov tak, aby mohli bezat v HA
mode a zabezpecovali vysoki dostupnost sluzieb pre pouzivateliov.

Aplikdcie nemaji implementované
standardizované integracné
rozhrania, resp. neexistuje
centralizovana integracna platforma
na manaZment Gdajov v organizacii

Bude vytvorené riesenie, ktoré zabezpeci jednoduchsiu a procesne
mam@‘ovatelnd platformu pre Géelné riadenie integracie, rozhrani a
funkcionaliit pre mamazment tdajov na UV SR. Zavedenim centralnej
imtegracnej platformy CIP bude jednotne metodicky aj technologicky
riesena vymena sluZieb aj dat voci vietkym IS v ekosystéme UV SR.

V ramci niektorych IS sG evidované
adaje, ktorych vlastnikom je ina
povinna @soba a st vo viastmiictive inej
osoby, ¢o spdsobuje problém pri
stvisiacich prevadzkovych procesoch.

Zabezpecenie aplitatnej zmeny tak, aby boli adaje inych povinnych
o0sO0b dosledne oddelené a bude tym zabezpeteny primerany
manaZment a prevadzka. Zaroveri budi adaptované procesy na
imvolvovanie externych vlastnilkov, zavedené prisluSné siivisiace
riadiace procesy a koordinaéné mechanizmy.

BCM a plany obnovy nie si dosledne
aktualizované pre vSetky rizika

Imtegrovany informaény systém Uradu vlady SR, v ktorom budi
prevadzkované kli€ové registre UV SR, budii nasadené v prostredi
vlddneho cloudwy/statneho Cloudiového riesenia. V ramci vystupov
projektu  budi dodané BCM a aktualizované pliny obnovy
jednotlivych modullov.

Rola détového kurdtora je formdlne
obsadend, ale je kumulovana s inou
poziciou v ramci oddelenia podpory

Déitovy kurdtor bude v ramci projektu prijaty ako novy intermy
zamestnanec, pricom ziskané know-how v projekte bude nasledne
aplikovat po jeho skonceni na uplatiiovanie ddtovych principov
a udrZiavanie aktualneho stavu manazmentu dit UV SR

Nizky pocet pracovnikov, chybajice
anallytické a archiiteltonické kapacity
pracovnikov IT podpory

Konsolidiciou aplikaémej architektiry a sdvisiaoej prevadzky bude
mozné vykonavaf podporné IT sluiby efektivnejsie, vyskolenim
archittektomickych kapacit UV SR v projekte umoini udrzaf si
§pecializované know how na drade.
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7. Popis budtceho/cielového stavu

7.1. Biznis architektdra

Biznis architektura buduceho stavu je definovana tak, aby pokryla procesy riadenia celého Zivotného
cyklu spravy dat, kde su zdokumentované datoveé struktury, proces tvorby dat, statistické metodologie,
datové zdroje, kontext a dalSie aspekty manazmentu dat.

Biznis architektura je navrhnuta tak, aby bolo mozné poskytovat objekty evidencie / registre a rovnako,
aby bolo mozné v ramdi , 1x a dost” vyuZivat olbjekty evidencie inych instituidii, ktoré si nevyhnutné na

zabezpecenie sluzieb organizacie.

V ramci navrhovanej biznis archiitektury budu splnené nasledovné podmienky:

Tabuflka 9: Podmienky napinenia Biznis architekttry

Oblast Aktivita

PoZiadavky na inStiticie verejnej spravy

Organizatne sa zabezpeci v oblasti mamaZmentu adajov —
stanovia sa vlastnici dat a dédtovi kurdtori.

Zabezpeci sa a zavedie riadenia kvality adajov v ramci
mamnazénskych funkcii.

Budii splnené definované kritéria ditovej kvality pre svoje
spracovavané tdaje (na ziklade poziadaviek centrdlmej Grovne).

Bude prebiehaf pravidelné vyhodnocovanie ditowej kvality
spracovanych Gdajov

Proalktivne sa budii odstrafiovat pripadné medostatky v kvalite
udajov

Zabezpeti sa proaktivne hfadanie pricin pripadmjich nedostatkov
v diéittovej kvalite a eliminuje ich vyskyt

Oblast pristupu k ddajom (sulbjelkty mdzu
pristupovat k ddajom, ktoré o nej verejna
spréva eviduje)

Bude k dispozicii prehifad vsetkych ditowydh objektov, ktoré sa
tykaji subjektu na jednom mieste a bude zabezpe€eny pristup k
ich obsahu.

O ka’dom ditovom objelkte bude moiné zstit ako s nim bolo
manipullované {(datum vzniku, historia modiffilkécii, kto z verejnej
spravy k objektu pristupoval a preco).

Kaidému ditovému objektu bude moZné nastavit Groven
zdieltelinosti podfa zaradenia daného objektu (z hladiska
moZnasti pristupu k Gdajom a ich dalSieho pouZitia pre konkrétnu
inStiticiu verejnej sprdvy alebo mimo verejnej spravy).

Nové Gdaje buda verejnej sprive poskytované len raz, nie kazdej
imStitdcii samostatne
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V budticom stave biznis architektury sa z pohladu véeobecne poskytovanych funkcii (agend UV SR) ni¢
nemeni, pribudne len oblast biznis funkcii resp. agendy spojena s Manazmentom tdajov. Udaje oproti
sti¢asnému stavu budu poskytované novymi pristupovymi kanalmi ako napr. CSRU, data.gov.sk,
novymi resp. prepracovanymi Specializovanymi portalmi pre CRZ a CRP, pripadne prostrednictvom
vybudovaného API.

Aplikovanie strategickej priority pre manaiment Gdajov v prostredi UV SR znamend, 7e tdaje budu
manazované systematicky, vzniknu jasné pravidld a metodiky pre:

e Pouzivanie Udajov —v rdmci OVM aj pre verejnost;
e Riadenie udajov — centrdlne v kompetencii MIRRI;
e Spréavu udajov — v kompetencii OVM, t.j. aj UV SR.

Kazda z tychto oblasti bude v cielovom stave modelovana v prislusnej vrstve architektury (datova
architektura, aplika¢nd architektdra, biznis architektdra). Jednotlivé pravidla a metodiky musia zahfnat
aj definicie jednotlivych datovych prvkov, ich poutZitie, sp6sob odvodzovania Udajov a spOsob
interpretacie.

Projekt v rdmci VS zavadza centralizaciu riadenia udajov, ktorej napliiou je:

e Jednotna platforma integracie udajov (vratane funkcii a aplikdcii pre zdielanie referen¢nych
udajov, riadenie pristupov a opravneni, riadenie kmenovych udajov, riadenie kvality, riadenie
pristupu k osobnym udajom, riesenie incidentov s Udajmi a riadenie Zivotného cyklu meta-
udajov);

e Jednotny centrdlny model Udajov verejnej spravy reprezentovany ontolégiami;

e Jednotnda forma unikdtnych identifikdtorov lubovolnych ddatovych Udajov pre ich
adresovatelnost - kazdy udaj by mal byt jednoznaéne adresovatelny cez URI, pri¢om tieto URI
prideluje metainformacny systém, ktory strazi celkovu integritu referencnych identifikatorov;

e Jednotné analytické nastroje.

Z pohladu pouZivania Gdajov navrhované opatrenia v ramci UV SR zabezpetia:

e aby v relevantnych konaniach UV SR boli k dispozicii vietky Gdaje, ktoré su potrebné. Zaroven
je potrebné, aby bola preukazatelne zaznamendvana platnost referenénych Gdajov v danom
case;

e aby UV SR dokazal vyuzivat svoje daje pre potreby pripravy analyz (analytické spracovanie
udajov), ktoré budu slizit ako podklad pre lepsie rozhodovanie. Pocita sa s vyuzitim virtualnych
databaz a nastrojov pre anonymizdaciu, pseudoanymizaciu;

e aby verejnost mala pristup k udajom UV SR v otvorenom forméte vhodnom na opatovné
poutzitie (okrem osobnych tUdajov, citlivych Udajov a utajovanych udajov);

e aby kazdy subjekt (FO/PO) ziskal pristup k Gidajom, ktoré UV SR o iom eviduje. V tomto aspekte
UV SR poskytne datovt podporu pre pripravovanu sluzbu ,Moje data“.

Za spravu tdajov a ich kvalitu bude zodpovedat UV SR. Pre Gspes$né vyrie$enie otazky idajov bude na
kazdom Useku zabezpecené, aby:

e relevantné objekty evidencie v sprave Useku boli identifikované;

e kmenové a agendové Udaje boli riadne spravované v informaénom systéme (na zdklade
principov pre registre);

e relevantné Udaje v sprave Useku boli vyhldasené ako referenéné (a tym padom evidované v
centrdlnom modeli Udajov a dostupné cez platformu integracie idajov);

Strana 28 z 99
Priloha €. 1 - Specifikacia Diela - Opis predmetu zékazky a Kataldg poZiadaviek



e relevantné uUdaje v informacnych systémoch verejnej spravy boli stotoZznené s vyhlasenymi
referenénymi adajmi.

Projektom budu vytvorené nasledovné koncové sluzby:

e Evidovanie udajov do Centralneho registra projektov;

e Vyhladavanie Udajov z centralneho registra projektov;
e Evidovanie udajov do Centralneho registra zmluv;

e Poskytovanie Udajov z Centralneho registra zmluiv;

e Evidovanie udajov do Registra Uloh z uzneseni vlady SR;
e Poskytovanie Udajov o Ulohach z uzneseni vlady SR.

Detailné parametre koncovych sluzieb su evidované v Metainformacnom systéme:

https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/7543dd95-0f81-45a6-8a6c¢-
eb0066fff02b/cimaster?tab=basicForm

(na zdklade revizie projektu nebude vramci predmetu zdkazky realizovana koncova sluzba
Poskytovanie vzdeldvacieho obsahu pre administrativne kapacity ESIF).
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Obrdzok 7: Buduci stav biznis architektury

7.1.1. Navrhovany stav vybranych biznis procesov

Registracia subjektu

Oproti su¢asnému stavu bude umoznena registracia prostrednictvom elektronického formuldra, kde
bude vyZadované prihlasenie prostrednictvom elD (ktorykolvek zamestnanec organizacie). Systém
dotiahne zreferen¢nych registrov Uvodné informacie (podla identifikdtora OVM), ostatné vyplni
organizacia pri registracii. Formular bude obsahovat valida¢né kontroly a zakladné pravidla. Nasledne
na strane UV SR prebehne overenie Gdajov a organizécii bude vytvoreny pristup — automatizovanym
sposobom. Vytvoreny pristup vSak bude odoslany do eDesk schranky registrovanej organizacie (ak
neexistuje este vytvoreny pristup) s informaciami ako dané konto aktivovat a ako sa do neho prihlasit.
V zmysle uvedeného teda nebude potrebné zasielanie podkladov zo strany OVM (vratane
splnomocnenia) a zaroveri na strane UV SR nebude potrebné realizovat manualnu kontrolu podkladov.
Organizacia zaslané pristupové Udaje po vybere zo schranky prideli zodpovednému zamestnancovi
v zmysle internych predpisov.

Bez ziskania tychto pristupovych Gdajov prostrednictvom spravy sa nebude mozné prihlasit do registra.
Ak je organizacia uz registrovana, bude pouzivatel informovany ako postupovat dalej (Udaje o aktualne
registrovanych pouzivateloch budui migrované do nového riesenia).

Registracia subjektu
N Y T N
( =) =) S =)
rihlasenie prostrednictvol Vyplnenie registra¢ného Overenie udajov
elD formuldra

Odoslanie pristupov do
eDesk organizécie

N

Obrdzok 8: Buduci stav biznis procesu Registrdcia subjektu
Zapis do registra/evidencie

V novom procese sa planuje zmenit stav tak, aby bolo umoznené zapisovat Udaje do centralnych
registrov prostrednictvom Standardizovaného API, ¢im mo6zZu organizécie informacie zapisovat udaje
priamo napr. aj prostrednictvom agendového systému. APl musi zabezpecit déveryhodny zapis idajov
do registra. Zaroven pri zdpise Udajov prebehne referencovanie na referenéné registre, ¢im bude
zabezpecena kontrola a validdcia Udajov. Nasledne bude organizacii automaticky zaslané potvrdenie
o zdpise Udajov. Predpokladd sa ndarast automatizovaného spracovania a tieZ zapojenie dalSich
povinnych os6b, ktoré v si¢asnosti nemaju povinnost zapisovat Udaje do centralneho registra (obce
a samosprava).

Zépis udajov do registra / evidencie
M { M 7 N { AN 4 AN\
Priprava podkladov ‘ Zapisanie do vlastnej Systémovy zdpis do Referencovanie tidajov na ‘ Zaslanie potvrdenie o
[ evidencie centralneho registra referenéné registre | zépise / kontrola udajov
‘ prostrednictovm API

Obrdzok 9: Buduci stav biznis procesu Zdpis do registra
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Vyhladavanie v registroch

Najvacsi potencidl Uspor je dosahovany z optimalizacie procesov vyuZivania udajov z registrov, jeho
vyhladdvania. V novom stave procesov bude vyrazne rozsSireny metadatovy profil objektov, pricom
budd zakladné Udaje obohacované o suvisiace dostupné evidencie. Zaroven budu vyuzité Ciselniky z
relevantnych vecnych oblasti. Zrychli sa tym a spresni vyhladdvanie, umoini sa fulltextové
vyhladavanie v obsahu dokumentov (zmluvy, projekty, tlohy vlady), bude mozné poskytovat sluzby
pre proaktivne procesy inych Uradnikov (napr. dotahovat data pri spracovani ziadosti o dotéciu,

kontrolovat duplicitné aktivity, sledovat nezrovnalosti, plnenia a pod.).

Vs

Zadanie udajov pre
vyhladdvanie

Vyhladdvanie v registroch
Zobrazenie vysledku
vyhladavania

0

Kontrola findlneho

vyhladavania

0

Pouzitie vysledku
vyhladavania

Obrdzok 10: Buduci stav biznis procesu Vlyhladdvanie v registroch

V tejto Casti sU popisané biznis procesy ako zakladné procesy manazmentu udajov, ktoré je potrebné
v ramci projektu nastavit a vyriesit: definicia, ako sa budu procesy vykonavat a kto bude za nich

Vyuzivanie dét v

rozhodujlcich procesoch

,
zodpovedny.
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Zivotny cyklus dat
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Obrdzok 11: Popis referencného modelu biznis architektury manaZmentu udajov

=<

P

=P

V ramci dalSich podkapitol biznis architektury su popisané jednotlivé procesy manazmentu udajov, ako

aj spbsob ich realizacie a dosiahnutia.
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7.1.2. Procesy pre zivotny cyklus udajov

Tabul'ka 10: Procesy pre Zivotny cyklus ddajov, ktoré je poirebné redlizovat v projekte

Detailizicia oblasti

Sposob dosiahnutia / Ako bude proces zabezpeceny

Planovanie

Jedna sa o nastavenie
procesov planovania
na drovni institlcie

Vykond s prvotnd katalogizacia dé@tovych prvkov v organizacii,
stanovia sa mifniky a o¢akdvania.

Spracuje sa analyza existujlcich procesov z pohfadu ddtovych
objektov evidencie, ddtovy amallytici a ddtovy kurdtor v spolupraci s
vlastnikmi ddt (gestor) navrhna aplikiciu prislusnych metodik a
zhodnotia pripadné pldmované zmeny do budiicnosti {ak si zname).
Zaroven budda nastavené kvalitativne kritéria a periédy aktualizacie
analyzy do budicnosti. Stanovend metodika bude popisovat
interaktivne katalégy ciselnikov, tried prvkov (ddtovych prvkov),
slovnikkov, metadat a paradit, vratane identifikicie (referencie) ich
zdrojov. Proces bude zalbezpeteny doddvkou metodiky analijzy dat,
vytvorenim presného katalégu objektov (entit) a stanovenim
harmonogramu vramci projektu s uvedenim konkrétnych
dodamych vystupov a ich mifnikov

Zber

Zavedenie validaémych
pravidiel pre data a
bizniis pravidiel pre
vytvorenie, zmenu
alebo zber ddajov

Na ziklade stanovenych metodik bude vykonana identifikicia a zber
idajov a spracovani ich analyza. Budi povereni vlastnici Gdajov. Po
skonceni analijzy datovych objektov bude navrhnuty prvotny
optimdlny détovy model, vritane popisu objektov s wvyuZitim
ontolégii a prisluSmjch Standardov. Pre kaidy objekt budda
definované iimovne kvality — validaéné kritéria. Vykonané budi
zbery dGdajov z existujicich evidendii, ich Eistenie, triedenie,
referencovanie a validacia. Stanovené metodiky buda pripadne
podffa odchyliek aktualizované. Vystupy buda tiez imvolvované do
procesu DFS zmien evidenénych informaénych systémov a
referenénych registrov. / Proces bude zabezpecoval détovy
architekt v spoluprdci s ditovym kuritorom, podporu budd
zabezpetoval analytici a détovy S3pecialisti Garantom pre

akceptaciu - kvalita vystupu, bude vecny garant.

Zdielanie

Vytvorenie
standardného dopytu
areportov

V ramci aktivity budii zbierané poZiadavky od poudivatefiov dat,
ktoré budi reflektovat jednotlivé bimisové a technologické
objektami.

bezpecnost pristupu k datam a ich dodrZiavanie. Pre acely vyuzitia

referencie medzi Buda stanovené pravidla pre
dit buda vytvorené imtegracné manudly s detailaym popisom
diétovych emtit, poskytovanych sluzieb a sivisiacej dokumentacie
(katalégy s popismi objektov, Ziadosti o spristupnenie, sihlas
vliastnika a pod). Vytvorené buda procesy pre pravidelné
moniitorovanie pouZivania jednotlivych objektov a porovndvané so
stanovenymi KPL. V pripade odchylok (predovietkym v asti kvality)
bude potrebné wvykonat potrebné korekcie a ladenie prislusmych
procesov. Data budid podlfa potrieb a opravneni pouwdgivateliov
poskytované. Datovy kurdtor na ziklade vystupov zo zberu ddajov a
pripadne neskér v ramci dostupmej funkcionality IS bude sledovat
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definované parametre datovych objektov a ich kvalitativne KPI. V
spolupraci s prevadzkou IT avecnymi garantmi, ako aj
konzumentami bude v rdmci udrzatelnosti minimalne raz ro¢ne
vykonavat parcialny datovy audit a realizovat v procesoch korekcie.

Identifikacia zavislosti

V ramci analyzy dat budu identifikované okrem zdrojov Udajov aj ich
konzumenti. Pre kazdy IS a agendu bude existovat popis poziadaviek
na externé udaje / potvrdenia / prepojenia. Zavislosti sa identifikuju
¢im skor aby bolo mozné dobre riadit synchronizaciu. Priméarne sa
zavislosti popiSu v ramci aktualizdcie KRIS a budd uloZené do
centralizovanej evidencie (MetalS), vdaka c¢omu budu tieto
evidencie verejne dostupné. Zohladnené budu bezpecnostné
aspekty, rovnako ochrana osobnych tdajov.

Monitorovanie
vystupnej datovej
kvality.

Datovy kurator v spolupraci s vecnym garantom budi mat dostupny
nastroj na sledovanie a vyhodnocovanie kvality dat. Pre kazdy typ
datového objektu — ¢i uz vstupného alebo vystupného, bude
nastaveny validator s kontrolkou, ktora bude indikovat problém /
Bude zabezpeclovat datovy kurator v spolupréci s prevadzkou IS

Poskytovanie
vhodnych metadat.

Katalog metadat k datovym objektom bude udrziavany aktudiny,
bude publikovany v centralnom META IS. Zaroven budu Struktura
metadata obsiahnutd pri portal
(data.gov.sk).

publikovani cez OpenData

Uchovavanie

Vytvorenie
a dodrziavanie
pravidiel uchovavania

Proces uchovdvania dat bude definovany v ramci projektu.
Zabezpedi popisy zodpovednosti a role, ktoré ho budu vykonavat.
Budu nastavené mechanizmy kontroly procesu a primerané KPI.
Budu stanovené lehoty uchovdvania ako aj postupy pre zanik
udajov, pripadne ich anonymizécii (v pripade MyData). / Vytvorenie
a dodrziavanie pravidiel uchovavania udajov bude priebeine
monitorované v ramci funkcionalit 11IS UV SR. Periodicky budu
vykonavané ddatové audity pre ucely overenia stavu. Dlhodobé
uchovavanie bude v sulade s BCM a bezpecnostnymi poziadavkami
sucastou internych smernic.

Vymazavanie dat
v sulade s biznis
pravidlami

Na zaklade Zivotného cyklu dat budu stanovené hranicné ¢asy na
uchovavanie udajov. Pred skoncenim leh6t budu vlastnici dat
notifikovani a po uplynuti lehoty budu data vymazavané v sulade s
biznis pravidlami. Cely proces bude dokumentovy. Proces bude
vykonavany funkcionalitou IS, pricom na kluc¢ové kroky procesu sa
bude vyzadovat manudlne potvrdenie gestora — vlastnika dat, resp.
pri automatizovanom nastaveni bude generovany report. Pre citlivé
Udaje bude vytvorena tzv. ddatova karanténa pred trvalym
vymazanim udajov (v sulade s legislativou) Proces bude manazovat
datovy kurdtor v spolupraci s vlastnikom dat.

7.1.3. Procesy pre manazment kvality Udajov

Tabulka 11: Procesy manaZment kvality tudajov, ktoré je potrebné realizovat v projekte
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Detailizicia oblasti

Sposob dosiahmutia / Ako bude

proces zabezpeceny

Manazment
udajov

kvality

Proces definuje role, zodpovednosti,
pravidla aprocediry spojené so
ziskavanim, spravovanim, Sirenim
a usporadivanim dat. Pre jeho dspech je
nevyhnutna spoluprica biznis (uréuja
biznis pravidla, ktorymi sa riadi kvalita
dat, za ktorid zodpovedaiji) a techniidkych
{vytvéraja aspravuja technologické
prostredie, jeho architektiru, systémy a
databazy) roli zamestnancov. Poziadavky
na ditovi kvalitu musia byt presne
stanované aza ich dodrziavanie ako aj
uréenie stupfia sdladu musi byt
identifikovand  zodpovedna osoba.
Stupeii siladu ur€uje mieru tolerovania
chyb. ManaZment kvality dit prebieha
v $tyroch fazach:

V ramci aktiviit projektu buda stanovené
metodiky a prijaté interné smernice
definujice role, zodpovednasti, pravidla
a procediry spojené so ziskavanim,
spravovanim, Sirenim a usporadivanim
dat. Budia stanovené presné pravidla na
datovi kvalitu a stanovena zodpovedna
osoba za vyhodnocovanie siladu bude

Datovy  kurator.  Aktivity  budd
koordinované s relevantnymi
stakeholdermi.

1. Profilovanie dat

Jednd sa oproces, vktorom sa ziska
porozumenie toho, ako existujice data
koresponduja s nastavenymi kritériami
kvality.

Buda sa riesit stretnutia amalyzy dit za
@iCasti ddtovych analytikov spolu s
vecnym gestorom, pricom vysledkom
budi nastavené kritéria kvality pre kazdy
objekt evidencie a dataset. Vytvoreny
bude katalég spopisom vSetkych
metadat, identiffikovanych vizieb a pod.
Vypracovany dokument bude pokryvat
kompllexny pohffad na data a maturity
model ich kvality. Budd stanovené
minimdlne a optimalne kritéria kvality.
Zabezpecovat budd uvedemy proces

interni a externi pracovnici na projekte

2. RieSenie ddtovej
kvality

Na zdklade poznatkov z profilovania je
délefité prist na problémy aich priciny.
Naypritklad kvoli nedostatocnym
opravnym mechanizmom alebo zle
nastavenym biznis procesom sa mdiu
data duplikovat. DéleZité je poznamenat,
Ze vtomto kroku sa vylepsuje kvalita uz
existujucich dat, ale nerieSia sa priciny
problémov. Na rieSenie pricin je nutné
naStartovat projekty, ktoré napriklad
vylepsia biznis procesy alebo nasadia
vylep3ené nistroje pre zber dat. Moiné
rieSenia problémov v ditovej kvalite
zahffiaju:

V tejto casti budd identifikované
problémy a priiiny stavu, popisovanému
z profilovania dat (analljzy). Stanovia sa
moZné scendre opravnych mechanizmov
a nastrojov. Zarover buda nastartované
aktivitty, ktoré v spoluprdci s vecnym
gestorom dat bude optimalizovat biznis
procesy a navrhovat pripadné konkrétne
zmeny legislativy / Vykonané bude
spracovanie automatizovanych
nastrojov, zabezpecenie kvalitnych
externych ddt, na ktoré bude moiné
ddaje referencovat. Buda sa organizovat
stretnutia. Zabezpecovana aktivita bude
externou dodavkou.

a) Vylucovanie dat

Jedna sa hlavne pri ich kopirovani do
datovych skladov, ak sa problémy prilis
vaZne a neopravitelné

V pripade, Ze budi data velmi nekvalitné,
bude potrebné  zabezpecit ich
rekonstrukciu na zdklade dostupmych
artefaktov. Ciefom je data nestratif, ale
nekvalitné nahradit kvalitnymi. Ak je
mozné, zabezpetia sa data do
centrdlnych registrov importom zo
zdnojovych evidencii / Datovy architekti a
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Specialisti zabezpecia spracovanie
automatizovanych skriptov, ktoré budu
harvestovat Udaje z viacerych zdrojov a
zvySovat kvalitu dat. V pripade, Ze
nebude moiné Uplne vyuZit nastroje,
bude docistovanie realizované
manudlne, resp. budu chyby reportované

b) Prijat data

s chybami

V pripade, ak su udaje v tolerovatelnych
rozmedziach

Data, ktoré splfiuju minimalne kritéria
kvality budd importované, pricom budu
oznacené prislusnou triedou kvality /
Automatizovany import, migrdcia, zber
udajov

c) Oprava dat

Jednda  sa napriklad  vyhladanim
referen¢ného datového zaznamu
a zjednotenim  ostatnych  zaznamov,

alebo aplikovanim dalSich postupov
datovej vedy

Vv procese bude zabezpecenad
identifikacia artefaktov, ktoré je moziné
referencovat, alebo si dostupné
presnejsie informdcie (kvalita). Znamena
to, Ze budu odstranené duplicitné
zaznamy, chyby a preklepy (méakcene,
diine a pod). Pri  dostupnosti
referencného Udaju  budu objekty
prelinkované, pricom sa zabezpeci
uchovanie informdcie o zmendch
(historizacia) / navrh nastrojov v ramci
uvodnych casti projektu po skonceni
datovej analyzy, ndsledne riesené
automatickym nastrojom, pri¢om datové
zdroje, ktoré nebudd dostupné budu
rieSené poloautomatizovane (t.j. off-line
kopia relevantnych dat)

d) Vlozenim
prednastavene;j
hodnoty

Ide o vytvorenie hodnoty, napriklad
,neznamy“ alebo ,nedefinovany”

Pre uUdaje, ktoré su povinné ale nie su
dostupné, budu nastavené hodnoty
neznamy resp. nedefinovany. Takéto
zaznamy budud oznacené pre ucely
buducnosti, kedy bude mozné periodicky
overovat dostupnost chybajiceho Gdaju
a pripadne rekonstruovat ich biznisovo
alebo manuélne. / realizicia bude
prebiehat automatizovane, skripty a
datové nastroje. realizovat bude datovy
architekt a datovy Specialista

3. Integracia udajov

Jednda sa ointegraciu udajov atak o
postupné zjednocovanie datovej vrstvy
verejnej spravy.

Datové objekty, ktoré budu splriovat
kritéria kvality budl prepojené do
logickych a biznisovych pohladov.
Logicky datovy model UV SR bude
prepojeny na centralny datovy model
Statu, aby bolo moZné zjednocovanie
datovej vrstvy Statu. Zdaroven budu
vytvarané technologické prepojenia
sluzieb (integracie na CSRU a zdrojové
evidencie) / vytvorené budu aplikacie,
realizované stretnutia a vytvorené
Specifikacie a navrhy metodik

4. Obohacovanie
dat

MézZe ist o obohacovanie dat o danom
subjekte evidencie o informdcie z inych
databaz v ramci rezortu alebo z inych
rezortov alebo z externych systémov.
Klucové pre tento krok je vediet najst

Pre Udaje, ktoré su dostupné ako
jednoduché udaje ukladané
v evidencidch budu prostrednictvom
harvesterov pri zapise alebo

aktualizaciach obohacované o dalsie
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také parametre subjektu, na zdklade
ktorych sa da s istotou udit, 7e ide o
informdcie o tom istom subjekte =
stotoZnenie sulbjjelktov evidencie.
Takémuto kombinovaniu dit extrémne
napomdha aj riadenie metadat

sivisiace dostupné ddaje z inych rezortov
alebo z externych systémov. Jednotlivé
adaje buda jasne stotoinené a
jednoznacné, pricom bude zabezpecené
overenie kvality metadit / realizicia
bude rieSend implementdciou zmien
prislugmych aplikicii a zabezpecenim
integrdacie na externé systémy

ManaZment kvality
diat pre analytické
udaje

Pre potreby analytikov a amallytickych
atvarov budad data poskytované v
deklarovanej kvalite. Osobné adaje buda

amomymizované [ Zabezpeli sa
pripojenim na anaigtické ndstroje

poskytované centrilnym riesenim MIRRI

7.1.4. Procesy MDM

Tabul'ka 12: Procesy MDM, ktoré je pottrebné realizovat' v projekte

Detailizicia oblasti

Sposob dosiahnutia / Ako

bude proces zabezpeceny

Metadata manazment

Proces umoziiuje riadenie popisaych adajov
o datach. Moino aplikovat roézne 3Standardy
aprocesy podia typu ddt, napriklad pre
Statistické data a data z oblasti socilnych vied -
Data Documentation Imitiative (DDI), ISO-TS
17369 Statistical Data and Metadata Exchange
(SDMX), Dublin Core Metadata Initiative (DCMI),
ISO/IEC 11179. Jeden 3tandard pre medatida
viak nepakmnyje cely Zivotny cyklus dat. Dolezité
je vybudovat distribuovany systém na tvorbu
a spravu metadat, pretoZe informdcie o datach
vznikaji pri roznych situdcidadh v réznom case
a priestore. Metadata musia byt
referencovatelné a musi byt mozné opakovane
ich pouzif cez referenciu. Harmomizécia aktivit
smerom k tvorbe vysoko kvalitmych metadat si
vyZzaduje  najlepsie  pralktiky, metodiky
a disciplinu. Hoci sa vicsina prace da vykonat
automaticky alebo poloautomaticky, asto je
tieZ potrebné zasiahnuf manudlne a dohfadat
chybajici kisok znalosti o datach.

V ramci projektu bude vyuzita
metodika OCDS pre popisy
metadat savisiacich s procesom
Contracting. Zaroveii bude
wyuZitd metodologia popisov
metadat v Standarde
DublinCore (DCMI) a ISO/IEC
1117916. Vsetky relevatné
metadata pre datové objelkty
buda publikované na portdli
data.gov.sk. Metadata pre kaidy
dataset budi obsahovat zoznam
adajov, ich popisy, atribity a
hodmaty, ktoré mdiu
nadobidat. Bude uvedeny
sposob aktualizécie ddt, ich
¢asova platnost a zodpovednost
za ich sprivu. V projekte bude
vybudovamy IS podporuiici
distribuovany systém na tvorbu
a sprivu metadit verejnej
spravy, aby informécie o datach
ktoré wvznikaja pri roéznych
situdcidch v roznom ¢case a
priestore mobhli byt

referencovatelné a bolo moiné

vyhlasovanie
referenénych registrov

Vytvori sa dihodolby plin vyhlasovania
referenénych ddajov: ktoré objekty (a ich

ich opakovane pouzit cez

referenciu.
. . . | Pre sprawcov IS VS je mimoriadne dolezité | Zoznam vyhlasovamych
Plnovanie a  skoré vediet, kedy ktoré adaje “zaéni” byt referenéné. | referenénych  ddajov, ktory

vznikne v ramci projektu, je
siicastou kapitoly 11. V ramci
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atrilviity), z ktorych evidencii budi vyhlasené za | projektu vnikne casovy
referencné, kedy je plamované schvialenie tychto | harmonogram ich vyhlasovania.
adajov za referencéné. plan bude priebeine
aktualizovany tak, aby odrazal realitu.

V ramci projektu  bude
vypracovany interny predpis pre
incident manazment prevadzky.
Realiziciou procesov riadenia zmien bude |V ramci projektu  bude
zabezpecené minimalizovanie implementicie | vypracovany  predpis  pre
ManaZzment riadenia | biznis procesov zbierajicich duplicitné data | manazment riadenia zmien
zmien aspravovanie redundamcie ddt. Poskytne | Gdajov.

konkrétny postup a ndstroje pre hlisenie a
rieSenie chyb v referenénych ddajoch.

ManaZment rieSenia | Ide o nastavenie procesov, pravidiel a roli
problémov. umozni urychlit vyrie3enie incidentov

7.15. Procesy pre manazment pristupov a opravneni

Tabul'ka 13: Procesy pristupov a oprdvneni, ktoré je patirebné realizovat v projekte

Proces Detailiziacia oblasti Spdsob dosiahnutia / Ako bude proces

zabezpeceny

V organizdcii si wuz v sicasnosti
implementované rieSenia a procesy, ktoré
zabezpecuji ochranu osobmych ddajov,
obchodného tajomstva a utajovanych
skuto¢nosti. V ramci projektu budda pre
vietky ddtové objekty a siavisiace
informacné systémy aktualizované interné
smemmice aby sa zvydila droveii
zabezpecenia. V projekte sa zabezpeci
aktualizdcia bezpectnostného projektu a
anallyza rizik.

UZ dnes funkéné a implementované
rieSenie na zilohovanie a obnovu dit bude
rozsirené o nové poziadiavky, ktoré vyplyna
z projektu manazmentu adajov. Zaroveri

Jedna sa o nastavenie procesov pre
ochranu osobnych udajov,
Riadenie pristupev | obchodného tajomstva
k datam autajovanych skutoénosti, ako aj
o udeffovanie opravnenia k pristupu
réznym roliam.

Jedna sa o nastavenie procesov pre
zélohu a obmovu ddt ako ochranu

Bezpecnost 3 i
P o a. pred_ stra?ou ;flebo . poskosjemm', buda aktualizované pliny obnovy a BCM,
uchovavania dat archivovanie dit aich pripadné . P hivaci -
odstrafiovanie na zdklade presne tane plénov na a iu a skartdciu
famjch pravidiel. (likviddciu ddajov) / planuje sa aktualizécia

prislusmych internych smemsiic a postupov
UVSR.

7.1.1. Informacné refazenie udajov

Tabul'ka 14: informaéné retazenie ddajov

Proces Detailizacia oblasti Spdsob dosiahnutia / Ako bude proces

zabezpeceny

Proces informa&ného | Je dleZity predmuietkym pre procesy | V projekte musi byt zabezpec€eny proces
refazenia Statistického zisfovania a pre tvorbu | refazenia ddajov napr. prostredmictvom
analyz. Popisuje tok dat od mikrodat | zverejiiovania relevantnych dajov pre
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poutzivatelov.

(ziskanyich napriklad z tramsak&nych
databdz, senzorov a prieskumov) cez
rozne stupne procesov agregacie a
harmonizicie v hierarchii primammych
a sekundamych pouzivatelov. Tieto
procesy agregicie musia byt presne
zdokumentované pre sekundammych

anallytické

spracovanie
v katalégu napr. MetalS, data.gov.sk.

uiladiamych

7.1.2. Uprava internych procesov na zaklade konzumovania referencnych ddajov

Pre potreby nastavenia principov ,jeden-krat a dost“ v ramci konzumovanych udajov bude potrebné
upravit aj interné procesy, postupy a smernice.

Preto budu identifikované a nastavené procesy vyuZivania referenénych tdajov v internych procesoch
inStitucie. Zoznam poZadovanych objektov evidencie z inych informacénych systémov je uvedeny
kapitole 11. Pozadované objekty evidencie pre sluzby organizacie. V pripade, Ze objekty evidencie
neobsahuiju osobné ddaje, primarne sa pouzije pristup k otvorenym Gdajom.

V nasledujicej tabulke je popis potrebnych zmien internych procesov, v pripade konzumovania
referenénych udajov, ktoré budu vyuZivané v ramci poskytovanych sluZieb a agend:

Tabuftka 15: Zmeny v internych procesov

Objekt evidencie

Pripad wyuiZitia

(use-case)

Popis upravy internych procesov

Fyzické osoby [/
Pravnické osoby

Ukladanie ddajov o
zmluvéch do
evidencie

V ramci procesu zdpisu do evidencie
Centrilneho registra zmliav nebude
potrebné  vypliiovat  ddaje o
prawmidkych osobdch v metadatach, ale
po zadani identiffikitora bude
kompletnda emtita automatizovane
dotiahnuta do evidencie. Po ulloZeni
informécii prebehne referencovanie
zadamych adajov aj naregister fyzickych
osob (v pripade zmliv s fyzickou
osobou), ktoré budd nasledne
upraveneé.

Evidovanie adajov do
Centralneho registra
zmliv

Pravnické osoby

Ukladamie adajov o
projektoch do
evidencie

Subjekty verejnej spravy na zdklade
legislativy majG povinnost uverejiiovat
adaje v Centrilnom registri projektov,
pricom na zdklade konzumovamych
adajov nebudid musiet tieto udaje
vypliiovat, ale budd po zadani
idemtiifikitora dotiahnutd kompletna
entita automatizovane z referenéného
registra.

Evidovanie adajov do
Centrélneho registra
projektov

Tabufka 16: Zmeny v internych procesov ostattmjich organizécii stvisiacich s poskytovanim ddajov do CSRU z vybudovanyich
referencnych registrov UV SR
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Objekt evidencie

Pripad wyuZitia (use-

case)

Popis udprawy internych

procesov

Ulohy z uzneseni vlady SR

z rokovani
zaeviduje

bola
rokovani

Zipis dlohy
vlady (Gestor
dlohu, ktora
schvilenda na
vlady SR)

Zavedenie povinnosti garanta
zaevidovat dlohu
prostredwiictvom  prisluSného
IS a mdvrhu znenia dlohy spolu
s povinnymi atribGtmi. Garant
bude zapisovat alohu
pristupom do  systému,
pripadne  automatizovanym
spdosobom  prostredsiictvom
API zjeho zdojového
systému.

Sledovanie dloh z
uzneseni vlady SR
Kontrola  plnenia
aloh z uzneseni
vlady SR

Zmluvy z VO

Zmluvy z EKS

Zmluvy na prevod
majetku

Zmhuwvy na dotécie SR

Registracia sulbjittov
oprivnemych na
zapisovanie do CRZ
Schvallovanie registracie
subjektu do CRZ

Do CRZ bude moiné
registrovat sa prostredsiictvom
elelktronického formuldra, ¢im
sa odstrani manudlny krok.
Zaroveni schvallovanie
registracie subjektu do CRZ
bude automatizované
odoslané do eDesk schranky
registrovaného OVM.

Zverejiiovanie
zmliiv z CRZ

Zmluvy z VO

Zmluvy z EKS

Zmluvy na prevod
majetku

Zmhuvy na doticie SR

Ukladanie zmliiv ~ do

evidencie

Okrem  ukladania  zmliv
priamo do CRZ bude moiné
zabezpecit  ukladamie do
registra aj zo zdhojovych IS
integraciou (napr. EKS,
pripadne prostredsiictvom
APl), &im odpadne nutmost
duplicitne ukladat ddaje a
zaroveri sa zabezpeci

jednoznaénost udajov.

Zapis zmluvy do CRZ

Projelkty z verejmych
zdrojov

Ukladanie projektov do
evidencie

Okrem ukladania projektov
priamo do CRP bude moiné
zabezpecit  ukladanmie do
registra aj zo zdmojovych IS
integraciou na ITMS2014+, ¢im
odpadne nutnost duglicitne
ukladat ddaje a zdroveri sa
zabezpeci jedmozmaémost
adajov

Zapis projektu do
CRP

Projelkty z verejmych
zdrojov

Overovanie duglicitného
finamcovania

Zavedenim previazania
zverejiiovania zmliv na cely
proces Kontraktingu
(previazanim projektov na
zmluwy a sivisiace procesy)
bude moiné odhalovat
pripadné rizika z duglicitného

financovania.

Spristupfiovanie
projektov v z CRP

Ulohy z uzneseni viady SR
Plnenie dloh z uzneseni
viady SR

Previazanie dloh a plneni
z dloh

Ulohy sii éasto nastavené pre
viaceré subjekty a sa
previazané. Spristupnenim
plnenia a previazanim dloh a
plneni dloh

Zverejnenie  dloh

a plneni dloh
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7.1.3. Popis organizaCnych opatreni

Zodpovednym gestorom strategickej priority Manazment ddajov je Ministerstvo investicii,
regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky — zodpoveda za referenéni architekturu
informacnych verejnej spravy, e-Government komponentov, kde vrstva udajov predstavuje kiucovy
komponent. Urad tieZ spravuje datovu ¢asf ostatnych tsekov Modulu dradmej komunikacie.

Pre potreby implementacie navrhovanych rieseni ako aj pre potrebu splnenia podmienky A2 bude
v ramci projektu vybudované arganiza¢né zabezpecenie vietkych procesov.

V naslediovnej tabullke su definované role, ich pocty a sposoby zabezpeéenia ich implementacie:

Tabuf’ka 17: Organizacné opatrenia

Zodpovednost / Sposob dosiahnutia

Analytické Ditovy Zodpoveda za vyuZitie Gdajov za Gcelom analyz, tvorby dokazov

spracovanie analytik N/A a podkladov pre lepsie rozhodovanie vo verejnej sprive

adajov Zodpovednost na dodiivatelovi rieSenia.

Zivotny cyklus | Viastnik Ma zodpovedmnost za aktuilnost a dostupmost adajov a pravomoc

udajov adajov na rozhodovanie o pristupe k datam, k ich distribucii, definiciam

Ly 2 ako aj o mastaveni spravnych kritérii kvality dat.
Kvalita Gdia)
va yov Existujaci viastnici adajov objektov evidencie. Zodpovednost na
obstarivatelovi.

Détovy Riadi a stara sa o idaje, aviak idaje mu nepatria. Tvori rozhranie
kurator medzi biznis a Bl timom. Dava odponiania tykajlice sa pristupu

k datam, distribdcii, vytvara definicie adajov aich klasifikaciu,
usmeriiuje aktivity na vytvdranie metadat a zvySovanie kvality
dit, identifikuje, zbiera apomdha pri stanoveni priorit
1 pozZiadaviek na data ainformacie .Venuje sa organizacii
a integracii ddt z roznych zdnojov, anoticii dit predovietkym pre
ich archivaciu a sekundarne pougitie a ich publikdcii a prezentacii
Zavedie sa rola ddtového kurdtora, ktord bude zodpovedna za
systematicky manaZzment Jddajov. Zodpovednost na

obstarivatelovi.
Zivotny cyklus | Détovy Poskytuje informacni a metodicka podporu vlastnikovi dat pri
idajov architelkt N/A pretaveni jeho poziadaviek do ddtového modelu a do procesov
Kvalita dajov zberu a distribicie dat
Zodpovednost na dodiivattellovi rieSenia.
Kvalita idajov Détovy M3 zodpovedmost za uloZenie dat, ich archivaciu, backup,
Spedialista | N/A zabrariuje poskodeniu dit, neopravnenému pristupu k datam

Zodpovednost na dodiivatellovi riesenia.

7.2.  Architektdra informacnych systémov

Architektura informaénych systémov znazorriuje kompoziciu a integraéné viazby systému s okolim: aké
centralne komponenty budu vytvorené a aké budu ich viastnosti resp. funkcionalitty; a aké datové
zdroje budti do systému v ramci projektu zaradené.

Na nasledujicom obrazku je znazornena architektura IS v ramci budiiceho stavu:
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application Aplication To-Be_v2
Moduly front-endu Spolotné moduly Front-endu
]
Prezentatn4 vrstva systémov. Overenie identity, 1AM (UPVS) MED (UPVS)
dorutenie
L Zobrazovanie e (R
Evidencia ddajov s
whladavanie
Integracia a orchestracia - CIP i
{Externé systémy
Integrovany infofmatny systém tloh Uradu viady SR (isvs_9805) Poskytovanie dat - open data, my g]
0 0O 0 O 0O A 0 data, referentné ddta | R
Spréva datovej kvality | | Spréva fivotného cyklu | | | Sprava poskytovanych | | Spréva poskytovanych daf | Datowé integragea €SB | Konzumada referentnych| APl pre tretie strany [
kmeffovych dat referennych dat formou Open Data Gdajov na interné IS [
y !
ref. da
-« gl £]
4 A ; H A 1S CSRU RPO (isvs_420)
Registratarne éislo ! Poskytnutie dat Prijatie dat ! i -
a evidendia spisu ! i ! ! !
; Y ; A 4 ! H =]
Interné systémy UVSR | Agendové IS VS UV SR ; RFO (isvs_191)
] : - =
Mempbhis - Registratara Informagny systém Centralny Informagny systém Informagny systém Centralny ‘ Udaie o projektoch E
UVSR (isvs_6093) register zmldv v2.0 sledovania tloh z umesent register projektovv20 i [TMS2014+
(isvs_10007) viady SR 2.0 (isvs_10010) (isvs_10008) (isvs_6378)
Udaje o zmluvach @
! Elektronicky
! kontraktatny systém
E ! (EKS)
CIS3S (isvs_6140) Informatny systém ;
Rokovania viady SR Poskytovanie ddajov o 2]
(isvs_5798) zmluvich z CRZ Informatny systém
Poskytovanie udajov o plnent | [fakturdcie (isvs_9278)

Obrdzok 12: Buduci stav aplikacnej architektury

V rdmci buduiceho stavu budd vybudované nové IS VS v sprave Uradu vlady (na obrazku su zvyraznené
zelenou farbou) a niektoré existujuce alebo budované IS inymi projektmi budu integrované do
celkového rieSenia. Popis buduceho stavu:

Systémy vybudované v ramci projektu, ktoré st predmetom zdkazky

Informacny systém Centralny register zmlav v2.0 (IS VS_10007) — novo vybudovany IS VS
v sprave UV SR, ktory zabezpedi evidovanie a zverejfiovanie povinne zverejiovanych zmlav
dotknutych oséb. Tento IS nahradi pévodny Informacny systém Centralny register zmluv.
(sucastou IS je aj prezentacna vrstva);

Informacny systém sledovania Uloh z uzneseni vliady SR v2.0 (IS VS_10010) - novo vybudovany
IS VS v sprave UV SR, ktory bude vyuzivany na manazment uloh stvisiacich s ¢innostou Uradu
vlady SR. Tento IS nahradi povodny Informacny systém Informacny systém sledovania uloh z
uzneseni vlady SR (sucastou IS je aj prezentacna vrstva);

Informacny systém Centralny register projektov v2.0 (IS VS_10008) — novo vybudovany IS VS
v sprave UV SR, v ktorom budu zverejiiované vietky projekty, ktoré su financované formou
navratnej a nendvratnej financnej pomoci z verejnych prostriedkov. Tento IS nahradi povodny
Informacny systém Centralny register projektov (sucastou IS je aj prezentacna vrstva);
Integrovany informaény systém tloh Uradu vlady SR (IS VS_9805) — novy IS VS v sprave UV SR,
ktory bude plnit Ulohu ,Centrdlnej integracnej platformy” (CIP) s nasledovnymi
funkcionalitami:
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sprava zivotného cyklu kmenovych dat;

sprava poskytovanych referenénych dat;
sprava poskytovanych dat formou Open data;
sprava datovej kvality;

datové integracie a ESB;

komunikacia referenénych udajov na interné IS;
API pre tretie strany.

O O O O O O O

Systém bude postaveny na rieSeni TALEND — licencie budd dodané prostrednictvom
centrdlnej zmluvy MIRRI vratane inStalacie a zo strany dodavatela bude vyZadovana
konfigurdacia, kustomizacia a nastavenia rieSenia ako centralnej integracnej platformy a
realizacia integrdcii na iné IS VS.

Existujlce systémy vyuZivané v ramci rieSenia, ktoré v3ak nie si budované ako stcast predmetu
zakazky:

Centralny informacny systém Statnej sluzby (IS VS_6140) — budovany IS projektom ,Centralny
informacny systém statnej sluzby”, ktorého ucelom je umoznit sluzobnym Uradom a Uradu
vlady spractvat automatizovanym spésobom udaje, ktoré st nevyhnutné na riadny a efektivny
vykon Statnej sluzby;

Memphis — Registratira UV SR (IS VS_6093) - existujuci IS VS — detailny popis je sucastou
popisu aktuadlneho stavu;

Informacny systém Rokovania vlady SR (IS VS_5798) - existujuci IS VS — detailny popis je
sucastou popisu aktudlneho stavu.

UV SR disponuje licenciami Microsoft Office 365, ktoré uchadza¢ moze vyufit pri tvorbe riesenia.

Integracie na IS v sprave UV SR — integracie, ktoré s predmetom zakazky:

Na Integrovany informacny systém uGloh Uradu vlady SR (IS VS_9805), budi integrované tieto IS VS
v sprave UV SR:

Informacny systém Centralny register zmliv v2.0 (IS VS_10007);

Informacny systém sledovania Gloh z uzneseni vlady SR v2.0 (IS VS_10010);

Informacny systém Centralny register projektov v2.0 (IS VS_10008);

Centralny informacny systém S$tatnej sluzby (IS VS_6140) — integracia za ucelom posielania
otvorenych udajov (vid kapitola 11 Prehlad objektov evidencie);

Memphis — Registratira UV SR (IS VS_6093) — integracie za G¢elom evidencie spisu a zaslania
registratirneho Cisla v procese registracie na CRZ;

Informacny systém Rokovania viady SR (IS VS_5798) — integracia za Ucelom zasielanie udajov
z Rokovani vlady do Informacéného systému sledovania Uloh z uzneseni vlady SR v2.0.

Integrdacie na externé IS VS, ktoré st predmetom zakazky:

Informacny systém centrdlnej spravy referenénych Gdajov verejnej spravy (IS VS_5836) - pre
konzumovanie referencnych udajov z referenénych registrov:

o Register pravnickych os6b, podnikatelov a organov verejnej moci (IS VS_420);

o Register fyzickych oséb (IS VS_191).
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Informacny systém centrdlnej spravy referenénych Gdajov verejnej spravy (IS VS_5836) - pre
poskytovanie Referencnych, Otvorenych a Mojich dat;
Informacno technologicky monitorovaci systém 2014+ (ITMS2014+) (IS VS_6378) - pre
ziskavanie Udajov o projektoch;
Elektronicky kontraktacny systém — pre ziskavanie Udajov o zmluvach z VO;
Informacny systém elektronickej fakturacie (isvs_9278) — obojsmernd integracia za Ucelom
poskytovania Udajov z CRZ a prijimania Udajov o plneni;
Ustredny portal verejnej spravy (IS VS_62) za Gi¢elom vyuZivania spoloénych modulov v procese
registracie pouzivatelov do CRZ:

o modul IAM — Identity Access Management;

o modul CEP — Elektronickd podatelfia;

o modul eDesk — Elektronicka komunikaéna schranka.

Aplikaéné sluzby budované projektom:

Poskytnutie Udajov pre data.gov.sk;

Poskytnutie udajov z informacného systému sledovania Uloh z uzneseni vlady SR;
Poskytnutie udajov z Centralneho registra projektov;
Poskytnutie Udajov z Centralneho registra zmluv;

Sprava zivotného cyklu kmeriovych dat Uradu vlady SR;

Zapis Udajov do Centrdlneho registra projektov;

Konzumdcia Gdajov z CSRU;

Aktualizuj / modifikuj Udaje v ramci Centradlneho registra projektov;
Citanie udajov z Centralneho registra zmluv;

Sprava poskytovanych referenénych dat Uradu vlady SR;

Zapis Udajov do Centrdlneho registra zmlly;

Aktualizuj / modifikuje Gdaje v Centrdlnom registri zmluv;
Citanie udajov z Centralneho registra projektov;

Citanie udajov z IS sledovania tloh Uradu vlady SR;

Sprava datovej kvality Gdajov Uradu vlady SR;

Sluzby datovej integracie a ESB pre systémy Uradu vlady SR;
Zapis udajov do IS sledovania tloh Uradu vlady SR;

Sprava poskytovanych dat formou Open Data pre Urad vlady SR;
Sprava poskytovanych MyData Gdajov Uradu vlady SR;

Sprava pristupov do informaénych systémov Uradu vlady SR;
Aktualizuj / modifikuj Gdaje v IS sledovania tloh Uradu vlady SR.

Detailné Udaje a parametre k hore uvedenym sluzbam su evidované v Centralnom metainformacnom
systéme VS (vid aplikacné sluzby naviazané na projekt — po revizii projektu vsak zostalo z pévodnych
22 sluzieb len vyssie uvedenych 21 aplikacnych sluZieb):

https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/7543dd95-0f81-45a6-8a6c-

eb0066fff02b/cimaster?tab=basicForm

Datova a integracna vrstva
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Datova a integracna vrstva bude v sulade s nasledovnou schémou

]

Podporné funkcie Plztfforma integracie Gdiajov Podpomné funkcie
pre konzumentov pre konzumentov
Riadenie kvaliity Geizjov
ETL
Konsolifiscia
iidajov
: Poskytovanie Gitsjov L
VS | ,O Zbemiza _,,O register 5vs
Konzument Perzistencia integracie Poskytovatel
ddajov iidajov iidajov _ e
Zdielanie udalinsti telzjov
= O

Centréiny model lidajov verejnej spravy

Riadenie oprévneni

O , 3 Analytickd vrstva
Uniiverzaine API
4 ManaZment osobnych Udajov

Obrazok 13: Referencny model integyraiinej a datowej vrstvy

Vybudovana CIP (postavena na rieseni Talend — licencie dodané prostrednictvom centralnej zmluvy
MIRRI) vytvori priestor na zdieflanie Udajov medzi konzumentami udajov a poskytovatelmi
(producentmi udajov). Konzument ziska objekty evidencie v Strukture podla kontextu procesu, v
ktorom sa nachadza.

CIP sa bude skladat z dvoch zakladmych vrstiev:

e Centralne funkcie pre zdielanie a integraciu udajov:

e ManaZment pristupu k idajom (cez modul riadenia opravneni a katalog zdiellanych
objektov, datové schémy st evidované v centralnom modely udajov VS),

e Ziskavanie udajov (postupné skladanie udajov pre olbjekt evidencie z jedmotlivych
informacnych systémov, zabezpecenie smerovanie poZiadaviek zo spoloéného
pristupového bodu na spravny systém, v ktorom su ddaje poskytované).

e Podporné funkcie pre integraciu udajov:

e Pre poskytovateliov Udajov (pripojenie k datovym sluzbam zdrojového informaéného
systému) - zabezpecuju najma synchronizaciu udajov, ETL, perzistenciu udajov, Ci
realizaciu rozhrani..

e Pre konzumemtov udajov — konsolidaciu udajov a perzistenciu udajov.

Platforma bude otvorena a umozni vytvarat (pridavat) dalsie sluzby a rozsirenia, napriklad pre kvalitu
udajov, Cistenie udajov, synchronnu komunikaciu, manaZzment osobnych udajov (sluzba Moje data),
anallytické spracovanie udajov a podobne — pozri aplikaéné komponenty a ich sluzlby.

7.3. Technologicka architektira
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Pre vybudované rieSenie budu vyuzité laaS sluzby vlddneho cloudu resp. iného pripadného Statneho
cloudového riesenia. Technologické riesenie bude postavené na sluzbach Vladneho/statneho cloudu
publikovanych v Kataldgu sluzieb ku drfiu spracovania Detailného navrhu rieSenia.

Technologickd architektura:

Z pohladu pristupu pouzivatelov je potrebné jednotlivé systémy rozdelit do niekolkych vrstiev. Tieto
vrstvy si oddelené na sietovej aj bezpec¢nostnej Grovni.

Komunikacia medzi vrstvami (na datovej aj procesnej Urovni) by mala prebiehat len prostrednictvom
striktne nadefinovanych rozhrani.

Front Office vrstva

V tejto vrstve budul umiestnené systémy a moduly, ktoré vystavuju svoje rozhrania smerom do siete
GovNET a do siete internet. TaktieZz tu budd umiestnené komponenty potrebné pre komunikaciu s
externymi systémami v sieti GovNET resp. internet. Pre komunikaciu a poskytovanie sluzieb systémom
a pouzivatelom v ramci vlddneho cloudu (iné ,projekty” v zmysle definicie vladneho cloudu) je
potrebné s nimi komunikovat prostrednictvom siete GovNET.

Back Office vrstva

Vrstva BackOffice poskytne rozhrania smerom do siete UV SR. Rozhrania budt v podobe prezentaénej
vrstvy web aplikacii alebo publikované formou API z MidOffice vrstvy. K sluzbam v tejto vrstve budu
mat pristup vyhradne pouzivatelia a systémy UV SR, ktoré s uréené na poufzitie v intranete UV SR.

Mid Office vrstva

MidOffice umozni komunikaciu pristupovych vrstiev (Front a Back-Office) s aplikaénymi sluzbami,
medzi sebou navzajom a taktieZ ako prostrednika s datovou vrstvou. Do tejto samostatnej vrstvy budu
umiestnené zbernica internej integrdcie a platforma integracie Udajov. Vrstva MidOffice bude tiez
iniciovat komunikaciu voci systémom na procesnej aj idajovej Grovni.

Vrstva externych systémov

Mnozina vsetkych externych systémov, ktoré budi komunikovat vodéi Integrovanému informaénému
systému tloh UV SR. Do tejto vrstvy budd vypublikované poskytované aplikaéné rozhrania vo forme
API brany.
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Obrazok 14: Budiici stav technologidieej archittektuiry

Tebufka 18: VyuZité sluzby laaS

Sluzba Sposob pouzitia

Détové uloZisko Predpokladané vyuzitie ddtového dloZiska navrhne doddvatel v ramci fazy analljzy
a dizajn. Pre kazdy systém sa predpoklada databaza v rozsahu 2 - 4 TB a dloZisko pre
0S, imformacny systém a backup vrozsahu od 500 GB — 2TB v definovamych
urovniach jedmotliivych Tier.

Vypoctova kapacita Vyuzitie sluzieb laaS vladneho cloudw/statneho cloudového riesenia, ktorych
parametre navrhne dodiéivatel v ramci fazy analljzy a dizajn.

Siefové sluzby V ramci komunikidcie medzi jedwotlivymi zonami rieSenia je potrebné zabezpecit

riadenie komunikacie. Medzi routovanymi sietami je potrebné blokovat nepovolena
komunikdciu. Medzi neroutovanymi siefami je potrebné zabezpecit NAT v ramci
publikovania sluZieb do inych sieti. Na zabezpecenie prepojenia sieti komponent,
ktory poskytuje prepojenie s nizkou latenciou a vysokou priepustnostou.
Pozadované parametre si:

- Statefull Inspection throughput 200 Mbps

- Concurrent sessions 25 000

Organizicia bude prepojena prostredsiictvom siete GOVNET, pricom bude realizovany
IPSec VPN tunel z/do vladneho cloudu do lokality organizécie (Site-to-Site).
Kapacitné poZiadavky na Sirku pasma stvisiacu so zabezpecenim publiikovania sluzieb
na internet budda zmerané v priebehu testovania a zdokumemntované v porealizatnej
dokumentdcii. Predpoklad je, Ze by nemal prekrocit 20Mb. Predpoklada sa
poZiadavka na nasadenie LoadBalancerov. Kapacita prepojenia na lokalitu organizacie
by nemala prekrocit 10Mb.
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7.4. Bezpecnostna architektira

Zakladnymi vychodiskami pre rozvijané riesenie bezpecnosti IS je predovsetkym zakon €. 95/2019 Z. 2.
o informaénych systémoch VS, zakon €. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakomov, zakon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobmych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov, a dalej ISO/IES 27000, Common Criteria a OWASP Guides a dodatocnych poziadaviek
prevadzkovatella systému.

Bezpecnostna architektura bude vychadzat z tychto pravidiel a v ramci pripraveného Bezpeénostného
projektu, ktorého vypracovanie a aplikovanie bude podmienkou sprevadzkovania navrhovanych
novych, ¢ rozvijanych systémov. Vystupmi Bezpecnostného projektu budu najma navrhy postupov pre
riadenie pristupov, vykon prevadzky, riesenia incidemtov, havarijné planovanie, implementacie
bezpecnych zmien a monitorovanie SLA. Navrhy postupov budu zosuladené s uz aplikovanymi
postupmi informaénych systémov Centralnej integracnej platformy, sluzbou ManaZment osobnych
udajov a centralnym katalogom Otvorenych udiajov (data.gov.sk).

Tabuftka 19: Prehffad poZiadaviek Bezpecnostnej architektury

Bezpecnostna poZiadavka  Spdsob implementicie
Vypracovany bezpetmostny | V ramci projektu bude vypracovany bezpednostny projekt pre

projekt implementované a rozvijané IS.

Penetracné testy V ramci projektu budi realizované penetracné testy implementovanych a
rozvijanych IS.

Ochrana osobmych ddajov V ramci projektu buda zavedené pravidla ochrany osobnych ddajov.

Pristup k osobnym ddajom bude riadeny osobitnymi privilégiami.
Zabezpecené prijatim a aktualiziciu interného predpisu a 3skolenia
poutivatelov, vratane Datového kurdtora a vecnych garantov.

V ramci projektu buda vsetky relevantné poziadavky definované v ramci
ramoovej analjzy zmeny informagmych systémov UV SR.

Riadenie pristupov k ddajom Pristup k ddajom bude riadeny na ziklade poudgivatellskych roli a ich
opravneni. V ramci prevadzky bude pristup k Gdajom monitorovany,
logovany a audittovany. PriebeZzne budi sledované anomdlie a tieto buda

vyhodnocované.

Rie3enie incidemtov Riesenie incidemtov bude zabezpecené SLA zmluwou dohodnutou s externym
dodiévatelom sluzieb Gdrziby IS.

Havarijné planovanie V ramci projektu bude vypracovany Havarijny plin pre implementované a
rozvijané IS (ako sacast BCM)

Implemanitd@cia Jednotlivé bezpetnostné poziadavky budi v ramci projektu zavedené ako

bezpetmastmych zmien nefunkéné poziadiavky na riesSenie, rovnako v ramci procesov manazmentu
udajov.

7.5. Implementacia a migracia

Kazda aktivita je detailne popisana, ako bude realizovana, pricom pri realizacii aktivit budua aplikované
realizacné prindipy pre oblast manazment udajov

Al Zavedenie systematického manaZmentu tdajov (rola datového kuratora)

Tabuflka 20: Implementacia A1
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Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity
Nastavenie procesov spravy dat Bliz3i popis vid'. €ast Biznis architektira Procesy
implementované
Vytvorenie organizaimej zmeny pre | Blizsi popis vid'. €ast Biznis architektira Détovy kurator
potreby ddtového kurdtora vyhlaseny
{organiza¢na zmena
zrealizovana)

A2 Cistenie Gdajov a dosiahnutie pozadovanej kvality

Tabuflka 21: implementtacia A2

Aktivita Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity

Cistenie udajov a dosiahnutie | V ramci tejto aktivity budi definované vstupné

pozadovanej kvality dit objekty evidencie z inych informatmych | Udaje vycistené a
systémov, vodi ktorym prebehne | dosiahnuta
referemcovanie, pricom temto zoznam bude | poZadovana kvalita
aplny a zaroveii bude popisané, ako cistenie | dat
prebehne

Zavedenie systematického | Bude sa pravidelne realizovat systematicky

monitoringu kvality ddajov a
pravidelné zverejiiovanie kvality
adiajov

monitoring a raz ro¢ne zverejiiovat report o
kvalite dat v IS voci pozadovanej kvalite dat.

Zavedenie prindipov manaZmentu
kvality kmefiovych Gdajov a ndvrh
rieSenia konflilktov do budiicmosti

ManaZment kvality bude realizovany Dédtovym
kurdtorom na zdklade schvilenej metodiky,
ktora vznikne pocas projektu. Bude prijata ako
zavizna pre UV SR formou internej smemice, v
ktorej budia popisané zodpovedmasti a role.

Proces
implememnttovany
Zoznam objektov
evidencie
vypracovany

A3 Realizicia datovej integracie na centralnu platformu

Tabuftka 22: implementtacia A3

Aktivita

Popis aktivity a jej krokov

Vystup aktivity

Realizovanie diitovej integracie na
centralnu platformu

V ramci projektu bude realizovand ddtova
integracia na centralnu platformu IS CSRU.
Integricia je znizormenad v Casti Architektara —
budiici stav

Integrécia pre
kifi€ové objelkty

Definovanie kliovych objektov
evidencie pre integraciu

Kiacové objelkty pre integraciu boli definované v
ramci analljzy déitovych olbjelktov — vid' kapitola 11
Prehifad objelktov evidencie.

zrealizovana

A4 Vyhlasenie referenénych udajov

Tabufka 23: implementdcia A4
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Aktivita

Popis aktivity a jej krokov

Vystup aktivity

Definovanie

postupov pre
vyhlasovanie referenénych adajov

Bliz5i popis vidl. €ast Bizniis architektira

Procesy
vyhlasovanie
referenénych Gdajov

pre

referenénych adajov

harmomogram pre postupné vyhlasovanie
vyssie uvedenych referenénych adajov.

implememnitované
Popis obj idencie, ktoré prispejii k 1
Definovanie referenénych dadajov o.p s ,d'ktov vt encn'e, ore pmp(f'“. - Redlne vyhldsené
. . B krit a buda poskytované ako referencné adaje .. o
— prispenie k 1 krat a dost . L. . . referenéné udaje
s popisané v kapitole 11 Prehiad objektov . A
evidencie (vratane vytvoreného
- zoznamu
Hanmomogram vyhlasovania | V ramci projektu bude vytvoreny detailny referencnych adajov)

AS Uprava intemych procesov na zaklade vyuZitia konzumovanych referenénych idajov

Tabuflka 24: implementtacia AS

Aktivita

Idemtifikovanie agend, ktoré
budd zjednodusené

Popis aktivity a jej krokov

Predmetom  aktivity bude zjednodusenie
nasledovmyjch agend:
Zverejiiovanie zmliv v CRZ
Zverejiiovanie projektov v CRP
e Zverejiiovanie wvyroCnych spriv a
terminov odpodtov
e  Sledovanie dloh a plnenia tGloh z uzneseni
vlady SR
® ZjednoduSenie registracie pri povinnom
zverejiiovani

® Zjednodusenie integracii medzi IS VS

Popisané
zjednodusenia agend

konzumavania Gdajov pre 1 krat
a dost pre agendy, ktoré buda
zjednodusené

Idemtiffilkovanie objektov | Jedna sa o objekty evidencie definované v kapitole | Zoznam

evidencie z imych IS 11. konzumavamyjch
objelktov evidencie

Definovanie procesu | Bliz$i popis vidl. €ast Biznis architektdara Implememnttovany

proces konzumovania

A6 Automatizované publiikovanie otvorenych idajov

Tabuflka 25: implementtacia A6

Aktivita

Popis aktivity a jej krokov

Vystup aktivity

Analyza adajov z pohfadu OPEN | Klitové dadaje budia pravidelne publikované vo
forme otvorenych Gdajov. Primarne sa jedna o adaje

DATA

Definované

datasety pre Open

Data aredlne
diostupné
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uvedené v kapitole 11, ktoré maja zvoleny priznak

a automatizované

~A6” datasety na
data gov.sk
Vietky datasety buda registrované v centrdlnom ov-s
katalégu otvorenych adajov na data_gov.sk
Definovanie procesu tvorby / | Proces zmeny bude zabezpeteny dodrzanim | Publikované
zmeny Gdajov na min. 3* / opt. | procesu manazmentu kvality Gdajov. Vramci | datasety
* : : = n: A * 4%
5 [leekttl sa d1?5|ahne fiodlziame kvality 3*/4* podla Implementované
vybraného objektu evidencie.
procesy pre tvorbu
dattasetov

A7 Poskytnutie tddajov pre sluzbu Moje data (umoZnenie manaZmentu osobnych tdajov)

Tabufka 26: implementdcia A7

Aktivita

Popis aktivity a jej krokov

Vystup aktivity

Definovanie datasetov / adajov,
ktoré s relevantné pre Moje
Data

Relevantné data dostupné na centrdlinej platforme
integradie Udajov budi dostupné pre obcamov a
podnikatellov prostredmiictvom sluzby Moje data.

V ramci tohto projektu sa jednd o Gdaje uvedené
v kapitole 11, ktoré maja zvoleny priznak ,A7“.

Definované objekty
evidencie

Nastavenie  procesov  pre
manaZment osobnych adajov a
definovanie procesov  pre
poskytovanie tychto adajov

Détovy kurator na zdklade zodpovednej osoby za
ochranu osobmyjch dadajov na UV SR bude
zabezpetovat manaZzment procesu ako aj pristupy k
nim a poskytovanie tychto Gdajov. Na UV SR je
interna smemiica, ktora bude v ramci projektu
aktualizovand a doplnena o vSetky relevantné
poziadiavky, ktoré vyplyni z analljzy v ramd projektu
a legiskativmych povinmosti. Budi stanovené
konkrétne role a zodpovednosti. Proces bude
minimdlne 1x rocne audiitovany a v pripade potreby
revidovany.

Procesy
implementované

Relevantné udaje
pre oblast Moje
data  poskytnuté
v potrebnom
rozsahu

Strana 51z 99

Priloha &. 1 - Specifikicia Diela - Opis predmetu zakazky a Katalog poziadaviek




Proces zmeny bude zabezpeceny dodrZanim
procesu manazmentu riadenia Gdzjov pre ,Moje
data“

A8 Zavedenie nového registra

Tabuftka 27: implementtacia A8

Popis aktivity a jej krokov

Definovanie registrov a popis | Primarne sa jedna o udaje evidované vnovych | ldemtifikované
pouZitia registrov online registroch: a detailizované

registre
e (Centralny register zmiliiv; 8

e  (Centralny register projektov;
®  Sledovania dloh z uzneseni vlady SR.

uvedenych v kapitole 11, ktoré maja zvoleny priznak

~A8“.
Nastavenie procesov v oblasti | V nastavenia procesov mamazmentu ddt buda pre | Procesy v oblasti
registrov spravu kazdého referencného registra stanoveny | registrov

vecny garant a biznis viastnik. implementované

Dohliadat nad dodrZiavanim procesu bude Datovy
kurdtor. Periodicky bude vyhodnocovana kvalita
adajov v ref. registri a Gdaje budia publikované.
PriecbeZne v ramci udrZatefnosti budid prebiehat
procesy neustileho Zlepsovania kvality adajov.

A9 Realizicia interne]j integracie a konsolidéacie udajov

Tabuflka 28: iImplementtacia A9

Popis aktivity a jej krokov
Zabezpecenie imtegricie | Bude vytvorena analljza potrieb a poZiadaviek na | Integricia
informa&nych systémov na | détovi vymenu. vytvorena

k t P .. z .-
omponent détovej integrcie |\, silade toho budi stanovené integraéné vizby a

dostupné moznosti realizicie.

Vytvorena bude centrilna imtegracnd platforma,

ktora bude zalhezpecovat prepojenie integrovaného
informaéného systému UV SR na vietky ostatné
interné ako aj externé systémy.

Vybudované integracné APl buda poskytovat
Standardné sluitby, ktoré buda zdokumentované v

integracnych manudloch.

Blizsi popis vidl. ¢ast Architektira informaémych
systémov budiceho stavu.
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7.6. Prevadzka

Realizacia riesenia si vyziada zabezpecenie prevadzky, spravy a udrzby informaéného systému v sulade
s poziadavkami riadenia informacnej bezpecnosti. Prevadzka musi byt realizovana v sulade s tymito
predpismi:

e Zakon ¢.305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente);

e Zakon €. 95/2019 Z. z. o informacnych technologiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakomov;

e Vyhlaska Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu €.
78/2020 o standardoch pre informaéné technologie verejnej spravy.

Tabuf’ka 29: Vybrané parametre prewidizky

Sluzba/PoZiadavka Spdsob implementicie sluiby / poZiadawky

Miera dostupnaosti Bude poZadovana miera dostupnosti minimdlne 95% abude zabezpecend
uzatvorenou SLA zmluvou s dodiévatelom

Zilohovanie Zilohovanie bude rieSené internym systémom HP protector v sacinnosti
s dodiivatelom rieSenia.

Metodické riadenia | V ramci projektu budi procesy prevadzky v silade s nasledovnymi normami:
prevadzky —  ISO/IEC 20000;

— ITL

Podpora arovne L1 Ulohou prvej Grovne podpory je filtricia a kategorizicia poziadaviek na HelpDesk a
prvotna pomoc pouwdivatelovi pri rieSeni zakladimjich problémov a smerovanie
nevyrieSenych poziadaviek na dalSie Grovne podpory (L2 a L3).

Prvd teda droveii zbiera a amallyzuje informacie o poudgivatelovi, posiva tieto
informdcie na dalSie drovne podpory a urcuje najlepsi mozny spdsob vyrieSenia
hlisenia. L1 bude v zodpovednosti UV SR.

Zaroveii zabezpecuje prvotni pomoc pri jednodudhych problémoch a chybach.
Podpora drovne L2: | Ulohou druhej érovne podpory je riesenie hlisenia na drovni konfiguracie, instalacii
aplikatna podpora SW vybavenia a pomoci pri rieSeni HW problémach, hlasenia neriesitelné v tomto
rozsahu si postvané na podporu dmovne L3. RieSenia ponikané na drovni L2
vychadzaji zo znamych a dokumentovanych problémaov, na tejto d@rovni by sa nemalo
zdrZiavat s hfadanim prii¢iny problémov a toto ponechat na droveri L3.

12 bude iastoéne v zodpovednosti OV SR a &iastoéne v zodpovednosti externého
dodiévatella na zaklade uzatvorenej zmluvy s dodiévatelom.

Podpora drovne L3 Ulohou tretej drovne bude rieSenie systémowych problémov a konfiguracii,
prevadzkovanie databaz a opravy chyb na HW drovni a inych systémovych problémov
spojenych s dodanym riesenim, za ktoré zodpoveda dodivatel riesenia. L3 vykondva
externy doddvatel na ziklade uzatvorenej zmluvy s doddvatefom. Problémy
technického charakteru na drovni infrastruktary ddtového centra vliadneho cloudu sa
bude riesit cez Help Desk Datového centra vliddneho clouduy/stitneho cloudového
rieSenia, resp. centrum podpory ugivatelov, ktoré bude riesit najma infrastruktirne a
technologické poziadavky zachytené aj z vyssie uvedenych Grovni, tieto viak musia
prejst analyzou dodivatelfa, aby sa vylacila chyba na aplikaénej Grovni.

Pocet internych | Predpoklad participacie piatich pracovnikov na 50% Gvazok.

pracovnikov, ktori sa

venuja podpore

rieSenia

Monitoring Saéastou prevadzky bude aj zikladny monitoring prevadzky, ktory zaznamemdiva

prevadzky zékladné informdcie potrebné pre pozadovanii dostupnost celkového riesenia
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Kontinualne
zlepSovanie

V ramci prevadzkovych procesov bude po skonceni projektu aplikovany kontinudlny
proces zlepSovania sluzieb, ktory bude pozostavat z realizacie drobnych aplikacnych
zmien, priebezného zberu poziadaviek a sledovania prislusnej legislativy. V pripade
potreby budu poziadavky riadené v ramci procesu riadenia zmien.

V oblasti ddtového manazmentu bude Datovy kurator zabezpecovat minimalne 1x
rotne Ciastocny audit objektov evidencie, sledovat a vyhodnocovat ich kvalitu. V
pripade problémov bude tieto riesit.
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8. Ramcovy harmonogram projektu

Maximalna doba trvania dodavky diela a sluZieb pre hlavné aktivity projektu je 18 mesiacov odo dna
nadobudnutia Ucinnosti zmluvy o dielo s tym, Ze aktivita projektu Analyza a dizajn budd vyhotovené a
dodané v lehote 12 mesiacov odo dfa nadobudnutia Gc¢innosti zmluvy o dielo, najneskér vsak do
ukoncenia realizacie hlavnych aktivit projektu.

Uchadzac navrhne detailny harmonogram projektu.

Podporné aktivity projektu, ktoré nie si predmetom zakazky, budu prebiehat 24 mesiacov.

Aktivity

2022 2023

Hlavné aktivity

01 Jo2Jo03Jo4]o05[06 07 [o8Jog [0 11[12]1 2 (3] 4]5|6]7([8]91]10 11!12

Analyza a dizajn rieSenia okrem integracie
Analyza a dizajn rieSenia s integraciou

Nakup HW a krabicového softvéru

Implementécia rieSenia okrem integracie
Impl| acia rieSenia s integraciou

Testovanie rieSenia okrem integrécie
Testovanie rieSenia s integraciou

Nasadenie rieSenia okrem integracie
Nasadenie rieSenia s integraciou
Podporné aktivity

Projektovy manazment

Publicita

*

Obradzok 15: Radmcovy harmonogram projektu
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9. Specifikacia minimalnych poZiadaviek riedenia

Specifikdcia minimélnych poZiadaviek na rieSenie je sucastou samostatného stboru Kataldgu
poZiadaviek vo forme Microsoft Excel. PoZiadavky sa delia na funkcionalne, nefunkciondlne
a technické. Vsetky poZiadavky na vybudované rieSenie a dodavané sluzby su povinné.
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10. Strucny opis predmetu zakazky

Predmet zdkazky pozostava z dvoch samostatne rozpoctovanych poloziek:

(i) vytvorenie diela — novych funkcionalit, evidencii, informacnych systémov, komponentov a
dodanie sluZieb v ramci projektu ManaZment tdajov Uradu vlady Slovenskej republiky, ktory
bude financovany z Operac¢ného programu Integrovand infrastruktura, Prioritna os ¢. 7:
Informacna spolo¢nost (detailnejsie popisany najma v kapitole 4. Rozsah a ciele projektu
a v kapitole 11. Podrobny opis predmetu zakazky - dodavka sluzieb pre hlavné aktivity projektu);

(i) poskytovanie sluZieb podpory prevadzky a rozvoja rieSenia na obdobie 24 mesiacov (2 roky) odo
dria finalnej akceptacie diela s moZnostou prediZenia poskytovania podpory prevadzky riesenia
o dalsich 12 mesiacov a to opakovane, najviac vsak spolu na 48 mesiacov (4 roky resp. Styri
prediZenia podpory prevadzky rieenia). Sluzby podpory prevadzky a rozvoja budu financované
z rozpocCtu Objednavatela (detailnejSie popisané najma v kapitole 12.  Podrobny opis
predmetu zakazky — Zabezpecenie podpory prevadzky a rozvoja riesenia).

Zakladné aktivity, ktoré projekt manazmentu Gdajov bude v ramci tohto predmetu zakazky riesit na
urovni Standardizovaného komplexného rieSenia manazmentu Udajov su uvedené v kapitole Rozsah
projektu.

Predmet zakazky vychadza zo SU ,Manaiment tdajov Uradu vlddy SR“, ktora je dostupna na
https://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5fda2546-b174-425c-80dc-
21dbb3b09aa4?tab=documents

Niektoré aspekty a Casti rieSenia boli detailizované a na zdkladne revizie projektu doslo k aktualizacii v
zmysle tohto dokumentu a k vymene niektorych objektov evidencie v rdmci datovej Struktury projektu
— detailné informacie uvddzame v kapitole 11. Prehlad objektov evidencie.
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11. Prehlad objektov evidencie regl

NizsSie je uvedeny kompletny zoznam objektov evidencie, ktoré su predmetom implementacie predmetu zakazky (predmetom projektu). Kompletna detailna
anallyza tychto objektov evidencie vratane poskytovanych metadat je predmetom zakazky. Objekty evidencie su naviazané na jednotlivé aktivity (Al az A9),

ktoré budu realizované v ramci projektu.

Detailny zoznam objektov evidencie je si€asfou SU ,Manaiment Udajov Uradu viddy SR®, ktora je dostupna na

://metais.vicepremier.gov.sk/studia/detail/5fda2546-b174-425¢-80dc-21dbb3b09aa4?tab=documents avsak vzhladom na to, Ze medzi schvalenim
Ziadosti a vypracovanou studiou uskutocnitelinosti uplynulo dlhé obdobie, smerodajné Gdaje su uvedené v tabulke v ramci tejto kapitoly. Uvedené zmeny boli
vykonané vzhfadom na delimitaciu niektorych internych systémov z UV SR na int organizaciu a tym savisiace zmeny v objektoch evidencii.

Tabuf'ka 30 Zoznam paeskytovanych objektov evidencie naviiazamych na realizéciu aktivit projektu

Nazov objektu Popis Informacny Al A2 A3 AMM A5 A6 A7 A8 A9
evidencie systém

udaj
udaje)

il Kluovy udaj

b Kandidst na referenény

° LA -
Osobny tdaj (moje

il Integracia OE na CSRU

© Prioritny Udaj
il Otvoreny tdaj

M Kvalita

Zasadnutia vlady SR Eviduje udaje | Informacény 1 |1
o rokovaniach systém
vlady SR sledovania uloh
z uzneseni vilady
SR v2
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Uznesenia vlady SR Eviduje udaje | Informacny 0 0 4%
0 uzneseniach systém
vlady SR sledovania uloh
z uzneseni vlady
SR v2
Ulohy z uzneseni | Eviduje udaje | Informaény 1 0 3*
vlady SR o Ulohach systém
zuzneseni vlady | sledovania Uloh
SR z uzneseni vlady
SR v2
Zmluvy z VO Centralna Informacny 1 1 3*
evidencia zmldy, | systém
ktoré wvznikli na | Centralny
zaklade VO register zmldv
v2
Zmluvy z EKS Centrdlna Informacny 1 1 4*
evidencia zmldy, | systém
ktoré wvznikli na | Centralny
zaklade EKS register zmldv
v2
Zmluvy na prevod | Centralna Informacny 1 1 4*
majetku Statu evidencia zmldy, | systém
ktoré wvznikli na | Centralny
zaklade prevodu | register zmllv
majetku Statu v2
Zmluvy na dotacie SR | Centralna Informacny 1 1 4*
evidencia zmldy, | systém
ktoré vznikli pri | Centralny
poskytovani register zmlav
dotdcii zo SR v2
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Zmluvy na dotdcie | Centralna Informacny 1 1 4*
mimo SR evidencia zmluv, | systém
ktoré vznikli pri | Centralny
poskytovani register zmlav
financii mimo SR | v2
Informdcie o | Centralna Informacny 1 1 4*
zverejneni zmlav evidencia systém
informdcii Centralny
o zmluvach register zmldv
v2
Kontrakty Centrdlna Informacny 1 0 4*
evidencia systém
kontraktov Centralny
vzmysle zdkona | register zmldv
o rozp.pravidlach | v2
Vyro¢né spravy a | Centrdlna Informacny 0 0 3*
terminy odpoctov evidencia systém
vyrocnych  sprav | sledovania Uloh
ku kontraktom z uzneseni vlady
SR v2
PInenie tloh z | Eviduje udaje | Informacény 1 0 4%
uzneseni vlady SR o plneni Uloh | systém
zuzneseni vlady | sledovania Uloh
SR z uzneseni vlady
SR v2
Projekty z verejnych | Centrdlna Informacény 1 1 3*
zdrojov evidencia systém
projektov, na | Centrdlny
ktoré boli | register
poskytnuté projektov v2
navratné aj
nendvratné
finanéné
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prostriedky z
verejnych zdrojov

Menovania vlady SRV | Evidencia  0s0b, | Informacény 1 1 1 1 |1 1 (4% |1 1
ktoré menuje, | systém
schvaluje  alebo | sledovania uloh
splnomocnuje z uzneseni vlady
vldda SR, aby | SRv2
zastupovali SR,

alebo vykonavali
istu pravomoc

Vyberové konania Evidencia Centralny 0 0 0 0 |1 1 (3% |1 1
vyberovych konani | informacny

- agregované | systém Statnej
udaje podla | sluzby
rozhodnutia
vecného garanta
CISSS
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Statnozamestnanecké | Evidencia Centralny 0 0 0 0 (1 1 (4% |1 1 1 0 1 1 0 |0 1
miesta Statnozamestnane | informacny

ckych  miest - | systém Statnej

agregované udaje | sluzby

podla rozhodnutia

vecného garanta

CISSS
Rokovania poradnych | Evidencia Informacny 0 0 0 0 |1 1 |3* |1 1 1 0 1 1 0 |0 1
organov o rokovaniach systém

poradnych Rokovania vlady

organov SR

Pre objekty evidencie, ktoré su naviazané Centralny informacny systém Statnej sluzby, plati nasledovné:

Ide o objekty evidencie, ktoré su predmetom budovaného IS v ramci projektu "Centrdlny informacny systém Statnej sluzby". Projekt sa aktualne nachadza v
realizacnej faze, pricom stcastou projektu je aj zverejfiovanie vybranych a na datasety z CISSS logicky naviazanych otvorenych udajov (konkrétne datasety
uréi detailnd analyza projektu "Centralny informaény systém $tatnej sluzby"). V ramci predmetu tejto zakazky bude realizovand integréacia CISSS na CIP a
zabezpecenie zverejiiovania novych otvorenych tdajov (ktoré nebudu zverejnované projektom Centralny informacny systém Statnej sluzby) na data.gov.sk -
prostrednictvom IS CSRU.
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12.

Podrobny opis predmetu zakazky - dodavka sluzieb pre

hlavné aktivity projektu

12.1. Projektové aktivity a vystupy — sumammy prehlfiad

V ramci predmetu dodiavky sa pozaduje dodanie nasledovnych c¢innosti, manazérskych a
Specializovanych produlktov podla jedmotlivych faz projektu (Struktara reflektuje aj pravidla OPIl PO7

pre dany typ projektu):

Tabuflka 31 Projekiové aktivity a vystupy

Mana#érsky produkt

Projelktovy inicidlny dokument (PID) (IH04)

Hlavné aktivity

{v sulade so

PO7)

oprawnenych hiawnjch aktivit OPII

Iniciacna faza projektu

Realiza¢na faza projektu
Specializowvany produkt

Aktivita Al: Zavedenie systematického manazmentu Gdajov a vypracovanie analgtiickych materidlov

Analjza a dizajn rieSenia
okrem integracie

Detailmy navrh riesenia (R1-1)
CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(okrem bodu 5. Dizajn obrazoviek a navrh riesenia)

Implementdcia rieSenia

okrem integracie

Dokumentdcia (R3-4)
Cast': Koncept systematického manaZmentu idajov

Nasadenie rieSenia okrem
integracie

Vytvorenie interného predpisu / metodiky

Aktivita A2: Cistenie tidajov a dosiahnutie poZadovanej kvality dat

Analyjza a dizajn rieSenia
okrem integracie

Detailmy navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(bod 11. Cistenie dat - navrh riesenia na zvy3enie kvality Gidajov &istenim)

Implementdcia rieSenia

okrem integracie

Vyvoj, migracia adajov a imtegracia (R3-1)
Casti: Cistenie dat

Testovanie rieSenia okrem
integrdcie

Testovanie (R3-2)
Cast: Validicia dat

Nasadenie rieSenia okrem
integrdcie

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
Cast: Report o kvalite dat

Aktivita A3: Realizicia ditowvej integricie na centrilnu platformu

Analyza a dizajn rieSenia
s integrdciou— imtegracia na
Modul procesnej integracie
a integracie Udajov

Detailmy navrh rieSenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plam testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia
s integraciou — integracia na
Modul procesnej integracie
a integracie udajov

Vyvoj, migracia adajov a integracia (R3-1):
Cast: Integracia na MPIalU - Vyvoj kompomentov pre integraciu
Cast: Integracia na MPlalU - Dohoda o integraénom zamere
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Testovanie rieSenia
s integraciou— imtegrdcia na
Modul procesne]j integricie
a integracie udajov

Testovanie (R3-2)

Dokumentdcia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integraciou— imtegracia na
Modul procesnej integracie
a integracie adajov

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):
Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integraénych

kompomemtov
Cast: Integraina SLA poskytovanych integraénych sluzieb

Preskasanie a akceptdcia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A4: Vyhlasenie referenénych udajov

Analyjza a dizajn rieSenia
okrem imtegracie

Detailny navrh rieSenia (R1-1)
CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(bod 3. Detailna analljza objektov evidencie)

Implementacia rieSenia

okrem integracie

Dokumentdcia (R3-4)
Cast: Navrh referenénych adajov

Aktivita AS: VyuZitie konzumovanych idajov

Analyza a dizajn rieSenia
s integrdciou — imtegracia na
iny IS VS

Detailny navrh rieSenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia | Vyvoj, migracia Gdajov a imtegracia (R3-1):

s integraciou — integracia na | Casf: Integricia na imy IS VS - Vyvoj kompomentov pre integraciu
iny IS VS

Testovanie rieSenia | Testovanie (R3-2)

s imtegraciou — imtegracia na
imy IS VS

Dokumentdcia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integrdciou — imtegracia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):
Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integracnych

kompomemntov

Preskusanie a akceptdcia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A6: Automatizované publikovanie otvorenych idajov

Analjza a dizajn rieSenia
s integrdciou — imtegracia na
iny IS VS

Detailny navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Implementadia rieSenia | Vyvoj, migracia ddajov a integracia (R3-1):

s integraciou — integracia na | Cast: Integrécia na imy IS VS - Vyvoj kompomnentov pre integraciu
iny IS VS

Testovanie rieSenia | Testovanie (R3-2)

s integraciou — imtegracia na
iny IS VS

Dokumentdcia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integraciou — imtegracia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):
Casf: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integracnych
komponentov

Preskusanie a akceptdcia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A7: Zavedenie manaZzmentu osobnych tidajov a poskytnutie iidajov pre sluzbu , moje
data”

Analyza a dizajn rieSenia
s integrdciou — imtegracia na
iny IS VS

Detailny navrh rieSenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)
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Implementdcia rieSenia | Vyvoj, migrdcia ddajov a imtegracia (R3-1):

s integraciou — integracia na | Cast: Integrécia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu
iny IS VS

Testovanie rieSenia | Testovanie (R3-2)

s integrdciou — imtegracia na
iny ISVS

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integrdciou — imtegracia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):
Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integracnych
komponentov

Preskusanie a akceptdcia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A8: Zavedenie registra alebo evidencie

Analyza a dizajn rieSenia
okrem integracie

Detailmy navrh rieSenia (R1-1)

CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(okrem bodu 3. Detailna analljza objektov evidencie)

CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia

okrem integracie

Vyvoj, migracia ddajov a integracia (R3-1)
Cast: Vyvoj funkéného celku/konfiguricia riesenia

Testovanie riesenia okrem

integracie

Testovanie (R3-2)

Skolenia personalu (R3-3)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie riesenia okrem
integracie

Nasadenie do produlkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integraénych
komponentov

Preskusanie a akceptdcia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Analyjza a dizajn rieSenia
s integrdciou — integracia na
iny ISVS

Detailmy navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia | Vyvoj, migrdcia adajov a imtegracia (R3-1):

s integraciou — integracia na | Cast: Integrécia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre imtegraciu
iny IS VS

Testovanie rieSenia | Testovanie (R3-2)

s integrdciou — imtegracia na
iny ISVS

Dokumenticia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integrdciou — imtegracia na
iny ISVS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):
Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo imtegraémych
komponentov

Preskusanie a akcepticia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita A9: Interna integracia a konsolidacia iidajov

Analyza a dizajn rieSenia
okrem integracie

Detailmy navrh rieSenia (R1-1)

CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
(okrem bodu 3. Detailna analljza objektov evidencie)

CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Implementdcia rieSenia

okrem integracie

Vyvoj, migracia ddajov a integracia (R3-1)
Cast: Vyvoj funkéného celku/konfiguricia riesenia

Testovanie (R3-2)
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Testovanie rieSenia okrem
integracie

Skolenia personalu (R3-3)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie riesenia okrem
integracie

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integraénych

kompomemntov

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkcie {(vyhodnotenie) (R4-2)

Analyjza a dizajn rieSenia
s integrdciou — imtegracia na
iny ISVS

Detailmy navrh riesenia (R1-1)
CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

Plan testov (R1-2)

s imtegraciou — imtegracia na
iny ISVS

Implementdcia rieSenia | Vyvoj, migracia Gdajov a integracia (R3-1):

s integraciou — imtegracia na Cast: Imtegrécia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre imtegraciu
iny IS VS

Testovanie rieSenia | Testovanie (R3-2)

Dokumenticia (R3-4)

Nasadenie rieSenia
s integraciou — imtegracia na
iny IS VS

Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1):
Cast: Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integraénych
komponentov

Preskusanie a akcepticia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Dokonovacia faza projektu

Spriva o dokonceni projektu

Spriva o ziskanych poznatkoch

Plan kontroly po odovzdani projektu

QOdporacanie nadvazmych krokov

Sluzby projektového riadenia

M-01 Plan etapy

M-02 Manazérske spriivy, reponty, zoznamy a poZiadavky

M-03 Akceptacny protokol

Obsah jednotiivych manazérskych a Specializovanych produlktov, vratane formy vystupu, je definovany

v dalSich podkapitolach.

Maximalna doba trvania dodavky diela a sluZieb pre hlavné aktivity projektu je 18 mesiacov odo dna
nadobudnutia Géinnosti zmluvy o dielo.

Uchadza¢ navrhne harmomogram, ktory zabezpeci dodanie vyssie uvedenych mamazérskych a
Specializovanych produktov podla jednotlivych faz s cielom naplnenia ciefla projektu, funkcionalmych
a nefunkcionalmych poziadaviek a ktory bude reflektovat ramcovy harmonogram projektu v zmysle
kapitoly 7 Ramoovy harmomogram projektu. Podrobny harmonogram musi byt sucastou cenovej
ponuky Uchadzaca, ktory bude tvorit neoddelitelnu prilohu k Zmluve o dielo a musi zahfmat vsetky
aktivity pre planovanie kapadit a Cinnosti na strane objednavateiia.
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Pri priprave ¢asového harmonogramu je nutné pocitat so schvalovacim procesom:
na strane objedndvatela

= 15 pracovnych dni v pripade schvalenia dokumentdcie;
= 20 pracovnych dni v pripade schvalenia ostatnych vystupov.

Realizacia projektu zacne schvalenim iniciacnych dokumentov (PID), ktory bude vypracovany
dodavatelom.

12.2. Projektovy inicidlny dokument (PID) (I-04)

PID je sucastou inicianej fazy. Ide o dokument v rozsahu kltcovych informacii, potrebnych pre
schvalenie a riadenie projektu, a to najma vychodiskd, ciele, pristup, rozsah, vstupy, obmedzenia,
rozhrania, predpoklady, tolerancie, kontrolné prvky, organizacnu Struktdru projektového timu,
komunikaény plan projektu a plan projektu. Bude poskytovat tieto informacie pre vSetkych, ktorych sa
projekt tyka. Tento dokument je kltic¢ovy pre riadenie celého projektu a jeho preskimanie zo strany
Manazéra QA je povinné. Nutnou podmienkou zacatie realizacnych prac projektu je schvalenie tohto
dokumentu riadiacim vyborom projektu.

Minimalne poziadavky na obsah:

Vychodisk3;

Definicia projektu;

Ciele a rozsah projektu;

Vystupy projektu (manazérske / $pecializované);
Pristup k realizacii projektu;

Organizacia a Standardy pre riadenie projektu;
Komunikacny plan a postupy eskaldcie;

Projektovy plan (harmonogram / rozpocet / milniky);

Lo NOU R WNPRE

Pravidla pre riadenie rizik a zavislosti;

=
o

. Pravidla pre riadenie kvality a poZiadavky na kvalitu vystupov;

=
=

. Pravidla pre riadenie zmien (a otvorenych otazok);

[EEN
N

. Pravidla a mechanizmus prechodu na iného dodavatela;

[EEN
w

. Pravidla akceptacie, odovzdania a spravy zdrojovych kddov;

=
S

. Pravidla pre spravu, aktualizaciu a udrZiavanie licencii;

[EEN
ui

. Pravidla pre financné riadenie projektu;

[EEN
[<)]

. Akceptacné kritéria;
17. Sablény a vzorové dokumenty.

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf;
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12.3. Detailny navrh riesenia (R1-1)

Detailny ndvrh rieSenia vychddza zo sucasného stavu popisaného v kapitole 6 a popisu buduceho stavu
rieSenia v kapitole 7 a zohladfuje vystupy a produkty realizované v predchddzajlcej iniciacnej faze
projektu. Detailny navrh rieSenia musi naplnit minimalne funkcionalne a nefunkcionalne poziadavky
na rieSenie uvedené v kapitole 9.

Poziadavky na obsah:
CAST 1: FUNKCNA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA

1. Zamer rieSenia
a. Ciel'rieSenia;
Popis navrhovaného riesenia;
Meratelné a vykonnostné ukazovatele (KPI);
Akceptacné kritéria;
Kataldg pozZiadaviek
i. Procesné poziadavky (funkénost, automatizacia v procese/aktivite);
ii. UZivatelské poZiadavky;
iii. Reportingové poZiadavky;
iv. Poziadavky na kapacitu a vykon;
v. Poziadavky na bezpecnost;
vi. Poziadavky na prevadzku;
vii. Legislativne poZiadavky;
viii. PoZiadavky na architekturu rieSenia;
ix. PoZiadavky na Infrastrukturu;
X. PoZiadavky na komunikacie;
xi. Poziadavky na bezpecnost.
2. Procesy podporované navrhovanym rieSenim:
a. Popis buducich biznis procesov;
b. Popis procesnych aktivit (raci tabulka);
c. Kapacitné poziadavky (obsadenie) na biznis proces;
d. Kapacitné poZiadavky na IS.

™ oo T

3. Detailna analyza objektov evidencie (len pre aktivitu A1, A4).
4. Popis funkcionality a navrh rieSenia

a. Popis funkcii;

b. Popis datovych entit;

c. Diagram pripadov pouZitia (use case);

d. UML sequence diagramy a diagram tried;

e. Popis Ciselnikov.
5. Dizajn obrazoviek a navrh rieSenia (len pre aktivitu A8)

a. Identifikacia vlastnika dizajnu koncovych sluzZieb (UX);
Specifikacia potrieb koncového pouzivatela;
Navrh mapy stranky (prip. toky pouzivatelov
Scendre testovania a navrh prototypov (priebezné formativne testovanie);
Report formativneho testovania pouZitelnosti;

-0 oo o

Navrh vizualov obrazoviek, podporenych end-to-end procesom.

CAST 2: TECHNICKA SPECIFIKACIA A DETAILNY NAVRH RIESENIA
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.

Technicka infrastruktura (architektura rieSenia) a navrh rieSenia;
VlIadny cloud/statne cloudové rieSenie a navrh riesenia;
Aplika¢na architektdra a navrh riesenia;

Zalohovanie, archivacia a navrh riesenia;

. Rozhrania, integracie a vyuzivanie spolo¢nych komponentov a navrh riedenia (sucastou je

Specifikacia integracnych sluzieb na Modul procesnej integracie a integracie idajov, na iny IS
VS, ako aj Specifikacia poskytovanych integraénych sluzieb);

Cistenie dat - navrh rieenia na zvysenie kvality Gdajov istenim;

Konverzie dat, migracia dat, datovy model a ndvrh riesenia;

Zabezpecenie dostupnosti a navrh rieSenia;

Bezpecnost, authority manazment a navrh rieSenia;

Testovanie;

Skolenia;

Harmonogram riesSenia;

Zavislosti a navrh riesenia;

Dokumentacia;

Mapovanie poZiadaviek na studiu uskutocnitefnosti a na navrh rieSenia (vratane aktualizacie
BC/CBA —odbvodnenie projektu);

Otvorené otazky;

Prilohy.

Forma vystupu:

a)

b)

c)

Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zdroven vo formate .pdf;

Modely v grafickej forme BPMN, UML, Archimate alebo kompatibilnom formate.

12.4. Plan testov (R1-2)

Dokument, resp. subor dokumentov, ktory definuje pristup k testovaniu vSetkych komponentov a
poloZiek vyplyvajucich z Detailného ndvrhu rieSenia vratane integra¢nych komponentov.

Poziadavky na obsah:

PwnNpRE

© N oW

Opis produktu a jeho komponentov;
Struktdrovany opis Grovni testovania celého rie$enia a jeho komponentov;
Organizacia testov a personalne zabezpeclenie;
Typy a druhy testov celého rieSenia a jeho komponentov
a. Testovacie pripady;
b. Testovacie prostredie;
c. Testovacie data;
d. Testovacie zdznamy a protokoly.
Klasifikacia chyb;
ManaZment riadenia chyb a oprav;
Monitoring a reporting testovania;
Spbsoby vyhodnotenia vysledkov testovania.
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Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.5. Vyvoj, migracia udajov a integracia (R3-1)

12.5.1. Vyvoj funkéného celku/konfiguracia riesenia

Vyvoj funkéného celku/komponentu/funkcionality/nastroja pozostava z BETA verzii findlneho rieSenia
vytvoreného a odladeného vo vyvojovom prostredi vsulade s technickou dokumentaciou podla
Detailného navrhu rieSenia. Jednotlivé BETA verzie rieSenia budu sucastou etap, ktorych pocet a
postupnost bude definovana planom projektu $pecifikovanym v projektovom iniciaénom dokumente
(PID) tak, aby sa zabezpedil priebezny vyvoj jednotlivych modulov resp. funkcionalit daného funkéného
celku.

V pripade, Ze stcastou rieSenia je krabicovy SW (licencie), v tejto Casti bude realizovand potrebna
konfigurdcia, kustomizdcia a nastavenie rieSenia.

Poziadavky na obsah:

1. Popis realizovanych prac (modulov, komponentov, prac) podla poZiadaviek rozdelenych na
etapy, v ktorych budu postupne jednotlivé funkcionality doddvané na testovanie;

2. Realizacia migracnych skriptov dat;

3. Konfiguracna databaza riesenia;

4. Zaznamy o jednotkovych testoch.

Forma vystupu:

a) SW polozky (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;

b) BETA verzie jednotlivych etdp rieSenia (zdrojovy kdéd, runtime moduly) vo vyvojovom
prostredi;

c) Dokumentdcia k BETA verziam (priebezne dopifiana).

12.5.2. Integracia na iny IS VS - Vyvoj komponentov pre integraciu

Vyvoj komponentov pre integraciu na iny IS VS pozostdva z BETA verzii findlneho rieSenia vytvoreného
a odladeného vo vyvojovom prostredi v sulade s technickou dokumentdciou podla Detailného navrhu
rieSenia. Jednotlivé BETA verzie integracii budu sucastou etap, ktorych pocet a postupnost bude
definovana planom projektu Specifikovanym v projektovom iniciaénom dokumente (PID) tak, aby sa
zabezpedil priebezny vyvoj jednotlivych modulov resp. funkcionalit daného funkéného celku.

Poziadavky na obsah:
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1. Popis realizovanych prac (modulov, komponentov, prac) podla poZiadaviek rozdelenych na
etapy, v ktorych budu postupne jednotlivé funkcionality doddvané na testovanie;
2. Zaznamy o jednotkovych testoch.

Forma vystupu:

a) SW polozky (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;

b) BETA verzie jednotlivych etdp rieSenia (zdrojovy kdéd, runtime moduly) vo vyvojovom
prostredi;

c) Dokumentdcia k BETA verziam (priebezne dopifiana).

12.5.3. Integracia na MPlalU - Vyvoj komponentov pre integraciu

Vyvoj komponentov pre integraciu na Modul procesnej integracie a integracie Udajov pozostdva z BETA
verzii findlneho rieSenia vytvoreného a odladeného vo vyvojovom prostredi v sulade s technickou
dokumentaciou podla Detailného navrhu rieSenia. Jednotlivé BETA verzie integracii budd sucastou
etap, ktorych pocet a postupnost bude definovand planom projektu Specifikovanym v projektovom
iniciatnom dokumente (PID) tak, aby sa zabezpecil priebezny vyvoj jednotlivych modulov resp.
funkcionalit daného funkéného celku.

Poziadavky na obsah:

1. Popis realizovanych prac (modulov, komponentov, prac) podla poZiadaviek rozdelenych na
etapy, v ktorych budu postupne jednotlivé funkcionality doddvané na testovanie;
2. Zaznamy o jednotkovych testoch.

Forma vystupu:

a) SW polozky (zdrojovy kéd, runtime moduly) vo vyvojovom prostredi;

b) BETA verzie jednotlivych etdp rieSenia (zdrojovy kdéd, runtime moduly) vo vyvojovom
prostredi;

c) Dokumentdcia k BETA verziam (priebezne dopifiana).

12.5.4. Integracia na MPlalU - Dohoda o integraénom zamere

Dohoda o integracnom zamere poskytuje sumarne informacie ohfadom zodpovednosti za realizaciu
uloh zainteresovanych stran, rozsahu integracie, rozpoctu a potrebnych sucinnosti inych stran. Dalej
obsahuje komunika¢ny plan, harmonogram integratného zameru spolo¢ne s harmonogramom
zladeného planu nasadenia. Suc¢astou predmetu zdkazky je spracovanie dohody o integrathom zamere,
podpis dohody realizuje Obstaravatel.

Poziadavky na obsah:

1. lIdentifikacia subjektov integracného zamer;
2. Zdovodnenie a ciele integracného zamer;
3. Rozpocet;
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Rozsah integracie;

Komunikacny plan;

Harmonogram integracného zamer;
Release plan.

Nowuv s

Forma vystupu:

a) Podpisana dohoda o integraénom zamere;

b) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

c) Digitalne stbory v zdrojovom datovom formate a zarover vo formate .pdf.

12.5.5. Cistenie dat (len pre aktivitu A2)

Na zadklade Detailného ndvrhu rieSenia prebehne podla definovanych postupov automatizované resp.
poloautomatizované Cistenie Udajov (nastroje budui implementované v rdmci vystupu Vyvoj funkéného
celku).

Poziadavky na obsah:

a) Upravend databaza/databazy Udajov s vycistenymiobjektami evidencie a dosiahnutd
pozadovana kvalita dat.

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.6. Testovanie (R3-2)

V ramci tejto etapy realizacnej fazy budu v ramci projektu realizované minimdlne nasledovné testy:

a) Funkéné testovanie (FAT) — na strane dodavatela;

b) Systémové a integraéné testovanie;

c) Zatazové a V\'/konnostné testovanie;

d) Bezpeénostné testovanie;

e) PouiZivatelské testy funkéného pouzivatelského rozhrania (UX) — plati len pre aktivitu AS;
f) PouZivatelské akceptacné testovanie (UAT) - na strane obstaravatela;

g) Validacia dat.

12.6.1. Funkéné testovanie (FAT) — na strane dodévatela
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Funkéné testovanie pokryva vsetky Cinnosti suvisiace s nasadenim BETA verzii do testovacieho
prostredia na strane dodavatela, pripravu testovacich scenarov a testovacich dat ako aj vlastny vykon
testov a ich vyhodnotenie a zaznamenanie. Nasadenia jednotlivych BETA verzii rieSenia budu
sucastou etdp, ktorych podet a postupnost bude definovana planom projektu $pecifikovanym vo faze
iniciacie tak, aby sa zabezpecil priebezné nasadenie funkcionalit jednotlivych
komponentov/modulov/funkcionalit.

Testovanie bude realizované v sulade s Planom testov.
Poziadavky na obsah:

Plan a postup instalacie BETA verzii do FAT testovacieho prostredia;

Priprava HW a IKT infrastruktiry testovacieho prostredia;

Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databdza, aplikacny server a pod.);
InStaldcia BETA verzii vratane migrdcie dat a integrdcie s ostatnymi systémami;
Preskudsanie a vyhodnotenie pripravenosti na FAT testovanie;

Realizacie funkéného testovania a jeho vyhodnotenie.

ok wnNE

Forma vystupu:

a) BETA verzie v testovacom prostredi FAT pripravena na nasadenia do UAT prostredia (zdrojovy
kdd, runtime).

b) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

¢) Digitdlne subory v zdrojovom ddtovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.6.2. Systémové a integracné testovanie

Ide o testovanie integrovaného systému s cielom verifikovat, ¢i spliia Specifikované poziadavky a
odhalit chyby na rozhraniach a v interakcidch medzi integrovanymi komponentmi alebo systémami.
Ide o testovanie rieSenia na strane Doddavatela tak, ako je naplanované v platnom Pldne testov.

Poziadavky na obsah:

Priprava HW a IKT infrastruktury;

Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databdza, aplikacny server a pod.);
InStalacia FINAL verzie vratane migrdcie dat a integrdcie s ostatnymi systémami.
Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;

Vykondvanie testov podla Planu testov;

Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA verzii;

PriebeZny monitoring a vyhodnocovanie testovania;

Ukoncenie testovania a spracovanie protokolu z testovania.

O N hEWN R

Forma vystupu:

a) Odladena BETA verzia findlneho riesenia pripravena na nasadenie do produkcie (zdrojovy kdd,
runtime);

b) Dokumentacia k tejto BETA verzii;

c) Protokol z testovania;
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d)

e)

Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.
Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zdroven vo formate .pdf.

12.6.3. Zatazové a vykonnostné testovanie

Ide o testovanie s cielom merat spravanie sa komponentu alebo systémov pri zvySovani zataze napr.
poc¢tom paralelne pracujucich uzivatelov a/alebo poétom transakcii s cielom urcit s akou zatazou sa
dokaze systém alebo komponent vysporiadat. Ide o testovanie riesenia na strane Dodavatela tak, ako
je naplanované v platnom Plane testov.

Poziadavky na obsah:

N R WN R

Priprava HW a IKT infrastruktury;

Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);
InStalacia FINAL verzie vratane migrdcie dat a integrdcie s ostatnymi systémami.
Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;

Vykondvanie testov podla Planu testov;

Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA verzii;

PriebeZny monitoring a vyhodnocovanie testovania;

Ukoncenie testovania a spracovanie protokolu z testovania.

Forma vystupu:

a)
b)
c)
d)

e)

Odladena BETA verzia findlneho rieSenia pripravena na nasadenie do produkcie (zdrojovy kod,
runtime);

Dokumentacia k tejto BETA verzii;

Protokol z testovania;

Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.

Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zdroven vo formate .pdf.

12.6.4. Bezpeénostné testovanie

Pre akceptaciu rieSenia je nutné zabezpecit audit bezpecénosti riesenia vratane penetracnych testov.
Ad hoc audity bezpecnosti vratane penetracnych testov mozu byt vykonavané priebezne, pocas celej
doby trvania kontraktu. Dodavatel je povinny bezodkladne a bezodplatne odstrariovat vsetky
zranitelnosti rieSenia.

12.6.5. Pouzivatelské testy funkéného pouzivatelského rozhrania (UX)
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Pred uvedenim systému do plnej prevadzky musi byt systém otestovany sumativnym (zavereénym)
testovanim pouzitelnosti s ucastou vsetkych relevantnych skupin. Pocas testovania budu
zdokumentované metriky pouzitelnosti (¢as ulohy, chybovost ulohy, efektivita Glohy, skala
pouzitelnosti systém tzv. system usability scale alebo SUS skére) pre klticové pripady pouZitia. Zaroven
bude vykonané testovanie pristupnosti systému zohladriujlice $tandardy pre pristupnost webu WCAG
2.0 AA — Web Content Accessibility Guidelines 2.0).

Pouzivatelské rozhranie by malo splfiat nasledovné kritéria:

1. namerané SUS skoére je vyssie ako 50 bodov;
2. miera dokoncenia kli¢ovych uloh je vyssia ako 80%;
3. chybovost klt¢ovych uloh je nizsia ako 40%.

Poziadavky na obsah:

Priprava HW a IKT infrastruktury;

Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);

InStaldcia testovacej verzie vratane integracie s ostatnymi systémami.

Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;

Vykondvanie testov pouzivatelského rozhrania podla Planu testov;

Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie verzii;

Ukoncenie testovania UAT a spracovanie reportu sumativneho testovania pouZitelnosti a
reportu testovania pristupnosti.

No ks wnNpR

Forma vystupu:

a) Odladena verzia findlneho rieSenia pouZivatelského rieSenia pripravend na nasadenie do
produkcie;

b) Dokumentacia k tejto verzii;

c) Report sumativneho testovania pouzitelhosti so splnenymi kritériami;

d) Report testovania pristupnosti;

e) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.

f) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.6.6. Pouzivatelské akcepta&né testovanie (UAT) - na strane obstaravatela

Ide o testovanie rieSenia v testovacom prostredi na strane Obstaravatela. Testy vykonaju testeri na
strane Obstaravatela a Dodavatela tak, ako su naplanované v platnom Plane testov. RieSenie je
uspesne realizované, ak boli vykonané kompletne vsetky testy Specifikované v Plane testov a vsetky
testovacie pripady boli vykonané bez kritickych chyb a zisteni.

Poziadavky na obsah:

Priprava HW a IKT infrastruktury;

Priprava SW infrastruktury (operaény systém, databaza, aplikacny server a pod.);
InStalacia FINAL verzie vratane migracie dat a integrdcie s ostatnymi systémami.
Priprava testov, testovacich pripadov, testerov a testovacich dat;

PwnNPR
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Vykondvanie testov UAT podla Planu testov;
Zaznamenavanie vysledkov, chyb a odladovanie BETA verzii;
PriebeZny monitoring a vyhodnocovanie testovania UAT;
Ukoncenie testovania UAT a spracovanie protokolu z UAT.

PN W

Forma vystupu:

a) Odladena BETA verzia findlneho riesenia pripravena na nasadenie do produkcie (zdrojovy kdd,
runtime);

b) Dokumentacia k tejto BETA verzii;

c) Protokol z UAT bez kritickych chyb a zisteni;

d) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.

Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zdroven vo formate .pdf.

12.6.7. Validacia dat (len pre aktivitu A2)

Vystup pozostava z validacie vycistenych Gdajov na zaklade vykonanych ¢innosti v ramci Cistenia dat.

Poziadavky na obsah:

a) Ukoncenie validacie dat a spracovanie protokolu z validacného testovania.

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.7. Skolenia personalu (R3-3)

V ramci Skoleni bude realizovana:

a) Odborna priprava administratorov (zoznam skoleni, obsah Skoleni, kvalifikaény profil, Skoliace
materialy, sp6sob preskisania a pod.);

b) Odborna priprava spravcov (zoznam Skoleni, obsah skoleni, kvalifikacny profil, Skoliace
materialy, sp6sob preskisania a pod.)

c) Odbornd priprava uzivatelov (zoznam Skoleni, obsah Skoleni, kvalifikaény profil, skoliace
materialy, sp6sob preskisania a pod.).

Poziadavky na obsah:

1. Planovanie skolenia personalu (definovanie kvalifikacny profilov a poZzadovanych kompetencii
personalu);
2. Priprava skoleni (osnova Skolenia, skoliace materialy);
3. Priprava skoliaceho prostredia vratane skoliacich dat
a. Priprava HW a IKT infrastruktury;
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b. Priprava SW infrastruktury (operacny systém, databaza, aplikacny server a pod.);
c. Instaldcia FINAL verzie vratane migrdcie Skoliacich dat a integracie s ostatnymi
systémami.
4. Vykonanie Skolenia (prezenc¢na listina, Skoliace materialy);
5. Vyhodnotenie skolenia (skusobné testy);
6. Ukoncenie skolenia (osvedéenia, potvrdenia, zaznamy, spravy).

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate. Dokumentacia bude v rozsahu:
1. Skoliace materialy vo forme prezentécii a pouZivatelskych priruciek
2. Osvedcenie, resp. zaznam/potvrdenie o absolvovani $kolenia
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.8. Dokumentécia (R3-4)

Subor dokumentov nevyhnutnych na riadnu prevadzku a pouZivanie findlneho produktu v realnych
podmienkach (produkcia). Dokumenty budd popisovat vietky relevantné skutoénosti ako aj ¢innosti,
ktoré sa budd méct vykonavat nezavisle od dodavatela po dokonéeni projektu.

Poziadavky na obsah:

Aplikac¢na prirucka;

PouZivatelska prirucka;

Instalacna prirucka a pokyny na instalaciu (Gvodnd/opakovanu);
Konfigurac¢na prirucka a pokyny pre diagnostiku;

Integracna prirucka;

Prevadzkovy opis a pokyny pre servis a Udrzbu;

Pokyny pre obnovu v pripade vypadku alebo havérie (Havarijny plan);
Bezpecnostny projekt;

Aktualizacia Udajov o systémoch, poskytovanych koncovych sluzbach a aplikacnych sluzbach
v MetalS.

10. Koncept systematického manazmentu udajov (len pre aktivitu Al);

11. Navrh referencnych Udajov (len pre aktivitu A4, predkladd sa na MIRRI).

Lo N R WNPR

Forma vystupu:

a) Dokumenty vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo
v kompatibilnom datovom formate;

b) Aktualizdcia Uudajov o poskytovanych koncovych sluzbach a aplikaénych sluzbach v MetalS
(https://metais.vicepremier.gov.sk/ ).

12.9. Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
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12.9.1. Nasadenie do produkcie funkéného celku alebo integracnych komponentov

Jedna sa o nasadenie do produkcie funkéného celku, komponentov integracie na iny IS VS alebo
integracie na MPlalU. Vramci nasadenia bude zabezpedend priprava redlneho prevadzkového
prostredia, dodanie instaldcie médii, vlastnej inStalacie a spristupnenie celého rieSenia pre
pouzivatelom. Stcéastou bude aj formalne administrativne protokolarne odovzdanie vietkych sucasti
rieSenia.

Poziadavky na obsah:

1. Priprava produkcéného prostredia (HW, SW, infrastruktura, data, personal)
a. Priprava HW a IKT infrastruktury;
b. Priprava SW infrastruktury (operacny systém, databaza, aplikacny server a pod.);
c. Instaldcia FINAL verzie vratane migracie dat a integrdcie s ostatnymi systémami;
2. Zmluvna a administrativna priprava produkéného prostredia (procesy, SLA, dokumentacia);
3. Spristupnenie rieSenia v produkénom prostredi vybranym pouzivatelom.

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate. Dokumentacia bude v rozsahu:
1. Vyhodnotenie nasadenia
2. Preberaci protokol
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.9.2. Integracna SLA poskytovanych integracnych sluzieb (len pre aktivitu A3)

Specializovany produkt pozostdva z nadvrhu procesov pre zabezpedenie prevadzky integrovaného
rieSenia v produkénom prostredi a slUZzi na popisanie aktivit spojenych s manazmentom zmien a
parametrami dohodnutej integracnej SLA. Sucastou predmetu zakazky je podpora zo strany
dodavatela pri dopracovani navrhu SLA (navrh SLA poskytuje tretia strana).

Poziadavky na obsah:

1. Vyuzivané aplikacné sluzby poskytovatela;

2. VyuZivané sluzby poskytovatela, ktoré su nad ramec integracie aplikacnych sluzieb (ak je
aplikovatelné);

Podpora;

Kontaktné body zucastnenych stran;
Eskalaény mechanizmus;

Manazment zmien;

Procesy riadenia poruch;

Reklamacie a sankcie;

Kontinuita sluzieb;

10. Bezpecnost;

11. Reporting a meranie hodnét SLA parametrov.

LN U AW

Forma vystupu:
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a) Integracna SLA;
b) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.

c) Digitalne stbory v zdrojovom datovom formate a zarover vo formate .pdf.

12.9.3. Vytvorenie interného predpisu / metodiky (len pre aktivitu A1)

Vystup bude definovat zavedeny interny predpis/metodiku, ktorou sa bude riadit cely Zivotny cyklus
Udajov vratane stanovenia zodpovednosti.

Poziadavky na obsah:

a) Vypracovana interny predpis/metodika a jej schvalenie - zachytava kompletny Zivotny cyklus
udajov.

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.9.4. Report o kvalite dat (len pre aktivitu A2)

Zverejiiovanie reportu o kvalite dat v informacnych systémoch, ktory bude pravidelne automatizovane
vyhodnocovat kvalitu vo¢i pozadovanej kvalite dat.

Poziadavky na obsah:

a) Definované objekty evidencie s aktualne zmeranymi parametrami kvality pre pravidelné
vyhodnotenie.

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate;

b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.

12.10. Preskusanie a akceptdcia spustenia do produkcie (vyhodnotenie) (R4-2)

Aktivita nasleduje po UspesSnej instalacii finalneho rieSenia v IKT infrastruktire. Stucastou tejto aktivity
je:

1. Funkcéné predvedenie rieSenia v produkénom prostredi (s prepojenim do produkéného
prostredia integracného partnera v pripade realizovania integracie);
2. Funkéné preskasanie v produkénom prostredi;
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3.

4.

Postimplementa¢nd podpora pocas pilotnej prevadzky (2 mesiace) a vyhodnocovanie
prevadzky v monitorovacom rezime;

Akcepticia finalneho rieSenia, ktord bude vyZadovat nielen doloZenie vsetkych vlastnosti a
poZiadaviek voci platnému zadaniu a ndvrhu rieSenia ale aj formdlne potvrdenie prevzatia
rieSenia a vSetkych produktov na zdklade akceptacného protokolu.

Poziadavky na obsah:

a)
b)

Preskusanie (predvedenie) funkénosti a spravnosti riesenia v produkénom prostredi;
Kratkodoby monitoring funkénosti a spravnosti rieSenia v produkénom prostredi pocas pilotnej
prevadzky;

Vyhodnotenie instalacie, preskudsania a monitoringu rieSenia v produkénom prostredi;
Materidlne odovzdanie rieSenia (inStalacné média, média so zdrojovym kdédom,
dokumentacia);

Administrativne odovzdanie rieSenia (akceptacny protokol).

Forma vystupu:

a)
b)
c)
d)

e)

SW polozky (zdrojovy kéd, runtime moduly) v produkénom prostred:i;
FINAL verzia rieSenia (zdrojovy kéd, runtime moduly) v produkénom prostredi;
Dokumentacia k FINAL verzii;
Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate. Dokumentacia bude v rozsahu:
1. Vyhodnotenie preskusania;
2. Akceptacny protokol.
Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zdroven vo formate .pdf.

12.11. Dodavka sluzieb projektového riadenia pre hlavné aktivity projektu

Dodavka sluzieb projektového riadenia pre hlavné aktivity projektu bude realizovand v sulade so
$tandardom PRINCE2 a Vyhlaskou Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a
informatizaciu €. 85/2020 o riadeni projektov.

Cinnosti projektového riadenia a manazérske produkty vytvarané pocas jednotlivych faz:

e Vrdmciiniciacnej fazy, ktorej icelom je vytvorenie a schvalenie zakladnych dokumentov projektu:

1.

2.

Projektovy inicidlny dokument (PID), ktory zrozumitelnym spésobom spaja vsetky kltcové
informdcie potrebné na planovanie a kontrolu riadenia projektu, sledovanie a vyvhodnocovanie
kvality manazérskych produktov a $pecializovanych produktov projektu, uréenie akceptacnych
kritérii, urcenie pravidiel riadenia zmien v projekte, urenie spdsobu evidovania a
prioritizovania poZiadaviek na zmenu, riadenie a komunikaciu v projekte;

doplnenie alebo aktualizdcia BC/CBA — oddvodnenie projektu.

e Vramcirealizacnej fazy, ktorej ucelom je plynulé zabezpecenie priebehu projektu:

1.
2.

aktualizacia BC/CBA — oddvodnenie projektu v okamihu skoncenia etapy;
vyhodnocovanie, aktualizacia, zdévodnenie ¢innosti 1-04 Projektového inicidlneho dokumentu
vo vSetkych jeho ¢astiach;
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3. Monitorovanie priebehu prac a napredovania projektu, ¢i je v zhode so schvalenym planom
projektu a nasledne pravidelné informovanie o stave.

e V ramci dokoncovacej fazy, ktorej ucelom je zabezpecenie spravneho dokoncenia projektu, jeho
vyhodnotenia a priprava Cinnosti po jeho dokonceni:
1. Sprava o dokonceni projektu;
2. Sprava o ziskanych poznatkoch;
3. Plan kontroly po odovzdani projektu;
4. Odporucanie nadvaznych krokov.

Manazérske produkty vytvarané priebezne pocas celého projektu:

1. M-01 Plan etapy;
2. M-02 Manazérske spravy, reporty, zoznamy a poziadavky
a. Zoznam rizik a zavislosti;
Zoznam kvality;
Zoznam otvorenych otazok;
Zoznam ponauceni
Zoznam funkénych zdrojovych kédov;
Zoznam licencii;
Sprdva o vynimocnej situacii;
Sprdava o stave projektu;
Sprava o ukoncéeni fazy/etapy;
j.  PoZiadavka na zmenu v projekte;
k. Zapis z riadiaceho vyboru.
3. M-03 Akceptacny protokol.

SE 0 oo o

Forma vystupu:

a) Dokument vo formate MS Office (MS Word, MS Excel, MS PowerPoint) alebo v kompatibilnom
datovom formate.
b) Digitalne subory v zdrojovom datovom formate a zaroven vo formate .pdf.
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P
Zavedie sa bicky idinjov w izacii watane ia priishuSmich a melodik pre spravu eelého Swoiného cykdu
RF1.1 Nefunlscionilina poZiadavia Al Procesy MDM ldqw.hﬁnuvskuenmnﬁmhﬁvdanhyh.tad&lhm Za sranu dodivatela Cinnosti zabezpecia dalSie
sale (d3tové Specialisti, difovi archiiek s
. e Kudine prevadak h X p—r— =
RF21 Funkcionslos paadavia az Cistenie a migrdcia idajov dataz pi CRZ, CRP a RUzUV SR budu ofistené o duplicity a chybné Gdaje.
RF2.2 Funkcionsh Sadavk A2 = e 2 migyricia i dit z CRZ, CRP a RUZAIV SR na nové diselniky a registre.
Funkcionsk Sadiavh PR _ ., .. . |Existujice/historické data z CRZ, CRP a RUzUV SR budi premig: é do novych regg vratane migracie Udajov o registrovanych
RF23 A2 Cistenie a migrcia Gdajov pouzvatel'ov s ciefom umoznenia ich prihlasovania do nového systému s rovnakymi Gdajmi.
RF24 Funkcionsk Sadavk A2 Cistenie a migricia Gdajov Z existujicich/historickych objektov evidencie budi vytazené data v SirSom rozsahu.
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RF 2.8 Funkcionalna poziadavk: A2 Pravidel'ny reporting Systém umozni vytvarat pravidelny report o kvalite dat a vyhodnotenie voci poZadovanej kvalite dat. cIp
Integracia na Modul Systém umozni zaslat’ (daje do IS CSRU.
RF3.1 Funkcionalna posadavka A3 procesnej integracie a ar
integracie Gdajov
Integracia na Modul Systém umocni prijat Gdaje z 15 CSRU.
RF3.2 Funkcioniina pofadavka A3 procesnej integracie a P
integracie Gdajov
Integracia na Modul Systém ni zad ferencné adaje do IS CSRU 2 jednaitivych evidencs a regisirov v sprave UV SR (puodifa diktovej Struldiry projekdu -
RF3.3 Funkcionalna posadavka A3 procesnej integracie a m referentné udhgje). ar
integracie Gdajov
Integracia na Modul Syhmpgirdueﬂcneudqezlsm:hvnﬁm minim3kne ref. Udajov z tycho referencnych registrov:
RFRA Funkcionilua pofiadavka A3 procesnej integracie a - kych osdb, a orgénov verejnej moci (16 VS_420); cap
integracie Gdajov - Register fyzickych oséb (IS VS_191).
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RF 3.5

RF 3.6

RF 3.7

RF 3.8

RF 4.1

RF 4.2

RF 5.1

RF 5.2

RF 5.3

RF 6.1

RF 6.2

RF 6.3

RF 6.4

RF 7.1

RF 7.2

RF 7.3

RF 8.1

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna pozZiadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna pozZiadavka

Funkcionalna poziadavka

A3

A3

A3

A3

A4

A4

A5
A5

A5

A6

A6

A6

A6

A7

A7

A7

A8

Integracia na Modul
procesnej integrécie a
integracie udajov
Integracia na Modul
procesnej integrécie a
integracie udajov
Integracia na Modul
procesnej integrécie a
integracie udajov
Integracia na Modul
procesnej integrécie a
integracie udajov

Referenéné Gdaje

Referenéné Gdaje

Referencovanie Gdajov

Referencovanie Gdajov

Referencovanie Gidajov

Open Data

Open Data

Open Data

Open Data

My Data

My Data

My Data

Integrécia na iné ISVS

Systém umozni zaslat’ idaje do IS CSRU - moje déta (minimalne v rozsahu podla datovej Struktiry projektu - poskytované moje Udaje).

Systém umozni zaslat’ idaje do IS CSRU — logy vyuZivania dét v rémci konceptu moje déta.

Systém zabezpeti publikaciu a referencovanie idajov do internych systémov.

Systém umoini zaslat tdaje do IS CSRU - podla datovej Struktliry projektu - poskytované otvorené Udaje (predpoklada sa integrécia na IS
CSRU sdata.gov.sk).

Systém bude evidovat’ a umozni poskytovat’ vybrané objekty evidencie z registrov CRZ, CRP a RUzUV SR ako referenéné (prostrednictvom
integrécie medzi CIP a IS CSRU).

Riesenie musi zabezpetit' poskytovanie referenénych Gdajov ostatnym institiiciam VS v rozsahu ako st definované v ramci détovej Struktiry
projektu, t.j. minimélne ide o tieto buduce referenéné (daje:

Ulohy z uzneseni viddy SR

Zmluvy zVO

Zmluvy z EKS

Zmluvy na prevod majetku Statu

Zmluvy na dotécie SR

Zmluvy na dotécie mimo SR

Informécie o zverejneni zmliv

Kontrakty

Plnenie tloh z uzneseni viady SR

Projekty z verejnych zdrojov

Menovania viady SR

Systém umozni referencovat’ konzumované pozadované referencné (idaje v procesoch a systémoch, ktoré budi detailne zadefinované vo faze
analyzy adizajnu - predovsetkym pdjde o procesy registrécie a evidencie v ramci dotknutych evidencii.

Systém umoini pouzivanie referenénych Gdajov pre daléie IS zapojené do "Centralnej integracnej platformy” UV SR.

Riesenie musi zabezpeCit' konzumaciu resp. referencovanie udajov v procesoch vybranych agend minimalne nasledovnych referenénych
(idajov a idajov dostupnych v ramci IS CSRU:

Fyzické osoby;

Pravnické osoby;

Systém umoini spristupnenie dajov, ktoré su evidované v registroch CRZ, CRP, RUzUV SR, CISSS a IS Rokovania viady SR vo forme
otvorenych Gdajov.

Systém umozni spracovat’ Udaje a vytvorit’ datasety pre Ucely poskytovania otvorenych Gdajov v minimainej poZzadovanej kvalite datasetu.

Systém umozni pravidelne zaslat’ definované datasety na data.gov.sk prostrednictvom integrécie na IS CSRU automatizovanym spésobom.

Riesenie musi zabengéit’ automatizovany publikdciu a automatizovanu aktualizaciu otvorenych dajov na data.gov.sk (prostrednictvom
integracie na IS CSRU). Minimalne rozsah udajov je definovany v datovej Struktire projektu - kapitola 11 OPZ Prehl'ad objektov evidencie.

Systém umozni zadefinovat’ a spravovat’ nastavenia pre tie Udaje, ktoré budu poskytované ako ,moje data" pre Centrélny register zmlGyv,
Centrélny register projektov, Register tloh z uzneseni vlady SR.

Systém umozni logovat’ vyuzivanie idajov inou osobou o osobe v rdmci realizacie projektu pre objekt evidencie, ktory je sucastou tejto aktivity.

Riesenie musi zabezpetit' poskytovanie idajov do sluzby Moje déta v rozsahu podla definovanej détovej Struktiry, minimalne ide o tieto Gdaje:

Zmluvy zVO

Zmluvy z EKS

Zmluvy na prevod majetku Statu

Zmluvy na dotécie SR

Zmluvy na dotécie mimo SR

Informécie o zverejneni zmliv

Projekty z verejnych zdrojov

Menovania viady SR

BudU vytvorené integracie podla schvalenej aplikacnej architektiry na externé ISVS:

a) Autentifikaény modul (IAM UPVS) — v pripade vyufitia eID v procese registracie;

b) Modul el. schranok (eDesk) — v pripade dorucovania pristupovych tdajov v procese registrécie;
¢) Modul el doru¢ovania (MED) - v pripade doru¢ovania pristupovych udajov v procese registrécie;
d) EKS - pre zasielanie (idajov o zmluvéch do CRZ ztohto systému;

e) ITMS2014+ - pre ziskavanie Udajov o projektoch;

f) Informacny systém elektronickej fakturacie - za Ucelom poskytovania Udajov z CRZ a prijimania Gdajov o plneni.
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CIp

CIp

CIp

CIP

CIP
CIP

CIP

CIP

CIp

CIP

CIP

CIP
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RF 8.2

RF 8.3

RF 8.4

RF 8.5

RF 8.6
RF 8.7
RF 8.8

RF 8.9
RF 8.10
RF 8.11

RF 8.12
RF 8.13

RF 8.14

RF 8.15

RF 8.16

RF 8.17

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna pozZiadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

A8

A8

A8

A8

A8
A8
A8

A8
A8
A8

A8
A8

A8

A8

A8
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Registracia pouZzivatel'a
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Evidencia Udajov

Evidencia Udajov

Systém zabezpei registraciu s vyuztim eID (identifikacia a autentifikicia pouZivatel'a) prostrednictvom formulara — v ramci sluzby nebude
potrebné zasielat’ prilohy, ale vystup z procesu registracie (pristupové udaje) budu zasielané do el. schranky daného OVM, ktory si distriblciu
pristupovych Udajov zabezpeci Standardnym, internym spGsobom. Po zadani identifikdtora OVM by boli zreferenénych registrov dotiahnuté
(idaje o organizacii. Toto riedenie si vyzaduje integraciu na Modul el. schranok (eDesk UPVS) aModul el. doruéovania a autentifikatny modul
(1AM UPVS). Migraciu aktudlnych pouzivatel'ov a pristupovych tdajov bude riedené v ramci migrécie.

Systém v procese registrécie ziska z Registrattirneho systému reg. Cislo resp. Cislo spisu (integrécia na registratirny systém), ktoré bude
previazané s podanim Ziadosti o registraciu pouzivatel'a. Systém zaroven zabezpedi zaslanie Udajov do reg. systému o vybaveni podania resp.
zaslani pristupovych prav do schranky daného OVM.

Existujlice registratné konta budu vycCistené a migrované do nového informacného systému pre opatovni moznost’ prihlésenia sa do systému.

Systém umozni prihlasenie registrovaného aktivneho pouzivatela do CRZ a zarover umozni zmenu hesla prihlaseného pouzivatela. V ramci
prihlasenia bude vyZadované dvojfaktorové overovanie pouZzivatela.

Systém umozni vygenerovat’ nové heslo na registrovand emailovi adresu prostrednictvom funkcie: Zabudli Ste heslo.

Pristup do systému, jeho modulov, funkénosti az na troven jednotlivych zaznamov bude riadena pristupovymi pravami.

Systém umozni realizovat’ aj manudlnu evidenciu (pridat, upravit, vymazat’, aktivovat’, deaktivovat’) vybrané zéznamy administratorom.
Systém umozni vytvérat' a spravovat’ pristupy do systému pre rézne typy pouzivatel'ov. Systém umozni pridat/, upravit, vymazat, aktivovat,
deaktivovat’ pouzivatel'a, vygenerovat’ a odoslat’ nové heslo. Systém umozni aj generovanie zoznamu (a export) pouZziiatel'ov CRZ (podl‘a danej
instittcie, alebo aj vietkych).

Systém umozni definovat’ administratorovi pristupové prava na pouzivatel'ské konta a pouzivatel'ské skupiny.

Systém bude poskytovat’ Standardné néstroje pre spravu a publikovanie informécii (CMS) na prezentacnej vrstve CRZ.

systém umozni realizovat’ spravu notifkaénych e-mailov (moznost’ informovania povinnych osob prostrednitvom notifikaénych mailov).
Systém umozni realizovat’ zmeny v evidencii Zmltiv vratane zmeny povinnej osoby administratorom.

Systém umozni pouzivatel'om spravovat’ profil organizacie a menit’ nastavenia a previazanie medzi organizaciami napr. pri delimitacii a inych
zmenach.

Systém umozni registrovanému pouZivatel'ovi zadanie novej zmluvy prostrednictvom formulara:

* Pouzivatel vyplni véetky povinné (idaje, a pripadne aj nepovinné

* Systém oznadi povinné Udaje a skontroluje ich vyplnenie

* Systém validuje vyplnené Udaje a pripadné chyby zverejni v chybovom hlaseni pre pouZivatela

* Systém dotiahne Udaje z referencnych registrov, pri ktorych je to mozné:

* Systém povoli priloZenie PDF siboru zmluvy a pripadne iné prilohy

* Systém bude priebezne ukladat’ rozpracovany formular a evidovat' stav "Rozpracovana/y"

* Systém umozni prepnutie stavu na "Zverejnend/y", ulozi datum zverejnenia (datum uz nebude mozné v buddicnosti zmenit')

* Systém pre kazdi zmluvu, vygeneruje jedine¢né Identifikatné Cislo

* Dodatky a iné sii¢asti zmluvy sa bud(i navézovat’ na konkrétnu zmluvu a jej jedine¢né identifikacné ¢islo

* Kazdy dodatok a ind sucast’ zmluvy bude mat’ vlastné Identifikactné Cislo, priradenim k zmluve sa vytvori stromova Struktira danej zmluvy
* Systém umozni aktualizovanie "Zverejnenej Zmluvy", datum aktualizacie uloZi pod datum zverejnenia, systém umozni uloZit’ aj idaje o
zd6vodneni aktulizécie

* Systém bude evidovat’ véetky datumy a ¢asy zmeny, a viest' tak historiu zmien, ktord bude verejne pristupna.

CRZ bude obsahovat’ minimélne tieto Gidaje:

a. Druh zmluvy: Zmluva z VO, Zmluva z EKS, Zmluva na prevod majetku Statu, Zmluva na dotacie SR, Zmluva na dotacie mimo SR, Informacia
o zverejneni zmluvy, Kontrakt, Vyrocnd sprava a termin odpoctov

b. Typ: Zmluva, Dohoda, Dodatok (dodatok musi byt’ naviazany na pévodnt zmluvu)

c. Cislo zmluvy (onagenie zmluvy pouzivatelom - v racmi jednej povinnej osoby ide o jedinetné &islo)

d. Nazov zmluvy

e. Povinné osoba (vyber organizicie z referenéného registra - dotiahnu sa Gdaje: Nézov, IO, sidlo)

f. Rezort obstaravatel'a (automaticky definovany udaj podla profilu povinnej osoby)

g. Zmluvné strany (vyber organizacie 8 znakov). Z referenéného registra sa dotiahnu tdaje: Nézov, ICO, Sidlo, alebo zadanie iného
identifikatného Cisla zahrani¢nej osoby - mdze byt’ aj viac znakov). V pripade FO sa zadané (idaje Meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu,
pripadne RC nechaijti vyplnit’ pouzivatelom a iba sa skontrolujii voti idajom z referenéného registra.

h. Datum uzatvorenia zmluvy

i. U¢innost’ zmluvy - pouzivatel’ bude mat’ automaticky predvybrant moznost’ "G&innost’ podra zverejnenia” s tym, 7e bude moct’ manudine
este vybrat’ moznost’ icinnost’ "neskdr po zverejneni”, kde bude mdct’ uviest' aj definiciu podmienky resp. odkladu Gcinnosti (string). V prvom
pripade teda u¢innost’ nastane podl'a zékladného pravidla, v druhom bude povinna osoba este evidovat’ samotnt G¢innost’ az ked nastane
dand podmienka.

j. Termin pInenia hlavného zavézku (fakultativny Gdaj)

k. Finanéna suma v zmluve (v akychkol'vek menéch)

I. Jednoznaéné identifikainé &islo zmluvy - vypiiia sa v pripade, %e ide o typ zmluvy - Dodatok

m. Strucny opis predmetu zmluvy (ddlezité pre full text vyhl'adavanie )

n. Spdsob financovania (rozpocet, Strukturaine fondy, grantova pomoc a podobne)

o. detailny rozpolet danej zakazky (zmluva, dohoda) definovany podla CPV kddov, jednotkovej ceny a poctu jednotiek

p. Gdaje o delimitacii Zmluvy fiapr. v tvare zmluva bola predmetom delimitacie XY zo diia DD.MM.RRRR, zo subjektu A na subjekt B
(fakultativny Gdaj)

Dodavatel zabezpeCi doplnenie dalSich potrebnych Gdajov pre budované registre, ktoré vzidu z vystupov vo faze Analyza a dizajn, najneskor v
DNR.
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Evidencia Udajov
Evidencia Gidajov

Predvypiianie udajov
Predvypliianie Gdajov

Kontrola a validacia udajov
Kontrola a validécia udajov

Zobrazenie Udajov

Zobrazenie Gdajov

Kvalita idajov

Kvalita idajov

Kontrola a validacia udajov
Zverejnenie zmluvy
Evidencia Udajov

Vyhladévanie

Vyhl'adavanie

Vyhl'adavanie
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My Data

My Data

Aktualizacia
pouZzivatel'skych tidajov

Aktualizacia pouzivatel'om
zverejnenych Udajov

Zverejnenie zmluvy
Reporty, Statistiky a
zostavy

Reporty, Statistiky a
zostavy

Prihlasovanie

Pri ukladani objektov evidencie systém umozni vyplnenie a ukladanie dat aj v SirSom rozsahu, systém napr. umozni definovat’ tagy k zmluvam
(minimélne 3 budd prednastavené, ostatné bude moct’ dopinit’ manudine).
Systém umozni zapisovanie (publikovanie a aktualizicia) automatizovane priamo pri ukladani v agendovych systémoch (dostupné rozhrania)

Systém umozni pouZivatel'ovi definovat’ stavy zmluvy a podl‘a toho zobrazovat’ zaznamy napr. koncept, zverejneny atd'.

Systém umozni pouzivatel'ovi opravit, pripadne vymazat' zverejnené informécie o zmluve v pripade chybného zaznamu. V ramci procesu vo
faze analyzy bude definované, aké informécie bude méct’ pouZivatel’ dodatocne opravit, resp. aki zmluvu prestat’ zverejiiovat’ a aky bude
d'alsi postup.

Systém bude po vykonani zmeny v evidencii generovat’ potvrdenia o vykonanej zapise idaja/zmene.

Systém umoini predvyplfianie dat vo formulari z dostupnych Udajov z registrov a Ciselnikov

Systém pri zadévani zmluvy do CRZ na zaklade zadaného ICO dotiahne ostatné (idaje o PO z dostupnych registrov RPO

Systém po uloZeni zaznamu do CRZ zrealizuje kontrolu idajov o FO, ktoré boli evidované, voci RFO.

Systém zabezpeti kontrolu nahravanych zmliv - ¢i zmluva neobsahuje OCR. V pripade, Ze nie, zmluva bude oznacena tagom.

Systém umozni ukladanie zmldv pouzivatel'a a viazanie zaznamov na jeho pouzivatel'ské konto.

Systém umozni prehliadanie publikovanych zmliv aj prostrednictvom zoznamu ulozenych zmliv bez pouZtia vyhl'adévania. Systém umozni
prehl'adavat’ aj naviazané Gdaje z inych systémov (predmet, finanéné Udaje, datumy, aktivity, lokalita a pod) a Udaje z celého procesu
kontrahovania a pInenia kontraktu (rozpoCtovanie, obstaravanie, fakturacie, kontroly a pod.). Ziska sa tym pohl'ad na cely objekt evidencie
ukotveny v Case.

Registre budl obsahovat’ metadudaje pokryvajtice cely proces kontraktingu v zmysle medzinarodnej metodiky OCDS - t.j. od planovania, cez
realizaciu kontrahovania, samotny kontrakt, zmeny a dodatky, informacie o subjektoch kontraktu, profile subjektu, plneni a pripadne
kontroldch

BudU zavedené mechanizmy, ktoré zvysia Groven doveryhodnosti datovych objektov (napr. PKI, KEP, el.pelate, ¢asové peciatky a pod). Tieto
mechanizmy by mali ukotvit’ datové objekty v ¢ase a v pripade zmeny dét v datovom objekte poskytnat’ déveryhodnd informéciu o vzniku
détového objektu.

Referencovanie Gidajov v zdrojovych IS zabezpeli automatizovani aktualizaciu stavov, zmien, metatidajov pri zmenéch v zdrojovych IS (zmena
Udajov sa netyka platnych a uéinnych zmldv v rémci CRZ).

Systém vygeneruje po zverejneni zmluvy "Potvrdenie o zverejneni zmluvy" a umozni ho danému pouzivatel'ovi stiahnut’ do svojho pocitaca,
zaslat’ na zadanu e-mailovi adresu. Pre automatizované zverejnenie zmluvy prostrednictvom API bude potvrdenie zaslané prostrednictvom
rozhrania.

Systém umozni automatizovane evidovat’ (idaje o plneniach jednotlivych zmliv z Gdajov zo systému Informacny systém elektronickej fakturacie

Systém umozni vyhl'adavanie na zaklade vSetkych metatidajov vratane prepojenych Udajov (napr. medzi Zmluvou a jej dodatkami a
podobne). Vyhl'adavanie musi vediet’ spracovat’ aj rozne moznosti vstupov bez zavislosti na formatovani (napr. pri kopirovani Ciselnych tdajov
ako je ICO - je potrebné vediet’ spracovat’ vstup aj s dodatoénymi medzerami v Ciselnom rade).

Systém umozni fulltextové vyhl'adavanie v objektoch evidencie

Systém umozni vyhl'adévanie v Ciselnych hodnotéch a zo vsetkych ¢iselnych hodnét moznost’ vyhodnotit’ funkcie min, max, priemer, median,
range, mode, count, sum

Systém umozni vyhl'adavanie a moznost’ zadania ¢asového ohranicenia vyhl'adavanych dat podla vietkych dostupnych datumovych filtrov.

Vysledok vyhl'adéavania bude prezentovat’ systém v prepojenych pohl'adoch s moznostou jednoduchého premostenia na svisiace evidencie.

Systém spristupni Gidaje subjektom, ktoré sa vo verejnej sprave o nich evidujl ako "moje udaje".

Systém umozni subjektu sledovat’, kto a preco pristupoval k jeho datam.

Systém umozni pouzivatel'om oznamit’ zmenu Udajov - pouzivatel'skych dajov, ktoré nie sii dotahované z referenénych tdajov. Udaje systém
verziuje a zachova ich histdriu a datum zmeny

Systém umozni pouZivatel'om realizovat’ zmenu zverejnenych tdajov zmluvy. Systém Udaje verziuje, priradi datum zmeny a bude evidovat’
histériu a dévod zmeny Udajov. Systém umozni prehl'adavanie verzii pre povinn( osobu, ktora dané (daje eviduje a pre internych
pouZivatel'ov v racmi administracného rozhrania. Pre verejnost’ bude dostupny len findlny dokument.

Systém umozni automatizované spracovanie a zverejnenie zmluvy prostrednictvom integracie cez API
Systém umozni pouZivatel'ovi stiahnut’ zmluvu so vetkymi dodatkami a prilohami v racmi jedného stiboru (zip).
Systém umozni zobrazovanie Statistickych zostav (maximalny pocet zostav: 40). Systém umozni zobrazovanie analytickych zostav -

Standardnych reportov a ad hoc reportov, analytickych prehl'adov. Systém bude obsahovat’ aj prirucky a sprievodcu tvorbou reportov, ad
hoc reportov a analytickych prehl'adov. Systém umozni vytvérat’ aj suhrnné Statistiky pre vytaZenost a vyuZzivanie portalu

Systém umoini "Single sign-on" prihlasovanie do véetkych budovanych systémov pre pouzivatelov UV SR.
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Sucastou dodavky bude vybudovanie systému Service desk pre nahlasenie, zber, evidenciu poziadaviek a ich nasledného riesenia. Systém
bude pouZzivany pre vsetky vybudované systémy. Systém bude sliZit’ pre internych zamestnancov pre rieSenie poziadaviek a pristup do neho
bude umozneny registrovanym pouZzivatel'om pre nahlasovanie ticketov (pristup pre registrovanych pouZzivatel'ov bude prostrednictvom
administracie na strane UV SR).

Service Desk musi spifiat’ nasledujice poziadavky a funkZnosti:

«Modul obsahujlici postupy, FAQ, Knowledge base

*Systém musi byt’ implementovany formou tenkého klienta

eTicketingovy systém:

-Zadévanie ticketov a sledovanie ich stavu

-Emailové notifikacie pri zmenéach

-Nastavite'né workflow

-Priradenie ticketu na skupinu riesitel'ov

-Zadavanie spatnej vézby na riesitel'a (formuldr pre feedback)

-Evidencia internych poznamok viditel'nych iba riesitel'mi

-Evidencia verejnych poznamok viditelnych vSetkymi, ktori majd pristup k danému ticketu

-Zasielanie priloh (suborov, obrézkov)

-Preradenie Ulohy na iného riesitel'a

-Preposlanie Ulohy emailom

-Meranie ¢asu riesenia

-Export ticketov v Struktirovanej forme

Systém umozni registraciu nového pouzivatel'a vyplneni povinnych udajov a ich validaciou (minimaine: meno, priezvisko, e-mail, organizicia,
trvalé bydlisko...). Udaje nasledne zaeviduje do Evidencie pouzivatelov.

Systém umozni registraciu a vytvorenie nového pouZzivatel'a - bez nutnosti zdsahu administratora - samostatnym aktivovanym pristupovym
kontom v ramci danej organizacie.

Systém umozni prihlasenie registrovaného aktivneho pouZivatea do CRP a zaroveri umozni zmenu hesla prihldseného pouzivatel'a.

Systém umozni vygenerovat’ nové heslo na registrovand emailovi adresu prostrednictvom funkcie: Zabudli Ste heslo.

Do IS sa bude prihlasovat’ pomocou pristupovych tdajov. PouZivatelia m6zu byt' z réznych organizacii. V ramci prihlasenia bude vyzadované
dvojfaktorové overovanie pouzivatel'a.

Pristup do systému, jeho modulov, funkénosti az na Groven jednotlivych zaznamov bude riadend pristupovymi pravami.

Systém umozni realizovat’ aj manudlnu evidenciu (pridat, upravit, vymazat', aktivovat, deaktivovat’) vybrané zéznamy administratorom.
Systém umozni vytvarat’ a spravovat’ pristupy do systému pre rézne typy pouzivatel'ov. Systém umozni pridat,, upravit, vymazat, aktivovat’,
deaktivovat’ pouzivatel'a, vygenerovat' a odoslat’ nové heslo.

Systém umozni definovat’ administratorovi pristupové prava na pouZzivatel'ské konta a pouzivatel'ské skupiny.

Systém bude poskytovat’ standardné nastroje pre spravu a publikovanie informécii (CMS) na prezentatnej vrstve CRP.

Systém umozni pouZivatel'ovi zadanie nového projektu prostrednictvom formulara:

* Systém oznaci povinné tdaje a skontroluje ich vyplnenie

* Systém validuje vyplnené Gidaje a pripadné chyby zverejni v chybovom hlaseni pre pouZivatel'a

* Systém dotiahne (daje z referenénych registrov, pri ktorych je to mozné:

* Systém povoli prilozenie PDF stiboru projektu a pripadne iné prilohy

* Systém bude priebezne ukladat’ rozpracovany formular a evidovat’ stav "Rozpracovana/y"

* Systém umozni prepnutie stavu na "Zverejnend/y", uloZi datum zverejnenia (ddtum uz nebude mozné v buddicnosti zmenit’)

* Systém umozni aktualizovanie "Zverejneného projektu”, datum aktualizacie ulozi pod datum zverejnenia

* Systém bude evidovat’ véetky datumy a ¢asy zmeny, a viest' tak historiu zmien, ktora bude verejne pristupna

CRP bude obsahovat’ minimaine tieto Udaje:

a. Typ: Zmluva, Dohoda, Dodatok

b. Cislo zmluvy (oznacenie zmluvy pouzivatelom)

c. Nazov zmluvy

d. Prijimatel’ (vyber organizacie z referenéného registra - dotiahnu sa tdaje: Nazov, 1O, sidlo)
e. Poskytovatel’ (vyber organizacie z referenéného registra - dotiahnu sa tidaje: Nazov, ICO, sidlo)
f. Miesto realizacie

g. Typ poskytnutej pomoci (navratna/nenavratna)

h. Datum uzatvorenia zmluvy

i. Datum Gcinnosti zmluvy od

j. Datum zacatia

k. Datum platnosti zmluvy do

|. Finanéna suma v zmluve

m. Jednozna¢né identifikatné &islo zmluvy - vypifia sa v pripade, Ze ide o typ zmluvy - Dodatok
n. Strucny opis predmetu zmluvy (ddlezité pre full text vyhl'adavanie)

Dodavatel zabezpeCi doplnenie dalSich potrebnych Udajov pre budované registre, ktoré vzidu z vystupov vo faze Analyza a dizajn, najneskor v
DNR.

Systém umozni automatické dotiahnutie a evidenciu projektu zo systému ITMS2014+.

Systém umozni zapisovanie (publikovanie a aktualizicia) automatizovane priamo pri ukladani v agendovych systémoch (dostupné rozhrania)

Systém umozni vytvorit’ projekt a doplnit’ informacie o novom projekte na zaklade zverejnenych informécif zo zmluvy z CRZ.
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CRP

CRP

CRP
CRP

CRP

CRP
CRP

CRP

CRP
CRP

CRP

CRP

CRP
CRP
CRP

CRP



RF 8.64
RF 8.65
RF 8.66

RF 8.67
RF 8.68
RF 8.69

RF 8.70

RF 8.71

RF 8.72

RF 8.73
RF 8.74

RF 8.75

RF 8.76

RF 8.77

RF 8.78

RF 8.79

RF 8.80
RF 8.81
RF 8.82
RF 8.83

RF 8.84

RF 8.85
RF 8.86
RF 8.87

RF 8.88

Funkcionalna poZiadavka
Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poZiadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna pozZiadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

A8
A8
A8

A8
A8
A8

A8

A8

A8

A8
A8

A8

A8

A8

A8

A8

A8
A8
A8
A8

A8

A8
A8
A8

A8

Evidencia Udajov
Evidencia Udajov
Predvypiiianie idajov
Predvypifianie Gdajov
Zobrazenie Gdajov

Zobrazenie Udajov

Kvalita Gdajov

Kvalita Gdajov

Kontrola a validcia udajov

Vyhl'adavanie
Vyhl'adavanie

Vyhl'adavanie
Vyhl'adavanie
Vyhladévanie
Aktualizacia
pouZzivatel'skych tudajov
Aktualizacia pouzivatel'om
zverejnenych Gdajov
Administracia
Administracia
Administracia
Registracia pouZzivatel'a
Registrécia pouZivatela

Prihlasenie pouZzivatel'a
Prihldsenie pouZzivatela
Prihlasenie pouZzivatel'a

Evidencia Udajov

Systém umozni pouZivatel'ovi opravit, pripadne vymazat’ zverejnené informacie o projekte v pripade chybného zaznamu.

Systém umozni pouZivatel'ovi definovat’ stavy projektu a podla toho zobrazovat' zaznamy napr. koncept, zverejneny atd'.

Systém umozni predvypifianie dat vo formulari z dostupnych Udajov z registrov a Ciselnikov

Systém umozni pri zadavani Gdajov do CRP dotiahnutie potrebnych Gidajov o Subjekte verejnej spravy na zaklade identifikatora z
referenénych registrov.

Systém umozni ukladanie projektov pouZzivatela a viazanie zéznamov na jeho pouZzivatel'ské konto.

Systém umozni prehliadanie publikovanych projektov aj prostrednictvom zoznamu ulozenych zmliv bez pouZzitia vyhl'adavania.

Registre budt obsahovat’ metadudaje pokryvajlice cely proces kontraktingu v zmysle medzinarodnej metodiky OCDS —t.j. od planovania, cez
realizaciu kontrahovania, samotny kontrakt, zmeny a dodatky, informéacie o subjektoch kontraktu, profile subjektu, plneni a pripadne
kontrolach

BudU zavedené mechanizmy, ktoré zvysia Groven doveryhodnosti datovych objektov (napr. PKI, KEP, el. pecate, ¢asové peciatky a pod). Tieto
mechanizmy by mali ukotvit' datové objekty v Case a v pripade zmeny dét v datovom objekte poskytnut’ déveryhodnd informéciu o vzniku
datového objektu.

Referencovanie Gdajov v zdrojovych IS zabezpeci automatizovan( aktualizaciu stavov, zmien, metatidajov pri zmenach v zdrojovych IS

Systém umozni vyhl'adavanie na zaklade vSetkych metatidajov.
Systém umozni fulltextové vyhl'adavanie v objektoch evidencie
Systém umozni vyhl'adavanie a moznost’ zadania ¢asového ohrani¢enia vyhl'adavanych dat podla véetkych dostupnych datumovych filtrov.

Vysledok vyhl'adavania bude prezentovat’ systém v prepojenych pohl'adoch s moznost'ou jednoduchého premostenia na stvisiace evidencie.

Systém umozni vyhl'adévanie v Ciselnych hodnotach a zo vsetkych Ciselnych hodnét moznost’ vyhodnotit’ funkcie min, max, priemer, median,
range, mode, count, sum

Systém umoini pouzivatel'om oznamit’ zmenu tdajov - pouzivatel'skych Gdajov, ktoré nie sii dotahované z referenénych tdajov. Udaje systém
verziuje a zachova ich histdriu a datum zmeny

Systém umozni pouZzivatel'om ozndmit' zmenu zverejnenych Gdajov projektu. Systém Udaje verziuje, priradi datum zmeny a bude evidovat’
histériu zmeny tdajov.

Systém umozni realizovat’ aj manudlnu evidenciu (pridat, upravit, vymazat', aktivovat’, deaktivovat’) vybrané zéznamy administratorom.
Systém umozni vytvérat' a spravovat’ pristupy do systému pre rézne typy pouzivatel'ov. Systém umozni pridat’, upravit, vymazat, aktivovat,
deaktivovat’ pouZivatel'a, vygenerovat a odoslat’ nové heslo.

Systém umozni definovat’ administratorovi pristupové préva na pouZzivatel'ské konta a pouZzivatel'ské skupiny.

Systém umozni registraciu nového pouZivatel'a vypineni povinnych udajov a ich validaciou (minimaine: meno, priezvisko, e-mail, organizicia,
trvalé bydlisko...). Udaje nasledne zaeviduje do Evidencie pouzivatel'ov.

Systém umozni registraciu a vytvorenie nového pouzivatel'a bez nutnosti administratora samostatnym aktivovanym pristupovym kontom v ramci
danej organizacie.

Systém umozni prihlésenie registrovaného aktivneho pouzivatela do RUZUV SR a zéroveri umozni zmenu hesla prihléseného pouzivatela.
Systém umozni vygenerovat' nové heslo na registrovanti emailovil adresu prostrednictvom funkcie: Zabudli Ste heslo.

Pristup do systému, jeho modulov, funkEnosti az na trovei jednotlivych zaznamov bude riadena pristupovymi préavami.

Register tloh z uznesenia viddy SR bude obsahovat’ minimalne tieto polia:

. Cislo uznesenia -prepojenie na "Uznesenia viady SR", moznost’ preklikndt’ sa na kompletné znenie uznesenia

. Datum uznesenia - prepojenie na "Uznesenia viady SR", moznost’ prekliknut’ sa na kompletné znenie uznesenia

. Znenie uznesenia - prepojenie na "Uznesenia vliady SR", moznost’ preklikn(t’ sa na kompletné znenie uznesenia

. Znenie Glohy - vypliia zadavatel

. UOSS - vypina zadavatel

Oznatenie Glohy - vypifia zadavatel’

g. Charakter Glohy - vypiiia zadavatel

h. Stav Glohy - vypiiia zadavatel, aktualizuje sa manuaine

i. Datum zverejnenia - vyplfia systém

j. Datum aktualizécie - vypliia systém

k. Identifikatné Eislo Glohy - vypiiia systém, jedinetné Eislo Glohy

I. pre koho je Gloha uréena - vypiiia zadavatel

m. détum plenenia - termiin, alebo priebezné pInenie alebo pinenie 'bezodkladne' ASAP - definovane ako 7-dni(x-dni) od uznesenia viady

"o a0 oo
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CRP
CRP
CRP

CRP
CRP
CRP

CRP

CRP

CRP

CRP
CRP

CRP

CRP

CRP

CRP

CRP

15 SUzUV SR
15 sUzUv SR
15 SUzUV SR
15 sUzUv SR

15 SUzUV SR

15 sUzUV SR
15 sUzUV SR
15 SUzUV SR

15 sUzUV SR



RF 8.89

RF 8.90

RF 8.91

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

A8

A8

A8

Evidencia Gdajov

Evidencia Udajov

Evidencia udajov

Register uzneseni viady SR bude obsahovat’ minimélne tieto polia:

a. Nazov uznesenia

b. Predkladatel

c. Datum uznesenia

d. Cislo uznesenia

e. Typ uznesenia i
. Cislo rokovania - prepojenie na "Register zasadnuti viddy SR", moznost’ prekliknat’ sa na kompletné znenie zasadnutia/rokovania RUzUV SR
g. Cislo materidlu - prepojenie na "Predlozené materialy", moznost’ preklikn(it' sa na kompletné znenie materidlu

h. Priloha uznesenia - moznost’ pripajit’ prilohu k uzneseniu viady SR

i. Datum zverejnenia - vyplfia systém

j. Datum aktualizécie - vypliia systém

Register zasadnuti/rokovani viady SR bude obsahovat’ minimalne tieto tidaje:

a. Cislo rokovania

b. Nézov rokovania

c. Datum rokovania i

d. Volebné obdobie IS SUZUV SR
e. link na "Program zasadnutia viady"

f. link na "Uznesenia viady SR"

Program zasadnutia/rokovania vlady bude obsahovat’ minimalne tieto zakladné informacie:
a. Cislo rokovania

b. D4tum rokovania

c. Miesto rokovania

d. Nézov rokovania

e. Cas rokovania

f. Stav rokovania

Dalej bude obsahovat’ ¢ast’ pre zobrazenie Riadnych materialov, ktoré bude prepojena na "Predlozené materidly". Z PredloZenych materidlov
sa pre kazdy riadny material budu zobrazovat' minimaine tieto udaje:

a. poradové Cislo riadneho materialu

b. nézov riadneho materidlu - kiiknutim je mozné sa presunut’ na Detail riadneho materiélu (Predlozené materialy)

c. Identifika¢né islo riadneho materidlu

d. Cislo uznesenia - prepojenie na "Uznesenia vlady SR"

e. Vysledok rokovania (vyber z preddefinovanych moznosti, minimalne: Schvaleny, Schvaleny s pripomienkou, Rokovanie prerusené)

f. Predkladatel

Dalej bude obsahovat’ ¢ast’ pre zobrazenie Utajenych materidlov, ktoré bude prepojené na "PredloZené materidly". Z PredloZenych materialov
sa pre kazdy utajeny materidl bud zobrazovat’ minimaine tieto (idaje:

a. Poradové Cislo utajeného matrialu

b. Nazov utajeného materialu

c. Identifikac¢né Cislo utajeného matridlu

d. Cislo uznesenia (prepojenie na "Uznesenia vlady SR") ???

e. Stupef utajenia (vyber z preddefinovanych moznosti, minimalne: Ddverné)

f. Vysledok rokovania (vyber z preddefinovanych moznosti, minimalne: Schvaleny, Schvéleny s pripomienkou, Rokovanie prerusené)

g. Predkladatel

15 SUzUV SR

Dalej bude obsahovat’ ¢ast’ pre zobrazenie Informativnych materidlov, ktora bude prepojend na "Predlozené materidly". Z Predlozenych
materidlov sa pre kazdy informativny material budu zobrazovat' minimalne tieto udaje:

a. Poradové Cislo informativneho materialu

b. Nézov informativneho materidlu - kliknutim je mozné sa presun(t’ na Detail informativneho materialu (PredloZzené materidly)

c. Identifikacné cislo informativneho materialu

d. Vysledok rokovania (vyber z preddefinovanych moznosti, minimalne: Vzaty na vedomie)

e. Predkladatel’

Program zasadnutia viady SR bude obsahovat’ aj ¢ast’ vypiiian systémom Histéria:
a. Datum zverejnenia - vyplia systém
b. Datum aktualizacie - vypliia systém

Systém bude ponukat’ stiahnut’ véetky materidly zo zasadnutia vlady SR bud’ po jednom alebo vsetky naraz.
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RF 8.92

RF 8.93

RF 8.94

RF 8.95

RF 8.96

RF 8.97

RF 8.98
RF 8.99
RF 8.100
RF 8.101

RF 8.102

RF 8.103

RF 8.104

RF 8.105
RF 8.106

RF 8.107

RF 8.108

RF 8.109

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna pozZiadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna pozZiadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna pozZiadavka

A8

A8

A8

A8

A8

A8

A8
A8
A8
A8

A8

A8

A8

A8
A8

A8

A8

A8

Evidencia Gdajov

Evidencia Gdajov

Evidencia Udajov

Evidencia Udajov

Evidencia Udajov

Evidencia Udajov

Evidencia Gidajov
Evidencia Udajov
Vyhl'adavanie
Vyhl'adavanie

Vyhl'adavanie
Vyhl'adavanie

Vyhl'adavanie

Zobrazenie Udajov
Zobrazenie Gdajov
Reporty, Statistiky a
zostavy

Kontrola Gidajov a
notifikacie

Kontrola Gidajov a
notifikacie

Predlozené materidly obsahuji Detail kazdého materialu zobrazovaného v "Programe zasadnutia/rokovania viady SR" -
Riadne/Utajené/Informativne

Predlozené materialy budu obsahovat’ minimélne niZSie vypisané tdaje.

Zakladné idaje ako:

a. Nazov materialu

b. Cislo materialu

c. Zaevidované datum

d. Predkladatel

e. Rezort

f. Rezortné Cislo

g. Podnet

h. Charakter materialu

i. Typ materidlu

j. Stav materidlu

k. Rokovanie - link na konkrétne Zasadnutie/Rokovanie viady SR
|. Bod rokovania

m. Vysledok rokovania

Dokumenty materidlu - moznost’ pripojit’ prilohu k materidlu.
Stanoviska - moznost’ pripojit’ dokument so stanoviskom

Cast’ uznesenia bude obsahovat’ minimalne tieto tdaje:
a. Nazov uznesenia

b. Cislo uznesenia

c. Typ uznesenia

Cast’ Historia bude obsahovat':
a. Datum zverejnenia - vyp[ﬁa systém
b. Datum aktualizacie - vyplfia systém

Plnenie tloh z uzneseni viady bude obsahovat’ minimélne tieto (idaje:

a. Nazov

b. Rok

c. Obdobie

d. Priloha - Nazov, Datum pridania, Typ suboru

e. Histdria - Datum zverejnenia, Datum aktualizacie - vypiiia systém

Dodavatel zabezpeCi doplnenie dalSich potrebnych Udajov pre budované registre, ktoré vzidu z vystupov vo faze Analyza a dizajn, najneskor v
DNR.

Systém musi umoznit, aby jedna tloha mohla byt’ pridelena aj viacerym pouZivatel'ov (napr. ministrom - rezortom) - v systéme sa musi vediet’
propagovat’ Uloha priislusnym zodpovednym Utvarom a systém musi evidovat’ informécie o zmenach nad Ulohou (kto, kedy zmenil stav Ulohy;
komu kedy bola tloha priradena). Systém umozni zadavatel'ovi Ulohy, ktory uréuje aj termin pinenia, dany termin pinenia upravit'.

Systém zabezpedi distriblciu Uloh a stav ich pinenia pre jedno’tlivé organizacie podl'a toho pre koho je Uloha uréena. System zobrazi
jednotlivym OVM len dlohy, ktoré st pre nich a ktoré mdzu dolfiat’ a menit’ stav tlohy. Zaroveii UV SR bude mat’ prehl'ad vsak o vsetkych
Ulohach v systéme podl'a stavov s moznostami vyhl'adavania filtrovania.

Udaje z informacného systému Rokovania viady SR (isvs_5798) bud( automatizovane evidované v systéme prostrednictvom integracie s CIP.

Systém umozni delegovanie tlohy na iného pouzivatel'a.

Systém bude obsahovat’ funkénost’ pre schval'ovanie resp. zamietnutie.

Systém umozni vyhl'adavanie na zaklade vSetkych metatidajov.

Systém umozni fulltextové vyhl'adavanie v objektoch evidencie

Systém umozni vyhl'adavanie v Ciselnych hodnotach a zo vietkych Eiselnych hodnét moznost’ vyhodnotit’ funkcie min, max, priemer, median,
range, mode, count, sum

Systém umozni vyhl'adévanie a moznost’ zadania dat podl'a vietkych dostupnych filtrov. Systém si musi zapamétat’ vyber filtra danym
pouZivatel'om.

Vysledok vyhl'adévania bude prezentovat’ systém v prepojenych pohl'adoch s moznost'ou jednoduchého premostenia na stvisiace evidencie.

Systém umozni ukladanie zaznamov pouZivatel'a a viazanie zaznamov na jeho pouzivatel'ské konto.

Systém umozni prehliadanie publikovanych zaznamov. Systém zobrazi zaznamy podl'a definovanych pouZivatel'skych opravneni.

Systém bude poskytovat’ reporty a Statistiky o odpocte Gloh, prehl'ady a reporty kol'ko tloh dany rezort splnil, nesplnil, omeskal sa s plnenim a
d'alSie reporty podl'a poziadaviek definovanych v DNR.

Systém umozni odoslanie notifikécie x dni pred uplynutim terminu Glohy. Zéroveri bude obsahovat’ dashboard pouZivatela, ktory zlepsi
prehl'adnost’ a orientaciu v jednotlivych objektoch evidencie.

Systém zabezpedi, aby pri Ulohach, ktore maju 'priebezné' pinenie - boli automatizované kontroly stavu ich plnenia napr. Stvrtrocne resp.
podla pridelenej periody (tyzdenne) a aby systém zasielal pridelenej osobe notifikacie prostrednictvom e-mailu.
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15 SUzUV SR

15 SUzUV SR

15 sUzUv SR

15 sUzUv SR

15 sUzUV SR

15 sUzUV SR

1S SUzUV SR
15 sUzUV SR
1S SUzUV SR
15 sUzUV SR

1S SUzUV SR
15 sUzUV SR

15 sUzUv SR

1S SUzUV SR
15 sUzUV SR

1S SUzUV SR
15 sUzUV SR

15 sUzUV SR



RF 9.1

RF 9.2

RF 9.3

RF 9.4

RF 9.5

RF 9.6

RF 9.7

RF 9.8

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka

A9

A9

A9

A9

A9

Funkcionality CIP (Datova
integrécia)

Funkcionality CIP (Datova
integracia)

Funkcionality CIP (Datova
integracia)

Funkcionality CIP (Datova
integracia)

Funkcionality CIP (Datova
integrécia)

Funkcionality CIP (Datova
kvalita)

Funkcionality CIP (Datova
kvalita)

Funkcionality CIP (Détové
kvalita)

CIP - systém bude postaveny na rieSeni TALEND — licencie budd dodané prostrednictvom centralnej zmluvy MIRRI vratane instalécie a zo
strany dodavatel'a bude vyZadovand konfigurécia, kustomizacia a nastavenia rieSenia ako centralnej integracnej platformy a realizécia integracif
nainé IS VS. Riesenie po celkovom nastaveni musi poskytovat’ funkcionalitu datovej integracie pre integrécie Udajovych zdrojov (suborov,
databdz, web servisov) s prevadzkovym riadenim a monitorovanim. Musi umoznit’ vytvarat’ procesy datovych integracii s transformaciou dat
podla potreby. Modul musi umoznit’ uplatnit’ pravidla datovej kvality navrhnuté v module datovej kvality a cez prisluéné predpripravené
komponenty doCist'ovat’ datové toky v datovych procesoch.

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfiguracii a nastaveni poskytovat’ nastroje:
- Vyvojarske nastroje s prostredim pre navrh jobov/procedir datovej integrécie zabezpecujlicim prehl'adny, hladky a unifikovany prenos
vyvinutych proceddr medzi réznymi vyvojovymi timami

- Zabezpecenie kontinuainej integracie a timovej spoluprace cez zdielané repozitare

- Vizudlne mapovanie zlozitych XML a EDI $truktar

- Audit, porovnavanie jobov, dopadové analyzy, testovanie, ladenie a meranie vykonu navrhnutych jobov

- Prepojenie metadat pre import / export metadat a centralizovant spravu a zdiel'anie metadat

- Synchronizéciu a paraleliziciu procedir

- Moznost’ vyuZitia dynamickych schém,

- Moznost’ tvorby znovu pouZitelnych zdiel'anych procedur a referenénych projektov

- Podpora ETL a ELT

- Sprievodcovia a interaktivny prehliada¢ idajov

- Verzionovanie vyvinutych jobov

- Priamy export vyvinutych procedur na aplikatné servery

- Automaticka dokumentécia

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfiguracii a nastaveni poskytovat’ konektory: prepojenie datovych
zdrojov formou prednastavenych konektorov. Konektory musia byt’ flexibilné z hl'adiska aktualizacie na najnovsie aktualizacie danych
technoldgii (tzv. byt kompatibilné s novo publikovanymi verziami databédz a datovych zdrojov, pocas celej doby implementovaného riesenia) s
miniméine podporovanymi typmi pre RDBMS databézy: MySQL, Oracle, Microsoft SQL server, DB2 a technolégie: SMTP, FTP/SFTP, LDAP

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ komponenty:
- Manazment stiborov: otvorenie, zatvorenie, kompresiu bez potreby pisania dodato¢nych skriptov

- Kontrola a orchestracia datovych tokov a datovych integracii v cez ,master" joby alebo exekuéné plany

- Mapovanie, agregovanie, triedenie, riadenie kvality a ziednocovanie dat z réznych datovych zdrojov a truktar

- Filtrovanie dat

- Cistenie dét cez nastavitené funk&nosti, alebo implementaciou pravidiel vytvorenych v module détovej kvality

- Transformaciu datovych Struktir

- Automaticky transforméciu datovych typov

- Change Data Capture (CDC)

- Slow changing dimensions (SCD)

CIP (systém bude postaveny na rieseni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ administratné rozhranie pre:

- Nastavovanie ¢asov spustania integraénych procesov

- Tvorba projektov, vyvojovych timov a pouZzivatel'ov

- Prirad’ovanie pristupov pouZzivatel'ov, k jednotlivych funkénym celkom modulu, ako vyvoj, operétor, administrator, podl'a timov a projektov
- Sledovanie vykonu priradenych aplikatnych serverov pre integratné procesy

- Nastavovanie exeku¢nych planov

- Spréva logov z behov integraénych procesov

- Meranie vykonnosti sledovanych prcesov, a ich komponentov pre moznost' optimalizacie behu podl'a zat'aze

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ funkcionalitu détovej kvality s
komplexnym prostredim pre riadenie kvality dat.

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ nastroje:

- Vyvojérske nastroje s prostredim pre tvorbu analyz datovej kvality zabezpec€ujicim prehl'adny, hladky a unifikovany prenos vytvorenych
analyz medzi réznymi vyvojovymi timami

- Prispdsobitel'né preddefinované zakladné druhy analyz

- Kniznicu Patternov

- Analyzy s grafickym vystupom a moznostou nahl'adu na vybrané vzorky dat

- Automatické rozpoznanie nekvality dat a generovanie nastaveni pre komponenty do modulov Détovej integrécie a Integracie aplikcii, pre
népravu takto zistenej nekvality

- Automatizované generovanie grafickych reportov z vytvorenych analyz

- Sémantické analyzy s automatickou detekciou patternov

- Nastavovanie pouzivatel'om definovanych biznis pravidiel

- Vzorkovanie dat

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni realizovat’ funkcionality:

- Data masking, Data shuffeleing — maskovanie a prehadzovanie dat v datovych tokoch

- Record matching — stotoznenie zdznamov podl'a algoritmov (Jaro, Jaro-Winkler, Levenstein, Finger print a iné) z viacerych détovych tokov
- Group matching - stotoZnenie zdznamov podl‘a algoritmov (Jaro, Jaro-Winkler, Levenstein, Finger print a iné) v jednom datovom toku

- Deduplikacia

- Pristup k datam datamartu analyz datovej kvality a tvorba vlastnych reportov
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RF 9.13
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Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
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Funkcionalna poziadavka

Funkcionalna poziadavka
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Funkcionalna poziadavka
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A9
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A9

A9
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A9

Funkcionality CIP
(Integrécia aplikacif)

Funkcionality CIP
(Integrécia aplikacii)

Funkcionality CIP
(Integracia aplikacii)

Funkcionality CIP
(Integracia aplikacii)

Funkcionality CIP (Master
Data Management)

Funkcionality CIP

Funkcionality CIP

Funkcionality CIP

Funkcionality CIP

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfiguracii a nastaveni poskytovat’ funkcionalitu pre tvorbu zbernicovych
riadenych prenosov Udajov, spravu a monitorovanie prenosov na zaklade existujucich Standardov a podporujici vysokd dostupnost’.

CIP (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfiguracii a nastaveni poskytovat’ nastroje:

- Vyvojarske nastroje s prostredim pre navrh jobov/procedr integracie aplikacii zabezpecujlicim prehladny, hladky a unifikovany prenos
vyvinutych proceddr medzi vyvojovymi timami réznych dodavatel'ov

- Jednotné prostredie kompatibilné a prepojitelné s funkcionalitami popisanymi v bode Dizajn a nastroje modulov Détova integracia a Datova
kvalita.

- Prostredie pre simuldciu a mediaciu servisov

- Flexibilné publikovanie OSGi na server

CIP (systém bude postaveny na rieseni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni obsahovat’ komponenty:
- Pre komunikéciu (odosielanie, prijimanie sprav) na Grovni web servisov, SOAP a REST

- Pre implementéciu Enterprise Integration Patterns (EIP) Standardov vratane zalozenych na Appache Camel

- Pre volanie preddefinovanych java bean funkcif

CIP (systém bude postaveny na rieseni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ administratny portal:

- Lokator servisov a monitoring aktivity (prijatych a odoslanych sprav)

- GUI prostredie pre nasadzovanie a manazment servisov

- Tvorba projektov, vyvojovych timov a pouZzivatel'ov

- Prirad’ovanie pristupov pouZzivatel'ov, k jednotlivych funkénym celkom modulu, ako vyvoj, operdtor, administrator, podl‘a timov a projektov
- Sledovanie vykonu priradenych aplikatnych serverov pre beh servisov

- Spréva logov z behov servisov

CIP (systém bude postaveny na rieseni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ funkcionalitu pre tvorbu procesov pre
spravu kmenovych Udajov, manaZzment kmerovych Udajov, tvorba work-flow nad datami, datovych modelov, pristupov a pridruzenych
funkénosti pre podporu standardnych implementaénych $tylov Master data manzment.

CIP (systém bude postaveny na rieseni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ funkcionalitu zabezpecujiicu moznost’
vizudlneho stotoznenia poskytnutych zdznamov prostrednictvom prehl'adného GUI prostredia koncovému pouzivatel'ovi. Funkéné ¢asti musia
podporovat’ prepojenie nastroja na moduly Datovej integrécie, datovej kvality a Aplikacie integracii pre zabezpecenie vizualizacie konfliktnych
zaznamov konsolidovanych z viacerych zdrojov a naslednej propagécie vyrieSenych zaznamov (napr. kmefiovych zaznamov) do databdzy
kmefiovych Udajov, alebo inych cielovych systémov

Prostredie nastroja (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfiguracii a nastaveni umozriovat':

- Nastavenie a sprava pristupu pouZzivatel'ov a ich rolf

- Moznost tvorby oddelenych typov kampani pre riesenie konfliknych zaznamov

- Pridel'ovanie kampani alebo jednotlivych (loh registrovanym stewardom

- Kooperaciu stewardov, cez odovzdavanie si tloh, komentarov a zastupitelnost’

- Nastavovanie work-flow pre rieenie a schval'ovanie rieSenych uloh a zmien nad zéznamami v niekolkych krokoch

- Logovanie préce stewardov — grafické znazornenie postupu ich prace, pre lepsie umoznenie manaZovania pracovného vyt'azenia stewardov a
celkového monitoringu prac

- Pomocné nastroje automatickej analyzy dat —napriklad pattern analyza stipcov, uréovanie détovych typov, hi'adanie vyrazov

- Funkcie pre hromadnU korekciu dat (napriklad. editaciu hodnét, nahradenie, vymazanie presne definovanych ret'azcov, alebo uréenych
patternom, vyhl'adanie a odstranenie bielych znakov, Standardizacia hodndt podl'a match analyzy)

CIP (systém bude postaveny na rieseni TALEND) bude po celkovej konfigurécii a nastaveni poskytovat’ funkcionalitu umozfiujicu
pouZivatel'ovi doistovat’ datasety (excel, csv, databazy) v GUI prostredi bez nutnosti zasahovat' do procesov datovej integrécie, alebo
datovych zdrojov a to lokalne nad vlastnymi datasetmi, alebo zdielanymi nad externymi datovymi zdrojmi. Vsetky aktivity nad externymi
datovymi zdrojmi, ktoré pouZivatel’ v prostredi vykona pre odstranenie nekonzistencie idajov (kroky docistenia), budu aplikaciou zaznamenané
a dostupné pre vyvojarov pracujucich v moduloch Détovej integrécie a Integracie aplikdcii, aby mohli nasledne knowhow pouZivatel'a
(vlastnika dat) uplatnit’ na doCistenie datovych zdrojov pri vyvoji integratnych procesov a procesov Integracie aplikacii.

Prostredie nastroja (systém bude postaveny na rieSeni TALEND) bude po celkovej konfiguracii a nastaveni umozriovat':

- Tvorbu lokélnych alebo externych datasetov a datovych zdrojov

- Tvorbu ,receptov" (zaznamenanych krokov Upravy dat pouZivatel'mi)

- Hodnotenie kvality datasetov a ,receptov" pouzivatel'mi

- Vzajomné zdiel'anie datasetov, ,receptov" a hodnoteni pouzivatelmi

- Pomocné néstroje automatickej analyzy dat — napriklad pattern analyza stipcov, uréovanie datovych typov, hl'adanie vyrazov

- Funkcie pre Upravu datasetov (napriklad. editaciu hodnét, nahradenie, vymazanie presne definovanych ret'azcov, alebo uréenych
patternom, vyhl'adanie a odstrénenie bielych znakov, standardizicia hodnét podi'a match analyzy, lookup, pridavanie odstrafiovanie stipcov a
iné.) na trovni stipcov, riadkov a tabulky
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Monitoring parametrov
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rieSenie

Architektira a technické
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rieSenie

Architektira a technické
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Véeobecné
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Architekttra a technické
rieSenie
Architekttira a technické
rieenie
Architekttra a technické
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Architekttra a technické
rieSenie
Architekttira a technické
rieenie
Architekttra a technické
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V rdmci internej integrécie a konsolid4cie Udajov budu na Centrainu integraén( platformu integrované systémy v sprave UV SR:

-Informacny systém Centralny register zmidv v2.0 (IS VS_10007);

-Informacny systém sledovania Uloh z uzneseni viady SR v2.0 (IS VS_10010);

-Informa¢ny systém Centrélny register projektov v2.0 (IS VS_10008);

-Centralny informacny systém $tatnej sluzby (IS VS_6140) — integracia za (i¢elom posielania otvorenych udajov (vid' kapitola 11 Prehl'ad

objektov evidencie); cIp
-Memphis — Registratira UV SR (IS VS_6093) - integrécie za Gelom evidencie spisu a zaslania registratirneho &isla v procese registracie na

CRZ;

-Informacny systém Rokovania vlady SR (IS VS_5798) — integrécia za (iCelom zasielanie (idajov z Rokovani viady do Informacného systému

sledovania Uloh z uzneseni viady SR v2.0.

V rémci internej integracie a konsolidécie budd véetky IS pre vymenu Udajov integrované na CIP (Integrovany informacny systém tloh Uradu
vlady SR).

CIP
Integrécia naIS CRSU realizovana za icelom:
a. konzumovania referenénych Udajov a zakladnych Eiselnikov,
b. poskytovania referenénych Gdajov, o

c. poskytovania "moje data",

d. poskytovania otvorenych udajov,

sa musi realizovat’ prostrednictvom komponentu CIP (Integrovany informaény systém dloh Uradu viddy SR)

Riesenie musi zabezpetit’ automatizovany monitoring a pravidelny reporting (v intervale minimalne 1 mesa¢ne) SLA parametrov dodanych
koncovych a aplikatnych sluzieb.

Vytvorené systémy budl navrhnuté tak, aby pokryli néro¢né poziadavky na vypoctovy vykon a Glozn( kapacitu dat

Zabezpetit’ a navrhnut’ novovytvorené informacné systémy tak, aby mohli bezat' v High Availability méde
Vykonnost' — rieSenie musi preukézat’ pozadovanu vykonnost'.

Skélovatelnost’ — rieenie musi preukazat’ skalovatelnost’ z hl'adiska vykonnosti.

Otvorenost’ — rieSenie musi byt’ otvorené pre rozsirovanie o d‘alsie moduly.

Technologickd interoperabilita — softvér a hardvér musi byt v stlade s definovanymi Standardami vo verejnej sprave, ktoré podporujd
interoperabilitu Gdajov, aplikacii a technoldgii.

Modularnost’ — aplikacie musia byt’ ¢lenené na mensie samostatné Casti, ktoré s prepojené definovanymi rozhraniami s ciefom zvysit’ flexibilitu
riedenia.

Bezpecnost (idajov — idaje musia byt' chranené pred neopravnenym pristupom, manipulaciou, pouZitim a zverejnenim (zachovanie
dovernosti Udajov), ich tmyselnou alebo nelimyselnou modifikéciou (zachovanie integrity idajov), pricom musia byt dostupné v pozadovanom
Case a v pozadovanej kvalite (zachovanie dostupnosti idajov).

Celé navrhované riesenie nesmie obsahovat "Single Point of Failure".

Stcastou dodavky bude softvér, licencie, konfiguracie, dokumentacia a zdrojové kddy.

Stcastou dodavky musia byt vsetky potrebné licencie pre zabezpecenie pozadovanej funkénosti, mimo SW technoldgii poskytovanych
VIddnym cloudom/inym statnym cloudovym rieSenim z katalégu dostupnych IaaS sluZieb.

PoCet registrovanych pouzivatel'ov systému bude najmenej:

CRP: do 500

CRZ: do 20.000

RUZUV SR: do 1000

V ramci predmetu zékazky musia byt' dodané Specializované produkty asluzby uvedené v kapitole opise predmetu zakazky - kapitola
Projektové aktivity a vystupy — sumarny prehlad.

Riesenie pre vizudlne komponenty pre koncovych pouZivatel'ov na pouzivanie systému alebo elektronickej sluzby prostrednictvom
poutzivatel'ského rozhrania musi refektovat’ a realizovat’ aktivity UX dizajnu a UX testovania (detailizacia pouZivatel'ského prieskumu, graficky
navrh, informacna architektiira a mapovanie pouZzivatel'skej cesty, prototyp pouzivatel'ského rozhrania).

Stcastou dodavky bude produkéné, predprodukéné, testovacie, Skoliace a vyvojovo-testovacie prostredie, ktoré budd nastavené rovnako
(okrem pridelenych systémovych prostriedkov).

Pozaduje sa oddelenie databazovej a aplikatnej vrstvy - nepovol'uje sa siiCasne prevadzkovat' na rovnakom fyzickom alebo virtudlnom serveri
databdzu aj aplikatny server.

Viastnikom zdrojovych kédov, ktoré vyvinie dodévatel v rémci dodavky, bude UV SR, dodavatel bude pravidelne updatovat’ zdrojové kédy
priamo vo vyvojovych néstrojoch vyvojového prostredia a UV SR bude mat’ nasledne pravo menit’ tieto zdrojové kdy.

Integracia s inymi systémami musi byt’ implementovana pomocou webovych sluZieb alebo integratnej databazy.

Pozaduje sa, aby boli intalované iba tie Casti software komponentov, ktoré sa budu aktivne vyuZivat' v prevadzke.

Riesenie musi byt nasadené do prostredia viddneho cloudu resp. iného Statneho cloudového riesenia so sizingom, ktory navrhne dodavatel’ v
ramci dostupnych IaaS sluZieb z katalégu cloudovych sluZieb platného v ¢ase spracovania Detailného navrhu rieSenia.
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vSetky
vsetky
vSetky
vsetky
vSetky

vsetky

vSetky
vsetky
vSetky
vsetky
vSetky
vsetky
vSetky
vsetky

vSetky

vsetky

vsetky

vSetky

vsetky
vsetky

vSetky

Architektura a technické
rieSenie

Architekttira a technické
rieSenie

Aplikatné vybavenie
Aplikaéné vybavenie
Aplikatné vybavenie
Aplikaéné vybavenie

Aplikatné vybavenie
Aplikacné vybavenie

Aplika¢né vybavenie

Bezpe¢nost

Bezpecnost
Bezpecnost’

Bezpe¢nost

Bezpe¢nost

Bezpe¢nost
Bezpecnost’
Bezpe¢nost
Bezpecnost’
Bezpe¢nost
Bezpecnost’
Bezpe¢nost
Bezpecnost'

Bezpe¢nost

Bezpecnost
Bezpe¢nost
Bezpecnost
Bezpe¢nost
Bezpecnost
Bezpe¢nost
Bezpecnost
Bezpe¢nost
Poziadavky na riadenie
projektu

Poziadavky na riadenie
projektu

Poziadavky na riadenie
projektu

Poziadavky na realizaciu
Skoleni

Poziadavky na zalohovanie
Poziadavky na zalohovanie

Poziadavky na zalohovanie

Pozadovana minimalna dostupnost’ systému je 24 x 7 (systém musi byt’ dostupny 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni) svysokou mierou dostupnosti
95% vrétane vzajomne dohodnutych servisnych okien.
Systém musi v rdmci udajov evidovat’ aj povod Udajov a histdriu zmien.

Dodané rieSenie bude spiiat’ standardy na informacné systémy verejnej spravy.

Pristup k rieseniu musi byt' realizovany cez web prehliada¢ (tenky klient).

Aplikacie musia podporovat’ responzivny dizajn pre pouZitie pri réznych rozliseniach.

V rémci rieSenia bude vytvoreny atraktivny, pouZzivatel'sky privetivy dizajn a jeho nasledné schvélenie objednavatel'om.

Vietky funkcionality alebo komponenty musia spifiat’ poziadavky na architektiru zabezpecujicu oddelenie pouZivatel'skych rozhrani od vrstvy
biznis logiky a datovej vrstvy prostrednictvom sluZieb - rozhrani.

Kazda funkcionalita alebo komponent musi mat’ oddelené tlozisko dat, v ktorom sa bud(i nachadzat’ len data, ktoré spravuje dany komponent.
Spolo¢né déta budi dostupné prostrednictvom integraénych rozhrani v ramci internych integréacii.

Pri vyvoji funkcionalit a komponentov musia byt pouzité moderné frameworky a platformy, ktoré budu v ¢ase dokonéenia projektu
podporované vyrobcom.

Auditné zaznamy musia byt v systémoch vytvarané minimaine na urovni aplikacnej vrstvy aplikécie, kde dochadza k overovaniu pouZivatel'a
uZzivatel'skym menom a heslom, pripadne d‘al$imi autorizatnymi a autentizatnymi prostriedkami, ako su jednorazové hesla, PINy, autorizacné
kl'G¢e a pod.

Pre akceptaciu rieSenia je nutné Uspesne prejst’ auditom bezpeCnosti rieSenia vratane penetracnych testov.

Stcast'ou dodavky musi byt’ Komunikaéna mapa, ktora ma obsahovat’ zoznam véetkych vyzadovanych IP (TCP, UDP) komunikaénych
prepojeni vo forméte: Zdroj (IP adresa a Hostname); Ciel’ (IP adresa a Hostname); L4 Protokol/Port; L7 Protokol; Popis.

Auditné log zaznamy musia vznikat’ v okamihu akcie pouZivatela v danom informa¢nom systéme a musia byt’ ¢o najrychlejie (near real time)
odovzdané do Log Managementu. Za dostato¢ne rychle odovzdanie logov je povazovany ¢as mensi nez 15 mindt.

Aplikacie musia byt chranené pred zndmymi Utokmi ako sii nedostatocna validacia vstupov, moznost’ vkladania kédu (Code Injection, napr. v
linke URL), moznost’ vkladania neopravnenych SQL dotazov (SQL Injection), Xpath injection, Cross-site Scripting, preteCenie zasobnika, Race
conditions, Session hijacking, Session riding, Forceful browsing, DoS/DDoS, Password bruteforcing.ACID — pre transakcie databazy a pod.

Databdzy jednotlivych aplikdcii musia byt Sifrované.

Aplikécie musia komunikovat’ prostrednictvom protokolu HTTPS.

Administraéné rozhrania na véetky sluzby musia byt’ dostupné iba z déveryhodnych lokalit.

Z produkénych systémov musia byt’ odstranené vietky testovacie a povodné Gcty.

Véetky servery a syslog servery musia byt synchronizované s NTP serverom.

Administraéné rozhrania musia byt dostupné iba prostrednictvom SSL/TLS.

Aplikacie musia vyZadovat’ autentifikaciu pre kazdd privilegovanu operaciu.

Aplikécie musia implementovat’ autorizaciu a autentifikiciu na strane servera.

Aplikécie musia vyZzadovat’ pouzivanie silnych hesiel (dizka aspoii 10 znakov, aspofi jedno velké pismeno, malé pismeno, &islo a Specialny znak).

Aplikécie musia vyZzadovat’ pravideln(i zmenu hesla, musi byt' nastaveny minimélny a maximalny interval na zmenu hesla.
Aplikacie musia pri zmene hesla vyzadovat’ zadanie starého hesla.

Aplikécie musia po zmene hesla vyZzadovat' reautentizaciu.

Aplikacie musia ulozené hesla hashovat’ prostrednictvom Standardnych kryptografickych hashovacich funkcii a musi pouzivat’ salt.
Aplikacie musia implementovat’ funkcionalitu pre odhlasenie (log-out) aj pre automatické odhlasenie po istej dobe necinnosti.

V pripade zamknutia G¢tu musi aplikécia notifikovat’ zodpovedn(i osobu, resp. administratora danej aplikacie.

Pre privilegované (i¢ty sa musia pouZivat’ pouzivatel'ské meng, ktoré nie je mozné jednoducho dedukovat'.

Aplikacie nesmi pre kritické systémy umoznit’ funkcionalitu zapamétania si hesla.

Detailny harmonogram projektu bude pripraveny dodavatel'om a schvaleny obstaravatel'om v Uvodnej faze projektu.

Metodika test manazmentu a release manazmentu bude dodana v ramci Uvodnej fazy projektu a odstihlasena obstaravatel'om.

Metodika release manazmentu musi spifiat’ minimélne nasledovné poziadavky:

a. kazda aplikacia, modul, alebo funkcionalita musi byt nasadzovana na pretestovanie priebezne v niekol’kych releasoch, vratane
odprezentovania aktualneho stavu;

b. musia byt dodrZzané pravidla relesovania ako vytvorenie dokumentu zmien pre dany release, vytvorenie rollback plénu v pripade zlyhania
nasadenia apod.;

c. pred kazdym nasadenim musi byt hotova kompletna technické dokumentécia k instalacii a konfiguracii daného modulu, aplikacie, alebo
funkcionality.

V ramci kazdého komponentu/funkcionality/funkéného celku bude zabezpedena realizacia Skoleni pre administratorov a kl'i¢ovych
poutzivatel'ov. KI'i¢ovi pouZivatelia — zamestnanci nasledne zabezpetia zaskolenie d'alSich pouZivatel'ov. V pripade IS SUzUV SR pdjde o priame
zaskolenie pouZivatel'ov z 25 rezortov - cca 100 osob.

Systém a (idaje budu pravidelne zalohované v stilade s prislusnymi platnymi pravnymi predpismi SR.

Sticastou dodévky ciel'ového rieSenia bude nastavenie pravidelného zalohovania véetkych databéz a aplikécii.

K dispozicii musia byt zalohy za poslednych 30 dni; zalohy starsie ako 30 dni m6zu byt’ automaticky vymazané
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RNF 1.62

RNF 1.63

RNF 1.64

RNF 1.65

RNF 1.66

RNF 1.67

RNF 1.68

RNF 1.69

RNF 1.70

RNF 1.71

RNF 1.72

RNF 1.73

RNF 1.74

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

Nefunkcionalna poziadavka

vsetky

vsetky

vsetky

vsetky

vsetky

vsetky

vsetky

vSetky

vSetky

vsetky

vSetky

vSetky

vsetky

Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP
Poziadavky vyplyvajlce
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP

Poziadavky vyplyvajice
zlegislativy, standardov
apodmienok NFP

Poziadavky vyplyvajlice
zlegislativy, Standardov
apodmienok NFP

VSeobecné

Kvalita idajov

Je potrebné dodrziavat’ bezpe¢nostné poziadavky Specifikované v Metodike pre systematické zabezpecenie organizacii verejnej spravy v oblasti
informacnej bezpeCnosti (dostupna na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT_v2.0.pdf)

Dodavatel’ musi umoznit’ Obstaravatel'ovi alebo nim poverenej tretej strane, vykonat’ audit bezpecnosti vyvijaného Diela, vratane informacnych
systémov a vyvojového prostredia Zhotovitel'a na overenie miery dodrZiavania bezpecnostnych poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a
zmluvnych poziadaviek,

RieSenie musi reSpektovat’ poziadavky vSeobecne zavaznej legislativy SR t.j. Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov a Véeobecného nariadenia GDPR.

Dodavané delo musi byt v sdlade s Vyhlaskou Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu €. 78/2020 o
Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy.

Dodévané delo musi byt' v stilade so zakonom o ITVS ¢. 95/2019 Z. z., o informacnych technoldgiéch vo verejnej sprave a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov

Dodévané delo musi byt' v stilade so Zakonom o e-Governmente ¢.305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu pésobnosti orgénov verejnej
moci a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov, v zneni neskorsich predpisov

Dodévané delo musi byt' v silade so Zakonom o eGovernmente a Metodickym usmernenim (€. 3639/2019/0DK-1) o postupe zarad'ovania
referenénych Gdajov do zoznamu referencnych idajov vo vézbe na referencné registre a vykonavania postupov pri referencovani
(dostupnym na https://metais.vicepremier.gov.sk/help)

Dodévané delo musi byt' v stilade s Kataldgom sluZieb a poziadavkami na realizaciu sluzieb viadneho cloudu/iného Statneho cloudového riesenia
(aktudlne dostupny a platny kataldg sluZieb: na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-
cloudovych-sluzieb/index.html).

Dodavatel' v spoluprci s obstaravatel'om musi zabezpecit' aktualizciu eGovernment komponentov v centralnom metainforma¢nom systéme
verejnej spravy v stilade s Metodickym pokynom ¢islo UPVII/000514/2017-313 z 10.1.2017 na aktualiziciu obsahu centralneho
metainformacného systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov

RieSenie musi zohl'adnit’ povinnost’ organov verejnej moci (OVM), popisanti v Metodickom usmerneni MIRRI zverejnenom na
https://metais.vicepremier.gov.sk/help, vyuZivat' a poskytovat’ pri elektronickej komunjkécii (vid'. §10 ods. 2 e-Gov zakona) udaje
prostrednictvom ,Modulu procesnej integrécie a integrécie idajov (jeho Casti IS CSRU)". Tento modul (vid'. §10 ods. 11 e-Gov zakona) slizi
0.i. na integraciu udajov, synchronizaciu udajov pri referencovani a pri vymene Gdajov s referenénymi registrami a zakladnymi Ciselnikmi.

Musi byt glodriané Metodické usmernenie — k aplikacii zakladnych principov pri realizacii projektov IT financovanych z verejnych zdrojov a
zdrojov EU:

Povinné osoby zverejiiuju otvorené zdrojové kédy na serveri MIRRI SR https://github.com/slovak-egov a na www.data.gov.sk zaregistrujd
linku na konkrétny projekt, t.j. ,prelinkuji* priamy odkaz z Git Hub MIRRI SR.

Pocet spracovanych Uloh roéne v rémci RUZUV SR bude najmenej 20.000.

BudU zavedené mechanizmy, ktoré zvysia Groven doveryhodnosti datovych objektov (napr. PKI, KEP, el.pelate, ¢asové peciatky a pod). Tieto
mechanizmy by mali ukotvit’ datové objekty v ¢ase a v pripade zmeny dét v datovom objekte poskytnut’ déveryhodnd informéciu o vzniku
détového objektu.
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Prehl'ad zakladnych standardov vplyvajicich na kvalitu
dodavaného riesenia

URAD VLADY

E | SLOVENSKE| REPUBLIKY

EUROPSKA UNIA
Eurdpske Strukturdlne a investiéné fondy
OP Integrovana infrastruktura 2014 - 2020

NAZOV DOKUMENTU / FORMULARU

PRIMARNY DOKUMENT

HYPERLINK

PRIRUCKY OPII

Zamer narodného projektu - vzor

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/vzor-zameru-narodneho-projektu

Prirucka Ziadatel'a OPII

http://www informatizacia sk/prirucky/22107s

https://www.mirri.gov sk/projekty/projekty-esif/operacny-program-integrovana-infrastruktura/prioritna-os-7-informacna-
spolocnost/metodicke-dokumenty/prirucky/index.html

Prirucka pre prijimatel'a OPII (vratane jej priloh)

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/prirucka-pre-prijimatela

Prirucka k opravnenosti vydavkov OPII (vratane jej priloh)

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/prirucka-k-opravnenosti-vydavkov

Manual pre informovanie a komunikéciu (vratane jej priloh)

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/manual-pre-komunikaciu-a-informovanie

Dizajn manual OPII (vratane jej priloh)

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/manual-pre-komunikaciu-a-informovanie

Zmluva o pokytnuti NFP

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/zmluva-o-poskytnuti-nfp

Prirucka k tvorbe analyz vydavkov a prijmov (CBA)

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/prirucka-cba

Prirucka pre realizaciu VO v ramci OPII pre zakazky zadavané
od 18 04.2016 (vratane jej priloh)

https://www.opii.gov sk/metodicke-dokumenty/verejne-obstaravanie

STANDARDY pre eGOVERNMENT

Zakon €. 95/2019 Z.z. 0 ITVS

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/95/20190501

Zakon €. 305/2013 Z.z. o eGovernmente a o elektronickej podobe
vykonu pdsobnosti organov verejnej moci

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2013/305/20200101

Zakon €. 177/2018 Z.z. proti byrokracii a o niektorych
opatreniach na znizovanie administrativnej zataze vyuzivanim
ISVS

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/177/20191201

Zakon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/18/20190901

Vyhlaska ¢. 85/2020 Zz. o riadeni IT projektov

Zakon ¢.

95/2019 Zz. o ITVS

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Zz/2020/85/

Vyhlaska ¢. 78/2020 Z z. o Standardoch pre ITVS

Zakon €.

95/2019 Z.z. 0 ITVS

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/

Vyhlaska ¢. 438/2019 Z.z. o vykone ustanoveni zakona o e-
Governmente (eDesk modul)

Zakon .

305/2013 Zz. o eGovernmente

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/438/20200101

Vyhlaska ¢. 331/2018 Zz. o zarucenej konverzii

Zakon €.

305/2013 Zz. o eGovernmente

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/331/20191201

Vyhlaska €. 29/2017 Zz. o alternativnom autentifikatore

Zakon €.

305/2013 Z z. o eGovernmente

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/331/20191201

Vyhlaska ¢. 85/2018 Zz. o spdsobe vyhotovenia listinného
rovnopisu elektronického Uradného dokumentu

Zakon .

305/2013 Zz. o eGovernmente

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/85/

Vyhléska ¢. 25/2014 Zz. 0 IOM

Zakon ¢.

305/2013 Zz. o eGovernmente

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Zz/2014/25/

Metodické usmernenie nariadeniu (GDPR) k spractvaniu
osobnych Udajov (prostrednictvom web stranok) v sulade s
poziadavkami Nariadenia Rady EU ¢&. 2016/679 z 27. aprila 2016
0 ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Udajov a o
vol'nom pohybe takychto Udajov

Zakon €.

18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/18/20190901 html

Standardné zmluvné dolozky pre sprostredkovatel'ov (UOOU)

Zakon ¢.

18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov

https://dataprotection gov.sk/uoou/sk/content/standardne-zmluvne-dolozky-pre-sprostredkovatelov

STANDARDY pre KYBERNETICKU a INFORMACNU
BEZPECNOST

Zakon €. 69/2018 Z.z. o Kybernetickej bezpecnosti

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/69/20200701 html

Zakon €. 45/2011 Z.z. o Kritickej infrastruktdre

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/Zz/2011/45/

Zakon €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (ochrana
stkromia a osobnych Udajov, ochrana sieti a zariadeni)

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2011/351/
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Zakon €. 272/2016 Z.z. o doveryhodnych sluzbach (elektronicky
podpis) a o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie
na vnutornom trhum (EiDAS)

Trestny zakon ¢. 300/2005 Z.z. (trestné Ciny pachané pomocou
elektronickych prostriedkov a v elektronickom prostredi)

Vyhlaska ¢. 179/2020 Z.z. k spdsobom kategorizacie a obsahu
bezpe¢nostnych opatreni ITVS

Metodika pre Systematické zabezpecenie organizacii verejnej
spravy v oblasti informacnej bezpe¢nosti (CSIRT)

Smernica ¢. 7/2019 o rieSeni Bezpe¢nostnych incidentov Viadnou
jednotkou CSIRT

VyhlaSka NBU ¢. 166/2018 Z z., o podrobnostiach o technickom,
technologickom a personalnom vybaveni jednotky pre rieSenie
kybernetickych bezpecnostnych incidentov

Vyhlaska NBU €. 164/2018 Z z., ktorou sa urcuju identifikacné
kritéria prevadzkovanej sluzby (kritéria zakladnej sluzby)
Vyhlaska NBU ¢. 362/2018 Z z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktira bezpeCnostnej
dokumentécie a rozsah vSeobecnych bezpe¢nostnych opatreni

VyhlaSka NBU €. 436/2019 Z z., o audite kybernetickej
bezpecnosti a znalostnom $tandarde auditora
STANDARDY pre VLADNY CLOUD

Kataldg sluzieb a poziadavky na realizaciu sluzieb VIddneho
Cloudu

Metodické usmernenie pre proces zaradenia cloudovej sluzby do
katalogu €. 4542/2019/0SAEG-1

Usmernenie na aktualizaciu planu migracie IKT rezortu do
datového centra Statu

STANDARDY pre RIADENIE PROJEKTU a PROGRAMU

Metodicky pokyn k spracovaniu:

_Stadie uskutoéniternost (SU)

_FinanCnej analyzy projektu

_Analyzy ndkladov a prinosov projektu (CBA)

_Finan¢nej analyzy Ziadatela o NFP

_Celkovych ndkladov na vlastnictvo v programovom obdobi 2014
- 2020

Metodicky pokyn UPVII €. 3425/2019/0PK-1 na rozpoCtovanie
nakupu IT v rdmci medzirezortného programu OEK Informacné
technoldgie financované zo Statneho rozpocCtu

Metodické usmernenie o postupe pri priprave investicii a
koncesii podliehajlicich hodnoteniu MFSR

Zakon ¢. 95/2019 Z.z. o ITVS

Zakon ¢. 95/2019 Z.z. o ITVS

Zakon €. 69/2018 Z.z. o KB
Zakon €. 95/2019 Z.z. o ITVS

Zakon ¢. 69/2018 Z.z. o KB

Zakon ¢. 69/2018 Z.z. o KB

Zakon €. 69/2018 Z.z. o KB

Zakon €. 69/2018 Z.z. o KB

Zakon €. 305/2013 Zz. o eGovernmente

Zakon ¢. 305/2013 Zz. o eGovernmente

Uloha B 6. uznesenia vlady SR &. 247/2014

Metodicky pokyn k spracovaniu:

_Stadie uskutolnitelnosti

_finanCnej analyzy projektu

_analyzy nakladov a prinosov projektu

_finanCnej analyzy Ziadatela o NFP

_Celkovych ndkladov na vlastnictvo v programovom
obdobi 2014 — 2020

_Priloha pre vypoCet TCO a Cistej stcasnej hodnoty
z projektu, pre projekty zamerané na sluzby
agendovych informacnych systémov

Tento pokyn vychadza z postupov uvedenych v
Metodickom pokyne Ministerstva financii Slovenskej
republiky na usmernenie programového
rozpoCtovania €. 5238/2004-42 v zneni Dodatku ¢. 1
a Dodatku ¢. 2

Zamerané na inversti¢né projekty a povinnosti
predkladat’ spracovany projekt nad 10mil. TCO na
hodnotenie UHP

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2016/272/

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2005/300/

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/179/20200630

https://www.csirt gov sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT_v2.0.pdf

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/166/20180615

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/164/20180615

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/362/20190101

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/436/

https://www.mirri.gov sk/sekcie/informatizacia/egovernment/vladny-cloud/katalog-cloudovych-sluzieb/index html

https://www.sk.cloud

https://www.mirri.gov sk/sekcie/certifikacia-a-zapis-sluzieb-vladneho-cloudu/index html

https://metais.vicepremier gov.sk

https://www.mirri.gov sk/projekty/projekty-esif/operacny-program-integrovana-infrastruktura/prioritna-os-7-informacna-
spolocnost/metodicke-dokumenty/formulare/index.html

https://www.mirri.gov sk/wp-content/uploads/2020/08/Metodicky_pokyn_20_03_2019_final pdf

https://www.mfsr.sk/files/archiv/82/UsmernenieMF_hodnotenieinvesticii_MF-020541-2019-2974.pdf
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bod B.4. uznesenia vlady SR ¢. 111/2017 zo dria 1.

Ramec na hodnotenie verejnych investi¢nych projektov v SR https://www.mfsr.sk/files/archiv/uhp/3370/76/03metodikaCBA-v10.pdf

marca 2017
Pousivatelska prirutka MetalS Vy_tvore_nle a _sprava, architektury v CMDB databaze - |https: //WWW..m-II‘I’I.QOV sk/sekcie/informatizacia/egovernment/sprava-architektury/centralny-metainfromacny-system-verejnej-
evidencia projektovych produktov spravy-metais/index.html

; . ; , Lo TR . ) - _ - . )
Pousivatelska prirutka MetalS Confluence Vytvorenie a sprava architektiry v CMDB databaze - |https://wiki.vicepremier gov sk/pages/viewpage.action?pageld=2621442&preview=/2621442/38207834/Pouzivatelska_prirucka_Metal

evidencia projektovych vystupov - dokumentacie S_Confluence_v2.pdf
Informatizacia 2.0 - revizia vydavkov projekt Hodnota za peniaze https://www.mfsr.sk/files/archiv/39/Informatizacia2.0_reviziavydavkov_20200320.pdf
STANDARDY pre RIADENIE ARCHITEKTURY
Pouzivatel'ska prirucka MetalS €. 3642/2018/0SAEG-1 Zakon €. 95/2019 Z.z. 0 ITVS https://metais.vicepremier gov.sk

Metodicky pokyn UPVII &. 514/2017-313 z 10.1.2017 na
aktualizaciu obsahu centralneho metainformacného systému Zakon €. 95/2019 Z.z. 0 ITVS https://metais.vicepremier gov.sk
verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov

Metodické usmernenie ¢. 5651/2019/0SAEG-1 z 20.09.2019 na

M : L i Uloha B.11. uznesenia vlady SR &. 437/2026 https://metais.vicepremier gov.sk
odpocet plnenia NKIVS organmi riadenia e Ia viady / ps:// I5-vicepremier gov

Zakon &, 95/2019 Zz. o ITVS https://metais.vicepremier gov.sk
Zakon €. 95/2019 Z.z. o ITVS §14 odsek 6, pismeno
c) - monitoring koncovych sluzieb

Pravidla publikovania elektronickych sluzieb do multikanalového
prostredia verejnej spravy (C|’s|o: 3204/2018/0AeG-1) https://metais.vicepremier gov.sk/confluence/download/attachments/2621442/Pravidla_Publikovania_Sluzieb_v1_0.pdf?version=1&m

odificationDate=1538139064580&api=v2
STANDARDY pre KVALITU UDAIOV

Zakon €. 305/2013 Z.z. o eGovernmente (§52) - povinnost’
referencovania sa a vyuzivat' referenéné Udaje.

Zakon €. 305/2013 Z.z. o eGovernmente (§10) - povinnost’
vyuzivat’ ,Modul procesnej integracie a integréacie Udajov (jeho
Casti IS CSRU)" a realizovat integraciu Udajov, synchronizaciu https://www.zakonypreludi sk/zz/2013-305
Udajov pri referencovani a pri vymene Udajov s referencnymi

registrami a zakladnymi Ciselnikmi.

https://metais.vicepremier gov.sk/refregisters/list?page=1&count=20

Metodické umernenie o postupe zaradovania referencnych https://datalab digital/dok ty/
Udajov do zoznamu referencnych Udajov vo vézbe na referenéné |Zakon €. 305/2013 Zz. o eGovernmente https: I datalab d!g!tal / of umen y_ daje/
registre (¢. 3639/2019/0DK-1) ps://aatalab digital/rererencne-udaje

Metodické usmernenie €. 1/2019 k zalohovaniu Udajov v
databdzach domén, registréatorov a kontaktov suvisiacich so
spravou domén najvyssej Urovne

Postup pripojenia OVM v roli konzumenta Udajov do IS CSRU Zakon €. 305/2013 Zz. o eGovernmente https://datalab digital/wp-content/uploads/Postup-pripojenia-OVM-v-roli-konzumenta-%C3%BAdajov-2-1-1-1 pdf
éTANDAI’!DY pre I.')’IZAJN a OPTIMALIZACIU PROCESOV a
ZIVOTNYCH SITUACII

Metodika Pouzivatel'ské principy pre ndvrh a rozvoj

I .. L Zakon ¢. 95/2019 Z.z. o ITVS
elektronickych sluzieb verejnej spravy

Metodika optimalizacie procesov verejnej spravy (najma
postupovat’ podia bodu 3.5 b) pri vytvarani Procesnej analyzy) a
v stlade s Metodikou optimalizacie procesov — konvenciami
modelovania (aktualizovat' diagramy Zivotnych situdcii a karty
Zivotnych situacii vedenych na MVSR, ak Dielo ovplyvni vykon
procesov Zivotnej situacie)

Zakon &. 95/2019 Z.z. o ITVS

Metodika merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI

(dodat’ funkcionalitu exportu dat z Diela a meriania vykonnosti  |Metodika optimalizacie procesov verejnej spravy
procesov)

Metodika merania nékladovosti TB-ABC Metodika optimalizécie procesov verejnej spravy
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Metodika identifikacie, vizualizacie a referencovania Udajov pri

. , T Metodika optimalizécie procesov verejnej sprav
ddtovom modelovani vo verejnej sprave Pt p Inej spravy

STANDARDY pre UX

Met'odlka Jednotny dizajn manudl elektronickych sluzieb verejnej DM VS (z roku 2016)
spravy

I;/Ift(;):g(fsusmerneme UVSR €. 002089/2018/0LSISVS-7 zo dnha DM VS (z roku 2016)

Metodické usmernenie pre tvorbu pouzivatel'sky kvalitnych
elektronickych sluzieb verejnej spravy (Cislo spisu v DKS:
004307/2019/0BI)

STANDARDY RIADENIA KVALITY

Metodika riadenia QAMPR

Riadenie kvality podl'a Smernice STN EN ISO 9001: 2016
STANDARDY pre LICENCIE

Uznesenia vlady ¢. 286/2019 o povinnosti prednostne pristupovat’
k platnym a G¢innym centralnym IKT zmluvam

Zakon €. 95/2019 Z.z. o ITVS

Metodicky pokyn k zabezpeceniu centralneho nakupu produktov a

sluzieb spolo¢nosti ORACLE v ramci Centralnej ramcovej dohody |Uznesenie vlady SR k povinnotsti prednostne
na poskytovanie licencii a produktov ORACLE a sluzieb s nimi pristupovat’ k platnym a G¢innym IKT zmluvam.
suvisiacich

STANDARDY OBSTARAVANIA

Zakon €.343/2015 Z z. o verejnom obstaravani

Koncepcia nakupu IT vo verejnej sprave (v kontexte rokovania o

licencnych pravach k zdrojovemu kodu)

OSTATNE STANDARDY

Zakon €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam

Zakon €. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora

DALSIE POZIADAVKY na ZHOTOVILTELA:

_umoznit’ Objednavatel'ovi vykonat' audit bezpeCnosti vyvijaného
Diela, vratane informacnych systémov a vyvojového prostredia
Zhotovitel'a na overenie miery dodrZiavania bezpeCnostnych
poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych
poZiadaviek,

_prijat’ opatrenia na zabezpeCenie ndpravy zisteni z auditu
bezpecnosti informacnych systémov,

_poskytn(t’ Objednavatel'ovi a jemu nadriadenym organom plnd
sUcinnost’ pri rieSeni bezpe¢nostného incidentu a vySetrovani
bezpecnostnej udalosti, ktoré slvisia s plnenim tejto Zmluvy o
dielo alebo jej predmetom,

_poskytn(t’ Objednavatel'ovi kompletnd dokumentaciu
Informacného systému vratane administratorskych pristupov,

_upozornit’ na nevhnutnutnost’ aktualizovat’ eGovernment
komponenty v centralnom metainformac¢nom systéme verejnej
spravy v stlade s Metodickym pokynom ¢islo
UPVII/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualizaciu
obsahu centralneho metainformacného systému verejnej spravy
povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov

_zabezpe(it/, aby zhotovené Dielo poskytovalo
automatizovany monitoring SLA parametrov dodanych
koncovych a aplikacnych sluZieb,

Zakon €. 95/2019 Z.z. o ITVS

https://idsk-preview.herokuapp.com/

https://www.mirri.gov sk/wp-content/uploads/2018/10/Metodicke-usmernenie-ID-SK-publikovat pdf

https://www.mirri.gov sk/wp-content/uploads/2019/04/Metodicke-usmernenie-pre-tvorbu-pouzivatelsky-kvalitnych-elektronickych-
sluzieb-verejnej-spravy.pdf

https://www.mirri.gov sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/riadenie-kvality-ga/index.html
https://www.unms.sk/?TS&sprava=vydanie-stn-en-iso-9000-2016-stn-en-iso-9001-2016-a-stn-en-iso-14001-2016

https://rokovania.gov.sk/RVL/Resolution/17768

https://www.mirri.gov sk/wp-content/uploads/2020/02/Metodicky_pokyn_ORACLE_CRD_2019.pdf

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/343/

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2000/211/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2016/315/20170224.html

https://wiki.vicepremier gov sk/download/attachments/2621442/Metodicky_pokyn_aktualizacia_obsahu_MetalS_UPVII.pdf?version=1
&modificationDate=1484132659087&api=v2

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/95/20200701
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_zabezpedit/, aby zhotovené dielo poskytovalo mozZnost’
testovania kazdej sluzby na nefunkcnost’ a moznost’
odosielania (automatizovanych) hlaseni o nefunkcnosti
sluzby.

Zakon ¢. 95/2019 Z.z. o ITVS https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2019/95/20200701
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Priloha ¢. 2 - Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram

Doba plnenia Diela

Maximalna doba trvania dodavky diela a sluzieb pre hlavné aktivity projektu je 18 mesiacov odo dia
nadobudnutia G¢innosti zmluvy o dielo.

Casovy harmonogram

Ramcovy ¢asovy harmonogram:

Ativity Mesiac od ucinnosti zmluvy
01 ] 02 ] 03 [ 04 ] 05 ] 06 [ 07 ] 08 ] 09 ] 10 | 11 [ 12 [ 13 | 14 [ 15 [ 16 | 17 | 18
Hlavné aktivity
Analyza a dizajn rieSenia okrem integracie
Analyza a dizajn rieSenia s integraciou
Nékup HW a krabicového softvéru
Implementacia rieSenia okrem integracie
Implementécia rieSenia s integréciou
Testovanie rieSenia okrem integracie
Testovanie rieSenia s integraciou
Nasadenie rieSenia okrem integracie
Nasadenie rieSenia s integraciou
Detailny harmonogram dodavatel’a:
Hlavné aktivity Aktivity vystupov | Specializovany zaciatok | koniec
(v silade so produkt realizacie | realizacie
zZoZznamom aktivity aktiVity
opravnenych (mesiac (mesiac
hlavnych aktivit od od
OPII PO7) ucinnosti | ucinnosti
Zmluvy) | Zmluvy)
Analyza a dizajn Aktivity A1-A9 Projektovy 1 3
rieSenia okrem inicidlny dokument
integracie, (PID) (1-04)
s integraciou doplnenie alebo 1 3
aktualizacia
BC/CBA —
odovodnenie
projektu
Nakup HW a Obstaranie 1 18
krabicového softvéru technickych
pre rieSenie — prostriedkov (R2-
integracia na Modul 1)
procesnej integracie a Obstaranie 1 18
integrécie l’lda_] ov programonch

prostriedkov a
sluzieb (R2-2)
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Analyza a dizajn Aktivita Al: Detailny navrh 6
rieSenia okrem Zavedenie rieSenia (R1-1)
integracie systematického CAST 1:
manazmentu FUNKCNA
udajova SPECIFIKACIA A
vypracovanie DETAILNY
analytickych NAVRH
materidlov RIESENIA
(okrem bodu 5.
Dizajn obrazoviek
a navrh rieSenia)
Analyza a dizajn Aktivita A2: Detailny navrh 12
rieSenia okrem Cistenie udajov a rieSenia (R1-1)
integracie dosiahnutie
pozadovanej —
kvality dat CAST2:
TECHNICKA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA
(bod 11. Cistenie
dat - navrh rieSenia
na zvysenie kvality
udajov Cistenim)
Analyza a dizajn Aktivita A3: Detailny navrh 9
rieSenia s integraciou | Realizacia datovej | rieSenia (R1-1)
(integracia na Modul | integracie na CAST 2:
procesnej integracie a | centralnu platformu | TECHNICK A
integracie udajov) SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA
Pléan testov (R1-2)
Analyza a dizajn Aktivita A4: Detailny navrh 12
rieSenia okrem Vyhlésenie rieSenia (R1-1)
integracie referencnych CAST 1:
udajov FUNKCNA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA
(bod 3. Detailna
analyza objektov
evidencie)
Analyza a dizajn Aktivita AS: Detailny navrh 9
rieSenia s integraciou | Vyuzitie rieSenia (R1-1)
(integracia na iny IS konzumovanych CAST 2:
VS) tidajov TECHNICKA
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SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

Analyza a dizajn
riesenia s integraciou
(integracia na iny IS
VS)

Aktivita A6:
Automatizované
publikovanie
otvorenych udajov

Detailny navrh
rieSenia (R1-1)

CAST 2:
TECHNICKA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

Plan testov (R1-2)

12

Analyza a dizajn
rieSenia s integraciou
(integracia na iny IS
VS)

Aktivita A7:
Zavedenie
manazmentu
osobnych udajov a
poskytnutie dajov
pre sluzbu ,,moje
data“

Detailny navrh
rieSenia (R1-1)

CAST 2:
TECHNICKA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

Plan testov (R1-2)

12

Analyza a dizajn
rieSenia okrem
integracie

Aktivita AS8:
Zavedenie registra
alebo evidencie

Detailny navrh
rieSenia (R1-1)

CAST 1:
FUNKCNA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

(okrem bodu 3.
Detailna analyza
objektov
evidencie)

CAST 2:
TECHNICKA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

Plan testov (R1-2)

Analyza a dizajn
rieSenia s integraciou
(integracia na iny IS
VS)

Aktivita AR:
Zavedenie registra
alebo evidencie

Detailny navrh
rieSenia (R1-1)

CAST 2:
TECHNICKA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

12
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Pléan testov (R1-2)

Analyza a dizajn
rieSenia okrem
integracie

Aktivita A9:

a konsolidacia
udajov

Internd integracia

Detailny navrh
rieSenia (R1-1)

CAST I:
FUNKCNA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

(okrem bodu 3.
Detailna analyza
objektov
evidencie)

CAST 2:
TECHNICKA
SPECIFIKACIA A
DETAILNY
NAVRH
RIESENIA

Plan testov (R1-2)

12

Projektové riadenie

Aktivity A1-A9

aktualizacia
BC/CBA —
odévodnenie
projektu v okamihu
skoncenia etapy

vyhodnocovanie,
aktualizacia,
zdovodnenie
¢innosti 1-04
Projektového
inicialneho
dokumentu vo
vSetkych jeho
Castiach

monitorovanie
priebehu prac a
napredovania
projektu, ¢ije v
zhode so
schvalenym
planom projektu a
nasledne
pravidelné
informovanie o
stave

18

Implementécia
rieSenia okrem
integracie

Aktivita Al:
Zavedenie
systematického
manazmentu
udajov a

Dokumentacia
(R3-4)

Cast’: Koncept
systematického

16
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vypracovanie manazmentu
analytickych udajov
materialov
Implementacia Aktivita A2: Vyvoj, migracia 12
rieSenia okrem Cistenie udajov a udajov a integracia
integracie dosiahnutie (R3-1)
pozadovanej Casti: Cistenie dat
kvality dat
Implementécia Aktivita A3: Vyvoj, migracia 14
rieSenia s integraciou | Realizacia datovej | tdajov a integracia
(integracia na Modul | integracie na (R3-1):
procesnej integracie a | centralnu platformu | Cast: Integracia na 14
integracie udajov) MPIalU - Vyvoj
komponentov pre
integraciu
Cast’: Integracia na 14
MPIalU - Dohoda
o integratnom
zamere
Implementécia Aktivita A4: Dokumentacia 16
rieSenia okrem Vyhlésenie (R3-4)
integracie referencnych Cast: Navrh
udajov referencnych
udajov
Implementécia Aktivita AS: Vyvoj, migracia 14
rieSenia s integraciou | VyuZitie udajov a integracia
(integracia na iny IS konzumovanych (R3-1):
VS) dajov Cast’: Integracia na
iny IS VS - Vyvoj
komponentov pre
integraciu
Implementécia Aktivita A6: Vyvoj, migracia 16
rieSenia s integraciou | Automatizované udajov a integracia
(integracia na iny IS publikovanie (R3-1):
VS) otvorenych udajov | Cast: Integracia na
iny IS VS - Vyvoj
komponentov pre
integraciu
Implementécia Aktivita A7: Vyvoj, migracia 16
rieSenia s integraciou | Zavedenie udajov a integracia
(integracia na iny IS manazmentu (R3-1):
VS) osobnych Gdajova | Cast: Integracia na
poskytnutie udajov | jny IS VS - Vyvoj
pre sluzbu ,,moje komponentov pre
data“ integraciu
Implementécia Aktivita AS8: Vyvoj, migracia 16
rieSenia okrem Zavedenie registra | udajov a integracia
integracie alebo evidencie (R3-1)
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Cast: Vyvoj
funk¢éného
celku/konfiguracia
rieSenia

Implementécia
rieSenia okrem
integracie

Aktivita A9:
Interna integracia
a konsolidacia
udajov

Vyvoj, migracia
udajov a integracia
(R3-1)

Cast: Vyvoj
funk¢éného
celku/konfiguracia
rieSenia

16

Implementacia
rieSenia s integraciou
(integracia na iny IS
VS)

Aktivita A9:
Internd integracia
a konsolidacia
udajov

Vyvoj, migracia
udajov a integracia
(R3-1):

Cast’: Integracia na
iny IS VS - Vyvoj
komponentov pre
integraciu

16

Projektové riadenie

Aktivity A1-A9

aktualizacia
BC/CBA —
odévodnenie
projektu v okamihu
skoncenia etapy

vyhodnocovanie,
aktualizacia,
zdovodnenie
¢innosti 1-04
Projektového
inicialneho
dokumentu vo
vSetkych jeho
Castiach

monitorovanie
priebehu prac a
napredovania
projektu, ¢ije v
zhode so
schvélenym
planom projektu a
nasledne
pravidelné
informovanie o
stave

18

Testovanie rieSenia
okrem integracie

Aktivita A2:
Cistenie tidajov a
dosiahnutie
pozadovanej
kvality dat

Testovanie (R3-2)

Cast’: Validacia dat

17

Testovanie (R3-2)

17
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Testovanie rieSenia

s integraciou
(integracia na Modul
procesnej integracie a
integréacie udajov)

Aktivita A3:
Realizacia datove;j
integracie na
centralnu platformu

Dokumentéicia
(R3-4)

Testovanie rieSenia Aktivita AS: Testovanie (R3-2) 17
s integraciou Vyuzitie Dokumentacia
(integracia na iny IS konzumovanych (R3-4)
VS) udajov
Testovanie rieSenia Aktivita A6: Testovanie (R3-2) 17
s integraciou Automatizované Dokumentacia
(integracia na iny IS publikovanie (R3-4)
VS) otvorenych udajov
Testovanie rieSenia Aktivita A7: Testovanie (R3-2) 17
s integraciou Zavedenie Dokumentacia
(integracia na iny IS manazmentu (R3-4)
VS) osobnych udajov a
poskytnutie dajov
pre sluzbu ,,moje
data‘“
Testovanie rieSenia Aktivita AS8: Testovanie (R3-2) 17
okrem integracie Zavedenie registra | Skolenia personélu
alebo evidencie (R3-3)
Dokumentacia
(R3-4)
Testovanie rieSenia Aktivita AS8: Testovanie (R3-2) 17
s integraciou Zavedenie registra | Dokumentécia
(integracia na iny IS alebo evidencie (R3-4)
VS)
Testovanie rieSenia Aktivita A9: Testovanie (R3-2) 17
okrem integracie Interna integracia Skolenia personalu
a konsolidécia (R3-3)
udajov Dokumentacia
(R3-4)
Testovanie rieSenia Aktivita A9: Testovanie (R3-2) 17
s integraciou Internd integracia Dokumentacia
(integracia na iny IS a konsolidacia (R3-4)
VS) udajov
Projektové riadenie Aktivity A1-A9 aktualizacia 18
BC/CBA —
odovodnenie
projektu v okamihu
skoncenia etapy
vyhodnocovanie, 18
aktualizacia,
zdovodnenie
¢innosti [-04
Projektového
inicialneho
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dokumentu vo

vSetkych jeho
Castiach
monitorovanie 18
priebehu prac a
napredovania
projektu, ¢ije v
zhode so
schvalenym
planom projektu a
nasledne
pravidelné
informovanie o
stave
Nasadenie rieSenia Aktivita Al: Vytvorenie 18
okrem integracie Zavedenie interného predpisu
systematického / metodiky
manazmentu
udajov a
vypracovanie
analytickych
materialov
Nasadenie rieSenia Aktivita A2: Nasadenie do 18
okrem integracie Cistenie udajov a produkcie
dosiahnutie (vyhodnotenie)
pozadovanej (R4-1)
kvality dat Cast’: Report o
kvalite dat
Nasadenie rieSenia Aktivita A3: Nasadenie do 18

s integraciou —
integracia na Modul
procesnej integracie a
integracie udajov

Realizécia datove;j
integracie na
centralnu platformu

produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1):

Cast: Nasadenie do
produkcie
funkéného celku
alebo integracnych
komponentov

Cast’: Integraéna
SLA
poskytovanych
integracnych
sluzieb

Preskusanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

Priloha €. 2 - Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram

Strana8z11




Nasadenie rieSenia
s integraciou
(integracia na iny IS
VS)

Aktivita AS:
Vyuzitie
konzumovanych
udajov

Nasadenie do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1):

Cast’: Nasadenie do
produkcie
funkéného celku
alebo integracnych
komponentov

Preskusanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

18

Nasadenie rieSenia
s integraciou —
integracia na iny IS
VS

Aktivita A6:
Automatizované
publikovanie
otvorenych udajov

Nasadenie do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1):

Cast’: Nasadenie do
produkcie
funkéného celku
alebo integracnych
komponentov

Preskusanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

18

Nasadenie rieSenia
s integraciou —
integracia na iny IS
VS

Aktivita A7:
Zavedenie
manazmentu
osobnych udajov a
poskytnutie udajov
pre sluzbu ,,moje
data“

Nasadenie do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1):

Cast: Nasadenie do
produkcie
funkéného celku
alebo integracnych
komponentov

Preskusanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

18

Nasadenie rieSenia
okrem integracie

Aktivita A8:
Zavedenie registra
alebo evidencie

Nasadenie do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1)

18
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Cast’: Nasadenie do
produkcie
funkéného celku
alebo integracnych
komponentov

PreskusSanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

Nasadenie rieSenia
s integraciou —
integracia na iny IS
VS

Aktivita A8:
Zavedenie registra
alebo evidencie

Nasadenie do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1):

Cast’: Nasadenie do
produkcie
funk¢ného celku
alebo integra¢nych
komponentov

Preskusanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

18

Nasadenie rieSenia
okrem integracie

Aktivita A9:
Interna integracia
a konsolidacia
udajov

Nasadenie do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1)

Cast’: Nasadenie do
produkcie
funkéného celku
alebo integracnych
komponentov

PreskusSanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

18

Nasadenie rieSenia
s integraciou —
integracia na iny IS
VS

Aktivita A9:
Interna integracia
a konsolidacia
udajov

Nasadenie do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-1):

Cast’: Nasadenie do
produkcie
funkéného celku
alebo integracnych
komponentov

18
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Preskusanie a
akceptacia
spustenia do
produkcie
(vyhodnotenie)
(R4-2)

Projektové riadenie

Aktivity A1-A9

aktualizacia
BC/CBA —
odévodnenie
projektu v okamihu
skoncenia etapy

18

vyhodnocovanie,
aktualizacia,
zdovodnenie
¢innosti 1-04
Projektového
inicialneho
dokumentu vo
vSetkych jeho
Castiach

18

monitorovanie
priebehu prac a
napredovania
projektu, ¢ije v
zhode so
schvalenym
planom projektu a
nasledne
pravidelné
informovanie o
stave

18

Projektové riadenie -
Dokoncovacia faza

Sprava o
dokonceni projektu

Sprava o ziskanych
poznatkoch

Plan kontroly po
odovzdani projektu

Odportcanie
nadvéznych krokov

18

Riadenie projektu
(urcit’ terminy
priebezne;j
aktualizacie verzii
dokumentécie)

Aktivity A1-A9

M-01 Plén etapy

M-02 Manazérske
spravy, reporty,
zoznamy a
poziadavky

M-03 Akceptacny
protokol

18
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Priloha ¢. 3 - Rozpocet a harmonogram fakturacnych miPnikov

Fakturacné mil’'niky:
Poradové | Obsah etapy | Pozadované vystupy Pocet Suma z rozpoctu
Cislo | (fakturainého | vzmysle Vyhlasky ¢. |mesiacov
etapy mil’nika) 85/2020 aktivity
Analyza 199 080,80 Eur bez DPH /
a dizajn INICIACNA FAZA 238 896,00 Eur s DPH
rieSenia okrem | po VO
integracie Projektovy inicialny
Analyza dokument (PID) (I-84)
1 a dizajn REALIZACNA FAZA [ 12
rieSenia Detailny navrh
s integraciou |rieSenia (R1-1)
Aktivity Plam testov (R1-2)
vystupov: Al- |Projektové riadenie
A9
Nakup HW 656 800,00 Eur bez DPH /
a krabicového |Obstaranie 788 160,80 Eur s DPH
softvéru pre |technickych
rieSenie — prostriedkov (R2-1)
integracia na | Obstaranie
Modul programovych
procesnej prostriedkov a sluZieb
integracie a R2-2)
integracie Projektové riadenie
udajov
Implementacia | . . . .
rieSenia okrem VW 0l mugracia
. . udajov a integracia
integricie, _|®3)
Im? lel-nentacla Testovanie (R3-2)
e sema' . Skolenia personilu
s integraciou
Aktivity (R33)
2 vistupov: Al- Deokumenticia (R3-4) 18
A9 Projektové riadenie
Testovanie
rieSenia okrem
integracie Planm testov (R1-2)
Testovanie Testovanie (R3-2)
rieSenia s Skolenia personilu
integraciou R3-3)
Aktivity Dokumenticia (R3-4)
vystupov: A2, |Projektové riadenie
A3, A5, A6,
A7,A8,A9
Nasadenie do
Nasadenie produkcie
rieSenia okrem | (vyhodnotenie) (R4-1)
integracie, Preskusanie a
akceptacia spustenia
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Nasadenie do produkcie

rieSenia s (vyhodnotenie),
integraciou postimplementacna
Aktivity podpora (R4-2)

vystupov: Al, |Projektové riadenie
A2,A3,A5, |DOKONCOVACIA
A6, A7, A8, A9 | FAZA
Manazérske spravy,
plany a odporucania
(D-01)
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Priloha ¢é. 4 — Zoznam subdodavatel’ov

Zoznam subdodavatelov a podiel subdoddavok

p.C. | Subdodavatel Udaje o osobe Predmet subdodavky % podiel
(meno a | opravnenej konat’ subdodéavok
priezvisko alebo | za subdodavatel’a
obchodné meno, | (meno a priezvisko,
resp. nazov, adresa | adresa pobytu a
pobytu alebo | datum narodenia)
sidlo, ICO alebo
datum narodenia,
ak nebolo
pridelené ICO)

Miroslav Licko, | Analyza, dizajn, | 29%
Nuaktiv s. r. 0. integracia,
implementacia,
1. nasadenie Casti
rieSeni
Testovanie rieSenia 4%
RADELA s.r.0.

2.

RetPol s. 1. 0. Integrécie, 3%
databazové prace

3.

Aglo Michal Polan, | Analyza, dizajn, | 17%
integrécia,

4 implementicia,

’ nasadenie Casti
rieSeni
SCR technologies | Ing. Pavol Kuban, | Analyza, dizajn, | 11%
S.I.0. integrécia,
implementicia,

5. nasadenie Casti

rieSeni

V Bratislave diia ................

meno a podpis opravnenej osoby Zhotovitel'a
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Priloha <. 5 — Kategorizicia vad, lehoty na ich odstranenie.

T Reakéna doba II;: ::;:ého
P od nahlisenia v e
Vady vyrieSenia
Kategoria Popis Vady po Vady od
za€iatok ..
ricSenia Vady | D2hlasenia
Vady
Krnitcka vada s dopadom na
A,B zikladné funkcionality
Informacného systému, ktory by
Kriticks v pripade vyskytu Do 10 i 8 hodin (A)
v produkénom proswredi mmut 24 hodin (B)
znemozZnil prevadzku
Informacéného systému, resp.
v testovacom prostredi zastavil
postup testov.
C Vada s nepodstamnym dopadom
na obslubu Informaéného . .
BeZna systému, resp. bez dopadu na | D¢ 8hodin 68 hodin

postup testov v testovacom
prostredi.
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Priloha €. 6 — Zoznam expertov

Zoznam expertov:

kyberbezpe¢nosti

IT

Typ experta pozicia v projekte Titul, Meno, Priezvisko
1 Expert 1 - Projektovy |Projektovy manazér IT
' manazér projektu
Expert 2 - Grafik .
2. (UX/UI dizajnér) IT analytik
Expert 3 - Hlavny .
3 softvérovy analytik IT analytik
Expert 4 - Hlavny .
4. softvérovy architekt IT architekt
Expert 5 - Hlavny
5. tester pre testovanie a | IT tester
manaZment testov
6. Expert 6 - Specml.l sta IT programator/vyvojar
pre programovanie
Expert 7 - Expert pre , Y
7. oblast’ integrcii IT programator/vyvojar
Expert 8 - Expert pre Specialista pre
8. Pert 8 = LXPErt Pre 4 fastruktiry/ HW
oblast’ prevadzky IS Y
Specialista
9 Expert 9 - Expert pre | Specialista pre bezpe¢nost
' oblast’ bezpecnosti IT
Expert 10 - Expertpre | ., . .
10. oblast’ détovej kvality Datovy analytik - IT senior
Expert 11 - Expertpre | 5 . .. ,
11. oblast’ databsz Specialista pre databazy
Expert 12 - Expertpre | . .. ‘o
12. | oblast’ Specialista pre bezpecnost
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Priloha €. 7 Zmluvy — Protikorupéna dolozka

Protikorupcna dolozka

V stvislosti s uzavretim a plnenim zavézkov na zaklade tejto Zmluvy sa zmluvny partner

Objednavatel’a zavizuje, Ze:

a) kazda osoba konajtca v jeho mene sa zdrzi akejkol'vek ¢innosti, ktora ma povahu korupcie
alebo korupcného spravania, alebo poskytovania darov ktorémukol'vek zamestnancovi
alebo Statutarnemu zastupcovi Objednavatela alebo im spriaznenym osobam, alebo osobe
konajucej v mene Objednavatel’a, s cielom urychlit bezné ¢innosti Objednévatel’a alebo
dojednat’ vyhody pre seba alebo inu osobu, ktora sa podiel’a na uzavreti alebo realizacii
tejto Zmluvy,

b) v pripade dovodného podozrenia, ze ktorakol'vek fyzicka alebo pravnicka osoba konajtica
v jeho mene sa priamo alebo cez sprostredkovatela podiel'ala na korupcii alebo korupénom
spravani alebo inej protizdkonnej Cinnosti v suvislosti s uzavretim alebo plnenim tejto
Zmluvy alebo prisl'iibila, pontikla alebo poskytla dar alebo ini nenaleziti vyhodu, v
oc¢akavani vyhody pri ziskavani, zachovavani ¢i realizécii zmluvnych vztahov s
Objednavatelom, Zmluvnd strana bezodkladne oznami tuto skuto€nost’ prislusnému
organu, alebo v pripade pochybnosti o okolnostiach takéhoto dovodného podozrenia tito
skuto¢nost’ oznami na e-mailovua adresu spkkm.opk@vlada.gov.sk ,

c) vypripade, ked ho Objednavatel upozorni, ze ma dovodné podozrenie o poruSeni
ktoréhokol'vek ustanovenia tejto dolozky, je zmluvny partner Objednavatela povinny
poskytnut’ potrebni sucinnost’ pri objasiiovani podozrenia, vratane vsetkych potrebnych
dokumentov. Objednavatel’ mdze prijat’ potrebné opatrenia na ochranu svojho dobrého
mena. Neposkytnutie su€innosti na odstranenie tohto dévodného podozrenia je dovodom
na vypovedanie tejto Zmluvy.

d) vpripade, ked sa preukdze, Ze zmluvny partner Objednavatel’a sa priamo alebo cez
sprostredkovatel'a podiel'al na korupcii alebo inej protizdkonnej ¢innosti v stvislosti
suzavretim alebo plnenim tejto Zmluvy, Objedndvatel je opravneny aj bez
predchadzajiiceho upozornenia odstlpit’ od tejto Zmluvy s okamzitou platnost’ou bez toho,
aby zmluvnému partnerovi Objednéavatela vznikol akykol'vek narok zo zodpovednosti za
odstiipenie Objednavatel’a od tejto Zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak. Zmluvny partner
Objednévatel’a sa zavdzuje, ze ak sa preukaze jeho porusenie ustanoveni tejto dolozky,
odSkodni Objednavatel’a v maximalnom moZnom rozsahu alebo nahradi ndklady vzniknuté
v stvislosti s poruSenim tejto protikorupcnej dolozky.

Vysvetlenie pojmov:

Korupciou sa rozumie pontkanie, sl'ubovanie, poskytnutie, prijatie alebo poZadovanie
neopravnenej vyhody akejkol'vek majetkovej alebo nemajetkovej hodnoty, konania alebo
zdrzania sa konania, priamo alebo cez sprostredkovatela, v suvislosti s obstardvanim veci
vSeobecného zdujmu alebo v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, ako aj uplatok alebo
odmena pre osobu za to, aby konala alebo sa zdrzala konania v suvislosti s plnenim svojich
povinnosti, vykonom pravomoci, povolania alebo funkcie. Pod pojmom korupcia sa rozumie aj
zneuzitie moci alebo postavenia vo vlastny prospech alebo v prospech inych o0sob.
Korupénym spravanim sa rozumie konanie poskodzujuce verejny zaujem, najma zneuzivanie
moci, pravomoci, vplyvu ¢i postavenia, navddzanie na takéto zneuzitie, klientelizmus,
rodinkarstvo, protekcionarstvo, vydieranie, uprednostiiovanie osobného zaujmu pred verejnym
zaujmom pri plneni sluzobnych alebo pracovnych tlloh, poskytovanie a prijimanie nenaleZitych
vyhod bez opravneného naroku na poskytnutie protisluzby (tzv. prikrmovanie), sprenevera
verejnych zdrojov, prejavy, o ktorych je mozné oddvodnene predpokladat, Ze osoba dava
najavo svoj umysel byt’ ucastnikom korupcného vzt'ahu.
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Spriaznenou osobou sa rozumie blizka osoba podl'a § 116 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorSich predpisov; prislusnik urcitej politickej strany, ktorej je alebo bol
zamestnanec ¢lenom; fyzicka osoba, pravnicka osoba a ich zdruzenie, s ktorym zamestnanec
udrziava alebo udrziaval obchodné styky, alebo ktoré¢ho je alebo bol ¢lenom; pravnicka osoba,
v ktorej ma zamestnanec priamo alebo nepriamo majetkovu ucast’ alebo osobné prepojenie
prostrednictvom blizkych o0sob; fyzickd osoba a pravnickd osoba, z ktorej Cinnosti ma
zamestnanec prospech; alebo ind osoba, ktori zamestnanec pozna na zaklade predchadzajucich
profesijnych alebo inych vzt'ahov a tieto vztahy medzi zamestnancom a dotknutou osobou
vzbudzuju opréavnené obavy o nestrannost’ zamestnanca.

Dévodnym podozrenim sa rozumie zacatie trestného stihania podl'a § 199 zakona €. 301/2005
Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich predpisov, resp. podla § 23 zdkona ¢. 91/2016 Z. z.
o trestnej zodpovednosti pravnickych 0s6b a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov.

Preukazanim sa rozumie pravoplatné rozhodnutie prislusného orgdnu v merite veci.
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Priloha ¢. 8 Zmluvy — Poistna zmluva

Priloha ¢. 8 Zmluvy — Poistna zmluva



Poisiina zmluva €. 2407797082

Poist'ovatel Generalil Poistowiia, poboéka poistowne z iného Elenské&ho Stilta
s0 sidlonn Lamacské cesta 3/4, 841 04 Bratiislave,
ICO: 54 228 573, .
zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Brafislava I, oddiel; Po, vieika
&: 8774/B, organizatné Ziozka podniku zahsaniénejj osoby, prostiednietver Kerej
v Slovenskej regubiike podnikd Generali Coské pojistovma as., 1CO: 452 72 988,
so sidlom Spalena 75/6, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceskd ik, §ana
v abchodnom registri Mestsikéiho sidu v Prahe, oddiel B, viozka & 1464, ¢len Skupiny
Generali, zaplsanej v talianskom registri poistovacich skupim, vedenom [VASS,
pod &. 026.
V mene ktorej kona:
Meno a priezvisko: Ing. Tom&s Balla, funkcia: manatér odboru korperatayeh Fizik
Meno a priezvisko: Ing. Peter Nociar, funkcia: undierwriter

Poistnik/Poisteny stengl a.s.
. Sumbbalova 1A, 841 04 Bratislava
ICO: 35 873 426
Zapizné v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, viezka é.:
4171
Hlavna poistovana podnikatelska éinnost: Automatizované spracovanie dat
a poradensko-konzultaéna €innost
Bankové spojenie: SK9811000000002920123600
V mene ktorej kona:

Meno a priezvisko: Andrej Petrovaj, funkcia: riaditel, podpredseda predstavensiva
pohlavie: muz, miesto narodenia (krajina):

rodné ¢islo: . adresa pobytu:

Statna prislusnost: druh a ¢islo dokladu totoznosti:

*(idaje v rozsahu podfa § 78 zékona &. 39/2015 Z. z. o poistovnietve a 6 Zmene

a doplneni niektorych zakonov v znenf neskersich predpisov a podla zékona 6. 289/2016
2. z. 0 vykonavani medzinarodnych sankcii a 0 zmene a dopineni niektoryeh zakenev

v zneni neskorsich predpisov

uzavierajii podia § 788 anasl. zakona &. 40/1964 Zb, Ob&iansky zékennik v Zneni
neskorsich zmien a doplnkov tito poistnd zmlevu (dalej len “zmiuva“).

L. Uvodné Vzéjomné préva a povinnosti zmluvnych strén sa riadia touto poistnou zmluveu, Jej
ustanovenia pripadnymi dodatkami, poistnymi podmienkami poistovatefa uvedenyimi v texte zmiuvy a
prilohami tejto zmiunvy.

Il. Predmet 1. Poistenie podia tejflo zmluvy sa dojednava pre pripad véeobeene zé\vaznym
poistenia pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti poisteného za Skodu vzniknuid R
osobe v stivislosti s vykonom nasledtovmgich Emmaesti poisteného - a) automalizevane

spracovanie dat; b) poradenskd a konzultatnd Cinnost v oblasti software; 6)
poradensk4 a konzultaén4 Einnost v oblasti automatizacie, slektreniky a infarmatiky,
ktoré sii vykondvané v zmysle Vypisu z Obchodného registra poistenéhe platnehe
ku difiw zaietkuy poistenia (dalkej len , Fhaffesijng zodpovednost").

2. Peislenie pedia fejiv zmluvy sa viak nevztahuje ma pripady, ked priding vZniky
Sy nastala gred diom 5.9 2022 (retroakiivy datum).

Underwriter: Peter Nociar e-mail: __
Sprostrediovwatiel: DAVIS Plus, s.ro.
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M. Poistné
suma,
Limity
pinenia,

Spolutdast),

Uzemny
rozsah

IV. Doba trvania

polstenia
V. Osobitné

3.V zmysle bodu 37. Spolodnych ustamoveni YPP NP 2020 sa  dejedidve, 2@
poilstenie sa mevzitsuje ma zodipovednost 7a Skedu spdsobeni ik nespravie)
cemy diela (razpottu diela) zisho spracovanim chjbmich pedikadov pie Wit e

ceny.

Predmet poistenia

Poistné
suma
v EUR

Lbnnit
pnenia
vEUR*

Spoluiéast’
v %, v EUR

Uzemny

rozsah

Profesijna zodpovednost

1.600.000,-

1.600.000,-

$%, min.
500,

Eurépa

*podla bodu 41. pism. a) Spolo&nych ustanoveni VPP NP 2020.

Poistenie sa zaéina dita 5.9.2022, 00:00 hod. a kon&i dia 5.9.2023, 00:00 hed.

dojednanie

1. Zmluvné strany sa dohodli, 26 bod 7. pism. ¢) OUPZ VPP NP 2020 sa nahradza
nasledovnym znenim:

b) na zodpovednost za 3kodu vzniknuti prekrotenim zmiuvne dehednutej deby
vykonania diela.

2. Vyluka prenosnej choroby
Touto poistnou zmiuvou je dohodnuté, 2e poistovate! sa nebude pediefat Ra
akychkolvek stratach, $kodéch, narokoch, nérokoch v spojeni 8 Urazem, eherebed
alebo smrtou, nakladoch na pravnu ochranu, liedebnych nékladeeh, nakladeeh alebe
vydavkoch akejkolvek povahy, uhrademjich alebo vynaloZenych poistenym priame
alebo nepriamo v suvislosti s akoukolvek prenosnou chorobou alebo ebaveu # ]?
prenosu alebo hrozbou (& uZ skuto&nou alebo vnimanou) prenesu akejkefve
choroby bez ohfadu na pri¢inu jej vzniku alebo udalost, ktord k prenesu ehereby,
obave z jej prenosu alebo hrozbe prenosu choroby prispela siéasne algks v
akomkalvek inom poradi. '
Pod Prenosnou chorobou sa rozumie kaid4 choroba, kieré sa méZe prenasat
pomocou akejkolvek latky alebo prostriedku, z ktoréhokofvek erganizmu Ra IRY
organizmus ak:
a) prenosnou liétkou alebo prostriedkom je virus, baktérla, parazit aslebe iny
organizmus alebo ich varianty alebo muticie, & uZ sa povaZuja za Zivé alebe nie,
2
b) prenos medzi organizmami, & uZ priamy slebo nepriamy je reakizovany ekTem
imého vzducdhom, telesmymi tekutimami, z allsbo na alkyikolivek pevich alebe objekt
vo forme tuhej, kvapainej alebo plymne;j a '
c) samotné choroba, prenosna Kitika alietbo povodea prenosu spdsobia alebe by mefli
spdsobit pokodenie alebo oozl ludské zdravie aletbo Zivotné pedmieniky l’uqlii
alebo spbsobia allebo by mohli spdsdhif alebo oozt poSkedenie, ZherSenie
Kkvalilty, stiratu hodimatly, predajnost @isto straiu moznoesii pouzivania majetky aksthe
alkilkoifvek stratin moZnosti podnikania.

Jedhvor ey paisting za paistenie podiia tejo 2miugy predstavje:

II " 2s m. II u: UR
; UR
EUR

171
Jedimonaeaud [paittim s diifiowr:
A Sphtast’
PRI RHMEND
VAl Brnkiconé
Spjenii
poRtoatelia
Whetbepwril ey ; FPassr i
S asd haedhavateft: AN Bllss, Srd.

WA 10056

Pajietimé? je smetimé w jjdives] spbite kw difw S D22,

W Seaihesmme (inenconé enitea a s.
1EBANN: S QRATD DD QUID 4813 44112
B [C/SYWIFFTT Rehdi : SUBRSHKERK

ermall:

L Sana(isskomd)



IX. 2avereéné
vyhlasenia a
ustanovenia

konstantny symbol: 3558
variabilny symbol: 2407797082

Pre poistenie uzavreté touto poistnou zmluvou platia VSeobecné poistné podmienky
nezivotného poistenia VPP NP 2020 — VPP_NP_2020_v2, Osobitné ustanovenia
VPP NP 2020 pre poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend v suvislosti
s vykonom vybranych ¢&innosti poisteného @OUPZ VPP NP 2020 -
_OUPZ_VPP_NP_2020_v1, ktoré su jej neoddelitefnou siastou. Podpisom tejto
poistne] zmluvy potvrdzujem, 2e som sa oboznamil so vSetkymi poistnymi
podmienkami uvedenymi v predoSlej vete, sahlasim s nimi a obdrzal som Ich
vyhotovenie, a Ze mi boli ozndmené informécie podfa § 792a Obcianskeho
zakonnika.
Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vietky osobné udaje ako aj ostatné udaje uvedené
v poistnej zmluve si Gplné a pravdivé a 2e som nezami&al Ziadnu skutonost
rozhodujticu pre uzavretie poistnej zmluvy.
Svojm podpisom potvrdzujem, Ze obsah poistnej zmluvy mi je zrozumitelny,
vyjadruje moju slobodnii a vaZnu vélu, a na znak suhlasu poistnd zmluvu
podpisujem. Podpisom tejto poistimej zmluvy potvrdzujem, Ze boli overené moje
identifikatné udaje a totoZnost osobou konajlicou v mene poistovatela.
Svojim podpisom petvrdzujem, Ze som uviedol a zodpovedal pravdivo, Gpine a podfa
svojho najlepsieho vedomia véetky zadané otazky a udaje. Dalej potvrdzujem, Ze mi
pred uzavretim poistnej zmluvy boli pisomne poskytnuté informécie v zmysle Zékona
o poistovnictve v platnom a Gginnom znenl a Ze mi finanény agent sprostredkujuci
poistenie poskytol informécie v silade so zakonom & 186/2009 Z. 2. o finan&nom
sprostredkovani a finanénom poradenstve v platnom zneni a predlozil Informaény
dokument o poistnom produkte.
Svojim podpisom na tejto poistnej zmluve beriem na vedomie, Zze poistovatel je
opravneny spraclvat osobné (daje dotknutych o0séb vzmysle Zakona
o poistovnictve v platnom a ug&innom zneni. VSeobecné informacie o spractvani
osobnych udajov a pravach dotknutej osoby st uvedené v Informéciach o spractivani
osobnych Gdajov, ktoré tvoria prilohu tejto poistnej zmiuvy. Podrobné informéacie
o spracivani osobnych udajov si uvedené na webovej stranke poistovatefa
www.generali.sk a na pobockach poistovatela.
Vsdlade so zakonom &. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzinarodmych sankcil
a o zmene adoplneni niektorych zdkonov vzneni neskor$ich predpisov tymto
vyhlasujem, zZe:
- koneé&nym uzivatefom vyhod' (poistnika) je:

Meno a priezvisko: Andrej Petrovaj

Adresa:

Rodné cislo/datum narodenia:

Meno a priezvisko: Miroslav Novotny

Adresa:

Rodné &islo/datum narodenia:
- koneénym-uzivatefom-vyhod' (poisteného,aknie je totozny s poistnikom)je:

Meno-a-priezvisko:
A A I I

Tymto d'ale] vyhlasujem, Ze koneény uzivate! vyhod je / nie-je* ob&anom
Slovensikej republiky anachadza—sa / nenachadza sa* na zozname
sankcionovanych osob.

Dalej svojim podpisom potvrdzujem, Ze véetky v tomto bode uvedené Gidaje su
spravne a (iplné a zavdzujem sa poistovatelovi vopred oznamit’ kazd( zmenu

Underwriter: Peter Nociar

e-mail:

Sprostredikovatel: DAVIS Plus, $.10.

V_Arial 10,5
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1.
12.

tychto adajov.

"nehodiace sa preciarknut

Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisech, z ktarych keZda zo zmluvnyeh etfan
obdrzi po jednom rovnopise.

Ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stane neplatnym alebo ned&innym, nie je
tym dotknuta platnost a uginnost ostatngch ustanoveni. Zmluvné strany mieste
neplatného alebo neudinného ustanovenia dohodnl nové ustanovenie, kioré &2
najviac pribliZi ucelu, ktory zmluvné strany v &ase uzavretia zmluvy sledovali.

Véetky dokumenty uvedené v Prilohach tejto zmluvy tvoria jej neoddelitefnu sutast.

. Tito zmluvu je mozné menit a dopliiiat len pisomnymi dodatkami podpisanyi

zastupcami oboch zmluvnych stran, pokiaf nie je v tejto zmluve uvedené inak.
Této zmluva nadobuida platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Sahlas so spracivanim osobnych udajov na marketingové Ucely (netyka 8a
poistnika, ktory je pravnickou osohou): Suhlasim, aby Generali Poistoviia,
pobotka poistovne z iného &lenského Slatu, spracivala moje osobné Udaje v
rozsahu titul, meno, priezvisko, kontaktna adresa, telefonne ¢&islo a e-mailova adresa
a kontaktovala ma na Ggely ponukania produktov a sluZieb poistovatela a
poskytovania informécii o aktivitach poistovatela, a to potas trvania zmluvného
vztahu s polstovatefom a po dobu 5 rokov od ukontenia platnosti vSetkych majich
zmluvnych vztahov s poistovatefom.

Beriem na vedomie, Zze tento sihlas so spracivanim osobnych udajov mézem
kedykolvek odvolat zaslanim pisomného odvolania na adresu sidla poistovatefa
alebo odvolania prostrednictvom webového sidla poistovatefa, Podrobné informéaeie
o mojich pravach ako dotknutej osoby a spracivani osobnych Udajov st uvedené v
Informécidch o spracivani osobnych (dajov, na webovom sidle poistovatela:
www.generali.sk a na pobockach poistovatel'a.

Zéarovefi suhlasim s tym, 2e mi marketingové informacie mé2u byt poskytované &j
prostrednictvom automatickych volacich a komunikaénych systémov bez fudského
zasahu alebo elektronickej posty vratane sluZby kratkych sprav v zmysle osobitnyeh
privnych predpisov (napr. zakon o reklame, zakon o elektronickych komunikaciach).
X ANO o NIE

Underwriter: Petter Nociar

e-mail:

Sprostredkovatell: DAVIS Plus, 8.1.0. P
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X. Prilohy

Véeobecné poistné podmienky mneZivoimého poistenia VRP NP 2020 -
VPP_NP_2020_v2

Osobitmé ustzmovenia VIPP NP 2020 pre poistenie zeodpovedinosii za Sked
spdsobend v sivislosti svykmmmn vybranm dinnostii poistenéhe OUPZ VPP NP
2020 ~ OUPZ_VPP_INP_2020_w1

Wiipiis 2 Obctiodinéino registra poisteného

Informéacie o spraciivani osobnych Gdajov

V Bratislave difa 26.8.2022

ot s GENERALL

. GeneralLPois?o vita,

pobo&ka polstojne.z Iného &lenského $tétu
1 04 Bratislava
018
Generali Poistovita,
Andrej Petrovaj \ pobotka poistovne iného &lenského &tatu
podpredseda predstavenstva ¥ Ing. Toma$ Balla

mana2ér odboru korporatnych rizik

GEWRAM

Generah Poistoviia,

pobod&ka p
Lamadska
1ICO: 5422 016

............................................................................

Generali Poistovia,
pobocka poistovne iného Elenského statu
Ing. Peter Nociar
undenmiiter

Underwriter: Peter Nociar

©-imiil:

Sprostredkovatel: DAVIS Pls, $5.9.
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"Konednym wiivatefom wijhod

(1) jle kaZdé fyziicka osoba, ktora skutoéne oviéda alebo kontroluje préawnicki eseib, fyzickd osebu—
podnikatela alebo zdinuZenie majethw, a kazda fyzicka osoba, v prospech Kiorej ieto subjekty
vykonavaji svoju &innost alebo obcihod; nmedzi kone&nych uzlvatelov vihod paitri najjiné,
a) ak ide o préwmickd osalu, ktora nie je zdruZemim majetiku ani emitentom cennyeh papierov amat'yeh
na obchodovamnie ma regulovanom triw, ktory podlieha pagiadavkim ma uverejhovanie informEe
podra osobitného predipisu, rovnocenného pravneho predipisu denského ity alebo rovmeeennyeh
medzinarodnych noriem, fyzicka osoba, ktora o
1. ma priamy alebo nepriamy padiel aleba ich siitet najmenej 25% na hlasovacich prévach v préviiekej
osobe alebo na jej zdkladnom imani vratane akcii na doruditela,
2. mé pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat $tatutérny organ, riadiaci oigém, dezerny efgan
alebo kontrolny orgén v pravnickej osobe alebo akéhokolvek ich &lena,
3. ovlada pravnicka osobu inym spdsobom, ako je uvedené v prvom a druhom bode, .
4. méa pravo na hospodarsky prospech najmenej 25 % z podnikania prévnickej 0soby alebe z ingj jej
&innosti,
b) ak ide o fyzicku osobu — podnikatela, fyzicka osoba, ktora ma prévo na hospodérsky prospeeh Rajmene]
25 % z podnikania fyzickej osoby — podnikatela alebo z ine] jej Einnosti,

c) ak ide o zdruZenie majetku, fyzicka osoba, ktora

1. je zakladatelfom alebo zriadovatefom zdruZenia majetiku; ak je zakladatelom alebo zriad'evatelem
pravnicka osoba, fyzicka osoba podla pismena a),

2. ma pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat $tatutarny orgén, riadiaci orgén, dozerny ergan
alebo kontrolny organ zdruzenia majetku alebo ich &lena alebo je &Elenom orgénu, ktory mé prave
vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat tieto organy alebo ich &lena,

3. je &tatutarnym orgénom, riadiacim organom, dozornym organom, kontrolnym organom alebo
¢lenom tychto organov,

4. je prijemcom najmenej 25 % prostriedkov, ktoré poskytuje zdruZenie majetku, ak boll uréeni buddsi
prijemcovia tychto prostriedkov; ak neboli uréeni buduci prijemcovia prostriedkov zdruzenia majetky,
za koneéného uZivatela vyhod sa povazuje okruh 0sdb, ktoré maji vwznamny prospech 26 zaleZenia
alebo pdsobenia zdruZenia majetku.

(2) Ak ziadna fyzické osoba nespliia kritéria uvedené v odseku 1 pism. a), za kone&nych uivatelev vyhed U teite
osoby sa pova2uju &lenovia jej vrcholového manazmentu; za &lena vrcholového manaZmentu sa pevazuje
Statutarny organ, &len Statutdrneho organu, prokurista a veduci zamestnanec v priame] riadiacej pésebresti
Statutarneho organu.

(3) Kone&nym uzivatelom vyhod je aj fyzicka osoba, ktora sama nespliia kritéria podfa odseku 1 pism. gé. b)
alebo pism. c) druhého a Stvrtého bodu, avsak spologne s Inou osobou konajlicou s Aoy v zhede alebe
spoloénym postupom spliia aspoi niektoré z tychto kritéril.

Underwriter: Pelter Nowiar @-maiil:
Sprostredkovaltel: DAVIS Plus, $.1.0.
V_Adial 10.5 «\”\ Strana 6 (caikain §)



& GENERALI

VSeobecné poistné podmienky
nezivotného poistenia VPP NP 2020

Poist'ovatel”

Generali Poistoviia, poboéka poistovne z iného &lenského $tatu, 1ICO: 54 228 573, so sidlom Lama&ska cesta 3/A,
841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratisiava |, oddiel: Po, viozka &.: 8774B,
organizacné@ zlozka podniku zahraniénej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podniké Generali
Ceska pojistovna a.s., ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska repuidika,
zapisana v obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, oddiel B, viozka ¢. 1464, ¢len Skupiny Generalii, zapisane)
v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod €. 026.

Zoznam pouZitych skratiiek
OZ zakon &. 40/1964 Zb., Obciansky zakomnik, v zneni neskorsich predpisov
VPP Vseobecné poistné podmienky nezivotného poistenia VPP NP 2020

Uvodné ustanovenia

1. Nezivotné poistenie, ktoré uzaviera poistovatel, sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obgianskeho zakonnika
v plathom zneni, tymito V3eobecnymi poistnymi podmienkami netivotného poistenia VPP NP 2020
a ustanoveniami poistnej zmluvy a vietkymi jej prilohami, ktoré st spolu s tymito VPP neoddelitelnou stiéast'ou
poistnej zmluvy.

2. Tieto VPP sa skladaju zo Spolo¢nych ustanoveni a Osobitnych ustanovenl. .
a) Spolo&né ustanovenia tychto VPP (dalej len ,Spolo&né ustanovenia‘) upravuju podmienky poistenia platné
pre vSetky poistné odvetvia neZivotného poistenia. S )
b) Osobitné ustanovenia tychto VPP (dalej len ,Osobitné ustanovenia“) upravuju podmienky poistenia platne
pre konkrétne poistnou zmluvou dojedinané:
i) poistné nebezpeéenstvo, resp. skupinu poistnych nebezpecenstiev, alalebo
i) predmet poistenia.

3. Od ktoréhokolvek ustanovenia tychto VPP je mozné sa odchylit' v poistnej zmluve. V tomto pripade maju
ustanovenia poistnej zmluvy prednost pred prislusnymi ustanoveniami tjchto VPP.

4. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP stane neplatnym, tak ostatné ustanovenia poistnej zmluvy a tychte
VPP, ktoré nie su touto neplatnostou dotknuté, zostavaju v platnosti.

5. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie véeobecne zavazného pravneho predpisu, na ktory sa tieto VPP
odkazuju, nie je tym platnost prisludného ustanovenia tychto VPP dotknuta a v pripade pochybnosti sa ma
za to, Ze ide o odkaz na nové ustanovenie véeobecne zavazného pravneho predpisu, ktorym bolo zmenené
alebo nahradené pévodné ustanovenie véeobecne zavazného pravneho predpisu.

6. Tieto VPP nadobudaju uginnost dita 01.03.2020 a vzt'ahuju sa na poistné zmluvy uzavreté po tomto datume.

7. Prava a povinnosti vyplyvajlice z poistenia podliehaju véeobecne zavaznym pravnym predpisom Slovenskej
republiky. To plati aj pre rizika poistené v zahrani¢i. V8etky spory akéhokofvek druhu, ktoré mézu vaniknit' na
zaklade poistnej zmluvy alebo v suvislosti s iou medzi poistovatelom a poistnikom, poistenym alebo Ingml
opravnenymi osobami, spadaju do pravomoci sidov SR a budU rozhodované podla pravneho poriadku SR.

Spolo¢né ustanovenia VPP

8. Pre ucely poistenia podla tychto VPP sa rozumie:
a) poistnikom osoba, ktora uzavrela s poistovatefom poistnu zmluvu a je povinna platit' poistné, a )
b) poistenym osoba, naktorej majetok a/alebo zodpovednost za $kodu alalebo iny v Osobitnych ustanoveniach
Specifikovany predmet poistenia sa poistenie vztahuje.

9. Ustanovenia tychto VPP tykajlice sa poisteného sa pouZiju aj na poistnika (pokial je poistnik osobou odlisnou
od poisteného) a/alebo na in opravnent osobu. Konanim alebo opomenutim poisteného alebo poistnika sa
pre Uéely tychto VPP rozumie konanie alebo opomenutie fyzickych a/alebo pravnickych oséb pre poisteného
alebo poistnika ¢innych na zaklade pracovnopravneho alebo iného zmluvného vztahu.

10. Poistnik je povinny oboznamit poisteného s pravami a povinnost'ami vyplyvajlcimi z dojednaného poistenia.

11. Vsetky oznamenia a vyhlasenia st zavazné iba v pisomnej forme, pokial' nie je v tychto VPP uvedené inak.

1110 VPP_NP_2020_y2



12.
13.

14,

15.

16.

1%
18.

10.

20.

21.

22,

23,

24.

Zaciatok a doba trvania poistenia
Poistenie zac¢ina 00.00 hod. difa nasledujiceho po uzavreti poistnej zmluvy.

V pripade poistenia dojednaného na dobu neurgitu je poistnym obdobim 12 po sebe nasledujtcich kalendarnych
mesiacov (poistny rok).

V pripade poistenia dojednaného na dobu urcitd je doba trvania poistenia uvedena v poistnej zmluve.
Poistné

Poistnik je povinny platit' poistné v pripade poistenia dojednaného na dobu:
a) neurcitu za dohodnuté poistné obdobia, a to bezné poistné,
b) writu za dohodnutu dobu trvania poistenia, a to jednorazové poistné.

Polstné sa stanovi v zavislosti od predmetu a rozsahu poistenia, vysky poistnej sumy, vysky spoluuéasti
a ostatnych podmienok poistenia. Vyska poistného a jeho splatnost je uvedena v poistnej zmluve. Bezné
poistné je splatné prvym diiom poistného obdobia a jednorazové poistné je splatné diiom zaciatku poistenia.

Poistné sa plati v tuzemskej mene.

V pripade platenia poistného v splatkach sa nezaplatenim &o i len jednej splatky poistného diiom nasledujucim
po dni splatnosti prislusnej nezaplatenej splatky poistného stava splatnym poistné za celé poistné obdobie,
resp. za celu dobu trvania poistenia.

Ak je poistné platené prostrednictvom posty alebo penazného Ustavu, povaZuje sa za zaplatené v def
pripisania poistného na ucet poistovatela uvedeny v poistnej zmluve. Poistnik je povinny platit poistné so
spravne uvedenym variabilnym symbolom uréenym poistovatelom.

Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, je poist'ovatel opravneny uctovat' Urok z omeskania za kazdy
dein omeskania podfa véeobecne zavéznych pravnych predpisov.

Pri vyplate poistného plnenia mé poist'ovatel' pravo zapocitat' sumu zodpovedajucu diznému poistnému vogi
poistnému pineniu.

Poist'ovatel ma voci poistnikovi pravo na nahradu nakladov, ktoré mu vzniknu v stvislosti s doru¢ovanim
pisomnosti tykaijlicich sa zaplatenia diZného poistného alebo jeho ¢asti.

V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujlcich pre stanovenie vysky poistného ma poist'ovatel pravo
jednostranne upravit' vy$ku poistného na dalSie poistné obdobie. Vysku poistného je poistovatel opravneny
upravit’

a) ak déjde k zmene v§eobecne zavéznych pravnych predpisov, ktord ma vplyv na vysku poistného pinenia,
ha naklady poistovatela alebo na dafiové a odvodové povinnosti poistovatela (najmé zmena rozsahu alebo
podmienok poistenia, zmena alebo zavedenie dane alebo osobitného odvodu, zasadna zmena regulacie
poist'ovacej ¢innosti),

b) ak d6jde k zmene v rozhodovacej praxi stidov, ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma zmena v pristupe
posudzovania hiektorych narokov),

¢) ak dbjde k zmene v rozhodovacej praxi organov dohl'adu, ktora ma vplyv na poistné pinenia (najma zmena
v pristupe posudzovania niektorych narokov),

d) ak dojde k zmene okolnosti nezavislych na poistovatelovi, ktora ma vplyv na poistné pinenia (najméa
zvysen)le cien opravarenskych prac, zvysenie cien nahradnych dielov, zvy3enie cien sluZieb, klimatické
zmeny),

e) ak déjde z vaznych objektivnych dévodov k ohrozeniu plnenia zavazkov poistovatela z pohladu poistnej
matematiky a poistno-matematickych metod (nedostatocnost' poistného).

Ak poistovatel jednostranne upravi vysku poistného na dalsie poistné obdobie, 0znami pisomne tato skutoénost
poistnikovi najneskér 10 tyzdiiov pred koncom poistného obdobia, po uplynuti ktorého zmena vo vyske
poistného nadobudne ucinnost. Pokial poistnik so zmenou vys$ky poistného nesuhlasi, mbze podat’ pisomnu
vypoved aspofi 6 tyzdihov pred koncom poistného obdobia, po uplynuti ktorého je zmena vo vy$ke poistného
uginna. Ak poistovatel neoznami Upravu vys$ky poistného v lehote podla predchadzajlicej vety, poistnik méze
pisomnu vypoved podat' az do konca poistného obdobia, po uplynuti ktorého je zmena vo vyske poistného
uginna. Podanim pisomnej vypovede podla tohto odseku poistenie zanikne ku koncu poistného obdobia, po
uplynuti ktorého by zmena vo vy$ke poistného nadobudla uginnost.

Pokial nebola v lehotach podfa predchadzajliceho odseku tohto bodu pisomna vypoved poistnika doruéena

poistovatelovi, poistenie nezanika a poistovatel ma pravo na novu vysku poistného na dal$ie poistné obdobie.

Ak poistovatel znizi poistné na dalSie poistné obdobie a poistnik zaplati za dalsie poistné obdobie poistné

v pévodnej vyske, poist'ovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.

Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu neurditu si poistovatel vyhradzuje pravo menit' jednostranne vysku
poistného na d'alSie poistné obdobie. V takom pripade poist'ovatel pisomne oznami tuto skutoénost' poistnikovi
najneskér v lehote 10 tyzdiov pred koncom poistného obdobia, po uplynuti ktorého zmena vo vyske poistného
nadobudne Uginnost a informuje ho 0 moznosti poistni zmluvu bezplatne a s okamzitou Uéinnost'ou vypovedat'.
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Ak poistinik so zmenou vySky paistného nesihlasi, mbéZe poistmd zmiuvu bezplatne vypovedat' $ dkamzitou
ucinnostaow, a to do konca poistného obdobia, po uplynuti ktorého je zmena vo vyske poistmého Uinng.
Ak poistovatiel znizi poistné na dziSie poistné obdobie a poistmilk zaplatii za dalSie poistné obdiobie poistné
v pdovodnej viSke, poistovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.

Zmeny poistenia

Pokial nie je v tjchto VPP uvedené inak, zmeny v poistnej zmluve aalebo v jej prilohéch mozno vykonat':

a) pisomnou dohodou zmluvnych strén, alebo

b) nawrhom poistovatela na rozSiremie rozsahu poistenia, alebo na zmenu podimienok poistenia, ktery je
mozno prijat’ thradou poistného vo vyske a v lehote uvedenej v néwvriu. Rozsireny rozsah poistenia, alebo
zmena podmienok poistenia je v tomto pripade uzavrety/a, len &o bolo poistné uhradené, pokial' nie je
v tjichto VPP uvedené inak.

Zmeny v poistnej zmluve tykajiice sa zmeny bydliska, sidla alebo miesta podinikania, mena, priezviska
a/alebo obchodného mena poistnika alebo jpoisteného, je mozné ozn&mit' poistovatelovi telefanicky a/alebo
elektronickou formou s doloZzenim rellevantného dokladu preukazujjiceo tito skutoénost; v takom pripade
ma poistovatel pravo vyZiadat' si doplnenie tohto oznémenia pisomnou formou a poistnik a/zlebo poisteny je
povinny uvedenej Ziadosti poistovatela vyhoviet' do 5 dni od jej obdrZania. Pri porudeni povinnosti v zmysle
tohto bodu je poistovatel opravneny odopriet' vykonanie zmeny az do dorudenia plsomnej Ziadosti peistnika
alalebo poisteného.

Prava a povinnosti poisteného

Popri povinnostiach stanovenych véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, tymito VPP a poistnou zmluveu
je poisteny povinny plnit' dalej tieto povinnosti:
a) pred dojednanim poistnej zmluvy:

i) pravdivo a uplne odpovedat na vdetky otazky poistovatela suvisiace s dojednavanym poistenim
(v pripade vypinenia a podpisania dotaznika poistovatela sa tento po uzavreti poistnej zmluvy stane
jej neoddelitelnou sucastou); dalej uviest' poistovatelovi vietky udaje rozhodné pre uzavretie poistng)
zmluwy, t. z. informovat' poistovatela pravdivo a Uplne o vietkych skutodnostiach, ktoré sii mu zname
alebo ktoré by mu mali byt zname a ktoré su podstatné pre stanovenie podmienok poistenia. Skutoénest,
na ktord sa poist'ovatel vyslovne a pisomne opytal, je v prippade pochybnosti vidy povatovana za
podstatnu,

i) poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoznit' vstup do priestorov, kde sa nachadza poistevana
prevadzka a/alebo veci a umoznit im posudit mozny vznik poistného nebezpetenstva a jehe
predpokladany rozsah a podat’ informacie so véetkymi podrobnost'ami potrebnymi pre jeho ocenenie;
dalej je povinny poistovatelovi alebo nim poverenym osobam predioZit k nahliadnutiu projektovi,
poziarnotechnicky, Uétovnu a inG stvisiacu dokumentaciu a umo2nit' preskimanie &innosti zariadeni
sliziacich na ochranu poistovanych veci,

b) po uzavreti poistnej zmluvy:

i) riadne a véas platit’ poistné po cell dobu trvania poistenia,

i) dbat' na to, aby poistna udalost' nenastala,

iif) konat s odbornou starostlivostou, dodrziavat' v8etky povinnosti uvedené vo véeobecne zévéznyeh
pravnych predpisoch, predovsetkym neporusovat' povinnosti smerujuce na odvrétenie alebo zmenéenie
nebezpeéenstva, ktoré si mu ulozené vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo na ich zéklade,
alebo ktoré na seba prevzal poistnou zmluvou, ani nestrpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany
tretich oséb (u poistenej pravnickej osoby sa za tretie osoby povazuju aj véetky fyzické a préavnicke
osoby pre poisteného &inné),

iv) ak sU poistené veci vo vlastnictve pravnickej osoby alebo podnikatela, evidovat' ich v uétovnlctve
alebo v inej evidencii v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, zérover viest
uétovnictvo spésobom a v rozsahu povinnosti stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi préVﬁgml
predpismi a v pripade, ak to suvisi s poistenim alebo so $etrenim $kodovej udalosti, bez zbyteénehe
odkladu predlozit' vyziadané Uétovné doklady poistovatefovi; uvedené ustanovenie sa neuplatfiuje,
pokial je poistenym fyzicka osoba, ktora nie je podnikatelom,

v) riadne sa starat' o udrzbu poistenych veci, udrziavat' ich v dobrom technickom stave a pouzivat' ich iba
na vyrobcom stanovené ucely za vyrobcom stanovenych podmienok,

vi) bezodkladne odstranit' kazda chybu alebo nebezpe&enstvo, o ktorych sa dozvie a ktoré by mohli mat'
vplyv na vznik $kodovej udalosti alebo prijat' preventivne opatrenia na zabranenie vzniku Skodovej
udalosti alebo zmiernenia rozsahu jej nasledkov,

vii)poistovatelovi bez zbytoéného odkladu oznamit' véetky zmeny v skutoénostiach, na ktoré bol opytany
pri dojednavani poistenia, a kazdé zvysenie rizika, o ktorom poisteny vie a ktoré nastalo po uzavreti
poistnej zmluvy,

viii) umoZznit' poistovatelovi kedykolvek uskutoénit' kontrolu podidadov pre vypocet poistného, ‘

ix) bez zbytoéného odkladu informovat’ poistovatefa o vstupe poistnika alebo poisteného do likvidaeie,
o vyhlaseni konkurzu na majetok poistnika alebo poisteného, o podani navrhu na povelenie
restrukturalizacie poistnika alebo poisteného a/alebo zamietnuti navrhu na vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku poistnika alebo poisteného,

3110 VPP_NP_2020_v2



28.
29,

30.

31.

32.

X) na zaklade pisomného upozornenia poistovatela odstranit v stanovenej primerane; lehote rizikové
okolnosti spojené s jeho ¢innost'ou.

¢) pri vzniku $kodovej udalosti:

i) urobit' bez zbytoéného odkladu véetky mozné opatrenia smerujice k tomu, aby sa vazniknuta Skoda uz
nezvacSovala a/alebo opatrenia na zmiernenie nasledkov skody, podla moznosti vyziadat' si k tomu
pokyny od poistovatela a postupovat' v stlade s nimi,

ii) bez suhlasu poistovatela nemenit' stav spésobeny $kodovou udalostou, uschovat poSkodené veci
alalebo ich stcasti, kym nie su poistovatelom alebo nim poverenymi osobami obhliadnuté, to v&ak
neplati, ak je taka zmena nutna z bezpecnostnych, hygienickych dévodov alebo vo verejnom zaujme,
na zachranu Zivota alebo zdravia oséb alebo za Gi€elom zmiernenia Skody, alebo ak doslo pri Setrenf
Skodovej udalosti vinou poistovatela k zbytoénym preukazatelnym prietahom. V pripade, ak to situacia
umoziiuje, pred vykonanim zmeny zdokumentovat' stav spésobeny skodovou udalost'ou,

iii) bez zbyto&ného odkladu pisomne, ak je nebezpecenstvo z omeskania akymkolvek inym vhodnym
spdsobom, oznamit' poist'ovatelovi, Ze skodova udalost' nastala, dat' pravdivé vysvetlenie o pricinach
vzniku a rozsahu Skody, vycislit narok na poistné pinenie. Ak bolo oznamenie v zmysle tohto bodu
VPP vykonané inou ako pisomnou formou, je povinny dodatoéne bez zbytoéného odkladu zaslat
poistovatelovi pl[somné oznamenie,

iv) umoznit poistovatefovi alebo nim poverenym osobam vykonat' obhliadku/obhliadky a vySetrenie
$kodovej udalosti a poskytnit' im nevyhnutnu stuéinnost' potrebnt k zisteniu okolnosti rozhodujucich pre
posudenie naroku na poistné pinenie a jeho vysku,

v) v priebehu vySetrovania $kodovej udalosti postupovat’ podl'a pokynov poistovatela,

vi) predlozit' doklady, ktoré si poistovatel vyziada a umoznit' poistovatelovi zhotovit' si képie tychto dokladov;
vSetky doklady vyziadané poist'ovatelom musia byt' predloZené v slovenskom jazyku, pri¢om pripadny
preklad uvedenych dokladov je poisteny povinny si zabezpetit na vlastné naklady, pokial poist'ovatel
neustanovi inak,

vii)ak vzniklo v suvislosti so §kodovou udalost'ou podozrenie z priestupku alebo z trestného &inu alebo
pokusu on, bez zbytoéného odkladu oznamit' uvedent skutocnost' prislusnému organu verejnej moci,

viii)bez zbytoéného odkladu oznamit' poistovatelovi, Ze v suvislosti so Skodovou udalost'ou bolo zacaté
trestné konanie proti poistenému alebo jeho zamestnancovi a poistovatela informovat' o priebehu
a vysledkoch tohto konania,

iX) na Ziadost' poistovatela umoznit' mu nahliadnut' do spisov vedenych organmi &innymi v trestnom konan!
v suvislosti so vzniknutou $kodovou udalost'ou,

x) v pripade zni¢enia alebo straty vkladnych a Sekovych kniziek, platobnych kariet a inych podobnych
dokumentov, cennych papierov a cenin neodkladne zah4jit umorovacie ¢&i iné obdobné konanie v zmysle
prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

Xi) zabezpecit voci inému pravo, ktoré na poist'ovatela prechadza podia ustanovenia § 813 a § 827 OZ,
najma pravo na nahradu $kody a vykonat' v8etky ukony potrebné k tomu, aby poistiovatel mohol pravo
uplatnit' a aby nedos$lo k zmareniu alebo staZzeniu uplatiiovania alebo uspokojenia prava poistovatela.

Poisteny je povinny plnit' i dalSie povinnosti, ktoré na seba prevzal poistnou zmluvou.

Poisteny ma pravo:

a) prerokovat's poist'ovatelom vysledky vy$etrenia nevyhnutého nazistenie naroku, rozsahu a vysky poistného
pinenia,

b) poziadat o vratenie originalov dokladov, ktoré poistovatelovi predlozil.

Prava a povinnosti poist'ovatela

V pripade vzniku Skodovej udalosti je poist'ovatel povinny po doruéeni pisomného oznamenia vzniku $kodove;j
udalosti, ktord by mohla zakladat' narok na poistné plnenie z dojednanej poistnej zmluvy, bez zbytoéného
odkladu zacat' vy$etrenie nutné k zisteniu, ¢i ide o poistnl udalost’ a v pripade poistnej udalosti bez meskania
realizovat' kroky nevyhnutné k zisteniu rozsahu svojej povinnosti poskytnut' poistné plnenie.

Poist'ovatel ma okrem povinnosti stanovenych prislu§nymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi aj tieto

povinnosti;

a) umoznit' poistenému nahliadnut’ do podkladov ktoré poist'ovatel sustredil v priebehu vySetrenia $kodovej
udalosti a zhotovit' si ich képie na naklady poisteného,

b) prerokovat' s poistenym vysledky vy$etrenia nevyhnutného na zistenie naroku, rozsahu a vysky poistného
plnenia alebo mu ich bez zbytocného odkladu oznamit',

c) vratit' poistenému nim predlozené originaly dokladov, ktoré si pisomne vyZiada.

Okrem dalSich prav stanovenych véeobecne zavéaznymi pravnymi predpismi je poistovatel opravneny najma:

a) po vzniku $kodovej udalosti vykonat' jej obhliadku/obhliadky alebo poverit' tretiu osobu jejlich vykonanim,

b) Ziadat' nahradu nakladov alebo nahradu $kody, pokial v désledku poruSenia niektorej z povinnosti poistenym
poistovatel zbytoéne vynaloZi naklady alebo mu vznikne $koda,

c¢) udelovat poistenému pokyny k odvrateniu poistnej udalosti alebo k zmenseniu rozsahu jej nasledkov, ako
aj k zdokumentovaniu poistnej udalosti a jej nasledkov,

d) pozadovat' Uhradu zvy$enych nakladov, pokial bolo nutné opakovat Setrenie na zistenie rozsahu poistne;
udalosti preto, ze poisteny porusil alebo nesplnil povinnost' ulozeni mu tymito VPP a poistnou zmluvou
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alebo vSeobecne zavaznjmi pravmymi predipisimi,
e) v konani o nahrade Skody udelovat poistemému pokymy a kontrolovat jeiho olbirzmu.

Poistna udalost’

33. Poistnou udalostou je nahodind Skodova udalost'Specifikovana v prisiuSnych Osobitnych ustanoveniach tyehto
VPP alalebo v poistnej zmluve, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnit' poistné pihenie
podla tychto VPP a poistnej zmluvy.

34. Sériova poistna udalost je sihrn &asovo spolu suvisiacich poistnych udalosti, ktoré vyplyvaijj priamo alebo
nepriamo z rovnakého zdroji, priciny, udalosti, okolnosti, zavady &iiného nebezpedenstva. 2a okamin vzhiku
sériovej poistnej udalosti sa povazuje vznik prvej poistnej udalosti po&as doby trvania poistenia.

Vyluky z poistenia

35. Z poistenia nevznika pravo na plnenie za akékolvek Skody a/alebo za zvaésenie $kod, ktoré vznikli resp. boli
sposobené priamo &i nepriamo: o
a) umyselnym komanim alebo imyselnym opomenutim alebo z vedomej nedbanlivosti poisteného alebo inej

osoby z podnetu alebo s vedomim poisteného alebo osoby jemu blizkej, _

b) v suvislosti s trestnym &inom spachanym poistenym alebo pokusom oh, alebo ktoré vznikla v stvislesti
s akymkol'vek nepoctivym alebo podvodnym konanim poisteného, )

c) v suvislosti s vojnovymi udalostami alebo operaciami vojnového charakteru, ozbrojenymi udalostami
akéhokolvek druhu s vyhlasenim alebo bez wyhlasenia vojny, invaziou, obéianskou vojnou, rebéliou,
revoluciou, vojenskym alebo ludovym povstanim, vzburou, ob&ianskym nepokojorn, vojenskym alebe
nezakonnympucom, tatnym prevratom, stannympravom, vojnovym stavom, trajkom, vjlukou, teroristickymi
aktmi (t. z. nasilnymi konaniami motivovanymi politicky, socialne, ideologicky alebo naboZensky) alebe
z4sahmi $tatnej, Uradnej alebo podobnej moci, &i uz uznanej alebo neuznanej, vyviastnenim, zhabanim,
zabavenim, konfidkaciou, rekviraciou alebo drzanim viadou, uradmi alebo mocou, blokadou, sankeiami,
piratstvom, povstanim alebo inymi hromadnymi nasilnymi nepokojmi, zhlukom, plienenim,

d) v stvislosti s jadrovou reakciou, jadrovym Ziarenim, radioaktivnou kontaminéciou &i z dévedu akéhokelvek
posobenia jadrovej energie, z prevadzky nuklearnych zariadeni, ionizaénym Ziarenim alebo znegistenim,
radioaktivitou z akéhokolvek nuklearneho paliva alebo z akéhokolvek nukleérneho odpadu alebe
spalovanim, manipulaciou a skladovanim nuklearneho paliva, radioaktivnymi, jedovatymi, vybugnymi
alebo inymi nebezpeénymi alebo znegéist'ujiicimi materialmi akéhokolvek nuklearneho zariadenia, reaktorov
alebo inych nuklearnych sugéasti, akymkolvek pouzitim vojnovej zbrane zalozenej ha atémovem afalebe
jadrovom &tiepeni alebo syntéze, &i inej podobne;j reakcii,

36. Z poistenia nevznika pravo na pinenie za akékofvek $kody, v suvislosti s akymkolvek nérokem alebe
okolnostami alebo stratou alebo inou zalezitostou, ktora vznikla v suvislosti s, priamo alebo nepriamoe
sUvisiacimi, vyplyvajucimi z, nadvézujacimi na:

a) pocitacovy virus,

b) porusenie bezpecénosti v suvislosti s informaénymi technolégiami a prostriedkami (IT),

c) kybernetické vydieranie prostrednictvom internetu alebo v nadvaznosti na kybernetické Skody,

d) kyberneticky terorizmus,

e) strata alebo poskodenie pogitadového softvéru alebo hardvéru alebo akakolvek 8koda vyplyvajlea
z kybernetického utoku, .

f) Skody spbsobené zablokovanim systému (nie len pocitatového) alebo odmietnutie slutb}/ kveéli
kybernetickému alebo potencidlnemu kybernetickému utoku; alebo nasledné $kody, ktorych prigina je
uvedena v ramci vyluk kybernetickych $kéd,

g) 8kody v suvislosti s profesijnou zodpovednostou, zmluvnou zodpovednostou, pravne vyplyvajuce alebo
maijlice pévod priginy v kybernetickom riziku, )

h) akékolvek skutoéné alebo udajné porusenie pravnych predpisov alebo pravidiel upravujucich pouzivanie
osobnych Gdajov, okrem iného vratane zakona o ochrane udajov z roku 1998, v8ecbecnych nariadeni EU
o ochrane udajov (GDPR) (nariadenie (EU) 2016/679) a/alebo Smemica o ochrane Uidajov 85/46/ES alebe
rovnocenné alebo nasledné miestne pravne predpisy

(dalej len ,vyluka kybernetickych rizik).

37. V poistnej zmluve mozno dohodnut' dalsie vyluky z poistenia.

Poistna suma, limity plnenia

38. Poistna suma je suma uréena v poistnej zmiluve ako najvy$sia hranica poistného pinenia poistovatela v pripade
poistnej udalosti vratane nahrady nakladov uvedenych v jednotlivych clankoch Pinenie poistovatela.

39. Poistné pinenia poistovatela stuhrnne zo vetkych poistnych udalosti, ktoré vznikli v priebehu jedného poistnéhe
obdobia (doba neuréita), resp. v dobe trvania poistenia (doba urcita), vratane nahrady nakladov uvedenych
v jednotlivych &lankoch Plnenie poistovatela, nesmu presiahnut dvojnasobok poistnej sumy dojednanej
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40.
41,

42,
43,

44,

45.
46.

47.

48.

49,

50.
51.

52,

53.

54,

v poistnej zmluve.
Poistn( sumu uréuje na vlastni zodpovednost' poistnik.

V poistnej zmluve mozno pre niektord/é poistent/é vecli, resp. niektory/é predmety poistenia a/alebo poistné

nebezpecenstvo/a alalebo miesto/a poistenia dohodnit' v rAmci stanovenej poistnej sumy limit pinenia:

a) ktory je hornou hranicou pinenia poistovatela sthrnne zo v8etkych poistnych udalosti, ktoré sa tykali
danej poistenej veci, resp. daného predmetu poistenia a/alebo poistného nebezpeéenstva a/alebo miesta
poistenia v priebehu poistného obdobia (doba neurdita), resp. doby trvania poistenia (doba urcita),

b) z jednej poistnej udalosti, ktory je hornou hranicou pinenia poistovatela z kazdej poistnej udalosti, ktora sa
tykala danej poistenej veci, resp. daného predmetu poistenia a/alebo poistného nebezpecenstva a/alebo
miesta poistenia.

V rémci limitu plnenia je v poistnej zmluve mozné dohodnut' podlimit (sublimit) pinenia, ktory je hornou hranicou

plnlenia poistovatela analogicky podfa pism. a) alebo b) v zavislosti od podmienok dohodnutych v poistnej

zmluve.

Plnenie poistiovatela

Poistovatel poskytne poistné pinenie v tuzemskej mene, ak nerozhodne o tom, Ze poskytne naturalne pinenie
(opravou alebo vymenou veci). PInenie je splatné do 15 dni, len &o poistovatel skongil vySetrenie potrebné na
zistenie rozsahu povinnosti poist'ovatela pinit.

Plnenie poistovatela nesmie presiahnut dohodnuft poistni sumu, ktora je najvy$Sou hranicou poistného
plnenia poist'ovatela.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti, ktoré boli dohodnuté alebo ktoré s uvedené v OZ alebo ustanovené
v tychto VPP v €lanku Prava a povinnosti poisteného podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na
zvadsenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z poistnej zmluvy znizit' podla
toho, aky vplyv malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

Poistovatel je opravneny pinenie z poistnej zmluvy primerane zniZit, ak na zaklade vedome nepravdivej alebo
neuplnej odpovede (§ 793 OZ) bolo uréené nizsie poistné.

Poistovatel nema pravo znizit' podla ustanovenia § 799 ods. 3 OZ nahradu, ktord za poisteného vyplaca
poskodenému; sumu, o ktoru poist'ovatel takto nemohol svoje pinenie znizit', je povinny mu uhradit' poisteny.

Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skutocnost, ktort pre vedome nepravdivé
alebo nelplné odpovede nemohol zistit' pri dojednavani poistenia a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola
podstatna, je opravneny pinenie z poistnej zmluvy odmietnut; odmietnutim pinenia poistenie zanikne.

V pripade, ak uvedie poisteny poistovatela umyselne do omylu v otazke spinenia podmienok na poskytnutie
poistného plnenia a/alebo o podstatnych okolnostiach tykajlcich sa vzniku naroku na poistné pinenie a takymto
spbsobom sa snazi vylakat od poistovatela poistné plnenie, poistovatel nie je povinny poskytnut' poistné
plnenie a/alebo ma voéi poistenému pravo na nahradu poistného pinenia az do vysky poskytnutého poistného
plnenia podla toho, aky vplyv malo imyselné uvedenie do omylu na rozsah povinnosti pinit.

Ak poisteny porusil povinnost' ,zabezpeéit voli inému pravo, ktoré na poistovatela prechadza podia
ustanovenia § 813 a § 827 OZ, najméa pravo na nahradu Skody a vykonat' vSetky tikony potrebné k tomu, aby
poistovatel mohol pravo uplatnit' a aby nedoslo k zmareniu alebo staZeniu uplatfiovania alebo uspokojenia
prava poistovatela“ a tym sa zmari moznost' poistovatela vymahat' svoje pravo, ktoré na neho preslo v zmysle
§ 813 a/alebo § 827 OZ, ma poistovatel voéi poistenému pravo na nahradu $kody az do vysky poistovatelom
poskytnutého poistného pinenia.

Poistné plnenie nesmie viest' k bezdévodnému obohateniu.

Ak ma poisteny voci poskodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy alebo zniZzenie déchodku
&i na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poist'ovatela, pokial za poisteného tito ciastku zaplatil.

Ak poisteny zaplatil poskodenému $kodu sam, je poistovatel opravneny preskimat a zhodnotit' vSetky
skuto€nosti tykajice sa vzniku prava na pinenie z poistenia, akoby k nahrade §kody poistenym nedoslo.

Ak poisteny spdsobi zvySenie nakladov poistovatela tym, Ze treba rozhodujuce skuto¢nosti zistovat opatovne,
pripadne oneskorenym oznamenim $kodovej udalosti zavini, Ze poistovatel nebude méct véas poskytnat
nahradu Skody, poistovatel je opravneny pozadovat od poisteného nahradu $kody az do vysky poskytnutého
plnenia.

Spoluticast’

Poistenie je mozné dojednat' so spoluti¢ast'ou.
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§7.

59.
60.

61.

62,

63.

64,

SpoluGeast jE zmiluvne dohodinuts suma, kitorow sa poistemy podiela na zavaziu, kor) vwiplyjva poisteoreieioi
z poistnejj zmluvy v pripade poistnej udalostii. Spoluticast' sa odipatita odl celkovej iy Skody, M2 Wt@?
néitwadi wzmikne poistEmému mérok pri poistnej udalosti. Spoludast je mozmé v poisting zmiuve sienovill
[pEeMmou Swmouw, percentiom, ich komibimdciow, @lebo v dioci.

Ak vi$ka $kody nedossthuje wisiw, alebo je rowund zmiuvne dohodinute] spaluditzsti, poistovateloi nevzmikne
povimnost’ poskytnGt’ poisting pineniie.

Na plneni zo sériovjch poistmjch udalosti sa poisteny podiela spoludéastou bez ohladu na poiet poigthyeh
udalosti v séxii len jedenkrat.

Pokial si tjm istjm poistmjm nebezpecenstvom v tom istom case postinnuté poistend veci z viaceryeh druhey
poistenia dojiednanych v ramci jednej poistnej zmluvy, dojedinanéd spoluicast, a to najwisie, sa odpotita od
poistného plinenia poistovatela iba jedenirat.

Fransiza
Poistenie je moZné dojednat’ s firmsizow.

Franéizaje zmluvne dohodnuty rozsah poskodenia poistenej/ych vecilidojednanym poistnym nebezpeéenstvom,
do vy&ky ktorého nevznikne poist'ovatelovi povinnost' poskytniit' poistné pinenie. Ak v pripade $kodovej udalosti
presiahne rozsah poskodenia poistenej/jch veci/i dojidinanym poistnym nebezpedenstvam zmluvie dohednutyd
frangizu, poist'ovatel pri vipocte vysky Skody na franSizu neprihliada.

Expertné konanie

Poisteny a poistovate!l sa v pripade nezhody o vyske pinenia mdzu dehodnut, Ze vyska plnenia bude stanovena
tzv. expertnym konanim. Expertné konanie mdze byt rozsirené i na ostatné predpoklady prava na pinenie.
Poisteny mdZe expertné konanie poZadovat' i jednostrannym vyhlasenim vogi poistovatelov.

Zasady expertného konania:

a) kazda strana pisomne uréi jedného experta, ktory voéi nej nesmie mat' ziadne zévézky a neodkladne
o fiom informuje druht stranu; namietku proti osobe experta moizno vzniest pred zahéjenim jeho Sinnosti;,

b) uréenl experti sa dohodnl na osobe tretieho experta, ktory ma rozhodujici hlas v pripade nezhody,

c) experti uréeni poistenym a poistovatelom spracuju odborny posudok (dalej len posudok) 6 spernyeh
otazkach oddelene; _

d) experti posudok odovzdaju zarovei poistovatelovi i poistenému. Ak sa zavery expertov od seba odlisuju,
postapi poistovatel obidva posudky expertovi s rozhodujucim hlasom. Ten rozhodne o spornych otézkaeh
a odovzda svoje rozhodnutia poistovatelovi i poistenému; _

e) kazda strana hradi néklady svojho experta, naklady na &innost' experta s rozhodnym hiagsem hradia
rovnakym dielom.

Expertnym konanim nie su dotknuté prava a povinnosti poistovatela a poisteného stanovené véeobeene

zavéznymi pravnymi predpismi, VPP a poistnou zmluvou.

Zanik poistenia

Okrem dévodov zaniku poistenia uvedenych vo véeobecne zavaznych pravnych predpisoch poistenie zanika;

a) pisomnou vypovedou poistovatefa alebo poistnika do 2 mesiacov odo dfia uzavretia poietnej zmluvy.
Vypovedna lehota je osemdenné a zaéina plyniit dilom nasledujicim po doruéeni vypovede; je] uplynutim
poistenie zanikne, N

b) pisomnou vypovedou poistovatella alebo poistnika ku koncu poistného olbdobia (pezné poistné), pricem
vypoved musi byt doruéena aspon 6 tyZdiiov pred jeho uplynutim; v tomio pripade zanika ten druh poistenia
resp. predmet poistenia, ktorého sa vypoved tykala. Ak doslo k zmene vysky poistného a poistovater vysku
poistného neoznamil poistnikovi najneskdr 10 tyzdiiov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa
lehota podia prvej vety tohto pismena,

¢) uplynutin doby, na ktord ibolo poistenie dojednané,

d) mﬁmu v osobe viastnika poistenejjch veci/i, ak nie je v tychto VPP alebo v poistnej zmiuve uvedene
inak,

@) zanilkom poistenej veci (mapr. jej likvidaciou, dplnym znicenim (totalna skoda), kradeZou),

f) aknie je v tychio VPP alebo v poistnej zmiuve uvedené inak, zanikom opravnenia poistnika alebo poisteného
na podnikanie v zmysle prisluémjch véeobecne zavaznych préwvmych predpisov; poistenie podia tohte bodu
zaniké v ttej Casti, ktorej sa zanik opravnenia na podnikanie tyka,

g) ak trvalo a hezvratiteline zanikne mo2nost, Ze poistna udsallost’ nastane,

) pisomnou vypovedou peistovatela alebo poistnika do 1 mesiaca od ukonéenia vySetrovania potrebhéhe
ma zistenie rozsahu povinmostii poistovatelia pinit’ alebo do 3 mesiacov od oznadmenia Skodovej udalost
poikifovatelovi. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zacina plynit’ diiom masledujdcim po doruéeni vypovede;
i) upllymutiinm poistenie zamnikne,
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65.

6.

67.

68,

9.

70.

71,

72.

73.

74.

i) nezaplatenim bezného poistného za prvé poistné obdobie alebo jednorazového poistného do 3 mesiacov
odo dna jeho splatnosti,

j) nezaplatenim bezného poistného za dalSie poistné obdobie do 1 mesiaca odo dia dorudenia vyzvy
poist'ovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doru¢enim tejto vyzvy. Vyzva poist'ovatela
obsahuje upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatena len &ast'
poistného. Poist'ovatel a poistnik si dohodou stanovili vyzvu podla prvej vety doruéit' v lehote do 3 mesiacov
odo dila splatnosti poistného. Ak nebola vyzva podla predchadzajlicej vety doruc¢ena, poistenie zanikne, ak
poistné nebolo zaplatené do 3 mesiacov odo dia jeho splatnosti,

k) vstupom poistnika alebo poisteného do likvidacie, vyhlasenim konkurzu na majetok poistnika alebo
poisteného, podanim navrhu na povolenie restrukturalizacie poistnika alebo poisteného alebo zamietnutim
navrhu na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku poistnika alebo poisteného,

[) odstipenim od poistnej zmluvy podia § 802 ods. 1 OZ,

m) odmietnutim poistného plnenia poistovatelom podla § 802 ods. 2 OZ,

n) pisomnou dohodou zmluvnych stran, ktord musi obsahovat' uréenie okamihu zaniku poistenia a spésob
vzajomného vyrovnania zavazkov.

V pripade pravnickej osoby, ak nastalo jej zlugenie, splynutie alebo rozdelenie, prechadzaju vietky prava
a povinnosti vyplyvajlce z poistného vztahu na nastupnicku spoloénost, ak nie je dojednané inak.

Ak bezpodielové spoluviastnictvo manzelov zaniklo smrtou alebo vyhlasenim za mftveho toho z manzelov,
ktory uzavrel poistni zmluvu na poistenti vec patriacu do bezpodielového spoluviastnictva manzelov,
poistenie nezanikne a do poistenia vstupuje na jeho miesto pozostaly manzel, ak je nadalej vlastnikom alebo
spoluvlastnikom poistenej veci.

Ak bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo inak, nez z dévodov uvedenych v predchadzajicom bode,
povazuje sa za toho, kto uzavrel poistni zmluvu ten z manzelov, ktorému poistena vec pripadla po vysporiadani
podia § 149 OZ,

Ak sa vlastnikom poistenej veci po¢as platnosti a G¢innosti poistnej zmluvy stane poistnik, poistenie podfa
§ 812 OZ nezanikne a do v8etkych prav a povinnosti poisteného vstupuje poistnik, ktory je nadalej povinny
platit' poistné a stava sa na Géely poistnej zmluvy poistenym. Poistenie nezanikne ani v pripade prevodu
vlastnickeho prava k poistenej veci z leasingovej spoloénosti na poistnika; aj v tomto pripade do v8etkych prav
a povinnosti poisteného vstupuje poistnik, ktory je nad'alej povinny platit' poistné a stava sa na ucely poistne)
zmluvy poistenym.

V poistnej zmluve je mozné dohodnit d'alSie dévody zaniku poistenia.

Doru¢ovanie pisomnosti

Pisomnosti poistovatela uréené pre poistnika a/alebo poisteného a/alebo opravneni osobu sa dorudujua ha
poslednl znamu adresu poistnika a/alebo poisteného a/alebo opravnenej osoby na (izemi Slovenskej republiky.
Poistnik a poisteny je povinny pisomne oznamit' poistovatefovi zmenu svojej adresy alebo sidla bez zbytoéného
odkladu. Zmena adresy na dorué¢ovanie je U¢inna diiom doruéenia oznamenia o zmene poistovatel'ovi.

Pisomnosti uréené poist'ovatelovi sa doruéuju vyluéne na adresu sidla poistovatela. Poist'ovatel nezodpoveda
za pravne nasledky a/alebo §kody v suvislosti s doruéovanim pisomnosti na inii adresu ako adresu sidla
poistovatela.

Povinnost' dorucit' pisomnost' je splnena okamihom prevzatia zo strany adresata. Ak sa pisomnost' pre
nezastihnutie adresata ulozi na poste a adresat si ju v prislusnej lehote nevyzdvihne, povazuje sa pisomnost’
za dorucenu diiom jej vratenia odosielatelovi, aj ked sa adresét o jej ulozeni nedozvedel. V pripade, ked
bola pisomnost vratena odosielatelovi ako nedoruéitelna z dévodu zmeny adresy adresata alebo z dévodu,
Ze adresat je neznamy, povazuje sa za doru¢ent diiom jej vratenia odosielatelovi. Povinnost' odosielatela
dorucit' pisomnost' sa spini aj vtedy, ak doru¢enie pisomnosti bolo zmarené konanim adresata, prit¢om uginky
dorudenia nastant ditom, kedy adresat prijatie pisomnosti zmari (napr. odmietne ich prijat).

Pisomnosti poistovatela ur¢ené adresatovi sa dorucuju spravidla postou alebo inym subjektom opravnenym
dorucovat' zasielky, mézu v8ak byt doruéené aj priamo poist'ovatelom. Ustanovenie bodov 74. a 75. tym nie
je dotknuté.,

Poist'ovatel je opravneny vyuzit' alternativne komunikaéné prostriedky (telefon, e-mail, sms, klientsku zénu) pre
vzajomnu komunikaciu s poistnikom, poistenym a opravnenou osebou v slvislosti s uzatvorenim a spravou
poistenia, rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov a sluzieb poistovatela a spolupracujicich
obchodnych partnerov. Tieto prostriedky sluZia k urychleniu vzajomnej komunikacie, av8ak nenahradzujt
pisomnu a/alebo listinna formu tkonov v pripadoch, kedy pisomnu a/alebo listinna formu vyzaduje zakon, tieto
VPP alebo poistna zmluva. Povinnost' zaslania pisomnasti elektronicky je spinena jej odoslanim na e-mailovu
adresu poistnika, poistného alebo opravnenej osoby. Osobitné podmienky zasielania pisomnosti podla bodu
75. tym nie su dotknuté.
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78.

76.

77 8

78,

79,

80.

81.

82.

Poisfovats! e opréawmenj vietky pisomnosti, na ktanjch prevzatie nie jE ponebmy podipis porimika M lisfite;
alebo ak ich listimmd fommu newvyZadiuje zikam, tieto VPP alebo puste zmiuva; ziebo kionjeh povaina i@
wmoiujie, zasielat’ eliektiumicky prostredinictvom e-mailu a/ziebo do alekingnicie) schidnky e Usltiednem
portiiii verejinej spravy. Poikstriik je povimny hidsit’ kazdi zmenu e-maliowe) zdresy uvedenelj v PORITE] Zimiuve
bez Emétho odiktiy, pricom tato zmena je Gdimné dilom donuteria oznéamenia paistoveteio. Povmnest
zaslamia pisomnostii poistnikovi elektranicky je splinend jej odioslmim na e-mailowvi adresw paikitika uvedinl
Vv poistnej zmiuve alebo na e-meailowi adresw, kioni paistnik oznami podia predichédzajiice) vety. Pokiovate)
nezodpovedé za nefumkénost’ e-mailovej adresy paistinika. Poistnik ndze kedykolvek poistevatela peziadal
o zruSenie dorucovamia pisomnosti ellektromicky, a to telefonicky ma telefénnom Cisle poist I alebo
pisomne listom doruéemjim na adresu sidla poistovatela, pricom jeho Géinnost’ nastame prijgtiin telefonického
oznémenia alebo domucenim pisomnej Ziadostii poistovatieovi

Medzinarodné sankcie

Poistovatel nie je povinny poskytnit' poistné krytie, poistné pinenie a nezodpoveda za néhradu akejkolvek
$kody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitw, zk by sa poistovate! vdosiediu poskytnutia takéhoto poisineho
krytia, poistného pinenia, platby vyplyvajlcej z naroku na nahradu skody alebo benefittu dostal do rozporu $0
sankciami, zakazmi alebo obmedzeniami uvalenymi v zmysle rezallicii OSN, obchodnych &i ekonomickyeh
sankcil alebo pravnych aktov Slovenskej republiky, Europskej Ginie alebo Spojenych Statov americkyah (USA).
Zoznam krajin, v ktorgch poistovatel z dovodu existencie medzinarodinych sankgcii neposkytuje poistné krytie
je ulozeny na www.generaliisk; na tejto webstrénke sa nachadzaji aj odkazy na zoznamy medizinarodne
sankcionovanych oséb. Poistovatel neposkytuje poistné plnenie ami akykolvek benefit a nezodpovedé za
nahradu akejkofvek $kody v pripade existencie akejkol'vek suvislostis krajinami uvedenymi na zozname pedla
predchadzajlcej vety.

Poistna zmluva vyluéuje poskytnutie poistnych sluzieb, poistného krytia alebo benefitu vyplyvajjiliceho zo

zmluvy, v pripade ak ddvod ich poskytnutia suvisi s

a) &innostou na Uzemi sankcionovaného $tatu, v jeho pobreznych vodach, prifahlych zénach alebo jeho
vyluénej hospodarskej zéne (dalej spolu ako ,Uzemné vody*), .

b) s vlddou sankcionovaného Statu, fyzickymi osobami s trvalym pobytom alebo préavnickymi osobami &6
sidlom v sankcionovanom $tate ako aj osobami, ktoré sa nachadzaju na uzemi sankcionovanych §tatov,
vratane ich Uzemnych véd,

c) &innost'ou, ktora priamo alebo nepriamo zahfiia sankcionovany Stat alebo fyzické osoby s trvalym pobytem
alebo pravnické osoby so sidlom v sankcionovanom $tate ako aj osoby, ktoré sa nachadzaju na Gzemf
sankcionovanych statov, pripadne maja vy$sie menovani z tejto ginnosti prospech.

Tento bod sa neuplatni v pripade vykonavanych &innosti alebo poskytovanych sluzieb v nidzovyeh pripadeeh

za Ugelom zabezpelenia bezpeé&nosti a/alebo ochrany alebo ak suvisiace riziko bolo vopred oznédmené

poistovatelovi a poistovatel pisomne potvrdil krytie daného rizika.

Poistovatel nie je povinny poskytnut plnenie zaloZzené na rozsudku, platbe, sidnych trovach alebe inyeh
pravnych poplatkoch, na stidnom vyrovnani za predpokladu, Ze pravne naroky boli vznesené na sude v tate,
ktory sa riadi pravom sankcionovanej krajiny alebo ide o prikaz, bez ohfadu na to v akom &tate bol vydany, ak
sa zaklada na rozhodnuti, ktoré ma pévod v sankcionovanej krajine.

Poistovatel neposkytne poistné plnenie za Ziadne plavidlo prevadzkované spdsobom, ktory zabrafiuje, zatajuje
alebo akokolvek inak stazuje jeho identifikaciu, zistovanie jeho lokacie, vratane deaktivacie alebo manipulacie
s automatickym identifikatnym systémom (AIS). V pripade, ak sa zabrariuje, zatajuje alebo akokofvek inak
staZuje identifikacia, &i zistovanie lokacie a dochadza k skutocnostiam, ktoré maju za nasledok porugenie
medzinarodnych sankcil, ma poistovatel pravo vypovedat zmluvu s okamzZitou platnost'ou — informovanim
poistnika. Tato dolozka sa neuplatni v pripade, ak je mozné spolahlivo preukazat, Ze k uvedenému dosle
zdévodu poruchy aleho externych vplyvov a poistnik véas poistovatela o tejto skuto¢nosti informuje. Poistovatel
nasledne informuje poistnika Ze (i) berie uvedené na vedomie a poistenie ostava platné alebo (il) poistenie
zanika diom uréenym poistovatelom.

Spdsob vybavovania st'aznosti

Staznostou sa rozumie namietka zo strany poisteného a/alebo poistnika na vykon poistovacej &inmosti
poistovatela v sivisiosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost méze byt podand pisomne (na adresu
sidla poistovatela alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovatiera), dstne, prostrednictvom prostriedkev
elektronickej komunikécie (e-mail), prostrednictvom webovej stranky poisttovatela allebo telefonicky.

20 staznosti musi byt zrejmé, kio jju podava, akej veci sa tyka, ma aké nedostatky poukazuje, Eoho sa staZovatel
doméaha a v pripade pedavania staznosti pisommnou formou musi byt staZovatelom podpisana.

Poisttovate! pizomne posikytne staZovatelovi informécie o postupe pri vyibavovani staznosti a potvrdi doruenie
stfa¥nosti, ak o to stazovatel poZiada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poisfovatela doloZil bez zbytotného odkladu pozadované deldiadly
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84.

86.

86.

87.

k podanej staZnosti. Ak staznost' neobsahuje poZzadované nélezitosti alebo staZovatel nedolozi doklady,
poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit stazovatela, Ze v pripade, ak v stanovene; lehote nedoplin|
pripadne neopravi poZadované nalezitosti a doklady, nebude moZné vybavovanie staznosti ukoncit' a staznost'
bude odloZena.

Poistovatel je povinny staznost' presetrit a informovat staZovatela o spésobe vybavenia jeho staZnosti
bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 30 dni odo dria jej doru¢enia. Ak si vybavenie staZznosti vyZzaduje
dlhsie obdobie, je mozné lehotu podla predchadzajlcej vety prediZit, o ¢om bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny. Staznost sa povaZzuje za vybavenu, ak bol staZzovatel informovany o vysledku preSetrenia
staznosti.

Opakovana staznost' a dal§ia opakovana staznost' je staznost' toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej
neuvadza nové skutoénosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost' vybavenia predchadzajuce;j staznosti. Ak bola
predchadzajlca staznost vybavena spravne, poistovatel tuto skutocnost oznami stazovatelovi s odévodnenim
a poucenim, Ze dalSie opakované staznosti odloZi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajuce;]
staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne, poistovatel opakovani staZnost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma stazovatel moznost' obratit' sa na Narodnu

banku Slovenska a/alebo na prislugny std a/alebo na poist'ovacieho ombudsmana v ramci alternativneho
rieSenia sporov.

Vyklad pojmov

Terorizmus — pouzitie nasilia alebo hrozby nasilim k politickym ciefom zahriiujuci akykol'vek &in osoby alebo oséb
konajucich v zastipeni organizéacie alebo v spojeni s organizaciou, ktorej ¢éinnost smeruje k zvrhnutiu viady uznane;
alebo neuznanej alebo k nasiliu. Terorizmus zahffia rovnako pouzitie nasilia k zastraseniu verejnosti ako celku alebo
k zastraSeniu akejkolvek vrstvy obyvatel'stva.

Kybernetické rizika — pre Gcely vyluky kybernetickych rizik plati nasledovné:

Pocitacovy systém znamena vzajomne prepojené elektronické, bezdrétové, webové alebo podobné systémy
pouiivané na spracovanie a ukladanie elektronickych Udajov, pricom nemusia primarne sluzit' len na tento
systém.

Pocitacové virusy zahimaju (nie v8ak vyluéne) virus, $kodlivy kéd alebo ¢erv alebo iny prostriedok, ktory
poéko'::lzuje siet’ poisteného alebo povoluje neopravnené pouzitie alebo pristup k akémukol'vek digitédlnemu
majetku,

Kybernetické vydieranie je akakolvek hrozba vratane pozZiadavky na finanéné prostriedky smerovana
na poisteného, aby sa zabranilo korupcii, poskodeniu alebo zavedeniu poéitacového virusu alebo ttoku
odmietnutia sluzby.

Kyberneticky terorizmus znamena ¢in alebo sériu ¢inov akejkolvek fyzickej osoby alebo skupiny (skupin)
0s0b, ¢i uz konaju samostatne alebo v mene alebo v stvislosti s akoukolvek organizaciou tretich stran,
spachané na politické, ndbozenské, osobné alebo ideologické ucely vratane, ale neobmedzené na Umysel
ovplyvnit' aklkol'vek vladu a/alebo dat' verejnosti strach z takychto dovodov vyuzivanim €innosti spachanych
elekfronicky alebo inak, ktoré si zamerané na znienie, naruSenie alebo rozvratenie komunikaénych
a informaénych systémov, infrastruktirnych pocitacov, digitalnych aktiv, internetovych, telekomunikaénych
alebo elektronickych sieti a/alebo ich obsahu alebo sabotaZe a/alebo hrozby z nich.

Odopretie servisného utoku je akykolvek nezakonny pokus strany o do¢asné alebo neuréité prerusenie
alebo pozastavenie poskytovania sluzby digitalnym majetkom,

Digitalny majetok znamena akékolvek pocitacové alebo mobilné zariadenie alebo iné zariadenie, vybavenie
alebo systém na elektronické spracovanie tudajov, akykolvek hardvér, softvér, program, indtrukcie, udaje
alebo komponenty, ktoré sa pouzivaji alebo st uré¢ené na pouzitie v ramci alebo prostrednictvom, alebo
akakolvek funkcia alebo proces vykonavany ktorymkolvek z vy$sie uvedenych. Sucast'ou digitalneho majetku
je aj pocitacovy systém poisteného.

Za poru$enie bezpeénosti sa povazuje akykolvek neopravneny pristup alebo neopravnené pouZitie
digitalnych aktiv.
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Osobitné ustanovenia VPP NP 2020
pre poistenie zodpovednosti za skodu
spdsobenu v suvislosti s vykonom
vybranych Cinnosti poisteného OUPZ

VPP NP 2020

(dalej len ,0UPZ VPP NP 2020%)

Predmet poistenia

Poistenie sa uzaviera pre pripad v3eobecne zavaznym pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti
poisteného za skodu vzniknutl inej osobe v shvislosti s vykonom innosti poisteného, ktoré je uvedené
v poistnej zmluve, na izemi vymedzenom v poistnej zmluve.

V pripade &kody na zdravi sa za vznik $kody povazuje okamih, kedy doslo ku kratkodobému, néhlemu
a nasilnému pésobeniu vonkajsich vplyvov, ktoré spdsobili poskodenie zdravia, pripadne okamih, ktory je ake
vznik tohto poskodenia zdravia lekarsky doloZzeny. Pokial dojde k smrti inej osoby nasledkom urazu alebe inéhe
poskodenia zdravia, je pre vznik prava na plnenie z poistenia rozhoduiici okamih vzniku Urazu alebo inéhe
po&kodenia zdravia, désledkom ktorych smrt’ nastala.

Poistovatel poskytne pinenie z poistenia v pripade, Ze v dobe trvania poistenia bolo poistenému prvykrét
doruéené pisomné uplatnenie naroku poskodeného na nahradu skody.

Vyluky z poistenia

Poistenie sa nevzt'ahuje na zodpovednost za 8kodu: _
a) spdsobent nesplnenim povinnosti urobit opatrenia potrebné na odvratenie $kody alebo na jej zmengenie,
b) prevzati nad ramec stanoveny v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

c) v rozsahu, v akom vznikol narok na pinenie z poistenia zodpovednosti za $kodu spésobent! prevadzkeu
motorového vozidia alebo z Urazového poistenia, ktoré je si€ast'ou sociadlneho poistenia v zmysle
prisludnych v8eobecne zéavaznych pravnych predpisov,

d) spdsobenu €innostou vykonavanou bez prislusného opravnenia,

e) spdsobenu sadanim, zosuvom pbdy, eréziou a v désledku poddolovania,

f) vzniknutu na Zivotnom prostredi wratane ekologickej Skody,

Q) spbsobent priamo alebo nepriamo azbestom,

h) vzniknuti na veciach, ktoré poisteny uziva,

i) vzniknuta na veciach ktoré poisteny prevzal, aby na nich vykonal objednant &innost,

j) wvzniknutd na veciach, na ktorych poisteny vykonaval objednami cinnost, pokial ku 8kode dosle prete,
Ze tato ¢inmost’ bola chybne vykonana,

k) vzniknutd na vadnom vyrobku dodanom poistenym,

1) spdsobenud vadnym wyrobkom vyrobenym aleho dodanym poistenym,

m) spdsobeni pri projekcii, konstrukcii a stavbe lietadla alebo diodiévkou siiciastok alebo imyeh vyrebkev, kieré
boli $ vedomim poisteného inStalované v lietadlach,

n) spdsobent prenosom virusu HIV,

0) ktora sa prejavuje genetickymi zmenami organizmu,

p) spdsobeni gemeticky modifikovanymi organizmami,

@) spdsobhenu v sivislosti s Einnostou bankovych a finanémjch inSttacii.

Z poistenia nevznika narok na pinenie:

a) za pokully, pendle &iiné zmiuvné, spravne a/alebo trestné samikcie akéhokallvek druhu ullozené poistenemu,

) za imé Pty ulozené poistenému, kioré maji represivny, exemplamy allebo preventiviny charakter,

¢) za akékalvek plathy, mahrady alebo naklady poZadované v sivislosti s uplatnenim préva na ochranu
esobnesti, aleho imej nemajetkove;j wjnmy,

d) w prippade akejkalvek némady Skody prisidensj sidom Spojemjech Statov americkych allebo Kanady.
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10.

1.

12.

Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost za §kodu:

a) za ktoru poisteny (fyzicka osoba) zodpoveda svojmu manzelovi, pribuznym v priamom rade, osobam, ktoré
s nim ziju v spolo¢nej domacnosti,

b) za ktoru poisteny (fyzicka osoba) ako spoloénik v obchodnej spoloénosti, resp. ¢len druzstva, zodpoveda
svojim spoloénikom, resp. ostatnym ¢lenom druzstva, alebo ich manzelom ¢&i pribuznym v priamom rade
alebo osobam, ktoré ziju so spolo¢nikom v spoloénej domacnosti,

c) zaktorl poisteny, resp. €len jeho Statutarneho alebo dozorného organu, zodpoveda spoloénikom poisteného
Slebo ich manzelom ¢&i pribuznym v priamom rade alebo osobam, ktoré Ziju so spoloénikom v spoloénej

omacnosti,

d) za ktort ¢len Statutarneho alebo dozorného organu poisteného zodpoveda svojmu manzelovi, pribuznym
v priamom rade, osobam, ktoré s nim Zziju v spolo¢nej domacnosti,

e) ktorad vznikla podnikatel'skému subjektu, v ktorom ma poisteny (fyzicka osoba), jeho manzel, pribuzny
v priamom rade alebo osoba, ktora zZije s poistenym v spolo¢nej domacnosti, majetkovl ucast' vaésiu ako
50 t‘)’/o,ka to v rozsahu zodpovedajicom percentualnej majetkovej ucasti tychto oséb v danom podnikatel'skom
subjekte,

f) ktora vaznikla podnikatel'skému subjektu, v ktorom ma poisteny (pravnicka osoba) majetkovi Uéast
vacsiu ako 50 %, a to v rozsahu zodpovedajicom percentuainej majetkovej Gc¢asti tychto oséb v danom
podnikatel'skom subjekte,

g) ktoravznikla podnikatel'skému subjektu, vktorom ma ¢len $tatutarneho alebo dozorného organu poisteného,
jeho manzel, pribuzny v priamom rade alebo osoba, ktora Zije s poistenym v spolocnej doméacnosti,
majetkova ucast' vacsiu ako 50 %, a to v rozsahu zodpovedajlicom percentuainej majetkovej Gcasti tychto
os6b v danom podnikatelskom subjekte,

h) ktora vanikla podnikatelskému subjektu, v ktorom je poisteny (fyzicka osoba), jeho manzel, pribuzny
v priamom rade alebo osoba, ktora Zije v spoloénej domacnosti s poistenym, jeho élenom alebo ¢lenom
Statutarneho, dozorného alebo iného organu tohto subjektu,

i) medzi poistenymi, ktori uzavreli jednu spoloéntii zmluvu poistenia zodpovednosti za $kodu, navzajom.

V pripade finanénej $kody sa poistenie nevztahuje;

a) na zodpovednost za schodok na finanénych hodnotach, spravou ktorych bol poisteny povereny,
a na zodpovednost' za $kody vzniknuté pri obchodovani s cennymi papiermi,

b) na zodpovednost' za $kodu vzniknutd nedodrzanim lehét zmluvne dohodnutych s klientom, s vynimkou
lehét (déb) stanovenych pravnym predpisom, stidom alebo organom verejnej spravy, rozhodcom alebo
rozhodcovskym stdom aj v pripade, ak su tieto lehoty (doby) zmluvne dohodnuté s klientom,

¢) na zodpovednost za $kodu vzniknutti prekroéenim zmluvne dohodnutej doby vykonania diela, leh6t
a terminov,

d) na zodpovednost za $kodu vzniknutl poru§enim autorského prava,

e) na zodpovednost' za Skodu spésobent poistenym pri vykone posobnosti ako $tatutarny organ alebo jeho
¢len akejkol'vek obchodnej spolo¢nosti alebo druZstva, a/alebo pri vikone pésobnosti élena dozornej rady
alebo iného kontrolného organu spolo¢nosti alebo druzstva.

Limity pIlnenia

Vg,éka poistného plnenia poistovatela z jednej poistnej udalosti (vratane nahrady nakladov uvedenych v tychto
VPP) nesmie presiahnut’ poistnii sumu, ktora bola v poistnej zmluve stanovena pre obdobie, v ktorom bolo
poistenému prvykrat doru¢ené pisomné uplatnenie naroku poskodeného na nahradu $kody.

V pripade plnenia zo sériovej poistnej udalosti plati, Ze vy$ka poistnych pineni zo vietkych udalosti v sérii
nesmie presiahnut poistni sumu, ktora bola v poistnej zmluve stanovena pre obdobie, v ktorom bolo poistenému
prvykrat dorucené pisomné uplatnenie naroku poskodeného na nahradu Skody vyplyvajiceho z prvej udalosti
v sérii.

Poistné pinenia vyplatené z poistnych udalosti, ktoré vznikli v priebehu jedného poistného roka nesmdu
presiahnut' dvojnasobok poistnej sumy stanovenej v poistnej zmluve.

Skodova udalost’

Skodovou udalost'ou je udalost 0znamena poistenym (8koda inej osoby), ktora vznikla v stvislosti s vykonom
&innosti poisteného uvedenej v poistnej zmluve, na uzemi vymedzenom v poistnej zmluve, ku ktorej bolo v dobe
trvania poistenia poistenému prvykrat doru¢ené pisomné uplatnenie naroku poskodeného na nahradu $kody
a ktora by mohla byt dévodom vzniku povinnosti poistovatela poskytnut poistné pinenie v zmysle poistnej
zmluvy a podra tychto VPP.

Poistna udalost’

Pokial o nahrade $kody, za ktoru poisteny zodpoveda rozhoduje opravneny organ plati, Ze poistna udalost'
hastala az difom, ked nadobudlo pravoplatnost' rozhodnutie tohto organu o nahrade $kody a jej vyske.
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Povinnosti poistemého

13. Popri povinnostiach stanovenych vieobecne zavazmjmi préavmymi predpismii, tjmito VPP a poisiinou zmluvou

14,

15.

je poisten§ povimny plnit’ dalej aj tieto povimnosti:

a) je povinny poistovatelovi bez zbytoéného odkladu oznamit' kazdié zvySenie poisiného nebezpetenstva,
o ktorom poisteny vie, a ktoré nastalo po uzavreti poistnej zmluvy, hlavne vietky podstatné zmeny
alebo rozsirenie podnikatefskej ¢innosti alebo podnikatelského zameru, ako i véetky zmeny v ostatnyeh
skuto&nostizcih, ktoré uviedol v odpovediach na otézky poistovatela pri uzavierani a/zlebo zmene poistenia,

b) musi dodrziavat vietky poZiadavky obsiahnuté vo véeobecne zavéaznyjch pravnych predpisoch a zavaznyeh
norméach pre vjrobu, predaj a distriblciu vjrobkov v krajinach, kam uvadza vyrobky na trih,

c) oznamit' poistovatelovi, Ze uzavrel dalSie poistenie zodpovednosti za $kodu a oznamit mu obchodné meno
poistovatela, rozsah poistenia, vysku poistnych sim a limitov poistného plnenia,

d) oznamit poistovatelovi, Ze nastala Skodova udalost, najneskor dodevatdesiatich dni po skonéeni poistného
rokw, v ktorom kodova udalost nastala; dalej je poisteny povinny vyjadrit' sa k poZadovanej hahrade a jej
vyske, a dalej postupovat podl'a pokynov poistovatela,

e) oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu, ze poskodeny uplatnil proti poistenému prévo na
nahradu Skody zo $kodovej udalosti alebo Ze poskodeny proti nemu uplatiuje prave na nahradu gkody
u opravneného organu, vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vjske,

f) poverit poistovatela, aby za meho $kodowii udalost prerokoval, _

g) v konani o nahrade $kody zo Skodovej udalosti postupovat v siilade s pokynmi poistovatelz, branit sa
proti uplatnenému naroku, nezaviazat' sa bez suhlasu poistovatela k nahrade premiéanej pohladavky
a neuzavriet bez suhlasu poistovatefa stdny alebo mimosudny zmier alebo inym spdsobom uznat' svoju
povinnost nahradit $kodu, proti rozhodnutiu prislusnych orgéanov, ktoré sa tykaju nahrady $kody, sa véas
odvolat' alebo uplatnit' iny opravny prostriedok, pokial v odvolacej lehote respektive v lehote na pedanie
iného opravného prostriedku nedostane iny pokyn od poist'ovatela, _

h) bez shhlasu poistovatela svojim konanim nevyvolat' prediZenie alebo pozastavenie premléacej lehoty
prava na nahradu skody.

Pinenie poist'ovatel'a

Poistné pinenie poistovatela sa stanovi ako nahrada $kody poskodenému, za ktord poisteny zodpoveda pedla
platnych veobecne zavaznych pravnych predpisov. Poisteny ma pravo, aby za neho poistovatel nahradil
poskodenému uplatnené, opravnené a preukazané naroky na nahradiu $kody za podmienok a v rozsahu
stanovenych v tychto VPP a v poistnej zmluve.

Nahrada nakladov. Poistovatel je povinny nahradit' poistenému (ak ich uz poisteny uhradil) alebo za poistenéhe

Géelne vynaloZzené naklady vzniknuté v savislosti so Skodovou udalostou:

a) ktoré zodpovedaju najviac tarifnej odmene advokata za obhajobu v pripravnom konani a v kenani pred
stidom prvého stupiia v ramci trestného konania, ktoré je vedené proti poistenému alebo jeho zamestnancovi
v suvislosti so Skodovou udalost'ou, pokial' poisteny spinil povinnost' podfa tychto VPP ,bez zbyteénéhe
odkladu oznamit' poistovatefovi, Ze v stvislosti so $kodovou udalost'ou bolo zadaté trestné kenanie proti
poistenému alebo jeho zamestnancovi a poist'ovatela informovat' o priebehu a vysledkoch tohto konania®;
obdobné naklady pred odvolacim sidom nahradi poistovatel len vtedy, ak sak ich Uhrade p/somne zaviazal,

b) konania o nahrade $kody pred prislu§nym organom (sudne konanie alebo rozhodcovské konanie), ak bele
toto konanie potrebné na preukazanie vzniku resp. rozsahu zodpovednosti poisteného za 8kodu alebe
na preukazanie vysky nahrady $kody, pokial poisteny splnil povinnosti podia tychto VPP ,oznamit, Ze
poskodeny uplatnil proti poistenému pravo na nahradu $kody zo 8kodove] udalosti alebo 2e poskedeny
proti nemu uplatfiuje pravo na nahradu $kody u opravneného organu, vyjadrit sa k po¢adovane] nahrade
a jej vyske" a v konani o nahrade $kody zo $kodovej udalosti postupovat' v sulade s pokynmi polstovatela,
branit’ sa proti uplatnenému naroku, nezaviazat sa bez suhlasu poistovatela k nahrade premléane]
pohladavky a neuzavriet bez sUhlasu poistovatela sudny alebo mimosudny zmier alebo inym spésebem
uznat' svoju povinnost' nahradit $kodu; proti rozhodnutiu prislusnych organov, ktoré sa tykaju nahrady
$kody, sa v&as odvolat alebo uplatnit iny opravny prostriedok, pokial v odvolace] lehote respektive v lehete
na podanie iného opravného prostriedku nedostane iny pokyn od poist'ovatela“ a pokial' je poisteny pevinny
tieto naklady uhradit; trovy pravneho zastipenia poisteného uhradi vsak poist'ovatel iba vtedy, ak sa k tomu
pisomne zaviazal,

c) ktoré uhradil poskodeny v suvislosti s mimosudnym prerokovanim naroku na nahradu $kody, pokial
je poisteny povinny ich uhradit a pokial splnil povinnosti podia tychto VPP ,oznamit, Ze pogkedeny
uplatnil proti poistenému pravo na nahradu $kody zo $kodovej udalosti alebo Ze poSkodeny proti nemu
uplatiiuje pravo na nahradu $kody u opravneného organu, vyjadrit' sa k poZadovanej nahrade a jej vyeke"
a ,v konani o nahrade &kody zo $kodovej udalosti postupovat v sulade s pokynmi poistovatela, brénit
sa proti uplatnenému naroku, nezaviazat' sa bez suhlasu poistovatela k nahrade premiéanej pohladavky
a neuzavriet' bez suhlasu poistovatela sidny alebo mimostdny zmier alebo inym spdsobom uznat' sveju
povinnost' nahradit' $kodu; proti rozhodnutiu prisludnych organov, ktoré sa tykaja nahrady $kody, ea vEas
odvolat' alebo uplatnit' iny opravny prostriedok, pokial' v odvolacej lehote respektive v lehote na pedanie
iného opravného prostriedku nedostane iny pokyn od poistovatela®.

Na poistovatela prechadza pravo poisteného na nahradu tych nékladov alebo trov konania o nahrade skedy,

ktoré sa poistenému priznali proti inému Géastnikovi tohto konania, ak ich uz poistovatef zaplatil.

OUPZ_VPP_NP_ 2020_v1



16. Poistenie sa vztahuje i na $kodu vzniknutt thradou nakladov zdravotnej starostlivosti, ak za tito $kodu poisteny
v ddsledku protipravneho konania zodpoveda a ak to vyplyva zo véeobecne zavaznych pravnych predpisov.

17. AK je suma poistného plnenia vypogitana ako nahrada $kody podrla prislusnych ustanoveni tychto VPP vys$sia
ako poistna suma, ktora sa v poistnej zmluve dojednala ako najvyssia hranica poistného plnenia poistovatela,
poistovatel pini len do vysky tejto poistnej sumy v sulade s tymito VPP.

Vyklad pojmov

Ekologicka ujma — strata alebo oslabenie prirodzenych funkcii ekosystému, vznikajuce poskodenim ich zloziek
alebo naruenim vnutornej vazby a procesu v désledku ludskej ¢innosti.

Finanéna $koda — ina majetkova ujma, ktora vznikla inak ako na Zivote, zdravi alebo na veci.

Ptod_d%lovanle — ludska &innost’ spogivajlica v hibeni podzemnych §téIni, 8acht, tunelov a podobnych podzemnych
stavieb.

Poskodené vec — zmena stavu veci, ktort objektivne mozno odstranit' opravou alebo taka zmena stavu veci, ktor
objektivne nie je mozné odstranit opravou, napriek tomu je vec pouzitelna na povodny ucel, na ktory bola uréena.

Prevzatie veci — stav, ked poisteny fyzicky prevzal hnutelnu alebo nehnutelnt vec, ktora ma byt' predmetom jeho
zavéazku, za aelom vykonania objednanej innosti, ktora je ako ¢innost' poisteného uvedena v poistnej zmluve, t. j.
prac s vecou priamo suvisiacich (oprava, Uprava, spracovanie a pod.).

Sadanie pody — klesanie zemského povrchu smerom do stredu Zeme v désledku pésobenia prirodnych sil alebo
lfudskej €innosti,

Strata veci - stav, ked poSkodeny alebo poisteny stratil nezavisle od svojej vile moznost s vecou disponovat.

Skoda na veci — $koda na veci, ktori ma iny vo viastnictve alebo uzivani, poskodenie alebo znigenie tejto veci
a ina nasledna majetkova ujma bezprostredne vyplyvajlica z po$kodenia alebo zni¢enia tejto veci. Skodou na veci
nie je jej strata, kradez alebo lupez. Za veci sa nepovazuju peniaze, zmenky, cenné papiere a ceniny.

chit‘:la na zdravi- telesné poSkodenie a poSkodenie zdravia a in& nasledna majetkova ujma z nich bezprostredne
vyplyvajuca.

Skoda na zivote — usmrtenie a ina z usmrtenia bezprostredne vyplyvajica nasledna majetkova ujma.

Skoda spdsobena umyselne — Pri dodavkach veci alebo pri dodavkach prac, je §koda spdsobena umyselne
aj vtedy, ked poisteny vedel o vadach veci alebo sluZieb, napriek tomu na nich vykonal pozadovanut ¢innost',
v ddsledku ktorej vznikla na tychto veciach $koda. Skoda je spdsobena umyselne tiez vtedy, ak pévod $kody spociva
v tom, Ze poisteny umyselne nedodrzal véeobecne zavazné pravne predpisy a zavazné normy pre vyrobu, predaj
a distriblciu vyrobkov, alebo Ze fyzicka alebo pravnicka osoba pre poisteného &inna umyselne nedodrzala instrukcie
a pokyny poisteného alebo poisteny o ich nedodrzani vedel.

Terorizmus - pouzitie nasilia alebo hrozby nasilim k politickym cielom zahriujuci akykofvek ¢in osoby alebo oséb
konajucich v zastupeni organizacie alebo v spojeni s organizaciou, ktorej ¢innost smeruje k zvrhnutiu viady uznanej
alebo neuznanej alebo k nasiliu. Terorizmus zahriiuje rovnako pouzitie nasilia k zastraseniu verejnosti ako celku
alebo k zastraseniu akejkolvek vrstvy obyvatelstva.

UZivanie veci — stav, ked poisteny ma vec hnuteln( i nehnutelni (nie pravo uzivania priestoru v nehnutefnej veci)
pravom vo svojej moci a je opravneny vyuZivat' jej Uzitkové vlastnosti.

Vyrobok - akakolvek hnutelna vec, ktora bola vyrobena, vytazena alebo inak ziskana bez ohladu na stupef’ je
spracovania a je ur¢ena k ponuke spotrebitel'ovi.

Znitené vec — zmena stavu veci, ktort objektivne nie je mozné odstranit’ opravou, a preto sa vec uz neda dalej
pouzivat na pdvodny U¢el, na ktory bola ur¢ena.

Zosuv pody — pohyb hornin z vyssich poléh svahu do niz§ich, ku ktorému dochadza posobenim zemske; tiaze
alebo [udskej ¢innosti pri poruseni podmienok rovnovahy svahu.

Zivotné prostredie — vietko, &o vytvara prirodzené podmienky existencie organizmov vratane Eloveka a je
predpokladom ich dalsieho vyvoja. Jeho zlozkami sl najma voda, horniny, poda, ovzdusie, organizmy, ekosystemy
a energie.

VPP_NF_2020
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Vypis z Obchodného registra Okresného stidu Bratislava |

Tento vypis ma len informativiny charakter a nie je pouZitelny pre pravne tkony !

Odidiel: Sa
Obchodné meno:

Sidlo:

iIco:
Dei zapisu:

Pravna forma:

Predmet &innosti:

Statutérny organ:

stengl a.s.

Sumbalova 1A
Bratislava 841 04

35 873 426
19.01.2004

Akciova spoloénost’

kiipa tovaru na uéely jeho predaja koneénému spotrebitefovi
(maloobchod) v rozshau vol'nej Zivnosti

kipa tovaru na uéely jeho predaja inym prevadzkvoatel'om tivnosti
(vel'koobchod) v rozshau vof'nej zivnosti

sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti obchodu, sluzieb a vyroby v
rozsahu vol'nej Zivhosti

reklamna a propagaéna &innost' v rozsahu vof'nej zivnosti
graficky dizajn podl'a prediohy

prieskum trhu

poradenska €innost’ v oblasti nakupu a perdaja tovarov v rozsahu
vol'nej Zivnosti

prenajom motorovych vozidiel

leasingova ¢innost' v rozsahu vofnej Zivnosti

poskytovanie software-predaj hotovych programov na zéklade dohody
s autorom

automatizované spracovanie dat

poradenska a konzultaéna ¢innost' v oblasti software

poradenska a konzultaéna ¢innost' v oblasti automatizacie, elektroniky
a informatiky

prenajom spotrebného tovaru, vypoétove] techniky a technolégli
usporaduvanie $koleni, seminarov a vzdelavacich podujati

prekladatel'ské a timoénicke sluzby z a do jazyka anlgického a
nemeckého

nakup a predaj vypottovej techniky

nakup a predaj spotrebnej elektroniky a biele| technilky
nakup a predaj kancelarskej techniky

verejné obstaravanie

vyskum a vyvoj v oblasti prirodnych a technickych vied

vykonéavanie informativheho odpoé&tu éiselnych Gdajov zaznamenanych
na meradlach,

Einnost podnikatef'skych, organizaénych a ekonomickych poradcov

predstavenstvo

hitps:/iwww.orsrsk/vypis.asp?ID=101089&SID=2&P=0

VioZka ¢isle: 4171/B

(od: 26.06.2007)

(od: 23.07.2008)

(od: 26.06.2007)
(0d: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)
(0d: 26.06.2007)
(0d: 26.06.2007)
(0d: 26.06.2007)

(od: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)
(0d: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)

(od: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)

(0d: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)
(od: 26.08.2007)

(od: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)
(od: 26.06.2007)

(od: 26,08.2007)
(od: 26,06.2007)
(0d: 26.06,2007)
(0d: 19.05.2012)
(od: 19.05.2012)
(0d: 19.05.2012)

(od: 17.03.2017)

(od: 26.06.2007)
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Miroslav Novotny - predseda predstavenstva (od: 26.06.2007)
Rozvodna 1

Bratislava 831 01

Vznik funkcie: 26.06.2007

Ing. Andrej Petrovaj - podpredseda predstavenstva .

Arménska 1385/6 (ot 19:05:2002)
Bratislava 821 07

Vznik funkcie: 17.04.2012

88

Peter Zemba - ¢len predstavenstva ]

lvana Bukové&ana 24 0 10BN
Bratislava 841 08

Vznik funkcie: 17.04.2012

8
Konanie menom V mene spoloénosti konaji predseda predstavenstva a podpredseda ;
spolonosti: predstavenstva samostatne. Clen predstavenstva kon4 spolo&ne s fold: $9:05:2002)

predsedom predstavenstva alebo s podpredsedom predstavenstva.

Seklndng krianie: 33 200 EUR Rozsah splatenia: 33 200 EUR (0d: 22.09.2010)

Akcie: Potet: 100 ;
Druh: kmeiiové (oA 22.03:2010)
Podoba: listinné
Forma: akcie na meno
Menovita hodnota: 332 EUR

Dozorna rada: M
gr. Rébert Janaéek i
Pod zahradami 64 (od: 26.06.2007)
Bratislava 841 01
Vznik funkcie: 26.06.2007

Danica Petrovajova ;
Arménska 6 (od: 19.05.2012)

Bratislava 821 07
Vznik funkcie: 17.04.2012

Silvia Hulinova .
Zahradnicka 85 (od: 17.03.2017)

Bratislava 821 08
Vznik funkcie: 07.03.2017

Daléie pravie skutotnosti: Obchodna spolo&nost bola zalozena spolotenskou zmiuved 29 dia (0d: 26.06.2007)
15.12.2003 v zmysle ust. § § 105-153 Obchodného zakonnika.
Zapisnica z mimoriadneho valného zhromazdenia zo diia 20.12.2004. (od: 26.06.2007)
Zépisnica z valného zhromaZdenia zo diia 29.03.2005 a zo diia s
10.06.2005. (od: 26.06.2007)

Zapisnica z riadneho valného zhromazdenia konaného diia 14.5.2007. (od: 26.06.2007)

Zépisnica zo zasadnutia mimoriadneho valného zhromaZdeniazo diia (4 26.06.2007)
31.05.2007 - zmena pravnej formy zo spolo¢nosti s ruéenim
obmedzenym na akciovi spoloénost’.

Notarska zapisnica N 350/2008 Nz 28979/2008 zo diia 07.07.2008 - (0d: 23.07.2008)
mimoriadne vainé zhromaZdenie spoloénosti.

Zépisnica z valného zhromaZdenia zo diia 08.09.2010 v zneni opravy zo :
dita 01.10.2010. (od: 15.10.2010)

Zépisnica z valného zhromaZdenia spolo¢nosti zo diia 17.04.2012. (od: 19.05.2012)
Zépisnica z valného zhromaZzdenia spolo¢nosti zo diia 04.05.2012. (od: 19.05.2012)

Datum aktualizacie udajov: 12.08.2022
Datum vypisu: 15.08.2022

——— —_— == - - ——

O obchodnom registri SR | Navod na pouzivanie ORI | Nasa adresa
Vyhl'adévanie podl'a : obchodného mena | identifikaéného Cisla
sidla | spisovej zna€ky | priezviska a mena osoby

Aktudlne zmeny | Automatizované doplnenie identifikaénych Gdajov | Kontakty na registrové siudy
Formulare na podévanie elektronickych navrhov na zépis do OR
Zoznam osdb, ktoré mézu byt vymazané ( §768s OBZ)

https://www.orsr.sk/vypis.asp?ID=101089&SID=2&P=0



&2 GENERALLI | cuseso & | Ggenertelsk

Informacie o spracuvani
osobnych udajov

V tomto texte vam poskytneme informécie o spracdvani vasich osobnych iidajov podla &lankov 13 a 14 Nariadienia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spracuvani esebnyeh
udajov a o volinom pohybe takychto Gdajov (dalej len ,Nariadenie®).

Dozviete sa:

— kto je prevadzkovatelom vasich osobnych tdajov,

— preto spraciivame vasSe osobné tdaje,

— kto je Dotknutou osobou,

— aké kategdrie osobnych udajov spraciivame,

— komu mézeme poskytnut' vase osobné Udaje,

— ako dlho uchovavame vase osobné udaje,

— ¢&i dochadza k profilovaniu,

— akeé su vase prava ako Dotknutej osoby,

— koho kontaktovat, ak mate otazky k naSmu spracuvaniu vasich osobnych Udajov.

Kto je prevadzkovatel osobnych udajov?

Prevadzkovate! je ten, kto spracliva vase osobné udaje. V tomto pripade sme prevéadzkovatelom my = Generali
Cesk4 pojistovna a.s., ICO 452 72 956, so sidlom Spalena 7516, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska
republika, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, viotka 1464, podnlkajiea na
Slovensku prostrednictvom organizaénej zlozky podniku zahraniénej osoby: Generall Polst'ovila, pobotka
poistovne z iného &lenského $tatu (pouzivatel ochrannych znamok Eurépska cestovnd poist'oviia
a Genertel), ICO: 54 228 573, so sidlom Lamaéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sihdu Bratislava |, oddiel Po, viozka ¢. 8774/B.

Preco spraciivame osobné udaje?

Sme povinni uviest U&ely spractivania osobnych udajov. U&el spractvania znamena viastne dévod, pre ktory
spractivame va$e osobné udaje.

Osobné daje spractivame najmi na tieto ucely:

- uzatvorenie, evidencia a sprava poistnych zmluv. Sprava poistnych zml(ivznamena aj vykonavanie starostlivosti
o klienta (napr. sluzba elektronickej koreSpondencie a klientska zéna),

— hlasenie (reporting), vypocet kapitalovych poziadaviek, $tatistické spracovanie a ocenenie novych produktev,

— likvidacia poistnych udalosti,

— zaistenie,

- uzatvorenie poistenia, sprava poistnych zmliyv, elektronické podpisovanie zmltv, identifikacia klienta, overenie
identifikacie a dal$ie ucely podfa Zakona o poist'ovnictve prostrednictvom biometrického podpisu a tvareve;
biometrie,

= kontrola kvality a uchovanie podkladov pri uzatvarani poistnych zmliv prostrednictvom hlasovych zaznamoev
(napr. pri telefonickom uzavreti poistnej zmiluvy),

- vybavovanie st'aznosti a inych podnetov,

— riadenie rizika podvodu a oznamovanie protispoloenskej Sinnosti,

— evidencia hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach a identifikacia klienta s ciefom vykonania starostlivesti
vo vzt'ahu ku klientovi,



= vedenie sudnych sporov a mimosudne vymahanie pohladavok,

— spractvanie osobnych udajov v ramci Uétovnych dokladov,

- vybavenie podnetov zaslanych prostrednictvom kontaktného formulara,

- ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacie v ramci priameho marketingu,

- sufaze,

— sprava registratury,

= vykon vnutorného auditu, vykon funkcie stladu s predpismi, vykon funkcie riadenia rizik,
= medzinarodna vymena danovych informacii (FATCA, CRS/DAC?2).

Aky je pravny zaklad na spracuvanie vasich osobnych tGdajov?

Spracuvanie je zakonné, len ak sa vykonéva podla pravnych predpisov. Prévne predpisy nam dovoluji spracuvat'

osobné Udaje len v uréitych pripadoch. Hovorime tomu pravny zéklad spractivania. Pri spractivani vasich osobnych

Udajov vyuzivame najma nasledujuce pravne zaklady:

= plnenie zakonnych povinnosti, ktoré nam stanovuje najma Zakon o poistovnictve,

~ uzatvorenie a plnenie poistnej zmluvy,

— opravneny zaujem, ktorym je ochrana nasich prav a pravom chranenych zaujmov (napr. U¢el riadenia rizika
podvodu, ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho marketingu),

- suhlas Dotknutej osoby.

Kto je Dotknuta osoba?

Dotknuta osoba je osoba, ktorej osobné Udaje spractiivame. Ak spracivame vase osobné udaje, ste Dotknutou
osobou vy. Spraclivame osobné udaje najmé o poistnikovi, poistenom, osobe opravnenej na prevzatie poistného
plnenia, dal§ich osobach uvedenych v poistnej zmluve, ako aj o moznych buddcich klientoch. V tomto dokumente
ju oznadujeme ako Dotknuta osoba.

Aké kategorie osobnych udajov spracuvame?

Spracuvame tieto kategorie osobnych tdajov:

- identifikacné udaje (napr. meno, priezvisko, datum narodenia a rodné &islo),

- kontaktné tidaje (napr. adresa trvalého pobytu, telefonne ¢islo a e-mailova adresa),
— sociodemografické Udaje (napr. vek a povolanie),

— citlivé udaje (napr. Udaje o zdravi),

- Odaje o poistnych zmluvach, ktoré ma Dotknuta osoba s nami uzavreté.

Komu méZeme poskytnut vaSe osobne udaje?

Tymto prijemcom/organizaciam/osobam moézeme poskytnit’ vase osobné tdaje

finanéni agenti Slovenské kanceléria poistovatelov

zmluvni partneri (napr. poskytovatelia IT sluzieb)  Socialna poistoviia

advokati Narodna banka Slovenska

posudkovi lekari exekutori

znalci organy ¢inné v trestnom konani (napr. prokuratira, policia)
Slovenska asociacia poist'ovni sudy



Ako diho uchovavame osolne Gdaje?

WMame prévo spracivat’ osobné ddaje Dotiknutej osoby. Tatto prévo méme na 2ékiade Zékona o pokiowunicte.
WMame préavo spracival’ vase osobmé (daje potas trwania vasejj poistnej zmiuvy. Nejdihdie budeme udhovéaval
vaie osobné ddaje 10 rokov po tom, @ko sa skondi platnost’ vietkjoh vasich poistnyeh zmidy. Préve spracuvat
vase osobné Gidaje méame aj vtedy, ak ste nam udeliiii sihlas. V takom pilpade mdzeme spracival osobné Gdaje
len potas také&ho obdobia, na ktoré ste nam sihlas udelili.

Dochadza k profilovaniu?

-
|

Ano, pri spraciivami vasich Gidajov moze dochadzat' aj k profilovamiu. Profilovanie je aj denenie novyeh iientov
ma zéklade konkrétnych Gdajov.

Aké su to idaje? Profilovanie vykonavame na zaklade
= socidlino-demografickych Gdajov (napr. vek, zamestnanie, velkost' bydliska),
~ (dajov o produktoch (napr. & mate u nas iné poistenie, vwyska poistného).

Profilovanie vykonavame preto, aby sme zabezpec€ili
-~ ponuku zohladiujicu vase potreby,

— spravny vypotet poistného,

~ riadnu spravu poistnej zmluvy.

|
-
-

Aké st prava Dotknutej osoby?

Ako Dotknuta osoba mate pravo:

-~ pozadovat od nas pristup k svojim osobnym udajom,

= poZadovat', aby sme opravili vase nespravne alebo nelplné osobné daje,

- pozadovat, aby sme vymazali vase osobné udaje,

— pozadovat, aby sme obmedzili spractvanie vasich osobnych Udajov,

— namietat' proti spractivaniu svojich osobnych udajov,

- poZadovat, aby sme preniesli vade osobné tdaje do inej spolocnosti,

— odvolat suhlas (ak spractiivame osobné Udaje na zaklade vasho sahlasu),

= podat staZnost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych (idajov Slovenskej republiky.

Tieto préva su bliz§ie opisané v élankoch 15 az 21 Nariadenia. Ako Dotknuté osoba si uvedené prava méZete
uplatnit v sulade s Nariadenim a dal§imi prisludnymi pravnymi predpismi. Ak si chcete uplatnit' svoje pravo veéi
nam, méZete tak urobit prostrednictvom pisomnej (listinnej) Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami (e-mailem).
V pripade, Ze si nebudeme isti, &i ste to skutoéne vy, mdZeme Vs poZiadat o poskytnutie dal8ich informéacii alebe
o podanie Ziadosti s Gradne overenym podpisom.

Ako sa spojit s osobou, ktora je u nas zodpovedna

za ochranu osobnych tudajov?

Ak by ste sa potrebovali spojit s osobou, ktord je u nas zodpovedna za diohfad nad ochranou osobnych ddajev,
napiste e-mail zleho poslite list na:

Generali Ceslké pojiétovna a.s.,
Osotha zodpovednd za dohliad nad ochranou osobnych ddzjov
Na Paniréci 1720/123, 140 Q0 Praha 4, Cesié republika

E-mail: dpo@genenaliceskacz.



Alebo prostrednictvom kontaktnej osoby na Slovensku:

Generali Poist'ovina, pobocka poistovne z iného ¢lenského $tatu
Osoba zodpovedna za dohfad nad ochranou osobnych tdajov
Lamacéska cesta 3/A, 841 04 Bratislava

E-mail: dpo.sk@generali.com.

Podrobné informacie o spractivani osobnych Udajov si uvedené na nasej webovej stranke:
https://www.generali.sk alebo na nasich obchodnych miestach.

Generali Poistovia, pobodka poistovne z iného élenského §taty, ICO: 54 228 573, so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Po, vlozka &.: 8774/B, organizaéna zlozka podniku zahraniénej osoby, prostrednictvom ktorej v Slovenskej republike podniké Generali
Beskd pojistovna a.s,, ICO: 452 72 956, so sidlom Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, Ceska republika, zapisana v obchodnom registri Mestského stidu v Prahe,
oddiel B, vlozka &. 1464, Elen Skupiny Generali, zapisane] v talianskom registri poistovacich skupin, vedenom IVASS, pod &. 026.

4




JELUSIAKAB 213 70 BRATISLAVA f

il

URAD VLADY TR
l SLOVENSKE] REPUBLIKY VEDWCI URADU VIADY SLOVENSKE) REPUBLIKY NAMESTIE SLOBODY 1 | [t

30/1830/2022/PO
POVERENIE

Ing. Jalius Jakab
vediici Uradu vlady Slovenskej republiky
Urad vlady Slovenske;j republiky
so sidlom Némestie siobody 1, 813 73 Bratislava
ICO: 00 151 513

(dalej aj ako ,,poverujiici‘)

tymto v silade s § 22 ods. 7 druhou vetou zékona &. 575/2001 Z. z. o organizécii &innosti viddy
a organizacii ustredmej Stitnej spravy v zneni neskorsich predpisov v spojeni s €1. 4 druhou vetou
Organizatného poriadku Uradu vlady Slovenskej republiky v platnom aneni

poveruje

Mgr. Pavia Kuljovského
zastupcu vediiceho Uradu vlady Slovenskej republiky
Urad vl4dy Slovenskej republiky
Néamestie slobody 1, 813 70 Bratislava
osobné éislo:

(dalej aj ako ,,poverend osoba“)

na vietky dkony vmene poverujiiceho v rozsahu prév a povinnosti vediiceho Uradu viidy Slovemsie;
republiky, vratane
e koordinicie a riadenia organiza¢nych utvarov v priamej riadiacej psobnosti vediiceho vradu vlady,
e podpisovania zmhiv a dokumentov kaZdého typu a uplasiovania podpisovych oprdvneni vediceho
Uradu viady Slovenskej republiky podPa Podpisového poriadku Uradu viady Slovenskej republiky
v platnom zneni, s vynimkou podpisovania:
a) Zadosti o vykonanie bezpe€nostnej previerky k opravneniu na oboznamovanie sa s utajovanymi
skuto¢nosfami pre zamestnancov Utadn vlady SR,
b) zoznamu utajovanych skutoénosti Uradu vlady SR,
¢) zoznamu funkcif Uradu viady SR, pri ktorych vikone sa mé#u oprivnené osoby oboznamovat
s utajovanymi skutonostami,
d) vyhodnotenia bezpetnostnej previerky 1. stupiia navrhovanej osoby,
e) zhznamu o ureni navrhovamej osoby oboanamovat sa s utajovanymi skuto¢nost’ami,
f) zhznamu o ziniku uréenia oboznamovat’ sa s utajovanymi skuto&nostami,
g) schvilenia technického proswiedku do prevadzky,')
h) schvélenia prostriedku Sifrovej ochrany informécii do prevadzky,?)
i) Zadosti o certifikicim technického prostriedku,?)
j) ur&enia chrdneného priestoru, jeho kategérie a podmienky vstupu do chraneného priestoru,*)
k) pisomného poverenia osoby na vedenie protokolu utajovanych pisomnosti,)

1 § 3 vyhlasky Narodného bezpe€nostného tradu & 339/2004 Z. z. o bezpetnosti technickych prostriedkov.

2 § 2 ods. 13 vyhlasky Narodného bezpe&nostného viradu & 340/2004 Z. z., ktorou sa ustanovajii podobnosti o $ifiove;)
ochrane informécif.

3 § 7 a 8 vyhlasky Narodného bezpe&nostného tradu &. 339/2004 Z. z. o bezpetnosti technickych prostriedkov.

4 § 3 vyhlasky Narodného bezpeinostaého dradu €. 336/2004 Z. z. o fyzickej bezpetnosti a objektovej bezpetnosti v
znenf vyhldsky Nirodného bezpetnostného tradu & 315/2006 Z. z., ktorou sa meni a doplita vyhl4ska Narodného
bezpecnostného tiradu &. 336£2004 Z. z. o fyzickej bezpetnosti a objektovej bezpetnosti.

3 § 8 vyhlasky Narodného bezpetnostného dradu & 453/2007 Z. z. o administrativnej bezpe&nosti v platnom zneni.



1) kontroly vedenia protokolu utajovanych pisomnosti,)

m) poverenia na kontrolu ochrany utajovanych skutoénosti,’)

n) urdenia vyradovacej komisie,¥)

0) urdenia komisie pri personélnej zmene vediceho alebo poverene;j osoby,

p) oanimenia o neoprivnenej manipulicii na Narodny bezpe&nosty trad,’)

q) ro¥nej spravy o kontrole ochrany utajovanych skutodnosti,')

r) zoznamu vietkych utajovanych pisomnosti oznacenych stupfiom utajenia Prisne tajné a Tamé
za prisluiny kalendamy rok,')

s) zoznamu utajovanych pisomnosti pri zaniku $tdtneho organu,'?)

t) Ziadosti o zriadenie registra utajovanych skutocnosti,'*)

u) spdsobu evidencie utajovanych pisomnosti oznatenych stuptiom utajenia NATO Vyhradené a EU
Vyhradené,'4)

v) rozhodnutia o zmene alebo zruSeni stupiia utajenia utajovanej pisomnosti.

Toto poverenie sa nev€ahuje na pravne ukony spojené s rozhodovanim o rozkladoch a odvolaniach vydanych
Uradom vlady Slovenskej republiky v spravnom konani.

Poverena osoba je povinni pri konani v mene poverujiceho postupovat’ s naleZitou odbomou starostlivosfou
av silade sovieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike a internymi
predpismi Uradu vlady Slovenskej republiky.

Toto poverenie je udelené na dobu neur¢itu.

V Bratislave, diia .0.1,..&3...207.2

J s Jakab
vedum U vemicj republiky
lédy enslkej republiky

Poverenie prijimam vo vy3Sie uvedenom rozsahu.

V Bratislave, diia ........ 703 L
Mgr Pavol Klljovsky
zastupca vedtceho Uradu vlady Slovenskej republiky
Urad viady Slovenskej republiky

6 § 8 vyhlatky Néarodného bezpetnostného Gradu &. 453/2007 Z. z. o administrativnej bezpecnosti v platnom zneni.

7 § 8 ods. 2 pism. ) zékona &. 215/2004 Z, z. 0 ochrane utajovanych skuto&nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov.

$ § 24 vyhladky Narodného bezpe&nostného tiradu & 453/2007 Z. z. o administrativmej bezpe&nosti v platnom zneni.

? § 8 ods. 2 pism. 1) zékona &. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skuto&nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor$ich predpisov.

10 § 8 ods. 2 pism. p) zikona & 2152004 Z. z. o ochrane utajovanych skutodnosti a 0 zmene a doplineni niektorych
abkonov v zneni neskorsich predpisov.

1L § 8 ods. 2 pism. r) zdkona & 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skuto¢nosti a o amene a dopineni niekiorych
zikonov v zneni neskorSich predpisov.

12 § 21 vyhlaZky Nérodného bezpetnostmého dradu &. 453/2007 Z. z. o administrativeej bezpeénosti v platnom zneni.

13 § 31 vyhldsky Nérodného bezpe&nostmého tradu &. 453/2007 Z. z. o administrativnej bezpednosti v platnom zneni.

14 8 32 ods. 1 vyhlasky Néarodného bezpeénostného tirada &. 453/2007 Z. z. o administrativnej bezpednosti v platnom
zneni.





