24 292t
Zmluva o prave pouZivania Sluzby ELWIS
(d'alej len “Zmluva”)
uzavreta podl’a § 65 a nasl. Autorského zakona &. 185/2015 Z.z.

a § 261 a nasl. Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb.

Poskytovatel'om:

Obchodné meno: JRK Slovensko s.r.o.

1CO: 50 530 950

Sidlo: Rajska 2341/15A, 811 08 Bratislava
Za ktor kona: Mgr. Martina Gaislova MBA., riaditelka
Kontaktna osoba: Michal Repta

Telefon: + 421 910 220 460

E-mail: michal.repta@menejodpadu.sk

(dalej ako ,, Poskytovatel™)

Iiuuiivatei':

Kupujdci: Mesto Sladkovicovo

so sidlom: Fudikova 329, 925 21 Sladkovitovo
zastlpeny: Ing. Anton Szabd-primator

1¢0: 00306177

DIC: 2021006746

Telefén: 031/784 17 05

E-mail: sekretariat@sladkovicovo.sk

(dalej ako ., PouZivatel™)

(Poskytovatel’a PouZivaterl dalej spolocne ,,Zmluvné strany™ a jednotlivo ,,Zmluvns strana™).

1. PO3IMY A DEFINICIE

Pokial nie je touto zmluvou dalej uvedené, ¢i z kontextu jednoznadne nevyplyva inak, st

pojmy pisané s velkym pismenom a v jednotnom Cisle v nasledujlicich vyznamoch:

Admin pristup: privilegovany pristup k Aplikacii umoziujici spravu Gétov
jednotlivych  PouZivatefov vritane nahladov na ucty
Jednotlivych Registrovanych obyvatelov, ako i umoZnenie

faktického oviadania Aplikacie vrdtane jeho vypnutia za

podmienok uvedenych v Zmluve;

Aplikicia: poCitatovy program online k distribiicii ktorého ma
Poskytovatel licen&éné prdva,  obsahujici nastroje
k poskytovaniu Slufby ELWIS;




Hardvér:

Obsah Pouzivatel'a:

Odmena:

Osobné adaje:

Pristupové iidaje:

Servisna podpora:

Sluzba ELWIS:

Registrovany obyvatel’:

Pouzivatel'sky tcet:

Chyby:

2. PREDMET ZMLUVY

2.1. Poskytovatel poskytuje za podmienck uve

technické vybavenie nutné kriadnej prevadzke Sluzby
ELWIS, Specifikavané v odovzdavacom protokole;

sa rozumeji  vSetky informdcie zaznamendvané
Pouzivatelom v slvislosti s pouZivanim Sluzby ELWIS, najmé
Osobné Gdaje, idaje o zbernych miestach, udaje o zbernych
nadobach a udaje o vyzbieranych odpadoch;

suhrnné oznadenie pre odmenu poskytovand PouZivatefom
Poskytovatelovi za poskytovanie Sluzby ELWIS, ako aj
odmenu za sluzby Servisnej podpory, to vietko vo vyske
stanovenej v tejto Zmiuve;

informacie o Registrovanych obyvatefoch, na zdklade
ktorych je mozné tieto U(daje priamo &i nepriamo
identifikovat;

si udaje poskytnuté Poskytovatefom za celom
spristupnenia sluzby PouZivatelovi ;

je stbor sluzieb Poskytovatela poskytované ako stifast prava
pouzivaf Aplikdciu v rémci poskytovania Sluzby ELWIS;

je elektronicka evidencia odpadov na Grovni samospravy ako
aj domacnosti, ktord spofiva v uplatneni elektronickych
nastrojov k vytvoreniu, vedeniu, monitoringu a sprave
evidencie odpadového hospodérenia, najma, nie vsak
vyluéne, k evidencii miest zberu odpadu, Registrovanych
obyvatelov a k ziskavaniu informéacii suvisiacich s triedenim
odpadu kazdého Registrovaného obyvatela, dalej k evidencii
celkového objemu jednotlivych druhov odpadov, evidencii
majetku potrebného k zberu a skladovania odpadu ako 2j
k sledovaniu, vyhodnocovaniu  a evidencli vysledkov
odpadového hospodarstva, to vSetko poskytovaného
elektronickou formou dalej v poskytnutf Hardvér-u
Specifikovanom v odovzdavacom protokole ako aj
v poskytnuti licencie k Aplikdcii, nutnej Gdrzbe av sprave
llo¥iska dat, ktoré si povazované za Obsah PouZivatela
podla tejto Zmluvy;

fyzické a pravnické osoby evidované v aplikacii za ucelom
poskytnutia Sluzby ELWIS;

{icet k Aplikécii, zriadeny za podmienok tejto Zmluvy vylutne
za Ucelom pouZivania Sluzby ELWIS;

chybovy  stav/chybové  stavy braniace  riadnemu
poskytovaniu a pouzivaniu Sluzby ELWIS;

denych v tejto Zmluve PouZivatefovi Sluzbu ELWIS

a Pouzivatel prijima na pouZivanie Sluzbu ELWIS za podmienok uvedenych v tejto zmluve a za
jej pouZivanie sa zavazuje uhradit Poskytovatelovi Odmenu.

2.2. Poskytovanim SluZzby ELWIS sa rozumie:
a) Pravo Pouzivatela pouzivat Sluzbu ELWIS
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b) Prévo PouZivatela mat zriadeny PouZivatelsky et prostrednictvom emailovej adresy
byty@tssladkovicovo.sk a vyuZivat Aplikaciu, vrdtane priva vytvdrat dalie
Pouzivatelské Gty

c) Prévo PouZivatela na dodanie Hardvér-u, ktory je potrebny k riadnemu pouzivaniu
Sluzby ELWIS

d) Pravo PouzZivatela na sprédvu Obsahu PouZivatela.

2.3. Poskytovanie Sluzby ELWIS méze byt obmedzené, a to zo zdkonnych dbvodov, v pripade Chyb
Aplikacie, najma v pripade akéhokolvek vypadku alebo zaniku niektorého z dodavatelov
Poskytovatela, ako aj v pripade pravidelnej idrzby alebo rozvoja Aplikicie. Takéto skutoénosti
nemajd vplyv na vysku Odmeny, pokial’ obmedzenie nepresiahne 3 pracovné dni; po marnom
uplynuti tejto doby a v pripade, Ze Sluzbu ELWIS nebolo mo¥né pouZivat z dévodov, ktoré
nevznikli na strane Pouzivatela, vznika PouZivatelovi nérok na vratenie zaplatenej pomemej
Casti odmeny podla ¢l. 3.2 tejto Zmiuvy.

2.4. V pripade akychkolvek vad, ktorych nasledkom by bolo porusenie/strata Obsahu PouZivatela
Zmluvné strany sa zavazujd vyvinit maximélne dsilie smerujlce k obnove Obsahu PouZivatela
alebo k prijatiu takych opatreni, aby aj napriek porugeniu Obsahu PouZivatefa bolo mozné
dosiahnut ciele Sluzby ELWIS, najneskdr v lehote 30 pracovnych dni.

3. ODMENA ZA SLUZBU ELWIS A SPOSOB UHRADY

3.1. Sluzba ELWIS je poskytovana za odplatu. PouZivatel sa podpisom tejto zmluvy zavézuje za
poskytnutie Sluzby ELWIS zaplatit Poskytovatelovi Odmenu.

3.2. Vyska odmeny je stanovena nasledovne:
a) Poplatok za vyuzivanie sluzby ELWIS : 120,~ EUR bez DPH mesatne.
(Zahifia aj poplatok za modul ZD a pristup do webovej aplikécie pre ob&nov.)

b) Dodatocné kolenia, osvetové aktivity a iné poZiadavky(napr. importy dat v inej Struktire ako
Je Standardny importny formular poskytovatefa): 70 EUR/hodinu bez DPH.

3.3. Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za Pou¥ivanie SluZby ELWIS a za spravu Obsahu
PouZivatela v zmysle bodu 3.2 tejto Zmluvy.

3.4. Poskytovatel' vystavi faktiru za Hardvér a Gvodné nastavenie systému pri jeho dodani
PouZivatelovi.

3.5. Poskytovatel vystavi faktiru za licenciu mesacne, vZdy po uplynuti mesiaca v ktorom Sluiba
ELWIS bola poskytnutd,

3.6. §p650b ahrady Odmeny za SluZby ELWIS (a/alebo akejkolvek jeho casti) je stanoveny tak,
ze Odmena bude uhradend na zaklade faktary vystavenej Poskytovatelom so splatnosfou 14

kalendarnych dni odo diia jej vystavenia. Faktira je v def jej vystavenia zaslana PouZivatelovi
na adresu definovanu PouZivatelfom v zahlavi Zmluvy,

3.7 (":?fti Odmeny sa pova?uji za uhradené po pripisani pefiaznych prostriedkov v dohodnutej
vyske na bankovy téet Poskytovatela.

3.8. Pre _gn’pad omeskania s uhradenim Odmeny alebo akejkolvek jej fasti vyzve Poskytovatel’
Pc-:uz:vatel*a k naprave v Iehote 5 pracovnych dni; pokial Pougivatel' v tejto lehote nepristipi k
naprave je Poskyt'ovatel'oprévnen? obmedzit pravo pouivat Sluzbu ELWIS podla tejto Zmiuvy
a opdt ho obnovif aZ po uhradeni diznej Odmeny alebo akejkolvek jej Casti. -

4. PRAVA A POVINNOSTI POUZIVATEIA
4.1. PouZivatel prehlasuje a zavazuje sa, Ze:
a) je pine spdsobily nadobidat préva a povinnosti,
b) vSetky udaje, ktoré o sebe poskytuje, s pravdivé, Gpine, presné a spravne,

) nebude pouzivat ani inak nakladat so Sluzbou ELWIS v r

le p i ozpore s platnymi pravaymi
predpismi Slovenskej republiky a s touto Zmluvou, i 4




d) bude pouZivat Sluzbu ELWIS iba k Gcelu, k akému je urcena,

e) sa pred zahajenim pouzivania Sluzby ELWIS ddkladne zozndmi s podmienkami tejto
Zmluvy a bez vyhrad s nimi suhlasi.

4.2. Pouzivatel berie na vedomie, Ze na prevadzku Sluzby ELWIS je nevyhnutné mat k dispozicii

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

neustdle aktudlny Obsah PouZivatela, a preto sa zavazuje Ze:

a) poskytne Prevédz‘lfovatgi’ovi Gplne a overené spravne data na prvotny import dat do
Aplikdcie podla v Struktire podla Specifikacie Poskytovatela,

b) quezpe&i_ozna&eqie zbernych nadob pre dobrt identifikdciu v teréne (identifikacnymi
nalepkami, pripadne rédiofrekvencnymi identifikdtormi poskytnutymi
Poskytovatelom),

c) prijrpe také opatrenia, aby bolo zabezpedené korektné oznacenie zbernych nadob &)
v pripade ich vymeny alebo zmeny poctu,

d) zabengt‘ii priebezni kontrolu zbernych nadob v teréne a v pripade nezrovnalosti
dooznacovanie nadob a aktualizdciu zéznamov v Aplikdcii tak, aby zodpovedali
skutocnosti,

e) zabezpeCi, aby akékql’vek zmeny tykajlice sa domdcnosti (napr. stahovanie
obyvatelov, ...), zbernych nédob (napr. zmena poctu) boli zaznamenané v Aplikacii
s prisluSnym ddtumom uskutocnenia zmeny,

f) zabezpedi komunikdciu so vSetkymi subdodavatelmi vstupujicimi do odpadového
hospodérstva tak, aby ich konanie bolo v stilade s ustanoveniami tejto zmluvy,

g) v pripade potreby umoiZni pristup Poskytovatelovi, prip. jeho zmluvnému partnerovi
k technickej infrastruktire (zvozové vozidlo) za Gcelom inStalacie prisludného
Hardvéru.

PouZivatel sa zavazuje, ze

a) neuskuto¢ni Ziadne takd konanie, ktoré by bolo schopné narudit alebo poskodit
Aplikéaciu a ohrozit alebo znemoznit poskytovanie Sluzby ELWIS,

b) pre pristup k Aplikacii sa ani nepok(si ani nebude vyuZivat iné rozhranie ako
rozhranie poskytované za tymto éelom Poskytovatefom,

©) vietky identifikatné udaje a hesld nevyhnutné pre pristup PouZivatefa k Aplikacii
nepostipi ziadnej tretej osobe a pokial’ by zneuZitie svojich identifikacnych Gdajov
a hesiel akoukolvek tretou osobou zistil, bezodkladne tito skutocnost oznami
Poskytovatelovi,

d) v pripade ak predmetom dodavky je zariadenie umo¥fujice prenos dat alebo ind
formu komunikacie (SIM karta), bude toto zariadenie pouzivat vylucne v sdlade
s jeho urenim a znadsa pinu zodpovednost za akékolvek zneuZitie tohto zariadenia,
resp. za pouZivanie ktoré by bolo v rozpore s pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

Pouzivatel je v ramci pouZivania Sluzby ELWIS povinny zachovévat prava Poskytovatela
a tretich osdb, najmé pri nakladani s autorskym dielom a inymi predmetmi prév duSevného
vlastnictva. Sluzba, ako aj akykolvek softvér s ¥ou sivisiaci si duSevnym vlastnictvom
Poskytovatela a/alebo jeho dodavatelov. Tato zmluva predstavuje len dohodu o podmienkach
poskytovania a pouZivania Sluzby ELWIS, v Ziadnom pripade nezaklada Ziadne iné prava
PouZivatela, ako napr. licencné prava k Softvéru, Aplikacii ¢i iné obdobné pravo. Pouzivatel je
tak opravneny pouZivat SluZbu ELWIS, resp. Aplikéciu v stlade s touto zmluvou a k naplneniu
Gcelu tejto sluzby.

Pouzivatel je povinny zaistit zodpovedajlce technické vybavenie (osobm'( pocita s pristupom
na internet), ktoré mu umozni vyuZivat funkcie Sluzby ELWIS podia tejto Zmluvy.

PouZivatel Gpine zodpoveda za Obsah PouZivatela, ktory moze byt do Aplikacie vioie_::ljlen
vtedy, ak zodpoveda platnym pravnym predpisom a tejto Zmluve, bez ohladu na to, ci tle_to
data vkladé za Pougivatela Poskytovatel' v jeho mene. NepovaZuje sa za goruéem'e tejto
zmluvy, ak Sluzba ELWIS nie je poskytovana riadne z dovodu nekvaliﬁl-':ovaneho, unegplnerfc
alebo dokonca nelegdineho Obsahu PouZivatela. PouZivatel’ zodpoveda za 'dodrzag}e prav
tretich osdb (najmé prav na ochranu osobnych Gdajov) vo vzfahu k informaciam pouzivanych

pri pouZivani Sluzby ELWIS.
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4.7.

4.8.

4.9.

4.10,

PouZivatel' je povinny bezodkladne oznamif Poskytovatelovi akg’:kol‘vek zZneuzitie alebo len
pokus o zneuzitie jeho pristupovych Gdajov a st&asne je povinny zvolif si bezodkladne nové
pristupové tidaje k PouZivatelskému G&tu.

Nie je poruSenim tejto Zmluvy, pokial' nie je SluZba ELWIS poskytovans v désledku toho, ze
PouZivatel porusil niektord z podmienok tejto Zmluvy.

Pre pripad, Ze Obsah Pouzivatela bude v rozpore s pravidlami uvedenymi v tejto Zmluve,'vyzve
Poskytovatel’ PouZivatela k naprave lehote 5 dni, pokial PouZivater v tejto lehote k naprave
nepristipi je Poskytovatel opravneny (plne a okamZite zastavit poskytovanie Sluzby pre
Pouzivatela,

Ak Pouzivatel porusi povinnosti podla ¢l. 4 odst. 4.1., 4.3., 4.4.,,4.6. a 4.7. tejto Zmluvy je
povinny uhradit Poskytovatelovi vietky naklady a vydavky vzniknuté v désledku uplatnenia
ndroku tretich osdb voci Poskytovatelovi v désledku porusenia niektorého z vysSie uvedenych
zavézkov PouZivatela. Tymto nie je dotknuty narok Poskytovatela a tretich oséb na nahradu
(3kody i nemajetkovej ujmy) vzniknutej v dosledku poruSenia vysgie uvedenych zavazkov,
ktoré sa PouzZivatel zavizuje Poskytovatelovi a/alebo tretim osobam uhradit.

5. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATEIA

5.1.

5.2.
5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.8.

5.10.

5.11.

Poskytovatel je povinny poskytovat PouFivatelovi za podmienok dojednanych touto Zmluvou
SluZbu ELWIS resp. ma povinnost poskytnit PouZivatefovi Pristupové udaje k Aplikdcii, a to
bezodkladne, nejneskdr po thrade prvého poplatku za pouZivanie Sluzby ELWIS,

Poskytovatel' nenesie Zladnu zodpovednosf za zneusitie Pristupovych tidajov trefou osobou.
Poskytovatel’ ma pravo vyuZivat Admin pristup k Aplikacii.

Poskytovatel'je povinny poskytnit Pouivatelovi Hardvér potrebny k vyuZivaniu Sluzby ELWIS
v rozsahu a technickej Specifikicii uvedenej v Preberacom protokole a/alebo v tejto Zmluve.

Preberaci protokol bude spisany pri odovzdani Hardvéru a Jje neoddelitefnou sicasfou tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli tak, Ze okamzikom uhradenia ceny Hardvér-u odovzdava
Poskytovatel’ Hardvér PouZivatelovi a Pougivatel ho prijima do svojho vyluéného viastnictva.

Poskytovatel' nenesie zodpovednost za nedmyselné vypadky prevadzky Sluzby ELWIS, je viak
povinny vyvinit maximalne dsilie, aby v €o najkratSom moZnom ase zaistil opédtovné uvedenie
SluZby ELWIS do prevadzky.

Poskytovatel' nezodpovednd za znemoZnenie ¢i obmedzenie Poufivania Sluzby ELWIS
PouzZivatelom, spﬁso'bené akymikolvek okolnostami technickej povahy, ktoré Poskytovatel nie
je schopny ovplyvnif alebo ich rieSenie vyZaduje siinnost tretich stran.

Poskytovatel'si vyhradzuje pravo kedykolvek definitivne nespristupnit Sluzbu ELWIS: v takom
pripade sa zavizuje Poskytovatel vratif PouZivatelovi pomernti &ast poplatku tak, Ze sa

poplatok adekvéatne skracuje za kazdy zaaty mesiac trvania tejto Zmluvy, prifom sa pocet
mesiacov zaokrihiuje vZdy nahor.

Poskytovatel' nezodpoveda za Skodu & ujmu, ktora PouZivatelovi a Registrovanym obyvatelom
pripade vznikne v stvislosti s pouZivanim Sluzby ELWIS.

Poskytovatel' ma prévo sluzbu obmedzit alebo neposkytnuif a zablokovat Uget Pouzivatela
vratane jeho Obsahu, najma pokial

a) Pouzivatel pou¥ival SluZbu ELWIS spdsobom smerujlicim poZkodit Poskytovatefa,
a/alebo sa ilen poksil zneuZit, blokovat, kopirovat, modifikovaf & inak menit
akukolvek stidast Aplikacie,

b) Pouzivatel vyvijal akakolvek snahu alebo sa pokusil Aplikéciu & akdkolvek &ast Sluzby
ELWIS poskytnif daldim subjektom bez predchadzajliceho pisomného stthlasu
Poskytovatela,

€) PouZivatel sa pokasil ziskaf prihlasovacie mend a/alebo hesla inych PouZivateloy
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Sluzby ELWIS i sluZieb a produktov tretich osdb,

d) F’ou'iiuater' sa pokusil poruSovat akékalvek préva Poskytovatela alebo tretich osdb.
i inym nez v tejto Zmluve vyslovne uvedenym spdsobom.

5.12.V pripade, ak Pouzivatel postupuje v rozpore s touto Zmluvou v zmysle ods. 5.11. bod a) az d)

tejto Zmluvy, je Poskytovatel povinny PouZivatela najskdr vyzvat k naprave a poskytnif mu
lehotu najmene) 5 Qracovp?ch dni; pokial’ PouZivatel ndpravu nezabezpeci ani v tejto lehote,
je Poskytovatel oprévneny bez dalSieho odkladu postupovat podla ods. 5.11. tejto zmluvy.

6. PRAVIDELNA UDRZBA

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

Pravidelnc':u t"ldr?bou sa rozumie ginnost potrebna k zachovaniu funkcii Aplikdcie a Hardvér-u.
Pravidelnd Udriba je prevadzkovand z iniciativy Poskytovatels, nejednd sa o reakciu
na akiikolvek Chybu.

Odmena za pravidelnii (drZbu je zahrnutd v odmene podfa bodu 3.2. a) tejto zmluvy.

Pouivatel je povinny strpief kratkodobu odstévku v pouZivani Sluzby ELWIS spocivajici v jej
obmedzeni alebo prerudeni, a to po predchadzajicom upozorneni PouZivatela aspon 3 dni
vopred. K tejto odstdvke alebo preruseniu mdze dbjst aj bez dodrzania lehoty na
predchadzajiice upozomenie, ato zo zévaznych dbdvodov ohrozujicich Sluzbu ELWIS;
v takomto pripade je Poskytovatel povinny bez zbytotného odkladu informovat PouZivatela
o tejto odstavke.

Poskytovatel bude Pouzivatela informovat o ¢ase odstavok, pokial ich predpokladana dizka mé
presiahnGt 30 mint a zarovei sa majd uskutoénit v pracovnych diioch v Zase medzi 7:00 -

- .

16:00 prostrednictvom oznamov priamo v rozhrani Aplikacie alebo elektronickou postou.

7. TECHNICKA PODPORA

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Pre G&ely tejto Zmluvy zmluvné strany rozlifuji Chyby Aplikacie a Chyby Hardvéru.

Ak je Sluiba ELWIS poskytnuta chybne alebo nie je PouZivatelovi poskytnutd podia tejto
Zmiuvy tym, Ze SluZba ELWIS nepini svoju funkciu, ma Pouzivatel’ pravo reklamovat vady
Sluzby ELWIS prostrednictvom zaslania poziadavky na adresu elwis@menejodpadu.sk.

v pripade Chyby Aplikdcie sa Poskytovatel' zavézuje zjednat ndpravu Chyby podia jej
zavaznosti nasledovne:

a) Chyby braniace zaznamenavaniu Obsahu PouZivatela — odstrénenie problému do
dvoch pracavnych dni od ohldsenia Chyby.

b) Chyby braniace pristupu do Aplikacie, pri¢om zaznamenavanie Obsahu Pouzivatela
cez mobilné zariadenia funguje — do piatich pracovnych dni odo diia ohlasenia.

c) Chyby brdniace vyuZivaniu urditych funkcionalit Aplikacie — do dsmych pracovnych
dni od ohldsenia.

V pripade Chyby Hardvéru Poskytovatel zabezpeci posudenie poruchy do 3 pracovnych dni gd
ohlasenia alebo v termine vzjomne odsuhlasenom oboma zmluvnymi stranami. V pripade, ze
Chybu nie je mozné okamzite odstranit a zarovefi Chyba nebola sposobend PouZivatelom,
Poskytovatel zabezpeci odstranenie poruchy alebo vymenu Hardvéru do 3 pracovnych dr'li od
posudenia poruchy. Pousivatel sa zavézuje spristupnit Hardvér (miesto jeho inStalacie)
Poskytovatelovi alebo jeho zmluvnému partnerovi na nevyhnutny ¢as opravy/vymeny.

Posiadavka dorucend Pouzivatelom po 15:00 hodine prisluného pracovného dita bude
povaZovana za dorutenti v prvy pracovny defi o 8:00 bezprostredne nasledujuci po dni

odoslania poziadavky.
Poskytovatel’ je opravneny po predchadzajicej dohode s PouZivatelfom lehotu poskytnutia

technickej podpory predizit v zavislosti od potreby \fykonania dodatoénych préc v stvislosti
vykonanim poZadovanej operdcie alebo servisného zasahu.
Technické poZiadavky na upravu Aplikécie alebo Hardvéru ktoré nie st nasledkom Chyby budd

Poskytovatefom posudzované individuélne.



8. ZMLUVNE POKUTY A UROK Z OMESKANIA

8.1. Priporuseni &l. 5 bod 5.11 tejto Zmluvy je PouZivatel poyinm’r zaplatit Poskytovatelovi zmluunﬁ
pokutu v celej vyske dojednaného mesaéndho licenéného poplatku podfa bodu 3.2 a) tejto
Zmiluvy vratane DPH za kaZzdy aj zataty def trvania poruSenia podmienok.

8.2. Tymto sa nevylutuje ndrok Poskytovatela na uplatnenie préva na nahradu $kody vzniknutej
z porusenia povinnosti, ku ktorej bola zmluvna pokuta dojednana,

8.3. Vpripade, ak je Pouzivate! v omeskani s platbami definovanymi vte:jto Zmluve, je
Poskytovatel' oprévneny poZadovat Groky z omeskania v stlade s platnymi ustanovenia
Obchodného zakonnika.

8.4. V pripade, Ze Poskytovatel nespini lehoty uvedené v Zasti 7., ma Pgui'ivatel’ narok na znizenie
odmeny Poskytovatela o 10% sumy dojednaného mesacného licenéného poplatku podla bodu
3.2a) za kazdé jedno poruSenie v obdobi, v ktorom k poruseniu doslo.

9. VYSSIA MOC

9.1. Zmluvné strany nezodpovedaijt za porugenie povinnosti podla tejto Zmluvy spdsobené vyssou
mocou, pokial' tato Zmluva nestanovi inak. Vy£Sou mocou sa rozumie akakolvek prekdzka,
ktora nastala nezavisle na véli povinne;j Zmluvnej strany a bréni jej v splnenf jej povinnosti,
v pripade ak sa nedd rozumne predpokladat, 3e by Zmluvna strana tito prekaZku alebo jej
nasledky odvrétila alebo prekonala, a dalej Ze by vdobe vzniku zavizku tito prekazku
predvidala. Zodpovednost nevyluZuje prekazka, ktora vznikla najskér v dobe, kedy povinnad
Zmluvné strana bola v omegkani s plnenim svojej povinnosti alebo vznikla z ich hospodarskych
pomerov. Uinky vylucujlice zodpovednost sii obmedzené len na dobu, pokial’ prekazka trva
a s ktorou st Gcinky spojené.

10. KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

10.1.Zmluvné strany budd komunikovat v ramci prevadzkového styku pri zjednani akéhokolvek
zavézku zo Zmluvy pisomnou formou a prostrednictvom opravnenych oséb.

10.2.Zmluvné strany sa dohodli na urceni zodpovednych zdstupcov za kaZd( Stranu pre bezny
prevadzkovy styk pri poskytovan{ SluZby a pre rokovanie o plneni zavizkov vyplyvajtcich
Z tejto Zmluvy prostrednictvom oprévnenych os6b uvedenych ako kontaktnd osoba v tejto
zmiuve.

11. UKONCENIE ZMLUVY
11.1.Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd - 12 mesiacov od jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

11.2.Poskytovatel' aj Pouzivatel’ maijd prévo jednostranne vypovedat tito Zmluvu bez udania
dovedu. Zmluva sa povaZuje za ukonfen( k poslednému diu nasledujliceho mesiaca,
v ktorom bola vypoved doru&ena druhej Zmiuvnej strane.

11.3. PouZivatel sthlasi s tym, Ze pre pripad, kedy Poskytovatel bez svojej viny stratil sposobilost
k poskytovaniu Sluzby, t.j. napriklad zmenou pravnych predpisov, sa Zmluva povazuje tymto

okamihom za ukonéen(, & nie je povazované za porusenie Zmluvy. V pripade ukon&enia

zmluvy podla tohto bodu mé pouZivatel ndrok na vratenie pomernej Casti licencie podla bodu
3.2.3)

11.4.Poskytov§ter m_é pravo odstipif od Zmluvy, akondhle zisti jej podstatné porugenie. Za
podstatne_poru_s'enie zmluvy sa povaZuje najmi také konanie PouZivatela, ktoré napifia
ustavr_aovema vcl 511 tejto Zmluvy. V pripade ukonéenia zmluvy podfa tohto bodu ma

ndpravy v lehote 5 dni, pokial' PouZivater v tejto lehote ndpravu nezjednd alebo konaniu
odpo'rujpcemu zmluve sa nezdrZi, je Poskytovatel oprévneny bez dalgieho od tejto zmluvy
odstdpit.

11.5. PouzZivatel m& pravo odstupit od Zmluvy, akondhle zisti Jej podstatné poruienie zo strany
Poskytovatela. Za podstatné poruSenie sa povajuje predovietkym nedodrianie povinnostj
Poskytoqatei'a- podla bodov 2.2 a3 5.1, tejto zmluvy, V pripade ukontenia zmluvy podla tohto
bodu ma Pouzivatel narok na vratenie pomernej ¢asti licencie podla bodu 3.2.a). v pripade
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podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Poskytovatela je PouZivatel povinny pisomne
vyzvat Poskytovatela k zjednaniu napravy v lehote 5 dni, pokial Poskytovatel v tejto lehote

napravu nezjednd alebo konaniu odporujicemu zmluve sa nezdr¥i, je PouZivatel opravneny
bez dal€ieho od tejto zmluvy odstupit.

12. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

12.1.0Ochrana osobnych Gdajov je upravena v osobitnej Zmluve o spracivani osobnych Gdajov
uzavretych medzi Zmluvnymi stranami tejto Zmluvy.

12.2.Zmluva o spracivani osobnych idajov a Zmluva o prave pouzivania Sluzby ELWIS si
zmluvy na sebe zavislé, pricom zdvislost spociva v tom, 7e zanik jednej takejto zmluvy
znamend zakonny zénik aj ostatnych zavislych zmldv, bez potreby prejavu véle zmluvnej
strany.

13.ZAVERECNE USTANOVENIA

13.1.T4to Zmluva sa riadi prdvnym poriadkom Slovenskej republiky, najma Autorskym zdkonom a
Obchodnym zdkonnikom

13.2.Tito Zmluva nadobiida platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost
nadoblida diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia podfa ustanovenia § S5a zakona C.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov v siilade s ustanovenim § 47a Obéianskeho zékonnika.

13.3.Zmenu tejto zmluvy je mozné vykonat len v pisomnej forme prostrednictvom gislovaného
dodatku.

13.4.Tato zmluva spolu so svojimi prilohami predstavuje Gplnt dohodu Zmluvnych stran a nahradza
akékolvek predchadzajice navrhy, prehldsenia, dohody ¢ dojednania medzi Zmluvnymi
stranami, ato pisomnou, ustnou formou ako i konkludentne, tykajice sa predmetu tejto
Zmluvy. Pokial sa tdto Zmluva, i akakolvek jej tast z akéhokolvek ddvodu stala, Ci ukazala,
byt neplatnou, neacinnou & nevymahatelnou, Zmluvné strany sa zavazujh takéto ustanovenie
nahradif novym ustanovenim, ktoré svojim ¢elom, predmetom a obsahom ¢o najpresnejsie
napini ti¢el 2 obsah tejto Zmluvy.

13.5.Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) totoznych rovnopisoch majucich platnost origindlu,
z ktorych jeden (1) rovnopis obdr3i Poskytovatel' a jeden (1) obdrzi PouzZivatel.

13.6.Zmluvné strany vyhlasujd, ze Zmluvu uzatvorili na zdklade ich slobodnej a vaznej vole, nie
v tiesni, ani za inak napadne nevyhodnych podmienok, Zmluvu si riadne precitali, jej obsahu
porozumeli 2 na znak suhlasu s jej obsahom ju vzdjomne podpisuju.

6’52921 V Slédkovicove, dia 3\@83&0&

V Bratislave, dha ...

Poskytovatel’ Pouzivatel’

D \ig ml B 75

......... s 3

...................................

"'i\&;;;;:.i*-:l'e.\&ir;;'(-':‘ais.lové, MBA Ing. Anton Szabd
riaditelka Primator
JRK Slovensko s.r.o.




