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Z&ruéné podmienky spoloénosti Mercedes-Benz Slovakia s.r.o. pre nové nékladné vozidla
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Uvodné ustanovenia

Tieto zarucné podmienky spolognosti Mer-
cedes-Benz Slovakia s.r.o., so sidlom: Tu-
hovské 5, 1C0O: 35 780 754, zapisane] v ob-
chodnom registri vedenom Okresnym su-
dom Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka &.
21018/B (dalej len ,predédvajici®) tveria
neoddelitelnd sOcast kupnej zmluvy medzi
predavajicim a kupujicim, ktorej predme-
tom je kipa nového nakladného vozidla ale-
bo autobusu Mercedes-Benz aka aj autobu-
su Setra (dalej len ,vozidlo").
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Zodpovednost za vady vozidla

Tieto zaruéné podmienky sa nebudu
aplikovat v pripadoch, ked' kupujuci je
spotrebitelom v zmysle prisludnych
platnych pravnych predpisov.

Za vady vozidla predavajlci zodpoveda
podla nasledovnych podmienck, pri-
tom ustanovenia § 422 aZ § 441 Ob-
chodného zdkonnika sa nepouZiju, ak
to nie je v tychto podmienkach vyslov-
ne uvedené.

Zarugnym pripadom je kaZda technicky
chybna funkcia vozidla, wvzniknutd
v dosledku vyrobnej alebo materialovej
vady, a behom zarucne]j doby bezpros-
tredne vedie k disfunkcii postihnutého
dielu a stdasne tento diel nie je vyld-
éeny podla tychto zéruénych podmie-
nok zo zaruéného plnenia. Prirodzené
opotrebovanie ako také nie je predme-
tom zaruky.

Predpokladom  k Zerpaniu  naroku
v ramei zdrugného plnenia je, Ze boli
splnené vietky vyrobcom predpisané
podmienky ohladne udrzby a na vozidle
nebola dostatoéne vykonand z hladiska
vyrobcu nepovolend Uprava. Pri uplat-
neni zaruky je bezpodmieneéne nutné
doloZit plnenie tychto podmienok riad-
ne vyplnenou a potvrdenou servisnou
kniZkou (servisnym zoSitom).

Predavajlci prehlasuje, Ze vozidlo bude
po zaruénu dobu uréent v &lanku 2.7
spdsobilé k beZznému uZivaniu, a Ze sa
na fiom nevyskytnd Ziadne vady, s vy-
nimkou vad, na ktoré sa podla tohto
¢lanku 2 zaruka za akost nevztahuje.

Pri prevzati vozidla od predévajiceho
je kupujuci povinny vozidlo dékladne
prehliadnut. Naroky plynice z vad vo-
zidla, ktoré kupujici pri vynaloZeni od-
bornej starostlivosti mal a mohol zistit
pri prehliadke podla predchédzajicej
vety, je moZné uplatnit len v case pre-
vzatia vozidla kupujdcim, inak tieto na-
roky zanikaju.

Prava kupujuceho so zdrukou zanikna,
ak neboli uplatnené v zaruénej dobe.
Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak,
dizka zéruénej doby je u jednotlivych
nékladnych vozidiel nasledovna:

Actros - na celé vozidlo 12 mesiacov
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti a na agregaty zabudované vo vozidle
- motor, prevodovka, kibové hriadele a

hnacie napravy (i) 36 mesiacov, pricom
bez obmedzenia najazdene] vzdialenos-
ti po€as prvého roka a do 250.000 km
od druhého roka, ak ide o vozidlo
s kédom SA XK3/X3Z a (ii) 36 mesia-
cov, pri¢om bez obmedzenia najazde-
nej vzdialenosti pofas prvého roka a
do 450.000 km od druhého roka, ak
ide o vozidlo s kédom SA XK4 /X3W;

Arocs - na celé vozidlo 12 mesiacov
bez obmedzenia najazdene] vzdialenos-
ti a na agregdty zabudované vo vozidle
- motor, prevodovka, kibové hriadele a
hnacie napravy (i) 36 mesiacov, pricom
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti pocas prvého roka a do 250.000 km
od druhého roka, ak ide o vozidlo
s kédom SA XK3/X3Z a (i) 36 mesia-
cov, pricom bez obmedzenia najazde-
nej vzdialenosti pogas prvého roka a
do 450.000 km od druhého roka, ak
ide o vozidlo s kddom SA XK4 /X3W;

Antos - na celé vozidlo 12 mesiacov
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti a na agregaty zabudované vo vozidle
- motor, prevodovka, kibové hriadele a
hnacie napravy (i) 36 mesiacov, pricom
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti pocas prvého roka a do 250.000 km
od druhého roka, ak ide o vozidlo
s kédom SA XK3/X3Z a (i) 36 mesia-
cov, prifom bez obmedzenia najazde-
nej vzdialenosti pofas prvého roka a
do 450.000 km od druhého roka, ak
ide o vozidlo s kédom SA XK4 /X3W;

Axor - na celé vozidlo 12 mesiacov bez
obmedzenia najazdene]j vzdialenosti a
na agregaty zabudované vo vozidle -
motor, prevodovka, kibové hriadele a
hnacie napravy (i) 36 mesiacov, pricom
bez obmedzenia najazdene] vzdialenos-
ti poas prvého roka a do 250.000 km
od druhého roka, ak ide ovozidlo
s kédom SA XK3/X3Z a (ii) 36 mesia-
cov, prifom bez obmedzenia najazde-
nej vzdialenosti pofas prvého roka a
do 450.000 km od druhého roka, ak
ide o vozidlo s kddom SA XK4 /X3W;

Atego - na celé vozidlo12 mesiacov

bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti a na agregaty zabudované vo vozidle
- motor, prevodovka, kibové hriadele a
hnacie napravy 36 mesiacov, pricom
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti pocas prvého roka a do 250.000 km
od druhého roka ak ide o vozidlo s ké-
dom SA XK3/X3Z;

Econic - na celé vozidlo12 mesiacov
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti a na agregaty zabudované vo vozidle
- motor, prevodovka, kibové hriadele a
hnacie napravy 36 mesiacov, pricem
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti pocas prvého roka a do 250.000 km
od druhého roka ak ide o vozidlo
s kodom SA XK4 /X3W;

Autobusy Mercedes-Benz a Setra - na
celé vozidlo12 mesiacov bez obmedze-
nia najazdenej vzdialenosti a na agre-
gaty zabudované vo vozidle - motor,
prevodovka, kibové hriadele a hnacie
napravy 24 mesiacov, pricom bez ob-
medzenia najazdenej vzdialenosti po-
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¢as prvého roka a do 200.000 km od
druhého roka;

Zetros - na celé vozidlo12 mesiacov
bez obmedzenia najazdenej vzdialenos-
ti a na agregaty zabudované vo vozidle
- motor, prevodovka, kibové hriadele a
hnacie napravy 36 mesiacov, pricom
bez obmedzenia najazdene] vzdialenos-
ti pogas prvého roka a do 250.000 km
od druhého roka ak ide o vozidlo
s kédom SA XK3/X3Z;

Unimog - na celé vozidlo 12 mesiacov
bez obmedzenia najazdene]j vzdialenos-
ti a na agregéty zabudované vo vozidle
- motor, prevodovka, kibové hriadele a
hnacie napravy 24 mesiacov bez ob-
medzenia najazdene] vzdialenosti.

Zé&ruéna doba pri vetkych vozididch zacina
plynut odo diia prvej registracie vozidla.

2.8,

2.9.

Do zaruénej doby sa nezapoCitava do-
ba odo dia uplatnenia oprévneného
naroku na odstranenie vady do dia,
kedy bol kupujlci preddvajicim vyzva-
ny k prevzatiu vozidla po odstraneni
vady.

Ak sa na motorovom vozidle vyskytne
vada, za ktor( predavajici zodpoveda:

kupujdci je oprdvneny poZadovat bez-
platné ( ak nie je uvedené inak ) od-
strénenie vady motorového vozidla,
ktord podla vyberu predédvajlceho ten-
to wykond opravou alebo vymenou
chybnej Sasti alebo Easti, ktoré boli v
dosledku vady poSkodené,

ak odstranenie vady opravou alebo
vymenou chybnej Easti nie je moZng,
alebo nie je vykonané v primerane;j le-
hote, alebo je spojené s nadmerne vy-
sokymi nakladmi, kupujici méa narok
na primerand zlavu z kdpnej ceny; pré-
vo na zl'avu z ceny z dévodu nevykona-
nia opravy vady v primeranej lehote
prislicha kupujicemu iba vtedy, ak
predavajicemu pisomne uréil primera-
nu dodatoénu lehotu na vykonanie op-
ravy vady, a této uplynula méarne alebo
predévajlci opravu odmietne vykonat,
ak ide o takd vadu, ktord nemoZno od-
stranit a v désledku ktorej motorové
vozidlo nemoZno riadne uZivat, kupuju-
ci ma prévo na vymenu veci alebo na
odstlpenie od zmluvy. V pripade vy-
meny, a tym podmieneného vrétenia
motorového vozidla kupujlcim, alebo
odstlpenia od zmluvy, kupujici je po-
vinny zaplatit predavajlicemu primera-
ni odplatu za pouZivanie vozidla po
dobu, po ktord ho mohol uZivat riadne.

2.10. Vy8ka zlavy z konednej kipnej ceny

zodpoveda rozdielu medzi hodnotou,
ktord by malo mat vozidlo bez vad
v momente dorudenia riadneho ozna-
menia vad a hodnotou vadného vozidla.
Rozhodnutie o vyke zlavy z konecnej
kupnej ceny néleZl vyluéne preddvaju-
cemu, pokial' kupujacemu vznikol na-
rok na zfavu z konecnej klpnej ceny.
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2.11. Naroky zo zodpovednosti za vady né-
hradnych dielov zabudovanych do vo-
zidla za UCelom odstranenia vady vozid-
la méZu byt uplatnené iba v zarucnej
dobe vozidla, inak tieto naroky zanika-
ja.

2.12. Uginky odstipenia od zmluvy nevznik-
nd alebo zaniknu, v pripade, Ze kupuju-
ci nemdze wvratit vozidlo v stave, v
akom ho dostal. To v3ak neplati, ak:

a. nie je moZné vratit vozidlo do stawu,
vakom ho kupujuci dostal, a toto nie je
sposobené jeho konanim alebo opo-
menutim, alebo

b.  k zmene stavu vozidla doslo v ddsledku
prehliadky riadne vykonanej za Ggelom
zistenia vad vozidla.

2.13. Kupujlci je povinny kazdy vyskyt vady
vozidla vzaru€nej dobe bezpodmie-
necne pisomne oznamit predavajlce-
mu, popripade poverenému autorizo-
vanému stredisku, inak jeho naroky zo
zaruky zanikaji. V pripade, Ze sa
zmluvné strany nedohodn( inak, je ku-
pujici povinny pristavit vozidlo do pia-
tich kalendarnych dni od dorugenia
riadneho oznamenia vad podla pred-
chadzajlcej vety v Cistom stave, a bez
akychkolvek nékladov a osobnych veci
vsidle  predavajiceho, popripade
u povereného autorizovaného stredi-
ska, inak jeho naroky zo zaruky zani-
kaja.

2.14. BeZn( adrzbu vozidla (napr. kontrola
nabijania akumulatora, Cistenie casti
vozidla, vymena, popripade doplnenie
pohonnych a pre pouZitie podstatnych
latok a pod.) je povinny vykonavat ku-
pujdci na svoje vlastné naklady. Délezi-
tost vykonania beZnej idrZby vozidla sa
nepovazuje za nespdsobilost vozidla
pre beZné uzivanie. Kupujici nie je v
tomto pripade oprévneny uplatfiovat
naroky zo zaruky.

2.15. Zaruka nie je viazand na osobu kupu-
juceho, ale na vozidlo. Prdva zo zéruky
prechadzaju v plnom rozsahu na nové-
ho majitela vozidla.

2.16. Odstranenie  vadd  uskutognenych
v zaruénej dobe je bezplatné. Vadné
nahradné diely vymenené v zaruénej
dobe za bezvadné, sa stavaju vlastnic-
tvom preddvajiceho. Nahradné diely
pouZité pri vymene mdZu byt nové ale-
bo opravené vymennym spbsobom (v
zavislosti od dodavky vyrobcu). Vietky
vymenené nahradné diely splfiaji nor-
my spoloénosti Daimler AG.

2.17. Ak nie je dohodnuté inak, zaruku za
nadstavbu a za spdsob jej spojenia s
vozidlom nesie v plnom rozsahu dodé-
vatel' nadstavby. Predavajici vtomto
pripade kond na Ziadost kupujiceho a
zabezpetuje objednanie a dodanie
nadstavby Specifikovane] kupujicim.
Ak nie je dohodnuté inak, za dodanie
nadstavby je vplnom rozsahu zodpo-

vedny jeho doddvatel a predavajici
nenesie Ziadnu zodpovednost za pri-
padné vady, nesplnené terminy, alebo
iné nedostatky nadstavby. Ak nie je
dohodnuté inak, v8etky (drzbové a
servisné Ukony a pripadne dodavky na-
hradnych dielov pre nadstavbu zaistuje
taktieZ dodavatel nadstavby.

2.18.V pripade, Ze kupujuci urobi akékol-
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vek zmeny na vozidle, nezodpoveda
predavajuci za vady takychto zmien
aza vady vozidla spésobené takouto
zmenou, ani za takymito vadami spd-
sobené Skody.

VylG&enie zo zéruky

. Zo zaruky si vyligené diely, ktoré su

pravidelne menené pri servisnych pre-
hliadkach a ddrzbovych pracach na vo-
zidle. Dalej sa zaruka taktie? nevztahu-
je najma ale nie wylucne, na stierace,
stierae ,Aerowischer”, podlahové ko-
bergeky, batérie pre dialkové ovladanie
rédiovym signalom, pneumatiky a kole-
sd, spojkové diely, brzdové dosticky,
brzdové obloZenie, brzdové kotice,
brzdové bubny, timice pruzenia, timice
vyfuku, zapalovacie sviedky a Ziarovky.

Zo zaruéného plnenia su rovnako vyne-
chané akékolvek riadiace prace (napr.
meranie a nastavenie geometrie pod-
vozku), dobijanie a oSetrovanie Starto-
vacich akumulatorov, resetovanie elek-
tronickych systémov bez tcho, aby bol
nejaky diel vadny, Eistenie a nastavenie
dyz umyvagov skiel svetiel, umyvacov
okien, zafarbenie materidlu, akékolvek
prejavy opotrebenia vndtorného prie-
storu vozidla, vratane laku karosérie a
laku/potahu skladacich /sklapacich
striech a prasknutych skiel.

Zo zéruky su taktiez vynechané vady na
dodatoéne montovanych nadstavbach,
vostavbéch, prestavbach, rovnako ako
na prislusenstve, ktoré bolo dodané s

_ vozidlom ako subdodévka od externych

3.4.

35,

dodévatelov. Toto taktieZ plati pre vady
na vozidle, ktoré si spdsobené vply-
vom tychto Gprav.

Zéruka sa nevztahuje na beZné opotre-+
benie vozidla a rovnako na vady a
opotrebenie, ktoré vznikli v désledku
takéhoto uZivania vozidla, ktoré nie je v
stlade s obvyklym Géelom uZivania. Za-
ruka sa predovdetkym podla tohto ne-
vztahuje na vymenu ¢i opravy dielov
opotrebovanych pouzivanim vozidla.

Povinnost pinit zo zdruky zanikd tie?
najmd , pokial' chybné funkcie a vady
vznikli v désledku jednej z nasleduji-
cich prigin:

kupujuci neohlasil chybnu funkciu ale-
bo vadu neodkladne, popripade nepri-
stavil nagas vozidlo k oprave;

vozidlo nebolo pouZivané primerane k
Uéelu jeho urcenia, bolo poSkodené
alebo bolo pretaZované (napr. pri 8por-
tovych motoristickych sttaZiach, Gpra-
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va vozidla, ktorou s myslené akékol-
vek Gpravy motora, hlavne zvySenie vy-
konu a kritiaceho momentu, Gpravy
podvozku, pruzin, timicov, geometrie
podvozku, ako aj pouZivanie nesprav-
nych rozmerov kolies a pneumatik, da-
lej Upravy karosérie a dielov vozidla a
akékolvek Upravy osvetlenia a dalSie
podobné zasahy do vozidla, pretazova-
nie nakladom);

do vozidla boli namontované diely, kto-
rych pouZitie nie je povolené wvyrob-
com, alebo vozidlo bolo zmenené spé-
sobom, ktory vyrobca nepovoluje;
kupujtci nedodrzal predpisy o uZivani,
Gdrzbe vozidla (napr. ndvod na pouZi-
tie). K tomuto sa tieZ podita pouZivanie
nevhodnych maziv a prevadzkovych
hmot;

vozidlo bolo neodborne opravované ¢&i
upravované v neautorizovanom servise;
pouZitie vozidla na iné Gcely ako je ur-
cené (Sportové, sltazné alebo terénne
Jazdy, apod.);

poskodenie, popripade znicenie vozidla
tretimi osobami;

poskodenie vozidla v désledku havarie
¢i ndhodnej udalosti, nespravnym pou-
Zivanim vozidla, popripade v désledku
vy&8ej moci;

poskodenie vozidla spdsobené vonkaj-
imi vplyvmi (napr. chemickym zneéis-
tenim, priemyselnym odpadom, kyslym
daZdom, wykalmi wvtactva, prepravou
Zeravych materidlov, krupobitim, pie-
skom, solou, kamefmi, atd'), narazmi,
ohfiom, poZiarmi a katastrofami spd-
sobenymi ludskou chybou, alebo ne-
dbanlivostou a vy§§ou mocov;

Gdaj potitadla najazdenej vzdialenosti
bol zmeneny tak, Ze najazdenl vzdiale-
nost nemoZno zistit.

Zodpovednost predavajliceho vyplyva-
juca zo zaruky, zaniké predovetkym:

ak uZivatel vozidla nesplnil svoju po-
vinnost k odvrateniu 8kody a/alebo jej
zmierneniu (napr.: vozidlo nebolo oka-
mZite odstavené v okamihu, ked' sa va- .
da -objavila, abolo dalej pouZivané),
alebo

ak pri pouZivani vozidla neboli pouZité
vhodné latky a prostriedky schvélené
popripade odporugené vyrobcom vozid-
la.

V suvislosti s uplatnenim naroku z vad
v ramci zaru€nej doby kupujuci nie je
opravneny Ziadat od predavajiceho
Uhradu nakladov, strat a 8kod, ktoré
mu vznikli v sUvislosti s vadou vozidla
(resp. uplatnenim vady), ako su ne-
moZnost pouZivania vozidla, strata &a-
su, nepohodlie, naklady prendjmu vo-
zidla, palivo, telefén, cestovné naklady,
ubytovanie, prepravné straty, straty
prijmu, usly zisk, obchodné straty a
straty vynosov.

Platné od 08.06.2015



