ZMLUVA
0 zdruzZenej dodavke elektriny, zabezpeceni distribucie elektriny a prevzati zodpovednosti za

odchylku pre verejné osvetlenie

uzatvorena podla zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov a podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsSich predpisov, zdkona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov, zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a d’als§imi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi vztahujicimi sa na oblast’ elektroenergetiky

Clanok I.

Zmluvné strany

1.1  Odberatel’: MESTO MARTIN
Sidlo: Nam. S. H. Vajanského 1, 036 49 Martin
Statutarny organ: Jan Danko - primator mesta
1CO: 00316792
DIC: 2020475424
IC DPH: nie sme platca
Bankové spojenie: Slovenska sporitel'na a.s.
Cislo uétu: IBAN SK 53 0900 0000 0051 0865 8958
BIC kod banky: GIBASKBX

(dalej len ,, Odberatel™)

1.2 Dodavatel’: Slovensky plynarensky priemysel, a.s
Sidlo/Miesto podnikania: Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava
Zastupeny : Ing. Marian Zupé&an, team leader pre korporatny predaj Vychod

splnomocneny zastupca uchadzaca

Ing. Gabriela Oravcova, manazér predaja

splnomocneny zastupca uchadzaca
Osoba opravnena na rokovanie

vo veciach zmluvnych: Magdaléna Bajbarova, manazér predaja
vo veciach technickych: Magdaléna Bajbarova, manazér predaja
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s

Cislo uétu: SK5511000000002647000019/ TATRSKBX
1CO: 35815256

DIC pre DPH: 2020259802

Telefon: +421 2 62622364, +421 905 917825
E-mail : magdalena.bajbarova@spp.sk

Zapisany v Obch. registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 2749/B

(dalej len , Dodavatel”)
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Clanok II.

Uvodné ustanovenia

Tato zmluva o zdruzenej dodavke elektriny, zabezpeceni distriblicie elektriny a prevzati zodpovednosti
za odchylku pre verejné osvetlenie (d'alej len ,,dohoda" alebo ,,zmluva") sa uzatvara na zaklade vysledku
nadlimitného verejného obstardvania uskutoéneného v zmysle zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskors§ich predpisov (d’alej len ,,zakon
o verejnom obstaravani"), zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon o energetike"), zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach a d’alsimi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na oblast
elektroenergetiky (d’alej spolu len ,,Energetické predpisy") na predmet plnenia Dodavka elektriny,
prevzatie zodpovednosti za odchylku a zabezpecenie distribucie elektriny pre verejné osvetlenie,
a to k odbernym miestam, ktoré su uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy.

Dodavatel je v zmysle prislu§nych vSeobecne zavdznych predpisov drzitelom povolenia

na podnikanie v energetike na dodavku elektriny ¢. 2005E 0105 - 4. zmena, zo dna 23.5.2011.
Dodavka elektrickej energie musi zodpovedat technickym podmienkam a prevadzkovému poriadku
prevadzkovatela distribu¢nej siete a musi byt v stlade s platnymi pravnymi predpismi SR / zakon
¢.251/2012 Z.z. o energetike, vyhlagka URSO &. 24/2013 v zneni neskor$ich predpisov a nariadenie
vlady ¢. 317/2007 v zneni neskorsich predpisov.

Clanok III.

Predmet zmluvy

3.1 Predmetom tejto zmluvy je zavdzok dodavatela pocas trvania zmluvy poskytnit odberatelovi za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve zdruzené sluzby dodavky elektriny pre verejné osvetlenie, ktory

zahfna:

a)
b)
c)

d)

3.2
3.3

3.4

3.5

3.6
3.6.1

3.6.2

dodanie dohodnutého mnozZstva elektriny do 92-och OM v mnozstve, case a za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve (d’alej len ,,dodavka elektriny"),

zabezpecenie distribucie elektriny a vSetkych distribuénych sluzieb suvisiacich s distribuciou elektriny
(d’alej len ,,distribu¢né sluzby"),

prevzatie zodpovednosti za odberatela za odchylku voéi zuctovatelovi odchylky na odbernych
miestach uvedenych v tejto zmluve,

dodanie dohodnutého mnozstva elektriny do OM odberatel’a bez inych obchodnych poplatkov (najmé
mesacna platba za OM), pricom tieto st bud z naslednej fakturacie vynechané alebo st uvedené vo
fakture s nulovoujednotkovou cenou.

Predpokladom pre zdruzenu dodavku podla tejto zmluvy je platnost zmluv o pripojeni OM do
distribu¢nej ststavy Prevadzkovatela distribuc¢nej siete (d’alej len ,,PDS")

Odberatel’ sa zavdzuje pocCas doby trvania zmluvy odoberat’ elektrinu pre jednotlivé odberné miesta
verejného osvetlenia uvedené v tejto zmluve vylu¢ne od dodavatela.

Odberatel’ sa zavdzuje zaplatit dodavatelovi cenu za zdruzenu dodavku elektriny, prevzatie
zodpovednosti za odchylku a zabezpecenie distribucie elektriny pre verejné osvetlenie podla
podmienok ustanovenych v tejto zmluve a tiez dane a poplatky podl'a platnych pravnych predpisov.
Odberatel’ sa zavdzuje dodrziavat vSetky povinnosti odberatel'a podl'a zakona o energetike, Pravidiel
trhu, Prevadzkového poriadku PDS a ostatnych prislusnych vSeobecne zavdznych pravnych predpisov,
riadit sa podmienkami tejto zmluvy, Technickymi podmienkami PDS a dodrziavat podmienky
pripojenia k distribu¢nej sustave.

Dodavka elektriny pre verejné osvetlenie

Dodavka elektriny do OM sa uskutoénuje prenosom elektriny z distribu¢nej sustavy PDS na zaklade
zmluvy o pripojeni, ktort odberatel uzatvoril s PDS a v sulade s Prevadzkovym poriadkom PDS.
Prechodom elektriny z distribuénej sustavy cez uréené meradlo do OM dochdadza k prechodu
vlastnickych prav z dodavatela na odberatela. Za dodané a odobraté mnozstvo elektriny sa povazuje
mnozstvo, ktoré je namerané urcenym meradlom PDS.

Odberatel’ sa zavdzuje pocas doby trvania tejto zmluvy odoberat’ elektrinu pre v§etky OM vyluéne od
dodavatela za predpokladu, Ze OM nebolo pocas doby trvania dodavky elektriny na podnet odberatel’a
zruSené. Odberatel’ sa zavdzuje, ze pre OM nezmeni dodavatela elektriny pred riadnym zanikom tejto
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3.9.2

3.93

3.9.4

zmluvy. Nedodrzanie tohto zavdzku sa povazuje za podstatné poruSenie tejto zmluvy, spojené

so zodpovednostou odberatela za Skodu, ktora dodavatelovi vznikla v ddsledku poruSenia tejto

povinnosti. Uplatnenim naroku dodavatel'a na nahradu Skody podla tohto bodu nie je dotknuté pravo
dodavatela uplatnit’ si narok na platbu za neodobratie zmluvne dohodnutého mnozstva elektriny podla
tejto zmluvy.

Prevzatie zodpovednosti za odchylku pre verejné osvetlenie

Odchylkou odberatel'a sa rozumie rozdiel medzi dodanym mnoZstvom elektriny a predpokladanym

mnozstvom dodavky elektriny dohodnutym v tejto zmluve v zmysle vSeobecne platného pravneho

predpisu upravujuceho pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou.

Dodavatel’ sa touto zmluvou zavédzuje prevziat zodpovednost odberatela za odchylku voci

zuctovatelovi odchylok v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zabezpecenie distribu¢nych sluZieb pre verejné osvetlenie

Dodavatel’ sa zavidzuje zabezpecit pre odberatela prenos elektriny, distribuciu elektriny, regulované

distribu¢né sluzby od prislusného PDS, ku ktorej je odberné miesto odberatela pripojené a ostatné

suvisiace sluzby (d’alej len ,,Distribu¢né sluzby") na verejné osvetlenie.

Odberatel’ je podla Zakona o energetike zodpovedny za riadny stav odberného zariadenia a za

dodrziavanie predpisov na zaistenie bezpecnosti technickych zariadeni.

Odberatel’ ma pravo poziadat dodavatela o zabezpecenie Upravy dohodnutej rezervovanej kapacity

(dalej len ,,RK") uvedenej v Prilohe ¢. 1 (Technickéa Specifikdciea OM) zmluvy, podla schvalenych

podmienok prislusného PDS, najviac do vySky maximalnej rezervovanej kapacity ur¢enej PDS, a to

pisomne alebo na kontaktni e-mailovu adresu dodavatela uvedent na faktare, ziadostou doruéenou
najneskor 5 pracovnych dni pred lehotou na zmenu RK uvedenou v podmienkach prislusného PDS.

Uprava dohodnutej rezervovanej kapacity sa stdva u&innou po jej pisomnom odsahlaseni

dodavatelom. V pripade, ak dodavatel zmenu RK neodsthlasi v mesiaci dorucenia ziadosti

dodavatelovi, bude zmena RK U¢innad prvym dnom mesiaca nasledujiceho po mesiaci splnenia
vSetkych podmienok pre upravu dohodnutej rezervovanej kapacity.

Zmluvné mnoZstvo

Tolerancia odberu elektrickej energie je +/-15 % z ro¢nej hodnoty vysky odberu, vo vztahu k

uzatvorenej zmluve na dodavku elektriny, prevzatie zodpovednosti za odchylku a zabezpecenie

distribucie elektriny pre verejné osvetlenie za kazdé odberné miesto jednotlivo. V ramci tejto
tolerancie nebude uplatiovana ziadna pokuta alebo priplatok za neodobratie alebo odobratie elektriny
naviac.

Odberatel’ m6ze poziadat’ dodavatela o zmenu ro¢ného zmluvného mnozstva elektriny (uvedeného v

Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy), najneskdr 15 dni pred zaciatkom kalendarneho mesiaca od ktorého zmenu

pozaduje. Zmenu je mozné realizovat vylu¢ne uzatvorenim dodatku k zmluve, ktorého obsahom bude

uprava mnozstiev, pripadne dohoda o d’alSich zmluvnych podmienkach.

Odberatel’ ma pravo poziadat dodavatela o dodavky elektriny, prevzatie zodpovednosti za odchylku

a zabezpecenie distribucie elektriny pre verejné osvetlenie do d’alSiecho odberného miesta, ktoré nie je

uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Na podmienkach dodavky elektriny do takéhoto d’alSicho OM sa

zmluvné strany dohodnt formou pisomného dodatku k tejto zmluve.

Odberatel’ si vyhradzuje pravo menit pocty odbernych miest verejného osvetlenia v zavislosti odjeho

realnych potrieb alebo pri vzniku okolnosti, ktoré odberatel nemohol pri podpise tejto zmluvy

predvidat’.

K zmenam poctu odbernych miest dojde:

a) pri zriadeni novych odbernych miest verejného osvetlenia formou oznamenia odberatela
doru¢eného dodavatelovi pisomne v listinnej podobe, priCom na nové odberné miesta sa budu
automaticky vztahovat ustanovenia tejto zmluvy,

b) pri ukonceni odberu z odbernych miest verejného osvetlenia formou ¢iastocného odstupenia od tejto
zmluvy, pricom ucinnost c¢iastocného odstupenia od tejto zmluvy nastane dinom dorucenia
pisomného oznamenia o odstupeni od tejto zmluvy dodavatelovi alebo neskor§im dinom uvedenym
v takomto pisomnom oznameni. Dodavatel nema v pripade takéhoto Ciastocného odstupenia pravo
uplatiiovat’ si Ziadne sankcie, ani iné finanéné kompenzacie voc¢i odberatel'ovi.

Clanok XIV.
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Miesto, ¢as a spésob plnenia zmluvy

Miestom plnenia podl'a zmluvy je 92 OM odberatel’a verejného osvetlenia, pripojené do sustavy alebo
siete prislusného prevadzkovatela. Technické udaje a identifikdcia OM odberatela (EIC kod) su
uvedené v prislusnej Specifikacii, ktordje neoddeliteInou sucastou tejto zmluvy.

Zmluvné obdobie zdruzenej dodavky elektriny do 92-och OM odberatela verejného osvetlenia je
obdobie od 01.10.2022, pocinajuc 00:00 hod. do 31.12.2022 do 23:59:59 hod., pocas ktorého ma
dodavatel’ poskytovat’ odberatelovi dohodnuté plnenie (dalej len ,,zmluvné obdobie"), pricom v ramci
zmluvného obdobia sa konkrétna hodina predstavujica zaciatok a koniec dodavky elektriny pre verejné
osvetlenie riadi Energetickymi predpismi. Zmluva na dodavku elektriny, prevzatie zodpovednosti
za odchylku a zabezpecenie distriblcie elektriny sa uzatvara na dobu urciti, do uplynutia zmluvného
obdobia.

Plnenie sa povazuje za dodané prechodom elektriny z distribu¢nej sustavy/siete prislusného PDS, ku
ktorej je OM odberatel'a pripojené, do OM odberatela, t. j. prechodom elektriny uréenym meradlom cez
vystupnu prirubu uré¢eného meradla inStalovaného a prevadzkovaného prislusnym PDS pre konkrétne
OM odberatela. Tymto momentom sa zaroven uskuto¢nuje prechod vlastnickych prav k dodanému
plneniu a nebezpecenstvo $kody.

Meranie dodaného mnozstva dodavky elektriny, prevzatie zodpovednosti za odchylku a zabezpecenie
distribucie elektriny pre verejné osvetlenie sa vykonava v stlade Energetickymi predpismi prislusny
PDS, do ktorej je OM odberatela pripojené, pricom takto uré¢ené mnozstvo dodanej elektriny je pre
odberatel'a a dodavatela zavdzné. Moznost reklamacie alebo ziadosti o presktSanie uréeného meradla
v stlade s Energetickymi predpismi nie je tymto dotknuta.

Dodavka elektriny, prevzatie zodpovednosti za odchylku a zabezpecCenie distriblicie elektriny pre
verejné osvetlenie je povazovana za opakované plnenie poskytované dodavatelom odberatelovi, a to
maximalne v mesaénych lehotach pocas celého obdobia dodavky dohodnutého v zmluve na dodavku
elektriny, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu neskor inak.

Pokial je zmluva na dodavku elektriny, prevzatie zodpovednosti za odchylku a zabezpecenie distribucie
elektriny pre verejné osvetlenie uzatvarana v suvislosti so zmenou dodavatela elektriny v zmysle
Energetickych predpisov (d’alej len ,,Zmena dodavatela"), je dodavatel’ povinny poskytovat dohodnuté
plnenie a odberatel’ povinny platit aktikol'vek thradu alebo preddavok najskér nadobudnutim pravnych
ucinkov Zmeny dodavatela v sulade s Energetickymi predpismi. Zodpovednost za Skodu v zmysle
Energetickych predpisov vzniknutu v suvislosti s tym, Zze k zmene dodavatela nedoSlo najneskér ku diu
zacatia zmluvného obdobia v zmysle zmluvy na dodavku elektriny, tym nie je dotknuta.

Clanok V.
Cena

Cena za plnenie je stanovend ako celkova cena za dodavku elektriny pre verejné osvetlenie vratane

vSetkych s tym suvisiacich distribuénych sluzieb pocas zmluvného obdobia, a to s prihliadnutim na

§pecifikaciu alebo zmluvnu S$pecifikdciu plnenia, t. j. najmid na vycislené predpokladané mnozstvo

objemu elektriny, dizku trvania zmluvného obdobia a zvolenti pasmovi tarifu pre konkrétny druh

plnenia.

Celkova cena predmetu zmluvy bez DPH: 307 621,19 EUR

Sadzba DPH: 20 %

Celkova cena predmetu zmluvy vratane DPH: 369 217,43 EUR

Cena za plnenie pre verejné osvetlenie v zmysle ods. 5.1 tohto ¢lanku zahrna:
cenu za dodavku elektriny s prihliadnutim na Specifikdciu alebo zmluvnu Specifikdciu plnenia
(predpokladané mnozstvo, zmluvné obdobie dodavky plnenia, pasmova tarifa, a pod.), vratane ceny a
nakladov za prevzatie zodpovednosti za odchylku dodavatela v zmysle ustanovenia ods. 3.1 pism. ¢)
¢lanku III. a ceny za odvod do Narodného jadrového fondu podla zakona ¢. Zakon ¢. 308/2018 Z. z. o
Narodnom jadrovom fonde a o zmene a doplneni zakona ¢. 541/2004 Z. z. o mierovom vyuZivani
jadrovej energie (atomovy zakon) a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,Zakon o NJF"),
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cenu za distribu¢né sluzby, a to za prenos elektriny, distribuciu elektriny, systémové sluzby a ostatné
regulované polozky, ktorych vyska je uréend podla aktudlneho cennika distribucie prislusného PDS
platného v case predlozenia kontraktaénej alebo obchodnej ponuky dodavatela a prislusnych cenovych
rozhodnuti Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,,URSO") platnych v ¢ase predlozenia
kontrakta¢nej alebo obchodnej ponuky dodavatela,
dan z pridanej hodnoty,
spotrebni dan z plnenia v zmysle zdkona ¢. 609/2007 o spotrebnych daniach v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,Zakon o spotrebnych daniach").
Pokial’ vzhladom na prislu§né rozhodnutia URSO déjde v ase od uzavretia zmluvy do dodania plnenia
odberatel'ovi alebo v Case platnosti a u¢innosti zmluvy na dodavku elektriny pre verejné osvetlenie, k
zmene polozky ceny za odvod Narodného jadrového fondu a ceny za distribu¢né sluzby ( t.j. za prenos
elektriny, distribuciu elektriny, systémové sluzby a ostatné regulované polozky) je dodavatel plnenia
opravneny uctovat odberatelovi aktudlnu cenu za odvod do Narodného jadrového fondu a cenu za
distribuciu a regulované distribuéné sluzby v zmysle prislusnych platnych a G¢innych rozhodnuti URSO
v case dodania plnenia.
Ak dojde pocas platnosti a Gc¢innosti zmluvy k zakonnej zmene vySky sadzby DPH, ¢i spotrebnej dane
podla zakona o spotrebnych daniach, je dodavatel’ opravneny ucétovat k cene za dodavku plnenia aj
takto zmenent vysSku sadzby DPH a/alebo spotrebnej dane v zmysle zakona o spotrebnych daniach, a
to vo vyske platnej ku dnu dodania plnenia, pokial prechodné ustanovenia prislusného pravneho
predpisu neustanovuju inak alebo pokial nie je plnenie od prislusnej spotrebnej dane oslobodené.
V pripade zmeny vysky regulovanych poplatkov za distribu¢né sluzby, zmeny spotrebnej dane podla
zakona o spotrebnych daniach, zmeny DPH, zmeny vysky odvodu do Narodného jadrového fondu, resp.
zmien inych regulovanych poplatkov pocas zmluvného obdobia, je dodavatel' povinny bezodkladne
pisomne informovat odberatela o tejto skutocnosti najneskor do terminu vystavenia prvej faktary s
novymi sadzbami. V ozndmeni budi uvedené nové sadzby a poplatky.
Dodavatel’ nie je opravneny uctovat odberatelovi akékol'vek d’alSie naklady alebo poplatky za plnenie,
okrem tych, ktoré su uvedené v tomto ¢lanku zmluvy.
Dodavatel’ nie je zodpovedny za vzniknuté Skody spdsobené okolnostami vylucujliicimi zodpovednost
u osoby, ktordje voc¢i odberatelovi dodavatel'om alebo dopravcom elektriny a tieto okolnosti sposobujt,
ze plnenie povinnosti dodavatela, vyplyvajucich z tejto zmluvy, je nemozné.
Ak dojde k znizeniu cien za odvod do Narodného jadrového fondu, cien za distribu¢né sluzby, ¢i k
znizeniu vysky sadzby DPH, alebo spotrebnej dane zmysle ustanovenia bodov 5.3 a 5.5 tohto ¢lanku
zmluvy, je dodavatel’ povinny Uctovat odberatelovi aktudlnu cenu za odvod do Narodného jadrového
fondu, cenu za distriblciu a regulované distribu¢né sluzby v zmysle prislusnych platnych a ucinnych
rozhodnuti URSO v ¢ase dodania plnenia, ako aj takto zmenentu vysky sadzby DPH a/alebo spotrebnej
dane v zmysle zdkona o spotrebnych daniach, a to vo vyske platnej ku diu dodania plnenia, pokial
prechodné ustanovenia prislusného pravneho predpisu neustanovuju inak alebo pokial nie je plnenie od
prislusnej spotrebnej dane oslobodené.
Dodavatel’ nebude sankcionovat odberatel’a za neodobratie predpokladaného mnozstva elektriny, ani za
odobratie vacsiecho ako predpokladaného mnozstva elektriny.

Clanok VI.
Platobné podmienky a fakturacia

Faktiry za odobrati elektricki energiu pre verejné osvetlenie budu vystavované na kazdé OM
samostatne.

Vystavovanie vyuctovacich faktar bude realizované raz ro¢ne pre kazdé OM samostatne na verejné
osvetlenie Dodavatel’ vystavi vyucétovaciu faktiru za dodavku elektriny a suvisiacich sluzieb
a zaplatenych preddavkovych platieb za kalendarny rok na zaklade riadneho odpoctu meradla do 15-
tich pracovnych dni po 31.12. roka, za ktory sa vyuctovanie tyka.

Preddavkové platby za dodavku elektriny prevzatie zodpovednosti za odchylku a zabezpecenie
distribucie elektriny pre verejné osvetlenie budi vystavené osobitne pre kazdé OM na zaklade ,, Dohdd
o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovani energiu". Preddavkové platby budu realizované
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mesaéne do 15. Kalendarneho dna v mesiaci. Celkova vyska preddavkov sa stanovi podla

predpokladanej spotreby energie na danom OM.

Splatnost’ faktury je 30 kalendarnych dni od datumu jej dorucenia odberatelovi. Za den splnenia

penazného zavdzku sa povazuje den odpisania dlznej sumy =z uétu odberatela v prospech uctu

dodavatela.

Vo vyuétovacej fakture pre verejné osvetlenie dodavatel’ i¢tuje odberatel'ovi nasledujuce zlozky ceny:

a) cena silovej elektriny,

b) poplatok za distribuciu, vratane strat ako aj stvisiacich poplatkov,

¢) tarifu za systémové sluzby, v sulade s platnym rozhodnutim URSO,

d) tarifu za prevadzkovanie systému, v stlade s platnym rozhodnutim URSO,

e) poplatok za prekrodenie rezervovanej kapacity, v sulade s platnym rozhodnutim URSO
a prevadzkovym poriadkom distributora,

f) poplatok za prekroenie stanoveného ud&inniku, v sGlade s platnym rozhodnutim URSO
a prevadzkovym poriadkom distributora,

g) poplatok za nevyziadana dodavku jalovej elektriny, v salade s platnym rozhodnutim URSO
a prevadzkovym poriadkom distributora,

h) spotrebna dan,

i) odvod efektivnej sadzby NIJF.

Pri pisomnej reklamacii faktury méa dodavatel povinnost reklamaciu preSetrit a vysledok Setrenia

oznamit’ odberatelovi v lehote 30 dni odo dna dorucenia reklaméacie. Reklamacia nema odkladny uc¢inok

na zaplatenie faktury.

Vyuctovanie dohodnutej dodavky elektriny a dohodnutych distribu¢nych sluzieb pre verejné osvetlenie,

ktoré su predmetom tejto zmluvy, sa vykonava na zaklade vysledkov merani skuto¢ne dodanej elektriny.

Vo vyuctovace] faktire sa odpocitaju preddavky, resp. zalohové platby, ktoré boli odberatelom

uhradené dodavatelovi za vyuctovacie obdobie. Vo vyuctovacej faktire za dodavku elektriny

a distribuc¢né sluzby je dodavatel’ opravneny vyhotovit aj v pripade mimoriadneho odpoctu, pri vymene

urc¢eného meradla, ukonéeni odberu a pod.

V pripade neuhrdadzania faktur odberatelom je jeho dals§i odber elektriny pre verejné osvetlenie

povazovany v zmysle zakona o energetike za neopravneny odber a dodavatel’ m6ze po predchadzajtcej

vyzve odberatela, poziadat PDS o prerusenie dodavky elektriny do OM odberatela. Pred opidtovnym

pripojenim je odberatel’ povinny uhradit’ dlznu c¢iastku a za opdtovné pripojenie uhradit dodavatelovi

naklady spojené s opédtovnym pripojenim, dodavka elektriny a distribu¢né sluzby budu opétovne

obnovené bezodkladne po tom, ako odberatel preukazatelne =zaplati dlznt ¢iastku, s ktorou je

v omeskani.

Kazda faktira musi byt vystavena v zmysle platnych pravnych predpisov a obsahovat vsSetky zakonom

predpisané nalezitosti.

Pri nedodrzani lehoty splatnosti ma opravnenda strana pravo uplatnit’ uroky z omeskania formou faktury

a dlzna strana ma povinnost tento urok zaplatit’.

Clanok VII.
Povinnosti dodavatela

V zmluve sa dodavatel zavdzuje zabezpelit do OM verejného osvetlenia odberatela bezpeénu
a spolahliva dodavku elektriny v kvalite garantovanej technickymi podmienkami pristupu a pripojenia
do sustavy/siete prislusného PDS, ako aj distribuciu elektriny za predpokladu, ak je OM odberatela
pripojené k distribu¢nej sustave/sieti prislusného PDS, vratane s tym suvisiacich ostatnych
regulovanych sluzieb a prevziat za odberatel'a zodpovednost za odchylku za OM odberatela uvedené
v zmluve voc¢i zuctovatelovi odchylok.

Dodavka plnenia sa uskutoéni iba na zaklade platne uzatvorenej zmluvy, v opa¢nom pripade sa odber
plnenia povazuje v zmysle prislusnych ustanoveni zakona o energetike za neopravneny odber.
Ustanovenie § 46 zakona o energetike ustanovuje d’alSie pripady neopravneného odberu elektriny.
Dodavatel je pri poskytovani plnenia povinny dodrziavat’ energetické predpisy.
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Dodavatel' sa zavidzuje priebezne vyhodnocovat priebeh spotreby elektrickej energie-najednotlivych
OM verejného osvetlenia odberatel'a a navrhne odberatelovi pripadné zmeny v nastaveni technickych
Specifikacii za ucelom znizenia nakladov.

Distribuc¢né sluzby pre verejné osvetlenie sa uskuto¢nuju v sulade s platnymi Energetickymi predpismi,
Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS a v kvalite podla technickych podmienok pristupu a
pripojenia do sustavy/siete prislusného PDS.

Clanok VIIIL.
Povinnosti odberatela

Odberatel’ je povinny pri odbere plnenia dodrziavat Energetické predpisy.

Odberatel’ je povinny poskytnut dodavatelovi za icelom riadneho dodania ¢i poskytnutia plnenia v
potrebnej dobe nevyhnutni sucinnost, najmé zabezpedit, ze OM odberatela pre verejné osvetlenie
bude pripojené do distribu¢nej sustavy, ako aj ukoncenie zmluvy o dodavke elektriny s aktudlnym
dodavatelom elektriny ku dnu predchadzajucemu diu zacatia dodavky na zaklade zmluvy.
Sucéinnostou odberatela sa nerozumie plnenie alebo suplovanie povinnosti dodavatela vyplyvajicich
zo zmluvy ¢i prislu$nych vSeobecne zavéiznych pravnych predpisov.

Odberatel’ je povinny pri uzavreti zmluvy na dodavku elektriny pre verejné osvetlenie mat uzivacie
pravo k nehnutel'nosti/nehnutel'nostiam, do ktorej/do ktorych sa bude uskuto¢novat dodavka plnenia,
vratane tej/tych, v ktorej/v ktorych je umiestnené odberné zariadenie odberatel'a, pripadne preukazat
toto uzivacie pravo alebo suhlas vlastnika dotknutych nehnutel'nosti s ich uzivanim.

Pri zmene dodavatela elektriny pre verejné osvetlenie, s Gicastnici trhu povinni postupovat’ v sulade
s prislusnymi ustanoveniami Energetickych predpisov.

Clanok IX.
Informovania o cenach a spéosoby informovania

Dodavatel' je v zmysle Energetickych predpisov povinny dodrziavat S$tandardy kvality dodavok
elektriny pre verejné osvetlenie. Vyhodnotenie Standardov kvality za predchadzajuci rok dodavatel
zverejnuje na svojom webovom sidle. V pripade zistenia porusenia tychto Standardov kvality dodavky
elektriny, dodavatel uhradi kompenzacnu platbu a odoSle oznamenie o kompenzacnej platbe
odberatelovi, u ktorého dosSlo k poruseniu. Podmienkou na vyplatenie kompenzacénej platby nie je
podanie ziadosti opravnenou osobou o jej vyplatenie.

V osobitnych zakonom vymedzenych pripadoch méze dojst’ k uplatneniu institatu dodavky v rezime
dodavatela poslednej inStancie, ktory sa riadi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, najmé
Zakonom o energetike a pravidlami fungovania vnutorného trhu s elektrinou. Dodavatel' poslednej
inStancie je povinny dodavat elektrinu odberatelom elektriny, ktori s pripojeni k sustave alebo sieti a
ktorych dodavatel stratil sposobilost’ dodavat elektrinu podla § 18 ods. 6 zakona o energetike alebo ak
dojde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela elektriny, a zaroven ku diiu preruSenia dodavok elektriny
nemaju zabezpecenu dodavku inym sposobom. Dodavatel poslednej inStancie je povinny dodavat
elektrinu najviac pocas troch mesiacov. Dodavka poslednej inStancie sa zac¢ina diom nasledujicim po
dni, ked povodny dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu. Skutoc¢nost, ze dodavatel elektriny
stratil sposobilost dodavat’ elektrinu podla § 18 ods. 6 Zakona o energetike alebo ak d6jde k zastaveniu
procesu zmeny dodavatela elektriny a zarovei ku dnu preruSenia dodavok elektriny odberatel
zabezpeceni dodavku inym spdsobom, oznami odberatelovi PDS, do ktorej je OM odberatela
pripojené, a to v rozsahu podla Pravidiel trhu. Informacia koncovym odberatel'om elektriny o zaciatku
dodavky poslednej inStancie obsahuje poucenie o dovodoch vzniku dodavky poslednej inStancie, dobe
jej trvania a o moznostiach jej ukoncéenia. Dodéavatelom poslednej inStancie je drzitel povolenia na
dodavku elektriny, ktory dodava elektrinu koncovym odberatelom elektriny, ktorého rozhodnutim urci
URSO. Rezim dodavky poslednej instancie je upraveny v § 18 Zakona o energetike av § 36 a § 76
Pravidiel trhu. Odberatel' elektriny, ktorému dodava elektrinu dodavatel’ poslednej inStancie, uhradi
dodavatelovi poslednej inStancie cenu za dodavku elektriny poslednej inStancie podla cenového
rozhodnutia vydaného URSO pre dodavatela poslednej instancie.
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Distribucia elektriny do jednotlivych OM odberatela pre verejné osvetlenie méze byt prerusena alebo
obmedzena len v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu v pripadoch stanovenych
v Energetickych predpisoch, najméd § 31 ods. 1 pism. e) zakona o energetike. V pripade planovaného
obmedzenia alebo prerusenia distribucie elektriny, je dodavatel’ povinny oznamit’ odberatelovi zaciatok
obmedzenia, termin skoncenia obmedzenia alebo preruSenia distribucie elektriny bezodkladne, t. j.
najneskor prvy den nasledujici po ozndmeni mu tejto skutoénosti prislusénym PDS a to pisomne alebo
v elektronickej podobe na adresu odberatela. V pripade prerusenia alebo obmedzenia distribucie
elektriny z déovodu poruchy odberného zariadenia na dotknutom OM odberatel’a verejného osvetlenia,
je odberatel’ povinny informovat prislusného PDS. Dodavatel’ je opravneny obmedzit' alebo prerusit
dodavku elektriny a s tym suvisiace distribu¢né sluzby do jednotlivych OM odberatela a za tym ucelom
poziadat PDS o obmedzenie alebo preruSenie distribuénych sluzieb, ak je odberatel v omeskani s
uhradou faktury alebo jej Casti podla zmluvy a ak si odberatel’ nesplnil tuto svoju povinnost ani v
dodatocénej lehote, ktoru mu poskytol dodavatel’ v pisomnej vyzve s upozornenim, ze dodavka elektriny
a s tym suvisiace distribu¢né sluzby budu obmedzené alebo prerusené. Lehota v pisomnej vyzve nesmie
byt kratSia ako 30 dni. Dodavatel v takom pripade nezodpoveda za vzniknutu $kodu objednavatela.

Clanok X.
Meranie

Meranie dodaného mnozstva elektriny, vykonavanie odpoctov uréeného meradla vratane
vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania a ostatnych informacii potrebnych pre zuctovanie
zdruzenej dodavky elektriny verejného osvetlenia, vykonava a odovzdava dodavatelovi prislusny PDS
v sulade s platnymi v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi, platnym prevadzkovym poriadkom PDS
(dalej len ,,PP PDS"), schvalenym URSO a Technickymi podmienkami PDS.

Mnozstvo dodanej elektriny pre verejné osvetlenie sa meria uréenym meradlom. Druh, pocet, velkost
a umiestnenie ur¢eného meradla a ovladacich zariadeni urcuje PDS v zmysle Zakona o energetike.
Odpocet ur¢eného meradla sa vykonava v stilade s PP PDS. Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a s
tym suvisiace distribu¢né sluzby na zaklade tychto udajov.

Odberatel’ je povinny starat’ sa o ur¢ené meradlo tak, aby neprislo kjeho poskodeniu alebo odcudzeniu.
Vsetky poruchy na uréenom meradle, vratane poruSenia zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii,
ktoré odberatel’ zisti, je povinny bezodkladne ohlasit’ dodavatel'ovi. Odberatel’ sa zavdzuje umoznit PDS
pristup k odbernému elektrickému zariadeniu a uréenému meradlu za G¢elom vykonania kontroly,
vymeny, odobratia uré¢eného meradla alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny.

Pri pochybnostiach o spravnosti idajov uréeného meradla mé6ze odberatel’ pisomne poziadat dodavatela
o zabezpecenie jeho preskusania. Dodavatel’ je povinny zabezpecit preskiSanie ur¢eného meradla bez
zbyto¢ného odkladu.

Dévodom vymeny ur¢eného meradla moézu byt najma:

a) vymena uréeného meradla z dovodu uplynutia ¢asu platnosti overenia,

b) vymena ur¢eného meradla pri poziadavke na presktSanie uréeného meradla,

¢) vymena uréeného meradla z dovodu poruchy na uréenom meradle,

d) vymena uréeného meradla z dovodu zmeny zmluvnych podmienok.

Odberatel’, ktorého OM je pripojené na napédtovu urovein VN a u ktorého je odber elektriny merany na
sekundarnej strane transformatora a transformator je jeho vlastnictvom, overi na zaklade pisomnej
ziadosti dodavatela funk¢nost’ kompenzaéného zariadenia transformatora na vlastné naklady a vysledky
merania oznami dodavatelovi. Pokial odberatel takého ozndmenie nepredlozi, transformator sa
povazuje za nevykompenzovany a namerané hodnoty nie st v sulade s hodnotami prislusného
rozhodnutia URSO. Dodavatel ma potom pravo na zaklade udajov poskytnutych od PDS pripoé&itat k
nameranej hodnote jalovej spotreby jalové transformacné straty v zmysle platného cenového
rozhodnutia URSO.

Sposob oznamenia terminu vymeny uréeného meradla a informacie o dévodoch vymeny meradla, ako
informaciu o nahradnom sposobe uréenia mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy urceného
meradla a mimo uré¢eného terminu odpoctu su stanovené v prislusnych ustanoveniach PP PDS.

Clanok XIV.
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Reklamaéné konanie

Reklamacia je pisomné podanie odberatela adresované dodavatelovi elektriny pre verejné osvetlenie,

ktorym sa odberatel’ elektriny domaha najmid zodpovednosti dodavatela elektriny alebo prislu§ného

PDS za nekvalitne dodané plnenie a s tym suvisiace sluzby, pricom takyto stav trva v ¢ase uplatnenia

reklamacie a zaroven odberatel’ elektriny pozaduje od dodavatela elektriny alebo prislusného PDS

napravu alebo nahradu za nekvalitné zabezpecenie dodavky a distribucie elektriny do OM odberatel’a
elektriny. U&elom reklamaécie je predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené nedostatky.

Odberatel’ elektriny verejného osvetlenia ma pravo reklamovat najmaé:

a) kvalitu poskytnutého plnenia a/alebo s tym suvisiacich sluzieb,

b) odpocet ur¢eného meradla,

¢) fakturaciu poskytnutého plnenia a/alebo s tym suvisiacich sluZzieb,

d) prerusenie alebo obmedzenie plnenia a/alebo s tym stvisiacich sluzieb alebo iné zistené chyby
suvisiace s poskytovanim plnenia a/alebo sluzieb dodavatela elektriny (d’alej len ,,Predmet
reklamacie").

Odberatel’ elektriny verejného osvetlenia méze reklamaciu uplatnit pisomne u dodavatela elektriny

na koreSpondenénej adrese dodavatela a/alebo elektronicky na e-mailovej adrese dodavatela mu na

tento ucel oznamene;j.

Podanie, ktorym odberatel’ elektriny uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi ¢itatelne obsahovat najmai

identifikaciu odberatela elektriny, presny popis s oddévodnenim reklamacie, pripadne sprievodnou

dokumentaciou a d’al§$imi skutoénostami pre posudenie reklamacie, identifikaéné udaje tykajice sa
predmetu reklamacie, identifikaéné udaje reklamovanej faktiry, spolu s variabilnym symbolom, ktorej
sa tyka a podpis opravnenej osoby konat za odberatela.

Za den prijatia reklamacie sa povazuje den prijatia reklamacie dodavatelom. Dodavatel’ toto prijatie

reklamacie obratom odberatelovi potvrdi.

Reklamacia musi byt uplatnena bez zbyto¢ného odkladu po zisteni nedostatkov.

Ak je reklamacia uplatnena prostrednictvom emailu alebo faxom, dodavatel doruc¢i potvrdenie o

uplatneni reklamacie odberatelovi ihned. Ak nie je mozné potvrdenie dorucit ihned’, musi sa doruéit

bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr v8ak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie.

Dodavatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratSom mozZnom c¢ase, najneskér vSak do 30 dni od uplatnenia

reklamacie. Ak si preSetrenie reklamacie vyzaduje sucinnost PDS alebo inej tretej strany, moze

dodavatel predizit lehotu na vybavenie reklamacie o d’alsich pat dni. Dodavatel doru¢i preukazatelnym
spoésobom odberatelovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie.

Reklamaciou nie je pisomna ziadost odberatela o opravu formalnych nalezitosti faktury (napr.

nespravnej postovej adresy, ktori odberatel’ spdsobil nedostatoc¢nou sucinnostou a pod.) a ziadost' o

preskusanie meradla.

Clanok XII.
Doba platnosti a ukoncenie zmluvy

Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran. Tato
zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informéaciam v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon ¢. 211/2000 Z. z."). Tato zmluva
nadobuda ucéinnost diiom zacatia plynutia zmluvného obdobia uvedeného v ¢lanku IV. ods. 4.2 tejto
zmluvy. Povinnost’ tito zmluvu zverejnit’ vyplyva z ustanovenia § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z.

Tato zmluva zanika po uplynuti zmluvne dohodnutého ¢asu dodavania predmetu zmluvy.

Tuato zmluvu mozZzno predcasne ukoncit dohodou zmluvnych stran, k platnosti ktorej sa vyzaduje
pisomna forma alebo odstupenim od zmluvy z déovodov uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy.
Dodavatel je opravneny od tejto zmluvy odstipit’ prostrednictvom pisomného odstiipenia v pripade:
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a) akje odberatel v omeskani s uhradou faktury alebo akejkolvek platby a tuto neuhradil ani do 10
dni od dorucenia upomienky,

b) neopravneného odberu elektriny v zmysle zakona o energetike,

¢) ak odberatel’ svojim odberom ohrozuje bezpecénost’, spolahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny,

d) neplnenia povinnosti vyplyvajucich odberatelovi z tejto zmluvy, zo zdkona o energetike alebo inych
suvisiacich pravnych predpisov, ak odberatel nevykona napravu ani v lehote uvedenej v pisomnej
vyzve dodavatela.

Odberatel’ je opravneny od tejto zmluvy odstipit prostrednictvom pisomného odstipenia, v pripade:

a) ak dodavatel’ porusi povinnost dodat odberatelovi elektrinu v dojednanom mnoZstve okrem
pripadov vylucujticich zodpovednost a pripadov, ked tato zmluva alebo vSeobecne zavdzné pravne
predpisy opraviuju dodavatela elektrinu nedodat’, a ak si tito povinnost nesplni ani v dodato¢nej
lehote urcenej odberatelom, ktora nesmie byt kratSia ako 10 dni od dorudenia vyzvy odberatela
dodavatelovi.

b) dodavatel podal na seba navrh na vyhlasenie konkurzu,

¢) bol navrh na vyhlasenie konkurzu voc¢i dodavatelovi podany tretou osobou, pricom dodavatel je
platobne neschopny alebo je v situacii, ktora odévodnuje zacatie konkurzného konania,

d) bol na majetok dodavatela vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty
pre nedostatok majetku alebo

e) dodavatel vstupil do likvidacie.
U¢innost odstupenia od tejto zmluvy nastane diiom dorudenia pisomného oznamenia o odstupeni od
zmluvy druhej zmluvnej strane alebo neskor§im diiom uvedenym v takomto pisomnom oznameni. Ak
si odberatel’ nezabezpeci zmenu dodavatel'a elektriny do odbernych miest ku diu u¢innosti odstipenia
od zmluvy, Gcinnost’ odstipenia od zmluvy doruc¢eného odberatel'om dodavatelovi nenastane skor, ako
vyradenim odbernych miest odberatela z bilan¢nej skupiny dodavatela v stlade s prevadzkovym
poriadkom, o ¢o je dodavatel povinny poziadat PDS bezprostredne po dni, kedy mu bolo pisomné
oznamenie odberatel’a o odstupeni od zmluvy dorucené.

Vsetky prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré vznikli pocas trvania zmluvy, zostavaju aj po jej

zaniku zachované az do ich Uplného vysporiadania. Zanik zmluvy sa nedotyka prava na uplatnenie

narokov zmluvnych stran vyplyvajicich z porusSenia zmluvy, vratane opravnenia na nahradu Skody

a zaplatenie zmluvnej pokuty, ustanoveni zmluvy tykajucich sa vol'by prava, rieSenia sporov medzi

zmluvnymi stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podl'a zmluvy alebo vzhl'adom na svoju povahu maju

trvat’ aj po zaniku zmluvy.

Cl. XIII.
Subdodavatel’ska doloZzka

Zmluvné strany sa dohodli na tom, ze zoznam subdodavatelov, ktorych bude dodavatel vyuzivat pri

vykonavani diela, odovzda odberatelovi v pisomnej forme najneskor pri podpise tejto zmluvy.

V pripade zmeny subdodavatel'a pocas trvania zmluvy medzi odberatelom a dodavatel'om, je dodavatel

povinny najneskdr v den, ktory predchadza diu, v ktorom ma zmena subdodavatela nastat, oznamit

odberatelovi zmenu subdodéavatela a v tomto ozndmeni uviest minimalne nasledovné:

a) podiel predmetu plnenia, ktory ma dodavatel’ v umysle zadat subdodavatelom, navrhovanych
subdodavatelov a predmety subdodavok,

b) doklad preukazujuci, Ze navrhovany subdodéavatel spiia podmienky udasti tykajuce sa osobného
postavenia a neexistuji u neho déovody na vylucenie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zdkona
¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov; opravnenie subdodavatela sa preukazuje vo vztahu k tej casti predmetu
plnenia zmluvy, ktory ma subdodavatel’ plnit.

Na tucely tejto zmluvy sa za subdodavatela povazuje hospodarsky subjekt, ktory uzavrie alebo uzavrel

s dodavatel'om pisomnu odplatnu zmluvu na plnenie urcitej Casti diela.

Dodavatel zodpovedd za celé ariadne plnenie diela pocas celého trvania zmluvného vztahu

s odberatel'om, ato bez ohl'adu na to, ¢i dodavatel’ pouzil subdodavky alebo nie, v akom rozsahu a za

akych podmienok. Odberatel’ nenesie aktikol'vek zodpovednost vo¢i subdodavatelom dodavatela.

Clanok XIV.
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14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

Zavereéné ustanovenia

Pravny vztah zaloZzeny touto dohodou sa riadi Obchodnym zakonnikom, platnymi v§eobecne zavdznymi
pravnymi predpismi v oblasti energetiky a ostatnymi prislusnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi
predpismi v platnom zneni.

Spory zmluvnych stran, ktoré vzniknu na zaklade zmluvy budt prednostne rieSené dohodou zmluvnych
stran. Ak k dohode neddjde, je ktorakol'vek zmluvna strana opravnena predlozit’ spor na vyrieSenie
miestne a vecne prislusnému sudu Slovenskej republiky alebo URSO na mimosudne rieSenie za
podmienok a spdésobom stanovenym osobitnym predpisom.

Tato zmluvu mozno zrusit iba pisomne. Tuto zmluvu moZno menit alebo dopiiiat vyluéne pisomnymi
dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran podl'a zakona ¢. 343/2015 Z.
z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, ak
nie je v tejto zmluve uvedené inak.

Zmeny obchodného mena, adresy sidla, adresy na zasielanie faktur a bankového spojenia zmluvnych
stran sa nebudu povazovat za zmeny vyzadujlice uzavretie dodatku k tejto dohode. Zmluvna strana
dotknuta zmenou je povinna takito zmenu bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit druhej zmluvnej
strane. Takto ozndmené zmeny nadobtdaju Uc¢innost dnom dorucenia oznadmenia o zmene druhej
zmluvnej strane.

Ziadna zo zmluvnych stran nemdze postipit alebo previest svoje prava a povinnosti vyplyvajice z tejto
zmluvy ako celok alebo ich ¢ast bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany, s
vynimkou postupenia pohladavok dodavatela voci odberatelovi vyplyvajicich z tohto zmluvného
vztahu.

Dohoda je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch, kazdy s platnostou originalu. Dodavatel’ dostane
jedno (1) vyhotovenie a odberatel’ tri (3) vyhotovenia zmluvy.

V pripade vyhotovenia tejto zmluvy aj v inych jazykovych zneniach (mutaciach), pre vyklad
jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy bude vzdy rozhodujuce slovenské znenie tejto zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze si tuto zmluvu precitali, bola spisana podla ich skutocnej, vaznej
a slobodnej voble, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s fiou opravneni zastupcovia zmluvnych stran
pripajaju svoje vlastnoru¢né podpisy.

NeoddeliteI'nou sucastou tejto zmluvy su nasledujuce prilohy:

Priloha ¢. 1: Technicka Specifikacia OM a celkova cena za plnenie

Priloha ¢. 2: Obchodné a technické podmienky dodavatela

Priloha ¢. 3: Licencia dodavatela - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike
vydané URSO

Priloha ¢. 4 Zmluva o protikorupénych opatreniach

V KoSiciach, dna 15.08.2022 Voo dna

Za Dodavatela : Za Odberatela:

Ing. Marian Zupéan Jan Danko

team leader pre korporatny predaj Vychod primator mesta

splnomocneny zastupca dodavatela

Ing. Gabriela Oravcova
manazér predaja
splnomocneny zastupca dodavatela
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Priloha €. 1 - Technicka Specifikacia OM obdobie 01.10.2022 - 31.12.2022

Cislo Napito Predpokladan Celkova ]

Velkost’ | Sadzb . | Pocet| | cenaza |Celkova cena za

P.c. Odberatel EAN / EIC OM odbernéh Ulica va Produkt Typ merania a spotreba v

. . . |istiéa [A]| a faz pinenie bez | plnenie s DPH
o miesta uroven kWh
DPH

1| Mesto Martin 247556209776000U 6209776 Severnd 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 571,25 1 247,15 1 496,58
2| Mesto Martin | 242ss62098420000 6209842 Vychodnd 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 8 652,75 6 821,38 8 185,66
3| Mesto Martin 247556209990000Y 6209990 A. Pietra 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 5 791,00 4 574,70 5 489,64
4| Mesto Martin 2475562100820008 6210082 Novékova 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 6 258,75 4 941,91 5 930,29
5| Mesto Martin 2475562101810006 6210181 Kozmonautov 1/1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 404,50 1901,31 2 281,57
6| Mesto Martin 2475562101880008 6210188 Kozmonautov 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 173,75 1722,00 2 066,40
7| Mesto Martin 2475562102800004 6210280 Skolska 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 823,25 2 231,90 2 678,28
8| Mesto Martin 247556210306000F 6210306 J. Palkovi¢a 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 168,00 2 515,45 3 018,54
9| Mesto Martin 247556210319000V 6210319 Zvolenskd 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 1 965,50 1571,40 1 885,68
10| Mesto Martin | 24255621044300AG 6210443 Nélepkova 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 830,50 2 250,49 2 700,59
11| Mesto Martin 247556210662000F 6210662 Csl. armady 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 5 746,75 4 539,96 5 447,95
12| Mesto Martin | 242556210680000D 6210680 Hrdinov SNP 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 9 066,50 7 154,49 8 585,39
13| Mesto Martin 2475562106810008 6210681 Hrdinov SNP 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 3 129,75 2 472,53 2 967,04
14| Mesto Martin 247556210713000X 6210713 V. Zingora 1 nn 25,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 292,75 1 813,58 2 176,30
15| Mesto Martin 247556210714000S 6210714 V. Zingora 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 5 923,10 4 678,40 5 614,08
16| Mesto Martin | 242556210724000M 6210724 Haladova 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 851,50 2 254,08 2 704,90
17| Mesto Martin 24755621096100AG 6210961 L. Novomeského 1 nn 20,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 250,25 994,22 1 193,06
18| Mesto Martin 2475562110370005 6211037 Z4borského 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 4 665,25 3 690,90 4 429,08
19| Mesto Martin 247556211095000G 6211095 P.0.Hviezdoslava 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 3 090,75 2 441,91 2 930,29
20| Mesto Martin | 24Z556210478000U 6210478 Cervenej armady 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 667,10 537,33 644,80
21| Mesto Martin 247556210483000C 6210483 Cervenej armady 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 712,10 2 942,61 3 531,13
22| Mesto Martin 2475562101360008 6210136 Skultétyho 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 12 768,00 10 060,44 12 072,53
23| Mesto Martin | 24Z556210534000U 6210534 Jesenského 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 9 072,00 7 158,81 8 590,57
24| Mesto Martin 247556210535000P 6210535 Jesenského 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 993,25 3 956,69 4 748,03
25| Mesto Martin 247556210568000T 6210568 Priehradka 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 558,25 2 036,75 2 444,10
26| Mesto Martin | 2425562105690000 6210569 Priehradka 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 299,10 1 833,30 2 199,96
27| Mesto Martin | 2425562106250000 6210625 Robotnicka 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 10 501,75 8 272,98 9 927,58
28| Mesto Martin 247556210642000R 6210642 Bambusky 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 3 161,25 149,41 179,29
29| Mesto Martin 247556210657000X 6210657 Csl. armady 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 659,00 1317,88 1 581,46
30| Mesto Martin | 24Z5562134230000 6213423 Jeleriova 1 nn 16,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 887,25 708,50 850,20
31| Mesto Martin 2475562135340006 6213534 J. Maztra 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 7 100,25 5 610,84 6 733,01
32| Mesto Martin 2475562136760002 6213676 Lermontova 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 722,25 1 365,70 1 638,84




33| Mesto Martin 2475562137470008 6213747 |Daniela Michaelliho 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 2 520,25 2 006,92 2 408,30
34| Mesto Martin | 242556213751000W 6213751 |Daniela Michaelliho 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 517,00 1991,47 2 389,76
35| Mesto Martin 2475562138550005 6213855 Jozefa Krénera 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 678,10 3 700,99 4 441,19
36| Mesto Martin 247556213908000D 6213908 Jana Frafa 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 963,75 3 148,46 3 778,15
37| Mesto Martin 2475563025780006 6302578 M.R. Stefanika 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 6 698,75 5 287,35 6 344,82
38| Mesto Martin 247556302834000T 6302834 Fornigovo 1 nn 25,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 3 388,50 327,82 393,38
39| Mesto Martin | 24Z556304427000W 6304427 |anclzskych partizéanov nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 489,75 1977,45 2 372,94
40| Mesto Martin 2475563082720009 6308273 Toméany 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 844,25 2 261,28 2 713,54
41| Mesto Martin | 242556213029000M 6213029 Volgogradska 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 213,50 3 336,24 4 003,49
42| Mesto Martin 247556213057000E 6213057 Hurbanova 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 13 529,25 10 658,07 12 789,68
43| Mesto Martin 247556213122000D 6213122 Hod?ova 1 nn 25,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 513,51 1 986,89 2 384,27
44| Mesto Martin 247556213159000Y 6213159 M. Rézusa 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 037,00 1612,80 1 935,36
45| Mesto Martin 24755621316000AG 6213160 M. Razusa 1 nn 20,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 883,75 1 491,56 1 789,87
46| Mesto Martin 247556213216000T 6213216 J. Alexyho 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 3 026,50 2 391,47 2 869,76
47| Mesto Martin 2475562133540008 6213354 Frafa Stefunku 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 145,75 1 700,02 2 040,02
48| Mesto Martin 2475562134020004 6213402 Mojmirova 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 605,75 2 859,12 3 430,94
49| Mesto Martin 247556213404000V 6213404 Toméany 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 302,25 1 821,04 2 185,25
50| Mesto Martin 2475562134110003 6213411 Sklabinska 1 nn 20,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 797,50 1 423,85 1 708,62
51| Mesto Martin 2475562125270005 6212527 Kolénia Hviezda 1 nn 25,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 247,50 992,98 1 191,58
52| Mesto Martin 247556212534000E 6212534 Kolénia Hviezda 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 423,25 1917,87 2 301,44
53| Mesto Martin 2475562125350009 6212535 Kolénia Hviezda 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 672,25 2 111,52 2 533,82
54| Mesto Martin 247556212582000V 6212582 J. Martaka 1 nn 35,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 440,75 1 931,61 2 317,93
55| Mesto Martin 247556212651000A 6212651 J.8. Sikuru 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 353,50 3 446,15 4 135,38
56| Mesto Martin 2475562127040001 6212704 Priekopska 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 926,00 3 903,90 4 684,68
57| Mesto Martin 247556212705000D 6212705 Priekopska 1/1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 10 009,25 7 894,62 9 473,54
58| Mesto Martin 247556212889000C 6212889 | Stvrt Cajkovského 1 nn 35,00 C10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 303,50 3 406,90 4 088,28
59| Mesto Martin 247556212983000Z 6212983 Charkovskd 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 6 605,50 5 214,14 6 256,97
60| Mesto Martin 2475562129980004 6212998 B. Bullu 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 663,75 2 106,68 2 528,02
61| Mesto Martin 247556212166000E 6212166 Hlboka 1 nn 25,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 826,50 1 447,54 1 737,05
62| Mesto Martin | 242556212183000H 6212183 Zaturéinaska 1 nn 100,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 33 151,75 26 090,79 31 308,95
63| Mesto Martin 2475562121890000 6212189 Zaturéianska 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 270,51 1 797,96 2 157,55
64| Mesto Martin 247556212191000L 6212191 Zaturéianska 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 893,50 1 501,98 1 802,38
65| Mesto Martin 2475562122320008 6212232 A. Stodolu 1 nn 16,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 429,50 349,14 418,97
66| Mesto Martin 2475562123230002 6212323 S. Furdeka 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 976,10 3 149,87 3779,84
67| Mesto Martin 247556212358000X 6212358 Gandiho 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 5 799,50 4 581,37 5 497,64
68| Mesto Martin 247556212449000R 6212449 L. Ondrejova 1 nn 35,00 C10 Individual 1T | Typ merania C 1 3 130,25 2 472,92 2 967,50
69| Mesto Martin 247556212478000E 6212478 $. Néhalku 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 602,50 2 856,57 3427,88




70| Mesto Martin 247556212501000A 6212501 A. Medfanského 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 979,10 782,27 938,72
71| Mesto Martin 247556211883000D 6211883 J. Goliana 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 088,75 1 653,43 1 984,12
72| Mesto Martin 247556211937000G 6211937 Mladeze 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 7 512,25 5 934,29 7 121,15
73| Mesto Martin 247556211986000S 6211986 Podhéjska 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 3 134,50 2 476,26 2 971,51
74| Mesto Martin 247556211995000R 6211995 Ol$anova 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 422,00 1 129,98 1 355,98
75| Mesto Martin 247556212021000X 6212021 S. Chalupku 1 nn 35,00 C10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 273,25 2 598,08 3 117,70
76| Mesto Martin 2475562120240001 6212024 R. Wiesta 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 6 263,75 4 945,84 5 935,01
77| Mesto Martin 247556212041000L 6212041 Brezova 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 3 392,75 2 679,00 3 214,80
78| Mesto Martin 2475562120610009 6212061 |mestie S.H. Vajanskéh nn 63,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 756,25 2 992,74 3 591,29
79| Mesto Martin 2475562120830000 6212083 Nade Hejnej 1 nn 20,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 1 295,75 1 029,94 1 235,93
80| Mesto Martin 2475562120930001 6212093 Mestska Borova 1 nn 10,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 385,75 313,68 376,42
81| Mesto Martin | 24Z556211282000N 6211282 | StGrovo namestie 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 10 567,50 8 332,88 9 999,46
82| Mesto Martin 247556211283000I 6211283 | Stdrovo namestie 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 760,00 2 195,14 2 634,17
83| Mesto Martin 24755621135900AG 6211359 A. Sokolika 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 3 448,25 2 735,47 3 282,56
84| Mesto Martin | 242556211388000N 6211388 Kolldrova 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 916,00 2 325,90 2 791,08
85| Mesto Martin | 247556211461000Q 6211461 Na Bystricku 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 192,50 3 319,76 3 983,71
86| Mesto Martin 2475562114820009 6211482 Odtoky 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 815,50 2 225,82 2 670,98
87| Mesto Martin 2475562114890008 6211489 29. augusta 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 10 386,25 8 190,59 9 828,71
88| Mesto Martin | 242556211557000W 6211557 P. Mudrofa 1 nn 25,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 2 920,75 2 315,82 2 778,98
89| Mesto Martin 2475562118070004 6211807 Gorkého 32 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 8 015,25 6 329,18 7 595,02
90| Mesto Martin 247556211389000I 6211389 Kolldrova 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 4 882,10 3 869,43 4 643,32
91| Mesto Martin 247556213656000E 6213656 T. Sevéenka 1 nn 35,00 c10 Individual 1T | Typ merania C 1 2 891,25 2 285,29 2 742,35
92| Mesto Martin 247556213602000R 6213602 V. Sipoga 1 nn 50,00 c10 Individual 1T | Typ merania A 3 5 168,25 4 094,08 4 912,90
CELKOM 389 105,57 [307 681,19| 369 217,43

V Kosiciach, dna 15.8.2022

Ing. Gabriela Oravcovd, manzér predaja
splnomocneny zastupca dodavatela




VSeobecné obchodné podmienky
zdruzenej dodavky elektriny

pre odberatelov kategorie Podnikatelia -
Maloodber (okrem malych podnikov?)

CAST PRVA
Predmet (ipravy a pojmy
Clanok | Predmet Gpravy

V3eobecné obchodné podmienky zdruZenej dodavky
elektriny pre odberatelov kategorie Podnikatelia-maloodber
(dalej len ,VOP*) doplfiaji a blizsie upravuju vztahy
upravené zakonom €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zme-
ne a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zékon o ener-
getike), zakonom €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych
odvetviach (dalej len ,zakon o regulacii v sietovych
odvetviach®) a ostatnymi vSeobecne zavéznymi pravnymi
predpismi.

Clanok Il Pojmy

Na tcely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

1. odberatel elekiriny kategorie Podnikatelia — Maloodber je
koncovy odberatel s rodnou spotrebou elekiriny viac ako
30000 kWh za predchadzajuci rok, a ktory nakdpenu
elektrinu nevyuziva na vlastnu spotrebu v domacnosti (dfalej
len ,Odberatel). V pripade Ze Odberatel nedosiahol v pred-
chadzajlicom roku spotrebu 30 000 kWh na vSetkych OM
u vietkych ostatnych dodavatefov elekiriny, pisomne o tom
upovedomi Dodéavatefa,

2. dodavatefom elektriny spolocnost Slovensky plynarensky
priemysel, a.s., so sidlom Mlynské nivy 44/a, 825 11
Bratislava, Slovenska republiky, ICO: 35815256, zapisana
v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka €. 2749/B, ako dodavatel elektriny a drzitef
povolenia na dodavku elektriny (dalej len ,Dodavatel),

3. VOP Dodéavatefa, Cennik dodavky elektriny a Cennik
sluZieb a vykonov suvisiacich s dodavkou elektriny, platné v
Gase dodavky, st neoddelitelnou suéastou Zmluvy o
zdruzenej dodavke elektriny alebo zmluvy o dodavke
elektriny (dalej len ,Zmluva®) a spresiiujii vztahy medzi
zmluvnymi stranami upravené platnou legislativou,

4, urtenym meradlom je prostriedok, ktory sluZi na uréenie
hodnoty meranej veli¢iny, priom zahffia mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie,?

5. odbemym miestom miesto odberu elektriny vybavené
uréenym meradlom vratane meracich transformatorov, cez
ktoré sa uskutoCfiuje dodavka elekiriny do odbemého
elektrického zariadenia pripojeného do distribuénej ststavy
alebo elekirickej pripojky; OM je miesto odberu elektriny
vybavené uréenym meradlom, ktoré tvori samostatny
priestorovo alebo Gzemne uzavrety a trvalo elektricky pre-
pojeny celok (dalej len ,OM"),

1 Obchodné podmienky poskytovania univerzélnej sluzby pri
doddvke elektriny malym podnikom sti zverejnené samostatne
na webovomn sidle dodavatela plynu www.spp.sk.

2 Zdkon ¢ 142/2000 Z. z. o metrologii @ 0 zmene a dopineni

niektorych zékonov v Zneni neskorsich predpisov

6. prevadzkovatefom distribucnej sUstavy pravnicka osoba,
ktora ma povolenie na distriblciu elekiriny na &asti
vymedzeného Uzemia (dalej len ,PDS"),na ktorom sa
nachadza OM Odberatela, a k distribucnej sustave ktorého
je odberné zariadenie Odberatela pripojené,

7. regionalnou distribuénou sustavou distribuéna sustavy,
do ktorej je pripojenych viac ako 100 000 odbernych miest,

8. miestnou distribu¢nou ststavou distribuéna slstavy, do
ktorej je pripojenych najviac 100 000 odbernych miest,

9. univerzalnou sluzbou sluzba, ktori pre Odberatela
poskytuje Dodavatel na zéklade Zmluvy aktord zahfiia
sucasne distriblciu elektriny a dodavku elektriny a prevzatie
zodpovednosti za odchylku v ustanovenej kvalite za
primerané, jednoducho a jasne porovnatelné, transparentné
a nediskriminacné ceny,

10. distribiciou elektriny preprava elektriny distribuénou
ststavou na ¢asti vymedzeného uzemia na Ugel jej prepravy
odberatefom elektriny,

11. dodavkou elektriny predaj elektriny,

12. odchylkou Odberatela ako G&astnika trhu s elektrinou
odchylka, ktora vznikla v urCitom &asovom Useku ako
rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnozstvom dodavky
alebo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym
mnoZstvom elektriny v redlnom ¢ase,

13. odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré slizi
na odber elektriny, a ktoré je mozné pripojit na distribu¢nu
sustavu alebo na elektricku pripojku,

14. technickymi podmienkami dokument vydany PDS, ktory
zabezpeCuje nediskriminaény, transparentny, bezpegny
pristup, pripojenie a prevadzkovanie distribuénej ststavy,
uréuje technické podmienky pristupu, a pripojenia, pravidla
prevadzkovania distribuénej slstavy a zavazné kritéria
technickej bezpeénosti distribuénej sustavy,

15. prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevadz-
kovatefom distribuénej ststavy a schvaleny URSO, upra-
vujici podmienky prevadzky distribuénej slstavy, prava
a povinnosti jednotlivych Ucastnikov trhu s elektrinou a ktory
je zavazny pre vietkych (Castnikov trhu, zverejneny na
webovom sidle PDS,

16. cennik Dodavatela za dodavku elektriny Odberatefom
(dalej len ,cennik Dodavatela“) je cennik platny v éase do-
déavky elekriny,

17. cennik sluzieb Dodavatefa cennik externych sluZieb
a vykonov s(visiacich s dodavkou a distriblciou elektriny
vydany a zverejneny Dodavatefom okrem iného na jeho
webovom sidle www.spp.sk,

18. Zakonom o ochrane osobnych (dajov zakon €. 18/2018
Z. z. oochrane osobnych Gdajov aozmene a doplneni
niektorych zakonov v platnom zneni,

19. Nariadenim Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb
pri spraclivani osobnych Udajov a o vofnom pohybe
takychto (dajov, ktorym sa zruSuje smerica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane ddajov).



CAST DRUHA
Obchodné podmienky dodavatefa elektriny

Clanok Il Uzatvorenie zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny

1. Pred uzatvorenim Zmluvy si strany povinné za Gcelom
identifikacie a overenia identifikacie preukazat svoju
totoznost. Odberatel' je povinny poskytnut Dodavatelovi
potrebné udaje, ktoré je Dodavatel povinny poskytovat
o odberateloch elektriny PDS.

2. Zmluva sa uzatvara

» v priestoroch z&kaznickeho centra, alebo iného obchod-
ného miesta Dodévatela elektriny za pritomnosti zastupcu
Odberatela a Dodavatefa, a to na podnet Odberatefa alebo
Dodavatela,

+ v mieste sidla Odberatela alebo v inych miestach za pri-
tomnosti zastupcu Odberatela a Dodavatela, ak si Odbe-
ratel navstevu Dodéavatefa vyZiadal,

» zavaznym a vEasnym prijatim pisomného navrhu3 osobne
alebo dorudovanim poStou alebo kuriérskou sluzbou, ak
nebud( Odberatel a Dodavatel s(i¢asne pritomni,

+ podomovym predajom,

+ telefonicky s naslednym zaslanim pisomného potvrdenia
Dodavatela o uzatvoreni Zmluvy, * elektronicky, s pouzitim
formulara zverejneného na webovom sidle Dodavatefa,
prostrednictvom mobilnej aplikacie Dodavatefa alebo inym
sposobom  zahriujicim  prostriedky  elektronickej
komunikacie v zmysle osobitného predpisu.

3. Obsahovo neoddelitefnou sucastou Zmluvy, uzatvorenej
medzi Dodavatelom a Odberatefom st VOP, Cennik
dodavky elektriny, ako aj Cennik externych sluZieb
a vykonov slvisiacich s dodavkou elektriny, v plathom zneni
v case dodavky elektriny, zverejnené na webovom sidle
dodavatefa (www.spp.sk). Odberatel musi dostat VOP
najneskor pri uzatvoreni Zmluvy.

4. VOP sa vzdy vydavaji v pisomnej podobe,* s formu-
lované jasne a zrozumitefne a su k dispozicii v slovenskom
jazyku. VOP a kazdu ich zmenu Dodéavatel' zverejiiuje na
svojom webovom sidle pred ich uginnostou.

5. Osoba odli$nd od Odberatefa je opravnena podpisat
zmluvu len na zéklade predloZzeného pinomocenstva.

6. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel povinny mat uZivacie
pravo k nehnutefnostitiam, do ktorej/ktorych sa bude usku-
toGiovat dodavka elektriny. Odberatel je povinny pogas
trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatefa v lehote do 20 kalen-
darnych dni preukazat trvanie uzivacieho prava na dotknuté
nehnutelnosti alebo trvajuci suhlas viastnika, najma ak
vlastnik trvanie tohto prava alebo sihlasu pred Doda-
vatefom spochybni.

7. Dodéavatel sa zavézuje Odberatefovi dodat elekirinu a za-
bezpedit Distribuéné sluzby Odberatefovi a sluzby spojené
s prevzatim zodpovednosti za odchylku v sllade so Zmlu-
vou, iba ak Odberatel ma platnd zmluvu o pripojeni
prislu$ného OM k distribuénej ststave a OM Odberatela je
pripojené k distribuénej stistave PDS.

3 & 43a aZ 45 Obdianskeho zékonnika.
% & 40 ods. 3 a 4 Obcianskeho zakonnika.

8. Dodavatel sa dalej zavazuje zabezpedit pre Odberatela
distribtciu elektriny a ostatné distribuéné sluzby podfa
podmienok prisludného PDS (dalej len ,Distribuéné
sluzby*), a to vo svojom mene a na svoj Ucet. Distribuéné
sluzby sa uskutoéfiuju v silade s platnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, prevadzkovym poriadkom
prisluSného PDS a v kvalite podfa technickych podmienok
pristupu a pripojenia do sustavy prislusného PDS.

9. Odberatel je povinny mat uzatvorend zmluvu len s jed-
nym dodavatefom elektriny na dodavku elektriny do OM
uvedeného v Zmluve, a to z dévodu prenesenia zodpoved-
nosti za odchylku na dodavatela elektriny po dobu trvania
Zmluvy.

10. Dodavatel uzatvorenim Zmluvy prebera za Odberatela
zodpovednost za odchylku U€astnika trhu s elektrinou.

11. Odberatel sa zavéazuje na zaklade Zmluvy odoberat od
Dodévatela elektrinu podfa dohodnutej sadzby za dodavku
v zmysle cennika Dodéavatela a zaplatit Dodéavatelovi cenu
za dodavku elektriny podfa Zmluvy a cenu za Distribuéné
sluzby, a to vietko za podmienok stanovenych v Zmluve,
cenniku Dodavatela a tychto VOP. V pripade, ak Dodavatef
dodatoéne zisti priznanie odliSnej sadzby za distribdciu
elektriny zo strany prislusného PDS v porovnani so zmluv-
nymi udajmi, uplatiiuje ceny a podmienky v sadzbe dodavky
zodpovedajlcej tejto odliSnej sadzbe za distribuciu elektriny.
12. Odberatel' elektriny si mdze podfa svojich odberovych
pomerov zvolit sadzbu za dodavku podfa podmienok
uvedenych vcenniku dodavatefa, priom musi splfiat
podmienky uvedené v tomto cenniku na pridelenie zvolenej
sadzby a tarifikacie meradla. Spinenie podmienok dodavatel
elektriny pri uzatvarani zmluvy neskima; tym nie je
dotknuté pravo dodavatefa elektriny, resp. prisluSného PDS
vykonat kontrolu dodrZiavania podmienok schvélenych na
pridelenie sadzby a v pripade neopravnene ziskanej sadzby
mé dodavatel elektriny pravo dolétovat spotrebu elektriny v
sadzbe, na ktorej pridelenie spliia odberatel elektriny
podmienky v zmysle tohto cennika.

13. Prisludna sadzba dodavky sa uplatfiuje najmenej jeden
rok pre toho istého odberatefa elektriny na tom istom OM. O
zmenu sadzby za dodavku u toho istého odberatela
elektriny v tom istom OM moZno poziadat najskor po
uplynuti 12 mesiacov od poslednej zmeny sadzby. V
pripade zmeny odberovych pomerov mdze odberatel
poZiadat o zmenu sadzby za dodavku skér. Za zmenu
odberovych pomerov sa nepovazuje sezonne vyuZzivanie
spotrebiov. Sadzba za dodavku sa nikdy nemeni
automaticky podfa vy3ky rodnej spotreby alebo skutognej
spotreby za prislusné odpodtové obdobie.

14. Odberatef je pri odbere elektriny povinny pinit povinnosti
podfa Zmluvy, vieobecnej legislativy a riadit sa prevadz-
kovym poriadkom, vieobecnymi obchodnymi a technickymi
podmienkami prisludného PDS a dodrziavat podmienky
pripojenia k distribuénej sustave. Odberatel je povinny pinit
svoje povinnosti aj vodi fyzickej alebo pravnickej osobe,
ktora bola prisluSnym PDS poverena na vykon prav a povin-
nosti, ktoré pre prisluSného PDS vyplyvaji z platnej
legislativy.

15. Dodavka elektriny je splnena prechodom elektriny
uréenym meradlom. Za dodané mnozstvo elektriny sa pova-



2uj0 hodnoty podla (dajov uréeného meradia’ ktoré
poskytuje Dodavatelovi prislusny PDS v s(lade so svojim
prevadzkovym poriadkom a podia osobitnych predpisov,
ktorymi sa ustanovuju podrobnosti merania elektriny a odov-
zdavania technickych udajov.

16. Dodéavatel je povinny dodat elektrinu do OM Odberatefa
a zabezpeCit Distribuéné sluzby Odberatelovi a sluzby
spojené s prevzatim zodpovednosti za odchylku v stlade so
Zmluvou iba ak je OM Odberatela pripojené k distribucnej
sustave PDS.

17. Odberatel je podfa platnej legislativy zodpovedny za
riadny stav odberného elekirického zariadenia a za dodr-
Ziavanie predpisov na zaistenie bezpegnosti technickych
zariadeni. Odberatel' je povinny dodrziavat v3etky povin-
nosti vyplyvajlice z tychto predpisov a umoznit prisluSnému
PDS kontrolu ich dodrziavania.

18. Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy
v pripade, ak ma Odberatel vo&i Dodavatefovi neuhradené
pefiazné zavézky z akéhokolvek pravneho alebo zmluvného
vztahu vratane ukonéenych.

19. Dodavatef si s Odberatefom, ktory za poslednych12 me-
siacov porusil vo vztahu k Dodavatefovi zmluvne dohodnuté
platobné podmienky, méze dohodnut podmienky pre uzat-
vorenie novej Zmluvy po predchadzajicom suhlase
Odberatefa.

20. Dodavatel nema povinnost dodavat elektrinu v pripade
ukoncenia distriblcie elektriny do dotknutého OM zo strany
PDS, ako aj poCas obmedzenia alebo preruSenia distriblcie
elektriny zo strany PDS v rozsahu, na ktora sa obmedzenie
alebo preruenie distriblcie vztahuje. Po odstraneni prigin
obmedzenia alebo preruenia distriblcie  elektriny
Dodavatel bezodkladne umozni Odberatefovi odoberat
elektrinu v prislusnom OM.

21. Informacie o pdvode elektriny a podiele jednotlivych dru-
hov primérnych energetickych zdrojov na dodanej elektrine
v predch&dzajucom roku su uvedené na webovom sidle
Dodavatela. Informacie o historii spotreby Odberatefa st
uvedené na vyUctovacej faktire. Odkazy na informacie
o vplyve vyroby elekiriny na zivotné prostredie su uvedené
na webovom sidle Dodavatela alebo inom verejne
dostupnom zdroji informacii. Informacie o pravach Odbe-
ratela Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle
22. Dodavatel je povinny pri dodavke elektriny dodrziavat
a vyhodnocovat' §tandardy kvality dodavky elektriny uréené
osobitnym predpisom.6 Odberatel, ktory bol nedodrzanim
Standardu kvality dotknuty a na ktorého Odberné miesto sa
nedodrzanie S3tandardu kvality vztahuje ma narok na
vyplatenie kompenzacnej platby podfa podmienck stano-
venych pravnymi predpismi. Spravu o pineni Standardov
kvality zverejiuje Dodavatel na svojom webovom sidle
www.spp.sk.

5 Zdkon & 142/2000 Z. z. o metrologii a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

S Vyhlaska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi & 275/2012 Z,
z., ktorou sa ustanovujti Standardy kvality prenosu elektriny,

distribucie elektriny a dodavky elektriny.

Clanok IV Cena a platobné podmienky

1. Cena za zdruZen( dodavku elektriny je G&tovana v pris-
lusnej sadzbe dodavky elektriny podfa platného a uéinného
cennika Dodavatela.

2. Cena za zdruzen( dodavku elektriny sa uplatiiuje pre
kazdé OM osobitne.

3. Dodavater uplatfiuje zmluvne dohodnutl pevni mesacna
platbu za OM v mesiacoch, v ktorych je Zmluva Gginna.
V pripade neucelenych mesiacov sa mesacna platba
vypotita alikvotne podfa poétu dni trvania odberu elektriny
teda za kazdy den fakturovaného obdobia sa vyfakturuje
1/365 stétu dvanastich mesacnych platieb.

4. Dodéavatel uplatni sadzbu za skuto€ne odobratu elektrinu,
podfa podmienok dohodnutého produktu. Prehlad o Gase
Nizkej tarify (NT) a Vysokej tarify (VT) poskytuje prisludny
PDS. Casové vymedzenie NT nemusi byt rovnaké pre
vietkych odberatelov elektriny a jednotlivé dni a nemusi byt
ani v svislej dfzke trvania. V priebehu diia mdZe prevadz-
kovatel distribuénej ststavy dobu platnosti NT operativne
menit.

5. Dodavatel informuje Odberatefa o Struktire ceny za
dodavku elektriny na vyhotovenej fakture. Informéacie o cene
za zdruzenu dodavku elektriny, vratane Struktry ceny méze
Odberatel ziskat v ktoromkofvek zakaznickom centre
Dodavatefa, na zakaznickej linke Dodavatefa 0850 111 565
a na webovom sidle Dodavatefa www.spp.sk.

6. Zmenu ceny za dodavku elekiriny oznami dodavatel
odberatefovi prostrednictvom jej zverejnenia na webovom
sidle dedavatefa (www.spp.sk), a to najneskdr 15 dni pred
zaCiatkom plynutia vypovednej lehoty. V pripade zmeny
podmienok poskytnutia sadzby dodavky je Dodavatel
opravneny urCit Odberatefovi novd sadzbu dodavky. Ak
dbjde k zaniku sadzby dohodnutej v Zmluve, Dodavatel
stanovi v cenniku novii sadzbu, ktorou tito sadzbu nahradi.

7. Odberatef je povinny uhradif Dodavatefovi okrem ceny za
zdruzent dodavku elektriny aj dalSie platby, resp. poplatky
suvisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp.
nekonanim vyvolal vznik skutoénosti a potrebu uskutoé-
nenia dalSich ukonov (sluZieb) zo strany Dodavatela a tieto
si spoplathované podfa cennika externych sluzieb
a vykonov suvisiacich s dodavkou elektriny a/alebo cennika
sluZieb prisluSnych PDS, platnych v éase vykonania ukonu
alebo sluzby. Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa
obozndmil s platnym cennikom dodavky elektriny
a cennikom sluZieb prisluSnych PDS.

8. ZdruZzena dodavky elektriny je v zmysle zdkona o dani
z pridanej hodnoty? povazovana za opakované dodanie
tovaru a sluzby.

9. K cene za zdruzenu dodavku bude pripocitana dafi z pri-
danej hodnoty, pripadne iné aplikovatelné dane v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Oslobodenie od
spotrebnej dane alebo inych poplatkov Odberatel
preukazuje Dodavatelovi v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

T Zékon & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zékon o Danin pridancj
hodnoty").



10. Dodavatefl elektriny fakturuje Odberatelovi za zdruzen(
dodavku elektriny formou vystavenia vyuétovacej faktdry za
prislusné OM, a to podfa Udajov o spotrebovanom
mnozZstve elektriny ziskanych od prisluSného PDS, ziste-
nych odpodtom ureného meradla alebo podfa typového
diagramu dodavky v sulade s prevadzkovym poriadkom
prislusného PDS. Dodané a odobraté mnoZstvo elektriny sa
vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrené v energe-
tickych jednotkach. Faktira musi obsahovat v3etky
nalezitosti stanovené platnymi dafiovymi a uctovnymi pred-
pismi® vratane oznaCenia banky a Gisla G¢tu, na ktory ma
byt platba pripisana, vratane informacie podla ustanovenia
§ 34 ods. 3 zakona o energetike.

11. Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava
vyUctovanie odberu elektriny.

12. Odberatel je povinny uhradzat cenu za jednotlivé
obdobia opakovanej dodavky elektriny formou platieb za
opakovan(i dodavku elektriny. Poget, vySka a splatnost
platieb za opakovani dodavku elektriny sa urdujd
v Harmonograme buducich platieb za opakované dodavky
elektriny (dfalej len ,Harmonogram®), a to s prihliadnutim na
predpokladany odber elektriny.

13. Dodavatel je opravneny zmenit vy3ku platieb za
opakovanl dodavku elektriny pri zmene vySky odberu
elektriny Odberatefa na OM oproti predchadzajlicemu
porovnate/nému fakturaénému obdobiu a/alebo pri zmene
ceny elekiriny. O zmene vySky platieb za opakovani
dodavku elektriny bude Odberatel informovany vhodnou
formou, napriklad na vyictovacej faktire. O zmenu vysky
alalebo pottu platieb za opakovan( dodavku elekiriny mdze
Dodavatela poZiadat aj Odberatel spolu s odévodnenim
Ziadosti, a to pisomne najneskdr 15 dni pred zaatim
obdobia, ktorého sa uvedena zmena tyka.

14. Dodavatel je opravneny navrhn(t Odberatefovi zmenu
periodicity platby za opakovani dodavku elekiriny alebo
zmenu spdsobu platby za opakovan dodavku elektriny,
ato zaslanim pisomného navrhu. Za prijatie navrhu Dodéa-
vatela uvedeného v predoslej vete s Odberatelom sa
povazuje aj zaplatenie platby v stlade s tymto navrhom. Ak
Odberatel neuhradi platby podla navrhu Dodavatefa, ma
povinnost uhradzat platby podfa zmluvne dohodnutych
podmienok.

15. Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prislusné
faktura&né obdobie vypogita Dodavatel rozdiel medzi cenou
stanovenou na zaklade skutoného odberu elektriny a su¢-
tom prijatych preddavkovych platieb za celé obdobie od
zatiatku fakturaného obdobia do dia odpoétu skutoného
odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany Odbera-
tefovi vo vyuctovacej fakture vystavenej za prislusné OM
Odberatefa v cenach platnych na obdobie dodavky elektriny
ako preplatok, resp. nedoplatok.

16. Preplatok z vyuétovacej faktiry uhradi Dodéavatel
Odberatefovi v lehote splatnosti vytctovacej faktury. Lehota
splatnosti vylétovacej faktlry nepresiahne14 dni.

17. Dodavatel vrati preplatok z vyGétovacej faktiry Odbe-
ratefovi:

8 Naprikiad zékon & 431/2002 Z. z. o dctovnictve v zneni
neskorsich predpisov, zékon o dani Z pridanej hodnoty.

* bankovym prevodom na bankovy uéet Odberatela,

* postovym periaznym poukazom,

» zapogitanim voéi najblizSie splatnym preddavkovym plat-
bam.

18. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyUéto-
vacej faktiry Dodavatelom bankovym prevodom alebo pos-
tovou poukazkou ma Odberatefl pravo zapocitat' si vzniknuty
preplatok s najblizSie splatnou preddavkovou platbou, ak to
oznami Dodavatelovi, najmenej viak 5 dni pred splatnos-
tou preddavkovej platby.

19. Splatnost akejkolvek faktlry Dodavatefa je 14 kalen-
darnych dni od datumu jej vystavenia, pokial sa Dodavatel
s Odberatefom v Zmluve nedohodli inak. Ak pripadne tento
defi na defi pracovného pokoja, diiom splatnosti je najblizsi
nasledujuci pracovny def.

20. Na uhradu svojich zavazkov moze Odberatel vyuZit:
» platobny prikaz na inkaso vystaveny Dodavatefom,
» platobny prikaz na uhradu vystaveny Odberatefom.

21. Odberatel si s Dodavatefom dohodne spésob uhrady
zavazkov. V pripade, Ze Odberatel nedodrzuje dohodnuty
sposob platby pogas Siestich mesiacov, Dodavatelmi pravo
zmenit dohodnuty spdsob platby na spdsob plathy
pouzivany Odberatefom za toto obdobie, a to bez pisom-
ného oznamenia Odberatefovi. Naklady spojené s Uhradou
zavazkov (napr. bankové poplatky, postové poplatky) znasa
kazdy ucastnik Zmluvy sam.

22. Odberatef je povinny pri pineni svojich zavéazkov v pla-
tobnom styku uvadzat spravne udaje o variabilnom symbole
a Cislo bankového uctu z prislusného dokladu (vyuctovacia
faktira, Harmonogram)tieto (daje s pre Dodéavatefa
nevyhnutné pri spravnej identifikacii platby. Spravne uvede-
nie tychto Udajov je predpokladom riadneho splnenia
zavazkov povinnej strany z Harmonogramu a/alebo z vyué-
tovacej faktury.

23. Uhradou sa rozumie pripisanie vyfakturovanej sumy na
U¢et Dodavatefa uvedenom na fakture s uvedenim
spravneho variabilného symbolu uvedeného na fakture. Ak
Odberatel poukaZze uhradu s nespravnym variabilnym
symbolom alebo ju poukaZe na iny bankovy Gget Doda-
vatela, ako je uvedeny na fakture, Dodavatefl je opravneny
vratit  Odberatefovi dhradu  ako  neumiestnenl
(neidentifikovatefnt)a uétovat mu drok z omeSkania vo
vySke uréenej vieobecne zavéznym pravnym predpisom, a
to od datumu splatnosti faktdry, resp. faktiry za opakované
dodavky elektriny az do jej uhrady. Odberatel je povinny
vyuctované uroky Dodavatelovi uhradit.

24. Ak Odberatel jednoznaéne neuréi, na Ghradu ktorého
zavazku je jeho platba ur€ena, pouZije sa tato platba na
thradu najskor splatného zavazku Odberatefa.

25.V pripade, ak si Odberatel' s Dodavatefom dohodne, aby
si Dodavatel svoje pohfadavky vyplyvajlice zo zmluvy voGi
odberatefovi inkasoval z (¢tu, v zmysle pravidiel SEPA je
podmienkou pre vystavenie inkasného prikazu podpisanie
Mandatu na inkaso medzi Dodavatelom a Odberatefom.
Odberatel zaroveri zabezpe€i vo svojom pefiaznom Ustave
sthlas na inkaso v prospech Dodavatefa. Odberatel je
taktiez povinny zabezpeéit na svojom dte v Ease splatnosti



svojich zavéazkov potrebné finanéné prostriedky a plne
zodpoveda za omeSkanie alebo nezrealizovanie inkasnych
prikazov ztychto doévodov. Ak nebude mozné inkaso
realizovat, odberatel je povinny bezodkladne vykonaf
Uhradu inym spdsobom uvedenym v tychto OP.

26. Ak v pripade zvolenia inkasného spdsobu Uhrad déjde
v dvoch po sebe nasleduijucich pripadoch k nezrealizovaniu
inkasnych prikazov bez zavinenia Dodavatela, Dodavatef je
opravneny jednostranne zmenit zmluvne dohodnuty spésob
uhrédzania zavazkov na Odberatefom vystaveny prikaz na
hradu.

27. Pri bezhotovostnom prevode z Gétu sa za deii platby
povazuje de, ked bola platba pripisana na tiéet Dodavatela
alebo Odberatefa. Pri platbe v hotovosti poStovym
pefiaznym poukazom na prislusny icet Dodavatefa alebo
Odberatefa sa za def platby povazuje def, ked posta
hotovost prijala. Ak pripadne defi splatnosti platby na defi
pracovného volna alebo na def pracovného pokoja, je
diiom splatnosti najblizsi nasledujlci pracovny def.

28. Nedoplatok z vyuétovacej faktury alebo preddavkovi
platbu uhradi Odberatef v lehote splatnosti. V pripade neza-
platenia ani v dodatoénej lehote, ktord nesmie byt kratSia
ako 10 dni od upozornenia o neuhradeni zavazku v stano-
venej v upomienke, je Dodavatel opravneny na naklady
Odberatefa po jeho predchadzajicom pouceni o preruSeni
dodavky elektriny prostrednictvom prislu§ného PDS ob-
medzit alebo prerusit distriblciu elektriny do OM az do zap-
latenia diznej sumy alebo odstupit od Zmluvy podfa €lanku
XIl. bod 4.pism. d) tychto VOP.

29. Ak je Odberatel v omeSkani s dhradou akejkolvek
splatnej pohladavky Dodavatefa podfa Zmluvy a tychto
VOP, je Odberatel ako diznik povinny zaplatit Dodavatefovi
ako veritefovi Urok z omeSkania, a to vo vySke stanovengj
prislusnymi platnymi v3eobecne zavéznymi pravnymi
predpismi.

30. Po predchadzajicej akceptacii elektronického doruco-
vania Odberatelovi, alebo poziadavke odberatela na
elektronické  doruovanie ma  Dodavatel  pravo
spristupriovat’ alebo doruovat pisomnosti vratane faktiry
elektronickou formou, a to na e-mailovi adresu ur€enu
Odberatefom pri  akceptacii/poziadavke elektronického
dorugovania. Akceptaciou Odberatel vyhlasuje, Ze sthlasi s
podmienkami poskytovania sluzieb stvisiacich
s elektronickym  spristupfiovanim alebo  doru€ovanim.
Faktlra doru¢ovana elektronicky sa v zmysle § 71 ods. 1a 3
zakona o dani z pridanej hodnoty povaZuje za dariovy
doklad, a teda je pinohodnotnou nahradou faktary v
papierovej forme.

CAST TRETIA Podmienky dodavky a odberu elektriny

Clanok V Povinnosti Dodévatefa a povinnosti Odbe-
ratefa

1. Dodavatef je povinny

1.1 zabezpeCit bezpeCnl a spolahlivi dodavku elektriny
Odberatefovi formou opakovanych dodavok elekiriny, za
podmienok dohodnutych v Zmluve a VOP, priom ak ide
0 Odberatefa, ktorého OM je pripojené do miestnej
distribuénej sustavy, technicka Specifikacia pre vymenu
Udajov medzi Dodavatefom a prislusnym prevadzkovatefom

miestnej distribuénej sustavy musi zodpovedat jednotnej
technickej Specifikacii pre vymenu Gdajov prevadzkovatefov
regionalnych distribuénych sustav aich technickych pod-
mienok, umoZiujdcich Dodavatefovi komunikovat s pre-
vadzkovatefom miestnej distribuénej sustavy elektronicky,
formou procesnych poZiadaviek a s pouZzitim komunikad-
nych rozhrani pre automatizaciu procesov obsluhy,
fakturacie a zmeny dodavatefa,

1.2 poskytovat Odberatelovi informacie tykajlice sa cien za
dodavku elektriny a Struktlry ceny za dodavku elektriny,

1.3 informovat Odberatela o zmene ceny za dodavku
elektriny alebo VOP pred ich €innostou zmeny ceny za
dodavku elektriny alebo zmenu VOP prostrednictvom
svojho webového sidla,

14 ubradit Odberatelovi kompenzaciu za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodaného elekiriny a s dodavkou slvi-
siacich sluZieb, spdsobom, vo vyske a za podmienok
uvedenych v osobitnom predpise®; ak bude Dodavatel
uhradzat kompenzaénu platbu Odberatefovi podla osobit-
nych predpisov, kompenzaéna platha sa povazuje za
uhradent diiom odpisania pefiaznych prostriedkov z Uétu
dodavatela elektriny pri bezhotovostnom prevode z Gétu
alebo dilom odoslania suboru platieb poste pri platbe
v hotovosti prostrednictvom postového pefiazného poukazu.
Uhradenie kompenzadnej platby nie je podmienené
predchadzajlicim podanim Ziadosti o jej vyplatenie.

2. Odberatel je povinny

2.1 mat zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie
v sulade s technickymi podmienkam pripojenia uréenymi
prisludnym PDS a v sulade s predpismi na zaistenie
bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a bezpeCnosti
technickych zariadeni,

2.2 mat uzatvoren(i Zmluvu s jednym dodavatelom elektriny
na dodavku elektriny do odberného miesta uvedeného
vZmluve, a to zdbvodu prenesenia zodpovednosti za
odchylku na Dodavatefa po dobu trvania Zmluvy,

2.3 umoznit PDS montaz ureného meradla a pristup
k uréenému meradlu,

2.4 poskytnat potrebné Gdaje, ktoré je Dodavatel povinny
poskytovat o odberatefoch elektriny PDS,

2.5 informovat Dodavatefa o zmene udajov uvedenych
vZmluve, a to do 5 pracovnych dni od ich zmeny; inak
zodpoveda za dbsledky nesplnenia tejto oznamovacej
povinnosti,

2.6 preukazat Dodavatefovi pri uzatvoreni zmluvy uZivacie
pravo k nehnutefnosti, do ktorej sa bude uskutoériovat
dodavka elektriny (dalej len ,dotknutd nehnutefnost™),
pripadne  preukdzat slhlas  vlastnika  dotknutej
nehnutelnosti s jej uzivanim,

2.7 preukazat po€as trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela
do 20 dni od doruenia vyzvy, trvanie uzivacieho prava na
dotknuté nehnutelnosti alebo trvajdci sthlas viastnika podia
bodu 2.6tohto €lanku, najma, ak vlastnik trvanie tohto prava
alebo stihlasu pred Dodavatefom spochybni,

® Whidska Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi & 236/2016 Z.
z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny,
distribucie elektriny a dodavky elektriny.



2.8 udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpoveda-
jlcom technickom stave,

2.9 prijat zodpovedajuce technické opatrenia oznamené
PDS na zabranenie moznosti ovplyvnit kvalitu dodavanej
elektriny.

Clanok VI Dodévka a meranie elektriny

1. Meranie elekiriny, vykonavanie odpoctov uréeného me-
radla vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov
merania a ostatnych informéacii potrebnych na vydctovanie
dodéavky elektriny a Distribuénych sluzieb vykonéva a odov-
zda Dodavatelov prisluSny PDS a riadi sa prevadzkovym
poriadkom, technickymi podmienkami prisluSného PDS
a vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

2. Meranie mnozstva odobratej elektriny uskutogiiuje PDS
uréenym meradlom v mieste dodavky. PDS je povinny
vykonat fyzicky odpoGet uréeného meradla na OM, ktoré nie
je vybavené uréenym meradlom s diafkovym odpodtom
kazdoroéne k 31. decembru, najneskér do 30 dni po
skonceni roka. Fyzickym odpoétom uréeného meradla na
OM sa rozumie aj odpocet uréeného meradla vykonany na
zaklade vzajomne odsthlaseného stavu uréeného meradia
medzi PDS a Odberatelom.

3. Montaz alebo vymenu ureného meradla zabezpeduje
PDS po spineni stanovenych technickych podmienok
pripojenia. Druh, poéet, vefkost a umiestnenie uréeného
meradla a ovladacich zariadeni uréuje PDS.

4. Odberatel je povinny umoznit prislusnému PDS alebo
poverenej osobe montaZz uréeného meradla a nevyhnutny
pristup k uréenému meradlu s cielom prevadzkovej kontroly,
udrzby, odpoctu alebo demontaze a zarovei je povinny
umoznit PDS kontrolu odberného elektrického zariadenia
OM.

5. Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze ne-
mozno uréit mnoZstvo odobratej alebo dodanej elektriny,
alebo z iného ddvodu nemozno ur€it mnoZstvo odobratej
elektriny (zni¢enie uréeného meradla), toto mnozstvo urgi
prisludny PDS.

6. V3etky poruchy na uréenom meradle vratane porusenia
zabezpedenia proti neopravnenej manipulcii, ktoré Odbe-
ratel zisti, je povinny bezodkladne nahlasit prislusnému
PDS. Odberatef ma pravo poZiadat prislusného PDS
o preskusanie uréeného meradla, pri¢om ak uréené meradlo
nevyhovie prisluSnej norme, uhradza néklady spojené
s preskusanim prisluSny PDS. V pripade poruchy uréeného
meradla alebo hromadného dialkového ovladania (dale]
-HDO") alebo nespravneho nastavenia HDO alebo faktu-
racie s nespravnou konstantou, maji zmluvné strany pravo
na vzajomné vyrovnanie bez sankcii. Dodavatel upravi
fakturadné hodnoty podrfa udajov, kioré dostane od
prislusného PDS.

7. Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych, signali-
zaénych a regulaénych zariadeni napojenych na meracie
zariadenie prisluSného PDS alebo k prislusnému mera-
ciemu transformatoru je mozné len so sthlasom prislus-
ného PDS.

8. Ak je nepristupné uréené meradlo alebo inak znemoz-
neny odpocet uréeného meradia, vystavi Dodavatel faktdru
na zéklade udajov, ktoré Dodavatefovi poskytne prislusny

s

PDS, priom pripadné rozdiely v mnoZzstvach Dodéavatel
zUGtuje v ramci reklamagného konania v zmysle platnych
VOP.

9.V pripade, ak ddjde k zmene ceny v obdobi medzi dvomi
odpoctami, spotreba elektriny sa do jednotlivych obdobi
rozdeli podfa typovych diagramov odberu, ktoré zverejfiuje
PDS.

10. Nahradny spdsob urCenia mnoZstva dodanej elekiriny
v pripade poruchy ureného meradla alebo ktorejkolvek
Casti zostavy meracieho zariadenia alebo mimo uréeného
terminu odpo€tu je uvedeny v prevadzkovom poriadku
prislusného PDS.

Clanok VIl Obmedzenie a prerusenie distribiicie
elektriny

1. Distriblcia elektriny do OM Odberatefa méze byt preru-
Send alebo obmedzena v pripadoch aza podmienok
stanovenych v zékone o energetike a v suvisiacich pred-
pisoch.

2. Dodavky elektriny podla VOP a Zmluvy st garantovanymi
dodavkami a mozu byt preruSené alebo obmedzené zo
strany Dodavatefa len z nasledujdcich dévodov:

* nastane stav nGdze vyhlaseny v sllade so zakonom
0 energetike,

» nastane pripad vy$3ej moci v zmysle bodu 3.tohto &lanku,
* nastane neopravneny odber elekiriny,

* nastane pripad preruSenia alebo obmedzenia distriblcie
alebo prenosu elektriny zo strany prislusnych prevadz-
kovatelov sustav v silade so vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi a podfa pravidiel uréenych v Prevadzkovom
poriadku prisludného PDS. Uvedené prerudenie alebo
obmedzenie dodavok sa nepovaZuje za poruSenie zmluv-
nych povinnosti Dodévatefa.

3. Za pripad vy33ej moci sa povazuje prekazka, ktora
nastala nezavisle od vdle povinnej strany a brani jej v spl-
neni povinnosti, ak nemoZno rozumne predpokladat, Ze by
povinna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila
alebo prekonala a dalej, Ze by v ¢ase podpisania Zmluvy
tato prekazku predvidala. Za okolnosti vyluéujlice zodpo-
vednost sa povazuji najmd nepredvidatelné prirodné
udalosti vratane atmosférickych ainych fyzikalnych javov,
vojna, teroristicka akcia, Strajk postihujlci moznost plnenia
povinnosti zmluvnej sfrany. Zmluvnd strana postihnuta
vy330u mocou sa zavazuje vyvinlt' primerané Usilie na jej
odstranenie, tak aby bolo moZné obnovit pinenie predmetu
Zmluvy, a druhej zmluvnej strane pisomne oznamit zanik
pripadu vy$Sej moci.

4. Dodavatel ma pravo poziadat prislusného PDS o vyko-
nanie mimoriadneho odpoétu ku diiu preruSenia dodavky
elektriny z ddvodu poruenia zmluvnych podmienok zo
strany Odberatela. Po odstraneni dévodov obmedzenia
alebo prerudenia bude dodévka obnovena v zmysle
prevadzkového poriadku prislusného PDS. Takéto sluzby
budi Odberatefovi spoplatnené v zmysle Cennika sluzieb
Dodavatefa.

5. Dodéavatel nezodpoveda za vzniknuté Skody, ak je do-
déavka elektriny zabezpe€ena cez cudzie zariadenie a nedo-
danie elektriny je spdsobené poruchou alebo inou udalostou



na tomto zariadeni. Dodéavatel tieZ nezodpoveda za $kody
spdsobené nedodanim elektriny, ktoré vznikli pri zabezpe-
Covani povinnosti vo vSeobecnom hospodarskom zaujme
v zmysle v§eobecne zavaznych pravnych predpisov.

6. Odberatel berie na vedomie, Ze prislusny PDS je
opravneny obmedzit alebo prerusit distriblciu elektriny
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutné obdobie v pripa-
doch ustanovenych vieobecne zavaznymi pravnymi pred-
pismi a vprisluSnych ustanoveniach prevadzkového
poriadku. Pogas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie
je Dodavatel' povinny dodavat elekirinu a zabezpecovat
Distribuéné sluzby do OM Odberatefa podfa Zmluvy. V uve-
denych pripadoch nema Odberatel narok na nahradu skody
s vynimkou pripadov, ked §koda vznikla zavinenim PDS.

7. PDS informuje Odberatefa o planovanom obmedzeni
alebo preruseni distriblcie elektriny v silade so zakonom
0 energetike a prevadzkovym poriadkom. V pripade preru-
Senia dodavky a distriblcie elekiriny z dévodu poruchy na
dotknutom OM Odberatel informuje PDS o tejto skutoGnosti
prostrednictvom autorizovanej osoby poverenej PDS alebo
poruchovej linky spolo&nosti:

» Zapadoslovenska distribu¢na, a.s., ,tel. €. 0800 111 567
» Stredoslovenska distribuéna, a.s., tel. . 0800 159 000

* Vychodoslovenska distribuéna, a.s., tel. €. 0800 123 332.
Clanok VIIl Neopravneny odber a ndhrada Skody

1. Na Gcely tychto VOP je neopravnenym odberom elektriny
(dalej len ,Neopravneny odber”) odber

1.1 bez uzatvorenej zmluvy
* 0 pripojeni do distribuénej sistavy alebo v rozpore s touto
zmluvou,

» 0 dodavke elektriny alebo zdruzenej dodavke elektriny,
« o pristupe do distribuénej ststavy a distriblcii elektriny,
1.2 bez urCeného meradla alebo s uréenym meradiom,

ktoré v dosledku neopravneného zasahu Odberatela nezaz-
namenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,

1.3 merany uréenym meradlom, na ktorom bolo porusené
zabezpedenie proti neopravnenej manipulécii a ktoré nezaz-
namenava alebo nespravne zaznamenava odber elektriny,
alebo uréenym meradlom, ktoré nebolo namontované PDS,

1.4 ak Odberatel zabranil preruSeniu distriblcie elektriny
alebo ak po predchadzajlicej vyzve PDS neumoznil preru-
Senie distribucie elektriny vykonané na zaklade Ziadosti Do-
davatela; takyto odber sa za neopravneny odber povazuje
odo dna, ked Odberatel zabranil preruSeniu distriblcie
elektriny alebo neumoznil preruSenie distriblcie elektriny,

1.5 ak Odberatel nedodrzal obmedzenia uréené Doda-
vatelom, prevadzkovateflom prenosovej sustavy alebo PDS.

2. Odberatel elektriny je povinny nahradit Skodu spdsobent
Neopravnenym odberom a naklady s tym suvisiace osobe,
ktorej 3koda vznikla. Pri neopravnenom odbere sa vyska
8kody spoOsobena Neopravnenym odberom urgi podfa
osobitného predpisu'®.

Y Vyhidska Ministerstva hospodérstva ¢ 292/2012 Z. z., ktorou
sa ustanovuje sposob vypoctu skody spdsobenej neopravnenym
odberom elektriny

3. Ziadna zo zmluvnych stran nem& narok na néhradu
Skody, ak nesplnenie povinnosti druhej strany bolo
spdsobené jej konanim alebo nedostatkom stcinnosti, ktord
bola tato strana povinnd poskyinut. Ziadna zo zmluvnych
stran nemé& narok na nahradu tej Casti Skody, ktora bola
spdsobena nespinenim jej povinnosti ustanovenej pravnymi
predpismi s ciefom predchadzat vzniku 3kody alebo
obmedzit jej rozsah.

Clanok IX Dodavatef poslednej inStancie

1. Ak Dodavatef strati sposobilost dodavat elektrinu do OM
nakofko:

* nezabezpeéi pristup do prenosovej slstavy, prenos
elektriny, pristup do distribunej sustavy, distriblciu
elekiriny,
* nema uzavretu platnd a G&innd zmluvu o zigtovani
odchylky, alebo zmluvu o prevzati zodpovednosti za
odchylku,

* bude zruSené povolenie Dodéavatefa na dodavku elektriny,
alebo ak ddjde k zastaveniu procesu zmeny dodavatela
a Odberatel nema ku driu preru$enia dodavok zabezpecent
dodavku inym spdsobom, ma Odberatel pravo na dodavku
elektriny od dodavatela poslednej instancie v rozsahu a za
podmienok urfenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Dodavatel poslednej in3tancie je povinny
dodavat elektrinu najviac po€as troch mesiacov. Informéciu
0 zaiatku dodavky poslednej intancie, ktora obsahuje
poucenie o dovodoch vzniku dodavky poslednej inStancie,
dobe jej trvania a moznostiach jej ukonlenia, zasiela
Odberatefovi PDS, a to bezodkladne, resp. v lehotach
urenych vSeobecne zévéznym pravnym predpisom.

3. Dodavka poslednej inStancie sa zaCina dfiom nasle-
dujdcim po dni, ked Dodavatel stratil sposobilost dodavat
elektrinu a bola dodavatefovi elektriny poslednej in3tancie
oznamena tato skuto€nost.

4. Dodavatefom poslednej inStancie je drzitel povolenia na
dodavku elektriny, ktory dodava elekirinu koncovym
odberatefom elektriny a ktorého rozhodnutim uréi URSO.
Dodavka poslednej in3tancie trva najviac tri mesiace.
Odberatel uhradi dodavateflovi poslednej inStancie cenu za
dodavku elekiriny podfa cenoveho rozhodnutia vydaného
URSO pre dodavatefa poslednej instancie. Dodavka
poslednej indtancie sa mdZe ukonéit skér v pripade, Ze
Odberatel elektriny uzatvori zmluvu s novym dodavatelom
elektriny, ktorym mdze byt aj dodavatel poslednej indtancie.

5. Ak Dodavatel stratil spdsobilost dodavat elektrinu
Odberatefovi, Zmluva zanika driom, ked Dodavatel stratil
sposobilost dodavat elektrinu.

6 PDS najneskor 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty
zmluvy o pristupe do distribucnej sustavy a distribucii
elektriny alebo bezprostredne potom ako sa dozvie, ze
Dodéavatel stratil sposobilost dodavat elekirinu oznami
Odberatelovi

a) def, od ktorého sa zalina dodavka elektriny
dodavatefom poslednej in3tancie,

b) dovod zacatia dodavky elektriny dodavatefom poslednej
inStancie,



¢) zanik zmiluvy, ak pdvodny dodavatel elektriny stratil
spbsobilost dodavky elektriny,

d) dobu trvania dodavky elekiriny dodavatefom poslednej
indtancie,

¢) poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku elektriny
dodavatelovi poslednej in3tancie.

CAST STVRTA

Reklamacia a alternativne rieSenie sporov

Clanok X Reklamaéné konanie

1. Reklamacia je pisomné podanie Odberatela adresované
Dodavatefovi, ktorym sa Odberatel domaha najma zod-
povednosti Dodavatefa za nekvalitne poskytnuté sluzby,
pricom takyto stav trva v Ease uplatnenia reklamacie a za-
rovefi Odberatel pozaduje od Dodavatela napravu alebo
nahradu za nekvalitné zabezpegenie dodavky a distribicie
elektriny do OM Odberatefa (dalej len ako ,sluzby").Ugelom
reklamécie je predovSetkym dosiahnut, aby boli odstranené
zistené nedostatky.

2. Odberatel ma pravo reklamovat najma:
» kvalitu poskytnutej sluzby,

» odpodet uréeného meradla,

» fakturaciu poskytnutej sluzby,

» preruSenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené
chyby stvisiace s poskytovanim sluzby Dodavatefa (dalej
len ,predmet reklamacie®).

3. Odberatel méze reklamaciu uplatnit u Dodavatefa bezod-
kladne, a to

+ pisomne na dorucovaciu adresu uvedenli v Zmluve,
elektronicky na  e-mailovej adrese  Dodavatela:

biznislinka@spp.sk,

+ osobne v zakaznickych centrach Dodavatela, priom o po-
dani reklamacie musi byt vyhotoveny zaznam,

» faxom alebo telefonicky na tel. Cisle: 0850 111565.

4. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na rek-
lamaciu, musf obsahovat:

» identifikaciu Odberatela,

* meno a priezvisko alebo obchodné meno,

« trvalé bydlisko, vratane PSC alebo sidio a ICO,

» zakaznicke €islo, resp. €islo zmluvy,

* adresu OM a EIC kéd,

s telefénne Eislo, prip. e-mail,

* popis s oddvodnenim reklamacie spolu s pripadnou doku-
mentaciou a dalSimi podstatnymi skuto&nostami délezitymi
pre postdenie reklaméacie,

+ identifikacné udaje tykajlice sa predmetu reklaméacie,

+ identifikatné adaje reklamovanej faktiry, spolu s varia-
bilnym symbolom, ktorej sa reklamacia tyka,

» podpis Odberatela alebo osoby opravnenej konat za

Odberatefa, ak nejde o reklamaciu prostrednictvom elek-
tronickej komunikacie alebo podanej telefonicky,

» v pripade reklaméacie fakturovaného mnoZstva elektriny:
reklamované obdobie, stav meradla k datumu reklamacie,
stavy meradla po¢as reklamovaného obdobia v pripade, ak
ich Odberatel ma k dispozicii,

» v pripade reklamacie vySky preddavkovych platieb zahr-
nutych/nezahmutych vo fakture: &islo reklamovanej faktury,
képiu dokladu o uhradenej platbe (bankovy vypis, postovy
pefiazny poukaz, inkasny listok, potvrdenie z POS
terminalu),

* v pripade reklamacie chybnych identifikaénych Udajov
o0 Odberatefovi: 0znamenie o zmene identifikaénych dajov.
5. Ak reklamacia neobsahuje naleZitosti uvedené v bode
4. tohto ¢lanku a Dodavatel nevie identifikovat Odberatefa,
je povinny ho vyzvat na doplnenie reklamacie o potrebné
tdaje s urenim lehoty, ktora nesmie byt kratSia ako 10 dni
od dorucenia vyzvy. Ak Odberatel reklamaciu nedoplni,
bude sa povazovat za neopravnen(. Ak Odberatel rekla-
maciu doplni, predizuje sa lehota na vybavenie reklaméacie
o0 dobu, kym Odberatel poskytne potrebné informacie.

6. Ak Odberatel pocas rieSenia reklamacie Dodavatel oboz-
nami Dodavatelovi nové skutognosti, tieto novo uplatiované
naroky budud povaZované za novu reklaméciu.

7. Reklamacia adresovana na meno zamestnanca Doda-
vatefa sa povazuje za reklaméciu podant Dodavatelovi.

8. Reklamécia musi byt uplatnena bez zbytoného odkladu
po zistenf nedostatkov. Odberatel méZe byt v reklama&nom
konani zastlpeny tretou osobou na zaklade pinej moci.

9. Za den uplatnenia reklamacie sa povazuje:
» pri osobnom doruceni — datum peciatky o potvrdeni prijatia
reklamacie,

* pri poStovych zasielkach — datum dorudenia reklamacie
Dodavatefovi podla pediatky doslej po3ty,

* pri dorugeni elektronickou poStou - defi uvedeny v e-
mailovej sprave.

10. Dodavatefl pri uplatneni reklamacie vyda Odberatelovi
potvrdenie. Ak nie je mozné potvrdenie doruéit ihned, musi
sa dorucit bez zbytoéného odkladu, najneskér viak spolu s
dokladom o vybaveni reklamacie; potvrdenie o uplatneni
reklamacie sa nemusi doru€ovat, ak Odberatel m& moznost
preukazat uplatnenie reklamacie inym spdsobom.

11. Dodéavatel vybavi reklamaciu v o najkratSom &ase.
Lehota na vybavenie reklamécie je najviac 30 dni od uplat-
nenia reklamacie, pokial osobitny predpis!! neustanovuje
inak. Za uplatnenie reklamacie sa povazuje defi prijatia
pisomnej reklamacie Dodavatefom. V pripade neopravnenej
reklamacie je Dodavatel opravneny uplatnit voéi Odbera-
tefovi Urok z omeSkania aj za dobu rieSenia reklamacie.

12. Dodavatel' vyda/doruéi preukazateinym spdsobom Od-
beratelovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie najneskdr
do 30 dni od datumu uplatnenia reklaméacie. Ak predmetom
reklamacie je overenie vylctovania platby za dodanu elek-
trinu a ak je na overenie spravnosti vylctovania tejto platby
potrebna sucinnost tretich osdb, najmad PDS, lehota na
vybavenie reklaméacie sa predlzuje o dalsich 5 pracovnych
dni.

13. Podanie reklamacie alebo staznosti nema odkladny
Ucinok na splatnost preddavkovych platieb alebo vyué-
tovace;j faktury.

" Naprikiad zékon & 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni

neskorsich predpisov, zékon o dani z pridanej hodnoty.



14. Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o op-
ravu formalnych nalezitosti faktGry (napr. nespravnej
postovej adresy, ktori Odberatel spdsobil nedostatoénou
stcinnostou) a Ziadost o preskusanie meradia.

16. Pri posudzovani reklamacie je Odberatel povinny
umoznit Dodavatefovi a PDS skontrolovat priamo na OM
meradlo, podet a typ elektrickych spotrebicov, pripadne iné
naleZitosti, ktoré sU potrebné na zistenie opravnenosti
reklamacie.

16. V pripade, ze vysledkom preSetrenia reklamacie je
preplatok, resp. nedoplatok, povinna zmluvna strana
realizuje Uhradu v lehote splatnosti, uvedenej v opravne;
faktire, ktora nepresiahne30 dni, okrem reklamacii, do
ktorych vstupuje PDS, kedy sa lehota predizuje o dalSich 5
pracovnych dni.

17. Prava a povinnosti zmluvnych stran pri reklamacii sa
riadia v3eobecne zavaznymi pravnymi predpismi a Rekla-
maénym poriadkom Dodévatefa. Reklamaény poriadok je
dostupny Odberatelovi v ktoromkolvek zakaznickom centre
Dodavatefa. Predmetom reklamacie neméze byt rozdiel
medzi mnoZstvom, ktoré bolo zakladom vypoétu platby za
opakovan(i dodavku elektriny a skutoénym odberom za
obdobie opakovania dodavok, nameranym meradiom.

Clanok Xl Alternativne rieSenie sporov

1. Odberatel je opravneny prediozit URSO na alternativne
rieSenie spor s Dodavatefom, ak sa ohfadom predmetu
sporu uskuto¢nilo reklama¢né konanie a Odberatel nesth-
lasi s vysledkom reklaméacie alebo so spdsobom jej vyba-
venia; moznost obréatit sa na sid tym nie je dotknuta.

2. Navrh na zacatie alternativneho riesenia sporu sa doruci
na adresu URSO: Bajkalska 27, P. O. BOX12, 820 07
Bratislava alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

3. Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje

* meno, priezvisko a elektronickii alebo postovu adresu
Odberatela,

*» ndzov a sidlo Dodéavatela,
* predmet sporu,

+ oddvodnenie nesthlasu s vysledkom reklamacie alebo
spdsobom vybavenia reklaméacie,

* navrh rieSenia sporu.

4. Navrh na zadatie alternativneho rieSenia sporu predlozi
Odberatel bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do 45 dni od
doruéenia vybavenia reklamacie.

5. Dodavatel' a Odberatel ako UCastnici rieSenia sporu sl
povinni a opravneni navrhovat ddkazy a ich dopinenie,
predkladat podklady potrebné na vecné postdenie sporu.
URSO predlozeny spor rie§i nestranne s ciefom jeho
urovnania. Lehota na ukonéenie alternativneho rieSenia
sporu je 60 dni od podania uplného névrhu, v zlozZitych
pripadoch 90 dni od podania tplného navrhu.

6. Alternativne rieSenie sporu sa skon&i uzatvorenim pisom-
nej dohody, kiora je zavazna pre obe strany sporu alebo
marnym uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo.
Skonéenie alternativneho rieSenia sporu z dévodu mameho
uplynutia lehoty URSO ozn&mi G&astnikom sporového
konania.

CAsT PIATA
Zanik zmluvného vztahu
Clanok Xl Zanik zmluvy vSeobecne

1. Zmluva mdze byt uzatvorena na dobu neur€itd alebo na
dobu ur€itd. Zmluva sa Standardne uzatvara na dobu urgitd,
ak v Zmluve nie je dohodnuté inak. V pripade, ze odberatel
je povinnou osobou v zmysle platného zakona o slobodnom
pristupe k informaciam, podmienkou pre nadobudnutie
Ucinnosti zmluvy je jej predchadzajlce zverejnenie, ato
vrozsahu aspdsobom uréenym platnymi  pravnymi
predpismi.’2 Povinnost zverejnit zmluvu podfa prechadza-
jucej vety ma odberatel. Odberatel o zverejneni zmluvy
bezodkladne informuje dodavatela.

2. Zmluvu je mozné menit iba dohodou zmluvnych stran
pisomnou formou, ak nie je v Zmluve alebo v tychto VOP
ustanovené inak. Dodatok k Zmluve sa nevyzaduje pri
zmene adresy, resp. sidla zmluvnej strany (nie adresy OM),
telefonnych ¢isel, kontaktnych osdb alebo ich mien, pri
zmene spdsobu platby. V tychto pripadoch staéi na zmenu.
Zmluvy jednostranné pisomné oznamenie jednej zmluvne;
strany doruené druhej zmluvnej strane, podpisané
opravnenou osobou.

3. Zmluvné strany su povinné navzajom si bez zbytoéného
odkladu pisomne oznamit zmenu skutocnosti uvedenych
v Zmluve.

4. Zmluva zanikne okrem pripadov, ked to vyplyva zo
vSeobecne zavazného pravneho predpisu, Zmluvy alebo
tychto VOP, aj:

a) dohodou zmluvnych stran,

b) odstiipenim od Zmluvy ktoroukofvek zmluvnou stranou
v pripade, ak doSlo k ukonCeniu distriblcie elektriny do
dotknutého OM zo strany PDS, a to ku dfiu ukoncenia
distribacie elektriny zo strany PDS,

c) odstipenim od Zmluvy zo strany Dodavatefla pri zisteni,
Ze Odberatel nemé, resp. nemal pri uzatvarani Zmluvy
uzivacie pravo k dotknutym nehnutefnostiam podfa Elanku
[1l. bod 7. Tychto VOP; v takomto pripade Zmluva zanika ku
dfiu vykonania zmeny prislunym PDS na OM,

d) odstpenim od Zmluvy zo strany Dodavatela pri zisteni
Neopravneného odberu, alebo pri zistenl poruSenia
povinnosti Odberatefa podfa ¢lanku Ill. bodu 12. tychto
VOP; Zmluva zanika ku dfiu vykonania zmeny prisluSnym
PDS na OM,

e) odstlpenim od Zmluvy zo strany Dodavatela v pripade
podstatného poruSenia povinnosti Odberatelom; za pods-
tatné poruSenie povinnosti sa povaZuje aj nezaplatenie
platby fakturovanej podfa VOP a Zmluvy a/alebo platby za
opakovanu dodavku elektriny podfa VOP a Zmluvy, a to ani
v dodatocnej lehote 10 dni po doruceni vyzvy Dodavatela.
Zmluva v tomto pripade zanika ku diiu vykonania zmeny
prislunym PDS na OM;

f) odstipenim zo strany Odberatela v pripade podstatného
porusenia povinnosti Dodavatefa, ak toto trva aj po mamom
uplynuti dodatoCnej primeranej lehoty poskytnutej Odbe-

12 Zikon & o slobodnom pristupe k informéciém a o zmene a
dopineni niektorych Zzdkonov (zékon o slobode informdacii)
v platnom zneni,



ratefom v pisomnej vyzve Dodavatelovi, priom za pods-
tatné poruSenie povinnosti sa povazuje, ak Dodavatel
v priebehu roka opakovane v zavinil neopravnené obme-
dzenie alebo preruenie distriblicie elektriny Odberatelovi
s vynimkou situacii uvedenych v ¢&lanku VII. Tychto VOP.
Zmluva v tomto pripade ku dfiu vykonania zmeny prislus-
nym PDS na OM;

g) ak ide o Zmluvu na dobu neuréitl, jednostrannou
vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany podfa podmienok
uvedenych v zakone o energetike, pri dodrzani vypovedne
lehoty jeden mesiac, ktora zagina plynat od prvého diia
mesiaca nasledujuceho po dorudeni pisomnej vypovede
askonéi sa uplynutim posledného dfia prislusného
mesiaca, a to bez poplatku; v pripade Zmldv uzatvorenej na
dobu uréity, Zmluva zanikd uplynutim dohodnutej doby, ak
sa zmluvné strany nedohodnt inak,

h) Zmluva zanikd dfiom zaniku pripojenia OM do
distribuénej ststavy. Zanik pripojenia OM do distribuénej
sustavy sa spravuje prevadzkovym poriadkom prislusného
PDS. Po zaniku Zmluvy Dodavatel vystavi faktiru za
dodavku elektriny ku dfiiu ukon&enia odberu, resp. odpojenia
OM(tzv. faktira ukongeného odberu), kiori je Odberatel
povinny uhradit, i) ak poCas platnosti Zmluvy Dodavatef
a Odberatel uzavr( novi zmluvu tykajlicu sa toho istého
odberného miesta, diiom nadobudnutia G&innosti novej
zmluvy pdvodna Zmluva zanikne(napr. pri predaji
nehnutelnosti).

5. V pripade ukongenia Zmluvy sa Odberatel zavazuje
umoznit prislusnému PDS vykonanie zavere¢ného odpoétu,
pripadne odobratie meracieho zariadenia a vykonanie
dalsich opatreni stvisiacich s ukonéenim dodavky elektriny
do OM.

6. Pri ukonéeni Zmluvy, ak zéroveri dochadza k uzatvoreniu
novej zmluvy (napr. pri predaji nehnutelnosti)s novym
odberatelom, mdZe pdvodny Odberatel pisomne spinomoc-
nit na ukonéenie Zmluvy ind osobu. Novy odberatel méze
za povodného Odberatela Zmluvu ukonéit, ak ho nato
pévodny Odberatefl pisomne spinomocnil. Vzor spinomoc-
nenia je k dispozicii v zakaznickych centrach a na webovom
sidle Dodavatefa www.spp.sk. Splnomocnenie, pripadne
vyjadrenie sihlasu so zmenou Odberatefa, mdZe byt
zachytené aj napriklad v preberacom protokole k OM, prip.
v kipno-predajnej zmluve k OM, resp. v inom dokumente,
pokial je podpisany pévodnym aj novym Odberatelom, s
uvedenim datumu zmeny a stavu meradia k tomuto datumu.
7.V pripade ukonéenia Zmluvy si strany dovtedy poskytnuté
pinenia ponechajli a vysporiadaji si pripadné pefiazné
zavazky vyplyvajice z plneni poskytnutych podfa tejto
Zmluvy.

8. Ak ukoncenie Zmluvy znamena aj ukoncenie odberu
elektriny v existujicom OM, Odberatel je povinny pisomne
ozndmit Dodavatefovi tuto skutofnost najneskdr 10 dni
pred ukonéenim odberu elektriny. Dodavatel poZiada PDS
o0 overenie stavu meradla a jeho demontaz v defi ukonéenia
odberu elektriny. Za defi ukonéenia Zmluvy sa povazuje defi
ukoncenia odberu oznadmeny Odberatelom Dodéavateflovi,
aviak iba za podmienky, Ze dojde k demontazi uréeného
meradla zo strany PDS. Ak Odberatel nespristupni meradlo
PDS ku diiu pozadovaného ukonenia Zmluvy za uve-
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denym ucelom, Zmluva trva dalej aZz do diia, kedy dojde
k demontazi meradla.

9. Odberatel mé& pravo bezodplatne odstupit od Zmluvy ak

» Dodavatel je v omeskani so zaplatenim pefiaznej
pohfadavky vyplyvajucej zo Zmluvy najmenej14 dni od
dorucenia pisomnej vyzvy Odberatefa,

* ak nie je viastnikom nehnutefmosti, do ktorej/ktorych Doda-
vatel' dodava elektrinu v stlade so Zmluvou a ddjde k od-
fatiu sOhlasu vlastnika nehnutefnosti so zdruZenou
dodavkou elektriny. Odberatel je povinny spolu s odstu-
penim od Zmluvy doruit Dodavatefovi aj odiatie sihlasu
vlastnika nehnutelnosti so zdruzenou dodavkou elekiriny.

10. Dodavatel ma pravo odstipit od Zmluvy, ak Odberatel
ma v &ase frvania Zmluvy uzatvorenu aj zmluvu, kiore]
predmetom je dodavka elektriny do toho istého OM s inym
dodéavatelom elektriny.

11. Odberatel je povinny zabezpedit, aby ku diiu d€innosti
vypovede Zmluvy bol ukonéeny proces zmeny dodavatefa
elektriny podia zakona o energetike. Ak Odberatel nespini
povinnost podfa predchadzajlcej vety, Zmluva zanika driom
predchadzajicim diiu zmeny dodavatefa elektriny, o ktord
Odberatel v stvislosti s touto vypovedou poZiadal.

12. Pri zmluvach dohodnutych na dobu uréitd plati, Zze v
pripade, ak odberatel doru¢i dodavatefovi najneskér dva
mesiace pred uplynutim doby urcitej dohodnutej v Zmluve
alebo v dodatku k nej pisomny nesuhlas s predizenim doby
trvania Zmluvy o dobu urgitd v trvani dalSich 12 mesiacov,
doba trvania Zmluvy sa po uplynuti doby urcitej dohodnutej
vZmluve alebo vdodatku meni z doby uréitej na dobu
neur€itd za podmienok, ktoré buda platit bezprostredne
pred touto zmenou, ak sa zmluvné strany nedohodnui inak.

13. V pripade, ak odberatel’ doru¢i dodavatelovi najneskér
dva mesiace pred uplynutim doby uréitej dohodnutej
vZmluve alebo vdodatku k nej pisomny nesthlas s
akymkofvek predlzenim doby trvania Zmluvy po uplynuti
doby uréitej dohodnutej v Zmluve alebo v dodatku k nej
alebo pisomnu Ziadost o ukonéenie trvania Zmluvy ku diu
uplynutia doby uréitej dohodnutej v Zmluve alebo v dodatku
k nej, doba trvania Zmluvy skonéi uplynutim doby urite]
dohodnutej v Zmluve alebo v dodatku k nej.

14. V pripade, ak odberatel dodavatelovi nedoruéi pisomny
nesthlas podia bodu 12. alebo 13. Tychto VOP v
dohodnutej lehote, doba trvania Zmluvy sa predizuje na
dobu urditd v trvani dalSich 12 mesiacov za podmienok,
ktoré budl platit bezprostredne pred tymto predizenim, ak
sa zmluvné strany nedohodnu inak.

15. V pripade, ak déjde k prediZeniu doby trvania Zmluvy
podfa bodu 14. tychto VOP a ak odberatel dorudi
dodavatefovi najneskér dva mesiace pred uplynutim doby
uréitej podfa bodu 14. tychto VOP pisomny nesuhlas s
predlZzenim doby trvania Zmluvy po uplynuti doby uritej
podfa bodu 14. tychto VOP alebo pisomnl Ziadost o
ukoncenie trvania Zmluvy ku diu uplynutia doby uritej
podfa bodu 14. tychto VOP, doba trvania Zmluvy skonéi
uplynutim doby uréitej podla bodu 14. tychto VOP.

16. V pripade, ak déjde k predizeniu doby trvania Zmluvy
podfa bodu 15. tychto VOP a ak odberatel dodavatefovi
nedorudi pisomny nesthlas podla bodu 15. Tychto VOP v



dohodnutej lehote, doba trvania Zmluvy sa po uplynuti doby
uritej podfa bodu 15. Tychto VOP meni z doby urCitej na
dobu neurditt za podmienok, kioré budi platit
bezprostredne pred touto zmenou, ak sa zmluvné strany
nedohodnd inak.

CAST SIESTA Ostatné dojednania
Clanok XIll Doruéovanie

1. Pri osobnom dorucovani, za ktoré sa povazuje prebranie
pisomnosti Odberatefom alebo splnomocnenou osobou, sa
pisomnosti povazuju za doruené ich odovzdanim, a to g
v pripade, ak ich adresat odmietne prevziat.

2. Pisomnosti, ktoré Odberatel alebo Dodavatel zasiela
prostrednictvom poSty ako doporuéent zasielku alebo
zasielku s doruGenkou, sa na Gcely Zmluvy povazujl za
doru¢ené druhej strane (osobe splnomocnenej na prebe-
ranie zasielok), aj ak

* druha zmluvna strana odoprela prijat zasielku,
« zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbemej lehote,

* nebolo mozné druhld zmluvnu stranu zistit na adrese
uvedenej v Zmluve alebo poslednej znamej adrese, a preto
doru¢enie nebolo mozné. V uvedenych pripadoch sa
zasielka povazuje za dorucen( siedmy defi od jej ulozenia.
3. Pisomnosti, okrem pisomnosti tykajlcich sa vypovede zo
zakonnych dovodov, vypovede Zmluvy, odstlpenia od
Zmluvy a uzatvorenia Zmluvy, je mozné dorucovat aj faxom
alebo v elekironickej podobe na e-mailovii adresu Odbe-
ratela alebo Dodavatefa, ktori Odberatel alebo Dodavatel
na tento uéel oznamil druhej zmluvnej strane. Pisomnosti
doruéované prostrednictvom faxu sa povazuju za doruéené
momentom vytlaéenia spravy o ich UspeSnom odoslani.
Pisomnosti dorucované v elektronickej podobe, ak nie je
preukazany skorSi termin doruCenia, sa povazuji za
dorugené prvy pracovny defi nasledujdci po ich odoslani, aj
ked'si ich druhé strana neprecitala.

4. Pisomnosti doru€ované kuriérskou sluzbou sa povazuijl
za dorucené treti def po ich odovzdani doruovanej osobe,
pokial sa nepreukaze skorsi termin dorucenia.

5 Odberatel a Dodavatel st povinni navzajom si oznamit
zmenu adresy na doruovanie, Cisla faxu elektronickej
adresy /e-mail/ v lehote uvedenej v &l. V bode 2.5. tychto
VOP. Ak Odberatel alebo Dodavatel v stanovenej lehote
druhd stranu o zmene neinformuje, povazuje sa dorucenie
pisomnosti za riadne vykonané na poslednd znamu adresu.

Clanok XIV Ochrana osobnych tdajov

1. Dodavatef je osobou, ktora sama alebo spologne s inymi
uruje Gcely a prostriedky spraclvania osobnych (dajov
Odberatefa.

2. Podla Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych udajov
je Dodavatel prevadzkovatefom a Odberatel dotknutou
osobou.

3. Dodavatel spraclva osobné (daje Odberatefa vo
vlastnom mene.

4. Dodavatel moze poverit spraclivanim osobnych ldajov
Odberatefa tretie osoby, tzv. sprostredkovatelov. Spros-
tredkovatelia spraclvaji osobné Udaje pre Dodavatefa
vyluéne na zéklade zmluvy o spracivani osobnych (dajov,
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ktor4 musf spliiat poZiadavky stanovené Nariadenim a Z4-
konom o ochrane osobnych tdajov.

5. Dodavatel mdze v niektorych pripadoch poskytovat
osobné Udaje Odberatefa sprostredkovatefom nacha-
dzajucim sa v Spojenych Statoch americkych. Dodavatel
takymto osobam poskytuje osobné tdaje Odberatela iba za
podmienky, Ze st aktivnymi ¢lenmi tzv. EU USA Privacy
Shield Framework, tj. mechanizmu, ktory zabezpeduje
primeranu drovefi ochrany osobnych ddajov, a ktory bol
schvaleny Eurépskou komisiou.

6. Aktualny zoznam sprostredkovatelov, ktori spraclvaju
osobné Udaje Odberatela v mene Dodavatela je dostupny
na webovom sidle Dodavatela a v ktoromkolvek zékaz-
nickom centre Dodavatela.

Dodavatel spraciva osobné (daje Odberatefa na z&klade
nasledovnych pravnych titulov ustanovenych Nariadenim
a Zakonom o ochrane osobnych Udajov:

7. Opravneny zaujem

7.1 Dodavatel mdze spraclvat osobné Udaje Odberatela,
ak je to nevyhnutné na (Cely opravnenych zaujmov
Dodavatefa alebo tretich oséb, avSak s vynimkou pripadov,
ked nad takymito zaujmami prevazuji zaujmy alebo
zakladné prava a slobody dotknutej osoby (Odberatefa),
ktoré si vyZaduju ochranu osobnych (dajov, najma ak je
dotknutou osobu dieta. Takymito opravnenymi zaujmami
Dodavatefa st najmé:

* ochrana prav, ktoré Dodavatelovi alebo tretim osobam
vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
aZmluvy vo vztahu k Odberatefovi a inym osobam; na
tento Ucel Dodavatel uchovava osobné (daje najviac po
dobu nevyhnutnu na ochranu takychto prav a opravnenych
zaujmov;

* vymahanie pohladavok a inych narokov Dodavatela; na
tento Ucel Dodavatel uchovava osobné Udaje Odberatela
najviac po dobu trvania prislusnych premléacich lehdt;

+ zamedzenie podvodného konania, ak sa Dodavatel
odévodnene domnieva, Ze hrozi riziko takéhoto konania; na
tento ucel Dodavatel uchovava osobné (daje najviac po
dobu stanovenu vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi;

» ochrana majetku, Zivota a zdravia; na tento (i¢el Dodavatel
uchovava osobné udaje osdb vstupujlcich do objektov
Dodavatela najviac po dobu jedného mesiaca od vstupu;

 marketingové aktivity Dodavatela, ktorymi sa rozumie
najméa informovanie o vybranych novinkach, zlavach, suta-
Ziach o ceny, vyhodnejSej energii a suvisiacich sluzbach
(napr. preventivna prehliadka kotla), praktickych radach
(napr. Setrenie energiami), o dalich produktoch, ktoré
prinaaju Zivotny komfort (napr. asistencia lekara, smart
home); stc¢astou komunikacie mézu byt prieskumy sliZiace
na zlepSovanie zakaznickej spokojnosti a tiez vSeobecné a
Specializované obchodné ponuky Sité na mieru, alebo
ziskanie zvyhodnenych produktov a sluzieb zmluvnych
partnerov Dodavatela; marketingova komunikacia je
zasielana prilezitostne, spravidla niekofkokrat za rok,
najviac priblizne jedenkrat mesaéne; a na tento Udel
Dodavatel uchovava osobné udaje najviac po dobu trvania
opravneného zaujmu Dodavatela, najmd pocas trvania



zmluvného vztahu (Zmluva) medzi Dodavatefom a Odbe-
ratefom a po&as primeranej doby po jeho skonéeni.

7.2 Plnenie Zmluvy

7.2.1 Dodavatel' spraciva osobné udaje Odberatefa pre
Ucely suvisiace s plnenim zmluvnych zavazkov oboch
Zmluvnych stran, a to najma uzavretie, zmeny a ukonéenie
Zmluvy, udelenie plnych moci Odberatelom Dodavatelovi,
fakturacia a pod. Dodavatel ziskava osobné Udaje
Odberatela na uéely identifikicie Odberatela a OM,
komunikovanie s Odberatelom a spractva ich len v nevyh-
nutnom rozsahu.

722 Poskytnute osobnych udajov  Odberatelom
Dodavatefovi je nevyhnutnou podmienkou uzavretia
Zmluvy. Neposkytnutim osobnych Gdajov mdze byt zne-
moznena dodavka tovarov a sluZieb Dodavatelom
Odberatelovi (napr. dodavka elektriny).

7.23 Pre UCely plnenia Zmluvy je nevyhnutné, aby
Odberatel hodnovernym spdsobom preukédzal svoju
totoznost a poskytol Dodavatefovi svoje osobné Udaje,
ktorymi st meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska,
adresa pre postovy styk, telefénne &islo a e-mailova adresa,
Cislo bankového Gétu.1?

7.2.4 Dodavatel uchovava osobné Udaje pre G&ely plnenia
Zmluvy poas doby trvania zmluvného vztahu medzi
Dodavatefom a Odberatefom.

7.3 Plnenie z&konnej povinnosti

7.3.1 Dodavatel mdze poskytovat osobné Udaje Odberatela
Statnym organom a inym osobam, ak mu takato povinnosf
vyplyva zo zakona. Dodavatel mdze z dovodu zakonnej
povinnosti napriklad poskytovat osobné Udaje URSO,
Slovenskej obchodnej indpekcii, organom &innym v tres-
tnom konani alebo inym organom ¢&i osobam.

7.3.2 Dodavatel' uchovava osobné Udaje na ucely plnenia
pravnej povinnosti najviac po dobu nevyhnutni na plnenie
prislusnej prévnej povinnosti  stanovej vSeobecne
zavéaznymi pravnymi predpismi.

74 Suhlas so spractvanim osobnych Gdajov udeleny
dotknutou osobou

7.4.1 Dodavatel mbze spractvat osobné (idaje Odberatela
na zaklade suhlasu vyslovne udeleného Odberatelom
v Zmluve.

74.2 Dodavatef uchovava osobné udaje Odberatela
spractvané na zaklade sthlasu Odberatela najviac po dobu
trvania takéhoto suhlasu alebo do jeho odvolania, podla
toho &o nastane skor. Odberatef ma pravo slhlas so
spracivanim osobnych Udajov kedykofvek slobodne
odvolat.

8. Pri komunikacii Odberatefa a Dodévatefa prostred-
nictvom telefonickej zakaznickej linky Dodavatefa je Odbe-
ratel povinny identifikovat sa (Cislom Zmluvy, Cislom OM,
adresou OM alebo Cislom zmluvného Gétu) z ddvodu
zabezpedenia ochrany zmluvného vztahu. V3etky volania

3 Cfslo bankového tctu je potrebné v pripade, ak si Odberatel’
na thradu svojich zévdzkov zvoli bankové inkaso z bankového
Uctu Odberatefa alebo bankovy prevod, v zmysle dldnku 1V.
bod 20 tychto VOP.
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na zakaznicku linku Dodéavatefa (odchédzajlice aj pricha-
dzajlce) je Dodavatel opravneny zaznamenavat a uchova-
vat za UCelom uplatfiovania prav a vykonu povinnosti
vyplyvajucich Zmluvnym strandm zo Zmluvy a tychto OP.
Vpripade, Zze zaznamy volani obsahuji osobné Udaje
Odberatefa alebo tretej strany, ustanovenia tohto &lanku OP
sa pouziju primerane.

9. Podfa Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych Udajov
mé& Odberatel pravo:

9.1 vyZzadovat od Dodavatefa:

» potvrdenie, &i s alebo nie st osobné Udaje 0 Odberatelovi
spractvané;

+ ziskat pristup k osobnym Gdajom a dalSie informécie
aobdrzat kopiu osobnych (dajov, ktoré Dodavatel
spractva, ak su osobné udaje Dodavatelom o Odberatelovi
spracivané;

* ak sa osobné Udaje neziskali od Odberatefa, akékofvek
dostupné informécie, pokial ide o ich zdroj;

» opravu nespravnych/netplnych osobnych Gidajov, ktoré su
predmetom spracivania;

» vymaz osobnych ddajov, ak je splneny niektory z dévodov
uvedenych v Nariadeni a Zakone o ochrane osobnych
Udajov; ak su predmetom spraclvania uradné doklady
obsahuijuce osobné (daje, mbZe Odberatel poziadat o ich
vratenie;

» obmedzenie spractvania osobnych Udajov, ak je spineny
niektory z dovodov uvedenych v Nariadeni a Zakone o och-
rane osobnych Udajov;

» ziskanie osobnych (dajov, ktoré sa ho tykaju a ktoré
poskytol Dodavatelovi v Struktirovanom, bezne pouziva-
nom a strojovo Citatefnom formate a ma pravo preniest tieto
osobné Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to techni-
cky mozné a ak st spinené podmienky uvedené v Nariadeni
a Zakone o ochrane osobnych Udajov;

9.2 namietat z ddvodov tykajlcich sa jeho konkrétnej
situacie proti spractivaniu osobnych tdajov, ktoré sa ho tyka
a je nevyhnutné na spinenie dlohy realizovanej vo verejnom
z4ujme, vratane namietania proti profilovaniu;

9.3 namietat z dbvodov tykajlcich sa jeho konkrétnej
situcie proti spractvaniu osobnych (dajov, ktoré sa ho tyka
a je nevyhnutné na (cely opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje Dodavatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov,
ked nad takymito zaujmami prevazuji zaujmy alebo
zakladné prava a slobody Odberatela, ktoré si vyzaduji
ochranu osobnych udajov, vratanie namietania proti
profilovaniu;

9.4 namietat voCi spractivaniu osobnych Udajov na Ucely
priameho marketingu bez jeho sthlasu vratane profilovania
v rozsahu, v akom s(visi s takymto priamym marketingom;

9.5 namietat vo¢i tomu, aby sa na neho vztahovalo
rozhodnutie Dodavatela, ktoré je zaloZené vyluéne na
automatizovanom spraclvani, vratane profilovania, a ktoré
mé pravne ucinky, ktoré sa ho tykaji alebo ho podobne
vyznamne ovplyviiujl, ak Nariadenie a Zakon o ochrane
osobnych Udajov neustanovuju inak;



9.6 kedykolvek odvolat suhlas so spractivanim jeho
osobnych udajov udeleny Dodavatefovi s dGinkami od
momentu odvolania suhlasu;

9.7 pri podozreni, Zze sa jeho osobné Udaje neopravnene
spracUvajl, podat navrh na zacatie konania o ochrane
osobnych Udajov Uradu na ochranu osobnych Udajov
Slovenskej republiky.

10. Ak Odberatel nema spodsobilost na pravne (kony
v plnom rozsahu, jeho prava v zmysle Nariadenia a Zakona
0 ochrane osobnych udajov moZe uplatnit zakonny
zastupca. Podla Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych
Udajov prava Odberatefa, ktory neZije moze uplatnit blizka
osoba.

11. Ak Dodavatel vykonava automatizované rozhodovanie
vratane profilovania osobnych tdajov Odberatela, ktoré ma
pravne Ucinky, ktoré sa tykaji Odberatefa alebo ho
podobne vyznamne ovplyviiujli, Dodavatel uvedie takuto
informaciu, a tiez zmysluplné informécie o pouZitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch
takéhoto spracuvania pre Odberatefa v Zmluve alebo o tom
upovedomi Odberatefa inym vhodnym spdsobom.

12. Bliz8ie informécie o pravach Odberatefa ako dotknutej
osoby st dostupné na webovom sidle Dodavatela a v kto-
romkolvek zakaznickom centre Dodavatela.

Clanok XV Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvara a bude sa riadit podfa ustanoveni
Obchodného zakonnika a pravnymi predpismi upravujdcimi
podnikanie v energetike.

2. Zmluva je platna a (¢inna dfiom jej uzatvorenia, t.j. diiom
podpisu Zmluvy Zmluvnymi stranami. Povinnost Dodavatela
dodavat elektrinu zaina terminom zaradenia OM do
bilanénej skupiny Dodavatela a potvrdenym terminom
platnosti zmluvy o distriblcii elektriny zo strany PDS pre
daného Odberatefa. Predpokladany zaciatok dodavky
elektriny do OM je uréeny terminom uvedenym v Zmiuve.
Odberatel sa zavazuje akceptovat aj iny ako predpokladany
zatiatok dodavky elektriny v pripade, ak existuji obchodné
alebo technické prekaZzky elektrinu dodavat, alebo ak
existuje moznost zadatia dodavky v skorSom termine.

3. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnocennych exem-
plaroch, pri¢om kaZzda zo zmluvnych stran dostane jeden
rovnopis.

4. Dodavatel je opravneny zmenit tieto VOP, a to pri
dodrzani povinnosti v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Platnost tychto VOP zanika Uginnosfou
novych VOP Dodavatefa, kioré nahradia tieto VOP.
Dodavatel upovedomi Odberatefa o novych, resp.
zmenenych VOP pred ich G&innostou zverejnenim na
svojom webovom sidle www.spp.sk alebo inym vhodnym
spdsobom. Informéacie 0 VOP mdze Odberatel ziskat
v ktoromkolvek zakaznickom centre Dodavatela, na
zakaznickej linke Dodavatefa 0850 111 363, pripadne na
webovom sidle www.spp.sk.

5. Pre potreby zabezpecenia distriblcie elektriny do OM
Odberatefa je Dodavatel opravneny poskytndt prisluSnému
PDS képiu Zmluvy, vratane v3etkych Gdajov v nej
uvedenych.
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6. VSetky informacie tykajlce sa zaleZitosti Odberatela,
ktoré ma Dodavatel o fiom vedené vo svojom informaénom
systéme, nie sU verejne pristupné. Zmluvné strany sthlasia,
Ze vietky informéacie a skutognosti ziskané o druhej zmluv-
nej strane pri uzatvarani a plneni Zmluvy alebo v sivislosti
s fiou, sa povazuju za déverné a maju charakter obchod-
ného tajomstva, ak nie je vtychto VOP alebo vZmluve
uvedené inak. Udaje spracuvané Dodavatefom mozu byt
poskytnuté tretej osobe poverenej Dodavatefom, ktora kona
za a v prospech Dodavatefa v suvislosti s plnenim jeho
zakonnych a zmluvnych povinnosti vo vztahu k Odbe-
ratefovi a tretej osobe poverenej Dodavatefom na vyma-
hanie a inkasovanie pineni Odberatefa zo Zmluvy.

7. Ustanoveniami tychto VOP nie je dotknuté pravo
zmluvnych stran dohodndt si Zmluvou odliSné podmienky
zdruZenej dodavky elektriny.

8. Dodavatel je opravneny zaznamenavat a uchovavat
vSetky odchadzajlce a prichadzajlice volania Odberatefa na
zakaznicku linku Dodéavatela. Dodavatel je opravneny
vyuzivat zaznamy volani na zakaznickej linke vylucne pri
uplatiovani prava vykone povinnosti vyplyvajlcich zo
Zmiuvy.

9. Pri komunikéacii Odberatefa a Dodavatela prostred-
nictvom telefonickej zakaznickej linky Dodavatela je Odbe-
ratel povinny identifikovat sa ¢islom zmluvy, adresou a EIC
kédom OM alebo z&kaznickym Gislom v systéme Doda-
vatefa z dévodu zabezpecenia ochrany zmluvného vztahu.
Vsetky volania na zakaznicku linku (odchadzajlce aj pricha-
dzajlce) je Dodavatel opravneny zaznamenavat a ucho-
vavat na ucely uplatiiovania prav a vykonu povinnosti
vyplyvajacich zmluvnym stranam zo Zmluvy a tychto VOP,
ako aj na ucely skvalitnenia poskytovanych sluzieb Doda-
vatefom. V pripade, ze zaznamy volani obsahuji osobné
daje Odberatefa alebo tretej osoby, ustanovenia Elanku
XIV. tychto VOP sa pouZiju primerane.

10. Zmluvné strany st povinné bez zbytoéného odkladu
oznamif zmenu identifikanych udajov. Zmeny identifi-
kagnych udajov sa nepovaZuju za zmenu tejto Zmluvy
s nutnostou uzatvarat dodatky k Zmluve. Nesplnenie tejto
povinnosti je na farchu povinnej strany.

11. Za nedodrzanie zmluvnych podmienok moZe byt v
Zmluve dohodnuta zmluvna pokuta, ktorej vyska primerane
zohladfuje poruSené ustanovenie zmluvnych podmienok.
12. Tieto VOP nadobudaju U¢innost 1.10.2020 a nahradzaju
V3eobecné obchodné podmienky zdruzenej dodavky
elekiriny pre odberatefov kategérie Podnikatelia -
Maloodber platné od 1. 12. 2018.

Biznis linka SPP: 0850 111 565
E-mail: biznislinka@spp.sk

www.spp.sk
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Naba plutnostd povalenia do: na dabu neurding-

Bratishay a, v vadand die 230 maja 2017
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Priloha ¢. 4 (kZmluve o k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny, zabezpeceni distribucie elektriny
a prevzati zodpovednosti za odchylku pre verejné osvetlenie)

Zmluva o protikorupénych opatreniach

VEREJNY OBSTARAVATEL:

Mesto Martin, so sidlom Nam. S. H. Vajanského 1, 036 49 Martin, ICO: 00 316 792, DIC: 2020475424,
konajuce prostrednictvom pana Jana Danka, vo funkcii primatora mesta, bankové spojenie: Slovenska
sporitel'iia, a.s., IBAN SK53 0900 0000 0051 0865 8958, BIC k6d banky GIBASKBX

a

ucastnik pripadu verejného obstaravania:

Slovensky plynarensky priemysel, a. s., so sidlom Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, ICO: 35815256
, DIC: 202259802, konajuce prostrednictvom splnomocnenych zastupcov: Ing. Maridna Zupéana, team leadra
pre korporatny predaj Vychod aIng. Gabrielou Oravcovou, manzérom predaja, bankové spojenie: Tatra
banka, a.s., IBAN SK55 1100 0000 0026 4700 0019, BIC kod banky TATRSKBX

na dodavku predmetu obstaravania: Dodavka elektriny, prevzatie zodpovednosti za odchylku a
zabezpecenie distribucie elektriny pre verejné osvetlenie, vyhliseného Oznamenim o vyhlaseni
verejného obstariavania, publikovanom v Eurépskom vestniku &. oznamenia v U. v. EU S: 2022/S 125-
352297 zo dna 01.07.2022 a vo Vestniku VO SR ¢. 150/2022 zo dina 04.07.2022 zn. 30940-MST uzatvaraju
podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov tuto zmluvu:

Cielom tejto zmluvy je zabezpecit transparentnost celého procesu verejného obstardvania a vylucit
nekalosttazné konanie v zmysle § 44 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

Tento dokument, podpisany uz Statutdrnym zastupcom verejného obstaravatela, musi kazdy uchadzac v
danom pripade verejného obstaravania podpisat’ a predlozit’ spolu so svojou ponukou.

Tento dokument predstavuje neoddelitelnt sucast kazdej obstaravatelskej zmluvy, uzatvorenej verejnym
obstaravatelom ako vysledok daného pripadu verejného obstaravania.

Tato zmluva ustanovuje vzajomny zaviazok verejného obstaravatela a uchadzacov v danom pripade verejného
obstaravania zosuladit' svoje vlastné spravanie so vSeobecne platnymi principmi verejného obstaravania,
najmé etickymi a moralnymi principmi nediskriminécie, transparentnosti a korektnosti (zaloZzenymi na
zasadach uvedenych v Etickom koédexe verejného obstaravania verejného obstaravatela), ako aj vyslovny
osobitny protikorupény zavédzok neponukat, neprijimat alebo nepozadovat akukol'vek ¢iastku penazi alebo
akukol'vek ini odmenu, vyhodu alebo prospech, a to uz priamo alebo prostrednictvom sprostredkovatelov
s cielom, aby sa dosiahlo uzatvorenie nevyhodnej zmluvy a/alebo narusilo jej spravne vykonavanie.

Zmluvny partner musi vzdy konat nestranne a ako spolahlivy poradca v stlade s kdédexom o vykone jeho
profesie. Musi sa vyhybat poskytovaniu verejnych vyhlaseni o projekte alebo o sluzbach bez
predchadzajiceho suhlasu obstaravatela. Nemdze sa zavdzovat za obstaravatela Ziadnym spdésobom bezjeho
predchadzajiceho pisomného stuhlasu.

Pocas trvania zmluvy musi zmluvny partner a jeho zamestnanci re$pektovat’ 'udské prava a neporusovat a
neurazat’ politické, kultirne a nabozenské mravy krajiny obstaravatela.

Zmluvny partner nemo6ze v suvislosti so zmluvou prijat Ziadnu ina platbu, akd bola zmluvne dohodnuta.
Zmluvny partner a jeho zamestnanci nemoézu vykonavat ziadnu d¢innost alebo ziskat nejaki vyhodu
nezlucitel'nu s ich zavizkami voci obstaravatelovi.

Zmluvny partner a jeho zamestnanci su povinni zachovavat profesionalnu mléanlivost’ poc¢as celého trvania
zmluvy a aj pojej ukonceni. VSetky spravy a dokumenty vypracované alebo obdrzané zmluvnym partnerom
su doverné.



Verejny obstaravatel’ vyhlasuje, ze stitazné podklady (najmé Specifikdciu predmetu obstaravania, podmienky
ucasti v sut'azi a kritéria na vyhodnotenie najvyhodnejsej ponuky) vypracoval v snahe vylucit moznu korupciu
tak, aby nezakladali moznosti roéznych vykladov, atym moznosti nekorektného ovplyvihovania vyberu
najvyhodnejSej ponuky. V stvislosti s tym sa verejny obstaravatel' zavdzuje, Ze v rovnakom protikorupénom
duchu bude podavat vysvetlenia k sutaznym podkladom na vSetky otazky uchadzacov tak, aby vysvetlené
sutazné podklady boli presné, jednoznaéné a transparentné a odovzda ich vSetkym uchadzacom tak, aby sa
vylucila akakolvek diskriminacia.

Verejny obstaravatel sa zavdzuje, ze clenovia komisie, ktori zriadi na vyhodnotenie ponuk tohto pripadu
verejného obstaravania, jeho zamestnanci, spolupracovnici, sprostredkovatelia a konzultanti, ktori sa v tomto
pripade zUcastiiuju na procese verejného obstaravania a naslednej kontroly uzavretych zmluv, su si vedomi
tejto Zmluvy o protikorupénych opatreniach, s ktorej obsahom a duchom sa plne stotoziiuju. Sucasne su si
vedomi aj predpokladanych postihov vo¢i nim v pripade neplnenia zavizkov tejto zmluvy; potvrdzuju, ze
neprijmu v ich prospech, v prospech osob im blizkych alebo v prospech pravnickej osoby, ktorej su tieto osoby
alebo osoby im blizke Statutdrnym organom, ¢lenom Statutarneho organu, ¢lenom dozorného organu alebo
iného organu, spolo¢nikom alebo ¢lenom pravnickej osoby priamo alebo sprostredkovane uplatok, dar,
pozornost, akékol'vek iné plnenie alebo vyhodu, prislub takéhoto plnenia alebo vyhody. Zmluva
o protikorupénych opatreniach vyplyva z Etického kdédexu verejného obstaravania verejného obstaravatela,
zverejneného na internetovej stranke verejného obstaravatela www.martin.sk.

Uchadza¢ sa zavédzuje, ze Clenovi komisie, ktoru zriadi obstaravatel’ na vyhodnotenie ponuk tohto pripadu
verejného obstaravania, zamestnancom obstaravatela ani inym osobam, ktoré moézu tento pripad verejného
obstaravania v akejkol'vek forme z titulu svojho pracovného zaradenia alebo funkcie u obstardvatela
ovplyvnit, neposkytne v ich prospech, v prospech 0séb im blizkych alebo v prospech pravnickej osoby, ktorej
su tieto osoby alebo osoby im blizke Statutdrnym orgadnom, ¢lenom S$tatutarneho organu, ¢lenom dozorného
organu alebo iného organu, spolo¢nikom alebo ¢lenom pravnickej osoby, priamo alebo sprostredkovane
uplatok, dar, pozornost, akékol'vek iné plnenie alebo vyhodu, prisl'ub takéhoto plnenia alebo vyhody.

Uchadza¢ vyhlasuje, Ze jeho zamestnanci, spolupracovnici, konzultanti a poddodavatelia, ktori sa v tomto
pripade zucastiuju v mene uchadzaca procesu verejného obstaravania a naslednej realizadcie a kontroly
uzavretych zmlav, st si vedomi tejto Zmluvy o proti- korupénych opatreniach, s ktorej obsahom a duchom sa
plne stotoznuju, na jeho dodrZovanie sa uchadzacovi osobitne zaviazali a st si vedomi predpokladanych
postihov vo¢i uchadzacovi aj voéi nim v pripade neplnenia zavidzkov tejto zmluvy podla internych predpisov
alebo osobitnej zmluvy.

Uchadza¢ sa zavdzuje oznamit verejnému obstaravatelovi akykol'vek pokus o naruSenie, nezrovnalosti alebo
porusenie korektnych postupov procesu daného pripadu verejného obstaravania podla ustanoveni zakona o
verejnom obstaravani a vydanych sttaznych podkladov po celi dobu verejného obstaravania a/alebo pocas
realizacie obstaravacej zmluvy, ato zo strany kohokol'vek, kto sa zGcastiiuje verejného obstaravania v danom
pripade, kto ma zaujem alebo zodpovednost v danom pripade, alebo kohokolvek, kto méze ovplyvnit
rozhodnutia tykajiuce sa daného pripadu verejného obstaravania.

Uchadza¢ vyhlasuje, ze neurobil, neurobi a neprijal ani neprijme ziadne dojednania alebo iné formy
koordinovaného spravania s ostatnymi ucastnikmi daného pripadu verejného obstaravania s cielom obmedzit
hospodarsku sutaz protizdkonnymi prostriedkami.

Uchadza¢ sa zavdzuje, Ze bude na Zziadost verejného obstaradvatela informovat o vSetkych platbach
realizovanych vo vztahu k obstaravacej zmluve uzavretej na zaver procesu verejného obstaravania v danom
pripade, a to vratane tych, ktoré sa realizovali v prospech sprostredkovatelov a konzultantov uchadzaca.
Uchadza¢ sa zavizuje, ze odmenu za posledne menované sluzby stanovi tak, aby nepresahovala ,,primerané
Ciastky za legitimne sluzby".

Uchadzac¢ berie na vedomie a akceptuje, ze v pripade neplnenia protikorupénych zavédzkov, prijatych v tejto
Zmluve o protikorupénych opatreniach, sa mézu uplatnit’ tieto postihy:


http://www.martin.sk

Zamietnutie zmluvy pred jej podpisanim alebo zruSenie uz podpisanej zmluvy.

- Verejny obstaravatel’ si uplatni pokutu vo vyske 8 % zmluvnej hodnoty predmetu obstardvania bez
DPH. Ak verejnému obstaravatelovi vznikla neplnenim zmluvnych zavizkov uchadzaca vyssia skoda,
ako je zmluvna pokuta, méZe jej nahradu pozadovat sudnou cestou.

Tato Zmluva o protikorupénych opatreniach a podla nej prislusné uplatnite'né postihy su platné odo dinajeho
podpisu oboma zmluvnymi stranami az do doby ukoncenia realizacie obstaravatel'skej zmluvy, uzatvorenej
pre tento pripad verejného obstaravania a az do doby uplynutia zaruc¢nej lehoty prislusného predmetu
obstaravania.

Akékol'vek spory vyplyvajuce z tejto Zmluvy o protikorupénych opatreniach riesia prislusné slovenské sudy.
Spory tykajuce sa vykladu, vykonavania alebo nevykonavania tejto Zmluvy o protikorupénych opatreniach sa
mozu urovnavat podla prijatych pravidiel arbitraze pred organom, poverenym arbitraznym konanim.

Na preskumanie akychkol'vek zistenych pripadov uplatkarstva, korupcie a vydierania a na poskytovanie
nevyhnutnych informacii tykajucich sa tohto Paktu integrity zriad'uje verejny obstaravatel’ osobitni komisiu,
ktorej sekretariat mozno kontaktovat’ na uvedenej adrese telefonicky, faxom alebo e-mailom.

Datum: Datum:
Jan Danko Ing. Marian Zup&an
primator mesta team leader pre korporatny predaj Vychod

splnomocneny zastupca dodavatela

Ing. Gabriela Oravcova
manazér predaja
splnomocneny zastupca dodavatela



