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Poistnik/Poisteny
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ustanovenia

Predmet
poistenia

Poistna zmluva ¢. 2405883062

Generali Poist'oviia, a. s.

Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava

ICO: 35 709 332, IC DPH: SK2021000487

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 1325/B
Spolognost patri do skupiny Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname skupin
poistovni vedenom IVASS.

V mene ktorej konaj:

Meno a priezvisko: Ing. Toma$ Balla, funkcia: riaditel odboru poistenia velkych rizik a
zistenia

Meno a priezvisko: Ing. Peter Nociar, funkcia: underwriter

Nemocnica svidtého Michala, a. s.

Satinského 1.7770/1, 811 08 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 44 570 783, IC DPH: SK2022738586

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka ¢.: 4677/B
V mene ktorej kona:

Meno a priezvisko: MUDr. Marian Krizko, PhD., MPH, funkcia: predseda predstavenstva

a generalny riaditel

uzavieraju podla § 788 anasl. zadkona & 40/1964 Zb. Obcéiansky zakonnik v zneni
neskorSich zmien a doplnkov tuto poistni zmluvu na poistenie zodpovednosti za
Skodu v stvislosti s vykonom vybranych éinnosti poisteného (dalej len “zmluva“).

Vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia touto poistnou zmluvou, jej
pripadnymi dodatkami, poistnymi podmienkami poistovatela uvedenymi v texte zmluvy a

prilohami tejto zmluvy.

1.

Poistenie podla tejto zmluvy sa dojednava v rozsahu podla VSeobecnych poistnych
podmienok poistenia zodpovednosti za Skodu spésobenu v suvislosti s vykonom
vybranych &innosti poisteného VPP PZ 14 - VPP_PZ14_01/2014v7 (dalej len ,VPP
PZ 14°) pre pripad pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti poisteného za
Skodu vzniknutl inej osobe v suvislosti s vykonom poistenych &innosti poisteného
(dalej len ,Profesijna zodpovednost™).

Zaroveh sa dojednava, Ze poistenie sa vztahuje aj pre pripad vSeobecnej
zodpovednosti za $Skodu vzniknutd inému v sdvislosti s vlastnictvom, drzbou
a prevadzkou zdravotnickeho zariadenia (dalej len , Zodpovednost

z vlastnictva/drzby").

V zmysle ¢l. XVI. bod 5. VPP PZ 14 sa dojednava, Ze ¢lanok |l. bodu 1. VPP PZ 14
znie nasledovne:

Poistenie sa uzaviera pre pripad pravnym predpisom stanovenej zodpovednosti
poisteného za $kodu vzniknuti inej osobe Urazom alebo chorobou tejto osoby,
poskodenim alebo zni¢enim veci, ktori ma tato osoba vo vlastnictve alebo v uzivani
v stvislosti s €innostou, uvedenou v poistnej zmluve alebo vztahmi ztejto Cinnosti
vyplyvajucimi. V poistnej zmluve mdzu byt dohodnuté iné predpoklady vzniku prava na
pinenie z poistenia.

Clanok Il. bod 3. VPP PZ 14 sa meni nasledovne:
Poistovatel poskytne plnenie z poistenia v pripade, Ze v dobe trvania poistenia bolo
poistenému prvykrat doruéené pisomné uplatnenie naroku poskodeného na nahradu
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Skody. Poistenie sa v8ak nevztahuje na pripady, kedy pri¢ina vzniku $kody nastala
pred driom 21.07.2012.

4. Dojednava sa, Ze poistenie sa vztahuje aj na nahradu nakladov lie¢enia vynaloZzenych
zdravotnou poistoviiou na zdravotnu starostlivost v prospech zamestnanca
poisteného a zarovenn na nahradu nakiadov vynaloZzenych Socidlnou poistoviiou
formou davok socialneho poistenia v prospech zamestnanca poisteného, v dosledku
pracovného urazu alebo choroby z povolania zapri€ineného/nej nedbanlivostnym
protipravnym konanim poisteného (dalej len ,Regresy zdravotnej a Socidlngj
poistovne”).

Poistenie podla tohto bodu sa véak vztahuje len na pripady, ked sa na zodpovednost
za $kodu pri pracovhom Uraze alebo pri chorobe z povolania, ku ktorym sa naklady
zdravotnej a Socialnej poistovne viazu, vztahuje povinné Urazové poistenie
zamestnévatela pre pripad poskodenia zdravia alebo umrtia v dosledku pracovného
urazu a choroby z povolania podfa zdkona ¢&. 461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni
v zneni neskorsich predpisov.

Poistenie podfa tohto bodu sa dojednava vramci poistnej sumy dojednanej pre
poistenie Profesijnej zodpovednosti.

5. V sulade s ustanovenim ¢lanku lll. bodu 5. VPP PZ 14 sa poistenie taktiez
nevztahuje na zodpovednost za Skodu spdsobenu:

a) vykonom zdravotnej starostlivosti, na ktor poisteny nema kvalifikaciu v zmysle
prisludnych pravnych predpisov;

b) pri overovani novych poznatkov na zivom ¢loveku pouzitim metod doposial
nezavedenych v klinickej praxi;

c) kozmetickym chirurgickym zékrokom, ktory neslizi na odstranenie miestneho
ochorenia a je vykonavany z dévodov Eisto estetickych;

d) Ziarenim akéhokolvek druhu, s vynimkou $kéd na zdravi, ktoré vznikli vyluéne
pacientovi poistnika/poisteného v désledku jeho vySetrovania, lie€enia ako aj
sledovania zdravotného stavu (aj preventivneho) pomocou zdrojov Ziarenia
vratane latok aplikovanych pacientovi pri tomto spésobe vySetrovania, lieCenia
a sledovania zdravotného stavu;

6. Dojednava sa, Ze sa poistenie vztahuje aj na nahradu nemajetkovej ujmy uplatnenej
v stvislosti s pravom na ochranu osobnosti (dalej len ,Nahrada nemajetkovej ujmy").
Poistoviia poskytne pinenie z poistenia v pripade, Ze:

- nahrada nemajetkovej ujmy uplatnenej v suvislosti s pravom na ochranu
osobnosti bola priznand na zaklade pravoplatného rozhodnutia vydaného
v ob¢iansko-sidnom konani a zaroven

- zo zodpovednosti za $kodu na zdravi, ku ktorej sa tato nadhrada viaze, vznikol
narok na pinenie z poistenia z zjednaného podfa tychto poistnych podmienok
a zaroven
- pricina vzniku Skodovej udalosti nastala po 21.7.2013. Limit poistného plnenia
na jednu a vSetky poistné udalosti vzniknuté po¢as doby trvania tejto poistnej
zmluvy v suvislosti s tymto rizikom (N&hrada nemajetkovej ujmy) je uvedeny
v bode V. tejto poistnej zmiuvy.
Poistenie vrozsahu tohto bodu sa zjednava v ramci poistnej sumy dojednanej pri
poisteni zodpovednosti za $kodu v zakladnom rozsahu (bod Il. tejto zmluvy).

ill. Poistena Poistenie sa dojednava pre pripad zodpovednosti za §kodu vzniknutd inému v stvislosti
¢innost’ s ¢innostou zdravotnickeho zariadenia Nemocnica svétého Michala, a.s. a v suvislosti s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti tymto avtomto zariadeni ato na zaklade
rozhodnutia Ministerstva zdravotnictva SR platného ku diu podpisu tejto poistnej zmluvy.
Poistenie sa dalej dojednava aj pre pripad zodpovednosti za $kodu zdravotnickeho
zariadenia ako vlastnika nehnutelnosti.
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V.

Vi.

VIL.

VIl

Poistna suma,
Limity pinenia,
Spolutéast,
Uzemny rozsah

Doba trvania
poistenia

Osobitné
dojednanie

Poistné

Splatnost’
poistného

Bankové
spojenie
poistovatefa

Hiasenie
poistnej
udalosti

Képia vypisu z Obchodného registra vedeného Okresnym sudom Bratislava |, oddiel: Sa,
viozka Cislo: 4677/B, je prilozena k tejto zmluve a tvori jej neoddeliteln stuéast. -

Zdravotnou starostlivostou sa rozumie poskytovanie poradenskej, oS$etrovatelskej,
diagnostickej, preventivnej, rehabilitaénej, kipelnej, liecebnej a lekarenskej starostlivosti.

Predmet poistenia | oot SumaY | Limitpinenia | gpoiuggast v EUR
Profesijna zodpovednost 500.000,- 165,-
: ﬂl::rf:;tzj\?éfgjmj 10.000.- 165,-
o Sootie) polstoune o 165.970.- 165.
ft?;sc;:?:tcgfc:’ﬁby 165.000- 165,-

*limit plnenia na jednu a vSetky poistné udalosti vzniknuté poc¢as doby trvania poistenia
(pocas jedného poistného obdobia).

Poistenie sa dojednava pre pripady, kedy Skodova udalost nastala na uzemi Slovenskej

republiky.

Na Skodové udalosti, ktoré vznikli mimo Gzemia Slovenskej republiky sa poistenie

vztahuje iba v pripade zodpovednosti za Skodu na zdravi, ktora vznikla pri poskytovani

prvej pomoci v zahranici.

Poistenie podla tejto zmluvy zacina diia 21.07.2018, 00:00 hod. a kon¢i diia 21.07.2019,
00:00 hod.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ¢lanok Ill. bod 4. pism. b) VPP PZ 14 sa nahradza

nasledovnym znenim:

b) na zodpovednost za Skodu vzniknutd nedodrzanim lehét zmiuvne dohodnutych
s klientom, s vynimkou lehét (déb) stanovenych pravnym predpisom, sidom alebo
organom verejnej spravy, rozhodcom alebo rozhodcovskym sudom aj v pripade, ak
su tieto lehoty (doby) zmluvne dohodnuté s klientom,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ¢lanok lll. bod 4. pism. ¢) VPP PZ 14 sa nahradza

nasledovnym znenim:

c) na zodpovednost za Skodu vzniknutu prekroenim zmiluvne dohodnutej doby
vykonania diela.

Jednorazové poistné za poistenie podla tejto zmluvy predstavuje 6.980,- EUR.

Poistné je splatné v polro¢nych splatkach nasledovne:
3.490,- EUR splatné ku driu 21.07.2018
3.490,-EUR splatné ku dfiu 21.01.2019

VV§eobecna Uverova banka a.s., retailova pobocka Bratislava - Gorkého
Cislo Gétu '

IBAN:

BIC/SWIF

konstantny symbol:

variabilny symbol:

Poistnd zmluva je v sprave poistovatela: Generali Poistoviia, a. s. Naroky na poistné
plnenie z poistenia podla tejto zmluvy si bude poisteny uplatiiovat prostrednictvom
sprostredkovatela tohto poistenia.
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GENERALI

Xl. Zaverecné
ustanovenia

Pre poistenie uzavreté touto poistnou zmluvou platia VSeobecné poistné podmienky
poistenia zodpovednosti za $kodu spbésobenu v suvislosti s vykonom vybranych
Cinnosti poisteného VPP PZ 14 - VPP_PZ14_01/2014v7 (VPP PZ 14), ktoré su jej
neoddelitelnou suéastou. Podpisom tejto poistnej zmluvy potvrdzujem, Zze som sa
oboznamil so vetkymi poistnymi podmienkami uvedenymi v predoslej vete, suhlasim
s nimi a obdrzal som ich vyhotovenie, a Ze mi boli oznamené informacie podla § 792a
Obc¢ianskeho zakonnika.

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vSetky osobné Udaje ako aj ostatné udaje uvedené
v poistnej zmluve su upiné a pravdivé a Ze som nezamiéal Ziadnu skutoénost
rozhodujucu pre uzavretie poistnej zmluvy.

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze obsah poistnej zmluvy mi je zrozumitelny, vyjadruje
moju slobodnt a vaznu volu, a na znak sdhlasu poistni zmluvu podpisujem.
Podpisom tejto poistnej zmluvy potvrdzujem, Ze boli overené moje identifikaéné udaje
a totoznost osobou konajucou v mene poistovatela.

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze som uviedol a zodpovedal pravdivo, Uplne a podia
svojho najlepSieho vedomia vietky zadané otazky a tdaje. Dalej potvrdzujem, Ze mi
pred uzavretim poistnej zmluvy boli pisomne poskytnuté informacie v zmysle Zakona
o poistovnictve v platnom a G€innom zneni a ze mi finanény agent sprostredkujlci
poistenie poskytol informacie v sulade so zakonom &. 186/2009 Z. z. o finanénom
sprostredkovani a finanénom poradenstve v plathom zneni a predioZil Informacny
dokument o poistnom produkte.

Svojim podpisom na tejto poistnej zmluve beriem na vedomie, Ze poistovatel je
opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb v zmysle Zakona o poistovnictve
v platnom a déinnom zneni. Podrobné informacie o spractivani osobnych udajov
a pravach dotknutej osoby su vo VPP PZ 14, s ktorymi som sa oboznamil pred
podpisom tejto poistnej zmiuvy.

V sulade s § 10 zdkona €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej €innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov tymto poistnik vyhlasuje, Ze tato
zmluvu uzaviera vo vlastnom mene a finanéné prostriedky, ktoré zaplati ako sumu
poistného su v jeho vlastnictve. Zaroven poistnik vyhlasuje, 2e nie je politicky
exponovanou osobou podfa zakona & 297/2008 Z. z. Ak toto vyhlasenie nie je
pravdivé, poistnik pisomne oznami poist'ovatelovi identifikacné udaje osoby, v
ktorej mene uzatvara tato zmluvu, resp. identifikatné Gdaje osoby, v ktorej
vlastnictve s finanéné prostriedky zaplatené ako poistné, vratane sihlasu tejto
osoby vyjadreného jej podpisom. Povinnosti uvedené v predodlej vete méze
poistnik spinit’ formou Cestného vyhlasenia na tlaive poist'ovatela.

Ziadny poistovatel nie je povinny poskytnut poistné krytie a Ziadny poistovatel
nezodpoveda za nahradu akejkolvek Skody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu,
ak by poskytnutie takéhoto krytia alebo platby z takéhoto naroku na nahradu $kody
alebo z poskytnutia takéhoto benefitu vystavilo poistovatela akejkolvek sankcii,
zakazu alebo restrikcii (obmedzeniu) v zmysle rezolicie OSN alebo obchodnym (i
ekonomickym sankciam podla zakonov alebo smernic Eurdpskej Unie, Slovenskej
republiky, Velkej Britanie alebo USA.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran
obdrzi po jednom rovnopise.

Ak sa niektoré ustanovenie tejto zmluvy stane neplatnym alebo net¢innym, nie je tym
dotknuta platnost a uéinnost ostatnych ustanoveni. Zmluvné strany miesto neplatného
alebo neuéinného ustanovenia dohodnl nové ustanovenie, ktoré sa najviac priblizi
ucelu, ktory zmluvné strany v ¢ase uzavretia zmluvy sledovali.

10. VSetky dokumenty uvedené v Prilohach tejto zmluvy tvoria jej neoddelitelnu sticast.
11. Tato zmluvu je moZné menit adopifat len pisomnymi dodatkami podpisanymi
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zastupcami oboch zmluvnych stran, pokial nie je v tejto zmluve uvedené inak.

12. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami
a ucinnost den nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
vedenom Uradom vlady SR podia § 47a ods. 1 zakona & 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov a v nadvdznosti na ust.
§5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

13. Suhlas so spraclivanim osobnych Udajov na marketingové Ucely (netyka sa
poistnika, ktory je pravnickou osobou): Suhlasim, aby Generali Poistoviia, a. s.
spractivala moje osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa, datum narodenia,
e-mail a telefénne Cislo na ucely marketingovych ¢innosti poistovatela,
sprostredkovatefov poistenia a spoloénosti patriacich do skupiny Generali (napr.
ponuka produktov, stvisiacich sluzieb, prieskum spokojnosti klientov, ponuka uéasti v
sutaziach a anketach), a to po€as trvania zmiuvného vztahu s poistovatelom a po
dobu jedného roka po ukonceni platnosti vSetkych zmluvnych vztahov s
poistovatefom. Beriem na vedomie, Ze mam pravo na blokovanie mojich osobnych
Udajov z dévodu odvolania tohto suhlasu. Podrobné informacie o pravach dotknutej
osoby a spracuvani osobnych udajov, s ktorymi som bol oboznameny, si v
prislusnych poistnych podmienkach ako aj na webovej stranke poistovatela.

o ANO g NIE
14. Sdhlas poistnika so zasielanim pisomnosti elektronicky:

Suhlasim so zasielanim pisomnosti elektronicky na uvedenu funkénu e-mailovu
adresu v sllade s prislusnymi poistnymi podmienkami a zaroven potvrdzujem, Zze som
si vedomy toho, Ze mi poistovatel méze zasielat pisomnosti elektronicky, s vynimkou
pisomnosti, na ktorych prevzatie je potrebny méj podpis alebo pri ktorych z ich
povahy vyplyva nevyhnutnost dorucit ich inak ako prostrednictvom e-mailu:

o ANO & NIE

Xil.  Prilohy - V8eobecné poistné podmienky poistenia zodpovednosti za $kodu spdsobenu
v suvislosti s vykonom vybranych &innosti poisteného VPP PZ 14

- Vypis z Obchodného registra poisteného
- Informacie o spracuvani osobnych udajov

V Bratislave dia

Nemocnica s*4¥ o Michala, a.s. Generali Poistovna, a. s.
MUDr. Ma.ar nizsko PhD  MPH Ing. Tomas Balla
predseda predst._.et-..va a generalr., Taditel riaditel odboru poistenia vefkych rizik a zaistenia

!

Generali Poistovria, a. s
Ing. Peter Nociar
underwriter
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GENERALI

Vseobecné poistné podmienky poistenia zodpovednosti za §kodu spésobenu v stvislosti s
vykonom vybranych €innosti poisteného
VPP PZ 14

~ Clanok .
Uvodné ustanovenia

Poistenie zodpovednosti za $kodu spbdsobenu v
suvislosti s vykonom vybranych €innosti poisteneho,
ktoré uzaviera Generali Poistovina, a. s., zapisana v
obchodom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka &.: 1325/B, ICO: 35 709 332, (dalej
len ,poistovatel”), sa riadi prislusnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika v platnom zneni (dalej len
,0Z"), tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami
poistenia zodpovednosti za Skodu spésobenu v
suvislosti s vykonom vybranych €innosti poisteného
VPP PZ 14 (dalej len VPP PZ 14") a prislusnymi
Zmluvnymi dojednaniami (dalej len ,ZD"), ktoré su

neoddelitelnou  sucastou  poistnej zmluvy a
ustanoveniami poistnej zmluvy.
Clanok Il.

Predmet poistenia

1. Poistenie sa uzaviera pre pripad pravnym
predpisom stanovenej zodpovednosti poisteného
za Skodu vzniknutu tretej osobe v suvislosti s
vykonom ¢&innosti poisteného, ktora je uvedena v
poistnej zmluve.

2. V pripade Skody na zdravi sa za vznik Skody
povazuje okamih, kedy doSlo ku kratkodobemu,
nahlemu a nasilnému posobeniu vonkajsich
vplyvov, ktoré spodsobili poskodenie zdravia,
popripade okamih, ktory je ako wznik tohto
poskodenia zdravia lekarsky dolozeny. Pokial
dojde k smrti tretej osoby nasledkom lrazu alebo
iného poskodenia zdravia, je pre vznik prava na
pinenie z poistenia rozhodujici okamih vzniku
urazu alebo iného poskodenia zdravia,
dosledkom ktorych smrt' nastala.

3. Poistovatel poskytne plnenie z poistenia v
pripade, 2e v dobe trvania poistenia bolo
poistenému prvykrat  doruéené  pisomné
uplatnenie naroku poskodeného na nahradu
Skody.

Clanok lil.
Vyluky z poistenia

1. Ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak
poistenie sa nevztahuje na zodpovednost za
Skodu:

a) spbsobent Umyselne, alebo prevzatd nad
ramec stanoveny pravnymi predpismi, alebo
prevzati v zmluve medzi poistenym a tretou

VPP_PZ14_01/2014v.7

osobou nad ramec stanoveny pravnymi
predpismi,

b) v rozsahu, v akom vznikol narok na pinenie z
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla alebo z
urazového poistenia, ktoré je sucastou
socialneho poistenia v zmysle prisludnych
pravnych predpisov,

c) spbsobenu sadanim, zosuvom pbdy, erdziou a
v dosledku poddolovania,

d) vzniknutd na Zivotnom prostredi
ekologickej Skody,

e) vzniknuta v pri¢innej suavislosti s vojnou,
ozbrojenymi udalostami akéhokofvek druhu s
vyhlasenim alebo bez wvyhlasenia vojny,
obgianskou vojnou, rebéliou, vojenskym alebo
fudovym povstanim, vzburou, obc&ianskym
nepokojom, vojenskym alebo inym
nezakonnym pucom, S&tatnym prevratom,
stannym pravom, vojnovym stavom, Strajkom,
vylukou z prace, terorizmom,

f) vzniknutd na veciach, ktoré poisteny uziva,

g) vzniknutl na veciach ktoré poisteny prevzal,
aby na nich vykonal objednant ¢innost,

h) vzniknutt na vadnom vyrobku dodanom

poistenym,

i) vzniknutd na wveciach, na ktorych poisteny
vykonaval objednant €innost, pokial ku Skode
doslo preto, Ze tato ¢&innost bola chybne
vykonana,

j) spbsobenu priamo alebo nepriamo jadrovou

energiou, radiaciou alebo radioaktivnou

kontaminaciou alebo azbestom,

sposobent vadnym vyrobkom vyrobenym

alebo dodanym poistenym a stiahnutim

vyrobku z trhu, ako aj jeho odpratavanim a

nahradovanim,

I) spbsobenu pri projekcii, konstrukcii a stavbe
lietadla alebo dodavkou suciastok alebo inych
vyrobkov, ktoré boli s vedomim poisteného
instalované v lietadlach,

m) sposobenu prenosom virusu HIV,
n) ktora sa prejavuje genetickymi
organizmu,

0) spbsobenu
organizmami,

p) sposobenu v suvislosti s ¢innostou bankovych

a finanénych institdcii.

Z poistenia nevznika narok na plnenie:

vratane

k)

zmenami

geneticky modifikovanymi



a) za pokuty, penadle c¢i iné sankcie uloZené
poistenému prisludnym organom,

b) za iné platby, ktoré maja represivny, alebo
sankény charakter,

¢) za akékolvek platby, nahrady alebo naklady
pozadované v suvislosti s uplatnenim prava na
ochranu osobnosti, alebo inej nemajetkovej
ujmy,

d) v pripade akejkolvek nahrady $kody pristidenej
sudom Spojenych Statov americkych alebo
Kanady.

Poistenie sa dalej nevztahuje na zodpovednost

za Skodu:

a) za ktori poisteny zodpoveda svojmu

manzelovi, pribuznym v priamom rade,

osobam, ktoré s nimi Ziju v spoloénej
domacnosti,

za ktoru poisteny zodpoveda spoloénikom

poisteného alebo ich manzelom &i pribuznym v

priamom rade, alebo osobam, ktoré ZijG so

spoloénikom v spolo¢nej domacnosti,

ktora wvznikla podnikatelskému subjektu, v

ktorom ma poisteny, jeho manzel, pribuzny v

priamom rade alebo osoba, ktora Zie s

poistenym v spolo¢nej domacnosti, majetkovl

ucast' vaésiu ako 50 %, je jeho ¢lenom alebo
clenom S$tatutarneho, dozorného alebo iného
organu tohto subjektu,

medzi poistenymi, ktori uzatvorili jednu

spoloénu zmluvu poistenia zodpovednosti.

V pripade finanénej Skody sa poistenie

nevztahuje:

a) na zodpovednost za schodok na finanénych
hodnotach, spravou ktorych bol poisteny
povereny, a na zodpovednost za &kody
vzniknuté pri obchodovani s cennymi papiermi,

b) na zodpovednost za $&kodu vzniknutl
nedodrzanim lehdét dohodnutych s klientom
pricom nejde o lehoty stanovené priamo
pravnym predpisom,

c) na zodpovednost za skodu prekro¢enim
stanovene] doby vykonania diela, lehét a
terminov,

b)

d)

d) na zodpovednost za $Skodu vzniknutd
porusenim autorského prava,
e) na zodpovednost za Skodu spésobenu

poistenym pri vykone pésobnosti ako c&lena
predstavenstva alebo ¢lena dozornej rady
alebo pri  vykone pésobnosti konatefa
akejkolvek obchodnej spolo¢nosti,

f) na zodpovednost za $kodu, ktora vznikla v
suvislosti s trestnym ¢inom spachanym
poistenym, alebo ktora vznikla v suvislosti s
akymkolvek nepoctivym alebo podvodnym
konanim alebo opomenutim poisteného.
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V poistnej zmluve mozno dohodnut, Ze poistenie
sa nevztahuje i na zodpovednost za $kodu
vzniknutd inak ako spésobmi uvedenymi v ods. 1
az 4 tohto €lanku.

Clanok IV.
Nahrada nakladov

Poistovatel je povinny nahradit' poistenému alebo za
poisteného naklady:

iF

207

ktoré zodpovedaju najviac tarifnej odmene
advokata za obhajobu v pripravnom konani a v
konani pred sudom prvého stupfia v ramci
trestného konania, ktoré je vedené proti
poistenému alebo jeho zamestnancovi v suvislosti
so Skodovou udalostou, pokial poisteny splnil
povinnosti ulozené mu v &l. VII. ods. 1 pism. g)
tychto VPP PZ 14; obdobné naklady pred
odvolacim studom nahradi poistovatel len vtedy,
ak sa k ich uhrade pisomne zaviazal,

konanie o nahrade Skody pred prislusnym
organom, pokial poisteny splnil povinnosti
ulozené mu v ¢&l. VII. ods. 1 pism. h) a i) tychto
VPP PZ 14 a pokial je poisteny povinny tieto
naklady uhradit; trovy pravneho zastipenia
poisteného uhradi vsak poistovatel iba vtedy, ak
sa k tomu pisomne zaviazal,

Poistenie sa vztahuje i na skodu wvzniknutd
uhradou nakladov zdravotnej starostlivosti, ak za
tuto Skodu poisteny v dosledku protipravneho
konania zodpoveda a ak to vyplyva zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov.

Clanok V.
Limity pinenia

Plnenia z jednej poistnej udalosti (vratane
nakladov uvedenych v &l. IV. VPP PZ 14) nesmu
presiahnut’ poistnid sumu, ktord bola v poistnej
zmluve stanovena pre obdobie, v ktorom bolo
poistenemu prvykrat  dorucené  pisomné
uplatnenie naroku poskodeného na nahradu
Skody.

V pripade pinenia zo suhrnu ¢&asovo spolu
suvisiacich $kodovych udalosti, ktoré vyplyvaju
priamo alebo nepriamo z rovnakého zdroja,
pri¢iny, udalosti, okolnosti, zavady ¢&i iného
nebezpetenstva (dalej iba ,sériova $kodova
udalost™) plati, Ze poistna suma pre vSetky
udalosti v sérii nesmie presiahnut' poistnu sumu,
ktora bola v poistnej zmluve stanovena pre
obdobie, v ktorom bolo poistenému prvykrat
dorucené pisomné uplatnenie naroku
poskodeného na nahradu $kody vyplyvajuceho z
prvej udalosti v sérii.



2. Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, pinenia
vyplatené z poistnych udalosti, ktoré vznikli v
priebehu jedného poistného roka nesmu
presiahnut’ dvojnasobok poistnej sumy stanovenej
v ods. 1 tohto €lanku.

Clanok VI.
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je nahodna skutocnost, s ktorou je
spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnat
poistné plnenie. Pokial o nahrade $kody, za ktoru
poisteny zodpoveda rozhoduje opravneny organ plati,
Ze poistnd udalost’ nastala az diom ked nadobudlo
pravoplatnost’ rozhodnutie tohto organu o nahrade
Skody a jej vySke.

Clanok VII.
Povinnosti poisteného a poist'ovatefa

1. Okrem povinnosti  stanovenych  pravnymi
predpismi ma poisteny tieto dalSie povinnosti:

a) je povinny poistovatefovi bez zbytoéného
odkladu oznamit' kazdé zvySenie poistného
nebezpedenstva, o ktorom poisteny vie, a
ktoré nastalo po uzavreti zmluvy, hlavne
véetky podstatné zmeny alebo rozSirenie
podnikatefskej ¢innosti alebo podnikatelského
zameru, ako i v8etky zmeny v ostatnych
skutoénostiach, na ktoré bol opytany pri
uzavierani poistenia,

b) je povinny umoznit poistovatefovi kedykolvek
uskutocnit’ kontrolu podkladov pre vypocet
poistného,

c) je povinny oznamit' poistovatefovi, Ze uzavrel
dalsie poistenie u iného poistovatela proti
tomu istému poistnému nebezpeenstvu,
pritom je povinny oznamit' poistovatefovi meno
poistovatela a vysku poistnych sum,

d) je povinny dbat' na to, aby Skodova udalost
nenastala, predovSetkym musi dodrZiavat
vSetky poZiadavky obsiahnuté v pravnych
predpisoch a zavaznych normach
prichadzajucich do uvahy pre vyrobu, predaj a
distribuciu vyrobkov v krajinach, kam uvadza
vyrobky na trh, nesmie porusovat povinnosti
smerujuce k odvrateniu alebo zmenS$eniu
nebezpeéenstva, ktoré su mu ulozené
pravnymi predpismi alebo na ich zaklade,
alebo ktoré na seba prevzal poistnou zmluvou,
ani nesmie trpiet poruSovanie tychto
povinnosti zo strany tretich osob (za tretie
osoby sa povazuju tiez vSetky fyzicke a
pravnické osoby pre poisteného &inné);
je povinny bezodkladne odstranit’ kazdu
zavadu alebo nebezpetenstvo, o ktorom sa
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dozvie a ktoré by mohlo mat' vplyv na vznik
Skodovej udalosti, alebo prijat také
preventivne opatrenia, aké je mozné rozumne
poZadovat',

e) pokial Skodova udalost uz nastala, urobit
nevyhnutné opatrenia pre to, aby Skoda bola
€o najmensia,

f) je povinny oznamit' poistovatefovi, Ze nastala
skodova udalost, najneskér do tridsiatich dni
po skonceni poistného roku; dalej je poisteny
povinny oznamit, ze poskodeny proti nemu
uplatnil pravo na nahradu Skody zo 3kodovej
udalosti, vyjadrit' sa k pozadovanej nahrade a
jej vyske, spinomocnit' poistovatefa, aby za
neho 3kodovu udalost prerokoval, a dalej
postupovat’ podfa pokynov poistovatefla,

g) je povinny oznamit poistovatefovi bez
zbytotného odkladu, Zze v suvislosti so
Skodovou udalostou bolo zaate trestne
konanie proti poistenému alebo jeho
zamestnancovi a poistovatela informovat o
priebehu a vysledkoch tohto konania,

h) je povinny oznamit poistovatefovi bez
zbytoéného odkladu, Ze bolo proti nemu
uplatnené pravo na nahradu skody,

i) je povinny v konani o nahrade S$kody zo
Skodovej udalosti postupovat v sulade s
pokynmi poistovatefa, najma poisteny sa
nesmie bez suhlasu poistovatela zaviazat' k
nahrade premicanej pohfadavky a nesmie
uzavriet’ bez suUhlasu poistovatela sudny
zmier, proti rozhodnutiu prislusnych organov,
ktoré sa tykaju nahrady Skody, je poisteny
povinny sa v€as odvolat, pokial v odvolacej
lehote nedostane iny pokyn od poistovatela,

) Jje povinny, ak vzniklo v stvislosti so Skodovou
udalostou podozrenie z trestného Einu,
oznamit' toto bez zbytoéného odkladu organu
¢innému v trestnom konani, to vSak neplati, ak
je trestné stihanie podmienené suhlasom
poisteného,

k) je povinny zabezpedit' voéi inému prava, ktoré
na poistovatela prechadzaju podia ust. § 827
0OZ, najma pravo na nahradu Skody, ako i
préavo na postih a vysporiadanie,

1) je povinny plnit' dalSie povinnosti uloZzené mu

_ poistovatelom v poistnej zmluve.

Dalej je poisteny povinny na zaklade pisomného

upozornenia poistovatela odstranit’ zviast' rizikove

okolnosti spojené s jeho ¢innostou. Pokial tak v

stanovenej primerane] lehote neurobi a nastane

$kodova udalost, ktord ma pbvod v tejto zviast
rizikovej okolnosti, je poistovatel opravneny
pinenie zo zmluvy odmietnut.



Ak porusil poisteny povinnosti uvedené v ods. 1

tohto ¢lanku, a toto poruSenie malo podstatny

vplyv na vznik Skodovej udalosti alebo na vysku
plnenia poistovatela alebo tymto poru§enim doslo

k stazeniu zistenia pravneho dévodu pinenia,

rozsahu alebo vysky Skody, ma poistovatel voci

nemu pravo na nahradu aZz do vysky
poskytnutého poistného pinenia. Ak porusil

poisteny povinnosti uvedené v ods. 1, pism. f)

alebo i) tohto &lanku, nevznika pravo na poistné

pinenie.

Popri povinnostiach stanovenych zakonom ma

poistovatel dalej tieto povinnosti:

a) prerokovat s poistenym vysledky Setrenia
nevyhnutného na zistenie rozsahu a vysky
pinenia alebo mu ich bez zbyto&ného odkladu
oznamit',

b) vratit poistenému doklady, ktoré si pisomne
vyziada,

c) umoznit poistenému nahliadnut’ do podkladov,
ktoré poistovatel sustredil v priebehu Setrenia
a zhotovit' si ich kopie.

Clanok VIII.
Plnenie poistovatela

Poistné plnenie sa stanovi ako nahrada $kody, za
ktori poisteny zodpoveda podfa platnych
pravnych predpisov. Plnenie sa poskytne v
rozsahu pravnych predpisov  upravujlcich
nahradu Skody a za podmienok a v rozsahu
stanovenom v tychto VPP PZ 14 a poistnou
zmluvou.

Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, poisteny sa
podiefa na plneni z kaZdej poistnej udalosti
sumou dohodnutou v poistnej zmluve ako
spoluticast. Na pinenie zo sériovych poistnych
udalosti sa poisteny podiefa spolutiastou, bez
ohladu na poéet poistnych udalosti v sérii, iba
jedenkrat.

Ak poisteny uvedie poistovatela umyselne do
omylu o podstatnych okolnostiach tykajlcich sa
vzniku naroku na pinenie alebo jeho wvysky,
poistovatel ma voéi poistenému pravo na
nahradu poistného plnenia az do vysky
poskytnutého poistného plnenia podla toho, aky
vplyv malo Umyselné uvedenie do omylu na
rozsah jeho povinnosti pinit.

Ak ma poisteny voti poskodenému alebo inej
osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy
prechadza toto pravo na poistovatela, pokial za
poisteného tuto sumu zaplatil. Na poistovatela
prechadza tiez pravo poisteného na Uhradu
nakladov uvedenych v &l. IV. tychto VPP PZ 14,
ktoré poistenému boli priznané proti odporcovi,
pokial ich poistovatel za poisteného zaplatil.
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Ak poisteny zaplatil poskodenému skodu sam, je
poistovatel opravneny preskumat a zhodnotit
vietky skutoénosti tykajlice sa vzniku prava na
plnenie z poistenia, akoby k nahrade Skody
poistenym nedoslo.

Ak poisteny sposobil skodu nasledkom pozitia
alkoholu alebo inych navykovych latok, ma
poistovatel proti nemu pravo na nahradu az do
vysky poskytnutého poistného pinenia.

Plnenie je splatné do 15 dni, po skongeni Setrenia
potrebného na zistenie rozsahu povinnosti
poistovatela pinit.

Ak je suma poistného plnenia vypocitana ako
nahrada $kody podfa prislusnych ustanoveni
tychto VPP PZ 14 vy&sia ako poistna suma, ktora
sa v zmluve dojednala ako najvysSie pinenie
poistovatela, poistovatel pini len do vysky tejto
poistnej sumy v sulade s €l. V. tychto VPP PZ 14.

Clanok IX.

Zaciatok postenia, doba trvania a zanik poistenia
1.

Poistenie sa dojednava na dobu 12 mesiacov
(jeden poistny rok), pokial nie je v zmluve
dohodnuté inak. Zaciatok poistenia je od 00.00
hod. dha nasledujiceho po uzavreti poistnej
zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve dohodnute, Ze
poistenie zacina neskor.

Okrem dbévodov uvedenych v
predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie

pravnych

dojednané,
b) ukoncenim ¢innosti poisteného,
c) pisomnou  vypovedou  ktoréhokolvek z

uéastnikov zmluvy do dvoch mesiacov po jej
uzavreti, vypovedna lehota je osemdennd a
zacina plynat' nasledujicim dfiom po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane,
d) vypovedou podfa ods. 3 tohto &lanku VPP PZ
14.
Poisteny i poistovatel maju pravo po kazdej
poistne] udalosti poistenie pisomne vypovedat
najneskér do 3 mesiacov od oznamenia tejto
udalosti. Poistenie sa konéi uplynutim jedného
mesiaca od doruenia vypovede druhej zmluvnej
strane.

Clanok X.
Poistné

Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu a
rozsahu poistenia, vy$ky poistnej sumy, vysky
spoluticasti a ostatnych podmienok poistenia a
jeho vy$ka je uvedena v poistnej zmiuve.

Poistné je v zmysle § 796 ods. 1 OZ
jednorazovym poistnym. V poistnej zmluve je



mozné dohodnut, Ze poisteny uhradi poistné v
splatkach.

Ak nebude jednorazové poistné alebo prva
splatka tohto poistného zaplatena véas, je
poistovatel opravneny od poistnej zmluvy
odstupit, a to najneskér do 3 mesiacov odo dnha
splatnosti uvedeného poistného.

Ak je poisteny v omeskani s platenim poistného,
ma poistovatel pravo urok z omeskania za kazdy
den omeskania.

Clanok XI.
Vyklad pojmov

Poskodena vec - zmena stavu veci, ktoru
objektivne mozno odstranit' opravou alebo taka
zmena stavu veci, ktor objektivne nie je mozné
odstranit opravou, napriek tomu je vec pouZitelna
na pbvodny ucel.

Zni¢ena vec - zmena stavu veci, ktoru objektivne
nie je mozné odstranit opravou, a preto sa vec uz
neda dalej pouzivat na pévodny ucel.

Pre vznik sériovej $kodovej udalosti je rozhodny
vznik prvej Skodovej udalosti.

Skodovou udalost'ou sa pre (cely tychto VPP
PZ 14 rozumie skutoénost, ktord moéze byt
dévodom vzniku prava na poistné pinenie, a ktora
je blizsie specifikovana v ¢&l. Il., ods. 1, VPP PZ 14
a v poistnej zmluve.

Skoda je sposobena umyselne, ak bola
sposobena umyselnym konanim alebo
umyselnym opomenutim, ktoré mozno pripocitat’
poistenému, alebo o ktorom poisteny vedel. Pri
dodavkach veci alebo pri dodavkach prac, je
gkoda spbsobena umyselne aj vtedy, ked
poisteny vedel o zavadach veci alebo sluZieb,
napriek tomu na nich vykonal poZadovanu
ginnost, v désledku ktorej vznikla na tychto
veciach &koda. Skoda je spbsobena Umyselne
tiez vtedy, ak pévod $kody spotiva v tom, Ze
poisteny alebo fyzicka alebo prévnicka osoba pre
poisteného &inna umyselne nedodrzala pravne
predpisy a zavazné normy pre vyrobu, predaj a
distribGciu vyrobkov, alebo ze fyzicka alebo
pravnicka osoba pre poisteného ¢inna umyselne
nedodrzala inétrukcie a pokyny poisteného.
Finanéna sSkoda - ind majetkova ujma, ktora
vznikla inak ako Grazom, chorobou, poskodenim,
zni¢enim alebo stratou veci.

Zivotné prostredie - vietko, ¢o wvytvara
prirodzené podmienky existencie organizmov
vratane &loveka a je predpokladom ich dal$ieho
wvoja. Jeho zlozkami si najma voda, horniny,
péda, ovzduSie, organizmy, ekosystéemy a
energie.
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strata alebo oslabenie
prirodzenych funkcii ekosystému, vznikajuce
poskodenim ich zloZiek alebo narusenim
vnutornej vazby a procesu v dosledku fudskej
¢innosti.

Uzivanie veci - stav, ked poisteny ma vec
hnutelnt i nehnutefnd (nie pravo uzivania
priestoru v nehnutelnej veci) pravom vo svojej
moci a je opravneny vyuzivat jej UZitkové
viastnosti.

Prevzatie veci - stav, ked poisteny fyzicky
prevzal hnutelnt alebo nehnutefnl vec, ktora ma
byt predmetom jeho zévazku, za ucelom
vykonania objednanej ¢innosti, t. j. prac s vecou
priamo sUvisiacich (oprava, uprava, spracovanie
apod.).

Vyrobok - akakofvek vec, ktora bola vyrobena,
vytazena alebo inak ziskana bez ohfadu na
stupef jej spracovania a je uréena k ponuke
spotrebitelovi.

Sadanie pdédy - klesanie zemského povrchu
smerom do stredu Zeme v dosledku pésobenia
prirodnych sil alebo [udskej ¢innosti.

Zosuv pddy - pohyb hornin z vysSich poldh
svahu do niz8ich, ku ktorému dochadza
pbsobenim zemskej tiaZe alebo fudskej ginnosti
pri poru$eni podmienok rovnovahy svahu.
Poddolovanie - fudska cinnost' spoéivajuca v
hibeni podzemnych &tolni, $acht, tunelov a
podobnych podzemnych stavieb.

Terorizmus - pouzitie nasilia alebo hrozby
nasilim k politickym ciefom zahriujici akykofvek
¢in osoby alebo oséb konajucich v zastupeni
organizécie alebo v spojeni s organizaciou, ktorej
ginnost' smeruje k zvrhnutiu vliady uznanej alebo
neuznanej alebo k nasiliu. Terorizmus zahriuje
rovnako pouzitie nasilia k zastraseniu verejnosti
ako celku alebo k zastradeniu akejkolvek vrstvy
obyvateflstva.

Poistnik - osoba, ktora uzavrela s poistovatefom
poistni zmluvu a je povinna platit’ poistné.
Poisteny - osoba, na ktori zodpovednost za
skodu sa poistenie vztahuje.

Poistovatef — Generali Poistovia, a. s,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |., oddiel: Sa, vliozka ¢islo: 1325/B,
ICO: 35 709 332, so sidlom Lamadska cesta 3/A,
841 04 Bratislava, ktora je opravnena vykonavat
poistovaciu &innost podfa osobitného zakona.
Spolo¢nost patri do skupiny Generali, ktora je
uvedena v talianskom zozname skupin poistovni
vedenom IVASS.

Ukoné&enie éinnosti poisteného sa rozumie:

Ekologicka ujma -



20.

a) u pravnickych oséb, ktoré sa zapisuju do
zakonom uréeného registra, vymaz z tohto

registra,

b) u pravnickych oséb, ktoré sa nezapisuju do
registra, zrudenie pravnickej osoby
zriadovatelom,

c) u podnikateflov - fyzickych osbb, ktoré su
zapisané v zakonom uréenom registri, vymaz z
tohto registra,

d) u podnikatelov - fyzickych o0s6b,
opravnenia k podnikatelskej ¢innosti.
Konanie alebo opomenutie poisteného na ucely
tychto VPP PZ 14 - aj konanie alebo opomenutie

zanik

fyzickych  alebo  pravnickych os6b  pre
poistnika/poisteného  &innych na  zaklade
pracovnopravneho alebo iného zmluvného
vztahu.

Clanok XIl.

Dorucovanie pisomnosti

Pisomnosti poistovatefa uréené poistnikovi
alalebo poistenému sa dorucuji na poslednu
znamu adresu poistnika a/alebo poisteného.
Poistnik a/alebo poisteny je povinny pisomne
oznamit' poistovatelovi zmenu svojej adresy
alebo sidla bez zbyto&ného odkladu. Povinnost'
poistovatela dorucit' pisomnost' sa splni, len ¢o ju
poistnik al/alebo poisteny prevezme. Ak sa
pisomnost pre nezastihnutie adresata ulozi na
posSte a adresat si ju v prislusnej lehote
nevyzdvihne, povazuje sa pisomnost za
dorucenu dnom jej vratenia poistovatefovi, aj ked
sa adresat o jej uloZzeni nedozvedel. V pripade,
ked bola pisomnost vratena poistovatelovi ako
nedorucitelnd z dévodu zmeny adresy, povazuje
sa za doru¢enu dnom jej vratenia.

Povinnost' poistovatela dorugit pisomnost sa
spini aj vtedy, ked doru€enie pisomnosti bolo
zmareneé konanim alebo opomenutim poistnika
a/alebo poisteného. Uginky dorugenia nastant aj
viedy, ak poistnik a/alebo poisteny prijatie
pisomnosti odmietne.

Pisomnosti poistovatefa uréené poistnikovi
a/alebo poistenému alebeo inej opravnenej osobe
sa dorutuji spravidla postou alebo inym
subjektom opravnenym dorucovat' zasielky, mozu
v8ak byt dorué¢ené aj priamo poistovatefom.
Poistovatel je opravneny vyuZit aj alternativne
komunikaéné prostriedky (telefén, e-mail, fax) pre
vzajomnu komunikaciu s poistnikom, poistenym a
osobou opravnenou k prevzatiu poistného plnenia
v suvislosti so spravou poistenia, rieSenim
poistnych udalosti a ponukou produktov a sluZieb
poistovatela a spolupracujucich obchodnych
partnerov. Tieto prostriedky slizia k urychleniu
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vzajomne] komunikacie, avsak nenahradzuj
pisomna formu ukonov v pripadoch, ked
pisomnu formu vyZaduje zakon, poistn
podmienky alebo poistnd zmluva. Pisomnos
doruéované prostrednictvom faxu sa povazuju z:
doru¢ené vytlatenim spravy o ich odoslani
Pisomnosti doru¢ené e-mailom platia z:
dorucené nasledujuci den po ich odoslani, ak s:
nepreukaze skorsi termin dorucenia. Osobitne
podmienky zasielania pisomnosti podla bodu !
tohto €lanku VPP PZ 14 tym nie su dotknuté.
Pisomnosti uréené poistovatelovi sa povazuju z:
dorucené okamihom doruc¢enia na adresu sidl
alebo obchodného miesta poistovatela, pokia
tieto VPP PZ 14 alebo poistnd zmluv:
neustanovuju inak.

Poistnikovi, ktory vyjadril v poistnej zmluve suhlas
so zasielanim pisomnosti elektronicky, bude oc
momentu prejavenia tohto suhlasu pisomnost, n:
ktorej prevzatie nie je potrebny podpis poistnika
alebo ktorej povaha to umozfuje, zasielan:
elektronicky prostrednictvom e-mailu. Poistnik, je
povinny hiasit kazdi zmenu e-mailovej adres!
uvedenej v poistnej zmluve bez zbytoénéhc
odkladu, pricom tato zmena je uginna drion
doruéenia oznamenia poistovatefovi. Povinnos
zaslania pisomnosti poistnikovi elektronicky je
splnend jej odoslanim na e-mailovi adresi
poistnika uvedenu v poistnej zmluve alebo na e
mailovi adresu, ktord poistnik oznami podl:
predchadzajuce] vety. Poistnik je povinn'
zabezpecit  funkénost  e-mailovej adresy
Vyjadrenim sahlasu poistnika so zasielanin
pisomnosti elektronicky nedochadza k zanik
podmienok  doruéovania dohodnutych  pri
pisomnosti doru¢ované prostrednictvom post
resp. iného dorucovatela pisomnosti. Poistni
mbdze svoj suhlas so zasielanim pisomnost
elektronicky kedykolvek odvolat, pricom jeh
uginnost’ vznikne dorucenim odvolania toht
sthlasu poistovatefovi.

Elanok XIIl.
Medzinarodné sankcie

Poistovatel nie je povinny poskytnut' poistné krytie
poistné pinenie a nezodpoveda za nahradu akejkofve
Skody alebo poskytnutie akéhokofvek benefitu, ak b

sa

poistného

takéhot
platb

v dosledku poskytnutia
poistného  plnenia,

poistovatefl
krytia,

vyplyvajicej z naroku na nahradu $kody aleb
benefitu dostal do rozporu so sankciami, zakazn
alebo obmedzeniami uvalenymi vzmysle rezollc
OSN, obchodnych ¢&i ekonomickych sankcii aleb
pravnych aktov Slovenskej republiky, Eurépskej uni
alebo Spojenych statov americkych (USA).
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Clanok XIV.
Spésob vybavovania staznosti

StaZznostou sa rozumie namietka zo strany
poisteného alalebo poistnika na  vykon
poistovacej Cinnosti poistovatefa v slvislosti s
uzavretou poistnou zmluvou. Staznost' mdze byt
podana pisomne (na adresu sidla poistovatela
alebo na ktorékolvek obchodné miesto
poistovatela), ustne, prostrednictvom
prostriedkov elektronickej komunikacie (e-mail),
prostrednictvom webovej stranky poistovatela
alebo telefonicky.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, &oho
sa stazovatel domaha a v pripade podavania

staznosti  pisomnou formou musi byt
staZovatelom podpisana.
Poistovatel pisomne poskytne staZovatelovi

informacie o postupe pri vybavovani staznosti a
potvrdi dorucenie staznosti, ak o to staZovatef
poziada.

StaZovatel je povinny na poZiadanie poistovatela
doloZit bez zbytoéného odkladu pozZadované

doklady k podanej staznosti Ak staznost
neobsahuje pozadované naleZitosti alebo
staZovatel nedolozi doklady, poistovatel je

opravneny vyzvat a upozornit' stazovatela, ze v
pripade, ak v stanovenej lehote nedopini
pripadne neopravi poZadované naleZitosti a
doklady, nebude mozné vybavovanie staZnosti
ukonéit' a staznost bude odlozena.

Poistovatel je povinny staznost presetrit a
informovat' stazovatela o spésobe vybavenia jeho
staZnosti bez zbytoéného odkladu, najneskér do
30 dni odo dna jej doruéenia. Ak si vybavenie
staznosti vyzaduje dihSie obdobie, je moZné
lehotu podla predchadzajucej vety predizit, o om
bude stazovatel bezodkladne upovedomeny.
Staznost sa povazuje za vybavenu, ak bol
staZzovatel informovany o vysledku predetrenia
staznosti.

Opakovana staznost a daldia opakovana
staznost' je staznost toho istého staZovatela, v
tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skutoénosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel
prekontroluje spravnost’ vybavenia
predchadzajlce;j staznosti. Ak bola

predchadzajuca staznost vybavena spravne,
poistovatel tuto skutoénost' oznami stazovatelovi
s odévodnenim a pouéenim, Ze dalSie opakované
staznosti odlozii Ak sa prekontrolovanim
vybavenia predchadzajicej staznosti zisti, Ze
nebola vybavena spravne, poistovatel opakovanu
staZnost presetri a vybavi.
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GENERALI

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim
jeho staznosti méa staZovatel moznost obratit sa
na Narodni banku Slovenska alalebo na
prislusny sad.

Clanok XV.
Politicky exponované osoba

Poistnik je povinny pri uzatvoreni poistnej zmluvy, ako
aj potas trvania zmluvného vztahu, pisomne oznamit

poistovatelovi skutoénosti,

ktoré by spdsobili, ze

poistnik by bol povaZovany za politicky exponovanu
osobu vzmysle zakona &. 297/2008 Z. z. V pripade,
Ze poistnik neoznami poistovatefovi skuto&nosti vyssie
uvedené, bude povazovany za osobu, ktord nie je
politicky exponovanou osobou.
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Clanok XVI.
Zaverecné ustanovenia

Ustanovenia tychto VPP PZ 14 tykajice sa
poisteného, pouziji sa aj na poistnika (pokial je
poistnik osobou odli$nou od poisteného).
Konanim alebo opomenutim poisteného alebo
poistnika na ucely tychto VPP PZ 14 sa rozumie
aj konanie alebo opomenutie fyzickych a/alebo
pravnickych os6b pre poisteného alebo poistnika
¢innych na zaklade pracovnopravneho alebo
ineho zmluvného vztahu.

VSetky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba v
pisomnej forme, pokial nie je v tychto VPP PZ 14
uvedené inak.

Zmeny v poistnej zmluve a/alebo v doloZkach
poistnej zmluvy, ktoré su neoddelitelnou su¢astou
poistne] zmluvy mozno vykonat' pisomnou
dohodou zmluvnych stran, pokial nie je v tychto
VPP PZ 14 uvedené inak.

Od ustanoveni tychto VPP PZ 14 je mozné sa
odchylit' v poistnej zmiuve,

Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP PZ 14
stane neplatnym, tak ostatné ustanovenia poistnej
zmluvy ako aj tychto VPP PZ 14, ktoré nie su
touto neplatnostou dotknuté, zostavaji v
platnosti.

Tieto VPP PZ 14 su neoddelitelnou suéastou
poistnej zmluvy.

Tieto VPP PZ 14 nadobudaju uéinnost dna
25.05.2018 a vztahuju sa na poistné zmluvy
uzavreté odo dna ucinnosti tychto VPP PZ14.



dgi> GENERALI

Informacie o spracuvani
osobnych udajov

V suvislosti so spracovanim Vasich osobnych Udajov zo strany Generali Poistovia, a. s., ako prevadzkovatefla,
Vam ako osobe, ktorej osobné Udaje spracuvame, (dalej len ,dotknutd osoba“) tymto poskytujeme informacie
podla élankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spracuvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len ,Nariadenie").

Prevadzkovatel osobnych udajov

Generali Poistoviia, a. s., vratane odstepnych zavodov Eurépska cestovna poistoviia a Genertel
so sidlom Lamacska cesta 3/A, 841 04, Bratislava, ICO: 35 709 332, zapisana v Obchodnom registri Okresného
sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka ¢. 1325/B (dalej len ako ,Generali Poistovnia, a. s.").

Ugely spracuvania osobnych tdajov zo strany Generali

uzatvaranie, evidencia a sprava poistnych zmliv vratane starostlivosti o klienta (napr. sluzba elektronicke;
koreSpondencie a klientska zéna) a manazérskych analyz

reporting, vypocet kapitalovych poZiadaviek, $tatistické spracovanie a ocenenie novych produktov

likvidacia poistnych udalosti

zaistenie

kontrola kvality a dokumentacia uzatvarania zmluvnych vztahov prostrednictvom hlasovych zaznamov
vybavovanie staznosti

riadenie rizika podvodu, oznamovanie protispolo¢enskej ¢innosti

evidencia hiaseni o neobvyklych obchodnych operaciach a ich vybavenie a identifikacia klienta na ucely
vykonania starostlivosti vo vztahu ku klientovi

aktivne sudne spory a mimostdne vymahanie pohladavok

pasivne sudne spory

spractivanie osobnych Udajov v ramci Uctovnych dokladov

ponuka produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho marketingu

sutaze

sprava registratury

vykon vnutorného auditu, vykon funkcie suladu s predpismi, vykon funkcie riadenia rizik

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych Gdajov je Standardne plnenie zakonnej povinnosti (najma zakon
€. 39/2015 Z. z. o poistovnictve), uzatvorenie a plnenie poistnej zmluvy, opravneny zaujem, ktorym je ochrana
jeho prav a pravom chranenych zaujmov Generali Poistovna, a. s., (icel riadenia rizika podvodu) a komplexna
ochrana a zvysenie komfortu klienta (Gcel ponuky produktov a sluzieb a poskytovanie informacii v ramci priameho
marketingu) a suhlas dotknutej osoby (sutaze).

Dotknute osoby \

Generali Poist'ovia, a. s., spractva osobne udaje najma o poistnikovi, poistenom, osobe opravnenej na prevzatie
poistného, dal$ich osobach uvedenych v poistnej zmluve, ako aj o potenciélnych klientoch (dalej aj ako ,dotknuta

osoba").

Kategorie spracuvanych osobnych udajov

identifikacné Gdaje (napr. meno, priezvisko, datum narodenia a rodné cislo)

kontaktné udaje (napr. adresa trvalého pobytu, telefonne Cislo a e-mailova adresa)
sociodemografické udaje (napr. vek a povolanie)

Udaje o poistnych zmluvach, ktoré ma dotknuta osoba uzavreté s Generali Poistovna, a. s.




Kategorie prijemcoy, ktorym mozu byt poskytnuté osobné tdaje

- finan&ni agenti — Slovenska kancelaria poistovatelov
- poskytovatelia IT sluzieb — Socialna poistoviha

— advokati - NBS

— posudkovi lekari — exekdtori

- znalci — orgéany ¢inné v trestnom konani

- SLASPO — sldy

Doba uchovavania osobnych tdajov

Generali Poistovna, a. s., je opravnena spracuvat' osobné udaje dotknutych osdb po dobu stanovenu zakonom
¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve, t. j. poCas trvania poistenia a po zaniku poistenia do uplynutia premli¢acej doby
na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej v3ak pat rokov od skoncenia zmluvného vztahu s klientom.
Spracuvanie osobnych Udajov v pripade udelenia sthlasu je mozné len poéas doby, na ktor bol suhlas udeleny.

Profilovanie

GeneraliPoistovna, a. s., vykonava v ramci svojej cinnosti aj profilovanie novych klientov na zaklade demografickych,
socialnych udajov a udajov o produktoch za ucelom riadneho uzavretia poistnej zmluvy, kalkulacie poistného
a spravy poistnej zmluvy.

Prava dotknute] osoby

— pravo pozadovat od poistovne Generali pristup k svojim osobnym tdajom

— pravo na opravu osobnych udajov

— pravo na vymazanie osobnych tdajov

— prévo na obmedzenie spracivania osobnych tudajov

— pravo namietat' proti spracuvaniu osobnych tdajov

— pravo na prenosnost' svojich osobnych udajov

— pravo odvolat’ suhlas (ak je sthlas pravnym zakladom spracuvania)

— pravo podat staznost' dozornému organu, t. j. Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky

Uvedené prava dotknutej osoby su bliz§ie Specifikované v ¢lankoch 15 az 21 Nariadenia. Dotknuta osoba si uvedené
prava uplatiuje v stlade s Nariadenim a dal$imi prislusnymi pravnymi predpismi. Vo¢i Generali Poistovia, a. s., si
dotknuta osoba moze svoje prava uplatnit’ prostrednictvom pisomnej Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami.

V pripade uplatnenia prava na pristup k osobnym udajom alebo prava na prenosnost’ osobnych udajov musi
byt' podpis dotknutej osoby na pisomnej Ziadosti Gradne overeny. Ak ma Generali Poistovha, a. s., opravnené
pochybnosti v stvislosti s totoznostou dotknutej osoby, mézZe poziadat' dotknutl osobu o poskytnutie dodatoénych
informacii potrebnych na potvrdenie jej totoZznosti, napr. doloZenie Ziadosti s Uradne overenym podpisom dotknute]

osoby.

Kontakt na osobu zodpovednu za dohlad nad ochranou osobnyCh tdajov

Generali Poist'ovnia, a. s.

Osoba zodpovedna za dohlad nad ochranou osobnych Gdajov
Lamacska cesta 3/A

841 04 Bratislava

E-mail:

Podrobnejsie informacie o spracivani osobnych Udajov su zverejnené na webovej stranke www.generali.sk
a vo vSetkych poboctkach Generali Poistovia, a. s.



