RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

Kore$pondencna adresa:
Statutarny organ:

v znen{ neskorsich predpisov a autorského zakona ¢. 185/2015 Z. z. v zneni neskorSich pravnych

predpisov
medzi:
1.  Objednivatel’
Nézov: Slovak Business Agency
Sidlo: Mileticova 23, 821 09 Bratislava
KoreSpondenc¢na adresa: Karadzicova 2, 811 09 Bratislava
Statutarny organ: Mgr. Martin Holak, PhD., generalny riaditel
ICO: 30 845 301
DIC: 2020869279
Bankové spojenie: Vseobecna tiverova banka, a. s.
IBAN: SK81 0200 0000 0016 9324 1062
SWIFT (BIC): SUBASKBX
Registrécia Register zaujmovych zdruzeni pravnickych osdb vedeny
Okresnym  uradom  Bratislava, registratné ¢islo:
OVVS/467/1997-Ta
Kontaktna osoba: Ing. Miroslav Dunaj¢in
e-mail: dunajcin@sbagency.sk
(d’alej len ,,Objedndvatel™)
a
2. Poskytovatel’:
Obchodné meno: Beat IT, s.r.o
Sidlo: Zvolenska cesta 165, 974 05 Banska Bystrica

Zvolenska cesta 165, 974 05 Banska Bystrica
Ing. Peter Lepacek, konatel

ICO: 50 776 584

DIC: 2120476215

IC DPH: SK2120476215

Bankové spojenie: OTP Banka Slovensko, a.s.

IBAN: SK59 5200 0000 0000 1794 2539

Zépis: Obchodny register Okresného sidu Banskd Bystrica.
Oddiel: Sro, vlozka ¢. 34079/S

Kontaktna osoba: Ing Peter Lepacek

e-mail: info@beatit.sk

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

(Objednavatel’ a Poskytovatel’ d’alej aj ako ,,Strany dohody*)
Preambula

Objednavatel ako verejny obstaravatel realizoval verejné obstardvanie postupom podl'a § 117 zdkona
¢. 343/2015 Z. z o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov na predmet zdkazky ,,Poskytovanie konzultaénych sluzieb a poradenstva pri priprave
projektov verejného obstaravatel’a”, Vyzva na predloZenie ponuky zo diia 20.04.2018, zverejnena
dnia 20.04.2018 na http://www.sbagency.sk/zakazky-s-nizkou-hodnotou.




Clénok 1
Predmet ramcovej dohody

. Predmetom tejto ramcovej dohody je zavizok Poskytovatel'a poskytovat’ Objednavatelovi sluzby
v rozsahu §pecifikovanom v prilohe ¢. 3 Specifikacia predmetu rimcovej dohody (d’alej len ,,priloha
& 3%) a zavdzok Objednévatel'a zaplatit’ Poskytovatel'ovi za riadne a v¢as poskytnuté sluzby cenu
podl'a Clanku 4 tejto ramcovej dohody. Objedndvatel' a Poskytovatel' sa zavizuju poskytovat’ si
navzajom nevyhnutne potrebni su€innost pri plneni zévizkov Stran dohody z tejto rdmcovej
dohody.

. Predmetom rdamcovej dohody je poskytovanie sluZieb v stvislosti s poskytovanim konzultaénych
sluZieb a poradenstva pri priprave a realizacii projektov Objednavatel’a z fondov EU, §tatneho
rozpoétu SR, resp. inych finanénych mechanizmov v predpokladanom rozsahu 1200
osobohodin (d’alej aj ako ,,sluzby*), a to na zédklade objednavok vystavenych Objednavatel'om.

Clanok 2
Sposob, miesto a rozsah poskytovanych sluZieb

. Poskytovatel' sa zavizuje poskytovat sluzby podla tejto ramcovej dohody na zéklade
Objednavatelom vystavenej a Poskytovatel'ovi riadne dorugenej objednavky v zmysle ods. 2. tohto
¢lanku ramcovej dohody.

. Objednavku je opravnen4 vystavit' v mene Objednavatel'a kontaktna osoba uvedena v zahlavi tejto
ramcovej dohody. Objednavka musi byt’ dorucend v elektronickej podobe na adresu: info@beatit.sk
ako podpisany pdf. dokument, alebo v pisomnej podobe na adresu sidla Poskytovatel'a uvedeni
v zahlavi tejto ramcovej dohody.

. Objednavka podl'a ods. 2. tohto ¢ldanku ramcovej dohody musi obsahovat’ tieto naleZitosti:
- poradové &islo objednavky,

- oznalenie ramcovej dohody,

- oznalenie pozadovanej sluzby v stlade s touto rimcovou dohodou,

- presna Specifikdcia pozadovaného vystupu sluzby,

- pozadovana lehota plnenia.

. V pripade, Ze $pecifikdcia sluzby pozadovand Objednavatelom v objednavke nebude dostatocne
urdita na to, aby ju Poskytovatel mohol na zéklade takejto objednavky riadne poskytnut, je
Poskytovatel’ povinny tuto skutotnost’ Objednavatelovi pisomne oznamit’ najneskdr v lehote do 3
dni odo diia doru¢enia objednavky spolu s poziadavkami na upresnenie.

. V pripade, e predmetom objednévky budi sluzby, ktoré nebude mozné zo strany Poskytovatela
z objektivnych pri¢in poskytnut’' v lehote uréenej Objednavatel'om, je Poskytovatel' povinny tito
skutognost’ spolu s ddvodmi Objednéavatel'ovi pisomne oznéamit’ v lehote najneskor do 3 dnf odo diia
doruéenia objednavky. Objednavatel’ uréi novu, primerani lehotu na poskytnutie sluzieb.

. Poskytovatel’ je povinny poskytnut sluzbu riadne a véas, t. j. v lehote ur¢enej v objednavke alebo
podla ods. 5 tohto ¢lanku. O odovzdani a prevzati sluzby poskytnutej na zéklade jednotlive;
objednavky spisu Strany dohody Akceptaény protokol (vzor akceptaéného protokolu tvorf prilohu &,
2 tejto ramcovej dohody).

. Miestom poskytovania sluzieb je sidlo Poskytovatel'a, ak sa Strany dohody nedohodnui inak.



Clanok 3
Prava a povinnosti Stran dehody

. Poskytovatel' sa zavizuje pre Objednavatela poskytovat’ sluzby v stlade s podmienkami
dohodnutymi v tejto ramcovej dohode.

. Objednévatel’ a Poskytovatel’ st si navzajom povinni poskytovat potrebni si¢innost’, informacie,
podklady, zdroje, data a rozhodnutia v rozsahu nevyhnutnom na poskytnutie sluzieb.

. Poskytovatel’ nezodpoveda za omeskanie a/alebo vady poskytovanych sluzieb v rozsahu, v akom
také vady alebo omeskanie boli spdsobené chybajlicimi alebo nespravnymi informaciami a/alebo
nedostatkom inej sGi¢innosti na strane Objednéavatel’a, v pripade, ze Objednédvatel’ bol o takychto
chybajtcich alebo nespravnych informaciach Poskytovatel'om vcas a pisomne oboznameny.

. Poskytovatel sa zavizuje, Ze sluzby podl’a tejto dohody bude poskytovat prostrednictvom vlastnych
zamestnancov, alebo prostrednictvom tretich 0s6b v zmluvnom alebo obdobnom vztahu k nemu,
v takomto pripade v3ak Poskytovatel’ zodpoveda za riadne poskytnutie sluzieb v rozsahu, ako keby
sluzby poskytoval sam.

. Poskytovatel’ sa zavizuje plnit’ svoje zavizky vyplyvajlice z tejto ramcovej dohody riadne a v¢as, a
to na zéklade profesionalnych Standardov.

. Strany dohody sa v stlade s § 525 ods. 2 zakona &. 40/1964 Zb. Obé&iansky zakonnik v zneni
neskorgich predpisov dohodli, Ze v pripade vzniku pohl'adavky Poskytovatel'a vo¢i Objednévatel'ovi
je Poskytovatel’ opravneny postipit’ pohl'adavku na tretiu osobu len s predchadzajiicim pisomnym
stthlasom Objednavatela.

. Nakol'ko cena predmetu zidkazky bude hradena z verejnych prostriedkov (prostriedkov 3tatneho
rozpo¢tu), Poskytovatel’ sa zavdzuje, Ze strpi a umozni vykon kontroly a auditu, vytvori vhodné
podmienky a poskytne su¢innost’ na ich vykonanie opravnenym kontrolnym organom Objednavatela
a dalsim opravnenym kontrolnym organom v zmysle prislusnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky, najmé, nie v8ak vylu¢ne Ministerstvu hospodarstva Slovenskej republiky.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky

. Strany dohody sa dohodli, Ze maximalna celkova cena za sluzby poskytnuté na ziklade tejto
ramcovej dohody je vo vyske 59 040,- Eur s DPH (slovom: pét'desiatdeviit'tisicStyridsat’ Eur s
DPH), t. j. 49 200,- Eur bez DPH (slovom: $tyridsat’deviit'tisicdvesto Eur bez DPH). Objednavatel
nie je povinny vycerpat’ finanény limit plnenia uvedeny v tomto bode. Celkova cena za sluzby je
stiCet cien za objednané ariadne poskytnuté sluzby na ziklade ramcovej dohody uzavretej s
Poskytovatel'om po dobu jej u€innosti.

. Cena za poskytnutie jednotlivych sluzieb za hodinu a osobu je uvedena v prilohe €. 1 tejto rimcovej
dohody.

. Poskytovatel je opravneny vystavit’ faktiru za riadne a vcas poskytnuté sluzby v stilade s ods. 5 tohto
¢lanku vzdy spitne za kalendarny mesiac, v ktorom boli sluzby poskytnuté, a to v lehote do 15. dria
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola sluzba poskytnuta.

. Podkladom pre uhradu ceny za riadne a véas poskytnuté sluzby podla tejto ramcovej dohody
v danom kalendarnom mesiaci je faktira s podpornymi dokladmi v zmysle bodu 5 tohto ¢lanku,
vystavena Poskytovatelom a riadne doruc¢ena Objednavatel'ovi. Za spravne vy¢islenie sadzby DPH



podla zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov zodpoveda
Poskytovatel’ v plnom rozsahu.

. Poskytovatel' vystavi Objednavatelovi fakturu v stlade so vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi za uz poskytnuté sluzby vzdy az po odovzdani a prevzati poskytovanej sluzby na zaklade
Objednavatel'om potvrdeného Akceptaéného protokolu. Poskytovatel faktiru riadne doruci
Objednavatel’ovi v listinnej podobe na adresu sidla Objedndvatel'a uvedent v zahlavi tejto ramcove;
dohody. Neoddelitel'nou sucastou faktury s akceptaéné protokoly potvrdené Poskytovatelom a
Objednavatel'om. Faktira je splatna do 30 kalendarnych dni odo diia jej riadneho dorucenia
Objednavatel'ovi. Faktary budi uhradené vyhradne prevodnym prikazom. V pripade, ak nastane
omeskanie platby faktiry z dovodov na strane Statnej pokladnice, Objednavatel’ nie je po tito dobu
v omeskani so zaplatenim fakturovanej sumy. Faktira sa povazuje za uhradent diiom odpisania
fakturovanej ¢iastky z u¢tu Objednavatela.

. Podpornymi dokladmi faktury su:
— akceptacny protokol,
— kopia objednavky Objednavatela.

. Vetky doklady suvisiace s touto ramcovou dohodou, Strany dohody vypracovavaji v slovenskom
jazyku v Citatel'nej forme a tieto doklady musia obsahovat’ vietky dohodnuté a vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky vyzadované néleZitosti.

. Faktira musi obsahovat’ vietky zdkonom pozadované naleZitosti, a to najmd

- oznagenie Objednavatela a Poskytovatel'a, adresy ich sidiel, ich ICO a DIC,

- ¢islo tejto ramcovej dohody,

- oznadenie ,,faktira® a jej ¢islo,

- dei odoslania a deii splatnosti faktury,

- oznacenie peniazného ustavu a ¢islo uctu,

- fakturovant sumu - cenu za riadne poskytnuté sluzby podla tejto rdmcovej dohody,
- objednavka Objednavatel’a (ako povinné priloha faktury),

- akceptaény protokol (ako povinna priloha faktary),

- podpis opravnenej osoby Poskytovatel'a a odtladok peciatky Poskytovatela.

. Ak faktira a jej prilohy nebudti obsahovat’ vietky predpisané nalezitosti, Objedndvatel’ moZe takiito
faktaru vratit’ Poskytovatel'ovi s uvedenim nedostatkov, ktoré sa maju odstranit’. V takomto pripade
zadina plynut’ nova 30- dilova lehota splatnosti, a to diiom riadneho dorucenia opravenej faktury
Objednavatelovi. Objednavatel’ sa v tomto pripade nedostava do omeskania.

Clanok 5
Zodpovednost’ za vady

. Poskytovatel’ zodpoveda za kvalitu a Gplnost’ sluzieb poskytnutych na zaklade tejto ramcovej dohody
podl'a poZiadaviek Objednévatel’a.

. Objednavatel’ m4 pravo oznamit’ Poskytovatel'ovi pisomne a aj na jeho elektronickt adresu uvedenu
v zahlavi tejto ramcovej dohody vady poskytnutych sluZieb, a to bez zbytoéného odkladu po ich
zisteni. Bez zbyto¢ného odkladu sa na Gcely tejto ramcovej dohody povaZuje 10 pracovnych dni odo
dna zistenia a ozndmenia vady.

. Oznamenie Objednavatel’a, ktorym si uplatiiuje naroky zo zodpovednosti za vady (dalej len ako
,reklamacia®) u Poskytovatel'a, musi obsahovat’ najmé oznacenie a ¢islo tejto rdmcovej dohody,
sluzieb a opis vady poskytnutych sluzieb.



4. Reklamacia sa povaZuje za riadne uplatnenu, ak tato bola dorufena na elektronicki adresu
Kontaktnej osoby Poskytovatel'a alebo pisomne na adresu sidla Poskytovatel'a. Poskytovatel je
povinny v pripade reklaméacie bezplatne odstranit’ vady na zaklade tejto ramcovej dohody v lehote
do 20 pracovnych dni odo diia doru¢enia reklamécie Poskytovatelovi. Ak Poskytovatel’ neodstréni
vady v lehote podla tohto &lanku ramcovej dohody dostdva sa do omeskania a vzt'ahuju sa na neho
primerane ustanovenia ¢lanku 6 ods. 1 tejto ramcovej dohody.

Clénok 6
Zmluvné pokuty, irok z omeskania a ndhrada Skody

1. V pripade omeskania Poskytovatela sriadnym av¢asnym poskytovanim sluzieb podla tejto
ramcovej dohody, je Poskytovatel opravneny uhradit’ Objednavatelovi za kazdé omeSkanie
jednotlivo zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z ceny jednotlivej objednavky, a to za kazdy aj zacaty
deil omeskania.

2. Zaplatenim zmluvnej pokuty podla tohto ¢lanku rdmcovej dohody nie je dotknuté pravo
Objednavatel’a na nahradu 3kody sposobenej porusenim povinnosti Poskytovatelom, alebo tymi,
ktorych na plnenie svojich zavizkov z tejto ramcovej dohody pouzil.

3. Ak sa Objednavatel’ dostane do omegkania so zaplatenim, je Poskytovatel’ opravneny uplatnit’ si voci
Objednavatelovi uroky z omeskania vo vyske 0,05% z fakturovanej sumy za kazdy zacaty def
omeskania.

Clanok 7
Ochrana prav dusevného vlastnictva

1. Ak pri plneni predmetu tejto ramcovej dohody vznikne autorské dielo, alebo iny predmet prav
dusevného vlastnictva, v rozsahu, v akom to prislusné v§eobecne zavidzné kogentné pravne predpisy
vyslovene nezakazuji, Poskytovatel momentom prevzatia sluzby Objednavatel'om prevadza na
Objednavatel'a vietky prava viazuce sa k takémuto autorskému dielu alebo predmetu prav dudevného
vlastnictva, bez obmedzenia na to, ¢ ide v danom pripade o majetkové autorské prava alebo iné
prava dusevného vlastnictva tak, aby Objednévatel’ bol vyluéne a neobmedzene oprdvneny tieto
neru$ene a neobmedzene aplikovat’, uzivat, pozivat, §irit’, rozmnozovat’, prepracovat’, spracovat,
adaptovat, d’alej vyvijat’, chranit’ a nakladat’ s nimi bez osobitné¢ho suhlasu Poskytovatela, pricom
jednorazova odmena za prevod je obsiahnutd v cene sluzby.

2. V rozsahu, v akom prisluiné vieobecne zavizné kogentné pravne predpisy neumoziiuju prevod prav
tak, ako je uvedené vods. 1. tohto ¢&lanku rdamcovej dohody, Poskytovatel poskytuje
Objednavatel'ovi momentom prevzatia sluzby Objednavatelom trvall, vyhradnii a neobmedzent,
bez osobitného sthlasu Poskytovatela prevoditelni licenciu (sthlas) na pouzivanie takéhoto
autorského diela a/alebo takychto predmetov prav duevného vlastnictva tak, aby Objednavatel’ bol
vyluéne a neobmedzene opravneny tieto prava nerusene pod svojim vlastnym ndzvom akymkol'vek
zndmym spdsobom aplikovat, uZivat, poZivat, §irit, rozmnozovat, prepracovat, spracovat,
adaptovat, dalej vyvijat' a nakladat’ s nimi na ubovolny tcel, pripadne v rovnakom rozsahu ich
previest, ¢i poskytnut’ ¢iastoéne alebo v celosti tretej strane, pricom takato licencia sa poskytuje
bezodplatne a Objednavatel nie je povinny vyhradnu licenciu vyuzit'.

Clénok 8
Ochrana dovernych informacii, osobnych udajov

1. Poskytovatel’ a Objednévatel’ sa dohodli, Ze na ucely tejto ramcovej dohody sa povazuji za doverné
vietky informacie, ktoré maju suvis s touto ramcovou dohodou a poskytovanim sluZieb podla nej.
Poskytovatel' sa zavizuje zachovavat’ ml¢anlivost’ o vetkych skutoénostiach, ktorych zverejnenie



alebo spristupnenie by mohlo sposobit’ polkodenie opravnenych zdujmov Objednavatela.
Poskytovatel' sa zavdzuje zabezpetit ochranu vietkych informacii a podkladov poskytnutych
Objednavatel'om na zaklade tejto dohody alebo v stuvislosti s fiou bez ohl'adu na to, ¢i st obsiahnuté
v listinach, elektronickych dokumentoch, na¢rtoch alebo névrhoch, ktoré Objednavatel’ spristupni
Poskytovatel'ovi na zaklade alebo v spojeni s touto dohodou.

. Zavizok podla ¢lanku 8 ods. 1 tejto ramcovej dohody sa vztahuje na vdetkych zamestnancov
Poskytovatela, ako aj na tretie osoby, ktoré st s Poskytovatelom v zmluvnom vztahu stvisiacom
s plnenim zavdzkov Poskytovatela vo¢i Objednavatelovi podla tejto ramcovej dohody.
Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze pred zadatim poskytovania sluZzieb podl'a tejto Dohody pouci vietkych
svojich zamestnancov - najmd ¢&lenov projektového persondlu a tretie osoby, ktoré su
s Poskytovatelom v zmluvnom vztahu sdvisiacom s plnenim zévizkov Poskytovatel'a voci
Objednévatel'ovi podla tejto ramcovej dohody o povinnostiach vyplyvajicich z ¢lanku 9 tejto
dohody, najmi o povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach, o ktorych sa v
suvislosti s poskytovanim sluZieb na zéaklade tejto dohody dozvedia, ako aj o nasledkoch, ktoré z
nedodrzania tejto povinnosti pre Poskytovatela a ich osoby vyplyvaju.

. Poskytovatel je povinny v pripade zaniku tejto ramcovej dohody bez zbytoéného odkladu vrétit
Objednavatel'ovi vSetky informdacie bez ohl'adu na to, akou formou su tieto udaje zachytené (napr.
listinne, elektronicky na hmotnych nosi¢och a pod.). Poskytovatel’ je zaroven povinny vykonat
likvidaciu dovernych informécii zachytenych na elektronickych médidch. VSetky doverné
informécie mdzu byt pouzité vyluéne na ucely poskytovanych sluzieb.

. Poskytovatel' berie na vedomie, Ze je povinny dbat’ o to, aby nedochddzalo k ohrozovaniu a
poruSovaniu prav aopravnenych zdujmov Objednavatela a zavidzuje sa dodrziavat’ prvotnu
prevenéni povinnost, ako aj ustanovenia zdkona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
v zneni neskordich predpisov. Za uelom zabezpelenia tejto svojej povinnosti sa Poskytovatel
zavizuje priebezne uskutodiiovat’ zodpovedajuce opatrenia vo vztahu ku svojim pracovnikom
a tretim osobam, ktoré st s Poskytovatel'om v zmluvnom vzt'ahu stvisiacom s plnenim zavézkov
Poskytovatela vo¢i Objednavatel'ovi podla tejto ramcovej dohody.

. 'V pripadoch, ak si poskytovanie sluzieb na zéklade tejto dohody bude vyzadovat’ spristupnenie
osobnych udajov klientov Objednévatel’a, jeho zamestnancov ¢i inych 0s6b v nevyhnutnej mozne;
miere, Poskytovatel’ sa zaviizuje takéto osobné tidaje spracovat’ alebo pouzit’ len spdsobom, ktory je
v stlade s ustanoveniami tejto dohody a len v rozsahu, ktory je nevyhnutny na legitimne dosiahnutie
jej ucelu. Poskytovatel mdze byt v tomto pripade Sprostredkovatelom pri spractivani osobnych
tidajov. Poskytovatel je povinny pri takomto spracovani osobnych udajov postupovat’ v stlade so
zdkonom ¢&. 122/2013 Z. z. oochrane osobnych udajov vzneni neskor$ich predpisov.
Poskytovatel'ovi sa v tejto suvislosti zakazuje najmé kopirovat,, skenovat, akokol'vek zaznamenavat,,
vyuzivat’, uchovavat’, prenasat’, poskytovat’, spristupiiovat’ alebo zverejnit’ osobné tidaje, s ktorymi
prichddza do styku pri poskytovani sluZieb na zaklade tejto dohody na iné Gcely ako poskytovanie
sluzieb pre Objednavatel'a. Poskytovatel’ je povinny bezodkladne po splneni ucelu spracovania
predmetnych osobnych idajov, najneskor viak po poskytnuti sluzby a to aj jednotlivej objednavky,
ukon¢it’ spracuvanie prisluinych osobnych udajov a osobné udaje zlikvidovat’.

. Strany dohody st povinné zachovavat’ ml¢anlivost’ o vietkych informaciach a iidajoch tykajucich sa
vlastnej spoluprace a vnutornych zélezitosti Stran dohody.

. Vymena akychkol'vek informacii / dokumentov / médii / realizatnych vystupov medzi
Objednavatel'om a Poskytovatelom a naopak povinne prebieha zadokumentovanym spésobom tak,
aby bolo pre kazdy doklad a v kazdom ¢ase jednoznacne urcené, kto ho odovzdal, komu bol
odovzdany a kto v danom ¢ase zodpoveda za jeho bezpecnost, a to formou akceptacnych protokolov
podla Prilohy €. 2 tejto ramcovej dohody).



Clinok 9
Doba trvania ramcovej dohody

1. Tato ramcova dohoda sa uzatvara na dobu uréitd, a to na 48 mesiacov odo difia nadobudnutia jej
t¢innosti, pripadne do vyCerpania finanéného limitu uvedeného v ¢lanku 4 ods. 1 tejto ramcove;j
dohody, a to podl'a toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor.

2. Platnost’ ramcovej dohody méZe pred uplynutim doby uvedenej v ods. 1 tohto ¢lanku zaniknut’ aj:
a) na zéklade pisomnej dohody Stran dohody, a to diiom uréenym v predmetnej dohode,
b) uplynutim vypovednej doby na zéklade vypovede Objednévatel'a za podmienok dohodnutych
v ods. 3 tohto ¢lanku alebo
¢) odstupenim od ramcovej dohody ktorymkol'vek zo Stran dohody za podmienok dohodnutych
v ods. 4 tohto ¢lanku.

3. Pisomnu vypoved’, a to aj bez uvedenia dévodu, je opravneny dat’ Objednéavatel’. Vypovednd lehota
je 2 mesiace a za¢ina plynut’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom bola doru¢ena pisomna vypoved’ Poskytovatelovi. U¢inky pisomnej vypovede nastdvaji
diiom jej doru¢enia Poskytovatel'ovi prip. dfiom odmietnutia prevziat’ zasielku obsahujicu vypoved’
tejto ramcovej dohody alebo diiom vratenia nedoruéenej zasielky Objednavatel'ovi.

4. Strany dohody su opravnené od tejto ramcovej dohody pisomne odstupit’ v pripade podstatného
porusenia povinnosti vyplyvajucich z tejto ramcovej dohody niektorou zo Stran dohody. Utinky
odstipenia nastavaju dilom dorudenia pisomného odstipenia druhej Strane dohody, prip. dilom
odmietnutia prevziat' zasielku obsahujicu odstipenie od ramcovej dohody alebo diiom vratenia
nedorucenej zasielky odosielatelovi.

5. Odstapit’ od ramcovej dohody moze ktordkol'vek zo stran dohody pre podstatné poruSenie rdmcove;j
dohody alebo z dovodu nemoznosti plnenia dohody.

6. Za podstatné porusenie dohody sa povazuje:

a) omeskanie Poskytovatel'a s riadnym a véasnym poskytnutim sluZzieb,

b) opakované poruSovanie ustanoveni tejto dohody zo strany Poskytovatela aj napriek
predchadzajicemu pisomnému upozorneniu zo strany Objednavatela,

c¢) opakovany vyskyt vad poskytovanych sluzieb,

d) neposkytnutie sluzieb Objednavatel’ovi v stilade s riadne vystavenou objednavkou,

e) porudenie povinnosti poskytnut’ si stc¢innost’ podl'a ¢lanku 3 ods. 2 tejto rAmcovej dohody,

f) porudenie povinnosti zachovavania ml¢anlivosti podl'a ¢lanku 8 ods. 6 tejto rimcovej dohody,

g) omeskanie Objedndavatel’a s hradou faktury o viac ako 30 kalendarnych dni po uplynuti lehoty
splatnosti faktury.

7. Odstupenim od tejto ramcovej dohody nie je dotknuté pravo na ndhradu Skody spdsobenej
poruSenim povinnosti druhou Stranou dohody.

Clanok 10
Zaverecné ustanovenia

1. Pravne vzt'ahy touto dohodou vyslovne neupravené sa riadia prislu$nymi ustanoveniami zékona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a inych prislusnych pravnych
predpisov platnych v Slovenskej republike.

2. Strany dohody sa zavizuju, ze akykol'vek pripadny spor vzniknuty z tejto dohody bude rieSeny
predov$etkym vzajomnou dohodou zmluvnych stran.



3. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto dohody je alebo sa stane neplatnym a/alebo
neu¢innym, platnost’ a G&innost’ ostatnych ustanoveni tejto dohody tym nie je dotknuta.
Strany dohody sa tymto zaviizuju, Ze nahradia neplatné (neti¢inné) ustanovenie dohody inym
platnym a u¢innym ustanovenim, ktoré svojim obsahom a zmyslom najlepsie zodpoveda
obsahu a zmyslu pévodného neplatného (neucinného) ustanovenia.

4. Tato ramecova dohoda mdZe byt menena vyhradne pisomnou formou vzostupne ¢islovanych
dodatkov podpisanych Stranami dohody.

5. Tato dohoda nadobuda platnost ditom jej podpisu oboma Stranami dohody a G¢innost
nadobuda diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv vedenom
Uradom Vlady SR v stlade s § 47a ods. 1 zakona ¢&. 40/1964 Zb., Ob¢iansky zdkonnik
v zneni neskor§ich predpisov. Poskytovatel’ podpisom tejto ramcovej dohody potvrdzuje, Ze
suhlasi so zverejnenim tejto ramcovej dohody vratane jej priloh, dodatkov, ako aj so
zverejnenim suvisiacich Objednévok bez vynechania ktorejkol'vek Casti textu v zmysle
ustanovenia § 5a a ustanovenia § 5b Zakona o pristupe k informaciam.

6. Vietky zmeny a doplnenia tejto ramcovej dohody je mozné vykonat' len vo forme pisomnych
a ¢&islovanych dodatkov k tejto rimcovej dohode, schvélenych a podpisanych obidvoma
Stranami dohody.

7. Tato dohoda je vyhotovena v Siestich rovnopisoch s platnostou origindlu, pri¢om
Objednavatel’ dostane Styri rovnopisy a Poskytovatel’ dva rovnopisy.

8. Neoddelite'nou st¢ast’'ou tejto dohody st nasledovné prilohy:
Priloha ¢. 1 - Cena poskytovanych sluzieb
Priloha ¢. 2 - Vzor akceptaéného protokolu
Priloha &. 3 - Specifikacia predmetu ramcovej dohody

V Bratislave dna V Banskej Bystrici dila
Za Objednavatel’a: Za Poskytovatela:
Mgr. Martin Hol4k, PhD. Peter Lepacek
Generalny riaditel konatel’

Slovak Business Agency Beat IT, s.r.0.



Priloha ¢. 1 — Cena poskytovanych sluzieb

Poradenské 1200 49,20 59 040,00
a konzultacné sluzby

V Banskej Bystrici diia

Za Poskytovatel'a Beat IT, s.r.o.
Peter Lepacek, konatel’



Priloha ¢. 2 — Vzor Akceptacného protokolu

AKCETACNY PROTOKOL

k Ramcovej dohode o poskytovani sluzieb

(dalej len ,,Dohoda*)
Odovzdavajici:

Nazov:

Sidlo:

1CO:

Statutérny organ:
Registracia:

a
Preberajici:

Nazov:

Sidlo:

ICO:

Statutarny organ:

Registracia:

V stilade s Clankom 2 bod 6 a Clankom 8 bod 7 Dohody podpisom tohto Akceptatného protokolu
Odovzdavajiici potvrdzuje odovzdanie a Preberajici potvrdzuje prevzatie nasledovnych poskytnutych
sluzieb, dokumentov, médii, realizaénych vystupov a/alebo inych informacii:

(doplni sa konkrétna Specifikacia).

(Meno a priezvisko) (Meno a priezvisko)



Priloha ¢. 3 - Specifikdcia predmetu ramcovej dohody.

I. VSEOBECNE VYMEDZENIE PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom zékazky je poskytovanie poradenskych a konzultaénych sluzieb verejnému obstaravatel'ovi
pri priprave a realizdcii projektov financovanych z prostriedkov Eur6opskych $trukturdlnych a
investi¢nych fondov (d’alej len LESIF*) v programovom obdobi 2014 - 2020, ako aj pripadné d’alSie
poradenské sluzby podla potrieb verejného obstardvatel'a financované z jeho finan¢nych prostriedkov,
pripadne inych nastrojov domdacej a zahrani¢nej pomoci. Verejny obstaravatel' predpoklada vyuzitie
poradenskych sluzieb stvisiacich s pripravou a realizaciou vybranych projektov financovanych z ESIF
(napr. spracovanie projektovych zamerov, priprava Ziadosti o nenavratny finan¢ny prispevok), sluzieb
spojenych s riadenim projektov a finanénym riadenim projektov, v oblasti optimalizéacie organiza¢ného,
procesného a personalneho riadenia verejného obstaravatel'a, v oblasti rozvoja informaénych systémov
(dalej len ,,IS*), informaénych a komunikatnych technologii (dalej len ,,JKT), bezpe¢nosti IKT a
softvérového vybavenia (dalej len ,,SW*) spravovanych verejnym obstaravatelom, v oblasti
spracovévania odbornych analyz, $tadii a strategickych dokumentov podl'a potrieb verejného
obstaravatel'a v suvislosti s pripravou a implementéciou projektov.

Predpokladana hodnota zakazky: 48 200,00 EUR bez DPH.
Predpokladany rozsah/mnozstvo: 1 200 osobohodin.

Hlavné miesto alebo lokalita poskytnutia sluZieb: Slovak Business Agency, Karadzi¢ova 2, 811 09
Bratislava.

II. PODROBNE VYMEDZENIE PREDMETU ZAKAZKY

Predmetom verejnym obstardvatelom poZadovanych poradenskych a konzultaénych sluzieb bude
tvorba, priprava, riadenie a administracia projektov a poradenstvo pri realizacii odbornych aktivit
projektov. S uspe$nym uchadzatom ma verejny obstaravatel’ zamer uzavriet Ramcovi dohodu, na
zéklade ktorej bude tispedny uchadza¢ podla potrieb verejného obstaravatel'a poskytovat’ odborné,
konzultaéné a poradenské sluzby, a to prostrednictvom vysokokvalifikovanych expertov a konzultantov
pre konkrétnu oblast” a ich vzdjomnej sucinnosti v zavislosti od zadania / objednavky. Zabezpecenie
identifikovanych oblasti sluzieb v ramci jedného verejné¢ho obstardvania umoziiuje ziskanie potrebnych
poznatkov a skitisenosti, ktoré maju spolo¢ny ciel. Jednotlivé oblasti sluZieb a ich rozsah predstavuji
priamy funkény vztah.

Verejny obstardvatel’ predpoklada vyuZitie poradenskych, konzultaénych a odbornych sluzieb v dvoch
vzajomne prepojenych ramcovych oblastiach, t. j. realizacia odbornych aktivit projektov, tvorba,
priprava, riadenie, administracia projektov a s tym stvisiace poradenské, konzultaéné a odborné sluzby
v oblasti vzdelavania a TPudskych zdrojov, verejného obstardvania, informaénych systémov,
informaénych a komunikaénych technoldgii a softvérového vybavenia, ktoré sii nevyhnutné najmé pre
samotnt tvorbu a pripravu projektov. Sluzby, ktoré s predmetom zékazky, budd poskytované v
zavislosti od aktudlnych potrieb verejného obstaravatel'a v oblasti poradenskych, konzultaénych a
odbornych sluZieb pri tvorbe, priprave, riadeni a administracii projektov. Pozaduje sa, aby boli
jednotlivé odborné sluzby poskytované/garantované expertmi vo vzajomnej kooperdcii, z Coho vyplyva
previazanost jednotlivych expertov v rdznych oblastiach pri samotnej realizacii tychto sluZieb.

Cielom je s vyuzitim expertnych poradenskych sluZieb zabezpedit' uspe$ni pripravu a nasledne aj
implementaciu tychto projektov. Na zéklade Rémcovej dohody sa budu zadavat’ konkrétne zékazky na
poskytnutie verejnym obstardvatelom pozadovanych sluzieb, ktoré budi detailne $pecifikované v



jednotlivych pisomnych objednavkach. Uchadzac v rémei plnenia predmetu zékazky zabezpedi
pripadné preklady materialov a dokumentov roznej povahy v anglickom jazyku (manualy, prirucky,
odportcania, metodické pokyny, design manualy, atd’.), s ktorymi mdZe expert/konzultant prist pri
poskytovani sluzieb do styku bez naroku na dodatotné naklady; predmetné néklady zohladiuje v
hodinovych sadzbéach za poskytovanie sluZieb jednotlivymi expertmi /konzultantmi.

Uchadzag zabezpeti pozadované sluzby prostrednictvom experta/expertov a konzultanta/konzultantov
zodpovedného/nych za prisludna oblast’ v studinnosti s dal§imi expertmi/konzultantmi, ktorych
stginnost’ je nevyhnutna pre dosiahnutie pozadovaného ciel'a v rozsahu opisu predmetu zakazky. Expert
navrhnuty uchadzatom pre danid oblast poskytovanych sluZieb je garantom kvality a suladu vystupov
s poziadavkami verejného obstaravatel'a. Konzultant je osoba, ktord je sposobila a odborne zdatna
zabezpetovat’ podporu pri poskytovani sluZieb expertom.

Spolupracu expertov a konzultantov a koordinaciu s pracovnikmi verejného obstaravatela, pripadne
d’algich subjektov (ini dodévatelia tovarov a sluZieb v ramci realizcie projektov), ktorych sluzby budu
nevyhnutné na splnenie zdkazky/objednavky zadanej verejnym obstaravatel'om.

Poradenské, konzultaéné a odborné sluzby pri navrhu projektovych zimerov a projektov a ich

aktivit, . j. najmé:

_ navrh obsahu a rozsahu projektovych zamerov pre aktivity s potencidlom financovania z EU
fondov;

- koordin4cia spolupréce projektového timu, prislusnymi expertov, ktori st nevyhnutni na realizéciu
konkrétnej zakazky/objednavky;

- podpora pri vypracovani ziadosti 0 nenavratny finanény prispevok (d’alej len ,,ZONFP*), vratane
vetkych povinnych priloh tychto ZoNFP;

- vypracovanie analyz ndkladov a vynosov, vypracovanie najmd CBA analyza, TCO analyza v
pripade realizdcie investi¢nych projektov;

- podpora pri spracovavani navrhu a definovan{ jednotlivych aktivit projektov (odborny popis),
navrhu $truktary rozpoétu a definovanie jeho poloziek;

- v sGginnosti s prislusnymi expertmi priprava povinnej a podpornej dokumentacie projektov;

- odborné sluzby spojené s innostami pri priprave opisu predmetu zakazky v stlade s potrebami
verejného obstardvatela a dal3ich podmienok verejnych obstaravani stivisiacich s realizaciou
projektov.

Poradenské, konzultainé a odborné sluzby v suvislosti s riadenim projektov, t. j. najmi:

- priebezné riadenie projektového timu a priebezné riadenie rizik jednotlivych projektov, najmé
identifikacia rizik, spracovanie evidencie a klasifikacie rizik, navrh mitiga¢nych opatreni,
stanovenie moznych dopadov rizik na projekty;

- podpora pri vyhodnocovani pokroku projektov, najmé vykonat’ kontrolu stavu a véasnosti plnenia
projektového harmonogramu, navrhnut opatrenia na zabezpeCenie dodrzania projektového
harmonogramu;

_ v ramei koordindcie realizacie projektov s riadiacimi organmi a dodavatel'om;

. v rémei zmenového konania projektov vratane vypracovania pripadnych Ziadosti o zmenu
projektov;

- hodnotenie kvality jednotlivych vystupov dodavatela.

Poradenské, konzulta&né a odborné sluzby v stvislosti s monitorovanim projektov, t. j. najmé:
- priebezné ¢&innosti v oblasti monitorovania a kontroly projektov, najmi vypracovanie
monitorovacich sprav.

Poradenské, konzultaéné a odborné sluzby v suvislosti s finanénym riadenim projektov, t. j. najmé:




- priebezné finan¢né riadenie projektov, pri vyhodnocovani jeho finanéného pokroku a plneni jeho
rozpoétu, pri posudzovani oprdvnenosti vydavkov dodavatela, pri analyze vydavkov projektov a
pri spracovani Ziadosti o platbu (d’alej len ,,ZoP*).

Poradenské a konzultaéné sluzby pri priprave a realizdcii projektov_pre oblasti: informalné
systémy (IS), informacné a komunikacné technolégie (IKT), bezpetnost’ IKT a softvérové vybavenie
(SW)
- poradenské a konzultatné sluzby pri analyze a vypracovani poziadaviek na funk¢ni a technicku
$pecifikéciu IS vratane DB systémov v sulade so zémerom a potrebami verejného obstaravatel'a
(najma elektronizéacia verejného obstaravania, e-learningova platforma vzdelavania a pod.);

- poradenské a konzultaéné sluzby pri analyze a vypracovani poziadaviek na funkénu technicka
$pecifikdciu IKT v sulade so zamerom a potrebami verejného obstaravatel'a;

- poradenské a konzultatné sluzby pri analyze a vypracovani poziadaviek na funként a technicku
$pecifikaciu bezpecnosti IKT v stlade so zamerom a potrebami verejného obstaravatel'a;

- poradenské a konzultatné sluzby pri analyze a vypracovani poZiadaviek na funk&ni a technicku
Specifikaciu softvérového vybavenia (SW) vratane softvérovych licencii v stilade so zamerom a
potrebami verejného obstarévatela;

- poradenské a konzultaéné sluzby pri analyze, vypracovani a riadeni [T sluzieb (ITSM) v sulade so
zamerom a potrebami verejného obstardvatela.

V Banskej Bystrici diia

Za Poskytovatel'a Beat IT, s.r.o
Peter Lepacek, konatel



