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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

Kod objednavky:  1-801226179101

Kod Ucastnika: 1011106300
Koéd adreséata: 1011106302
Kod tladiva: 841

uzavreta v zmysle zékona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch a prislusnych ustanoveni zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

neskor§ich predpisov

(dalej len ,Dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku” alebo ,Cohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel
Sa, vloZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kaod predajeu:

Retail_shop_Call_Center Rep_5650923 [Kéd tiaciva: 841

Zastlpeny:

Ing. Silvia Haburaj, Manazér Mass Market zakaznickej podpory a procesov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Mestska ¢ast Kosice-Sever Miestny urad, Festivalové namestie 2269/2 Kosice, 04001 KoSice 1

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail; info@kosicesever.sk Kontaktné tel.¢.: 0917909012
ICO: 00690929 IC pre DPH:

(crale] len “Uastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Mestska Cast' KoSice-Sever Miestny Urad

Ulica: | Supisné Eisio: | Orientagné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0917909012 [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Mestska ¢ast’ KoSice-Sever Miestny lrad

Adresa zasielania:

Festivalové namestie 2269/2,Kosice, 04001 Kosice 1

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Zuctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

Magio GO Benefit bez viazanosti Aldtivacia

Magio Televizia cez internet v kombinacii so sluzbou Televizia

BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TV DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9935378262

Kontaktna osaba: - Mestska Cast Koice-Sever Telefén: 0556324770
Adresa dorucenia: Festivalové namestie 2269/2, 04001 Kosice

Nazov sluzby: Magio

Internet eaktivaciz

Cislo zmluvy:
2028262366

Adresa umiestnenia; Obrancov mieru 2/2/B, 04001 Kosice

Identifikacia pristupu

Leakivacia

: 0007785345

Login Internet: mestskhu50@magio

Deaktivan
L Lol Es v

Nazov sluzby: Magio Televizia

Cislo zmiluvy:
2028491440

Adresa umiestnenia: Obrancov mieru 2/2/B, 04001 Kosice

Identifikacia pristupu

: 0007785345

Identifikacia TV: 1IMSKSCKG

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluZby: Mag

io Televizia L

Nazov sluzby: Magio

Televizia cez internet

Identifikdcia Magio GO: M1946096821

Program sluZby: Mag

io GOk TV FirTE,
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Nazov sluZby: Magio Televizia cez internet
ldentifikacia Magio GO: 1EA8330WKG

Program sluzby: Magio GO Benefit

Poskytované k sluzbe

Najom koncového zariadenia: Magio Box bez HDD
Najom koncového zariadenia: Magio Box s HDD
Nazov sluzby: Biznis NET

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia:; Obrancov mieru 2/2/B, 04001 Ko3ice
9935378263

ldentifikacia pristupu: 0007785345 Aktlvicia
Login Internet: mestskhu50@dslfirma Akt '
Typ pripojenia: Metalickd technolégia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL L+ Aktivacia
Wi-Fi Manager - sthlasy Aktivacia
Suhlas s analyzami: Nie Suhlas s profilovanim pre marketingové Gcely: Nie

Wi-Fi Manager Aktivanic
Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
OnNet Security ktivacia
Doplnkova sluzba: Viazanost’ sluzby Aktivacia

Magio internet Security Aktivaci:

Magio internet Security e-mail: info@kosicesever.sk

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Magio Televizia L, Biznis Akciova cena platna poc¢as 1. - 24. 38,70 EUR mesacne/vopred

KlasikNET VDSL L+ mesiaca

Balickova zlava -4,66 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre doGé&tovanie ceny - Balik 240,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k
porudeniu zavazku viazanosti

Zaklad pre douctovanie ceny - Sluzba 120,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k
poruseniu zavazku viazanosti

Zaklad pre dotétovanie ceny - Magio Rozdiel ceny viazanej a neviazanej 9,00 EUR jednorazovo

Internet Security - poCiatoéna suma, ponuky

ktora bude klesat'

Magio Box bez HDD 1,44 EUR mesatne

Magio Box s HDD 2,45 EUR mesacne

PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke &. 1 pre SluZbu k poloZke "Program sluzby” uvedena informacia "Aktivacia®, dochadza na zéklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dehodnutom pregrame a Ugastnikovi je zvoleny program Slugby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke & 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu v Zmluve
o baliku uZ dohodnuta, nie je tymio Dodatkom dotknutd a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Uétuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

2) Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahmutie dalSej elektronickej komunikatne] siuzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluzieb v Baliku
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Obsahom Balika je U&astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hiasove sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmluve o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva") a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku s0 po&as trvania Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmllv spdsobuje zanik ostatnych Zmldy obsiahnutych v Dodatku k Zmiuve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak. Zahrnutie dal3ej
Sluzby, zmena podmienok existujlce] Sluzby a/alebo Balika alebo zrugenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku pogas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

3) Ak je stcastou tohto Dodatku k Zmluve o baliku Sluzba, kiora pred uzatvorenim tohto Dodatku este nebola zriadena, Podnik zriadi danu Sluzbu za podmienck
dohodnutych v &asti ,Podmienky pre poskytovanie SluZby“. Podmienky poskytovania Balika podfa tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zaénu uplatiiovat az
dfiom skuto&ného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie Je podla
Tabufky €. 1 tieZ predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhodujica je skutcénost, klora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoénitelnosti
zriadenia niektorej zo SluZieb zanika Zmiluva o baliku oznamenim Podniku Utastnikovi ake celok vrétane jej vietkych Easti, ktorymi su jednotlivé Zmiuvy alebo
Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu. Ak sU sGéastou Dodatku k Zmluve o baliku iba také
Sluzby, ktoré uz boli v Case jej uzavretia zriadené a zarovefi v Tabufke €. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podta tohto
Dodatku k Zmluve o baliku sa zagnl uplatfiovat diiom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujici pre zaéatie uplatiiovania podmienok Balika
podra tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny defi“.

Obsah Balika je urteny parametrami uvedenymi v Tabulke ¢. 1 tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podra Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvori sti¢ast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).
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4) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato éast Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypoZicke KZ, ktor(i Ugastnik a Podnik uzatvaraji v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik

sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypozitiavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dale] len .KZ") a Ugastnik sa zavazuje
uZivat' KZ riadne a na dohodnuty éel, ktorym je vyuZivanie sluieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podlia Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je stéastou SluZby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cbchodné podmienky") pricom plati, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ
sa vztahujl vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vziahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypozitiavatela KZ sa
vztahuji v8etky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platnii prévnu Upravu moZné ten na najomnu zmluvu Obchodné pedmienky tvoria stcast tejto Zmluvy o vypoZicke.
Doba trvania vypozicky je neurtitd — najneskér do ukeonéenia Zmiuvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vratit Padniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisludenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZicke. Utastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanavenej iehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZicke alebo pocas trvania Zmiuvy o vypoZicke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi SluZby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny s Balickovou zfavou aZ od Rozhodného
dfia a to aZ do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento
Balik podfa platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu si&asného vyuZivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podla tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zU&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin®. Pripadni zmenu trvania
zl¢tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU

Sluzba Biznis NET

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Internet oznacenej v Tabulke €. 1 tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre SluZbu Biznis
NET identifikovant v tabulke &.1 ako identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva®“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku.
Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

Predmetom tohto Dodatku je zavazok Podniku aktivovat Uastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka
ktorej moze Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a ovlddat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia”). Podnik
zaroven, za pomoci najnovéich technoldgii, dekaZe aktivne monitorovat' vykonnost internetového pripojenia v realnom tase a pouzit' data k optimalnemu a bezpeénému
nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Utastnikovi poskytnit ¢o najkvalitnej$ie pripojenie. Za Uéelom riadneho poskytovania sluZby Wi-Fi Manager
potrebuje Podnik spracovavat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budi len tie data, ktoré s nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi
Manager, Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v stlade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sikromia a spractvania
osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajev. Podnik zacne poskytovat siuzbu Wi-Fi Manager najneskdr do troch dnf od uzavretia tejto Zmiuvy. Pre piné vyuZivanie
sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporiéa Ugastnikovi stiahnut a naindtalovat si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik vyhlasuje, Ze mal moznost
oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sikromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych Udajov a

zavazuje sa ich dodrZiaval.” a zavézuje sa ich dodrZiavat.
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvarajl vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmiuvy st nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a) Zévazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v €asti ,Typ zriadenia” v Tabulke €. 1, ak jo zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnil na predizeni tejto lehoty {dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoZnitefné, tato
Zmluva zanika dfiom doru&enia oznamenia Podniku o tejto skutognosti Ugastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) U&astnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytn(t Utastnikovi
prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemozZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dojde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a U&astnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku K2, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c) Zaviazok Podniku poskytovat' Ugastnikovi sluZby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo dria nadobudnutia uginnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podfa pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat' prislusnt sluzbu vznikne az s U¢innostou
ku diu spinenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Uastnik cestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti, na kiorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo ze ma k predmeinej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnuteinosti
uZivacie pravo z najomného alebo ingho pravneho vztahu zaroven Cestne vyhlasuje, Zze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikacného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu a ma k tomu od viastnika vysiovny sthlas. Ak Ugastnik uviedal v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelpiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredlozi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tito Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit,

e) Dopinkova sluzba Maglo internet Security je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania doplnkovej sluZzby Magio internet
Security. Ugastnik ma moznost kedykolvek v priebehu poskytovania dopinkovej sluzby Magio internet Security poZiadat o jej bezplatné zruenie. Zrusenie
sluzby bude G&inné diiom akceptacie tejto Ziadosti Ugastnika Podnikom, najneskér do 3 pracovnych dni odo dia doruéenia Ziadosti Ugastnika Podniku.

f) Doplnkova sluzba Magio internet Security sliZi na zabezpecenie ochrany PC a mobilnych zariadeni s operaénym systémom Android pred hrozbami siete
internet. Popis vlastnosti dopinkovej sluzby Magio internet Security a podmienky jej poskytovania st uvedené v Podmienkach poskytovania dopinkovej
sluzby Magio internet Security a Cenniku.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody potas doby viazanosti na vy33i program SluZby Biznis NET a nasledné zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozné kedykolvek po&as doby viazanosti, Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz8i program Sluzby Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavazkom viazanosti. Podnik méZe umoznit U¢astnikovi po&as prebiehajice] viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzby Biznis NET, nez je
minimainy program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze Uéastnik bude sihlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlice] pomernej Casti douétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim pomernej &asti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dcohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy$ieho programu Sluzby je uréujica cena za program SluZby Uétovana potas 24-mesatne] viazanosti pre samostatnd Sluzbu , pricom
najniZsia cena oznaéuje najniZ3i program sluZby a najvysSia cena najvy$si program Sluzby.

c) Podnik v stvislosti s prevzatim z&vazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podia tejto éasti Dohody poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podia tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porudeni zavazku viazanosti podra tejto Dohody poZadovat od Utgastnika vratenie zlavy spat' a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.
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a)

Zavazok Podniku aktivovat' a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedend v tabulke & 1 ako dopinkov sluzbu k programu Slugieb uvedenému v
tabutke €. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je dopinkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby st uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len "Osobitné podmienky Magio Televizia"). Uéastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dfia nadobudnutia Ucinnosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Utastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuzivania Sluzby MAGIO GO Benefit je sucasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
infernet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, [i) stiahnutie osobitne] aplikdcie umiestnensj na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia UGastnika na stranke www.magiogo.skiregisiracia podfa postupu uvedeného ma stréanke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Slufbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, uvedenych na sfranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienck uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajicej vety je vo vyiuénej zodpovednosti Ugastnika.

Pre vyligenie akychkofvek pochybnosti sicastou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatera sluZby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Utastnika.

Podnik zasle Ugastnikovi informaciu o aktivacii dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,Informacia o aklivacii sluzby*) na Uéastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ucastnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie informacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho stihlasom doru¢ovana ako text, ktory bude obsahom emailove] spravy, kiorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k Gdajom. V takom pripade Ugastnik podpisom fejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Udajov uvedenych v Informéacii
o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenl e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb.

Podnik nie je spdsobily garantovat funkénost Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatefom siuzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikécii ako Podnik, ii) pristup do siete infernet nesplfia poZiadavku minimaine] rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom kiorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, nespliia funkéné a technicke poziadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitnti aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat,
podfa postupu, ktory Podnik uvadza na strénke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo.sk/registracia podra
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, Ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu st sucastou objemu dét pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su
obmedzené) budl Uéastnikovi spoplatneng podfa cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze
SluZbu MAGIO GO Benefit mdze vyuzivat v ramei tohfo programu na jednom zariadeni typu smartfén alebo tablet.

Sluzba Televizia

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovant v tabufke ¢. 1 ako
Identifikacia TV (dalej len ,Zmluva’) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie s0

tymto Dodatkom k Zmluve o batiku dotknuté zostavajt v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIA

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Zmena programu Sluzby Televizia aktivovaného na zaklade tejto Dohady poGas doby viazanosti na vy&sf program Sluzby Televizia a nasledna zmena na
rovnaky program Sluzby Televizia, ako aktivevany na zaklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Televizia na nizsi program Siuzby Televizia, neZ Je aktivovany touto Dohedou (minimainy program Sluzby) podas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zévazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi pogas prebiehajice] viazanosti aj zmenu na niz&i program Sluzby Televizia, nez je
minimainy program Sluzby alebo program Siuzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, e Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajice] pomerej Casti dodctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej Zasti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

Pre stanovenie vySSieho programu Sluzby je uréujuca cena za program Sluzby Uctovana podas 24-mesagne] viazanosti pre samostatn Sluzbu, pricom
najnizsia cena oznaduje najnizsi program sluZby a najvySsia cena najvy3si program SluZby.

Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Sluzbu MAGIO GO k TV uvedent v tabutke &. 1 ako dopinkov sluzbu k programu SluZieb uvedenému tabulke &.
1. Doplnkova sluzba MAGIO GO k TV je dopinkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika programu
Sluzby Televizia. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby st uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (d'alej len “Osobitné podmienky Magio Televizia®). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO k TV spristupnena do 3 pracovnych dni odo
dita nadobudnutia Oginnosti tejto Zmluvy, ak nie je dohodnuté inak.

Utastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO k TV je sucasné splnenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete internet
s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikécie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia, prostrednictvom
ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO k TV vyuzivat, a to podia postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii) registracia Ugastnika na
stranke www.magiogo.sk/registracia podia postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) splnenie funkénych a technickych poZiadaviek na
zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugasinik Sluzbu MAGIO GO k TV vyuzivaf, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Splinenie podmienok
uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajlicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Uéastnika.

Pre vyli¢enie akychkolvek pochybnosti stgastou SluZby MAGIO GO k TV nie Je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela siuzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ucastnika.

Podnik zadle Ugastnikovi informaciu o aktivacii doplnkovej Sluzby MAGIO GO k TV (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugasinika pre registraciu (dalej len ,Informacia o aktivacii sluzby") na UZastnikom uvedené telefénne Gislo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ugastnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informécie o aktivacii sluzby na e-mail, Uéastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho slihlasom doru€ovana ako text, ktory bude obsahom emailove] spravy, kiorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k Gdajom. V takom pripade U&astnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov uvedenych v Informéacii
0 aklivacii sluzby zasielanej na nim uréent e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb.

Podnik nie je sposobily garantovat' funkénost Sluzby MAGIO GO k TV v pripade, ak i) poskytovatefom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikécii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespliia poZiadavku minimainej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugasinik Sluzbu MAGIO GO k TV vyuZivat, nespliia funkéné a technické poziadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Ugasinik si nestiahol osobitnt aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO k TV vyuZivat,
podfa postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) UZastnik za nezaregistroval na siranke www.magiogo.sk/registracia podra
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Uéastnik berie na vedomie, e prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO k TV prostrednictvom internetu st st¢astou objemu déat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak st
obmedzené) budi Uastnikovi spoplatnené podia cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ugastnik dalej berie na vedomie, ze
Sluzbu MAGIO GO k TV maze vyuzivat v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfon alebo tablet alebo Magio GO Box.

2)  DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURGITA.

Tato Cast, oznatena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugastnikom vo vztahu k prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujica Zmluva o najme KZ“). Tento dodatok k Existujice] zmluve o
najme KZ meni tdto Existujiicu zmluvu o n&jme KZ v €asti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, Z¢ podpisom tohto dodatku sa Ugastnik zavézuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v def podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory Ugastnik ku diiu podpisu vyuziva. Ostatné ustanovenia zmiuvy o ndjme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.*
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3) NAJOM KONCOVEHO ZARIADENIA: Tato &ast oznadena ako ,Najom Koncového zariadenia® tvori osobitnt zmluvu o néjme KZ, kiord Ugastnik a Podnik
uzatvarajl v stvislosti so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb a kiora tvori sicast tejto listiny. (dalej len ,Zmluva o najme"). Doba frvania najmu je neurdita.
Podnik sa zavazuje prenechat Utastnikovi (najomcovi) do uZivania KZ uvedené v Ttabufke &. 1 a Ugastnik sa zavézuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom
KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, Easti uréenej pre najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ"). Poget zariadeni Magio Sat Box alebo Magio
Box je uvedeny v Tabulke ¢. 1 a je uréeny poctom ich poloZiek s oznacanim aktivacia. Aktivaény poplatok Magio Sat Boxu alebo Magio Boxu podla tejto ¢asti sa
vybera za kaZcé zariadenie uvedené v Tabulke ¢.1. Ceny podla predchéadzajlice] vety bude Podnik fakturovat' v rémci faktlry za sluZby poskytované na zaklade
Zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb. Néjom KZ nie je sti¢astou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a inych telekomunikaénych zariadeni pripdjanych k pevnej verejnej elekironickej
komunikacnej sieti a Cennikom KZ, ktoré tvoria stéast Zmiuvy o najme. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na predajnem mieste Podniku, Utastnik tymto
potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doruéenie KZ kuriérom, KZ bude dorucené na adresu umiestnenia SluZzby dohodnutej v Zmluve o poskytovani
verejnych sluZieb, ak nie je dohodnuté inak. KZ zostava pocas trvania Zmiuvy ¢ najme vo viastnictve Podniku a jeho pouZitie méZe byt obmedzené na siet
Podniku. V pripade zé&niku Zmiuvy o najme z akéhokolvek dovodu je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislugenstvom, a to
najneskér v lehote 10 dni odo dfia z&niku Zmluvy o najme.

Sluzba Internet

a) Aktivacia a poskytovanie dopinkovej sluzby Magio internet Security potas prvych 3 mesiacov je bezplainé. Po skonéeni tejto doby bude cena za
poskytovaniz2 dopinkovej sluZby Magio internet Security U€astnikovi G&tovana podla platného Cennika pre sluZby internetového pristupu.

b) Dopinkova sluzba Magio internet Security je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania doplnkove; sluzby Magio internet
Security. Ugastnik ma moznost kedykolvek v priebehu poskytovania dopinkovej sluzby Magio internet Security poziadat o jej bezplatné zruSenie. ZruSenie
sluzby bude Gginné diiom akceptacie tejto Ziadosti Ugastnika Podnikom, najneskér do 3 pracovnych dni odo diia doruéenia Ziadosti Ugastnika Podniku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze difom nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy zanika Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluiby uvedené v Tabulke ¢.1 ako
,Deaktivacia“ eklivované dia 03.11.2011 a to v celom rozsahu, pricom sa zmluvné strany zavézuji vyrovnat viatky zavazky vyplyvajlice zo zaniknutej Zmiuvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavdzuje, Ze potas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa pogita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikem vo vztahu ku kaZzdej Sluzbe poskytovane]j podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukon&eniu jednotlivej Zmiuvy (dalej len
,zav&zok viazanosti*), pri¢om porudenim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy U€astnikom, ak vypovedna lehota alebo iné osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &fsla k inému podniku poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti
dojde k ukoncéeniu Zmiluvy o poskytovani Hlasovej sluZzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruSenie zavdzku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba
potas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerudenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku preruéit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajliceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predi#i o obdobie

zodpovedajlce skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUGCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porudenim zavizku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi prave na doGétovanie ceny. Douétovanie ceny predstavuje
pausalizovant nahradu $kody spdsobenej Podniku v ddsledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie slcet v8etkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych sluZieb)
podra Cennika (rozhodujuce st ceny bez viazanasti), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zakiad pre do(étovanie ceny
sl uvedené v tabulke & 1 a v gasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dolétovanie ceny v pripade
porusenia zavazku viazanosti véetkych SluZieb v Baliku je stcet zakladu pre dotétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre doudtovanie ceny vo vztahu k
vSetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Zakladom pre doudtovanie ceny v
pripade porudenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je stéet zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotiivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ucastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vy$ke uvedene] v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohedy na zaklade osobitnych podmienok tejlo Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre dolgtovanie ceny nie je zohladnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej casti tejto
Dohody s cznatenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie dolctovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet”.

2) Fakturovana suma pre dou¢tovanie ceny bude vypocitana podfa niZzsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pogas plynutia
doby viazanosti az do diva ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v dés'edku poruenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre doldtovanie ceny = Zaklad pre doluctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
doti&tovanie ceny)

3) DoUctovaniz ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi toto dotétovanie fakturované. Dougtovanim ceny zaniké dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dol&tovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dod&tovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je oprédvneny poZadovat nahradu Skody spbsobenej poruSenim zavdzku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dotiétovanie ceny, len vo vyske presahujlcej sumu vyfakturovanej dolctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné Udaje vyluéne na Udely, na kioré boli ziskané. V pripade zmeny (celu
spracovania osobnych Udajov si na tdto zmenu vyZiada osobitny sUhlas. Viac informécii o pouZivani osobnych (dajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravif tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k SluZzbam, pri ktorych je v Tabutke &, 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia” sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditu.

4) Tato Zmluva nadobiida platnost a Oéinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugestnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona €.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zakenov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmiuvu, nadobiida tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a uéinnost' diom nasledujucim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmiuvy Uastnikom Podniku, ktory tymto zarovern poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

5)  Vyhlasujem, Ze som sa cbhoznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len ,V3eobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby si na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu VEeobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osocbitné podmienky") a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisam potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objedndvam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a vas plnit' vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetove] stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti Vieobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku.
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V Bratislave, dia 10.09.2022 Voo KoSiciach . , diva,21:09.2022
" 7 AN " I's zn
Podpisané Podpisane
NG K i
Sloviak Telekom, a.s. v zastupeni Firma/ meno priezvisko zakaznika
Silvia Haburaj 12 Mestska Cast’ KoSice-Sever Miestny Grad
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