PRACOVNE POSTUPY PRI REALIZACII A RIADENi AKTIVNYCH OBCHODOV OBCHODNEHO USEKU

PRIAME UVERY

Faza ¢. 1 Ponuka aktivhych obchodov
Cr. Cinnost / aktivita Konkrétny postup Te";:'n?g:?nu Vykonava Kontroluje Doklad Poznamka
vstup vystup
1. |propagacia produktov zabezpec€ovanie seminarov, prednasok, organizovanie priebezne OPS, OU 5 propagacné
vystav, osobné rokovania s klientmi S materialy;
2 produktové
% informacie
2. |akvizi€na, poradenska a oboznamovanie ziadatela o Uver s podmienkami priebezne FP, VO, R 8 produktové
konzultaéna &innost’, jednotlivych programov, s podmienkami poskytnutia Uveru, % = informacie
informacie o podmienkach rokovanie s klientom, jeho vysledkom by malo byt = 8
produktov banky dosiahnutie dohody, t.j. dospiet k rieSeniu, ktoré je :§ §
uspokojivé pre obe zG€astnené strany (zohladfiujuc T g
poziadavky a potreby klienta a podmienky banky pre % S
poskytovanie AO) 5 E
3. |indikativna ponuka v pripade zaujmu klienta alebo banky vypracovanie podla poZiadavky klienta FP 3 Ziadost klienta indikativna ponuka
indikativnej ponuky / banky €
4. lkonzultacia k ziadosti o ver |v pripade zaujmu a potreby klienta prekonzultovanie podla poZiadavky klienta FP BOE
dokumentacie k Ziadosti o priamy uver S
>




