¢. 426/2018/0OVPP

Zmluva o dielo

uzavretd v zmysle ustanovenia § 536 a nasl. zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
V zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik*) a ustanoveni Autorského
zakona €. 185/2015 Z. z. v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Autorsky zakon)

. Objednavatel’:

Nazov:
Sidlo:

KoreSpondencna adresa:
I1CO:

DIC:

IBAN:

SWIFT:

Registrécia:

Statutarny organ:
Kontaktna osoba:
E-mail:

(dalej len ,,Objednavatel)
. Zhotovitel’:

Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

IBAN:

SWIFT:
Registracia:
Statutarny organ:
Kontaktna osoba:
E-mail:

(dalej len ,,Zhotovitel*)

(d’alej len ,,Zmluva®)

Clanok 1.
Zmluvné strany

Slovak Business Agency

Mileti¢ova 23, 821 09 Bratislava — Ruzinov, Slovenska
republika

Karadzicova 2, 811 09 Bratislava, Slovenska republika
30 845 301

2020869279

Register zaujmovych zdruZzeni pravnickych osob vedeny
Okresnym uradom Bratislava, reg. ¢islo:
OVVS/467/1997-Ta

Mgr. Martin Holadk, PhD., generalny riaditel’

Ing. Tatiana Smoronova, PhD., riaditel’ka OVPP

Crystal Call, a.s.

Halkova 1/A, 831 03 Bratislava
35880805

2021805225

SK2021805225

Zapisana: OR OS BA 1, odd. Sa, vl. 4346/B
Ing. Peter Koci, predseda predstavenstva
Mgr. Marek Rohé¢, Senior Sales manager

(Objednavatel’ a Zhotovitel’ spolu d’alej len ,,Zmluvné strany*)



Clanok IL
Predmet Zmluvy

Zhotovitel’ je uspesny uchadzac, ktory predlozil najvyhodnejS$iu cenova ponuku v ramei
uskuto¢neného verejného obstaravania uverejneného vo Vestniku VO ¢. 96/2018 pod
znackou 6955 - WYS podla ustanovenia § 113 az § 116 zékona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Zakon‘) na predmet zakazky ,,Monitoring podnikatelského
prostredia -Prieskumy z oblasti kvality podmienok na podnikanie MSP*, zo dna 05.06.
2018 (d’alej len ,,Verejné obstaravanie) azaroven splnil aj ostatné podmienky
Verejného obstaravania.

Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Zhotovitel'a riadne a v€as vykonat’ a dodat’ dielo,
ktor¢ je Specifikované v tejto Zmluve a zavdazok Objednavatela zaplatit’ Zhotovitel'ovi za
riadne a v¢as vykonané dielo dohodnutt cenu.

Zhotovitel' vykona dielo v zmysle predlozenej ponuky k Verejnému obstaravaniu (d’alej
len ,,Ponuka®), podl'a podmienok uréenych vo Verejnom obstaravani a v tejto Zmluve.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze si je vedomy skutocnosti, Ze dielo, ktoré ma byt vykonané na
zaklade tejto Zmluvy, je financované z prostriedkov eurdpskych Strukturalnych
ainvestiénych fondov Vramci implementicie narodného projektu Monitoring
podnikatel'ského prostredia v stilade s uplatiovanim principu ,, Think Small First”, v ramci
operacného programu Vyskum a inovécie, kod projektu v ITMS2014+: 313000J843
(d’alej len ,,Projekt®), nakladanie s ktorymi podlieha osobitnym predpisom a pravidlam
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok III.
Dielo a jeho dodanie

Dielom podl'a tejto Zmluvy je realizacia nasledovnych telefonickych prieskumov:

a) ,, Globdlny monitor podnikania (GEM)* zamerany na definovanie vztahov medzi
spolo¢nostou a podnikanim na podklade spravania sa jednotlivca v podnikatel'skom
procese a to v zmysle Specifikacie diela uvedenej v prilohe &. 1 (d’alej len ,,Priloha ¢&.
1) tejto Zmluvy (d’alej len ,,Prieskum ¢. 1),

b) ,,Monitoring uplatiiovania principov SBAfE“ zamerany na mapovanie situacie
Vv oblasti jednotlivych principov SBAfE (Small Business Act for Europe) a hodnotenie
ich uplatiiovania v SR a to v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej len ,,Prieskum
¢.2),

C) ,, Prieskum efektivnosti podpornych programov pre MSP“ zamerany na zistenie
postojov MSP vo vztahu K vyuzivaniu podpornych programov pre MSP a hodnotenie
ich efektivnosti a to v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej len ,,Prieskum ¢. 3),

d) ,,Ndazory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia“ zamerany na mapovanie
nazorov MSP na stav a fungovanie podnikatel'ského prostredia a identifikaciu bariér
rozvoja podnikania MSP a to v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej len ,,Prieskum
¢. 4),



e) ,Index prekaZok v podnikani mladych na Slovensku“ zamerany na mapovanie
prekézok podnikania mladych podnikatel'ov, motivacii a bariér zacatia podnikania
u mladych l'udi a to v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej len ,,Prieskum ¢&. 5),

(Prieskum ¢. 1, Prieskum ¢€. 2, Prieskum ¢. 3, Prieskum ¢. 4 a Prieskum €. 5 spolu d’ale;j
len ,,Dielo®), v zmysle predloZzenej Ponuky, podl'a podmienok uréenych vo Verejnom
obstaravani a v tejto Zmluve.

Dielo bude vykonané na (reprezentativnej) vzorke obyvatel'ov a/alebo MSP, v zmysle
predlozenej Ponuky, podl'a podmienok uréenych vo Verejnom obstardvani a v tejto
Zmluve.

Zozbierané data z Diela budi spracované v elektronickom prostredi prostrednictvom
CATI (Computer-assisted telephone interviewing) a musia byt Zhotovitel'om dodané v
elektronickej podobe vo formate SPSS (.sav) na CD nosi¢i v 3 (slovom: troch)
vyhotoveniach v slovenskom jazyku pre Prieskum ¢. 1, Prieskum ¢. 2, Prieskum ¢. 3,
Prieskum ¢. 4 a Prieskum €. 5 osobitne (spolu 15 CD) a Prieskum €. 1 aj v anglickom
jazyku v lehote podla bodu 4. tohto Clanku Zmluvy. Zhotovitel' sa z Prieskumu ¢&. 1
zavizuje vypracovat' a lehote podl'a bodu 4. tohto Clanku Zmluvy Objednavatel'ovi dodat’
Vyhodnotenie Prieskumu ¢. 1 podl'a poziadaviek projektu GEM v elektronickej podobe
vo formate .xIsx v slovenskom a anglickom jazyku, ako aj Spravu o Prieskume ¢&. 1
v elektronickej podobe vo formate .docx na CD nosiéi v 1 (slovom: jednom) vyhotoveni
v slovenskom jazyku avtlacenej podobe v 3 (slovom: troch) vyhotoveniach
v slovenskom jazyku v zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy, ato po splneni podmienok
uvedenych v Clanku IV. tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny vykonat kompletné Dielo podla tohto Clanku Zmluvy riadne
a vcas, t. j. najneskor do 45 (slovom: Styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo dina
nadobudnutia u¢innosti tejto Zmluvy.

Zhotovitel' je povinny odovzdat Objednavatelovi Dielo v elektronickej podobe vo
formate SPSS (.sav) zaslanim na e-mailovu adresu Objednavatel'a uvedent v zahlavi tejto
Zmluvy v slovenskom jazyku a Prieskum ¢. 1 aj v anglickom jazyku, Vyhodnotenie
Prieskumu ¢. 1 podla poziadaviek projektu GEM vo formate .xIsx Vv slovenskom
a anglickom jazyku, ako aj Spravu o Prieskume ¢. 1 vo formate .docx Vv slovenskom
jazyku, a to najneskor do 45 (slovom: styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo dina
nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy. Zhotovitel tymto osobitne berie na vedomie
a zavézuje sa Objednavatel'ovi Vyhodnotenie Prieskumu €. 1 podl'a poZziadaviek projektu
GEM vo formate .xIsx v slovenskom a anglickom jazyku, ako aj Spravu o Prieskume ¢. 1
vo formate .docx V slovenskom jazyku zaslat’ podl'a tohto bodu Clanku ITI. Zmluvy aZ po
splneni podmienok uvedenych v Clanku IV. tejto Zmluvy.

Zhotovitel je povinny odovzdat’ Objednavatel'ovi, na koreSpondencnej adrese uvedene;
v zahlavi Objednavatel’a, Dielo podl'a bodu 3. tohto Clanku Zmluvy , a to najneskor do
45 (slovom: styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo dina nadobudnutia G¢innosti tejto
Zmluvy.

Zhotovitel je povinny odovzdat’ Objednavatel'ovi na koreSpondencnej adrese uvedene]
v zahlavi Objednavatela spolu s kompletnym Dielom podla tohto Clanku Zmluvy, aj
vypis uskutocnenych hovorov z Diela (d’alej len ,,Vypis hovorov®) v elektronickej
podobe na osobitnom CD nosi¢i v 1 (slovom: jednom) vyhotoveni pre Prieskum €. 1,
Prieskum ¢. 2, Prieskum ¢. 3, Prieskum €. 4 a Prieskum ¢. 5 osobitne (spolu 5 CD)
najneskor do 45 (slovom: Styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo dia nadobudnutia
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10.

11.

12.

ucinnosti tejto Zmluvy. V rdmci Vypisu hovorov sa uvedie: telefonne ¢islo, datum, ¢as
zacatia a ukoncenia telefonického rozhovoru a dlZzka telefonického rozhovoru vo formate
XIsx.

Po odovzdani Diela podl'a bodov 3. az 7. tohto Clanku Zmluvy Objednévatel’ preveri, ¢
toto ma vsetky pozadované vlastnosti v zmysle predloZenej Ponuky, podl'a podmienok
uréenych vo Verejnom obstaravani a v tejto Zmluve, najma ¢i pre Prieskum ¢. 1 boli
splnené podmienky uvedené v Clanku IV. tejto Zmluvy, ato do 7 (slovom: siedmich)
kalendarnych dni od jeho odovzdania. Ak ma Dielo podl'a bodov 3. az 7. tohto Clanku
Zmluvy vSetky pozadované vlastnosti, Objednavatel’ potvrdi jeho prevzatie osobitnym
pisomnym protokolom (dalej len ,,Preberaci protokol) v 2 (slovom: dvoch)
vyhotoveniach. Podpisom Preberacieho protokolu, ktorého vzor tvori prilohu ¢. 2 (d’alej
len ,,Priloha ¢&. 2°) tejto Zmluvy, sa Dielo povazuje za kompletné, riadne vykonané a
prevzaté. Ak Dielo podl'a bodov 3. aZ 7. tohto Clanku Zmluvy nema vietky pozadované
vlastnosti v zmysle predlozenej Ponuky, podla podmienok uréenych vo Verejnom
obstaravani a v tejto Zmluve, najmi ak pre Prieskum ¢. 1 neboli splnené podmienky
uvedené v Clanku IV. tejto Zmluvy, Dielo ma vady, a nepovaZuje sa za kompletné a
riadne vykonané Dielo. Objednavatel’ vSetky zistené vady pisomne oznami Zhotovitel'ovi
do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni odo dia odovzdania Diela Objednavatelovi.
Zhotovitel' je povinny vSetky zistené vady odstranit’ bezodkladne, najneskér vSak do 5
(slovom: piatich) kalendarnych dni odo dia dorucenia pisomného oznamenia o vadéach
Diela. Ak Zhotovitel' odstrani vSetky oznamené vady v stanovenej lehote, Dielo sa
povazuje za kompletné ariadne vykonané, a Objednavatel je povinny ho prevziat
a potvrdit’ Preberacim protokolom. Objednavatel’ je povinny prevziat' len riadne
vykonané a véas dodané Dielo.

Vlastnicke pravo k riadne zhotovenému kompletnému Dielu prechadza zo Zhotovitel'a na
Objednavatel’a az po prevzati Diela na zaklade Preberacieho protokolu v zmysle bodu 8.
tohto Clanku Zmluvy.

V pripade, ak Zhotovitel’ porusi povinnost’ uvedenu v bode 2., v bode 3., v bode 4., v bode
5., vbode 6., vbode 7., a/alebo vbode 8. tohto Clanku Zmluvy, je Objednavatel
opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnt pokutu vo vyske 10 000,- EUR (slovom:
desattisic eur).

Objednavatel’ je opravneny popri zmluvnej pokute podla bodu 10. tohto Clanku Zmluvy
pozadovat’ aj ndhradu Skody spOsobenej porusenim povinnosti, na ktort sa vzt'ahuje
zmluvna pokuta, pricom vySka zmluvnej pokuty sa nezapocitava na ndhradu Skody.

Zmluvna pokuta a/alebo nahrada $kody podla tohto Clanku Zmluvy je splatn do 15
(slovom: pétnéstich) kalendarnych dni odo diia dorucenia pisomnej vyzvy Objednavatel’a
na jej zaplatenie Zhotovitel'ovi.

Clanok IV.
Osobitné ustanovenia o Prieskume €. 1

Zhotovitel je v stilade s povinnostami uvedenymi v Clanku III. tejto Zmluvy, povinny za
Prieskum ¢. 1 odovzdat’ prvotne Objednéavatelovi pilotny prieskum (d’alej len ,,Pilotny
prieskum*) Vv zmysle Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy, v elektronickej podobe podla
poziadaviek projektu GEM a vo formate SPSS zaslanim na e-mailova adresu

Objednavatel’a uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, v slovenskom a v anglickom jazyku, a to



najneskor do 15 (slovom: pétnastich) kalendarnych dni odo dna nadobudnutia G¢innosti
tejto Zmluvy.

Po odovzdani Pilotného prieskumu Zhotovitel'om podl'a bodu 1. tohto Clanku Zmluvy ho
Objednavatel' zasle na odsuhlasenie koordinitorovi GEM! (d’alej len , Koordinator
GEM®). Suhlasné stanovisko Koordinatora GEM je podmienkou pre Zhotovitel'a na
zacatie realizacie hlavného prieskumu (d’alej len ,,Hlavny prieskum®) v zmysle Prilohy
¢. 1 tejto Zmluvy. Pripadné zmeny v metodologii Prieskumu €. 1, dotaznika (d’alej len
,Dotaznik®) vyuzitého v Prieskume ¢. 1, pripadne d’alsich materialov a postupov, ktoré
maju vplyv na realizdciu Hlavného prieskumu, ozndmi Objednavatel’ Zhotovitel'ovi
zaslanim na e-mailovu adresu Zhotovitel'a uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Objednavatel’
vyhlasuje, Ze pripadné zmeny v metodologii Prieskumu ¢. 1, Dotaznika vyuzitého
v Prieskume ¢. 1, pripadne dalSich materialov a postupov, pisomne oznamené
Zhotovitel'ovi, nebudi mat’ vplyv na naklady na realizaciu a rozsah Diela. Zhotovitel’ bez
zbyto¢ného odkladu, najneskor vSak do 5 (slovom: piatich) kalenddrnych dni od
dorucenia oznamenia Objednavatel’a, potvrdi oboznamenie sa a porozumenie pripadnych
zmien v metodologii Prieskumu €. 1, v Dotazniku vyuzitom v Prieskume €. 1, pripadne v
d’al$ich materialoch a postupoch, e-mailom zaslanym na e-mailovt adresu Objednavatel’a
uvedenu v zadhlavi Zmluvy. Ak Zhotovitel’ do uvedenej lehoty nepotvrdi Objednavatel'ovi
obozndmenie sa a porozumenie s pripadnymi zmenami podla predchédzajicej vety,
povazuje sa posledny den tejto lehoty za den, kedy Zhotovitel' Objednavatel’'ovi potvrdil
obozndmenie sa a porozumenie s pripadnymi zmenami. Zhotovitel’ je nasledne povinny
zrealizovat’” Hlavny prieskum v stlade so zmenenou metodolégiou Prieskumu €. 1,
Dotaznikom vyuzitom v Prieskume ¢. 1, pripadne d’al§$imi zmenenymi materialmi a
postupmi Hlavného prieskumu. Objednavatel’ zasle Zhotovitel'ovi sthlasné stanovisko
Koordinatora GEM v lehote najneskdr do 5 (slovom: piatich) kalenddrnych dni odo diia
prevzatia Pilotného prieskumu od Zhotovitel’a.

Clanok V.
Iné prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zhotovitel' je povinny Dielo zhotovit' vo vlastnom mene a na vlastnu zodpovednost’
v zmysle predloZenej Ponuky, podl'a podmienok urenych vo Verejnom obstardvani a v
tejto Zmluve; ustanovenie bodu 13. a 17. tohto Clanku Zmluvy tymto nie je dotknuté.
V pripade pochybnosti s vykonanim Diela, je Zhotovitel povinny kontaktovat
Objednavatel’a a Ziadat’ od neho nezaviazny pokyn.

Objednavatel’ je povinny poskytnit’ Zhotovitel'ovi vSetku si¢innost’ potrebnu pri
vykonani Diela.

Zhotovitel' zodpoveda za vSetky pravne a vecné vady Diela a/alebo jeho casti, ktoré sa
objavia po prevzati Diela Objednavatel'om.

Zhotovitel je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informéciach poskytnutych
pri realizacii predmetu tejto Zmluvy, ibaze by ztejto Zmluvy alebo z prislusnych
pravnych predpisov vyplyvalo inak. Zavézok Zhotovitel'a zachovavat mlcanlivost
nezanika ani po ukonceni tejto Zmluvy. Osobitne sa Zhotovitel’ pri realizacii Prieskumu
¢. 1 zavédzuje zachovavat’ mlcanlivost’ o ziskanych datach a neposkytnit’ ich inému

Global Entrepreneurship Research Association (GERA) je pravny reprezentant a koordinator GEM. Ide
o neziskové akademické vyskumné konzorcium, ktorého poslanie je prispievat k svetovému
hospodarskemu rozvoju.



10.

subjektu nez Objednavatelovi a/alebo subjektu, ktory Objednavatel’ urci a zaroven sa
Zhotovitel zavdzuje ziskané data nepouzit’ na svoje ucely.

Zhotovitel sa zavizuje, ze doverné informéacie bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Objednavatela nevyuzije pre seba a/alebo pre tretie osoby, neposkytne tretim osobam
a ani neumozni pristup tretich osob k tymto informaciam.

Zhotovitel' je povinny umoznit Objednavatelovi vykonat nahodnu kontrolu realizacie
Diela a/alebo jeho casti podla tejto Zmluvy. Zhotovitel’ je povinny za tymto ucelom
poskytnit’ Objednavatel'ovi vSestrannu sucinnost’ (napr. umoznit’ vstup do priestorov
Zhotovitel'a, predlozit pozadované dokumenty tykajice sa realizacie Diela, podat
pisomné vysvetlenia, zaslat’ na vyziadanie Objednavatela Dielo, Vypis hovorov a/alebo
ich Cast’ na e-mailovil adresu Objednavatel'a uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy a pod.).
Objednavatel’ je povinny nahlasit’ Zhotovitelovi presny termin vstupu do priestorov
Zhotovitel'a za tcelom kontroly, najmenej 2 (slovom: dva) pracovné dni vopred a to
telefonicky alebo e-mailom na e-mailova adresu Zhotovitela uvedenti v zahlavi tejto
Zmluvy. V pripade, ak si Objednavatel’ vyziada od Zhotovitel'a zaslanie Diela, Vypisu
hovorov a/alebo ich €asti na e-mailovll adresu Objednavatela uvedent v zahlavi tejto
Zmluvy, Zhotovitel’ je povinny tak urobit’ v zmysle pokynov Objednavatel'a. V pripade,
ak ma Dielo, Vypis hovorov a/alebo ich ¢ast’ vady, Objednavatel’ vSetky zistené vady
ozndmi Zhotovitel'ovi na e-mailova adresu Zhotovitel'a uvedent v zahlavi tejto Zmluvy
do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni odo dita doruc¢enia Diela, Vypisu hovorov a/alebo
ich Casti na e-mailovu adresu Objednavatel'a uvedenu v zéhlavi tejto Zmluvy. Zhotovitel
je povinny vSetky zistené vady odstranit’ bezodkladne, najneskoér vSak do 5 (slovom:
piatich) kalendérnych dni odo diia doruc¢enia oznamenia o vadach Diela, Vypisu hovorov
a/alebo ich Casti.

V pripade, ak Zhotovitel' porusi povinnost’ uvedent v bode 6. tohto Clanku Zmluvy, je
Objednavatel’ opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnu pokutu vo vyske 500,- EUR
(slovom: pat’sto eur).

Objednavatel’ je opravneny popri zmluvnej pokute podl'a bodu 7. tohto Clanku Zmluvy
pozadovat’ aj ndhradu Skody spOsobenej porusenim povinnosti, na ktorti sa vzt'ahuje
zmluvna pokuta, pricom vySka zmluvnej pokuty sa nezapocitava na ndhradu Skody.

Zmluvna pokuta a/alebo nahrada $kody podla tohto Clanku Zmluvy je splatna do 15
(slovom: pitnastich) kalendarnych dni odo dia dorufenia pisomnej vyzvy
Objednavatel'om na jej zaplatenie Zhotovitel'ovi.

Zhotovitel' je v suvislosti s Projektom povinny strpiet’ vykon kontroly a poskytnat
sucinnost’ pri vykone kontroly organu opravnenému vykonavat’ kontrolu najma podla
zakona ¢. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturdlnych a
investicnych fondov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Zakon o prispevku poskytovanom z ESIF*) a podl'a &lanku 72 a
nasl. Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013 zo 17. decembra
2013, ktorym sa stanovuju spolo¢né ustanovenia o Eurdépskom fonde regionalneho
rozvoja,  Europskom  socidlnom  fonde, Kohéznom  fonde,  Eurdépskom
pol'nohospodarskom fonde pre rozvoj vidieka a Eurdpskom ndmornom a rybarskom
fonde a ktorym sa stanovuji vSeobecné ustanovenia o Europskom fonde regiondlneho
rozvoja, Eurdpskom socidlnom fonde, Kohéznom fonde a Eurdépskom ndmornom a
rybarskom fonde, a ktorym sa zruduje nariadenie Rady (ES) &. 1083/2006, U. v. EU L
347, 20.12.2013, s. 320 — 469 (d’alej len ,,Nariadenie ¢. 1303/2013%) a/alebo subjektom
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

a osobam poverenym opravnenymi organmi podl'a Zakona o prispevku poskytovanom z
ESIF a podl'a ¢lanku 72 a nasl. Nariadenia ¢. 1303/2013 na vykon kontroly.

Zmluvné strany su zodpovedné za Skodu spdsobent druhej Zmluvnej strane porusenim
povinnosti v zmysle tejto Zmluvy a prislusnych zakonnych ustanoveni, pri¢om sa dohodli
na vyluceni moznosti liberacie v zmysle ustanovenia § 373 Obchodného zékonnika voci
Skode spdsobenej zo strany Zhotovitel'a Objednavatel'ovi.

Zmluvné strany sa zavizujui k vyvinutiu maximalneho tsilia na predchadzanie Skodam
a na minimalizaciu vzniknutych $kod. V ramci tejto prevencnej povinnosti su Zmluvné
strany povinné najma reSpektovat’ vzajomné zadania, pokyny a odporucenia, ktoré su
vyznamné z hl'adiska plnenia predmetu tejto Zmluvy.

Na plnenie predmetu tejto Zmluvy méze Zhotovitel’ vyuzit' subdodavatel'ov. Zhotovitel
je povinny pri uzatvoreni Zmluvy uviest’ zoznam subdodévatel'ov, ktory obsahuje tidaje o
vSetkych znamych subdodéavatel'och Zhotovitel'a v Case uzatvorenia tejto Zmluvy a udaje
0 osobe opravnenej konat’ za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu
a ddtum narodenia. Zoznam subdodévatel'ov tvori prilohu €. 3 (d’alej len ,,Priloha ¢&.
3) tejto Zmluvy a obsahuje okrem uvedenych tdajov aj podiel plnenia zo Zmluvy v
percentach a stru¢ny opis €asti Zmluvy, ktord bude predmetom subdodavky.

Zhotovitel' je povinny pisomne oznamit Objednavatelovi akukol'vek zmenu udajov
o subdodavatel'ovi, ktory je uvedeny v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy najneskor do 5 (slovom:
piatich) pracovnych dni odo diia uskuto€nenia tejto zmeny pisomnou formou na
koreSpondencnu adresu Objednéavatel’a uvedent v zahlavi tejto Zmluvy.

V pripade zmeny subdodavatela je Zhotovitel' povinny pisomne na koreSpondencnu
adresu Objednavatel’a uvedenu v zdhlavi tejto Zmluvy oznamit’ Objednavatel'ovi daje
o navrhovanom novom subdodavatel'ovi a o osobe opravnenej konat’ za subdodéavatel’a
v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia. Zmena nového
subdodavatel'a sa vykona formou dodatku k tejto Zmluve, ktory nadobudne platnost’
dilom jeho podpisania oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost’ dilom nasledujucim po dni
jeho zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky (link: http://www.crz.gov.sk/).

Zhotovitel' (v pripade skupiny dodéavatelov kazdy c¢len skupiny dodéavatelov), jeho
subdodavatelia a subdodavatelia podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov
verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(d’alej len ,,Zakon o registri partnerov verejného sektora“), ktori stt uvedeni v Prilohe
¢. 3 tejto Zmluvy, musia byt v ¢ase uzatvorenia Zmluvy v sulade s ustanovenim § 11 ods.
1 Zakona zapisani v registri partnerov verejného sektora, ak sa na nich vztahuje
povinnost’ zapisu v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel
neuzatvori tato Zmluvu so Zhotovitel'om, ak v ¢ase uzatvorenia Zmluvy nebude mat’ on,
jeho subdodavatelia alebo subdodéavatelia podl'a Zakona o registri partnerov verejného
sektora splnenti podmienku zapisu v registri partnerov verejného sektora v zmysle
ustanovenia § 11 ods. 1 Zakona, ak sa na nich vzt'ahuje povinnost’ zapisu v zmysle Zakona
0 registri partnerov verejného sektora alebo ak Zhotovitel'ovi bude ulozeny zakaz tiCasti
podla ustanovenia § 182 ods. 3 pism. b) Zakona.

Vyuzitim subdodavatelov na plnenie predmetu tejto Zmluvy nie je dotknuta
zodpovednost’ Zhotovitel'a za plnenie predmetu tejto Zmluvy.


http://www.crz.gov.sk/

Clinok VI.
Cena za Dielo a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene za Dielo vo vyske 73 314,24 EUR (slovom:
sedemdesiattritisictristoStrnast’ eur a dvadsat’Styri centov), vratane DPH. Cena
pozostava zo sumy 61 095,20 EUR (slovom: Sest'desiatjedentisicdevitdesiatpat’ eur
a dvadsat’ centov) a DPH vo vyske 12 219,04 EUR (slovom: dvanast'tisic dvestodevitnast’
eur a Styri centy).

Celkova cena za Dielo podl'a bodu 1. tohto Clanku Zmluvy je kone¢na a obsahuje vietky
naklady Zhotovitel'a na vykonanie Diela. Detailna cenova kalkulacia za Dielo je uvedena
Vv prilohe ¢. 4 tejto Zmluvy.

Objednavatel’ sa zavézuje uhradit’ cenu za Dielo na IBAN Zhotovitel'a uvedeny v zahlavi
tejto Zmluvy, a to na zaklade faktury vystavenej Zhotovitel'om. Zhotovitel’ je opravneny
vystavit’ faktiru aZ po prevzati Diela Objednavatelom v zmysle ustanovenia Clanku III.
bod 8. Zmluvy, pricom Preberaci protokol bude tvorit’ neoddelitel'nt sucast’ faktiry.

Lehota splatnosti faktary je na zéklade vzajomnej dohody Zmluvnych stran dohodnuta na
60 (slovom: Sestdesiat) kalendarnych dni odo dna jej dorucenia Objednavatelovi
vzhl'adom na to, ze predmet tejto Zmluvy je financovany z prostriedkov europskych
Strukturdlnych a investi¢nych fondov, v ramci implementacie Projektu. Dojednanie dlhse;j
lehoty na splnenie peiiazného zavézku bolo medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté v
sulade s ustanovenim § 340b ods. 1 Obchodného zakonnika.

V pripade, ak faktura nebude obsahovat’ ndlezitosti vyzadované vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi, touto Zmluvou a/alebo bude obsahovat' iné nespravnosti, je
Objednavatel’ opravneny vratit’ ju Zhotovitel'ovi na opravu a/alebo doplnenie. V takom
pripade lehota splatnosti faktiry zacne plynat’ dorucenim opravenej, doplnenej a/alebo
spravne vystavenej faktiry Objednavatel'ovi.

V pripade omegkania s uhradou ceny za Dielo podl'a tohto Clanku Zmluvy, ma Zhotovitel
pravo na uroky z omeSkania vo vySke urcenej prislusSnym pravnym predpisom, a to zo
sumy dlznej ceny za Dielo.

Clanok VII.
Odstipenie od Zmluvy

Zhotovitel' berie na vedomie skutoc¢nost’, Ze Objedndvatel’ ma zaujem len na riadnom
a uplnom plneni zo strany Zhotovitel'a, t. j. na riadnom dodani kompletného Diela
vykonaného v zmysle predlozenej Ponuky, podl'a podmienok urcenych vo Verejnom
obstaravani a v tejto Zmluve. Zhotovitel' zaroven berie na vedomie skuto¢nost, Ze
odovzdanie Ciastkového a/alebo netiplného plnenia (Casti Diela) zo strany Zhotovitel’a,
nema pre Objedndvatela hospodarsky vyznam.

Objednavatel’ je opravneny odstipit’ od tejto Zmluvy, najmé ak:
a) Zhotovitel neodstrani zistené vady Diela najneskér do 5 (slovom: piatich)

kalendarnych dni v zmysle ustanovenia Clanku III. bod 8. a/alebo Clanku V. bod 6.
tejto Zmluvy a/alebo,



b) Zhotovitel' neodovzda riadne vykonané kompletné Dielo podla Clanku IlI. bod 3. az
7. tejto Zmluvy do 45 (slovom: styridsiatich piatich) kalendarnych dni odo dna
nadobudnutia u¢innosti tejto Zmluvy a/alebo,

¢) Zhotovitel’ nesplni podmienky uvedené v Clanku IV. tejto Zmluvy a/alebo
d) dojde k naplneniu podmienok ustanovenia § 19 Zakona a/alebo

€) Zhotovitel' a/alebo jeho subdodavatel' poruSuji povinnost' zapisu v zmysle
ustanovenia Clanku V. bod 16. tejto Zmluvy.

Porusenie Zmluvy podla bodu 2. tohto Clanku Zmluvy sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy v zmysle ustanovenia § 345 Obchodného zakonnika.

Odstipenie od Zmluvy je u¢inné okamihom doruc¢enia odstipenia Zhotovitel'ovi.

Zanikom tejto Zmluvy zanikaju vsetky prava a povinnosti Zmluvnych stran zakotvené v
tejto Zmluve okrem nevysporiadanych prav a narokov, narokov na thradu spdsobene;j
Skody, narokov na dovtedy uplatnené zmluvné, resp. zdkonné sankcie a uroky. V pripade,
ak doslo k ¢iastoénému plneniu podl'a tejto Zmluvy, vratia si Zmluvné strany vsetko to,
¢o od seba navzijom ziskali podla tejto Zmluvy, a to do 15 (slovom: pitnastich)
kalendarnych dni od nadobudnutia Gi¢inkov odstiipenia od tejto Zmluvy.

Clanok VIII.
Osobitné ustanovenia o pravach dusevného vlastnictva

Ak predmet Diela alebo jeho stcast’ tvori aj vytvorenie alebo zabezpecenie vytvorenia
nového autorského diela, alebo iného predmetu prav duSevného vlastnictva, v rozsahu,
v akom to prisluSné vSeobecne zaviazné kogentné pravne predpisy vyslovene nezakazuju,
Zhotovitel momentom prevzatia Diela Objednavatelom prevadza na Objednavatel’a
vSetky prava viazuce sa k takémuto autorskému dielu alebo predmetu prav dusevného
vlastnictva, bez obmedzenia na to, ¢i ide v danom pripade o majetkové autorské prava
alebo iné prava dusevného vlastnictva tak, aby Objednavatel’ bol vylu¢ne a neobmedzene
Opravneny tieto nerusene a neobmedzene aplikovat, uzivat’, pozivat, §irit’, rozmnozovat,
prepracovat’, spracovat, adaptovat, d’alej vyvijat, chranit’ a nakladat’ snimi bez
osobitného suhlasu Zhotovitela, pricom jednorazova odmena za prevod je obsiahnutéd
v cene Diela.

V rozsahu, v akom prislusné vSeobecne zavizné kogentné pravne predpisy neumoziuji
prevod préav tak, ako je uvedené v bode 1. tohto Clanku Zmluvy, Zhotovitel' poskytuje
Objednévatelovi momentom prevzatia Diela Objedndvatelom trvala, vyhradnu
a neobmedzenu, bez osobitného sthlasu Zhotovitel'a prevoditelnt licenciu (stihlas) na
pouzivanie takéhoto autorského diela a/alebo takychto predmetov prav dusevného
vlastnictva tak, aby Objednavatel’ bol vylu¢ne a neobmedzene opravneny tieto prava
nerusene pod svojim vlastnym nazvom akymkolvek zndmym spdsobom aplikovat’,
uzivat’, pozivat’, 8irit, rozmnoZzovat’, prepracovat, spracovat’, adaptovat, d’alej vyvijat’
a nakladat’ s nimi na l'ubovolny tucel, pripadne v rovnakom rozsahu ich previest, ¢i
poskytnut’ Ciastocne alebo v celosti tretej strane, pricom takato licencia sa poskytuje
bezodplatne a Objednavatel’ nie je povinny vyhradnu licenciu vyuzit'.



V pripade, ak Zhotovitel' porusi povinnost' uvedenu v bode 1. a/alebo v bode 2. tohto
Clanku Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny pozadovat od Zhotovitel'a zmluvna pokutu
vo vyske 5 000,- EUR (slovom: péttisic eur).

Objednavatel’ je opravneny popri zmluvnej pokute podla bodu 3. tohto Clanku Zmluvy
pozadovat’ aj nahradu Skody sposobenej poruSenim povinnosti, na ktorti sa vztahuje
zmluvna pokuta, priCom vyska zmluvnej pokuty sa nezapocitava na ndhradu skody.

Zmluvna pokuta a/alebo nahrada $kody podla tohto Clanku Zmluvy je splatna do 15
(slovom: pidtnastich) kalendarnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy Objednavatel'om na
jej zaplatenie Zhotovitelovi.

Clanok I X.
Dorucovanie

V pripade, ak si maja Zmluvné strany nieco pisomne dorucit’ (d’alej len ,,Zasielka*), budu
Zasielku dorucovat’ na adresu druhej Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy,
alebo na int adresu pisomne ozndmend druhej Zmluvnej strane (d’alej len
,KoreSponden¢na adresa®). Zmluvné strany sa dohodli, ze Zasielky adresované
Objednavatelovi budi Zhotovitelom doru€ované na KoreSpondencni adresu
Objednavatel’a uvedent v zéhlavi tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze
ak Zmluva dovol'uje dorucovat’ niektoré Zasielky aj elektronickou formou, budi
Zmluvné strany Zasielku dorucovat’ na e-mailovu adresu druhej Zmluvnej strany uvedent
Vv zéhlavi tejto Zmluvy.

V pripade, ak sa Zasielku nepodari dorucit’ na KoresSpondencnu adresu podla bodu 1.
tohto Clanku Zmluvy, povazuje sa Zasielka za doru¢eni1 3. (slovom: tretim) kalendarnym
ditom odo dila jej vratenia odosielajucej Zmluvnej strane, a to aj vtedy, ak sa Zmluvna
strana, ktorej je Zasielka adresovana, o nedoruceni Zasielky nedozvie. V pripade
dorudovania Zasielky elektronickou formou podl'a poslednej vety bodu 1. tohto Clanku
Zmluvy, ak sa Zasielku nepodari dorucit’ na e-mailova adresu druhej Zmluvnej strany
uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, povazuje sa Zasielka za dorucent 3. (slovom: tretim)
kalendarnym diilom odo dia odoslania takejto Zasielky na e-mailovu adresu druhej
Zmluvnej strany uvedent v zahlavi tejto Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné bezodkladne si oznamit' zmenu KoreSpondenénej adresy
a/alebo e-mailovej adresy na doru¢ovanie Zasielok.
Clanok X.
Zaverecné ustanovenia
Zmluvné strany sa dohodli, ze tato Zmluva, vztahy Zmluvnych stran, ktoré¢ Zmluva
vyslovne neupravuje, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika,

Autorského zakona a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Akékol'vek spory vzniknuté ztejto Zmluvy budi prejedndvané arozhodované
vSeobecnymi sudmi Slovenskej republiky.

Akékol'vek zmeny Zmluvy je moZzné vykonat vyluéne na zéklade pisomnej dohody
Zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
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Tato Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a u¢innost’
ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky (link: http://www.crz.gov.sk/). Tato Zmluva je povinne
zverejiiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (zakon o slobode informacii).

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu do splnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran
vyplyvajucich ztejto Zmluvy, okrem ustanoveni Clanku VIII. Zmluvy, ktoré sa
uzatvaraju na dobu trvania (majetkovych) prav k Dielu v zmysle Autorského zakona.

Tato Zmluva je vyhotovena v 3 (slovom: troch) rovnopisoch, pricom 1 (slovom: jeden)
rovnopis je urceny pre Zhotovitela a2 (slovom: dva) rovnopisy su urcené pre
Objednavatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu plne porozumeli, tato
bola spisand na zaklade ich slobodnej vdle, Ze jej text je zrozumitelnym vyjadrenim ich
slobodne a vaZzne prejavenej vole, Ze Zmluvu neuzatvaraji v tiesni, ani za napadne
nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu pripajaju svoje podpisy.

Neoddelitel'nou sucast'ou Zmluvy su aj nasledovné prilohy:
Priloha &. 1 — Specifikacia diela

Priloha ¢. 2 — Preberaci protokol

Priloha ¢. 3 — Zoznam subdodavatel'ov

Priloha ¢. 4 — Detailna cenova kalkulacia za Dielo

V Bratislave dfia: ......cccooeveeeeeeee.

Objednavatel”:

Slovak Business Agency
Mgr. Martin Holék, PhD.
generalny riaditel’

V Bratislave diia: .....................

Zhotovitel”:

Crystal Call, a.s.
Ing. Peter Koci
predseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1
Specifikacia diela

Predmetom zmluvy je monitorovanie podnikatel'ského prostredia v SR prostrednictvom
prieskumov v ramci narodného projektu ,,Monitoring podnikatel'ského prostredia v sulade s
uplatnovanim principu ,,Think Small First”*. Cielom je zabezpecit’ komplexné informécie o
podnikatel'skom prostredi vratane porovnania situacie v SR s podmienkami podnikania v
ostatnych krajinach (s dorazom na susediace krajiny EU) a identifikovanim vhodnych prikladov
opatreni pre prenos do podmienok SR.

Podrobna Specifikacia predmetu zmluvy:

Predmet zmluvy bude pozostavat’ z realizacie prieskumov realizovanych telefonicky.
Specifikacia jednotlivych prieskumov:

1. Globalny monitor podnikania (GEM)

Realizacia telefonického prieskumu metodou Computer-assisted telephone interviewing
(dalej len ,,CATI*) zameraného na definovanie vzt'ahov medzi spolo¢nost'ou a podnikanim
na podklade spravania sa jednotlivca v podnikatel'skom procese. Prieskum sa realizuje na
ro¢nej baze v ramci projektu Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Podrobnejsie
informacie o projekte GEM mozno néjst’ na stranke: http://www.gemconsortium.org.

V ramci prieskumu budu realizované nasledovné komponenty:

a) realizacia pilotného prieskumu na vzorke 100 respondentov (dospelého obyvatel'stva
), po ktorom bude v pripade potreby dopracovana metodoldgia prieskumu;

b) realizacia hlavného prieskumu na vzorke dospelého obyvatel'stva, minimalna vzorka
2 000 respondentov, predpokladana dizka interview: 10:30 min.;

c) vyhodnotenie prieskumu podl'a poziadaviek projektu GEM a spracovanie spravy 0O
prieskume.

Zozbierané data z prieskumu budil dodané vo formate SPSS, v slovenskom aj anglickom
jazyku. Sprava o pilotnom prieskume a hlavnom prieskume bude vyhotovena v slovenskom
jazyku vo formate (.docx). Vyhodnotenie prieskumu vo formate (.xlsx) bude dodané v
slovenskom aj anglickom jazyku.

Prieskum musi byt vykonany na reprezentativnej vzorke obyvatel'ov. Telefonicky prieskum
sa bude realizovat’ podl'a dotaznika, ktory méze kaZzdoro€ne obsahovat’ €ast’ so Specifickym
tematickym zameranim. Dotaznik pre realizdciu pilotného a hlavného prieskumu je
uvedeny v prilohe ¢. 1a v elektronickej forme.
V ramci realizacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:
- Pripravu zistovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné konzultacie s
objednavatel'om k obsahu a Strukttre dotaznika, technické spracovanie dotaznika.
- Realizacnu fazu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych tudajov, zber
empirickych udajov, zhotovenie prvotnych dokladov zist'ovania.
- Testovanie reprezentativnosti vyberového suboru a validity ziskanych tdajov,
vypracovanie vyhodnotenia prieskumu.

Zhotovitel' je povinny odovzdat Objednéavatelovi Pilotny prieskum v elektronicke;
podobe podla poziadaviek projektu GEM a vo formate SPSS zaslanim na e-mailova
adresu Objednavatel’a uvedenu v zahlavi zmluvy, v slovenskom a v anglickom jazyku,
a to najneskor do 15 (slovom: pétnéstich) kalendarnych dni odo diia uc¢innosti zmluvy.
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Po odovzdani Pilotného prieskumu Zhotovitel'om ho Objednavatel’ zasle na odsuhlasenie
Koordinatorovi GEM?. Stthlasné stanovisko Koordinitora GEM je podmienkou pre
Zhotovitel'a na zacatie realizacie Hlavného prieskumu. Pripadné zmeny v metodologii
Prieskumu, Dotaznika vyuzitého v Prieskume, pripadne d’alSich materidlov a postupov,
ktoré maju vplyv na realizaciu Hlavného prieskumu, oznami Objednavatel’ Zhotovitel'ovi
zaslanim na e-mailova adresu Zhotovitel'a uvedenti v zédhlavi zmluvy. Objednavatel
vyhlasuje, ze pripadné zmeny v metodologii Prieskumu, Dotaznika vyuzitého
Vv Prieskume, pripadne d’alSich materialov a postupov pisomne oznamené Zhotovitel'ovi,
nebudt mat’ vplyv na naklady na realizaciu a rozsah Diela. Zhotovitel' bez zbyto¢ného
odkladu, najneskor vsak do 5 (slovom: piatich) kalendarnych dni od doru¢enia oznamenia
Objednavatel’a, potvrdi obozndmenie sa a porozumenie pripadnych zmien v metodologii
Prieskumu, v Dotazniku vyuzitom v prieskume, pripadne v dalSich materidloch
a postupoch, e-mailom zaslanym na e-mailovl adresu Objednavatel'a uvedenu v zahlavi
zmluvy. Ak Zhotovitel' do uvedenej lehoty nepotvrdi Objednavatel'ovi obozndmenie sa a
porozumenie s pripadnymi zmenami podl'a predchadzajicej vety, povazuje sa posledny
denl tejto lehoty za den, kedy Zhotovitel' Objednavatel'ovi potvrdil obozndmenie sa a
porozumenie s pripadnymi zmenami. Zhotovitel je nasledne povinny zrealizovat’ Hlavny
prieskum v stlade so zmenenou metodoldgiou Prieskumu, Dotaznikom, pripadne d’alS$imi
zmenenymi materidlmi a postupmi Hlavného prieskumu. Objednéavatel’ zasle
Zhotovitel'ovi sthlasné stanovisko Koordinatora GEM v lehote najneskor do 5 (slovom:
piatich) kalendarnych dni odo diia prevzatia Pilotného prieskumu od Zhotovitel’a.

Zhotovitel’ d’alej predlozi Spravu o pilotnom prieskume a hlavnom prieskume, ktora bude
vyhotovena v slovenskom jazyku vo formate (.docx) a musi spifiat’ minimalne nasledovné
nalezitosti:
a) popis cielov prieskumu, popis metodiky, charakteristika vyberovej vzorky
a pripojeny pouzity Dotaznik,
b) interpretaciu vysledkov jednotlivych odpovedi na otazky prieskumu, vratane
prezentacie vo forme farebnych grafov a tabuliek,
C) rozsah minimalne 70 normostran stran A4,
d) Sprava o prieskume musi byt spracovana v tlacenej podobe v troch kniznych
vyhotoveniach, okrem toho bude elektronicka verzia Spravy o prieskume
sucastou elektronickej verzie Diela, ktora bude obsahovat’ zozbierané data z
pilotného ahlavného prieskumu, Spravu o prieskume a Vyhodnotenie
prieskumu,
e) Sprava o prieskume musi zohl'adfiovat' design manual Objednavatela, ktory
bude Zhotovitel'ovi poskytnuty po podpise tejto Zmluvy.

Z telefonického prieskumu bude spracované vyhodnotenie prieskumu vo formate (.xlsx),
ktoré je uvedené v prilohe ¢. 1b v elektronickej forme. Vyhodnotenie prieskumu bude
spracované v slovenskom aj anglickom jazyku a bude obsahovat’ podrobnej$ie informacie
0 metodike zrealizovaného prieskumu, popise vyberovej vzorky respondentov, €1 uplatneni

vah.

Monitoring uplatiiovania principov SBAfE

Realizacia reprezentativneho telefonického prieskumu (metédou CATI) zameraného na
mapovanie situdcie v oblasti jednotlivych principov SBAfE (Small Business Act for
Europe) a hodnotenie ich uplatiiovania v SR. Kazdoro¢ne bude prieskum zamerany na
urcita tematicku Specializaciu.

2 Global Entrepreneurship Research Association (GERA) je pravny reprezentant
a koordindtor GEM. Ide o neziskové akademické vyskumné konzorcium, ktorého poslanie
je prispievat k svetovému hospodarskemu rozvoju.
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Prieskum bude realizovany na minimalnej reprezentativnej vzorke 1000 malych a strednych
podnikov. Z celkovej vzorky 1 000 MSP bude 250 fyzickych osdb-podnikatelov, 300
mikropodnikov (podniky s 0 az 9 zamestnancami), 250 malych podnikov (podniky s 10 az
49 zamestnancami) a 200 strednych podnikov (podniky s 50 az 249 zamestnancami).
Pri reprezentativnom prieskume musia byt Statisticky zohladnené jednotlivé
charakteristiky malych a strednych podnikov ako regionalne zastipenie a odvetvova
Struktara. V ramci regiondlnej Struktiry 250 fyzickych osob-podnikatel'ov bude
z celkového poctu vintervale od 14,1 % do 156 % subjektov/respondentov
zZ Bratislavského kraja, v intervale od 10,1 % do 11,2 % subjektov z Trnavského kraja, od
10,1 % do 11,2 % z Trenc¢ianskeho kraja, od 12,4 % do 13,7 % z Nitrianskeho kraja, od
14,7 % do 16,3 % zo Zilinského kraja, od 10,2 % do 11,3 % z Banskobystrického kraja, od
13,8 % do 15,2 % z Presovského kraja a od 9,6 % do 10,6 % z Kosického kraja. Z celkového
poctu fyzickych osob-podnikatel'ov v ramci odvetvovej Struktary (podla SK NACE) bude
v intervale od 5,0 % do 5,5 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
14,6 % do 16,1 % z priemyslu, od 20,4 % do 22,6 % zo stavebnictva, od 20,5 % do 22,7 %
z obchodu, od 3,3 % do 3,6 % z ubytovania a stravovania, od 5,8 % do 6,4 % z dopravy,
informac¢nych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 17,7 % do 19,5 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 7,7 % do 8,6 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).
V ramci regiondlnej Struktiry 750 MSP-pravnickych osob (podnikov) bude z celkového
poctu v intervale od 32,3 % do 35,6 % subjektov/respondentov z Bratislavského kraja,
vintervale od 8,4 % do 9,3 % subjektov z Trnavského kraja, od 7,5 % do 83 %
Z Trencianskeho kraja, od 10,4 % do 11,5 % z Nitrianskeho kraja , od 9,8 % do 10,8 % zo
Zilinského kraja, od 8,4 % do 9,3 % z Banskobystrického kraja, od 8,6 % do 9,5 %
Z PreSovského kraja a od 9,7 % do 10,7 % z KoSického kraja. Z celkového poctu MSP-
pravnickych osob (podnikov) vramci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 3,1 % do 3,4 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
8,6 % do 9,5 % z priemyslu, od 7,8 % do 8,6 % zo stavebnictva, od 25,3 % do 28,0 %
z obchodu, od 3,5 % do 3,9 % z ubytovania a stravovania, od 9,3 % do 10,3 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 31,0 % do 34,2 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 6,5 % do 7,2 % z ostatnych sluZieb
(sekcia SK NACE P az S).
Telefonicky prieskum sa bude realizovat’ podl'a ndvrhu dotaznika, ktory bude obsahovat’ 25
uzavretych otdzok. Navrh dotaznika poskytne realizatorovi objednavatel’. Findlnu verziu
dotaznika si vzajomne odsuhlasia objednavatel’ a realizator prieskumu, pricom rozsah
dotaznika (pocet otdzok) sa menit’ nebude.
Respondentmi prieskumu budt predstavitelia podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou
pravomocou — majitelia firiem, generalni riaditelia, vykonni riaditelia, riaditelia isekov
(ekonomicky) alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky zodpovednou
osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.
Prieskum sa bude zameriavat’ najmi na nasledovné oblasti:
- mapovanie situdcie v oblasti implementécie jednotlivych principov SBAfE,
- posudenie urovne administrativneho zat’azenia,
- hodnotenie trovne elektronickej komunikacie s orgdnmi verejnej spravy, Ucast’ na
verejnom obstaravani
- hodnotenie moZnosti ziskavat’ finan¢né zdroje z podpornych programov,
- mapovanie spokojnosti MSP s uroviiou verejnej podpory pre zahrani¢no-obchodné
aktivity, pre inova¢né aktivity a podporu ekologickych produktov a sluzieb.

V ramci realizacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:

- Pripravu zistovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné konzultacie s
objednédvatel'om k obsahu a Struktire dotaznika, technické spracovanie dotaznika.

- Realizacni fadzu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych udajov, zber
empirickych tdajov.
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- Testovanie reprezentativnosti vyberového stiboru a validity ziskanych udajov.

3. Prieskum efektivnosti podpornych programov pre MSP

Realizacia reprezentativneho telefonického prieskumu (metodou CATI) zameraného na
zistenie postojov MSP vo vztahu k vyuzivaniu podpornych programov pre MSP a
hodnotenie ich efektivnosti.

Prieskum bude realizovany na minimalnej reprezentativnej vzorke 1000 malych a strednych
podnikov. Z celkovej vzorky 1 000 MSP bude 250 fyzickych oséb-podnikatel'ov, 300
mikropodnikov (podniky s 0 az 9 zamestnancami), 250 malych podnikov (podniky s 10 az
49 zamestnancami) a 200 strednych podnikov (podniky s 50 az 249 zamestnancami).

Pri reprezentativnom prieskume musia byt Statisticky zohladnené jednotlivé
charakteristiky malych a strednych podnikov ako regionalne zastupenie a odvetvova
Struktira. V ramci regiondlnej Struktury 250 fyzickych os6b-podnikatelov bude
z celkového poc¢tu vintervale od 14,1 % do 156 % subjektov/respondentov
z Bratislavského kraja, v intervale od 10,1 % do 11,2 % subjektov z Trnavského kraja, od
10,1 % do 11,2 % z Trencianskeho kraja, od 12,4 % do 13,7 % z Nitrianskeho kraja, od
14,7 % do 16,3 % zo Zilinského kraja, od 10,2 % do 11,3 % z Banskobystrického kraja, od
13,8 % do 15,2 % z PreSovského kraja a od 9,6 % do 10,6 % z Kosického kraja. Z celkového
poctu fyzickych osdb-podnikatel'ov v ramci odvetvovej struktiry (podl'a SK NACE) bude
v intervale od 5,0 % do 5,5 % subjektov/respondentov z poddohospodarstva, v intervale od
14,6 % do 16,1 % z priemyslu, od 20,4 % do 22,6 % zo stavebnictva, od 20,5 % do 22,7 %
z obchodu, od 3,3 % do 3,6 % z ubytovania a stravovania, od 5,8 % do 6,4 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 17,7 % do 19,5 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 7,7 % do 8,6 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

V ramci regiondlnej Struktary 750 MSP-pravnickych osob (podnikov) bude z celkového
poctu v intervale od 32,3 % do 35,6 % subjektov/respondentov z Bratislavského kraja,
vintervale od 8,4 % do 9,3 % subjektov z Trnavského kraja, od 7,5 % do 8,3 %
z Trencianskeho kraja, od 10,4 % do 11,5 % z Nitrianskeho kraja, od 9,8 % do 10,8 % zo
Zilinského kraja, od 8,4 % do 9,3 % z Banskobystrického kraja, od 8,6 % do 9,5 %
Z PreSovského kraja a od 9,7 % do 10,7 % z KoSického kraja. Z celkového poctu MSP-
pravnickych osdb (podnikov) v radmci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 3,1 % do 3,4 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
8,6 % do 9,5 % z priemyslu, od 7,8 % do 8,6 % zo stavebnictva, od 25,3 % do 28,0 %
z obchodu, od 3,5 % do 3,9 % z ubytovania a stravovania, od 9,3 % do 10,3 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 31,0 % do 34,2 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 6,5 % do 7,2 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

Telefonicky prieskum sa bude realizovat’ podl'a ndvrhu dotaznika, ktory bude obsahovat’ 25
uzavretych otdzok. Navrh dotaznika poskytne realizatorovi objednéavatel’. Findlnu verziu
dotaznika si vzdjomne odsthlasia objednavatel' a realizator prieskumu, priCom rozsah
dotaznika (pocet otdzok) sa menit’ nebude.

Respondentmi prieskumu budu predstavitelia podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou
pravomocou — majitelia firiem, generalny riaditelia, vykonni riaditelia, riaditelia usekov
(ekonomicky) alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky zodpovednou
osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.

Prieskum sa bude zameriavat’ najmé na nasledovné oblasti:

- zmapovanie nadzorov na podporné programy uréené pre MSP,

- vyhodnotenie vyuzivanych informaénych zdrojov o podpornych programov pre MSP,

- vnimanie moZnosti vyuZivat’ nastroje poskytované zo strany verejného sektora,

- hodnotenie prehl'adnosti su¢asného systému a Struktiary podpornych programov,
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- posudenie ndzorov na priorizaciu oblasti, do ktorych by mala smerovat’ vyraznejSia
podpora pre MSP,
- vyhodnotenie zaujmu o vyuzivanie podpornych programov pre MSP v buducnosti.

V ramci realizacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:

- Pripravu zist'ovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné konzultacie s
objednavatel'om k obsahu a Struktare dotaznika, technické spracovanie dotaznika.

- Realiza¢ni fazu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych udajov, zber
empirickych udajov.

- Testovanie reprezentativnosti vyberového stiboru a validity ziskanych udajov.

. Nazory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia

Realizacia reprezentativneho telefonického prieskumu (metdodou CATI) zameraného na
mapovanie nazorov MSP na stav a fungovanie podnikatel'ského prostredia a identifikaciu
bariér rozvoja podnikania MSP.

Prieskum bude realizovany na minimalnej reprezentativnej vzorke 1000 malych a strednych
podnikov. Z celkovej vzorky 1 000 MSP bude 250 fyzickych oséb-podnikatel'ov, 300
mikropodnikov (podniky s 0 az 9 zamestnancami), 250 malych podnikov (podniky s 10 az
49 zamestnancami) a 200 strednych podnikov (podniky s 50 az 249 zamestnancami).

Pri reprezentativnom prieskume musia byt Statisticky zohladnené jednotlivé
charakteristiky malych a strednych podnikov ako regionalne zastipenie a odvetvova
Struktira. V rdmci regiondlnej Struktry 250 fyzickych osdb-podnikatelov bude
z celkového poctu vintervale od 14,1 % do 156 % subjektov/respondentov
Z Bratislavského kraja, v intervale od 10,1 % do 11,2 % subjektov z Trnavského kraja, od
10,1 % do 11,2 % z Trencianskeho kraja, od 12,4 % do 13,7 % z Nitrianskeho kraja, od
14,7 % do 16,3 % zo Zilinského kraja, od 10,2 % do 11,3 % z Banskobystrického kraja, od
13,8 % do 15,2 % z Presovského kraja a od 9,6 % do 10,6 % z Kosického kraja. Z celkového
poctu fyzickych osdb-podnikatel'ov v ramci odvetvovej Struktiry (podla SK NACE) bude
v intervale od 5,0 % do 5,5 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
14,6 % do 16,1 % z priemyslu, od 20,4 % do 22,6 % zo stavebnictva, od 20,5 % do 22,7 %
z obchodu, od 3,3 % do 3,6 % z ubytovania a stravovania, od 5,8 % do 6,4 % z dopravy,
informacnych a komunikac¢nych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 17,7 % do 19,5 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 7,7 % do 8,6 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

V réamci regionélnej Struktary 750 MSP-pravnickych oséb (podnikov) bude z celkového
poctu v intervale od 32,3 % do 35,6 % subjektov/respondentov z Bratislavského kraja,
vintervale od 8,4 % do 9,3 % subjektov z Trnavského kraja, od 7,5 % do 83 %
z Trencianskeho kraja, od 10,4 % do 11,5 % z Nitrianskeho kraja, od 9,8 % do 10,8 % zo
Zilinského kraja, od 8,4 % do 9,3 % z Banskobystrického kraja, od 8,6 % do 9,5 %
Z PreSovského kraja a od 9,7 % do 10,7 % z KoSického kraja. Z celkového poctu MSP-
pravnickych osob (podnikov) vramci odvetvovej Struktary (podla SK NACE) bude
v intervale od 3,1 % do 3,4 % subjektov/respondentov z podohospodarstva, v intervale od
8,6 % do 9,5 % z priemyslu, od 7,8 % do 8,6 % zo stavebnictva, od 25,3 % do 28,0 %
z obchodu, od 3,5 % do 3,9 % z ubytovania a stravovania, od 9,3 % do 10,3 % z dopravy,
informacnych a komunikacnych cinnosti (sekcia SK NACE H, J), od 31,0 % do 34,2 %
z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K az N) a od 6,5 % do 7,2 % z ostatnych sluzieb
(sekcia SK NACE P az S).

Telefonicky prieskum sa bude realizovat’ podl'a navrhu dotaznika, ktory bude obsahovat’ 25
uzavretych otazok. Navrh dotaznika poskytne realizatorovi objednavatel’. Finalnu verziu
dotaznika si vzdjomne odsuhlasia objedndvatel' a realizator prieskumu, pri¢om rozsah
dotaznika (pocet otazok) sa menit’ nebude.

Respondentmi prieskumu budu predstavitelia podnikatel'skych subjektov s rozhodovacou
pravomocou — majitelia firiem, generdlny riaditelia, vykonni riaditelia, riaditelia usekov
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(ekonomicky) alebo kompetentni pracovnici povereni odpovedat’ na otazky zodpovednou
osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.

Prieskum sa bude zameriavat’ najmé na nasledovné oblasti:

- posudenie spokojnosti/nespokojnosti s podmienkami na podnikanie na Slovensku,

- hodnotenie vyvoja podnikatel'ského prostredia,

- zmapovanie najzavaznejSich prekazok v podnikani na Slovensku,

- posudenie vplyvu castych legislativnych zmien na podnikanie,

- zmapovanie nazorov na hospodarsku politiku Statu,

- zozbieranie navrhov a odporucani na zlepSovanie podmienok na podnikanie.

V ramci realizacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:

- Pripravu zist'ovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné konzultacie s
objednavatel'om k obsahu a Struktare dotaznika, technické spracovanie dotaznika.

- Realizacni fazu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych udajov, zber
empirickych udajov.

- Testovanie reprezentativnosti vyberového stiboru a validity ziskanych udajov.

. Index prekazok v podnikani mladych na Slovensku

Realizacia telefonického prieskumu (metdédou CATI) zameraného na mapovanie prekazok
podnikania mladych podnikatel'ov, motivacii a bariér zacatia podnikania u mladych l'udi.

Prieskum bude realizovany na minimalnej vzorke 1000 respondentov z kategdrie mladych
malych a strednych podnikatel'ov (s po¢tom zamestnancov od 0 do 249).

Respondenti budi mat’ vekové ohranic¢enie od 18 do 39 rokov (resp. menej ako 40), pri¢om

70 % z celkového poctu respondentov bude do vekovej hranici do 29 rokov (resp. menej
ako 30).

Z celkového poctu respondentov z kategérie mladych podnikatelov bude 30 %
podnikatel’'ov, ktori podnikaji menej ako 3 roky.

Z celkového poctu mladych podnikatel'ov v ramci odvetvovej Struktury (podl'a SK NACE)
bude vintervale od 3,1 % do 3,8 % subjektov/respondentov z pédohospodarstva,
v intervale od 7,4 % do 9,1 % z priemyslu, od 10,9 % do 13,4 % zo stavebnictva, od 24,0
% do 29,3 % z obchodu, od 4,1 % do 5,1 % z ubytovania a stravovania, od 10,7 % do 13,1
% z dopravy, informa¢nych a komunikaénych ¢innosti (sekcia SK NACE H, J), od 22,6 %
do 27,7 % z obchodnych sluzieb (sekcia SK NACE K azN) a od 7,1 % do 8,7 % z ostatnych
sluzieb (sekcia SK NACE P az S).

Z celkového poctu mladych podnikatel’'ov v ramci regionalnej Struktury bude v intervale od
26,5 % do 32,4 % subjektov/respondentov z Bratislavského kraja, v intervale od 8,1 % do
9,9 % subjektov z Trnavského kraja, od 7,2 % do 8,8 % z Tren¢ianskeho kraja, od 8,9 % do
10,8 % z Nitrianskeho kraja, od 12,0 % do 14,7 % zo Zilinského kraja, 0d 9,4 % do 11,5
% z Banskobystrického kraja, od 9,5 % do 11,6 % z PreSovského kraja a od 8,4 % do 10,3
% z Kosického kraja.

Respondentmi prieskumu budi v rdmci podnikatel'ov predstavitelia podnikatel'skych
subjektov s rozhodovacou pravomocou — majitelia firiem, generalni riaditelia, vykonni
riaditelia, riaditelia usekov (ekonomicky) alebo kompetentni pracovnici povereni
odpovedat’ na otazky zodpovednou osobou vo firme s rozhodovacou pravomocou.

Telefonicky prieskum sa bude realizovat’ podl'a ndvrhu dotaznika, ktory bude obsahovat’ 35
otazok (ztoho 33 uzatvorenych a2 otvorené). Navrh dotaznika poskytne realizatorovi
objednavatel’. Findlnu verziu dotaznika si vzdjomne odsthlasia objednavatel’ a realizator
prieskumu, pricom rozsah dotaznika (pocet otdzok) sa menit’ nebude.

Prieskum sa bude zameriavat’ najmé na nasledovné oblasti:
- zhodnotenie dostupnosti externych zdrojov financovania,
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- zmapovanie dostupnosti kvalifikovanej pracovnej sily,
- zhodnotenie kvality trhového prostredia,
- posudenie legislativneho prostredia a povinnosti podnikatela voci Statu.

V ramci realizacie prieskumu zhotovitel’ zabezpeci:

- Pripravu zist'ovania: vytvorenie vyberovej vzorky respondentov, odborné konzultacie s
objednavatel'om k obsahu a Strukture dotaznika, technické spracovanie dotaznika.

- Realiza¢nu fazu prieskumu: pripravné prace na zber empirickych udajov, zber
empirickych tdajov.

- Testovanie reprezentativnosti vyberového stiboru a validity ziskanych udajov.

6. VSeobecné podmienky platné pre realizaciu prieskumov:

Vysledky kazdého reprezentativneho prieskumu, ktory je predmetom zakazky budia
spracované do elektronickej databazy vo formate SPSS (.sav) a v pripade prieskumu GEM
Vyhodnotenie prieskumu vo formate (.xlsx) a Spravu o prieskume vo formate DOC na CD
nosi¢i v 1 (slovom: jednom) vyhotoveni aV tlaéenej podobe v 3 (slovom: troch)
vyhotoveniach.

Udaje z kazdého prieskumu buda spracované v elektronickom prostredi prostrednictvom
CATI (Computer-assisted telephone interviewing). Realizator odovzda spolu s dielom
(databaza vysledkov) aj vypis uskuto¢nenych hovorov za realizovant vzorku telefonického
prieskumu na CD. V ramci vypisu uskuto¢nenych hovorov sa uvedie: telefénne ¢islo, ditum,
Cas zadatia a ukon&enia telefonického rozhovoru a dizka telefonického rozhovoru vo formate
XIsx.

Databaza vysledkov vo formate SPSS bude spracované v elektronickej forme a predlozena
na 3 CD za kazdy prieskum osobitne.

Vypis uskutocnenych hovorov bude predloZzeny na osobitnom CD za kazdy 1 prieskum
zvIast.
Termin realizicie prieskumu (dodania vystupu): do 45 kalendarnych dni od nadobudnutia
ucinnosti zmluvy.
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Priloha ¢. 2

Preberaci protokol

Odovzdavajuci/Zhotovitel’:
Nazov:

Sidlo:

1CO:

Zastupeny:

(d’alej len ,,Odovzdavajici®)

a

Preberajuci/Objednavatel’:
Nazov: Slovak Business Agency
Sidlo: Mileticova 23, 821 09 Bratislava — Ruzinov, Slovenska republika

ICO: 30 845 301
Zastupeny: Mgr. Martin Holak, PhD., generélny riaditel’

(d’alej len ,,Preberajicic)

1. Podpisom tohto Preberacieho protokolu Odovzdavajici potvrdzuje odovzdanie
a Preberajuci potvrdzuje prevzatie nasledovnych telefonickych prieskumov:

a) ,, Globdlny monitor podnikania (GEM)“ (d’alej len ,,Prieskum ¢&. 1),

b) ,,Monitoring uplatiiovania principov SBAfE “ (dalej len ,,Prieskum ¢. 2),

C) ,, Prieskum efektivnosti podpornych programov pre MSP* (d’alej len ,,Prieskum ¢.
3),

d) ,,Ndzory MSP na kvalitu podnikatel’ského prostredia“ (d’alej len ,,Prieskum ¢. 4),

e) ,,Index prekaZok v podnikani mladych na Slovensku“ (dalej len ,,Prieskum ¢. 5),

(Prieskum ¢. 1, Prieskum €. 2, Prieskum ¢. 3, Prieskum €. 4 a Prieskum €. 5 spolu d’alej len
,Dielo®) vzmysle Zmluvy o dielo, reg. ¢islo SBA: xxx/2018/xxx uzatvorenej medzi
Preberajucim a Odovzdavajiicim dia xX. xx. 2018 (d’alej len ,,Zmluva®).

2. Dielo spiiia vietky poziadavky v zmysle Zmluvy, predloZenej Ponuky a podl'a podmienok
uréenych vo Verejnom obstaravani v zmysle Zmluvy.

Zodpovedna osoba Odovzdavajiceho (meno a priezvisko):

Zodpovedny zamestnanec Preberajiceho (meno a priezvisko):
Vediici zamestnanec Preberajiceho (meno a priezvisko):

Vo ,dna ..l Vo ,dna ...
Za Preberajuceho prevzal: Za Odovzdavajuceho odovzdal:
...... (Menoapnezwsko) (Menoapnezwsko)
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Zoznam subdodavatel’ov

Na dodani predmetu Zmluvy

Crystal Call, a.s.
Hvélkova 1/A, 831 03 Bratislava
ICO: 35 880 805

Priloha ¢. 3

sa nebudu podiel'at’ subdodavatelia a cely predmet uskutocnime vlastnymi kapacitami.*

budipodiclatnasledoviisubdoddvatelia ™
Meno Men_o
a priezvisko | Identifikacné a prlgzwsko,
alebo ¢islo alebo tfvgleé?o
obchodné datum obytu Podiel
P. meno alebo narodenia, ap Jatum 1C0 plnenia Predmet
¢. nazov ak nebolo narodenia Zmluvy subdodavok
subdodavatela; | pridelené osoby v %
Adresa sidla | identifikacné . .
alebo miesta ¢islo Opravn,enej
podnikania S ka
subdodavatel’a
1.
2.
3.

V Bratislave dna

*Nehodiace sa preciarknite
**Podpis Zhotovitela, jeho Statutarneho organu alebo iného zdstupcu Zhotovitela, ktory je opravneny konat'v mene Zhotovitela v zaviizkovych
vztahoch v siilade s dokladom o opravneni podnikat, t. j. podla toho, kto za Zhotovitela konda navonok. V pripade skupiny podpisané kazdym
¢lenom skupiny alebo osobou oprdvnenou konat' v danej veci za c¢lena skupiny.

predseda predstavenstva

Ing. Peter Koci
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Detailna cenova kalkulacia za Dielo

Priloha ¢. 4

Cena v EUR Vyska DPH v
P.c. Predmet zakazky Cena v EUR s DPH
bez DPH EUR
1. [Globalny monitor podnikania (GEM)
12873 2574,6 15447,6
2. |Monitoring uplatfiovania principov SBA
10910 2182 13092
3. |Prieskum efektivnosti podpornych programov pre MSP
10910 2182 13092
4. [Nazory MSP na kvalitu podnikatelského prostredia
10910 2182 13092
5. |Index prekazok v podnikani mladych na Slovensku
15492,20 3098,44 18590,64
Celkova cena za predmet zakazky
73314,24

Ing. Peter Koci
predseda predstavenstva
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