U391o11-4-))
Dodatok ¢.1
k Zmluve o poskytovani servisnych sluzieb

¢. 30/2021/M SNP

uzavretej diia 14.04.2021 medzi Miizeum SNP a EDICO SK, a.s.

podla § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika medzi zmluvnymi stranami a § 536 a Zdkona ¢. 513/1991 Zb.
(Obchodného zékonnika)

Obchodné meno: Slovensk4 ndrodn4 galéria

Sidlo: Rie¢na 1, 815 13 Bratislava

ICO: 00 164 712

IC DPH: SK2021443556

Zastipeny: Mgr. Alexandra Kusd, PhD., generélna riaditelka
Bankové spojenie: Stétna pokladnica

Cislo U¢tu v IBAN: SK85 8180 0000 0070 0011 7526
(dalej len ,,objednévatel™)

a
Obchodné meno: EDICO SK, a.s.

Sidlo: Matusova 12, Bratislava 811 04
ICO: 35 731 478

IC DPH:

Zasttpeny:

Bankové spojenie:

Cislo ti¢tu v IBAN:

Registrovana na: Okresny std Bratislava I. Obchodny register odd. Sa. vlozka ¢&. 1559/B
(dalej len ,poskytovatel™)

Preambula

Na zédklade Memoranda o spolupréci uzavretom medzi Ministerstvom kultiry SR a Ministerstvom obrany
SR diia 5.5.2021 a Prikazu ministerky kultdry Slovenskej republiky ¢. 14/2021 bolo k 1.12.2021 delimitované
Digitaliza¢né centrum v Banskej Bystrici z Mizea SNP na Slovenski ndrodnd galériu.

Na zéklade vysdie uvedeného prechodu zmluvnych prév z M SNP na SNG sa k zmluve ¢&. 30/2021/MSNP
o poskytovani servisnych sluzieb (d’alej len ,Zmluva®), uzavretej medzi EDICO, a.s. a Miizeom Slovenského
narodného povstania, kde predmetom zmluvy je zabezpedenie servisnych sluzieb digitaliza¢ného zariadenia
Witikon MDS pre Digitaliza¢né centrum M SNP v Banskej Bystrici, rozhodli zmluvné strany uzavriet
Dodatok ¢. 1. V stilade sustanovenim ¢]. XVI Zmluvy, sa zmluvné strany dohodli na uzatvoreni tohto
Dodatku ¢. 1 (dalej len ,Dodatok &. 1), ktorym sa menia a dopiiiaju ustanovenia Zmluvy nasledovne:

Clanok I.
Predmet dodatku

Zmluvné strany sa dohodli ze:

1. Vcelom texte Zmluvy sa ,Digitaliza¢né centrum M SNP“ nahrddza formuldciou ,Digitalizadné
centrum SNG*.



2. Ru¥ sa pévodny Cl. I bod 1:
Predmetom tejto zmluvy je ,Zabezpedenie servisnych sluzieb digitalizaéného zariadenia Witikon
MDS pre Digitalizatné centrum M SNP v Banskej Bystri“ vpotte dva kusy, instalované
v priestoroch objednavatela podla ¢lénku II. tejto zmluvy a to v rozsahu, kvalite a spdsobom a za
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

a nahridza nasledovne:

Predmetom tejto zmluvy je ,Zabezpelenie servisnych sluzieb digitaliza¢ného zariadenia Witikon
MDS pre Digitaliza¢né centrum SNG v Banskej Bystri“ v po¢te jeden kus, injtalovany v priestoroch
objednédvatela podla ¢lanku II. tejto zmluvy ato v rozsahu, kvalite a spdsobom aza podmienok

dohodnutych v tejto zmluve.

3. Ruf sa pévodny Cl. IX bod 1:

Celkové cena pocas trvania servisnej zmluvy (48 mesiacov) je stanovend nasledovne:

P.&. | Poskytovanie servisu WITIKON 1 Cena bez Vyska DPH | Cena s DPH
DPH (20%)

1. poskytovanie zdruéného a pozaru¢ného 50 000,00 € | 10000,00€ | 60000,00 €
servisu

2. | poskytovanie pravidelného preventivneho 29200,00€ | 5840,00€ [ 35040,00€
servisu

3. | rie$enie udalosti narusujicich riadne uzivanie | 5799,00 € 1159,80€ | 6958,80€
a prevadzkovanie zariadenia

4. | poskytovanie novych verzii (upgrade, update) | 5 000,00 € 1 000,00 € 6 000,00 €
SW vybavenia

5. | podpora pri stahovani mobilného zariadenia 10 000,00 € | 2 000,00 € 12 000,00 €
medzi lokdciami a telefonické a mailové
(hotline) kontakty

6. | Cena spolu za zariadenie Witikon 1 za rok 99999,00€ | 19999,80€ | 119998,80€

7. | Celkom cena za zariadenie Witikon 1 za 4 399996,00€ | 79999,20€ | 479 995,20 €
roky

P.¢. | Poskytovanie servisu WITIKON 2 Cena bez Vyska DPH | Cena s DPH

DPH (20%)

1. | poskytovanie zdru¢ného a pozdruéného 20 000,00 € | 4 000,00 € 24 000,00 €
servisu

2. | poskytovanie pravidelného preventivneho 19 200,00 € | 3840,00 € 23 040,00 €
servisu

3. | rieSenie udalosti narusujicich riadne uzivanie | 5 799,00 € 1159.80€ | 6958,80€
a prevéddzkovanie zariadenia

4. | poskytovanie novych verzii (upgrade, update) | 5 000,00 € 1 000,00 € 6 000,00€
SW vybavenia

5. | podpora pri stahovani mobilného zariadenia 10000,00€ | 2000,00 € 12 000,00 €
medzi lokdciami a telefonické a mailové
(hotline) kontakty

6. | Cena spolu za zariadenie Witikon 2 za rok 59999,00€ | 11999,80€ | 71998,80¢€

7. | Celkom cena za zariadenie Witikon 2 za 4 239996,00€ | 47 999,20€ | 287 995,20 €
roky

Poskytovatel prehlasuje, ¥e body 1. a2. vy¥§ie uvedenych tabuliek bude vykonivaf vlastnymi
vy$kolenymi pracovn{kmi,




1. | Cena spolu za zariadenie Witikon | 99 999,00 € 19999,80 € 119 998,80 €
1 za rok
2. | Cena spolu za zariadenie Witikon | 59 999,00 € 11 999,80 € 71 998,80 €
2 za rok
3. | Celkom cena =za zariadenia | 159 998,00 € 31 999,60 € 191 997,60 €
Witikon 1 a 2 za rok
4. | Celkom cena za zariadenmia | 639 992,00 127 998,40 € 767 990,40 €
Witikon 1 a 2 za rok
a nahréddza sa nasledovne:
P.&. | Poskytovanie servisu WITIKON 1 Cena bez Vyika DPH | Cena s DPH
DPH (20%)
1. poskytovanie zdruéného a pozdru¢ného 50 000,00 € | 10000,00 € | 60 000,00 €
servisu
2. | poskytovanie pravidelného preventivneho 29200,00€ | 5840,00€ 35 040,00 €
servisu
3. | rieSenie udalosti narusujicich riadne uzivanie | 30,- € / hod | 1 800,00 € 10 800,00 €
a prevadzkovanie zariadenia (max 300 hodin) | //9 000,00 €
4. | poskytovanie novych verzif (upgrade, update) | 5 000,00 € 1000,00€ | 6000,00€
SW vybavenia
5. | podpora pri stahovani mobilného zariadenia 10000,00 € | 2000,00 € 12 000,00 €
medzi lokdciami a telefonické a mailové
(hotline) kontakty
6. | Cena spolu za zariadenie Witikon 1 za rok | 79 200,00 € | 15840,00€ | 95 040,00 €
pt.la2
7. | Celkom cena za zariadenie Witikon 1 za 4 316 800,00 € | 63 360,00€ | 380 160,00 €
roky p.¢.1a2

Poskytovatel prehlasuje, e body 1. a 2. vySSie uvedenych tabuliek bude vykonsvat vlastnymi
vy$kolenymi pracovnikmi.

Rus{ sa pdvodny Cl. IX bod 3:
Vyska poplatku za mesa¢ny pausil bude vypocitand ako jedna dvandstina z ro¢nej celkovej ceny
s DPH — bod 3. poslednej tabulky ¢l. IX.

a nahridza sa nasledovne:

Vyska poplatku za mesac¢ny pausdl bude vypocitand ako jedna dvanastina z roénej ceny p.¢. 1 a2
tabulky ¢l. IX bod 1. P.¢. 3 bude realizované na zdklade samostatnych objednévok. K hodinovej
sadzbe bude priritané kilometrovné v sadzbe 0,50 €/km max do objemu 10 000,- € bez DPH (20 000
km) podas zmluvného obdobia. P.¢. 4 a 5 z danej tabulky budt poskytovatelom fakturované a# po
ich odsthlaseni objedndvatelom a néslednej realizécii, rovnako na zéklade objednavky.

Rui{f sa pévodny Cl. IX bod 4:

Poplatok za servis bude fakturovany mesa¢ne pausalne vo vyske 13 333,17 Eur bez DPH vizdy za
uplynuly mesiac spatne s dobou splatnosti 30 dni. Faktiry budi vystavené v EUR spolu s 20% DPH.
Faktury budu zasielané do sidla objedndvatela.

a nahrédza sa nasledovne:

Poplatok za servis bude fakturovany mesacne pau$dlne vo vyske 6 600,00 € bez DPH vidy za
uplynuly mesiac spitne s dobou splatnosti 30 dni. Faktury budud vystavené v EUR spolu s 20% DPH.
Faktiry budu zasielané do sidla objednévatel'a uvedeného v zdhlavi Zmluvy.




6. P6vodny Cl. IX bod 7: sa ru¥f bez nahradenia novym znenim.
7. Rudi sa pdvodny bod 3 RieSenie udalosti narugujicich riadne uZivanie a prevadzkovanie zariadenia
Prilohy ¢. 1 Sluzba ,Zabezpelenie servisnych sluzieb digitaliza¢ného zariadenia Witikon MDS

v pocte 2 ks

Poskytovatel na zéklade stanovenej priority reaguje nasledovne:

Odberatefom
definovan4 priorita

Postup odozvy poskytovatela sluZby

Telefonicky

Na mieste

Priorita P1 -
Kritickd

(vypadok systému)

Pohotovost — Po prijati Ziadosti
oservisni  podporu  servisny
technik zavold ihned, maximalne
do 4 hodin, kontaktnej osobe spat
a stanovi d'al$f postup rie§enia

Prichod na miesto do 24 hodin od
vyziadania sluzby, ak servisny technik
rozhodne, Ze je nevyhnutnd servisna
podpora na mieste initaldcie

(fungovanie systému
je obmedzené)

do 24 hodin kontaktnej osobe spit
a stanovi dal$i postup rie§enia

Priorita P2 - Vdzna | Po prijati Ziadosti o servisnd | Prichod na miesto do 2 pracovnych dni
(systém je podporu zavold servisny technik | od vyziadania sluzby, ak servisny
poskodeny) do 8 hodin kontaktnej osobe spit | technik rozhodne, Ze je nevyhnutnd
a stanovi d'alsi postup riefenia servisnd podpora na mieste instaldcie
Priorita P3 — Po prijati Ziadosti o servisnd | Prichod na miesto do ¢asového limitu
Nekritickd podporu zavold servisny technik | stanoveného po vzdjomnej dohode od

vyziadania sluzby, ak servisny technik
rozhodne, ze je nevyhnutnd servisnd
podpora na mieste instaldcie

a nahridza sa nasledovne:

Priloha ¢. 1 Sluzba ,Zabezpedenie servisnych sluZieb digitaliza¢ného zariadenia Witikon MDS v

pocte 1 ks*

Poskytovatel na zédklade stanovenej priority reaguje nasledovne:

Odberatefom
definovani priorita

Postup odozvy poskytovatela sluzby

Telefonicky

Na mieste

Priorita P1 -
Kriticka

(vypadok systému)

Pohotovost — Po prijati Ziadosti
oservisni  podporu
technik zavolad ihned’, maximalne
do 8 hodin, kontaktnej osobe spit
a stanovi dal$i postup rie§enia

servisny

Prichod na miesto do 48 hodin od
vyziadania sluzby, ak servisny technik
rozhodne, Ze je nevyhnutnd servisnd
podpora na mieste instaldcie

(fungovanie systému
je obmedzené)

do 48 hodin kontaktnej osobe spit
a stanovi d'al$i postup riefenia

Priorita P2 - VdZzna | Po prijati Ziadosti oservisni | Prichod na miesto do 4 pracovnych dnf
(systém je podporu zavold servisny technik | od vyZziadania sluzby, ak servisny
poskodeny) do 16 hodin kontaktnej osobe spit | technik rozhodne, Ze je nevyhnutna
a stanovi d'al§i postup rie§enia servisnd podpora na mieste instaldcie
Priorita P3 — Po prijati Ziadosti oservisni | Prichod na miesto do ¢asového limitu
Nekriticka podporu zavold servisny technik | stanoveného po vzdjomnej dohode

najneskor viak do 8 pracovnych dni od
vyziadania sluzby, ak servisny technik
rozhodne, Ze je nevyhnutnd servisnd
podpora na mieste indtaldcie




8. Rusisa pdvodnd Priloha ¢. 2 Zmluvy:

Zoznam kontaktnych oséb objedndvatel'a a poskytovatela

Objednévatel’:
Meno Telefén Fax e-mail
Ing. Jan Sperka +421 48 412 37 16 jan.sperka@muzeumsnp.sk

Ing. Andrej Kulhany | +421 4841237 16

andrej.kulhany@muzeumsnp.sk

a nahridza sa nasledovne:

Meno

Telefén

e-mail

Ing. Jén Sperka

Mgr. Branislav Horfidk

+421 48 412 37 16

+421 917 497 208

jan.sperka@sng.sk

branislav.hornak@sng.sk

Clénok II.
Zivereéné ustanovenia

Vietky vztahy neupravené tymto Dodatkom ¢. 1 sa riadia Obchodnym zdékonnikom, ako aj
ostatnymi vieobecne zdvdznymi pravnymi predpismi SR.

Tento Dodatok ¢. 1 je neoddelitelnou sticastou Zmluvy o poskytovani servisnych sluZieb ¢&.
30/2021/MSNP. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si dotknuté tymto Dodatkom ¢&. 1, ostdvaju
nadalej platné a i¢inné v nezmenenej podobe v doterajSom zneni.

Tento Dodatok ¢. 1 sa vyhotovuje v §tyroch rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu, z ktorych
objednévatel dostane dve vyhotovenia a poskytovatel dve vyhotovenie.

Tento Dodatok ¢. 1 nadobuda platnost 1. augusta 2022. Je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle
§ 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informaicif) v zneni neskor§ich predpisov a zmluvné strany sihlasia s jeho
zverejnenim v Centralnom registri zmliv Uradu vlady SR v plnom rozsahu.

Zmluvné strany potvrdzujd, Ze tento Dodatok ¢. 1 uzavreli slobodne, vdZne, po vzdjomnej dohode,
Ze si ho preditali, jeho obsahu rozumeju, a preto ho na znak stihlasu podpisuja.

dita Vv dfia .2.. .
T — e
Rébert Si¢ak Alexandra Kusd, PhD.

predseda predstavenstva generdlna riaditelka SNG

poskytovatel objednavatel



