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<nczi>

Skratky

NCZI Narodné centrum zdravotnickych informacii

NZIS Narodny zdravotnicky informaény systém

ePN Elektronicka prace neschopnost

PZS Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

IS PZS Informaény systém poskytovatela zdravotnej starostlivosti

DIZ Dohoda o integraénom zamere (dalej len ,Dohoda"“)

DPN Docasna prace neschopnost

SP_ Sociadlna poistovia

NBU Narodny bezpec¢nostny urad

IS-NBU Informaény systém Narodného bezpeénostného tradu

XSD XML Schema Definition

ETL extract, transform, load

SFTP Secure File Transfer Protocol

SZ Silova zlozka

SD Service desk — nastroj na evidenciu a rieSenie problémov
s informaénymi systémami

VS platitela Identifikator osoby zaslany prislusnym Gradom

VS prijemcu Uréeny identifikator organizacie (kédovy identifikator silovej zlozky)

ZoKB Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpetnosti a o zmene a
doplneni niektorych zéakonov

ZolTVS Zakon €. 95/2019 Z. z. o informaénych technoldgiach vo verejnej sprave
a o zmene a doplneni niektorych zakonov

ZoOOU Zakon ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a

doplneni niektorych zakonov

Dohoda o integraénom zamere
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<NCZI1>

1 Uvodné ustanovenia

1.1 Identifikacia subjektov integraéného zameru

Subjektmi Dohody o integraénom zadmere st Narodné centrum zdravotnickych informéacii a Narodny
bezpecnostny urad . Konzumentom rieSenia v ramci integracie bude IS NBU, poskytovatelom riesenia bude
IS NZIS.

Subjekty Rola Spravca (Gestor) ISVS spadajlice pod
Dohody Dohodu :
Konzument Narodny bezpetnostny urad, so | |5.NBU

sidlom: Budatinska 30, 851 06
Bratislava

ICO: 36061701

Poskytovater | Narodné centrum zdravotnickych | Narodny zdravotnicky

informécii,'so sidlom: informagny systém (NZIS)
Lazaretska 26, 811 09 Bratislava

ICO: 00165387,

1.2 Zdbévodnenie a ciele integraéného zameru

Od 1. januara 2018 je v ostrej prevadzke Systém elektronického zdravotnictva, oznagovany ako systém
NZIS. Potvrdzovanie dotasnej pracovnej neschopnosti (DPN) je &asto vyuzivana sluzba, do ktorej je
zapojeny PZS, pacient, SP a aj zamestnavatel. Potvrdzovanie DPN je stale papierova a procesne zlozita
sluzba nielen pre PZS a pacienta, ale aj pre zamestnancov SP (evidencia DPN a spracovanie davok)
a v kone¢nom désledku aj pre zamestnavatelov (otdzka preukazovania prekazok v praci a poskytovania
nahrady prijmu pri DPN zamestnanca (nahrady prijmu)).

Na zaklade schvaleného vecného navrhu riedenia pristupila Socialna poistoviia k realizacii projektu
Elektronicka praceneschopnost (ePN). ePN nahradi v su¢asnosti uplatiované listinné potvrdzovanie DPN
a naslednu komunikaciu medzi PZS, Sociélnou poistoviiou, pacientom (poistencom) a zamestnavatelom,
prenesie do online prostredia. Cela komunikacia, resp. vymena udajov bude prebiehat elektronicky. ePN
ako daldia funkcionalita NZIS umozni centralizaciu a lahkd dostupnost udajov o DPN pre vietkych PZS,
resp. prisluSnych zdravotnickych pracovnikov, ktori ku svojej préci potrebuijii tidaje o pacientovi.

Cielom integraéného zameru je vytvorena ePN lekarom v jeho IS PZS a jej premiestnenie do cielového IS
NBU.

1.3 Rozpocet

Naklady na integraciu systémov NZIS cast’ eZdravie a IS NBU su hradené na kazdej strane zvlast zo
samostatnych rozpoctovych poloZiek projektov obidvoch subjektov Dohody.

2 Rozsah integracie

Rozsah kompletnej integracie NZIS a IS NBU je definovany §6a a §12 ods. 3 pism. x) bod 1. zakona &.
153/2013 Z. z. v zneni neskorSich predpisov.

V pripade zmeny rozsahu integracie sa tato Dohoda bude dopifiat dodatkami.



<NCZi>

2.1 Popis procesov suvisiacich s poskytnutim udajov NZIS
pre IS NBU

Proces posudzovania a potvrdzovania prace(ne)schopnosti bude prebiehat v nasledovnych krokoch:

1. Lekari primarne pracuju vo svojich ambulantnych/nemocniénych systémoch, kde zadavaju
novld ePN alebo zadavaju zmeny, dopliiujice alebo upravované udaje na uz vystavenej ePN.
Pozn.: Lekar ma okrem (idajov o fyzickej osobe v pripade poistencov silovych rezortov aj informaciu
o tom, Ze su poistencami silovych rezortov, bez blizsej Specifikacie.

2. Tieto udaje o ePN zadané lekarom su z ambulantnych/nemocniénych systémov automatizovane
zasielané do IS NZIS, kde prechadzaju kontrolami a st ulozené do Registra do¢asnej pracovnej
neschopnosti.

3. Po vykonani kontrol, st data odosielané davkovo, podla bodu 2.3.2, do NBU na definované
rozhranie IS NBU, $ifrovane. Popis $ifrovania v prilohe €. 1.

Opravneny oSetrujuci lekar posudzuje prace(ne)schopnost pacienta. Zodpovednost ma PZS.

NCZI zabezpedi, aby tento proces umoznil realizovat' IS PZS voci eZdraviu.

2.2 Architektura rieSenia integracie NZIS a IS NBU

Na nasledujucom obrazku je zobrazena architektura, jednotlivé skupiny pouzivatelov a vztahy jednotlivych
zapojenych informaénych systémov a aplikacii v rieSeni funkcionality ePN.

Lekar1 & Lekar2 % Leksr3 %
Praca s ambulantnym SW Praca s ambulantnym SW Praca s ambulantnym SW
Amb. SW1 - Amb. SW2 Amb.SW3 )
\'. |’.
Udaje ePN
If'] 1 L
IS zdravotne) =) eZdravie )
poistovne —Udaje o zamestnaneckych vztahoch—= (NCZ1)

Udsje P patriace NBU (prenos 5FTP)

ISNBU O

Z pohladu NBU a NCZI ide o nasledujlce hlavné informaéné systémy:

1. NZIS - informacny systém na strane NCZI zabezpedujuci zber udajov od lekarov, ich kontrolu a
odosielanie do NBU, vratane poskytnutia tdajov z registra zamestnavatelskych vztahov lekarom.

2. 1S NBU — informaény systém na strane NBU zabezpedujuci spracovanie neutajovanych informacii
z réznych internych a externych evidencii.

Dohoda o integraénom zamere 7114



<nczi>

2.3 Komunikacia NCZI voéi IS NBU

231

Zoznam rozhrani

V ramci projektu ePN bude pre vymenu tdajov medzi informa&nymi systémami realizované rozhranie
na baze prenosu suborov (SFTP), s vyuzitim zabezpe&enej siete GOVNET.

Rozhranie pre prenos Gdajov o ePN z NZIS do IS-NBU

23.2

o Udaje v rozhrani obsahujl identifikaciu fyzickej osoby, adresy a dalsie udaje ktorych
kombinéaciou je danu osobu mozné jednoznaéne identifikovat. Z tohto dévodu budd tieto
udaje v prenose kryptované/sifrované tak, aby ich mohol od kryptovat a spojit iba cielovy
informaény systém.

o Na zéklade uvedeného je preto aj rozhranie navrhnuté a riedené tak, ze ¢ast udajov ktoré
prenasa su Sifrované.

o Na strane NZIS bude rozhranie realizované modulom SP_Facade.

o Na strane NBU bude rozhranie realizované tloZiskom a protokolom SFTP.

Popis rozhrania

Pre SFTP bude v module SP_Facade implementovany nasledovny ETL mechanizmus:

s

SP_Facade vyhlada vSetky prirastky a zmeny ePN, ktoré nemaju poznaceny priznak, Ze boli
prenesené do SZ — t. j. za obdobie od posledného generovania suborov pre NBU. Pre jednotlivé
ePN vygeneruje XML Struktaru, ktora obsahuje aj vsetky dodatoéné udaje z dalsich evidencii
(JRUZ).
Pre kazdy prirastok vytvori samostatny stbor. Jeho nazov obsahuje datum a Gas vytvorenia
a identifikacné ¢islo poistenca v ZP (dalej len ,ICK").
Obsah suboru bude podpisany(*) a zasifrovany algoritmom PKSC #7 tak, aby bola zabezpecena
doveryhodnost’ (autorstvo) a integrita Udajov. Pre podpis bude pouzity podpisovy klué vo formate
X.509 poskytnuty silovou zloZkou. Pripadné zneplatnenie alebo vymena klu¢a bude komunikovana
zastupcami za prevadzku a infrastruktaru podla kapitoly 3.1
Prijemca (NBU) musi mat na ciefové ulozisko nakonfigurované tak, aby umoznilo uloZenie suboru |
s cestou z kmenového adresara. Adresarova $truktira bude vytvarana na zaklade poskytnutych
variabilnym symbolom prijemcu. Podadresar bude uréeny pre ukladanie stborov pripravenych pre
daného prijemcu (na zaklade VS).
Suabory budu odosielané cez siet GOVNET na SFTP endpoint NBU (vid Priloha &. 1). Endpoint bude
prijimat’ len stbory s definovanou priponou (.bin) a uréenou maximalnou velkostou.
Sucastou kazdého prenosu bude aj log prenosu (zaznam o prenose), ktory bude obsahovat:

a. Prenesené sdbory i s cestou, tak aby sa dali strojovo spracovat.

b. Chybné sibory.

c. Sumar: Pocet novych zaznamov, pocet Uspesne prenesenych zaznamov a poéet chybnych
zaznamov. Tento log bude preneseny na cielovy endpoint na zaver kazdého behu.
Frekvencia vytvarania a zasielanie davok bude vykonévana v konfigurovatelnom a definovanom

intervale raz denne (Vid. Priloha ¢.1).
NBU prijaty stbor rozsifruje, overi pravost podpisu a spracuje. Taktiez udrZuje adresarovu struktiru
vratane zélohy a presunu stborov do archivu.

Struktara prenasanych dat, nazvy suborov a ich zabezpecenie je definované v Prilohe &.1, priloha je
neverejnou ¢astou tohto dokumentu.

233 RieSenie chyb, vypadkov a incidentov

Pre rieSenie chyb a vypadkov je stanoveny nasleduijlci postup:
MozZné chybové stavy v spracovani:

‘Dohoda o integraénom zamere
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<NCzZi>

1. Ak endpoint NBU nema vytvoreny alebo dostupny podadresar pre daného adresata (,VS®),
a zarovef nie je mozné ho vytvorit, subor bude ulozeny do hlavného adresara s doplnenym prefixom
VS. Informacia bude zalogovana do vysledného zaznamu o prenose

2. Ak vznikne chyba pri podpise alebo §ifrovani zaznamu (napr. exspirovana platnost’ klu¢a), zaznam
nebude preneseny a chyba bude zapisana do zaznamu o prenose. Systém sa pokusi o prenos
v dalsom behu.

Priklady chyb/problémov:

1. Nepodarilo sa spravu rozsifrovat

2. Chyba pri €itani dat

3. Chybna 3truktira dat po rozsifrovani
4. Chyba v ¢iselnikovych hodnotach

5. Iné

Postup pri nahlasovani cez kontaktny formular:

1. NCZI umozni pracovnikom SZ pre nahlasovanie chyb tohto cez kontakiny formular na
https://www.ezdravotnictvo.sk/sk/kontaktny-formular
2. Po odoslani chyby bude tato zaznamenana do SD NCZI.
3. Na zaklade vyhodnotenia hlasenej chyby poverenymi pracovnikmi organizacii zvoleny postup jej
opravy:
a. Znovu odoslanie zaznamu, v pripade komunikacénej chyby.
b. Znovu odoslanie zaznamu, po oprave aplikacnej chyby.
c. Poskytnutie auditnych informacii v pozadovanom rozsahu.
d. Zapis vyrieSenia bezpetnostného incidentu a navrh opatreni k zamedzeniu jeho
opakovania.
4. V SD bude vytvoreny zaznam rieSenia hlasenia chyby, o ktorom bude zaroveri upovedomeny
nahlasovatel prostrednictvom zaslaného e-mailu.

V pripade, 2e nahlasovatelom chyby/problému je NCZI, alebo je potrebny vacsi detail o priebehu rieSenia
problému pre SZ, alebo pristup k historii priebehu rieSenia pre SZ, je kdispozicii nahlasovanie
prostrednictvom nastroja JIRA Service management. NCZ| vytvori konta v systéme JIRA service
management (JIRA SM) pre dohodnuty zoznam pracovnikov SZ. JIRA SM umozni pristup cez webovy
prehliada¢ MS Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome a Safari. JIJRA SM umozni pracovnikom SZ vytvaranie
novych zaznamov (ticketov), zmenu existujlcich ticketov, prehladavanie existujucich ticketov. K dispozicii
je niekolko typov ticketov — chybalincident, navrh na zmenu alebo vylep$enie systému, Ziadost o servisny
zasah. Kazda zmena ticketu sposobi vygenerovanie notifikatného e-mailu s popisom zmeny. Tento e-mail
obdrzia vsetci pouzivatelia, ktori na riedeni ticketu participuju (zadavatel, riesitel, sledujici)

Postup pri nahlasovani cez JIRA Service management:

1. Pouzivatel sa prihlasi do JIRA SM pomocou mena a hesla.

2. Pouzivatel zada novy ticket, ktory bude nasledne preneseny do SD NCZI.

3. Na zaklade vyhodnotenia hlasenej chyby poverenymi pracovnikmi organizacii zvoleny postup jej
opravy rovnako ako v pripade nahlasovania cez kontaktny formular.

5. Po vyrieSeni chyby, alebo v pripade potreby dopliiujucich informacii bude v JIRA SM vytvoreny
zaznam o ktorom budu zaroven upovedomeni véetci pouzivatelia, ktori na rieSeni ticketu participuju.

Chyby logického vyhodnotenia spravnosti dat bude NBU (ako prijimatel) riesit primarne s prislusnym
lekarom, ako tvorcom zaznamu.

V suvislosti s bezpe&nostnymi incidentami je NBU povinny oznamit' véetky skuto¢nosti, ktoré by mohli
zapri¢init narusenie bezpecnosti rozhrania alebo informa¢ného systému NCZI pre poskytovanie sluzby
NBU. V pripade identifikacie incidentu alebo naru$enia bezpeénosti stvisiacej s informaénymi technolégiami
pouzivanymi pre ziskavanie Udajov z prostredia NCZI, je NBU povinny tuto skuto&nost neodkladne nahlasit
na kontaktn( adresu (csirt@nczisk.sk) a zabezpecit' sucinnost pre NCZI v ramci mozného rie$enia incidentu.

2.4 Logovanie

Na strane NBU aj NCZI musi byt implementované logovanie vzmysle zakona ¢. 95/2019 Z. z.

9/14
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<NCzZI>:

oinformacnych technologiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov, pricom logy
musia zaznamenavat minimalne nasledovné Gdaje:

Cas a datum udalosti,

identifikacia pouzivatela,

identifikacia zariadenia,

informacia tykajlca sa udalosti,

indikacia Uspesnosti, alebo zlyhania operacie,

pri sietovych sluzbach zdrojova IP adresa, cielova IP adresa, protokol, zdrojovy port, ciefovy port

Dy av B 0 g

Logovanie je implementované v rozsahu poziadaviek ZoITVS a ZoKB a ZoOOU.

V pripade vyziadania NCZI, NBU doda pozadované informacie z log suborov z ich ¢asti systému v danom
rozsahu najneskér do 15 dni od vyzvy NCZI. NBU musi zabezpegit bezpecne uloZenie, riadeny pristup k
logom a preukazatefnost ochrany pred neopravnenou zmenou tychto logov. NBU musi zabezpeéit
ukladanie log stiborov po dobu miniméine 6 mesiacov pre pripad auditu alebo rieenia bezpe&nostnych
incidentov.

V pripade vyziadania NBU, NCZ| doda pozadované informacie z log suborov z ich ¢asti systému v danom
rozsahu najneskér do 15 dni od vyzvy NBU. NCZI musi zabezpegtit bezpectneé uloZenie, riadeny pristup k
logom a preukazatelnost ochrany pred neopravnenou zmenou tychto logov. NCZI musi zabezpegit
ukladanie log suborov po dobu minimalne 6 mesiacov pre pripad auditu alebo rieenia bezpeénostnych
incidentov.

2.5 Testovanie

Testovanie rieSenia bude realizované v minimalnom rozsahu typov testov:

® Systémovo-integraéné
¢ Funkcionalne
o Integracné - komunikacia medzi systémami cez rozhrania. Integraéné testy sietovych
prepojeni a pristupovych bodov. Overenie funkcionality na trovni vzajomnej
komunikacie komponentov.
o Systémove testy - overenie funkcionality rieSenia ako celku. Overenie interakcie
viacerych modulov, interakcie systému s operagnym systémom, interakciu systému
s OS, aplikaciami.
e Nefunkcionalne
o Vykonnostny test — systém odolava maximalnemu poctu poziadaviek
o Test vysokej dostupnosti — systém odolava hardvérovym vypadkom
o BezpecCnostny test — ochrana pred neautorizovanym pristupom

. Pouzivatel'ské akceptaéné testovanie - UAT
o Testovanie kompletného biznis procesu za u&elom overenia splnenia poziadaviek
softvéru

Testy budd realizované v pred finélnej faze, pred nasadenim rie$enia do produkcie a nasledne po odstraneni
zistenych nedostatkov bude vykonany retest na v8etkych uvedenych trovniach. Z dihodobého hladiska
odpordcame testy zranitelnosti realizovat 1 x roéne alebo pri kazdej zavaznejSej Uprave riesenia, napr.
zmena funkcionality alebo zmena na urovni pouZitych technolégii.

251 Zoznam testovacich pripadov (scenarov)

Zoznam testovacich scenarov bude vypracovany po vzajomnom dohovore zucCastnenych stran pocas
pripravy testovacej stratégie.

3 Komunikaény plan

Dohoda o integraénom zamere ~10/14
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Ndrodne centrum
zdrnvutmckych informacii

3.1 Popis roli a zodpovednosti

Ciefom definovania komunikaéného planu je rozdelenie zakladnych zodpovednosti, komunika&nych linii,
eskalacii a udrzby dokumentu Role dodavatela /konzument/ zahrnute do roli Konzumenta

Projektovy manazér

plk. Mgr. Mario Italy

nJaosIava Deméakova Ph.

mario taly@nbu.gov.sk Jaroslava.Demcakova@nczisk.sk
mario.italy@nbu.aov.sk Roman.Rodak@nczisk.sk

Hlavny architekt plk. Ing. Branislav Susta Ing. Juraj Drusc
branislav.susta@nbu.gov.sk Juraj.Drusc@nczisk.sk

IT analytik plk. Ing. Branislav Susta Ing. Marian Bielik
branislav.susta@nbu.gov.sk Marian.Bielik@nczisk.sk

Test manazér pplk. Ing. lvan Urbanik Adriana Jakliova
ivan.urbanik@nbu.gov.sk Adriana.Jakliova@nczisk.sk

Integra¢ny manazér plk. Mgr. Mario Italy Marek Ternény
mario.italy@nbu.gov.sk Marek.Terneny@nczisk.sk

Prevadzka a infrastruktura pplk. Ing. Ivan Urbanik Ing. Marian Vilim
ivan.urbanik@nbu.gov.sk Marian.Vilim@nczisk.sk

Dohoda o integraénom zamere = 11/14
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3.2 Komunikacné procesy

Komunikag&né procesy prebiehaju na urovni projektového riadenia a zodpovednych garantov (roli) na oboch
stranach formou pravidelnych stretnuti s intervalom 2 tyzdnov, resp. v zavislosti od okolnosti a stavu uloh.
Jednotlive komunikacné procesy su zhrnuté v nasledujlcej tabulke.

n stretnuti

Navrh integraéného
Zzameru a jeho Uprav

Projektovi manazéri

| Dohoda o integragnom zamere a jeho dodatok -

Projektovi manazéri Eskalacia problémov

Elektronicky alebo papierovy vystup k eskalacii
problému

Projektovi manazeri Integracné testovanie

Integracny  protokol podpisany  projektovymi
manazérmi

Monitorovanie stavu
integra¢nych prac
(odporu¢ana periodicita
raz mesacne)

Projektovi manazéri

Zapis zo stretnutia, elektronicka alebo papierova
statusova informacia

Prevadzka a
infrastruktira

Prepojenie
infragtruktary

Elektronicka, alebo papierova statusova informacia
o zriadeni funk&éného prepojenia infrastruktury

Expertna komunikacia
ohladom biznis
modelov

Zorchestrovanie sluzieb
na urovni biznis modelu

Integraény postup pri testovani (pripadne uprava
dokumentacie zt¢astnenych stran)

Test manazér Integracne testovanie

Integracény protokol

Eskalacia na PM 1. stupen

Zapis

4 Harmonogram

Vypracovanie integragnej a | Integracny technicky | 257 2022 Projektovy manazér,
testovacej dokumentacie navrh (DIZ),
Testovaci plan
Nasadeqie na testovacie 31.8.2022 Projektovy manazér,
prostredie NCZI| ;
Prevadzka a
infradtruktura
Nasadenie na testovacie 31.8.2022 Projektovy manazér,
prostredie NBU s
Test manazér
Priprava a vykonanie Protc;l}:ol to l?‘:%”f]e”i 2.9..2022 8.9.2022 | Projektovy manazeér,
pouzivatelskych PALZIVASISIeYC Test manazér
akcepta¢nych testov (UAT) | akeeptacnych
testov (UAT)
Nasadenie na PROD Akceptacny protokol | 16.9.2022 Projektovy manazér
prostredi NCZI/NBU 0 zavedeni
kompeonentov a
integracie do
produkéného
prostredia

Dohoda o integratnom zamere
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4.1 Nevyhnutné podmienky

Nevyhnutnymi podmienkami integrécie subjektov pre naplnenie Dohody su:

e dostupné sluzby prepojenia (SFTP) smerom na NBU zo strany NCZI,

dostupna JIRA SM pre NBU na strane NCZI,

dostupna integra¢na platforma a back-office systémy na strane NCZI,

vytvorenie technickych prihlasovacich udajov pre udajovt zakladriiu NZIS poskytnutych NBU,
PKI infradtruktira pre autorizaciu na strane NBU,

dostupna technicka Specifikacia poskytovanych sluzieb NCZI (SFTP, XSD schémy),

u€inna legislativna Uprava.

4.2 Externé zavislosti

Rozsah a ucinnost legislativnej tpravy.

5 Mi¢anlivost’ a ochrana doévernych informacii

1.

Dohoda o integraénom zamere

Subjekty tejto Dohody sa zavazuju zachovavat miganlivost o akychkolvek informaciach, materialoch,
dokumentacie poskytnutych resp. ziskanych v slvislosti stouto Dohodou, ako aj s informaciami
majlicimi charakter obchodného tajomstva (dalej len suhrnne ,déverné informacie*) a st povinné
zabezpetit ich ochranu pred ich vyzradenim, unikom, poskytnutim a/alebo spristupnenim tretim
osobam.

Subjekty tejto Dohody st opravnené poskytnut tretej osobe déverné informacie len s predchadzajicim
pisomnym suhlasom druhej strany - subjektu tejto Dohody, okrem pripadov, ak by povinnost' poskytnutia
dovernych informacii tretej osobe vyplyvala zo zakona alebo z pravoplatného rozhodnutia prislusného
Statneho organu, alebo je informacia poskytnutd odbornym poradcom subjektov tejto Dohody, ktori st
viazani zakonnou povinnostou ml¢anlivosti (napr. advokati, dafovi poradcovia, auditori, zmluvna IT
spolo¢nost), a to v suvislosti s poskytovanim ich sluZieb dotknutému subjektu tejto Dohody. Ostatné
zakonné povinnosti ml¢anlivosti ostavaju nedotknuté.

V pripade poskytnutia dovernej informacie tretej osobe v stlade s ich zmluvnym vztahom, je subjekt
tejto Dohody, ktory poskytuje takuto informaciu, povinny zaviazat' tretiu osobu povinnostou zabezpedgit
ochranu dévernej informacie minimalne v rozsahu a s podmienkami uvedenymi v tejto Dohode.
Subjekty tejto Dohody su povinné prijat' také technické, personalne a organiza¢né opatrenia, ktoré
zabezpectia primerant ochranu poskytovanych (dajov a zabrania, hoci aj nahodnému zneuzitiu,
poskodeniu, zni¢eniu, strate, zmene, alebo nedovolenému pristupu, & spristupneniu udajov, ako aj
akymkolvek inym nepripustnym formam ich spractvania v sutlade so zakonom o ochrane osobnych
udajov a nariadenia GDPR.

Ochrana osobnych udajov podla tejto Dohody trva aj po ukonéeni zmluvného vztahu zaloZeného touto
Dohodou a zavazuje aj pravnych nastupcov ugastnikov Dohody. Ukoné&enie zmluvného vztahu nema
vplyv na pripadny narok na nahradu skody, ktora u¢astnikovi Dohody vznikla porugenim povinnosti zo
strany druhého ucastnika Dohody.

Subjekty tejto Dohody st povinné oboznamit druhu stranu — subjekt tejto Dohody o poruseni povinnosti
mi¢anlivosti bez zbyto€ného odkladu potom, ¢o sa o takomto poruseni dozvie. Porusujuca strana —
subjekt tejto Dohody je povinna bezodkladne vykonat opatrenia na zamedzenie porusSovania povinnosti
mianlivosti.

Zaverecné ustanovenia

Tato Dohoda je vyhotovena v 4 vyhotoveniach, z ktorych dve (2) kopie dostane NBU a dve (2) kdpie
NCZI. Tato Dohoda nadobuda platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch stran -
subjektov Dohody a uc¢innost nasledujuci dei po jej zverejneni v Centralnom registri zmluv vedenom
Uradom viady Slovenskej republiky (dalej len ,register). Zverejnenie tejto Dohody v registri sa
nepovazuje za porusenie mi¢anlivosti.
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Tato Dohoda sa uzatvara na dobu neurcitu.

Tato Dohodu je mozné menit a dopifiat len pisomnou dohodou oboch subjektov Dohody vo forme

ocislovanych dodatkov.

4. Subjekty tejto Dohody st povinné si pisomne a bezodkladne navzajom oznamovat kazdu zmenu
kontaktnych Udajov a/alebo kontaktnej osoby uvedenych v tejto Dohode, najneskér do 15 dni odo dna
kedy zmena nastala. Za tymto u€elom nie je potrebné vyhotovit dodatok k tejto Dohode.

5. Opravneni zastupcovia oboch stran - subjektov tejto Dohody vyhlasuju, Ze tuto dohodu uzavreli

slobodne, véazne, urlite a zrozumitelne, nie v tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok, rozumeju

jej obsahu a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoruéne podpisali.

N

7 Prilohy

Priloha €.1 Technicka $pecifikacia
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