Zmluva o spracuvani osobnych udajov

uzavreta podla § 34 zdkona ¢€.18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon®) a &l. 28 nariadenia Eurdépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oso6b pri spracivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov (d’alej len ,,Nariadenie*)

(d’alej len ,,Zmluva®)

Prevadzkovatel’:

Obchodné meno: Mesto Velky Sari§

Sidlo: Néamestie sv. Jakuba 1, 082 21 Velky Sari§
1CO: 00 327 972

DIC: 2020 521 877

Zastipeny: JUDr. Viliam Kall, primator

(dalej len ,,Prevadzkovatel*)

Sprostredkovatel’:

Obchodné meno: 3W Slovakia s.r.o.

Sidlo: Melcice Lieskové 589, 913 05 Melcice Lieskové, Spolo¢nost’ zapisana v
Obchodnom registri Okresného sude Trencin, Oddiel: Sro , Vlozka
¢.17582/R

ICO: 36746045

Zastupeny: Slavomir Durikovié

(d’alej len ,,Sprostredkovatel’)
(spolu d’alej ako ,,Zmluvné strany*)

I.

Predmet zmluvy a doba spractivania

1.1. Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatelom, spracivanim
osobnych tdajov v mene Prevadzkovatela.

1.2. Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat osobné udaje podla osobitnej zmluvy zo dia
28.09.2022, podra tejto Zmluvy a spdsobom podl'a Zakona, osobitnych zdkonov a nariadenia.

1.3. Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje v mene Prevadzkovatela po dobu trvania
osobitnej zmluvy podl'a bodu 1.2 tejto Zmluvy .

II.

Povaha a ticel spracivania osobnych udajov

2.1. Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat osobné tdaje za Gfelom poskytovania
a zabezpecovania technickej podpory softvéru na spracovanie digitdlneho archiva¢ného systému,
v rdmci zabezpeCovania pravidelného zalohovania a uchovavania dat s osobnymi udajmi
v automatizovanej forme na technickych prostriedkoch Sprostredkovatel’a.

I11.

Zoznam alebo rozsah osobnych udajov

3.1. Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje v nasledovnom rozsahu: meno,
priezvisko, titul, adresa, rodné ¢islo, ¢. ob¢ianskeho preukazu, telefonicky kontakt.

IV.



Kategoérie dotknutych osob

4.1. Sprostredkovatel’ je opravneny spractivat’ osobné udaje o osobach, ktoré si prenajimaju hrobové
miesto.

V.

Prava a povinnosti Prevadzkovatel’a

5.1. Prevadzkovatel’ je povinny poskytovat’ Sprostredkovatelovi na spracivanie zakonne ziskané,
spravne a aktualizované osobné tudaje. V pripade zmeny v poskytnutych udajoch oznami
Prevéadzkovatel tieto zmeny bezodkladne Sprostredkovatelovi.

5.2. Prevadzkovatel' je povinny zabezpeéit informovanie dotknutych osdb o tom, ze ich udaje
spractuva Sprostredkovatel’ podla §19 a §20 Zakona a clanku 13 a 14 Nariadenia.

5.3. Prevadzkovatel’ ma pravo na preverenie Sprostredkovatel’a, ¢i poskytuje dostatoéné zaruky na

prijatie primeranych technickych a organiza¢nych opatreni.

V pripade, ak si dotknuta osoba uplatni prava podla §21 az §28 Zakona a ¢lanku 15 az 22

Nariadenia, ktoré ma vplyv na spracuvanie poskytnutych osobnych tdajov Sprostredkovatel'om,

Prevéadzkovatel’ bezodkladne informuje o tejto skutocnosti Sprostredkovaterl’a.

Prevadzkovatel ma pravo vyjadrit sthlas/nestthlas so spracuvanim osobnych udajov

prostrednictvom d’alSieho Sprostredkovatel'a povereného Sprostredkovatel'om. V pripade ak

Prevadzkovatel suhlasi so spraciivanim osobnych udajov prostrednictvom d’alSieho

Sprostredkovatel’a, udeli Sprostredkovatel'ovi pisomny suhlas, prostrednictvom prilohy €. 2 tejto

zmluvy.

5.4

5.5

VL.

Povinnosti Sprostredkovatel’a
6.1. Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze poskytuje dostatoéné zaruky na prijatie primeranych technickych
a organizaénych opatreni tak, aby spracuvanie osobnych udajov spiialo poziadavky Zakona
a Nariadenia tak, aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby. V pripade preukazania
nepravdivosti vyhlasenia v zmysle tohto bodu je Sprostredkovatel’ povinny nahradit’ $kodu, ktora
vznikla Prevadzkovatelovi z ddvodu porusenia a nesplnenia zavizkov obsiahnutych v tomto bode
v plnej vyske.
Sprostredkovatel’ je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti podl'a bodu 6.1 tejto Zmluvy, prostrednictvom predlozenia akéhokol'vek
doveryhodného dokazu preukazujuceho splnenie tychto povinnosti podla Zakona a Nariadenia
formou Prilohy €. 1 tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ méze preukazat’ splnenie dostato¢nych zaruk
schvalenym kdédexom spravania alebo certifikditom podla Zakona a Nariadenia.
Sprostredkovatel’ je povinny poskytnut’ sicinnost’ v rdmci auditu ochrany osobnych udajov a
kontroly zo strany Prevadzkovatel’a alebo auditora, ktorého poveril Prevadzkovatel’.
Sprostredkovatel’ je povinny spracuvat osobné udaje len na zéklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatela, ato aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana. Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny
oznamit' Prevadzkovatel'ovi tato poziadavku pred spraciivanim osobnych udajov, ak osobitny
predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, takéto oznamenie
nezakazuje z dovodov verejného zaujmu.
Sprostredkovatel’ je povinny spractivat’ osobné udaje podla pokynov Prevadzkovatela. Pokial
Sprostredkovatel ur¢i el a prostriedky spracivania osobnych udajov, povazuje sa za
Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel' je povinny zachovavat mlcanlivost o osobnych tudajoch, ktoré spractva.
Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit’ mlcanlivost, resp. zaviazat' ml¢anlivostou o osobnych
udajoch aj fyzické osoby (jeho opravnené osoby a iné nim osoby zmluvne zaviazané), ktoré pridu
do styku s osobnymi udajmi u Prevadzkovatela, alebo Sprostredkovatela, ak nie st viazané
mlcanlivost'ou podl'a osobitného zakona. Povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po ukonceni spractivania
osobnych udajov.
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6.7. Sprostredkovatel’ je povinny vykonat’ opatrenia podla § 39 Zakona, a ¢lanku 32 Nariadenia,

nasledovne:

a) Sprostredkovatel' je povinny prijat so zretelom na najnovSie poznatky, na naklady na
vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a iCel spraciivania osobnych udajov a na
rizikd s réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych oséb primerané
technické a organizacné opatrenia na zaistenie irovne bezpecnosti primeranej tomuto riziku,
pricom uvedené opatrenia moézu zahinat najméd pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych
udajov, zabezpeCenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov
spracuvania osobnych udajov, proces obnovy dostupnosti osobnych udajov a pristup k nim v
pripade fyzického incidentu alebo technického incidentu, proces pravidelného testovania,
posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych a organiza¢nych opatreni na zaistenie
bezpecnosti spracuvania osobnych udajov,

b) Pri posudzovani primeranej urovne bezpecnosti sa prihliada na rizikd, ktoré predstavuje
spraciivanie osobnych udajov, a to najmé nahodné znicenie alebo nezakonné znicenie, strata,
zmena alebo neopravnené poskytnutie prendsanych osobnych 1dajov, uchovavanych
osobnych udajov alebo inak spracuvanych osobnych udajov, alebo neopravneny pristup k
takymto osobnym tidajom,

c) Stlad s uvedenymi poziadavkami mozno preukazat' schvalenym kdédexom spravania alebo
certifikatom podl'a Zakona a Nariadenia,
d) Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit, aby fyzicka osoba konajuca za Sprostredkovatela,

ktord mé pristup k osobnym udajom, spracuvala tieto udaje len na ziklade pokynov
Prevadzkovatela alebo podl'a osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana.

6.8. Sprostredkovatel’ je povinny dodrziavat’ podmienky zapojenia dalSieho Sprostredkovatela,
nasledovne:

a) Sprostredkovatel’ nesmie poverit’ spracivanim osobnych udajov d’alS§icho Sprostredkovatela
bez predchadzajuceho osobitného pisomného sthlasu Prevadzkovatela alebo vSeobecného
pisomného sthlasu Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny vopred informovat
Prevadzkovatel'a o povereni d’alSicho Sprostredkovatel’a, ak sa poverenie vykonalo na zaklade
vSeobecného pisomného suhlasu, priCom Prevadzkovatel ma pravo vzniest namietku voci
pridaniu, alebo nahrade d’alSieho sprostredkovatel’a,

b) ak Sprostredkovatel' zapoji do vykonavania osobitnych spracovatel'skych Cinnosti v mene
Prevadzkovatela d’alSieho Sprostredkovatel’a, tomuto d’al§iemu Sprostredkovatel'ovi v Zmluve
alebo prostrednictvom iného pravneho tikonu je povinny ulozit’ rovnaké povinnosti tykajuce
sa ochrany osobnych udajov ako su ustanovené v Zmluve alebo v inom pravnom tkone medzi
Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatelom, a to najmid poskytnutie dostatocnych zaruk na
prijatie primeranych technickych a organizanych opatreni tak, aby spractivanie osobnych
tidajov spinalo poziadavky tohto zakona. Zodpovednost vo&i Prevadzkovatelovi nesie
povodny Sprostredkovatel’, ak d’alsi Sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti tykajuce sa
ochrany osobnych udajov.

6.9. Sprostredkovatel’ je povinny po zohl'adneni povahy spractivania osobnych tidajov v ¢o najvacsej
miere poskytnat sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej osoby
podl'a Zakona a Nariadenia.

6.10. Sprostredkovatel’ je povinny poskytnat’ stéinnost’ Prevadzkovatelovi pri zabezpecovani
plnenia povinnosti podl'a § 39 az 43 Zakona a ¢lankov 32 az 36 Nariadenia s prihliadnutim na
povahu spractivania osobnych tdajov a informacie dostupné Sprostredkovatel'ovi.

6.11. Sprostredkovatel’ je povinny zabezpeGenym spdsobom vratit’ Prevadzkovatel'ovi osobné udaje
po ukoncéeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych tudajov a bezpe¢ne
vymazat vsetky existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné udaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto
osobnych udajov. Za bezpefny vymaz sa povazuje fyzické zniCenie nosi¢ov informacii, ich
demagnetizacia, alebo bezpecny prepis dat s osobnymi tdajmi, napriklad pouZzitim bezpecného
softvérového nastroja pre vymazanie dat.

6.12. Sprostredkovatel’ je povinny bez zbytoéného odkladu informovat’ Prevadzkovatel’a, ak ma za
to, ze sa pokynom Prevadzkovatela porusuje Zakon, Nariadenie, osobitny predpis alebo
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medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaji ochrany osobnych
udajov.

VII.

Podmienky spracuvania osobnych tidajov

Sprostredkovatel’ zabezpecuje ochranu osobnych tdajov dotknutych osob, najma ich dévernost’,
integritu a dostupnost, v stlade so Zakonom, Nariadenim a opatreniami v oblasti technickej a
organizacnej bezpecnosti.

Sprostredkovatel’ je povereny vykonavat’ nasledovné spracovatel'ské operacie v automatizovanej
podobe, najmi ziskavanie, zaznamenavanie, usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie, zmena,
vyhl'adavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, §irenim alebo inym spdsobom,
preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie,

Sprostredkovatel moéze vzdialene pristupovat do databaz Prevadzkovatela prostrednictvom
zabezpeceného Sifrovaného pristupu.

Sprostredkovatel’ zabezpeci uchovavanie, zadlohovanie a likvidaciu elektronickych dat s osobnymi
udajmi (dalej ,,data*), tak, aby nedoslo k poruseniu dostupnosti a integrity osobnych udajov,
podl'a Zakona, osobitného zédkona a svojich prijatych bezpecnostnych opatreni.

Sprostredkovatel zabezpe¢i informovanie Prevadzkovatela o kazdej zmene/aktualizacii
poskytovaného softvéru, ktord ma vplyv na bezpecnost spractivanych osobnych tdajov
Prevéadzkovatela.

Sprostredkovatel’ méze osobné tidaje poskytnit’ organom a institiciam, ak to vyzaduje osobitny
predpis. Pred takymto poskytnutim osobnych tudajov je Sprostredkovatel povinny
Prevadzkovatel’a o tomto zamyslanom poskytnuti informovat’. V pripade, ak Prevadzkovatel’ urci
dalsie subjekty, ktorym modze Sprostredkovatel osobné udaje Prevadzkovatela poskytovat,
uvedu sa tieto prostrednictvom Prilohy tejto Zmluvy. V pripade ich zmeny, oznami tieto zmeny
Prevadzkovatel' bezodkladne Sprostredkovatelovi. V pripade, ak Sprostredkovatel zamysla
poskytnut’ osobné udaje inym prijemcom ako ur¢il Prevadzkovatel, bezodkladne o tejto
skuto¢nosti informuje Prevadzkovaterla.

Sprostredkovatel’ nie je oprdvneny vykonavat prenos osobnych tidajov do tretej krajiny, alebo
medzinarodnej organizacii za Prevadzkovatela. V pripade, ak by Sprostredkovatel zamyslal
preniest’ osobné udaje do tretej krajiny, alebo medzinarodnej organizacii, vyplyvajicej z jeho
prijatych bezpecnostnych opatreni, je povinny o tejto poziadavke Prevadzkovatela bezodkladne
informovat’ a zabezpecit’ informovanie dotknutych osob o tejto skutocnosti pred prvym prenosom
osobnych udajov. Prevadzkovatel’ ma pravo vzniest’ namietku proti prenosu osobnych udajov do
tretich krajin.

Sprostredkovatel’ sa zavézuje, ze bude Prevadzkovatel'ovi oznamovat’ vSetky porusenia ochrany
osobnych udajov, ktoré uneho vznikni a m6zu mat dopad na osobné udaje Prevadzkovatela.
Tieto skutocnosti je Sprostredkovatel povinny bezodkladne oznamit Prevadzkovatelovi,
najneskor vsak v lehote do 3 dni od ich vzniku, alebo zistenia.

Sprostredkovatel umozni zodpovednej osobe Prevadzkovatela nezavisly vykon dohladu nad
ochranou osobnych tdajov, podl'a §46 Zakona a ¢lanku 39 Nariadenia v medziach spractivanych
osobnych udajov dotknutych oséb prevadzkovatela, ak takato osoba bola prevadzkovatel'om
poverena.

VIII.

Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany vyhlasuji, ze pocas platnosti tejto Zmluvy, si obe zmluvné strany budu plnit’
vSetky povinnosti, ktoré im vyplyvajt z platnych pravnych predpisov a tejto Zmluvy.

Zmluvné strany st povinné poskytnat’ si vzdy v primeranej lehote potrebntl sti¢innost’ za icelom
riadneho plnenia tejto Zmluvy, ktora nebude v rozpore s pravnymi predpismi.

Vsetky prava poskytnuté medzi Zmluvnymi stranami na zaklade tejto Zmluvy st platné aj
voci vSetkym ich pravnym nastupcom.

Tato Zmluva nadobuda platnost jej podpisom oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost’ je
zverejnenim na webovom sidle prevadzkovaterla.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Tato Zmluva sa netyka spracovania osobnych udajov spracovavanych Sprostredkovatel'om na iné
ucely ako je uvedené v tejto Zmluve.

Tato Zmluva je vyhotovena v listinnej podobe, v 2 vyhotoveniach, po 1 pre kazdu zo Zmluvnych
stran.

Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonavat’ formou pisomnych dodatkov,
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

Vsetky oznamenia, vyhlasenia, ziadosti, vyzvy a iné ukony v suvislosti s touto Zmluvou a jej
plnenim, musia byt urobené v pisomnej podobe.

Pravne vztahy vyslovne touto Zmluvou neupravené sa spravuju predovsetkym ustanoveniami
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, Zakona, Nariadenia a ostatnych pravnych
predpisov.

8.10. Tato Zmluva zanikne automaticky ku diu, ku ktorému bude ukoncena spolupraca

8.11.

Prevadzkovatel’a a Sprostredkovatel’a.
Ukoncenim Zmluvy sa zmluva od pociatku zruSuje. Tym nie je dotknuta platnost’ ustanovent,
ktoré¢ svojou povahou maji trvat’ aj po skonceni tejto Zmluvy,

8.12. Zmluvné strany si tato Zmluvu preéitali, jeho obsahu porozumeli a stihlasia s nim, na znak

¢oho ju vlastnorucne slobodne a vazne podpisali.

Vo Velkom Sarisi, dita 28.09.2022 V MelcCiciach Lieskovom, dia 13.9.2022
Za prevadzkovatel’a: Za sprostredkovatela:
JUDr. Viliam Kall Slavomir Durikovi¢
primator konatel



Priloha ¢.1.

Cestné prehlasenie Sprostredkovatel’a o splneni povinnosti podlPa Zikona a Nariadenia,
resp. iny dokaz preukazujici splnenie povinnosti Sprostredkovatela podla Zakona
a Nariadenia

Priloha ¢.2.

Suhlas PrevadzkovatePa na spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom d’alSieho
Sprostredkovatel’a

Prevadzkovatel sthlasi so spracuvanim osobnych udajov  Sprostredkovatel'om
prostrednictvom inych oséb - zmluvnych partnerov Sprostredkovatela (d’alej len ,,Dalsi
Sprostredkovatel).

Dalsi Sprostredkovatel’ spractiva osobné tidaje a zabezpecuje ich ochranu na zodpovednost
Sprostredkovatela. Ustanovenia zakona atejto zmluvy o spracuvani osobnych udajov
prostrednictvom Sprostredkovatel’a sa vztahuju aj na Dalsicho Sprostredkovatel’a.
Zodpovednost vo&i Prevadzkovatelovi nesie povodny Sprostredkovatel, ak Dalsi
Sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti tykajice sa ochrany osobnych tidajov.

Pre splnenie ucelu podla tejto Zmluvy poveril Sprostredkovatel’ prostrednictvom zmluvy,
alebo in¢ho pravneho aktu spractivanim osobnych udajov dotknutych osob prevadzkovatela
nasledovnych Dalgich Sprostredkovatel'ov / nasledovné kategorie Dalgich sprostredkovatelov:

Nézov, pravna forma, ICO, adresa / kategérie DalSich Sprostredkovatel'ov



