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Zmluva
o elektronickej komunik5cii a poskytovani infch elektronickfch sluZieb

uzavretd v zmysle $ 269 ods. 2 Obchodn6ho z6konnika
(d'alej len ,,Zmluva")

Zmluvn6 strany

Zdravotn6 poistbvfra
obchodn6 meno :

sidlo:
teo:
registrScia:

zast0pend:
kod poistovne:

(d'alej len,,ZdravolnA poistovia")

PouZivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno:
miesto podnikania / sidlo:
teo:
zast0penf:

DOVERA zdravotn6 poistovia, a. s.

Einsteinova 25,851 01 Bratislava
35 942 436
zapisanl v Obchodnom registri Okresn6ho stidu Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka
dislo: 3627/8
lng. Martin Kultan, generdlny riaditel'
24

Okresni s(d Vel'k1i Krtl5
sNP 2/714, 99001 VEIIKY Xnrls
001 65824
JUDr. l-uboS MurgaS
predseda okresn6ho stidu

(d'alej len,,PouZivatel"')

(Zdravotnd poistovia a PouZivatel'd'alej aj ako ,,Zmluvn6 strany")

cl.l
Vymedzenie pojmov a s0visiace ustanovenia

Na 0dely tejto Zmluvy:

1. Dokumentom je:
a) listina, tlacivo alebo pisomne zachyten6 informdcia, zasieland druhej Zmluvnej strane v s0lade so

vgeobecne zAvdznimi prdvnymi predpismi, metodickfmi usmerneniami org6nov verejnej sprdvy (napr.

[-,lradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivosfou, Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)

alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z5klade, ktorej zaslanie
Elektronick6 pobodka umoZiuje,

b) akdkol'vek in6 listina, ilaeivo alebo inak zachyten6 informScia, ktorrl ktor6kol'vek Zmluvn6 strana vloZi do

Elektronickej pobodky, zaSle cez Elektronickti pobodku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
pobodke alateno ju v Elektronickej pobodke uschovS za inim 06elom ako je uveden6 v plsmene a) (d'alej

len ,,Dokument").

Zdravotn6 poistovria v Podmienkach pouZivania Elektronickej poboeky uvddza, kto16 Dokumenty mOZu

Zmluvn6 strany elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky zasielaf, generovat alebo uschov6vaf

alebo inak elektronicky spracov6vat.

2. Elektronickou pobodkou je aplik5cia Zdravotnej poisfovne pristupnd na internete, cez softv6rov6 vybavenie

PouZivatela, pripadne cez mobiln[ alebo in0 aplikSciu, kde sti pristupn6 fdaje PouZivatel'a alebo in6 Udaje a

inform5cie ur6en6 pre PouZivatel'a a

a) prostrednictvom ktorej stl Zmluvn6 strany opr6vnen6 elektronicky zasielat Dokumenty tak, aby bolo moZn6

zachytit obsah Dokumentu, das odoslania Dokumentu a jednoznadne ur6it osobu, ktorS Dokument
odoslala,

b) vyuZivat d'alSie Elektronick6 sluZby (d'alej len ,,Elektronick6 pobodka").

3. Elektronickou sluZbou alebo funkcionalitou je akdkol'vek funkcionalita, ndstroj di aplikacia, ktorej vyuZitie
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umoziuje pre pouzivatel'a Elektronick5 pobodka (d'alej len ,,Elektronick6 sluZba" alebo ,'Funkcionalita").

Zoznam Elektronickfch sluZieb, ktor6 s0 PouZivatel'ovi k dispozicii, sposob a podmienky ich vyuZivania

oinamrie a uv1dza2dravolnA poistovia PouZivatel'ovi v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobodky'

platitel'om je platitel'poistn6ho na verejn6 zdravotn6 poistenie, t. j. zamestn6vatel', samostatne z6robkovo dinn6

osoba a ina osoba urden6 v ZAkone o zdravotnom poisteni (d'alej len ,,Platitel"')'

podmienky pouZivania Elektronickej pobodky s0 pravidl6, ktor6 podrobnejiie upravujri pr6va a povinnosti

zmluvnfch strdn:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, ureuj[r najmii spdsob odosielania Dokumentov

a formu odosielanich Dokumentov,

b) privyuZivanid'alSich Elektronickfch sluZieb (d'alej len,,Podmienky pouZivania Elektronickej pobocky").

podmienky pouZivania Elektronickej pobodky s0 zverejnen6 v Elektronickej pobodke PouZivatel'a. Podmienky

pouziuanij 
'Elertronickej pobo6ky m6 Zdravotna poistovia pr6vo zmenif, pricom kazd0 zmenu Zdravotn6

foisfovna oznAmi v Elektronick-ej pobodke. PouZfvatel' sa zavdzuie dodrZiavat Podmienky pouZivania

blektronickej pobo6ky odo dia ich zverejnenia v Elektronickej pobocke.

poskytovatel'om je poskytovatel'zdravotnej starostlivosti podl'a z6kona e. 57812004 Z. z' o poskytovatel'och

zdravotnej starosilivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskfch organiz6ciSch v zdravotnictve a o zmene a

doplneni niefton;cf' z6konov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,,Poskytovatel"')'

pouZivatel'om je platitel' a/alebo poskytovatel'a/alebo tretia osoba v inom pr6vnom postaveni, ktorf na z{klade

tejto lmtuvy vyu1iva sluZby Elektroniikej pobodky (d'alej len ,,PouZivatel"'). Pokial' je Pou2ivatel' iba Platitel'om'

nevztahujti'sj na neho uitanovenia cl6nku Vl Zmluvy, ani in6 ustanovenia tejto Zmluvy, ktor6 s0 svojim

charakterom jednoznadne urden6 iba pre Poskytovatel'a.

poverenou osobou je tretia osoba, ktor6 na zAklade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s PouZlvatel'om:

a) zabezpeduje pre PouZivatel'a (v jeho mene a na jeho 06et) plnenie jeho z6konnich a/alebo zmluvnich
povinnosii vodi Zdravotnej poisfovni azalymlo fdelom elektronicky komunikuje v mene a na 0det PouZivatel'a

so Zdravotnou Poistoviou a/alebo

b.

7.

8.

b) vyuZiva v mene a na

,,Poverend osoba").
Icet PouZivatel'a d'al5ie Elektronick6 sluZby urdene pre Pou2ivatel'a (d'alej len

g. preberaci protokol je dokument, ktorfm PouZivatel'potvrdi prevzatie Prihlasovacich 0dajov, ktor6 mu pridelila

priamo Zdiavotn6 foistovha (d'alej len ,,Preberaci protokol"). V prlpade Prihlasovacich 0dajov, ktor6 udel'uje

sdm PouZivatel' v Elektronickej pobodke, Preberaci protokol nah16dza inform6cia zobrazenA priamo

v Elektronickej Poboeke.

10. prihlasovacie ridaje s0 [daje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelen6 Pou2ivatel'om v Elektronickej

poboeke, ktore si6Zia PouZivatel'ovi na ridely vstupu do Elektronickej poboeky, a ktor€ vyd6va Zdravotn5

poistovha PouZivatel'ovi za podmienok uvedenyich d'alej v Zmluve (d'alej len ,,Prihlasovacie ildaje").

11. ZAkon o zdravotnom poisteni je zSkon d. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni z5kona d"

gSl2OO2 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektonich z6konov v zneni neskor5ich predpisov (d'alej len

,,ZAkon o zdravotnom Poisteni").

12. Z6kon o ochrane osobnfch fdajov je z6kon e. 12212013. Z. z. o ochrane osobnfch 0dajov a o zmene

a doplneni niektorfch z6konov (d'alej len ,,Zikon o ochrane OU").

13. Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvoren6 medzi Zdravotnou poistoviou

aPoskytovatel'ompodl'austanovenia$726konae.581120047'z.ozdravotnlichpoistovniach,dohl'adenad
zdravoinou starostlivostou a o zmene a doplneni niektonich z6konov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len

,,Zmluv a o poskytovan i zd ravotnej starostlivosti") ;

14. Z6kon o poskytovatel'och je z6kon d. 578t2004 Z.z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovniioch, stavovskfih organiz6ci6ch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorfch z6konov v zneni

neskor6ich predpisoch (d'alej len ,,Zi:kon o poskytovatel'och").
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et.ll
Ucelzmluvy

Udelom Zmluvy je zefekilvnif vzdrjomnu komunikdciu medzi Zmluvnfmi stranami, .v sflade s platnou pr6vnou

0pravou realizovat vz6jomn6 doru6ovanie. Dokumentov elektronicky prostrednictvom Elektronickej pobodky

a spristupnit PouZivatel'ovi d'alSie Elektronick6 sluZby'

et. tll
Predmet ZmluvY

Predmetom Zmluvy je dohoda o pr6vach a povinnostiach Zmluvnfch str6n:

a) pri elektronickom zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronickej pobocky, softverov6ho vybavenia

PouZivatela, pripadne mobilnej alebo inej aplikacie,

b) pri vyuZivani d'al5ich Elektronickfch sluZieb,

a to vsetko podl'a podmienok Specifikovanfch v ustanoveniach tejto Zmluvy'

er. rv
Registrdrcia pou2ivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich ridajov PouZivatel'om

1. pouZivatel, sa za Udelom vyuZivania sluZieb Elektronickej pobocky registruje prostrednictvom webovej stranky

Zdravotnej poistovne wwwiovera.sk alebo na registraciu vyuZije in6 komunikadn6 kanaly ur6en6 Zdravotnou

poistoviou"

2. Na zaklade registr6cie pouZivatel'a prideli Zdravotn6 poisfovh.a..Pouzivatel'ovi Prihlasovacie udaje. Na zdklade

Ziadosti pouzivatel'a prideli Zdravotn6 poistovia PouZivatefovi dalsie Prihlasovacie rldaje, a to aj pre Poveren6

"r"nv 
pouzivatel m6Ze s06asne s5m udel'ovat d'alsie Prihlasovacie udaje aj Poverenim osob6m priamo

v Elektronickej pobo6ke. Rozsah a podmienky pridelenia. Prihlasovacich fdajov a udel'ovania d'alSich

Prihlasovacicn uiaiov s0 ur6en6 v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobo6ky'

3. pouZivatel' moZe na z5klade prihlasovacich Idajov vyuzivat Elektronick6 sluZby v role Platitel' a/alebo

poskytovatel'. Aktiv6cia alebo zruSenie Prihlasovacicn tiOalov PouZivatel'a pre kaZd0 z uvedenich roli sa

uskutodni na zaftaJe poZiadavky PouZivatel'a zadanej bud' pri registr6cii alebo kedykol'vek nesk0r v stlade

s Podmienkami pouZivania Elektronickej pobodky'

4. pouZivatel,mOZe na z!*lade rozhodnutia Zdravotnej poistovne pouZit Prihlasovacie ridaje aj na vstup do d'alSich

samostatnfch elektronickich aplikScii, ktor6 nie sri sfdastou Elektronickej pobo6ky'

et. v
Pisomni forma Dokumentov a ich doruEovanie

1. Zmluvn6 strany ber6 na vedomie, Ze elektronickS komunik6cia podl'a Zmluvy nahrAdza listinnu podobu

dorucovanfch Dokumentov vzmysle ustanoveni Obdianskeho z5konnikal, zAkona o0dtovnictvez a inich

v5eobecne zavazivii pravnycn predpisov a/alebo zml[v uzatvorenfch medzi Zdravotnou poistovhou

a PouZivatel'om.

2. Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Dokument dorudenf prostrednictvom Elektronickej pobodky budri povaZovaf za.

rovnocenn! s oorumentom zaslan;im poStou na adiesu trval6ho pobytu' sidla alebo adresu dohodnutri medzi

Zmluvnlmi stranami ako adresu urden0 pre dorudovanie z6sielok.

3. Dokument odosielani pouZivatel'om sa povaZuje za doruceni.v okamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia

v Elektronickej poootxe. zdravolna poistovia v Podmienkach pouzivania Elektronickej pobocky urdi .typy
Dokumentov, rtorycn oorueenie bude pouzivatel'ovi oznamovat formou elektronick6ho oznSmenia, v tichto

pripadoch sa povaZuje Dokument za uspesne doru6enf v momente, ked' PouZivatel' obdrZi elektronick6

ozn6menie o jeho rispe5nom dorudeni'

1 V zmysle g 40 ods. 4 zakona6. 4ol1 964 Zb. obdianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov je pisomna forma.zachovan6, ak je pravny 0kon

uskutodneny elektronickymi prostriedkami, kto16 umoiiuj0 zachytenie obsah!.pravneho ikonu a urdenie osoby, ktorS pr6vny 0kon urobila'

2 V zmysle s 3l ods. 2 zakona' 6. 431:2OOZ Z. z. o r16tovnlctv;; zneni neskorsich predpisov v nadvaznosti na S sl ods 4 uveden6ho z6kona pisomni aj

technicka (elektronicka) forma 06tovn!ch z6znamov ;e. rovnocenna pri6om technickl forma musi umoZliovat'-prevedenie do pisomnej formy (tlad);

prevedenie do pisomnej poooovl"-n;uv:"Juju pri piopi"ouom ,ili^i". Podpisovfm z6znamom sa podla tohto zekona rozumie r16tovn11'ziznam'

kto16ho obsahom je vlastnoru6ni podpis, alebo obdobn! pr"rta."l"rny 
'ietovn! 

zdznam nahridzajici vlastnorudn! podpis.v technickej forme' Na obidve

toimy poapisovenl ra.n"r, "" 
pi.itom prihliada rovnakb a ooiou" ." toz, pouzit na mieste, kde sa vyiaduje vlastnorudny podpis'

.J
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Dokument odosielanf Zdravotnou poistoviou sa povaZuje za dorucen! PouZivatel'ovi v okamihu jeho riadneho

zobrazenia a uloZenia v Elektronickej pobocke, o com bude PouZlvatel'informovanf .

pouZivatel' je povinnf zasielaf Dokumenly prostrednictvom Elektronickej pobodky sp6sobom a vo forme, ako mu

to Elektrontra pooo-era umoziuje a podi'a podmienok pouzivania Elektronickej pobodky. PouZivatel' je povinn!

zachovat spOsob a formu odosi-elania Dokumentov, ak ich urcuje vSeobecne z6vdznf pr5vny predpis alebo

metodick6 usmernenie org6nu verejnej spr6vy (napr. Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou,

M i nisterstvo zd ravotn ictva Slove nskej republi ky).

Dokumentv odoslan6 prostrednictvom Elektronickej pobodky nie je moZn6 po ich tispe5nom dorudeni dodatoene

.n"nit ,l"uo dopiRat. bpr"u" je mozn6 len prostrednictvom opravn6ho alebo dodatodne zaslandho Dokumentu,

fori"r to povaha Dokumeniu, vseobecne zAvdzn6 pr5vne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy

o poskytovani zdravotnej starostlivosti prip05fajf.

pouZivatel' vyhlasuje, Ze Dokumenty odoslan6 cez Elektronicku pobocku a/alebo vloZen6 alebo uschovan6
pouZivatel'om v prostredi Elektronickej pobodky s0 Dokumenty, ktonich charakter je danf vfludne charakterom

pravneno vztahu PouZivatela a Zdiavotnej poistovne, prieom s06asne vyhlasuje, Ze v plnom rozsahu

zodpoved6 za ich obsah a je si vedomf toho, Ze tento obsah nesmie suvisiet s trestnou ani protipr6vnou

dinnostou pouZivatel'a alebo akejkol'vek tietej osoby, za 6o tfmto preber6 zodpovednost. Zdravotn6 poistovia

nezodpoved6 za stratu, znicenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial' tieto neboli s0dastou elektronickej

komunik6cie, ktorou zabezpecoval PouZivatel'plnenie zdrkonnfch povinnosti alebo povinnosti vyplivaj0cich zo

Zmluvy o poskytovani zdravotnej starostlivosti.

er. vr

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunik5cii medzi Zdravotnou poist'ovfiou a Poskytovatelom

7.

2.

3.

4.

1.

2.

1. poskytovatel' prostrednictvom Elektronickej pobo6ky doruduje i 06tovn6 doklady, ktor6 vyplni priamo

v Elektronickej pobodke a potvrdiich spr6vnost.

Touto Zmluvou nie je dotknutd povinnost Poskytovatel'a zasielaf Zdravotnej poisfovni origin6ly a rovnopisy

Dokumentov, ktonich elektronick6 zasielanie vyl06i Zdravotn5 poistovia v Podmienkach pouZivania

Elektronickej pobodky alebo pri ktonfch sa tak Zmluvn6 strany dohodnu.

Zmluvn6 strany deklaruj6, Ze pre riadne a 0pln6 dorudenie vSetkfch ztldtovacich dokladov (tak ako to

predpoklad6 Zmluva o foskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie 0hrady za poskytnut0

zdravotnri staroslivost'to itrany Zdravotnej poistovne je potrebnd, aby Poskytovatel' dorudil Zdravotnej
poistovni faktrjru a/alebo d6vky elektronicky, sp6sobom uvedenfm v tejto Zmluve a sfdasne z0dtovacie

doklady, pri ktonfch sa vyZaduje dorudenie origindlu (bod 2 tohto 6l6nku Zmluvy) po5tou alebo osobne.

Ak je v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnfmi

stranami inak, prednost majri ustanovenia tejto Zmluvy.

el. vtt
Spoloin6 ustanovenia a ochrana osobnfch fdajov

Ak PouZivatel' disponuje softv6rovfm vybavenim, mobilnou alebo inou aplikaciou, kto16 umoZiuj0

elektronickrl komunik6ciu so Zdravotnou poistoviou priamo z informadn6ho syst6mu PouZivatel'a, m0Ze

dorudovat Dokumenty aj takfmto spOsobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouZivania Elektronickej

pobodky primerane 
-ptdtia -a; 

pre elektronickr.r komunik6ciu a vyuZivanie d'alSich Elektronickfch sluZieb

prostrednictvom softv6rov6ho vybavenia PouZivatel'a, mobilnej alebo inej aplikdcie.

Za pouZivanie P1hlasovaclch 0dajov PouZivatel'om, Poverenfmi osobami alebo akfmikol'vek tretimi osobami,

ftoiym PouZivatel' Prihlasovacie rldaje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu

zodpovedd PouZivatel', ktor6mu boli Prihlasovacie tidaje vydan6 Zdravotnou poistoviou alebo ktonf
prihlasovacie 6daje v Elektronickej pobodke udelil. PouZivatel' sa zavdzuje chr6nit Prihlasovacie 0daje pred

stratou, odcudzenim, znehodnotenlm a neopr6vnenfm pouZitim. V prlpade straty, odcudzenia, znehodnotenia

alebo neopr6vnen6ho pouZitia Prihlasovacich 0dajov je PouZivatel' povinni bez zbytodn6ho odkladu ozn6mit

trito skutodnost Zdravotnej poisfovni.

Niektore Elektronick6 sluZby mOZu v s0lade s prdvnymi predpismi obsahovat a spracovdvat citliv6 osobn6

fdaje, z tohto d6vodu je povinnostou PouZivatel'a v 6o najviidSej moZnej miere chr6nit sprfstupnen6 osobn6
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[daje3 a vyuZivaf ich vyiludne v sfvislosti s pr6vnym vzfahom medzi PouZivatel'om a Zdravotnou poistoviou.
PouZivatel' zodpoved6 za riadne nakladanie s osobnfmi ridajmi PouZivatel'om, Poverenimi osobami
a akimikol'vek osobami, ktonim spristupni Elektronickrl pobodku. V prlpade podozrenia, Ze osobn6 0daje
poistencov s0 akfmkol'vek spdsobom zneu2ivan6 alebo ich ochrana je ohrozen6, je PouZivatel' povinni
vykonat opatrenia na zamedzenie tak6muto zneuZitiu/ohrozeniu a bezodkladne ozn6mif uveden0 skutodnosf
Zdravotnej poisfovni.

PouZlvatel' zodpoved6 za obsah, spr6vnosf a rlplnost tidajov uvedenich v Dokumentoch, ktor6 boli zasland
z jeho Elektronickej pobodky alebo inlim spOsobom uloZen6/spracovan6 v prostredi Elektronickej pobodky a za
ak6kolVek 0kony v nej vykonan6. PouZivatel' zodpoved6 za lo, 2e Dokument obsahuj0ci pr6vny rlkon obsahuje
prejav jeho skuto6nej a slobodnej v6le a berie na vedomie, 2e ZdravolnA poistovia ho v zmysle tejto Zmluvy
za takito pr6vny Ukon povaZuje. PouZivatel'berie na vedomie, Ze Dokumenty, ktor6 Poveren6 osoba za5le
prostrednictvom Elektronickej pobodky PouZlvatel'a a ak6kolVek in6 rikony, kto16 vykon6 Poveren6 osoba
v Elektronickej pobodke, povaZuje Zdravotn6 poistovia za Dokumenty zaslan6 a Ikony vykonan6
PouZivatel'om"

PouZivatel' zodpoved6 za spr6vnost ridajov poskytnutich Zdravotnej poistovni pri registr5cii a prideleni
a udeleni d'al5ich Prihlasovacich rldajov. Ak6kol'vek zmeny 0dajov je PouZivatel' povinnf bezodkladne ozndmif
Zd ravotnej poist'ovni prostred n ictvom Ele ktron ickej pobodky.

er. vn
Bezpednost' preniiSanfch Idajov

Prostredie Elektronickej pobodky je chr5nen6 pred neopr6vnenfm prfstupom k inform6ci6m uvedenfm
v Elektronickej poboeke. BliZ5ie informicie ohl'adom bezpe6nosti s0 uveden6 v Podmienkach pouZfvania
Elektronickej pobo6ky.

Nakol'ko elektronickd komunikdcia medzi Zmluvnimi stranami pri dorudovani Dokumentov a d'alSie Elektronick6
sluZby su technicky zabezpedovanE trefou stranou - poskytovatel'om elektronickfch komunikadnfch sluZieb,
Zdravotnd poisfovia nezodpoved5 za Skodu alebo in6 ndsledky, ktor6 vznikn( PouZivatel'ovi v d0sledku
technickej alebo ine.i poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronickich komunikadnfch sluZieb.

Zdravotnd poistovia tfmto informuje PouZivatel'a, Ze elektronickrl komunik6ciu a d'alSie Elektronick6 sluZby
medzi Zmluvnfmi stranami technicky zabezpeduje dod6vatel lT sluZieb Zdravotnej poisfovne, ktoni je z6rovei i

sprostredkovatel'om, ktoni spracrjva osobn6 0daje dotknutfch osOb v zmysle Zdkona o ochrane OU"

er. rx
Trvanie a zdnik Zmluvy

Zmluva sa uzatvSra na dobu neurdit0.

Zmluvu je moZn6 ukondit:
a) pisomnou dohodou Zmluvnfch striin;
b) pisomnou vfpoved'ou niektorej zo Zmluvnich str6n, a to aj bez udania d6vodu. Vfpovedn6 doba je tri

mesiace azaeina plyn0t prvim diom kalend6rneho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, vktorom bola
vlipoved' doru6en6 druhej Zmluvnej strane.

Zmluva zanikA aj.
a) z6nikom PouZivatel'a bez pr5vneho ndstupcu, ak je PouZivatel'om pr6vnick6 osoba,
b) smrfou PouZivatel'a alebo vyhl6senim za mitveho, ak je PouZlvatel'om fyzick6 osoba.

et. x
Z6verein6 a prechodn6 ustanovenia

Zmluva nadob0da platnost a fdinnost driom jej podpisania oboma Zmluvnfmi stranami.

s z6kon o ochrane OU
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2. T6to Zmluva sa z6rovei povaZuje aj za dohodu o spOsobe dorudovania ro6n6ho zttctovania poistn6ho

elektronickfmi prostriedkami, ktor6 nebud0 podpisan6 zarucen;7m elektronickfm podpisom podl'a Zaikona

o zdravotnom poisteni.

3. Zdravotn6 poistovha si vyhradzuje pr6vo vykon5vat pravidelnrl [drZbu Elektronickej pobodky, podas ktorej je

Elektronick5 pobodka nedostupn5. Zdravotnl poistovfla nezodpoved5 za Skodu spOsobenti v dOsledku

vfpadku sietornich sluZieb, ktonich sprdvu nezabezpeduie ZdravotnA poistovia a/alebo dodSvatel' lT sluZieb
Zdravotnej poistovne a ktor6 spOsobujti nedostupnosf sluZieb Elektronickej pobodky pre PouZivatel'a.

4. Zmluvu je moZn6 upravovat alebo menit len formou pisomnfch dodatkov po vzdjomnej dohode Zmluvnfch
strdn.

5. PrAva a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravujti prisluSnfmi ustanoveniami z6kona e.

513/1991 Zb. Obchodnf z5konnik v znenl neskorSich predpisov.

6. V pripade, Ze niektor6 ustanovenia tejto Zmluvy sU alebo sa z ak6hokol'vek d6vodu stan0 neplatn6, ne06inn6

alebo nevyn0titel'n6 (obsolentn6), nemd to a ani to nebude mat za ndsledok neplatnost, ne0dinnost' alebo
nevyn0titelnost ostatnich ustanoveni Zmluvy. Zmluvn6 strany sri povinn6 v dobrej viere rokovat, aby bolo

neplatn6, nefdinn6 alebo nevyn0titel'n6 ustanovenie plsomne nahraden6 inim ustanovenfm, ktor6ho vecnf
obsah bude zhodnf alebo do najviac podobnf ustanoveniu, ktor6 je nahradzovan6, prieom ti6el a zmysel tejto
Zmluvy musi byt zachovanf. Do doby, kfm tak6to dohoda nebude uzavretd, rovnako vSak aj pre pripad, Ze k
nej ned6jde vobec, sa na nahradenie neplatn6ho, ne0dinn6ho alebo nevyn0titel'n6ho ustanovenia pouZij0 ine
ustanovenia tejto Zmluvy a ak tak6 nie .st, potom prislu5n6 ustanovenia pr6vnych predpisov, a to vZdy take
ustanovenia, ktor6 zodpovedaju krit6ri6m podl'a predch6dzaj0cej vety.

7. Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch vyhotoveniach, pre kaZd0 Zmluvn0 stranu vjednom vyhotoveni.

8. Zmluvn6 strany vyhlasujri, 2e si Zmluvu preeitali, porozumeli jej obsahu a na d6kaz toho, Ze zodpovedd ich

slobodnej a v62nej v0li a nebola uzavret6 v tiesni alebo za n6padne nevfhodnfch podmienok, Zmluvu
podpisali k tomu riadne opr6vneni z6stupcovia kaZdej Zmluvnej strany.

9. Zmluvn6 strany sa zArovefi dohodli, Ze podpisom tejto Zmluvy oboma Zmluvnlmi stranami zanikajf v5etky

Zmluvy uzatvoren6 medzi Zmluvnfmi stranami pred podpisom tejto Zmluvy, ktonfch predmetom je iprava
podmienok pouZivania Elektronickej pobocky medzi Zmluvnfmi stranami, pricom Prihlasovacie udaje, ktore
boli PouZivatel'ovi Zdravotnou poistoviou na ich z6klade vydan6, zost5vaj0 nad'alej v platnosti a na ich
pouZitie sa primerane vzfahuj0 podmienky dohodnute v tejto Zmluve.

-"\

V Bratislave, dna 02. augusta 2018

Zdravotni poistbvia

v!!:€:lkn..(..x*?.?.t. dia 02. aususta 2018

PouZivatel'

so'stbvfra, a. s.
lng. Martin Kultan
gene16lny riaditel'

Okresnf sfd Vel'kf Krti5
JUDr. Lubo5 Murga5

predseda okresn6ho s0du


