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Zmluva o poskytovaní služieb spojených s bezhotovostnými platbami 
č. Z–838/GR/2022 

 
uzavretá podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zmluva“) medzi:  
 
Klient: Slovenské národné divadlo 
Sídlo:  Pribinova 17, 819 01 Bratislava 
Zápis: Štátna príspevková organizácia 
Konajúci prostredníctvom:  Mgr. art. Matej Drlička, ArtD., generálny riaditeľ 
Bankové spojenie:  
  
IČO: 00 164 763  
DIČ: 
IČ DPH: 

2020829954 
SK2020829954 

(ďalej len „Klient“ )  
 
 

a 
 
 
Poskytovateľ: VILLA PRO s.r.o. 
Sídlo: Chrapčiakova 1, 052 01 Spišská Nová Ves 
Zápis: Obchodný register Okresného súdu v Košice I, Oddiel Sro,  

Vložka č.: 3980/V 
Konajúci prostredníctvom: Ing. Daniel Demočko, konateľ 
Bankové spojenie  
  
IČO 31 682 731 
IČ DPH SK 2020503518 
Tel. +421 53 4196164 
(ďalej len „Poskytovateľ“, pričom Klient a Poskytovateľ sa pre účely tejto zmluvy označujú ďalej 
spoločne ako „Zmluvné strany“ alebo každý samostatne ako „Zmluvná strana“) 
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I. Úvodné ustanovenia 
 

1.1 Klient je správcom majetku štátu:  
 
1.1.1. Parkoviska pri novej budove SND nachádzajúceho sa na parcelách reg. „C“ parc. č. 

9155/16, 9155/17, 9155/18, 9155/19, 9155/1 v k.ú. Bratislava-Staré mesto 
 
(ďalej spolu len “Pozemok“).  
 

1.2 Pozemok definovaný v bode 1.1.1. je upravený pre potreby krátkodobého parkovania a na 
krátkodobé užívanie oprávnenými návštevníkmi Klienta, t.j. na Pozemku sú vyznačené 
parkovacie státia (ďalej len „Parkovacie státia“). Pozemok je zabezpečený technológiou pre 
riadenie organizácie premávky a prístupu do a z Pozemku a výber poplatkov za užívanie 
Pozemku, pozostávajúci okrem iného z: 
 

2x automatická platobná stanica (APS), 
2x vjazdový terminál, 
4x výjazdový terminál (VT). 
 

 (ďalej spolu len „Závorový systém“) 
 
1.3 Poskytovateľ je obchodnou spoločnosťou, ktorej predmetom činnosti je aj zriaďovanie 

a prevádzkovanie parkovísk a automatických závor. Poskytovateľ vyhlasuje, že je držiteľom 
živnostenského oprávnenia na prevádzkovanie parkovísk a závorových systémov a disponuje 
odbornými znalosťami, informáciami a schopnosťami potrebnými k tomu, aby Klientovi riadne 
poskytol služby špecifikované v článku II tejto zmluvy a aby Klientovi nevznikla neodbornými 
činnosťami škoda.  

 
II. Predmet zmluvy 

 
2.1 Predmetom tejto zmluvy je záväzok Poskytovateľa zabezpečiť pre Klienta riadne a včas služby 

spojené s prevádzkou Parkovacích státí zabezpečených závorovým rampovým a kamerovým 
systémom zabezpečujúcim priechodnosť (právo prechodu a prejazdu pre oprávnených 
užívateľov) a obmedzujúcich prístup k Parkovacím státiam. Poskytovateľ je však povinný 
zabezpečiť prevádzku automatických platobných staníc a výjazdových terminálov, ktorá zahŕňa 
najmä nasledovné služby: prevádzku zariadenia a techniky iba pre účely zabezpečenia 
bezhotovostných platieb z organizovaného prístupu vjazdu/výjazdu na a z Parkovacích 
státí podľa potrieb Klienta (ďalej len „Prevádzka systému“). 
 

2.2 Cena za užívanie Parkovacích státí, resp. prejazdu/prechodu inak neoprávneným osobám bude 
uhrádzaná užívateľmi Parkovacích státí - v automatických platobných staniciach a výjazdových 
termináloch. Ustanovenia o vzájomných právach a povinnostiach týkajúcich sa prevádzky 
závorového rampového a kamerového systému nie sú predmetom tejto Zmluvy, ale tento 
zmluvný vzťah je upravený Zmluvnými stranami samostatne. 
 

2.3 Automatické platobné stanice a výjazdové terminály sú vo vlastníctve Klienta. Klient 
zabezpečuje na vlastné náklady údržbu, obnovu a výmenu častí, poprípade poskytnutie 
náhradného riešenia zabezpečenia prevádzky úhrady poplatkov za užívanie Parkovacích státí 
podľa bodu 2.4 tejto zmluvy náhradným systémom do času opravy alebo inej nápravy 
vzniknutej škody na APS a VT v prípade nefunkčnosti a pri oprave APS a VT najneskôr do 48 
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hodín od nahlásenia poruchy takým spôsobom, aby bola zabezpečená jeho spoľahlivá 
funkčnosť a primerane estetický vzhľad po celú dobu trvania zmluvného vzťahu. 

 
2.4 Prevádzka APS a VT zahŕňa nasledovné služby: 
 

2.4.1 prevod tržieb za užívanie Parkovacích státí na bankový účet Klienta spolu s odoslaním 
príslušných podkladov Klientovi k prevodu tržieb a to raz mesačne vždy najneskôr do 
15-teho dňa nasledujúceho mesiaca, presne vo výške bezhotovostne vybraných tržieb za 
uplynulý mesiac z automatickej platobnej stanice a výjazdových terminálov, 
korešpondujúcich a potvrdených kópiami výpisov z registračnej pokladne platobnej 
stanice a denných uzávierok registračnej pokladne (t.j. príslušnými podkladmi k prevodu 
tržieb), 

2.4.2 vyhotovenie a zaslanie reportu s presným rozpisom realizovaných bezhotovostných 
platieb za uplynulý mesiac vždy najneskôr do 15-teho dňa nasledujúceho mesiaca na 
Klientom určený zoznam e-mailových adries. Zmenu zoznamu emailových adries pre 
zaslanie reportu doručí Klient Poskytovateľovi spôsobom dohodnutým v zmluve, 

2.4.3 Zoznam reportov:  
 

Stanice – platby –  za zvolený časový úsek zobrazí všetky bezhotovostné platby 
 

III. Práva a povinnosti Poskytovateľa 
 

3.1 Poskytovateľ sa zaväzuje: 
3.1.1 vykonávať svoju činnosť v súlade s ustanoveniami tejto zmluvy, v súlade so záujmami 

Klienta, ktoré sú mu známe a v súlade s príslušnými právnymi predpismi, vrátane 
účtovných predpisov a predpisov o vedení obchodnej evidencie; 

3.1.2 bez zbytočného odkladu písomne informovať Klienta o okolnostiach dôležitých pre 
prevádzku Závorového systému; 

3.1.3 pre potreby Klienta uschovávať doklady ako aj elektronické dáta z automatickej 
platobnej stanice (SW), ktoré nadobudol v súvislosti s prevádzkou automatickej 
platobnej stanice a to po dobu min. jedného (1) roka po skončení trvania zmluvy;  

3.1.4 vykonávať svoju činnosť s náležitou odbornou starostlivosťou; 
3.1.5 pri svojej činnosti zachovávať mlčanlivosť o predmete tejto zmluvy ako aj o ďalších 

skutočnostiach týkajúcich sa Klienta, o ktorých sa dozvedel v priamej alebo nepriamej 
súvislosti s touto zmluvou počas celej účinnosti tejto zmluvy ako aj po jej ukončení, 
pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú inak; 

3.1.6 vykonávať preventívne opatrenia, dohliadaciu činnosť a ostatné výkony potrebné 
na zabezpečenie optimálneho a riadneho fungovania automatickej platobnej stanice. 

 
3.2 Poskytovateľ  zodpovedá za riadne a včasné plnenie povinností vyplývajúcich mu z tejto 

zmluvy, pričom sa plnenie zaväzuje vykonávať s maximálnou odbornou starostlivosťou.   
 

3.3 Poskytovateľ nie je oprávnený poveriť tretiu osobu uskutočnením predmetu tejto zmluvy bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu Klienta. V prípade, že súhlas k plneniu treťou osobou aj 
bude udelený, Poskytovateľ je zodpovedný za plnenie záväzkov podľa tejto zmluvy v plnom 
rozsahu, akoby uskutočňoval predmet zmluvy sám. 

 
3.4 Poskytovateľ je povinný upozorniť Klienta na potrebu vykonania opráv alebo akýchkoľvek 

iných prác, dodania zariadenia alebo tovaru v súvislosti s opotrebovaním technológie 
automatickej platobnej stanice, informačného značenia bez zbytočného odkladu tak, aby bola 
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zabezpečená plynulá prevádzka automatickej platobnej stanice, a zároveň navrhnúť náhradné 
riešenie počas tejto doby. 
 

3.5 Poskytovateľ sa zaväzuje doručiť a odovzdať v písomnej resp. elektronickej forme Klientovi 
najneskôr do 15 dní po skončení príslušného kalendárneho mesiaca nasledovné doklady: 
 
3.5.1 zápisy z  bezhotovostných platieb, 
3.5.2 ďalšie doklady v súvislosti s platbami v automatickej platobnej stanici. 

 
3.6 V prípade, že Poskytovateľ nesplní povinnosť uvedenú v ods. 3.5 tohto článku zmluvy, vzniká 

Klientovi nárok na zmluvnú pokutu, a to vo výške 0,5 % za každý deň omeškania zo sumy 
celkových tržieb poplatkov za užívanie Parkovacích státí za mesiac, ku ktorému sa vzťahujú 
chýbajúce doklady.  
 

3.7 Poskytovateľ sa zaväzuje všetky bezhotovostné platby uskutočnené užívateľmi Parkovacích státí 
cez automatické platobné stanice a výjazdové terminály v zmysle tejto zmluvy previesť na účet 
Klienta vždy do pätnásteho dňa nasledujúceho mesiaca. 

 
3.8 V prípade, že Poskytovateľ nesplní povinnosť uvedenú v ods. 3.7 tohto článku zmluvy, vzniká 

Klientovi nárok na zmluvnú pokutu, a to vo výške 0,5% z dlžnej sumy za každý deň omeškania.  
 

3.9 Porušenie povinností uvedených v ods. 3.5 a ods. 3.7 tohto článku zmluvy sa považuje za 
podstatné porušenie zmluvy zo strany Poskytovateľa a Klient je oprávnený v takomto prípade 
od tejto zmluvy odstúpiť.  
 
 

IV. Práva a povinnosti Klienta 
 

4.1 Klient sa zaväzuje zabezpečiť: 
 
4.1.1 správu a údržbu automatickej platobnej stanice, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak; 
4.1.2 služby spojené s užívaním automatickej platobnej stanice a dodanie elektrickej energie; 
4.1.3 určenie osôb zodpovedných za automatickú platobnú stanicu pri nepredvídaných 

situáciách do prítomnosti technika Poskytovateľa, ktoré majú byť zaškolené osobou 
poverenou Poskytovateľom, rovnako určenie osôb, ktoré budú mať na starosti 
dopĺňanie spotrebného materiálu a prevádzkovú diagnostiku v spolupráci 
s pracovníkom dispečingu Poskytovateľa; 

4.1.4 značenie miesta kde sa nachádza automatická platobná stanica na Pozemku a jeho okolí, 
vrátane jeho údržby; umiestniť poriadok na spôsob platenia na viditeľnom a verejne 
prístupnom mieste na Pozemku tak, aby umožnil žiadateľom o vstup/výstup 
z Pozemku a pre jeho prejazd jednoduchý pokyn kde za užitie Pozemku zaplatiť; 

4.1.5 vyprázdňovanie koša s použitým spotrebným materiálom a čistotu v okolí automatickej 
platobnej stanice;  

4.1.6 Klient zodpovedá za vyhotovenie prevádzkového poriadku, za označenie platobných 
postupov a oprávnených vstupov/výstupov v súlade oprávneniami a s inštalovanou 
technológiou a  v súlade s právnymi predpismi SR, najmä daňovými zákonmi a 
Živnostenským zákonom. 

4.1.7 Klient berie na vedomie, že všetky bezhotovostné platby uskutočnené užívateľmi 
Parkovacích státí cez automatické platobné stanice a výjazdové terminály v zmysle tejto 
zmluvy, budú pripísané na účet Poskytovateľa a následne prevedené Poskytovateľom 
vždy do pätnásteho dňa nasledujúceho mesiaca na účet Klienta. 
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4.2 Klient sa zaväzuje:  

 
4.2.1 oznamovať Poskytovateľovi skutočnosti, ktoré majú rozhodný význam pre plnenie 

podľa tejto Zmluvy, 
4.2.2 včas poskytnúť Poskytovateľovi informácie, podklady a veci, ktoré sú potrebné pre 

prevádzku automatickej platobnej stanice, pokiaľ z ich povahy nevyplýva, že ich má 
obstarať Poskytovateľ, a to do 3 pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti 
Poskytovateľa, pokiaľ Poskytovateľ neurčil dlhšiu lehotu, 

4.2.3 poskytnúť Poskytovateľovi všetku nevyhnutnú súčinnosť k plneniu tejto zmluvy. 
 

4.3 Klient sa zaväzuje, že počas doby platnosti tejto zmluvy neuzavrie so žiadnou treťou osobou 
zmluvu, ktorej predmetom by bolo poskytovanie rovnakých alebo podobných služieb na 
Parkovacích státiach, aké sú poskytované Poskytovateľom podľa tejto zmluvy. 

 
4.4 Klient sa zaväzuje, že všetky informácie a dokumenty, ktoré predloží Poskytovateľovi pre 

potreby plnenia tejto zmluvy, budú správne a úplné. 
 
 

V. Odmena 
 

5.1 Poskytovanie služieb podľa tejto zmluvy je bezodplatné. 
 

VI. Zodpovednosť za škodu 
 
6.1 Poskytovateľ zodpovedá Klientovi za škodu či akúkoľvek inú ujmu, ktorá vznikne v príčinnej 

súvislosti s konaním/nekonaním Poskytovateľa alebo jeho zamestnancov alebo iných osôb, 
ktoré so súhlasom Poskytovateľa vykonávajú predmet tejto zmluvy, ibaže porušenie jeho 
povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy a z platných právnych predpisov bolo spôsobené 
okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť. 
 

VII. Dôverné informácie 
 
7.1 Zmluvné strany sa zaväzujú považovať informácie, ktoré získajú pre realizácii tejto zmluvy za 

dôverné, pokiaľ ich druhá zmluvná strana označí ako dôverné postupom podľa § 271 
Obchodného zákonníka. Označené dôverné informácie sa zaväzujú chrániť ako vlastné, 
využívať ich len v súvislosti s plnením predmetu tejto zmluvy, nezneužívať a nesprístupniť ich 
tretím osobám, a to ani po ukončení platnosti tejto zmluvy. 

 
 

VIII. Doručovanie 
 
8.1 Pokiaľ nie je v tejto zmluve uvedené inak, považujú sa písomnosti za doručené, ak boli 

doručené písomne na adresu sídla zmluvných strán uvedenú v záhlaví tejto zmluvy, alebo na 
adresu aktuálne uvedenú v obchodnom registri. 

 
8.2 Zmluvné strany sa vyslovene dohodli na oprávnení doručovať písomnosti aj prostredníctvom 

e-mailu,  na nasledujúce kontakty:  
 

Klient: Poskytovateľ: 
Meno: Ing. Martin Gazdík Meno: Ing. Daniel Demočko 
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E-mail: martin.gazdik@snd.sk E-
mail: 

villapro@villapro.eu 

Telefón:  Fax: 053 4196 161 
 
8.3 V prípade doručenia písomnosti e-mailom, sa považuje táto písomnosť za doručenú o 12:00 

hod. nasledujúceho pracovného dňa po jeho odoslaní, ak zo vzájomnej komunikácie nevyplýva 
skorší okamih doručenia. 

 
8.4 Akékoľvek písomnosti adresované druhej zmluvnej strane sa zasielajú na adresu jej sídla 

uvedenú v záhlaví tejto zmluvy, alebo na adresu aktuálne uvedenú v obchodnom registri. 
Zásielka sa považuje za doručenú aj v prípade, ak sa z adresy sídla alebo dojednaného miesta 
doručenia vráti ako neprevzatá, a to dňom doručenia vrátenej zásielky odosielajúcej zmluvnej 
strane; obdobne nastávajú účinky doručenia odmietnutím prevzatia doručovanej zásielky. 
Odosielajúca strana preukazuje odoslanie zásielky predložením podacieho lístka. 

 
8.5 Zoznam e-mailových adries Klienta určených pre zasielanie reportu s presným rozpisom 

realizovaných bezhotovostných platieb automatickej platobnej stanice a výjazdových terminálov 
v zmysle bodu 2.4.3 tejto zmluvy: 
it@snd.sk 
parking@snd.sk 
 
 

IX. Poistenie 
 

9.1 Poskytovateľ zodpovedá Klientovi za všetky škody, ktoré vznikli preukázateľne porušením jeho 
povinností ustanovených touto zmluvou. V prípade vzniku škody sa Poskytovateľ zaväzuje 
nahradiť ju Klientovi. Poskytovateľ nezodpovedá za škodu, ktorá vznikla na základe 
úmyselného konania Klienta, alebo jeho zamestnancov alebo vznikla porušením ich povinností. 
V prípade, ak je to možné, Poskytovateľ sa zaväzuje upozorniť prostredníctvom svojich 
zamestnancov na dané rozporné konania Klienta v záujme preventívneho predchádzania 
škodám spomínané v prvej vete tohto bodu zmluvy. 
 

9.2 Poskytovateľ je povinný mať uzavretú poistnú zmluvu s poisťovateľom o zodpovednosti za 
škodu spôsobenú pri výkone predmetu zmluvy v sume (sumách) zvyčajnej a dostatočnej na 
uvedené účely, v každom prípade však najmenej na sumu 500.000,- EUR na jednu poistnú 
udalosť, a poistenie udržovať v platnosti a účinnosti počas celej doby trvania tejto zmluvy. 
  

9.3 Poskytovateľ sa zaväzuje platiť splátky poistného riadne a včas a bude predkladať Klientovi, v 
prípade vyžiadania, doklady preukazujúce zaplatenie splátky poistného. Poistky predložené 
Klientovi preukazujúce uvedené poistenie musia byť vydané jednou alebo viacerými 
renomovanými poisťovňami akceptovanými Klientom (pričom takýto súhlas nebude 
bezdôvodne odopretý). 
   

9.4 V prípade, ak Poskytovateľ nesplní povinnosť uzatvoriť poistenie tak, ako je to uvedené vyššie 
alebo poruší povinnosť toto poistenie udržovať v platnosti a v dohodnutej výške počas celej 
doby trvania zmluvy, a v prípade, ak Poskytovateľ nezjedná nápravu v lehote troch (3) 
pracovných dní po doručení výzvy za týmto účelom od Klienta, je Klient oprávnený:  
a) účtovať Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,01% zo sumy uvedenej v bode 9.2 

tohto článku zmluvy za každý deň trvania porušenia; a/alebo postupovať podľa bodu (b) 
alebo (c) uvedených nižšie v tomto odseku:  

b) zabezpečiť poistenie uvedené vyššie na náklady Poskytovateľa; alebo 
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c) ukončiť túto zmluvu okamžitým odstúpením Klienta od tejto zmluvy. 
 

9.5 Poskytovateľ bude informovať Klienta o akýchkoľvek zmenách alebo zrušení svojich poistných 
zmlúv do troch (3) pracovných dní po tom, ako dôjde k takej zmene alebo zrušeniu. 
Poskytovateľ je povinný poskytnúť Klientovi dostatočne primeraný písomný dôkaz o tom, že 
poistenie je platné a že splatné poistné bolo riadne zaplatené do troch (3) pracovných dní od 
obdržania písomnej výzvy za týmto účelom od Klienta. 

 
 

X. Platnosť a účinnosť zmluvy 
 
10.1 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpísania oboma Zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa § 47a zák. č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
a zák. č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám 
 

10.2 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to do 31.12.2022. 
 
10.3 Platnosť a účinnosť tejto zmluvy sa končí aj: 

 
10.3.1 dohodou zmluvných strán a to ku dňu uvedenému v takejto dohode, 
10.3.2 zánikom Parkovacích státí, zánikom Poskytovateľa alebo Klienta bez právneho 

nástupcu, 
10.3.3 odstúpením niektorej zmluvnej strany od tejto zmluvy v prípadoch, ak to stanovuje táto 

zmluva alebo príslušný právny predpis. 
 

10.4 Zánikom účinnosti tejto zmluvy nezaniká povinnosť zmluvných strán vysporiadať vzťahy, 
ktoré na základe tejto zmluvy vznikli. 

 
10.5 Pokiaľ bude účinnosť tejto zmluvy ukončená dohodou, tvorí určenie spôsobu vysporiadania 

vzťahov vzniknutých na základe tejto zmluvy podstatnú náležitosť dohody o ukončení 
účinnosti tejto zmluvy. 

 
 

XI. Záverečné ustanovenia 
 
11.1 Na vzťahy upravené touto zmluvou ako aj na vzťahy vznikajúce z tejto zmluvy sa použijú 

primerane ustanovenia zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 
predpisov. 

 
11.2 Klient a Poskytovateľ sa výslovne dohodli, že práva a povinnosti z tejto zmluvy prechádzajú na 

ich právnych nástupcov. 
 
11.3 Poskytovateľ potvrdzuje, že bol riadne oboznámený s rozsahom inštalovanej technológie 

Závorového systému a boli mu poskytnuté kontaktné údaje dodávateľa technológie 
Závorového systému potrebné pre zabezpečovanie servisu a dodávky spotrebného materiálu. 

 
11.4 Zmluvu možno meniť a dopĺňať len písomne, a to na základe dohody zmluvných strán 

vyhotovenej vo forme datovaného a číslovaného dodatku k tejto zmluve podpísaného 
obidvoma zmluvnými stranami. Akékoľvek iné zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy sú 
neplatné. 
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11.5 Neplatnosť jednotlivých ustanovení nemá vplyv na platnosť tejto zmluvy ako celku. Ak sa 
niektoré z ustanovení tejto zmluvy stane celkom alebo sčasti neplatným, neúčinným, alebo 
nevykonateľným nemá táto skutočnosť vplyv na platnosť, účinnosť a vykonateľnosť zvyšnej 
časti tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zaväzujú nahradiť neplatné, neúčinné, alebo 
nevykonateľné ustanovenia novými ustanoveniami na základe vzájomnej dohody, ktoré sa musí 
čo najviac priblížiť účelu, ktorý sa daným neplatným, neúčinným alebo nevykonateľným  
ustanovením sledoval. 

 
11.6 Táto zmluva je vyhotovená v troch (3) vyhotoveniach, z ktorých Klient obdrží dva (2) 

rovnopisy a Poskytovateľ jeden (1) rovnopis. 
 
11.7 Zmluvné strany si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu ju vlastnoručne 

podpísali. 
 
 
 
 
Za Klienta      Za Poskytovateľa 
 
V Bratislave, dňa ....................    V Spišskej Novej Vsi, dňa ....................... 
 
 
 
 
_________________________   _________________________ 
Slovenské národné divadlo    VILLA PRO s.r.o. 
Mgr. art. Matej Drlička, ArtD.    Ing. Daniel Demočko, konateľ 
 
 


