Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb
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uzavreta podra zakona &, 351/2011 Z.z, o elektronickych komunikaciach medzi Podnikom Siovak Telekom, a. s., Bajkalské 28, 817 62 Bratislava, IG0: 35 763 469, I8 DPH: SK2020273893,

zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom suide Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka ¢&islo: 2081/B (dalej len ,Podnik*) a U&astnikom (dalej len ,Zmluva").
Informécie o Zmluve

Kéd tlativa: 841

‘Sluzba: VN | Koéd Ugastnika: 4034031100 Kod Adresata: 4034031101 Cislo Zmluvy:
. = Ugastnik [ pravnicka osoba [ fyzicka osoba — podnikatel ([ fyzicka osoba - nepodnikatef 1
| Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Urad pre regulaciu elektronickych & "
| komunikacii a postovych sluzieb tétna prisiusnost:
Rodné &islo (IC0): 42355818 IC DPH: €. OP alebo Pasu:
Ulica: Tovérenska Supisné Eislo: Orientaéné &islo: 7 |
Obec: Bratislava PSC: 828 55 Byt &./ poschodie: / '
Telefén/Mobil: 0915755579 E-mail: Poznamka: i
+ Statutarny organ | Zakonny zéstupca / splnomocnena osoba :
Priezvisko / Meno / Titul: Miroslav Baxa Telefén/Mobil: 0915755579 €.OP alebo Pasu: |
Ulica: saplsnért‘.Islo: Orientaéné &islo: 1 Obec / PSC: / ’
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné éislo: Orlentaéné &islo: / Obec / PSC: !

|
|

uskutognitefné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, resp. prisiusnej Specifikacie, ak sa zmluvné strany

nedohodni na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutognitelné, tato Zmluva zanika diiom dorugenia |

oznamenia Podniku o tejto skuto&nosti U&astnikovi.

' b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len ,KZ*)

Ugastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi prisluiné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zaniku |

[ Predmetom tejto Zmiuvy sd nasiedovné zavazky zmiuvnych stran: ECREES
| @)  zavédzok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v tejto Zmluve, resp. v prislusnej Specifikacii uzavretej k tejto Zmluve, ak je zriadenie technicky |

tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), déjde zaroved aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik |

je z tohto d6vodu povinny bezodkladne vréatit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu,

)  zévézok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve a v prislusnych Specifikaciach uzavretych k tejto Zmluve, a to odo diia nadobudnutia |

ucinnosti tejto Zmluvy, resp. prislunej Specifikacie, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je véak podmienkou poskytovania prisludnej sluzby zriadenie
pripojenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavézok Podniku poskytovat prisludna sluzbu vznikne a2 s Géinnostou ku

driu spinenia danej podmienky podra pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

d)  zavézok Ugastnika platit riadne a v&as cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluzby poskytované na zéklade tejto Zmluvy a jej Specifikécii, ktoré tvoria
neoddelitelni sutast a zaroveri dodatok tejto Zmluvy a dodrZiavat ostatné svoje povinnosti v sulade s touto Zmluvou, vratane jej sutasti, ktoré tvoria V3eobecné podmienky pre
poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky“), Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluzieb tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalsie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy (dalej len ,Osobitné podmienky*) a aktuéine platny

Cennik pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik").
* Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu [ neuréitu [ urgita od: do:

| * Zuttovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zu¢tovacie obdoblie je jednomesaéné. Trvanie zu&tovacieho obdobia je od prvého do posledného dria kalendarneho mesiaca. Pripadnu zmenu trvania zuétovacieho obdobia

| Podnik oznami U&astnikovi najmene;j jeden mesiac vopred.

|__Splatnost faktary pri dvojmesacnej frekvencii fakturacie: [J jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [J 2 platby - mesaéné Ciastky

X frekvencia fakturacie jednomesaéna [ frekvencia fakturacie dvojmesagné (je mozné iba pre Ucastnika fyzick osobu a nie je moZné pri elektronickej forme faktary)

|
i

* Spdsob fakturacie

[ Elektronicka faktdra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podnlku* [ Papierové faktira zasielana po$tou
[0 Pozadujem dorugovanie EF PDF do e-mailu** [J Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF po$tou***

| “*E-mail pre doru€ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podfa platnych VSeobecnych podmienok a Cennika a zaroven sthlas s

1 poskytovanim Elektronickej faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho suhlasom doru€ovana ako priloha e-

mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. U&astnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy

| zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej faktire zasielanej na nim uréent e-mailovi adresu pred pristupom tretich 0séb. Podnik nezodpoveda za $kody spbsobené Ucastnikovi

|

i
|
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pristupom neopravnenych os6b k tdajom na elektronickej fakture vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

Volaci program [J IP Partner O IPVVPN X Magenta Office

Baliky a zfavy pre voliteny volaci program VVN - IP Partner
[0 Zrava na 5 vybranych krajin. Nazov krajiny:
Zoznam krain, na ktoré sa méie uplatnit' z'ava, s uvedené v Prilohe &, 3 k &astl Cennik pre hlasové sluzby a k &asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit
Balik Firma

[ balik IPP FIX Firma [J 1000 [J 5000 [J | [ balik IPP MOBIL Firma [J500 [J1000 (J2500 = [ balik PP KOMPLET Firma *
10000 [J 20 000 [J 30 000 05000 [J7 500

vyugtovana zmluvna pokuta vo vyske 10 nasobku mesacénej ceny za poskytovanie sluzby.
Balik FLAT

O baliky IPP FLAT FIX | o baliky IPP semiFLAT MOBIL [ baliky IPP FLAT KOMPLET**

Pre vietky VVN a BiznisTRUNK uéty Ucastnika, Pre vietky VVN a BiznisTRUNK gty Ugastnika , len | Pre vetky VVN &ty Klasik, Premium, Analog Ugastnika, nemozno
nemozno kombinovat s balikmi Firma . spolu's balikmi IPP FLAT FIX

. kombinovat s balikmi IPP FLAT FIX, semiFLAT MOBIL a balikmi Firma

[J 1000/500 []2500/1000 []5000/1500 [J7500/2000 [J10000/2500

*Pre jedného Ugastnika nie je mozné aktivovat balik IPP KOMPLET Firma spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma, FLAT FIX a semiFLAT MOBIL a zravgmi: Zlavana hovorn§ s dohoc!nutou
dobou viazanosti na 12 alebo 24 mesiacov, Zlava na mobilné volania s dohodnutou dobou viazanosti na 24 mesiacov. Pri porudeni zavéizku dohodnutej‘ 12 mesgénej dopy wazapostt pudg
Ugastnikovi vyugtovana zmluvna pokuta vo vySke 6 nésobku mesa&nej ceny za poskytovanie sluzby pri poruseni zavézku dohodnutej 24 mesaénej doby viazanosti bude Géastnikovi

s B




| **Pre vsetky VVN Gty Klasik, Premium, Analog Ugastnika, nemozno kombinovat s balikmi IPP FLAT FIX, semiFLAT MOBIL a balikmi Firma Pri poruseni zavazku dohodnute] 12 mesacnej
doby viazanosti bude astnikovi vylétovana zmluvné pokuta vo vyske 6 ndsobku mesacnej ceny za poskytovanie sluzby, pri poruseni zavézku dohodnutej 24 mesaénej viazanosti bude
G&astnikovi vyittovana zmluvnvé pokuta vo v_yske 10 ndsobku mesacnej ceny za poskwpvanle sluzby.

[J Balik IP Partner Interné volania Neobmedzene s kolegami (dalej len ,Neobmedzene s kolegami“): Variant: [J FIX O MOBIL O FIX + MOBIL

Pre vietky VVN a BiznisTRUNK G&ty Uastnika, nie je mozné kombinovat rozdielne baliky Neobmedzene s kolegami.

Ugastnik, ktory si aktivoval a vyuziva balik Neobmedzene s kolegami je povinny uskuto&riovat interné volania primeranym spésobom, najmé s ohfadom na objem realizovanych volani v rdmci
zvoleného balika. U&astnik sa najm4 zavazuje nevyuzivat automatizované prostriedky na uskutognenie internych volani, nezneuZit volania v rdmci balika Neobmedzene s kolegami na iné
Ucely ako volanie pre potreby vnitropodnikovej hlasovej komunikacie Ugastnika alebo inak neobvyklym spdsobom vyuzivat moznosti neobmedzeného volania podta aktivovaného balika.
V pripade, ak bude vyuZivanie balika Neobmedzene s kolegami posidené ako neprimerané a Utastnik nadalej napriek predchadzajicemu pisomnému upozorneniu pokra&uje v jeho
vyuzivani neprimeranym spdsobom je Podnik opravneny aj bez d'alSej predchadzajlicej vyzvy deaktivovat balik Neobmedzene s kolegami.

* [ Balik Neobmedzene s kolegami vo varlante Mobil alebo Fix + Mobil s viazanostou: [] 12 mesiacov [J 24 mesiacov. 3

Podnik sa zavézuje poskytovat U€astnikovi balik Neobmedzene s kolegami v U&astnikom zvolenom variante Mobil alebo Fix+Mobil po¢as dojednanej doby 12 alebo 24 mesiacov odo diia

Gginnosti tejto Zmluvy, resp. prislusnej Specifikécie (dalej len ,doba viazanosti“) za zvyhodnent cenu podfa Cennika. Ugastnik sa zavézuje vyuZivat zvoleny variant balika Neobmedzene s

kolegami pogas dohodnutej doby viazanosti, a to vo vztahu ku v8etkym typom Gétov VVN Klasik, Premium, Biznis TRUNK, ku ktorym sa poskytuje volaci program VVN - IP Partner,

Ugastnik mé pravo pogas doby viazanosti zmenit variant balika Neobmedzene s kolegami len z variantu Mobil na variant Fix + Mobil.

Ak Ugastnik porusi svoj zavazok vyuzivat balik Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil potas dojednanej doby viazanosti, zavazuje sa zaplatit zmluvnu pokutu za:

a) porudenie zmluvného zavizku doby viazanosti, ktory vyplyva z tejto Zmiuvy, resp. prislusnej Specifikacie, ak ho porusi tym, Ze poziada o deaktivaciu alebo preruenie poskytovania balika
Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spdsobi dévod, pre ktory je Podnik opravneny od tejto Zmluvy, odstupit alebo
juvypovedat (&i uz v celku alebo v Casti dotykajticej sa jednotlivych Gétov zaradenych do volacieho programu VVN - [P Partner), kedy je Podnik opravneny vyuétovat Ugastnikovi zmluvnt
pokutu za nedodrZanie doby viazanosti pri zaniku tejto Zmluvy zo strany/z dévodov na strane G¢astnika pred uplynutim 12-mesagnej alebo 24-mesa&nej doby viazanosti (za dévody na
strane Uastnika sa povazuju najmé pripady zaniku Zmluvy v pripade, Ze U&astnik vypovie Zmluvu alebo déjde inym spésobom k zaniku Zmluvy, napr. odstipenim zo strany Podniku) z
ddvodov na strane Ugastnika pred uplynutim doby viazanosti:

b) deaktivéciu balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil podas dojednanej doby viazanosti na zaklade zmeny volacieho programu VVN - |P Partner na iny volaci
program alebo z dévodu neprimeraného vyuZivania balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil, ktoré pokra&uje aj napriek predchadzajicemu pisomnému
upozorneniu zo strany Podniku; :

ato vo vyske podfa nasledovnej tabulky pre kazdy jeden deaktivovany balik Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil vo vztahu k prislu§nému Gétu VVN:

Typ 4tu VWN' | Variant balika Neobmedzene s kolegami ~Zmluvng pokuta (DPH‘sa‘peuplatﬁuJev)- | 'Splatnost pokuty.
T Fix + Mobil ' jednorazovo
Klasik Mobil 20,00 €
| ' Fix + Mobil
fremlum Mobii 20,00 €
j o Fix + Mobil a5
| Biznis TRUNK Vobil 60,00 €

** uvedena pokuta sa Uétuje za kazdy zrugeny kanal

* [0 Zrava na mobilné volania s viazanost'ou 24 meslacov

Ugastnikom zvolena mobilna siet:  Slovak Telekom, a.s. [1  Orange [] 020 Swan[] : o ‘

Podnik sa zavazuje poskytnat Ugastnikovi zfavu na autornaticky uskuto&nené interné aj externé volania do zvolenej mobilnej siete jedného mobilného operatora (dalej len ,Zfava na mobilné
volania“) vo vyske 20 % z tarifnej ceny podfa Cennika, priGom podmienkou pre jej aktivaciu a poskytovanie Je prevzatie zavézku viazanosti vyuZivat VVN - IP Partner potas doby viazanosti
24 mesiacov, a to odo dfia ginnosti tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti“).Zlavu na mobilné volania Podnik poskytne Ugastnikovi v kazdom fakturaénom obdobi potas dohodnutej doby
viazanosti.

Ak Ugastnik vyuzil ponuku Zfav na mobilné volania s viazanostou na 24 mesiacov a porusi svoj zavézok vyuzivat VVN - IP Partner potas dojednanej doby viazanosti, zavézuje sa zaplatit
zmluvnd pokutu za poruSenie zmluvného zévdzku doby viazanosti, ktory vyplyva z tejto Zmluvy, resp. prislusnej Specifikécie, ak ho porudi tym, Ze poziada o deaktivaciu alebo prerudenie
poskytovania VVN - IP Partner alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spdsobi dévod, pre ktory je Podnik opravneny odstipit od tejto Zmluvy, alebo ju vypovedat (&i uz v celku alebo
v Casti dotykajucej sa jednotlivych tgtov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner, presahujtcej 30 % vietkych hlasovych kandlov, ku ktorym sa uplatiovala Zfava na mobilné
volania k datumu vzniku zavazku viazanosti), kedy je Podnik opravneny vyGétovat G€astnikovi zmluvnl pokutu za nedodrZanie doby viazanosti pri zaniku Zmluvy zo strany/z dévodov na
strane &astnika pred uplynutim 24-mesacnej doby viazanosti (za dévody na strane (Zastnika sa povazuji najmd pripady zéniku Zmluvy v pripade, Ze Ugastnik vypovie Zmluvu alebo déjde

inym spésobom k zéniku Zmluvy, napr. odstipenim zo strany Podniku) z dévodov na strane Uastnika pred uplynutim doby viazanosti, a to vo vyske podra nasledovnej tabufky pre kazdy
| jeden deaktivovany uget VVN

} Typ Udtu VWN - Zmluvné pokuta (DPH sa neuplatfiuje) | Splatnost” pokuty
l Klasik s 10,00 € g jedhorazdvo |
Premium 10,00 € jednorazovo
Biznis TRUNK** 60,00 € jednorazovo

** uvedené pokuta sa Uttuje za kazdy zruseny kanal

'O Zfava na hovorné s viazanostou, [J 12 mesiacov L] 24 mesiacov. ) : T -
Miniméalne mesa&né hovorné: € bez DPH o

Podnik sa zavazuje poskytovat U&astnikovi zfavu na automaticky uskuto&nené volania z Gétov Klasik, Premium a Biznis TRUNK v ramei volacieho programu VVN - IP Partner do miestnych,
medzimestskych, mobilnych a zahrani&nych sieti po&as zu&tovacieho obdobia (dalej len ,zlava na hovorné"), a to (i) vo vySke 10% z ceny hovorného, ak Ugastnik prevzal zavézok viazanosti
vyuzivat VVN - IP Partner pogas doby viazanosti 12 mesiacov odo dia Gginnosti tejto Zmluvy, alebo (ii) vo vy8ke 20% z ceny hovorného, ak Ugastnik prevzal zavédzok viazanosti vyuzivat
VWN - IP Partner poas doby viazanosti 24 mesiacov odo diia G&innosti tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti“), prisom ostatné podmienky poskytovania VVN — IP Partner zostévaju
nezmenené. Po uplynuti dohodnutej doby viazanosti, narok na zfavu zanik4.

Podmienkou poskytnutia zfavy na hovorné je dodrzanie stanoveného tzv. minimaineho mesagného hovorného, ktoré predstavuje minimaine 80%
hovorného. Priemerné mesa&né hovorné sa vypogita zo sumy mesa&ného hovorného, vrétane hodnoty priplatkovych balikov za posledné 3 z(&tovacie
hovorné a je platné potas celej doby viazanosti. Novému Ugastnikovi je mozné tito zfavu na hovorné uplatnit aZ od prvého dia Stvrtého mesiaca poskyt
pripade, ak z dévodov na strane UZastnika zanikne Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb, ktorej predmetom je poskytovanie sluzby VVN, ako celok alebo v &asti tykajucej sa jednotlivych
Uctov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner, t .j. d8jde k poru$eniu zavézku viazanosti, bude Ugastnikovi vytdtovana zmluvna pokuta vo vyske 6-nasobku hodnoty priemerného
mesacného hovorného. Ak potas doby viazanosti mesatné hovorné, vyjadrené v euréach, v niektorom zu&tovacom obdobi klesne pod drovert 40% hodnoty priemerného mesa&ného
hovorného, G€astnik straca nérok na tito zfavu na hovornom a zaroved mu bude vyUgtovand zmluvné pokuta vo vyske 6-nasobku hodnoty priemerného mesa&ného hovorného.

Nérok na poskytovanie zfavy na hovorné zanikne, ak potas doby viazanosti déjde k zmene z VWP IP Partner ha iny volaci program. V pripade, ak déjde k zmene v osobe Ugastnika, Podnik
bude pokraovat v poskytovani zfavy na hovorné za podmienky, Ze 2vySok doby viazanosti prejde na nového Ugastnika. Prelozenie, premiestnenie alebo precislovanie TP alebo ISDN
pristupu poas doby viazanosti, pripadne zmena adreséta, nie je dévodom pre zénik ndroku na poskytovania zlavy, doba viazanosti ostdva nezmenena.

hodnoty priemerného mesa&ného
obdobia pred uplatnenim zfavy na
ovania sluzby VVN - IP Partner. V

3 Zmluva o poskytovani verejnych sluzieh s“ylazands’t’qu,néj\ 2 mesiacoy s viazanostou na 24 mesiacov.
‘ " Vy3ka zfavy na hovorné: ' 0% e
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* Informécia o moznosti zverejiiovania udajov v telefénnom zozname a Informaéne] sluzbe:

[0 Ziadam o ZVEREJNENIE zékladného rozsahu Udajov v zozname Gcastnikov a informaénej sluzbe, ako aj udajov nad rémec zakladného rozsahu podra Implementaéného planu, ktory
tvori prilohu €.1 k formularu Specifikacia uétov a dopinkovych sluZieb - $pecifikacia lokality

Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich
Udajov poskytovatelom informaénych sluzieb o telefénnych &islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne Cislo pridelené Uéastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej
osoby — podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre Ucely zverejnenia v zozname Géastnikov a informagnej sluzbe. Ugastnik, ktory je
fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomickej
ginnosti Ugastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku, pripade osobitnej dohody s Podnikom mdzu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje uréené

. Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa predchadzajcej vety, ak su relevantné na ugely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov Ugastnik zaroven

berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevéadzkovych a lokalizaénych tdajov, upravujucich podmienky zverejfiovania
Udajov Ucastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach

| = Ostatné ustanovenia

I
|

“Uastnik Eestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podra tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby,

| alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu, Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného préavneho

| vztahu zéroveri Eestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu
| ama ktomu od vlastnika vyslovny suhlas. Ak U&astnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo neupiné informacie alebo na zéaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie vlastnika
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nehnutelnosti a v savislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, U¢astnik sa zavézuje Podniku tuto $kodu alebo dodato&né naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej
nehnutelnosti vystupuje ugastnik ako:

0O viastnik [ najomca [Jiné nehnutelnosti.

| Vyhlasenie Ugastnika alebo Jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so Veobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom,

ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V8eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) ze si
zévézne objednavam v tejto Zmluve $pecifikované Sluzby, (iii) ze sa zavazujem riadne a véas pinit vsetky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmiuve, Véeobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najmaé riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie

| o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych
| miestach Podniku,

|V pripade ak G€astnik vypovie alebo odstapi od tejto Zmiuvy predo diiom technického zriadenia sluZby alebo svojim konanim alebo ne&innostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej sluzby

| zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatriuje).

|
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktordkolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniku dariovej povinnosti Podniku,

| Tuto Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato Zmluva nadobuda platnost a
| Uginnost driom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a UZastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom &asti

V$eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Spracuvanie osobnych dajov: Podnik bude pouzivat udaje o Ucastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov v Podniku
(dalej len ,Podmienky") a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, U&el a podmienky spracivania Udajov o Ucastnikovi su blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak moze Ugastnik
zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na uréité ucely, U&astnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou spractvania udajov
Ugastnika udelenie suhlasu, moze Udastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Ugastnik mdze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivaju. Viac
_informacii o pouZivani (idajov moZno najst na www.telekom.sk.

* Prilohy j
0 Osvedéena kopia vypisu z obchodného  [J Osvedéena képia vypisu zo Zivnostenského registra [ Osobitné zmluvné podmienky |
[0 Osved¢ena kopia iného opravnenia na [J Osvedcené spinomocnenie [0 Zoznam uétov zaradenych do VVP

& Specifikacia lokality, Gctov [ Potvrdenie telekomunikag&ného operatora SR o prideleni

a doplnkovych sluzieb, v potte 1 krat & Implementaény plan Ucastnickych telefonnych Eisel ako sagasti nim poskytovanej virtualnej
(poda poctu lokallt) privatnej siete
Miesto: , ' Miesto: Kéd predajcu:
Datum; : ) Déatum akceptacie navrhu: - ’ Déatum prevzatia navrhu:
Meno pracovnika: Meno predajcu: Jan Domin

' Tel. &islo: 0903300060
podpis (a petiatka) Uastnika - ) / {’ : { :
(resp. spinomocnenej osoby alebo $tatutarneho organu) podpis a peciatka Podnikulzastu/bcu Podniku podpis a peciatka ;/) eda;czl astupcu P?dnlku
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FV.SV.SK Eﬁ






el = =m /.

Dohoda o volitelhom volacom programe Magenta Office &.

uzatvorena v zmysle § 269' ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zdkona ¢.
351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,Dohoda“) medzi:

Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb

ICO: 42355818
IC DPH:
Zastupeny :

(dalej len ako "Ugastnik™);
a

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28,

817 62 Bratislava

ICO: 35 763 469,

IC DPH: SK2020273893,

DIC: 2020273893

Bankové spojenie: 2628740740/1100

zapisana v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, Oddiel: Sa, Viozka &islo: 2081/8
zastupena: , povereny na zaklade Podpisového poriadku Slovak Telekom, a.s.

(dalej len ako "Podnik”)
dalej spolo¢ne oznagované ako "Zmluvné strany”

Clanok I.
Vymedzenie pojmov

,UCastnicka pripojka - telefonna pripojka (TP) alebo pristup ISDN" je sthrn technickych prostriedkov vo verejnej elektronickej komunikacénej sieti
Podniku, ktoré umoZziuju U¢astnikovi pripojenie k tejto sieti na pevnom mieste pripojenia a poskytovanie verejnej telefénnej sluzby pripadne aj inej
elektronickej komunikaénej sluzby. Koncové zariadenie netvori sugast Géastnickej pripojky.

JUcet sluzby VWN* (dalej tiez ,\VVN ucet") je subor funkcii sluzby Virtual VoiceNET poskytovanych alebo spristupnenych na jednom koncovom
zariadeni a spristupnenie IP volani na koncové zariadenie U&astnika.

+Sluzba Virtual VoiceNet'- (dalej tiez ,Sluzba VVN') je sluzba virtualnej privatnej siete, prostrednictvom ktorej je umoznené uskuto&iovat IP volania
z koncovych bodov tejto virtualnej privatnej siete prostrednictvom KZ.

Clanok Il.
Predmet Dohody

1. Predmetom tejto Dohody je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi pocas
platnosti a u¢innosti tejto Dohody, a to najma:
. a) oosobitnych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim volitelného volacieho programu Magenta Office zo strany Podniku
Uc¢astnikovi,
b) o osobitnych podmienkach v suvislosti s poskytovanim vybranych elektronickych komunika&nych sluzieb Podniku Ug&astnikovi
prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Ggtov VVN Uéastnika, definovanych v Zozname pristupov TP,
ISDN a uctov VVN (Priloha €.1) (dalej len ,Zoznam*) v ramci verejnej pevnej telefénnej siete Podniku.

2. Touto Dohodou st vymedzené osobitné podmienky, za ktorych Podnik poskytuje U¢astnikovi volitelny volaci program Magenta Office a vybrané
elektronické komunikacné sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN (dalej spoloéne aj len
,Sluzby"). Ak v tejto Dohode nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade osobitne
uzatvaranych Zmluv o poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zaklade inych zmltv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Uéastnikovi a v zmysle V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom,
a.s. , (dalej len ,VSeobecné podmienky"),Osobitnych podmienok pre poskytovanie hlasovych sluzieb vztahujlcich sa na telefénne pripojky
a/alebo pristupy ISDN , Osobitnych podmienok pre poskytovanie datovych sluZieb vztahujucich sa na VVN Uuéty (dalej len ,Osobitné
podmienky®). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, osobitné podmienky dohodnuté podia bodu 1. tohto €lanku budl poskytované
a vztahované v rovnakej miere na vSetky SluZby poskytované Podnikom Ugastnikovi pocas platnosti tejto Dohody na zaklade v8etkych zmluv
o poskytovani verejnych sluzieb , resp. inych zmluv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ucastnikovi, ktoré boli medzi
zmluvnymi stranami uzatvorené pocas platnosti tejto Dohody ako aj pred jej platnostou a Géinnostou.

Clanok IIl.
Podmienky poskytovania Magenta Office

1L Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP Magenta Office je, ze U&astnik ma uzavrett s Podnikom minimalne jednu (1) Zmluvu o poskytovani
verejnych sluZieb, predmetom ktorej je poskytovanie verejnej telefonnej sluzby a/ alebo sluzby VVN.

7 Volitelny volaci program Magenta Office ( dalej len ,MAGENTA OFFICE") je uréeny pre pravnické osoby a fyzické osoby - podnikatel.

3. Do MAGENTA OFFICE je mozné zaradit telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo téty VVN len jedného U¢astnika. Na tu istu telefonnu
pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo uéet VVN nie je mozné poskytnut' viac ako jeden MAGENTA OFFICE. Telefénne pripojky, pristupy ISDN
a Ugty VWN moézu byt sicastou len jednej Dohody o MAGENTA OFFICE (jedného Zoznamu pristupov MAGENTA OFFICE).

4. Do jedného MAGENTA OFFICE je mozné zaradit len telefonne pripojky, pristupy ISDN a uéty VVN Ucastnika s jednym identifikacnym Cislom
organizacie (ICO).
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MAGENTA OFFICE poskytuje okrem samostatne stanovenych cien za poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby v rdmci
MAGENTA OFFICE aj zlavy v stlade s Clankom V. Cena a platobné podmienky. .
Pogas doby platnosti tejto Dohody ma Ug&astnik pravo poziadat pisomne a to formou pisomného dodatku o zmenu tejto Dohody tykajlcu sa
zaradenia telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN, ktora méze spocivat najmé v:
(a)  roz&ireni poctu telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN U&astnika:
(b)  zniZeni pottu telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Uétov VVN, a teda v ukondeni poskytovania (deaktivacii)
MAGENTA OFFICE vo vztahu ku konkrétnej telefonnej pripojke, pristupu ISDN a/alebo uétu VVN;
(c)  zmene zaradenia niektorej telefénnej pripojky a/alebo pristupu ISDN a/alebo Gétu VVN za int telefonnu pripojku a/alebo iny pristup
ISDN a/alebo ucet VVN.

U&astnik ma pravo pod&as platnosti tejto Dohody poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Dohody $pecifikovanych v bode 6 tohto
¢lanku Dohody maximaine jeden krét za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto Dohody
pozadovanej U&astnikom, bude kazd4 dalsia ziadost Ugastnika o zmenu tejto Dohody podla bodu 6 tohto ¢lanku doru&ena Podniku v priebehu
toho istého kalendarneho mesiaca povaZzovana za bezpredmetnl a nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Pri roz&ireni alebo zniZzeni podtu pristupov ISDN a/alebo telefonnych pripojok a/alebo Gétov VVN, budu tieto pristupy ISDN a/alebo telefénne
pripojky a/alebo uéty VVN priradené k uréenému nakladovému stredisku az k 1. dfiu zG&tovacieho obdobia nasledujicom po zuétovacom
obdobi, v ktorom boli tieto zmeny vykonané.

Ugastnik tymto vyhlasuje, Ze poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok a/ alebo pristupov
ISDN a/alebo G¢tov VVN definovanych v Dohode 0 MAGENTA OFFICE mu budu vyuétované jednou fakttrou. )

MAGENTA OFFICE je mozné poskytnit len na telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo G&ty VVN, za ktoré Ugastnik uhradil vsetky
ceny za poskytnuté elektronické komunikaéné sluzby okrem posledného zué&tovacieho obdobia.

Vetky telefonne pripojky TP1 Ugastnika, na ktorych st aktivované programy Business Standard a Business Aktiv, st zaradenim do MAGENTA
OFFICE automaticky spoplatfiované podla Clanku V. Cena a platobné podmienky bod 6. V&etky pristupy ISDN BRA , na ktorych st aktivované
programy ISDN Kilasik, ISDN Komfort, ISDN Profi U¢astnika st zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky spoplatfiované podfa Clanku
V. Cena a platobné podmienly bod 6. V8etky Géty VVN ( Klasik, Premium, Analég, BiznisTRUNK hlasovy kanal, VVN Trunkovy uéet ) Uéastnika
sU zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky spoplatfiované podia Clanku V. Cena a platobné podmienky bod 6. Zanikom Dohody o
MAGENTA OFFICE sa na telefénnych pripojkach, pristupoch ISDN a iétoch VVN Ugastnika automaticky po 6 mesiacoch od zaniku tejto
Dohody aktivuje volaci plan Magenta Office, ktory ma dohodnuty v tejto Dohode a za ceny podla cennika Cennik pre poskytovanie sluzieb
spoloCnosti Slovak Telekom, a.s. Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete &ast' Cennik pre hlasové sluzby, ¢ast Magenta
Office platného 6 mesiacov po zaniku tejto Dohody.

Dohoda o MAGENTA OFFICE nadobuda G¢innost najskér k 1. diiu mesiaca, nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda 0 MAGENTA
OFFICE podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. dfia tohto mesiaca. Ak bola Dohoda 0 MAGENTA OFFICE uzatvorena medzi 24. a3
poslednym dfiom mesiaca (vratane), potom nadobudne G&innost prvym diiom druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
uzatvorena.

Podnik poskytuje MAGENTA OFFICE Ucastnikovi prostrednictvom nasledovnych pristupov: TP - telefénna pripojka a/alebo TP2M, a/alebo
ISDN BRA pristup a/alebo ISDN PRA pristup a/alebo G&tov VVN a/alebo VVN trunkovej skupiny.

Pri MAGENTA OFFICE si U&astnik mdze vybrat z nasledovnych volacich planov:

i.  Volaci plan MINI TP — Magenta Office Mini, ISDN BRA — Magenta Office Mini, TP2M — Magenta Office Mini, ISDN PRA - Magenta Office
Mini, IP aget - Pouzivanie - Magenta Office Mini, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini vo VVP VP nezahfa ziadne volné minty
vo fakturaénom obdobi. Volaci plan a véetky automatické uskuto&nené volania do jednotlivych smerov st fakturované podfa cennika pre hlasové
sluzby ¢ast - VWP MAGENTA OFFICE a tejto Dohody.

ii.  Volaci plan s volnymi minttami TP — Magenta Office Basic, ISDN BRA - Magenta Office Basic, TP2M — Magenta Office Basic, ISDN PRA
- Magenta Office Basic, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Basic, BiznisTRUNK hlasovy kandl - Magenta Office Basic, v MAGENTA
OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrnuty prislusny objem volnych minut nasledovne: TP — Magenta Office Basic — 100 volnych
mindt; ISDN BRA - Magenta Office Basic — 100 volnych minit, TP2M — Magenta Office Basic — 5000 volnych minat, ISDN PRA — Magenta
Office Basic — 5000 volnych minut, IP u&et - Pouzivanie - Magenta Office Basic — 100 volnych minut, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta
Office Basic — 500 volnych minut. Volné minuty je mozné vyuzit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a automatickych
volani do narodnych mobilnych sieti SR. Volné mintty je mozné vyuzit iba pre automatické volania do nérodnych pevnych sieti SR a
automatickych volani do narodnych mobilnych sieti SR.

iii. ~ Volaci plan s Standard TP — Magenta Office Standard, ISDN BRA — Magenta Office Standard, TP2M — Magenta Office Standard, ISDN
PRA - Magenta Office Standard, IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Standard, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Standard vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturagnom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minlt pre automatické volania do narodnych pevnych sieti
SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Standard st definované zasadou korektného vyuZivania sluzby (dalej iba ,ZKVS")
uvedenej v €ldnku 4, bod 6. pre prisludny volaci program. ZKVS sluzby Standard definuje maximalny objem bezplatnych mintt do narodnych
pevnych sieti SR. V pripade prekro&enia maximalneho objemu prevolanych minut definovaného v ZKVS pre prislusny volaci plén budd hovory
nad ramec ZVKS spoplatnené podla &lanku 4, bod 6.

iv. Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA — Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN PRA
- Magenta Office Komplet, IP et - Pouzivanie - Magenta Office Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet v MAGENTA
OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR.
Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Komplet su definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS")
uvedenej v €lanku 4, bod 6. pre prisludny volaci program. ZKVS sluzby Komplet definuje maximalny objem bezplatnych minit do narodnych
pevnych sieti SR. V pripade prekrocenia maximalneho objemu prevolanych minut definovaného v ZKVS pre prislugny volaci plén budu hovory
nad ramec ZVKS spoplatnené podla &lanku 4, bod 6. Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA — Magenta Office
Komplet, TP2M - Magenta Office Komplet, ISDN PRA - Magenta Office Komplet, IP t&et - Pouzivanie - Magenta Office Komplet, BiznisTRUNK
hlasovy kanal - Magenta Office Komplet vo MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrnuty prisludny objem volnych minut do
narodnych mobilnych sieti SR nasledovne: TP - Magenta Office Komplet — 300 volnych minut; ISDN BRA — Magenta Office Komplet - 300
volnych mint, TP2M — Magenta Office Komplet — 5000 volnych mintt, ISDN PRA — Magenta Office Komplet ~ 5000 volnych mindt, IP uget -
PouZivanie - Magenta Office Komplet - 300 volnych mindt, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet = 500 volnych mindt. Volné
minuty je mozné vyuzit iba pre automatické volania do narodnych mobilnych sieti SR pre cely objem minut.

V. Volaci plan s Premium ~ Magenta Office Premium, ISDN BRA — Magenta Office Premium, TP2M — Magenta Office Premium, ISDN PRA -
Magenta Office Premium, IP U&et - Pouzivanie - Magenta Office Premium, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturagnom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem mintt pre automatické volania do narodnych pevnych sieti
SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutonené medzinarodné volania z PS Podniku ukondené v pevnych sietachv 0. a |.
Tarifnom pasme pod'a Prilohy &. 1 k &asti Cennik pre hlasové sluzby , k Easti Cennik pre datové sluzby — Virtual VoiceNet a Benefit a k &asti
Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x
(Smart, siete VolP). Neobmedzené volania pre Premium su definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS*) uvedenej
vtélénku 4, bod 6. pre prislusny volaci program. ZKVS sluzby Premium definuje maximalny objem bezplatnych minit do narodnych pevnych
s!et'i SR a nérodnych. mobilnych sieti SR a automaticky uskutoénené medzinarodné volania z pevnej siete Podniku ukon&ené v pevnych
sietach v 0. a |. Tarifnom pasme podla Prilohy €. 1 k &asti Cennik pre hlasové sluzby , k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet

strana? 77



a Benefit a k Casti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do
osobitnych sieti (096x) a pre volania na 06x (Smart, siete VolIP). V pripade prekrocenia maximalneho objemu prevolanych minut definovaného
v ZKVS pre prislusny volaci plan budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla bodu &lanku 4, bod 6.

Volaci plan - IP Géet - Pouzivanie - Magenta Connect Premium, stastou ktorého je vZdy aj sluzba Magenta Connect, je nekombinovatelny
s0 sluZbami Magenta Connect Team ani s Magenta Connect Voice. Magenta Connect Premium nezahffia ziadne vol

né minuty vo fakturaénom
obdobi. Volaci plan a vetky automatické uskuto&nené volania do jednotlivych smerov st fakturované podla cennika pre hlasové sluzby Cast -
VVP MAGENTA OFFICE a tejto Dohody.

Vi.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vsetky Sluzby poskytované U&astnikovi bude Podnik poskytovat Ugastnikovi na zaklade prislu§nych zmiliv o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré sa tymto dojednanim menia na zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavreté na dobu uréitu, a to:
a) nadobu dohodnuti medzi Podnikom a U&astnikom v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, resp. k dodatku nej,
b) ak doba viazanosti nie je dohodnuta v prislugnej zmluve o poskytovani verejnych sluzieb a dodatku k nej alebo ak doba viazanosti
podfa prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a dodatku k nej ma uplynut pred dohodnutou dobou trvania tejto Zmluvy, tak
na dobu trvania tejto Dohody dohodnutu, pripadne predizenu v stlade s ¢l. VII bod 1 tejto Dohody.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Podnik ma pravo odstupit od Dohody 0 MAGENTA OFFICE, ak Ugastnik poskytne telefénnu pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo uéet VVN
zahrnuty do MAGENTA OFFICE na komer&né uéely tretim osobam, t.j. ak U¢astnik uvedeny v Dohode nie je koncovym uzivatelom, alebo ma

pravo na zredukovanie Zoznamu o telefénne pripojky a/alebo. pristupy ISDN a/alebo uéty VVN, ktoré boli takymto spésobom pouzité. Tymto
vsak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za vybrané elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ceny za verejné elektronické komunikaéné sluzby

poskytované prostrednictvom telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN podla tejto Dohody (definovanych v Zozname) sa

riadia podla cenovych podmienok MAGENTA OFFICE dohodnutych v tomto Clanku a podia aktuélne platného Cennika pre hlasové sluzby

a/alebo Cennika pre datové sluzby . V pripade odli§nej Upravy sa pouziji ustanovenia Cenovych podmienok MAGENTA OFFICE (bod 6.).

Ucastnik sa zavézuje platit cenu za vybrané elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ostatné verejné elektronické

komunikaéné sluzby podla bodu 6. tohto &lanku tejto Dohody.

Faktura sa vystavuje centralne za vetky verejné elektronické komunika&né sluzby poskytované prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo

pristupov ISDN a/alebo uétov VVN patriace do MAGENTA OFFICE. K faktire sa priklada prehlad podla nékladovych stredisk a podla

telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN.

Mesacné ceny za pouzivanie sa tuji za mesiac vopred. V pripade, ze je potrebné vypogitat mesa&né ceny iba za ur€itu ¢ast kalendarneho

mesiaca, tieto sa vypogitaju ako alikvotna Cast z mesacnej ceny odo dia zriadenia/odovzdania sluzby. Pre vypoget alikvotnej ¢asti je zakladom

jeden den.

Podnik si vyhradzuje pravo jednostranne zniZit cenu vyhradne v prospech Ugastnika po&as doby platnosti Dohody a to nasledujucim spésobom:
a) Podnik Utastnikovi bez vyzvy a v pisomnej forme oznami podmienky stanovujice nové, vyhodnejsie ceny za MAGENTA OFFICE.
b)  Nové ceny nadobudnu platnost a u€innost od 1.dfa nasledujliceho mesiaca v pripade, ze U&astnik v lehote 14 dni odo dfia dorugenia

pisomného ozndmenia o ich zmene tieto neodmietne.
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych cenovych podmienkach poskytovania MAGENTA OFFICE:
Cena za pouzivanie TP a/alebo ISDN pristupov a/alebo uétov VVN zaradenej do VVP MAGENTA OFFICE

Ceny volacich planov a ceny zriadovacich poplatkov pri dobe trvania Dohody o VVP MAGENTA OFFICE na dobu neurg&iti/ur&itd
[0 [¢ FOURRRURRON

Volaci plan: ::~ZKVS,~_(n_1i'ri;) . |Cena v':,€“be‘z‘ Cena v€ Splatnost ceny z ‘

- o i R DPH: &t s IDRH" ey |

TP - Magenta Office Mini = - | mesacne/vopred

TP — Magenta Office Basic | - mesacne/vopred |

— TP — Magenta Office Standard | 2000 - mesacne/vopred

TP - Magenta Office Komplet 2000 mesacne/vopred

TP - Magenta Office Premium 2000 . mesaéne/vopredr &

i ISDN BRA - Magenta Office Mini - 5 mesaéne/v_gp__rgg

ISDN BRA - Magenta Office Basic - mesaénelvoprgg_____i

; ISDN BRA - Magenta Office Standard 2000 mesacne/vopred !

{ ISDN BRA — Magenta Office Komplet 2000 mesacne/vopred |
ISDN BRA - Magenta Office Premium 2000 mesacne/vopred

ISDN PRA - Magenta Office Mini B A mesacne/vopred |

| ISDN PRA — Magenta Office Basic - mesaéne/vopred

ISDN PRA - Magenta Office Standard 50000 mesacne/vopred |

ISDN PRA — Magenta Office Komplet 50000 mesacne/vopred |

---- ISDN PRA — Magenta Office Premium 50000 mesacne/vopred |

TP2M - Magenta Office Mini P mesaéne/vopred !

TP2M — Magenta Office Basic = mesacne/vopred :

! TP2M — Magenta Office Standard 50000 mesacne/vopred

TP2M — Magenta Office Komplet 50000 mesaéne/vopred |

TP2M — Magenta Office Premium 50000 mesacne/vopred |

IP uget — Pouzivanie — Magenta Office Mini - mesacne/vopred {

IP ucet — Pouzivanie — Magenta Office Basic 7 mesacne/vopred |
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IP uget - Pougivanie — Magenta Office Standard 2000 15 18 mesacne/vopred |
IP uget — Pouzivanie — Magenta Office Komplet 2000 o mesacne/vopred
IP uget — Pouzivanie — Magenta Office Premium 2000 mesacne/vopred
IP ucet — Pouzivanie — Magenta Connect Premium - mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Mini - mesagne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic - mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 mesacne/vopred
Standard R
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 mesacéne/vopred
Komplet
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 mesadne/vopred
Premium
BiznisTRUNK ucet, s programom sluzby Magenta ) mesacne/vopred
Office B f
I Balik sluzieb Premium G&tu VWN ) R
g k programom Magenta Office | "~
| Automaticka spojovatefka ] - . __..___|mesatne/vopred
Uzivatelska hlaska ) o | o | mesacne/vopred
Skupina pre vyzvananie € - mesacne/vopred
Hlasova odkazova schranka - mesacne/vopred
Call Centrum - - mesacne/vopred
Magenta Connect o & B mesacne/vopred
érfifgdenie Gctu VVN s programom sluzby Magenta A o —
ice
(B)iépiSTRUNK ucet s programom sluzby Magenta y jednorazovo
ice - !
| Zriadenie BiznisTRUNK  skupiny 'JE’ée‘Hé‘ je i PIPu—— ‘
L aplikovana na kazdu lokalitu U¢astnika ‘

Ceny za automaticky uskuto&nené volania — bez rozlisenia prevadzky

' Cenav€za1minitu Cena v € za 1 sekundu =
bez DPH |sDPH . bez DPH . (- SIDPHI S o
T Automaticky uskutocnené miestne volania 0,0300 0.0360 0.0005 0.0007
v pevnej sieti a volania na 06x ) . o
i Automaticky uskutoénené medzimestskeé 0.0300 0,0360 0.0005 0.0007 |
volaniavpevnejsieti | v | PR | RS RORRT |
Automaticky uskutonené medzinarodné volaniazPS e . 1
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, 0.0400 0,0480 0,0007 0,0008 ‘
Polsko, Rakusko
I. Tarifné pasmo 0,0400 i 00480 | 00007 0,0008
Il. Tarifné pasmo . 0,1500 _0,1800 0,0025 0,0030 !
|l Tarifné pasmo 03500 | 04200 |  0,0058 00070
IV. Tarifné pasmo 1,0000 1,2000 0,0167 | 0,0200 ]
Automaticky  uskutognené volania do ! :
verejnych  mobilnych sieti narodnych 0,0900 0,1080 0,0015 | 0,0018
operatorov
Automaticky  uskutoZnené volania do ;
verejnych mobilnych sieti zahraniénych 0,1700 0,2040 0,0028 0,0034
operatorov |

7. Zuctovacie obdobie a frekvencia a spésob fakturacie

Zuctovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zu&tovacieho obdobia

trvania ztctovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred

[ Elektronicka fakttra vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku *
X Papierova faktura zasielana postou

[J Pozadujem doruovanie EF PDF do e-mailu**
(0 Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF pogtou***

**E-mail pre doru¢ovanie EF PDF:

E-mail pre notifikacie EF PDF:

je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. Pripadnt zmenu

* Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podra platnych V&eobecnych
podmienok a Cennika a zaroven suhlas s poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** U&astnik berie

na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho sdhlasom dorugovana ako priloha e-mailovej spravy vo format

e PDF a jej otvorenie nebude

chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. U&astnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, ze si je vedomy zodpovednosti za

ochranu Udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréen
spbsobené (¢astnikovi pristupom neopravnenych oséb k 0

U e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kody
dajom na elektronickej fakttre vo formate PDF.

*** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

8. Fakttra ako platobny doklad musi obsahovat vsetky nélezitosti dafového dokladu podla platného zakona o dani z pridanej hodnoty.
cieho obdobia je od prvého do posledného dita kalendareho mesiaca.

9. Zi¢tovacie obdobie je jednomesa&né. Trvanie zudtova
10. Splatnost faktury je zmluvnymi stranami dohodnuta

dni odo diia vystavenia faktu

ry Podnikom. Ugastnik sa zavazuje uhradzat faktury

vystavené Podnikom riadne a v&as. Zmluvné strany sa dohodli, ze:

za riadnu Uhradu sa povazuje (hrada obsahujuca spravne uvedené vsetky hlavné identifikagné znak
najmé variabilny symbol, fakturovanu &iastku a &islo G&tu, Bez uvedenia spravneho variabilného s

a)

b)

teda zavézok Ucastnika nemozno povazovat za spineny;

za v€asnu Ghradu sa povazuje Uhrada celej fakturov
datumom Uhrady sa rozumie datum pripisania platby

stranad 7 7

anej sumy pripisana na Gget Podniku najneskér v def splatnosti faktury,
na uget Podniku uvedeny vo fakture:

y, ktoré st uvedené na fakture,
ymbolu nie je mozné platbu priradit, a

pricom



c) v pripade omeskania U&astnika s thradou splatnych faktgr, je Podnik opravneny pozadovat od Uéastnika thradu
urokov z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy def omeskania U¢astnika s riadnou Ghradou splatnej faktury;

Clanok VI.
Ochrana dévernych informacii

Déverné informéacie st vietky informacie verejne nepristupné, a to technické, obchodné alebo véetky iné informacie, ktoré si zmluvné strany
navzajom poskytnu v suvislosti s touto Dohodou alebo s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia inym spésobom v suvislosti s rokovanim o tejto
Dohode alebo informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhladom na okolnosti zname prijimajucej strane pri ich poskytnuti ako s dévernymi, alebo
akekolvek informacie a daje, z povahy ktorych je pochopitelné pre akukolvek osobu, Ze su doverné (dalej len ,déverné informacie"). Doverné
informécie su najméa akékolvek technické, obchodné alebo komeréné informacie, $pecifikacie, data alebo dokumentacia v akejkolvek podobe
¢i uz zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté.

Strana, ktorej sa informacie podla bodu 1 tohto &lanku Dohody takto poskytnd, je povinna s nimi nakladat s primeranou starostlivostou, pouzit
ich len na ugely pripravy a pinenia Dohody a nesmie také informacie poskytnut tretej osobe a ani ich pouZit v rozpore s ti¢elom na ktory boli
poskytnuté pre svoje potreby, a to bez ohladu na to, & dojde k uzavretiu zmluvy, alebo nie.

V pripade, Ze niektorej zo stran Zmluvy vyplynie nevyhnutnost poskytnut informécie a skutoEnosti, ktoré su predmetom ochrany podia tejto
Zmluvy tretej strane, modze také informacie a skuto&nosti poskytnut len na zaklade predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej strany a len
za predpokladu, Ze sa tretia strana uzavretim pisomnej dohody s jednou alebo oboma stranami Dohody zaviaZe k ich ochrane, tak aby bol
dosiahnuty ucel tejto Dohody. Povinnost predchadzajiceho pisomného suhlasu sa neuplatni, ak tretou stranou je osoba, ktor(l na ziskanie
predmetnych informéacii opraviiuje zakon. V takom pripade je zmluvna strana povinna druhej zmluvnej strane bezodkladne pisomne oznamit
identifikaéné udaje takejto tretej strany. Povinnost dohodou pisomne zaviazat tretiu stranu na Ucely ochrany informacii a skuto&nosti, ktoré su
predmetom ochrany pod!a tejto Dohody nie je tymto dotknuta.

Poskytnutie dévernych informacii alebo skutoénosti tvoriacich obchodné tajomstvo nezaklada Ziadne pravo na licenciu, ochranni znamku,
patent, pravo na pouzitie alebo verejné rozsirovanie diela, ani akékolvek iné pravo dusevného alebo priemyselného vlastnictva.

KaZda zo stran tejto Dohody zodpoveda za $kodu, ktora vznikla druhej strane porusenim povinnosti ochrany dévernych informécii a skuto&nosti
tvoriacich obchodné tajomstvo podla tejto Zmluvy. Poskodena strana je opravnena domahat sa nahrady vzniknutej $kody samostatne.
Porusenie mi¢anlivosti podla tohto &lanku sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvnych povinnosti a zaklada druhej Zmluvnej strane narok
na odstlpenie od Dohody ako aj na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 33 193.92,- € (slovom tridsattri tisic sto devétdesiat tri celé devatdesiat
dva euro), a to v lehote stanovenej Zmluvnou stranou ktorej vznikol tento narok.

Strany Zmluvy su si vedomé, Ze na ochranu svojich opravnenych zaujmov modzu pouzit prostriedky pravnej ochrany proti nekalej sutazi podia
§ 53 Obchodného zakonnika a § 373 a nasl. Obchodného zakonnika, na Ucely uplatnenia nahrady $kody.

Clanok VII.
Trvanie Dohody

Dohoda sa uzatvara na dobu neuréitu.. Zmluvné strany sa dohodli, 2e ceny dohodnuté touto Dohodou st v platnosti este 6 mesiacov po zaniku
tejto Dohody za tych istych podmienok ako v poslednom roku platnosti tejto Dohody, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Podnik ma pravo odstupit od Dohody tiez z dévodu, ak
a. ddjde k podstatnej zmene podmienok poskytovania elektronickych komunikadnych sluzieb, ktoré su predmetom tejto Dohody
rozhodnutim Telekomunikaéného uradu alebo v désledku zmien v regulaénych predpisoch:;
b. bude ktorakolvek sluzba, alebo jej ¢ast poskytovana podla tejto Dohody &o i len &iasto&ne zneuzitd na porusovanie Zakona
o elektronickych komunikaciach, vydanych vieobecnych povoleni Telekomunikaéného uradu SR a ostatnych véeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Podnik nezodpoveda za Ziadnu $kodu spdsobenu prerusenim poskytovania akejkolvek sluzby, alebo jej ¢asti na
zaklade odstupenia od Dohody MAGENTA OFFICE podla tohto pismena bodu 2 tohto &lanku Dohody; tymto nie je dotknuté pravo
Podniku na nahradu $kody. ;
c. Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté sluzby ani do 45 dni po splatnosti. Odstipenie nema vplyv na povinnost U&astnika vyrovnat
zavazky voti Podniku. Tymto v8ak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody.
V pripade zru$enia pristupu ISDN a/alebo telefonnej pripojky a/alebo aétu VVN tak, 2e vo MAGENTA OFFICE nebude zaradeny ani jeden
pristup ISDN, ani jedna telefénna pripojka ,ani jeden Gcet VVN, automaticky dochadza k zaniku Dohody a to diiom zrugenia posledne;j telefonnej
pripojky a/alebo pristupu ISDN a/alebo uétu VVN.
V pripade vyhlasenia konkurzu na majetok jednej zmluvnej strany, ma druha zmluvna strana pravo okamzite odstipit od Dohody.
Ugastnik ma pravo ukongit tuto Dohodu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej podra bodu 1 tohto &lanku jednostrannym
tikonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skuto¢nost, &i uz niektora zmluvna strana plinila akykolvek svoj zavazok z tejto Dohody, a to
iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku oddkodné, podla bodu 8 tohto &lanku.
Odskodné pri predéasnom ukon&eni Dohody o VVP MAGENTA OFFICE:

| Z&kiad pre vypoget |
‘ odskodneho prii-
| ‘pred¢asnom ukongeni
! Dohody s dobou , b . ‘
i Volaci plan neurditou (len pomleky)/ DPH - : Splatnost ceny [
$ ur¢itou do.....- doplnit . |
vypotitany alebo.
cennikovy zéklad vE€ -
) L ‘bez DPH, i e G o4
TP - Magenta Office Mini DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
TP — Magenta Office Basic DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
TP — Magenta Office Standard . DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
i TP - Magenta Office Komplet o . | DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
! TP — Magenta Office Premium N B DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
ISDN BRA —~ Magenta Ofﬁceinini o f o da DPH sa neuplatnuje Jednorazovo
ISDN BRA - Magenta Office Basic | DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
ISDN BRA - Magenta Office Standard DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
ISDN BRA - Magenta Office Komplet DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
ISDN BRA - Magenta Office Premium DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
B ISDN PRA - Magenta Office Mini DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
ISDN PRA - Magenta Office Basic DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
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ISDN PRA — Magenta Office Standard DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
ISDN PRA - Magenta Office Komplet | DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
ISDN PRA - Magenta Office Premium DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
TP2M - Magenta Office Mini DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
3 TP2M - Magenta Office Basic DPH sa neuplatiiuje B Jednorazovo
‘ TP2M - Magenta Office Standard DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
TP2M - Magenta Office Komplet DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
!
' TP2M ~ Magenta Office Premium DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
IP (&et - Pouzivanie - Magenta Office Mini DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
IP (get - Pouzivanie - Magenta Office Basic DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
Isliauné;atr;jPouiivanie - Msgs ONlce ) DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
:fog‘é;; FRCFIgi < Mamat Office DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
) :;euri?tjépouzivanie ~ Magwou. Cflice DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
:sréjri?Jr;‘Pouiivanie - Miagania Connect DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
I‘A _ glfzf:::':mgNK Niksovy kenil - Magente i DPH sa neuplatriuje Jednorazovo
glfzf:;:TBF;lsJEK TRy, kansl = Mageits DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo
g%{‘;:g?;ggrglasovy wand) - Magenis DPH sa neuplatiuje Jednorazovo
gifzﬁr\ci:'l}'gt:‘f;léth|asovy RoYiAL» Migetiia DPH sa neuplatfiuje Jednorazovo
(B)ifzﬁr\ci:'lrpijeur:l:n:ﬂasovy Kepil-Minganta DPH sa neuplatiiuje Jednorazovo

7. Sposob pre vypocet odskodného pri poruseni doby poskytovania VVP MAGENTA OFFICE:

ZAVAZOK: Ugastnik sa zavazuje, ze po dobu poskytovania VWP MO v zmysle podpisanej Dohody o VVP MAGENTA OFFICE (dalej len ,doba
poskytovania : (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podla podpisanej Dohody VVP MAGENTA OFFICE, teda
nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukon&eniu Dohody a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zavazok"),
priCom porusenim doby poskytovania je (i) vypoved Dohody U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby poskytovania, (i) ziadost o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak
v dosledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Dohody pogas dojednanej doby poskytovania, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani
do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstpenie od Dohody (dalej len ,porusenie zavazku"). Doba poskytovania
plynie iba poas doby vyuzivania Sluzby v zmysle Dohody. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku
prerusit U&astnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok, automaticky predizi
0 obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerugenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba poskytovania neplynie.

2.0DSKODNE: Podnik a Uéastnik sa dohodli, ze porusenim doby poskytovania vznikne Podniku vo&i U&astnikovi pravo na zaplatenie od$kodného.
Odskodné okrem sank&nej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu $kody sposobenej Podniku v dasledku porusenia doby
poskytovania vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na zéklade podpisanej Dohody o VVP MAGENTA OFFICE. Benefitmi sa
rozumie sucet v8etkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podla Cennika pre hlasové
sluzby platného v Ease zaniku tejto Dohody (rozhodujice sa ceny bez doby trvania). Benefity poskytnuté U&astnikovi na zaklade tejto Dohody alebo
Cennika. Zakladom pre vypocet od$kodného za porusenie doby poskytovania tejto Sluzby, ktora zohladiuje benefity poskytnuté U&astnikovi podla
tejto Dohody, je zaklad pre vypoéet odgkodného vo vztahu k Sluzbe ato vo vyske uréenej v ¢asti tejto Dohody (dalej len ,Zaklad pre vypocet").
Vyuctovana suma odskodného bude vypoéitana podla niz$ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia
doby poskytovania az do diia ukon&enia Dohody alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v ddsledku porusenia zavazku:

. ) celé dni uplynuté z doby poskytovania
Vyuct d ého =2 - /

yuctovand suma od$kodného aklad pre vypocet odskodného ( celkovy poCet dnl doby poskytovania * Zéklad pre vypodet odékodnéha)
Suma od8kodného je splatna v lehote uvedenej na faktre, ktorou je Ugastnikovi vyu&tovana. Uhradenim odskodného zanika dojednany zavazok,
preto U¢astnik od$kodné za porusenie doby poskytovania zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim
doby poskytovania, pre pripad ktorej bola dojednana a vytdtovana suma od8kodného, len vo vyske presahujicej sumu vyagtovaného odékodného.

Clanok VIII.
Spoloéné a zavere&né ustanovenia

1.V pripade sporu je dana prislu$nost stdu podla Ob&ianskeho stidneho poriadku, pricom miestne
2. Tato Dohoda sa riadi prislu§nymi ustanoveniami Zakona &. 351/2011 Z.
V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo&nosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky"),
Podmienkami ochrany sukromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
hlasovych sluzieb, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie détovych sluzieb, ktoré tvoria prilohu V8eobecnych podmienok, pripadne dalimi
osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujucimi podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Dohody (dale]

Ieénk,.Osgkbitné podmienky") a aktudine platnymi Cennikmi, pokial v tejto Dohode nie je dohodnuté inak: a prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika.

prislusny sud je uréeny pod'a sidla odporcu.
z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov,

ySnych ustanoveni zostava nedotknuta. Zmluvné strany
y Uel je najblizsi ustanoveniu, ktoré sa stalo neuginnym.
stran dostane dva rovnopisy.

to Dohode. Rozéireniq pripadne zredukovanie Zoznamu pristupov
ohode podpisanom Ug&astnikom alebo osobou na to Ugastnikom

4. Tato Dohoda je vyhotovena v 4 ( 3tyroch) rovnopisoch, priom kazd4 zo Zmluvnych
5. Zmluvné strany mdzu tato Dohodu menit len formou pisomného dodatku k tej

MAGENTA OFFICE je mozné len na zaklade pisomného dodatku k tejto D
splnomocnenou a Podnikom.
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6. Dohodu je mozné prelozit do inych jazykov, rozhodujice je véak pévodné znenie dohody v slovenskom jazyku.
7. Dohoda 0o MAGENTA OFFICE nadobuda platnost diiom jej podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran.

8. Vpripade ak k podpisaniu Dohody oboma zmluvnymi stranami nedéjde v ten isty defi, Dohoda nadobuda platnost diiom kedy jedna zo
zmluvnych stran podpisala Dohodu neskorsie.

9. Dohoda nadobuda G&innost dia . Volitelné/nutné pre zakaznikov verejnej spravy: Zmluva nadobudne Géinnost
diiom nasledujticim po dni doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom v zmysle § 5a
ods. 7 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory tymto zaroveri pozaduje takéto pisomné

potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy
10. Neoddelitelnou stéastou tejto Dohody su nasledovné prilohy : Priloha ¢.1 : Zoznam pristupov MAGENTA OFFICE

V mene Podniku:
V Bratislave dnia ...

/

I
Slovak Telekom, a.. Slovak Telekom, a.s.
Jan Domin/ Jan Domin
Acount Manahar Acount Manager

V mene Ugastnika:

Urad pre regulaciu elektronickych kom{nikacii Urad pre regulaciu elektronickych
a postovych sluzieb komunikacii a postovych sluzieb
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