ZMLUVA O FRIIMANI PLATOBNYCH KARIET £, 64012018
(cFalej len Zmluva o PP

uzZatvorend ¥ ysle § 264, ads. 2 Obchodného zakonnlka v platnom zneni mada

Clanok 1.
Zmirvng grany
11. 1
1.
' Banka: Tatra bankz 3.8. '
Hpdiowa nemeslie 3
211 0B Bralizlzva 1
po0: ] G55 B33
Fapleand v Cbchodnom registr: Okresnsha sddu Bratislava |, Dodiel Sa. vicdka & 71H
Zaswipeni: Mar, Katarina Zvarovd
veduca cddalenia predaja ATM 3 POS
a
Ing. Pavel kKubae
~edici addelania ywvoja a zakaznickehe servisu pre AW a POS
2

| Chehodnlk: Centrum spolochyth Elhnasti SAY
! Dubravake cesta
. 845 25 Pratislave
&0, 00 393 144
. Zaplzang v Dodatku &4 k zripdovane] listing Sortra spolodnych Einnosti
Slovenake] akademie vied &.38FEM2200% zo dia 00.05.200%
Zaslipeny: Mar. Lukas Demoyis, PhiD.
riaditel

Téta @nluve 0 PPK & Oochacni podmisnky Taira barky, .., are prijimanic platobnieh korist tweria
Jedritri @ nedelitalmy dokument.

Clanok 1.
Predmet Zmiuvy

24 FProdmedom befta <miluvy o PRE je dprava pray & sovifost! obehodnika 3 banky pro prijirnant
platobnych Kangt, stancvenie padmienos. prijiman a pstabrich karet & podm enky vykondvania
plabek plaiehnym kadami, 240 =j dohoda o podmlenkash 20cvaniz platieb uskolconenym|
2r2m:.

27 Eanka sa revezujs cmoznil obchadrikes! prjinaree tych pletobnych keriat, kbord S0 Conednueé v
f2 to Zmicve o PPK 8 to v dokadnutjeh servismich strediskdch obchodnika a obchadnlk s
Zzwizyje za ta banke zaplatil servisny poplaok ake Aj pripadng me poplaty uvacene v prichEch
tele smbiaey 0 PP atalebo Ssdzobmiku poplelkoy Tatra banky 8.5, Are prijlmanis platebngs
Karles (@ale] 1en | Sadzababe), Podroboa dprava prée o povinrost] je uvecena v Ghohednypch
podmiznkach Tatra banky, 2.3., pre prjimaia plamboyoh ket (dale) 5  OPPH.




Clanok I
Specifikacia platobnych kariet, zékladne podmienky s vitka servisného poplatku

%1, Ohchodnle fg oprdwneny priimat v swajich setvishych strediskécn priinst Karky
prostredhlctvom technckysh 7aitadenl na prijfimanie karet:

iPlathy za tavar & slu2by. prideet patas sraneakc & 12 karls faicky pritarnng ¥ serdsnor atrediEl)

grmindly karty s kaganm:

a) Tihcheanlk ja opiavneny pr;lmat" we sucjich sendsnych Arediskach prosirednlcteom EFT POE
| |

Masgterlard
Mpstariard Electranic

|Consanmes Dkt 1,50%
boorsong Sranil 1 5% 1.50%
fuireanial 1.60%
|_ VISA WS4 Elgcron Y Pay hé
i = B
[Sorpumer
nrcrdime Jebl
boreursar Infened
1eLil g redi
t:nrrru-.r:ial L

wydene bankami 5o sldiom ¥ SR a pob-;»ikaui zhranl&r:gt: hi‘a“lk sldlom v SR

Zuctovacia mand: EUR J
Aubarizacng limil v EUR: o L

") Bbchodelk ju upiavneny prijimal va avojich ss~asrjeh suediskéch prostrednictvom EFT POS
termindaly carty s lagom.:

Masteriard
MaaterCand Electronlc
I 1 =
Conmprer feod 1 _o50%e
. 1,E00%
Corauner Crenn |, 1.50% '
joammerrial 1. B0,
T il
: Wish | VI5A Electron | Imé
] _H _
S rsurr
I erdiaie D=Ll '1._50'!'5- ‘ S5 et —
Cangamer Dere-rre»:; )
[DabH and Cradt | 1.30%
Dcurnn'-cn:,lr'z_l 1.60%
yydant zabeaniznymi Eankami.
Zhétovacls mena ELR
Ausborizacmy knit ¢ EUR: b




jz

Onchodnik je oprayneny @ejimet voe seglich enasrich siresdiskach kerty e logorn Rinera Club
Intemational B

)

[4] arostrednictwer EFT POE tarmindba |
Zudhonscia mana: ELR .
Auttorizatng lmit w EUIR: D J
Sarvigy poplMck v %z obrat 220

3l

Qbechadnikie oprdwany pijimat v svellhr-sen bnjeh strdishach karty sdagom JGG Irterneticnal:

a\

. [ prostredn ctvom EFT-POS lenminglu
Zoclevacia mena: EUR ;
ayscreakng imi v EUR: o |
Sanisrmy poplatok « 4 2 gora 3,50%

24 Ciastka, mad ko me abchodit pov nnost vw2ladat s dokled torfnost degitela karty
w FLIR [plati pre bod 3.1, 321 3.3% TonE

5.8 Obchodnlk, o Fiada banke o nerozdelovanie serviensho poplatk pre jednotiva
kategare a snatiy platobnych ke & Fiada o spalofind Ctowania EmEennyeT
puplatkoy za transakale wykorang platebnygini kartani, tak aby bvarili siGagt serdisnEnn
paplatky a boli z03tavand ako sitast dobadnuténo sendsnahn poplatk wa visks tak,
ko B uvedend v clanku 1l Zmiavy o PPE. Obchodnik zaroved sihlase, aby banka
ravoako ako je dohodnibd o preej vete uvddzala aj informacie v detainom wypise o
zotvargen Fansakciach: vykatangen pri piiimani platobrych kaviet




Clanck IV.
Informacie o servisnam stradisku

Heodilé kst praJnuh wntluansj s ule pijiniks gpie

f— Phaloa T3 0war m shethny, i putes TE R R g aicky g T 18 sendsnom stasdicku (e iAo CTiue
& 7 Akehn joj dodackkach ikedars nak

M — Plaly e Laver £ Sty prastredrichiom pisuniich chirmavai, prizom haity g |4 hmcky adtamna W esdinom
slredl2hL)

! —Plmiby 23 bowar a Suley ¢ prosiedl iefeTet (prosnediclvane alu by carddag)

I - Platiiy za Lo £ SlUby v progivesdl mlere.a (prassmednicuom sty comifoni Py

Tt hraleoe

WL
Tdenidikaing | Nazov servlancho strediska; Adresa "sersisnbha
tale Kangresond cantrum SN AGALEMLA | girediska:
sarvisnaho — : Stard Lesna £176
strediska; :Eﬁ-glpnslry'mmnﬁ':h sluzisb: i 059 60 Talranska Lomeiia_|
02040837 Korsdpondenédna ad rasa:
[ ~Bankove spcjenle: He
7e11 i SKBY 5180 00GO 070 DDSS 9360
¢ Telefim: Fax: . )
[pard 1| 52 44573TE Hontaking osaba:
44574548 Emgil: Fo2ena Doviakova
recepcia@Roacadima.gh 183 #3413
: . . . " diwjakavai@hrasademnla sk
Bruh wpativaryoh siLaet prjimanie kariol ] A MM T —e
[dentifkatnd Slela sorvisnehe strediska (E-T POS terminalow), pei kiorch bude banka uplathovar
né-gk ne zElmanic popdEt) 7a aprecovanie angadn. sanavanéhs v bode $1. Sadzobhiky
poplatkoy:

Vypofifané zardadenia:

L

WerFone Vb2l athernet 1 kus




Clanok V.
Zaveratné vyhlasania

5.1 We&jomns prava @ posmnost banky A obehodnibi neypravens Zmhvay o FPK. OPPK aleba nia
9 upravohd ¥ SarEmmych pukyncch baney v ramel packnych prirutiek pre prijimanie platobn jch
keriet su fladie VEechecreni obchodryml pedmisnksml Tatra banky, A5 B naskedne
ustaneveniemi Ob=hodr ého zékan-iks @ eststrfmi vEeabecrs zdvazngml privnymi predplsmi
Sonenske] rapubliky @ 1o v uvedenom porad].

£32. Dhehodnf pretiasige, 2e pri wikone &nnosti podfa Zmiovy o PPK ron& v ramei Svojs
pooniketslekei Einnost] alebo v idmel Ing| padabne; tihroet a borie ha vedania, Ze na &rnost
pbchodnlka pudta Zmilvy o PPE 8 OFPE sa nevaztahujo astancvenia vEecbochna zavdznych
préviwch predpisay, ko ochrafivjd apodrebitels ak ez v OFPH wyslowne neuvadzs insk Baska
a abchednik so dokadl, e 53 na ith vejomne prave & powvirnost nebudd wplalieyat 56, § 6B
pre. %) 50510, 12— 14, §77 % 41 —42, ake ore § 44 ces, 1] 8 4) Zdkona & 492/2009 2.z,
& prednoel bude mat Uprava pray 8 povirmesh lak, ako je uvedend v QPP Obohodn k wwinlesuje,
#& aa pred pedplsanim tajie Zmluey @ PP riad e choznamil s Obhehodndm  podmilesnsami Tard
barky. B, 5 e alijimania platebngch Keret, aka o) aa WYeeobeorrjmi ctehodmym! nednsiarkarl
Tatra banky, . & & rovneke so Sadzetnikom peglaticns Tatra bunky, A.8. pra prijittianie oletobnysh
keriet, zrover potrdzuie, 2& tieto dokumenty peevzal 3 sthlas! & nimi. wietky dokumenly
\zverdand v pre] vele ol neaddelitelnou sUCasto0 Zmluyy o PP, Pra ncshy uhrady poplatesy podla
Sadzobmika poplstkoy Tatia panky. as. g priijlmanio platobiek karick edva obchodnik banke
=vnj sUhlss na zatlovarnie aop stiov z UEl vedengho v hanke

6.3 Obchodnlk 88 zevazuje whradt okrem poplaiov g zmiamé pokuty, Hi2 wlaréd si banka uslatnl
narok podra OFPK.

£4. Chehedalk mmto bere na vedomle & suhlesl 5 Lmi. & Banka ma préva peudit ma ponuku
finantnpch |8 3 niwi s0vISIcich shafisl autoreticky telefarny wolaci sysem, fax, s-tnail, SM2
alsi INE prostiedhy dsafkovaj komunlkécie wmaiules individualny kemunikddy s nm. W
prpage, ak 58 banka rezhodne roalizoval evoje prave v zm yale preschadzajioa) wety, ohchodnik
tymte diada o posudoianie releveninich in“ermacii. matenalos 3 pondk,

£5. Batks si wyhradzue prava na zmehd Aleba Gpea raliadenie SPEK ‘alef ,zmena) v dasladka
zmien p¥lsiLdngen praviych predpisay, sveie] obohodng] paliiiky slcbo & ohfacom na Zmenens
rivmia podrmiemky. Talo Zmeny banka Zwerejhi vo svdich ghchadnyeh priestarach A na avojsj
intarnelove] strdnke a to najmang dvo presizes prod UEnnostou tejto 2mery. Ak obchadn'k
nesihlasl 30 zmanou DPPK. je pavinng prearne oznaer i banke. & 2meny OPPK nepnime, a .o
najneskor 3o dfa Gginnost 2meny . AK 53 3anka a abehoanik nedohodri ingk, majo prave ukonci
vaajatning zéudzkavl velahy B wyrovaat 8l suoje yrajzmné polfadaviy, Ak cbonodih va vy5Eia
wrradnha) [Enote piscan NE mevyjedei svoj nesihlas so zmenou tehblo OPPE, plst, Za $0 2mandu
sihlael & vzijorng wetahy medzi bankoy aklientom s3 ode dia Ofirmosti Zresy riadia
anenenyrni QPP

548, Chohodnik, ktery priime platobing karly, 8 to rajmd v peipad pr|imaniz prasirednizivom EFT POS
termir&lu. s wusl byt vadamy a nesie yEoboy pravne, ako aj ne désledky plyniee 2 vodarmihs
prijlmania neprawych, faEsvanych aleba prot ZAkonne  pouditye platsonich kanet, ake 8
z edodrzanla podmienok Zmiuvy o PPK 2 sublesi, f= babka je aprawnend infommacle o
prdozrvam tonanl obohodiika wétens jonc UCRjov poskylndl gstatnym bankéan, pobackam
zahraniETpc bank alebo kadowm epaloinoslam. W pripgde péchania trestnéto Ging akno
podozrenia v jeinn spacho vie banka poskyins viiety inforranie o podozivon konan ' g wganc
ginnym ¥ srasinarm konanl, Obchodndk 53 FRVETUjS, 28 n@ fista rzikd upe@aml aj osoby ktaré
parraril 713 Wionavanis pryirrania kariat.

57, Zmhwz o PRK jo uzstverend na dobu neuréid a nadobida platnost podpieom cpravnengoh
z3sll ooy phoch zrmluvinTich stdn. Pre ukonderie trvania Zmluvy o PPK platis ustancuwahia DERH.



§8  #miuvné strany sa dokodl, 26 5 vinimkawe smien Ghchedngch podm encs Tatra barky a5 pre
mrijimenia plalobniut kariet, zrian WE=abesrych obohodnjck podim anco Taire banky @8, 2
2rnien Sadzchnika poplatkoy Tetra barky @5 pre prjimanie platobaioh kerist kiore je banka
oprEvnend okt jedhastranne, jo akakakel anens isto Zmiuvvy o HPK resp. jaj padplsovanich
priloh plamé & Odinra lan pd WFAIOM Ncm p-eomnam 30hlkase pboch zmluvnycn sban

54 Clkrem vykkio uvedenich Dbchodnjch podmignok Tetra Banky, as. pre prijimania platobnieh
kariet Wiaobacrich obehpdnfch podmiznok Toera banky 5.5. 8 Sazzobnika poplatkor Tatra
banky, 8.£. pre priflmanie platdbnyoh karist $0 stibagtou leic Zmivey 0 PRK aj:

Prilzha &. 1 Pratakol o zadkelani - #2910
=ilaka &, 7

Pudpizavané prilchy 53 menia dohedu zmluwnych stan, vepodpizcvans prilchy Je hanka
Jprvtieng menit iadnostran qe.

6 10. Rozhodoovs<a zmiuviidolodka:

W sulade 8 Fakanhny ponukowod pevinnos’on banky pandknlt abchadrlikew naodveiatalng
navrh ns uzsvratie rozhodccyske] zmiovy Womle kbanka obcrod-lkowi navibuje, aby sa ich
pripadne spory vniknUle na zaklesds aleka v sivislasti so Zmtuvou o PP ritanc OPPE) a'kbo
ketere vanikli Sletan voresey medzi nimi pi peskyevanl pletsbngch shiziel v edvislosti s rimi,
muchadovali 8 koneénou platnaston v rezhodeovskom kooan| pred Stalym rmghogeavshiim sidom
Stovenskej bankowve] esocideie [dalgj ,Rezhadeovekf sid'). Bamka a obchodnik sa rarcued
dohoddi, 22 tacto rozhedeovesau dolofkou nie ja cotknuté pravo predioZ t 8 na oehodrdtie
vEapbecnemu sduy, prigom tobo pres Fa-iké podanlm faloby 4@ Horhadeovsky sud.

Dbchodnik ma préwe cdstipit od razhodeouske dnlodky uvedarz] v Bode vybsie, o tw plsomne
dn 30 dnl pdao dife Ainnast tetta (3P Alsbo do 38 441 edo dha uzatvorenis Zmlovy o PR

v pripade risdenla sporcy pred Roshodoowskim scdom pati. 2o bl v silade s wndtarnymii
predpisinl Rozhodoovskcho s0duy, jazykorn rozhodesvskeba <onenia bude slnvenaky ‘azyk,
rezhadnutie Rozhiodeovského sidu Eude zédvaznd pre banku o] pre obohodnika & barks gj
abeludklk 2 zawdzuji v stanoyenych keholeh sphnit wistly povinnesti o In2ené ¥ rozhodoovskom
radnodnuti.

Ak v nasledujieg] vele ni2e nevyznadile qgsihias 3 uzewrsiim rarhnenoycka] 2miuvy Svoim
podpisom tejta Zmluvy o PPE subasie 5 Fesenim sporoy tak sk je uvedan vyssle,

Ak nesihlssis $ nedenim sporav tak akn jp Lvedens vyddie 3 odmiolale ndvh e uzewrebe
razhadeowske] D1y Eanladky wyzhadle Sem swoj nesihlas. O

5.11 Crochodrik sa zavaruje dodrfiavat Ustanavenie § B2 anad. zékora £ 4832001 Z. 2. o bankach
v znenl haskaréieh pradpisny ¢ 2achovenl bankoveho fajomsta, ake 2 LElannvems Arana .
12220135 #, = o cchrane asubrjch (dajov. Ghohodnlk whlzasyje, Fe s |8 vedemd pavinnosti
gotrtiavat uvedens prinme predpisy a bol peateny @ obsahu zdvazhoy ¢ lale wypdfeajicich ake
a) o nastrdkoch spajenyeh & Ich nedodrianim.

E.12. Obchednik je oprawneny pofadewvat prouedzsmle totaZnoeli driitefa pAatoboe] karty ako 3
spracovat idantfikaine Jdaje driiteloy keret podra §B8a zakona . 48202008 £.z. o plalabnych
slutbdch. Banka zamswer louto zmluvog pevenye abchednika speacivanim osobnyd ddajou
dréiitelov platabnyeh kane v rozeaho mara, pleziske, ddaje potreond 2a telom dodaria levan
aeng aludhy obchodnlla, na)ms adresa derutenia @ kortaking odajo dr tefa plrtobne] kary, @
't 7@ JCelm prefetrovaria & wiavovan'a reklamacil dréltelow kariet podra t2]to Zmleey o PRI
Dhchednl jg opravneny s esobnymi vdajmi vwwkandvat ibe tie operecia, Kiong $0 nevyhnura na
i doslahnutie GBelu podle toile Zmlay o PPEL Cbohednlkovi 2a v tejta sdvislest] rFakazujs najma

kopirouat, ekanovat, zaEnamenduar, wyuiival chovaval, prenadat, poskytoval. sprlstuphuyal
’ alekyy vergjnit noshyinute cachnd ddsje na ink O2ely 2o pede tejie Zm uvy o PRK Obchod nik
t



|& pevinny bresookadne po naplhen: Gbale spracavrEnis pradmathych cachnymh Cofapme Lkondil
spracivanic oscbnych idajoy @ gsobiné Udajo Zilkvidowat.

E.1%. Obchednl je opravneny 7acat B0 spracivanim osobrn sdajoy v inform agnom systome &
nazvam trformadng system Tatre banky, &, & Fajekin odo dha podpisy -cjlo Zrnluy o PRK. Banka
prl wipere obchodnika ao sprostredtovalela poslupoyala podls zakana E12202013 2 7o
witsele sprostredbovatels pribliadala na jeho adbosth, technicky, argamzatng a persondinu
gpiackiloat a jeto schopnoel zamdf bezpednost gpraclvanych osobnych ddsjoy opalien ami
padla =&kanz &, 1222013 2. 2

Y Bratizlave. dha W Bratislave, difa

7a banku: za abchadnlka:




Priloha & 1 k Zmluve o prijiman( platobnych kariet & 64002018

Protohel o 2atkeleni cbehodnika

dzoy @ agrese seniansho strediskn,

Rruh olatokngch keriet:

m:  Maestro MasterSard Eecironic A58 WIEA Electron oC UGB
a O ] [m] ] (] ]

Podvrdzujame, Fe persondl serlshehn sredisks bel nadne zaskoleny pre prilman a plaloonych kanel

Sketenie zrhffalo tiets oblasy;

=+ druhiy platobnich keret & ich echranmg maky
s postap prijimania patobnich karist protrednictvem slatokoeéha terminaiu
— oostup pri auorlzaci, t2l, &ele eukorizacic

~+ podegrenls na Zneatitia plelokng karty @ jeho nanlasovania tked 10)

—_

postup pri zedrdani plalobhe) £arty & jej 2aelenia do Tatra banky, 8 2. spolu B0 Z3pEQM O

rasan zadriane] platobre karty
—» postup privykonani uzavierky na EFT PO S wermindle

Alastea, nAac kinmi ma ohohednlk povinnost vyfiadar si duklad totednosti drétela kary o CLIR:

=TOCE.

Zoaem materidloy odayzdaripch o zaieoleni:
—  Prijitnare plaichnych keret prosedn ichor metobraho teremingiu
- |dentifikaria karty
— #Aapis o zasleni zadrZang platobng) karty u ckchodnika

| 1= (1] o L

£a senvient sorodlsfn’ Za3 banku:




Tatra banka a.2., Hod2ovo namestie 3. 811 J6 Bratislava +. 160 00 686 530,
Zepisand v Dbchochom registd Okresneho aody Bratislava |, Gddicl: Sa. viodka & 7178,
dale] Telre banka a5

Z1anoat

{Foda ¢, 9212 Narisdenia Europskeho parkamenty 8 Rady {FLY 2015751 o vimennych
poplatkoch za plalobne transakele viazang na kartn; dalej len Manadenle”)

Obchadnil Centrum spoloénych élnnost SAY
Dkraysks casta 9
245 35 Eratislava
Lol 0D 384 144
Zaplzang v Codatky &4 k zriafovace] listing Centra spoleimych & nnosti
Slyvenghe] akadamie vied £ 3675 272008 7o dia 06052008
Zastliparng Nigr. Eukag Demav ¢, FhD.
riaditel

dale: “obechodnik”

Banka a obchodnlk uzaweli Zmilavu o prfmant platcbofch kadet (dale] len , Limiuva
o PPK). korej stiéastou bola dahada & vlka, ako aj Stuktine gervisnych poplatkay.

Tymto Fadam Tatra banku a.5. o nerogdelpvante servishého poplatku pre jeorotive katepdrie
a Znesky platabngeh kariet tak, ake to pedadyje B 0 Manadenia. VW sulade s & 9 Mariadenia
Fiadam o spolofndg Uttavanic wvymennych poplatkay za transakcie vykonane platobngin
kartami tak, sy beaili sidast canisneho poplatku @ bali z02tavang ake sOEast dohodnutehe
sen' sneho poplatky va vigka tak, ako e uvedend v Zmiuve o PPEK,

Tymite ziroved sihlzsim s zmysle & 12 Naciadenia, aby Taka banka 2.2, wvédzala informacis
o sendsmyich poplatkach danadnuljch v Zmiuve o PPE rovnake, Bko j& Uvedeme v praej vele
aj v detailnom wipise o zidtovanych transakaisch vykonanych pri prjimani platobnich kariet
Ly v . awlze)

% Dratislawe, diva .

Za ctchodnlka:




