Zmluva o spolupraci pri akceptovani elektronickych poukazok &. /

(uzavreta v zmysle § 269 ods.2 Obchodného zakonnika) dalej len ,Zmluva" uzatvorena medzi:
obchodné meno: GGFS sr.0.; sidla: Sasinkova 5, 811 08 Bratislava; IC0: 47 079 690; zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka gislo: 88116/B; bankové spojenie: 5052905058/0900;
DIC: 2023770892; IC DPH: SK2023770892; zastipeny: na zaklade plnomocenstva; e-mailova adresa: info@ggfs.eu; (dalej len ,GGFS*) a

Obchodné meno spolo¢nosti (podnikatela):  Technické sluzby mesta Brezno

Sidlo spolo¢nosti ( podnikatela): Razusova ~ 6977 0" Brezno

I€O: 00° 83066 DIC: 2027222984 ICDPH: Sk202° 222984

Zapisany:

Bankové spojenie (IBAN):  Sk49 5600 0000 0020 227530°0

Zastipeny: |ng. Lukas Jeremias

E-mailovd adresa: ts@tsbrezno.sk Telefonicky kontakt: (0950 734 568

.
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(dalej len “Partner”)

Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je vzajomna spolupraca pri akceptovani PoukdZok na hradu Ceny a pri uplatiiovani E-passu na poskytnutie respektive
dodanie predplateného Pinenia. Partner sa zavizuje prijimat vo vietkych svojich Prevadzkach Poukazku prostrednictvom Karty od Uzivatela na thradu
Ceny. V pripade ak Partner prevadzkuje internetovy obchod alebo obdobny systém, Partner sa zavazuje poskytnut UZivatelovi predplatené Pinenie na
zéklade uplatenia E-passu prostrednictvom Karty. Pre vylucenie pochybnosti sa tato Zmluva vztahuje na vietky Prevadzky Partnera respektive
internetové obchody ¢i iné obdobné systémy Partnera, vratane Prevadzok Partnera, ktoré budu otvorené po dni dcinnosti tejto Zmluvy respektive
internetové obchody & iné obdobné systémy Partnera uvedené do prevadzky po dni Gcinnosti tejto Zmluvy. Zmena v adrese alebo oznaceni Prevadzky
Partnera alebo zmena poctu Prevadzok Partnera, zmena nazvu ¢i umiestnenia internetového obchodu ¢i obdobného systému Partnera, &i zmena poctu
internetovych obchodov ¢i obdobnych systémov Partnera nie je zmenou, ktora bude vyzadovat uzatvorenie pisomného dodatku k tejto Zmluve.

. GGFS sa na zaklade tejto Zmluvy zavizuje Uhradit Partnerovi Preplacant sumu spésobom uvedenym v tejto Zmluve a vo VOP-P.
. Zmluvné strany sa dohodli na zlave z Odmeny uvedenej v ¢lanku IIl. VOP-P. Vy3ka zlavy bola dohodnuta vo vyske 20!00 %.

. Vieobecné obchodné podmienky
. Na vzajomny pravny vztah GGFS a Partnera zaloZeny touto Zmiuvou sa vztahujd Vieobecné obchodné podmienky - P GGFS k Zmluve o spolupraci pri

akceptovani elektronickych poukaZok (dalej len ,VOP-P) v zneni Géinnom v der G¢innosti tejto Zmluvy vratane ich zmien, doplneni ¢i nahradeni novymi
vieobecnymi obchodnymi podmienkami po dni Géinnosti tejto Zmluvy. Znenie VOP-P ku diiu uzavretia tejto Zmluvy tvori prilohu k tejto Zmluve.

. Partner podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze je mu zname znenie VOP-P, a Ze s tymto znenim VOP-P v celom rozsahu suhlasi.

Zavereéné ustanovenia

. Pravne vztahy zmluvnych stran zalozené touto Zmluvou, ak ich tito Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného

zékonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

. Tato Zmluva nadobuda platnost a t¢innost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami.
. Akékolvek zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat vyluéne formou pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
. Ak by niektoré ustanovenia tejto Zmluvy mali byt neplatnymi uZ v ¢ase jej uzatvorenia alebo, ak sa stanu neplatnymi neskor po uzatvoreni tejto Zmluvy,

nie je tym dotknutd platnost ostatnych ustanovenf tejto Zmluvy. Namiesto neplatnych ustanoveni tejto Zmluvy sa pouziju ustanovenia Obchodného
zékonnika a ostatnych platnych a Geinnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze véetky informacie, ktoré si vymenili v ramci uzatvarania tejto Zmluvy, dalej informacie, ktoré si vymenia alebo inak vyplynu

z jej plnenia, maju povahu dévernych informacii s tym, Ze porusenie ich doverného charakteru ma nasledky podla prislusnych ustanoveni Obchodného
zékonnika, a to i po skoneni platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy.

. V pripade, e niektora zo zmluvnych strdn porusi niektoru zo svojich povinnosti ustanovenych v tejto Zmluve, je povinna druhej zmluvnej strane uhradit

vietku skodu, ktord v stvislosti s porudenim tejto povinnosti druha zmluvna strana utrpi na svojom majetku alebo vietku ujmu, ktord utrpf v
nemajetkovej sfére.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze vietky spory, ktoré vzniknt z tejto Zmluvy, vratane sporov o platnost, vyklad alebo zrusenie, ktoré sa nepodari vyriesit

vzajomnou dohodou, bude riesit sid prislusny v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov platnych a a¢innych na uzemi Slovenskej republiky.

. Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi po uzavreti tejto Zmluvy po jednom (1) rovnopise.

Zmluvné strany si tito Zmluvu preéitali, vietky jej ustanovenia s im jasné a zrozumitelné, pricom vyjadrujd slobodnd a véznu vélu zmluvnych stran
zbavenu akychkolvek omylov, na dékaz ¢oho pripajaju svoje podpisy.

v 23 / 8 /2022
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WV Beakislice  dna g g 102y V Brezno ,da 23 / 8 /2022

aGFS

Zoznam prevadzok Partnera

Priloha k Zmluve o spolupréci pri akceptovani elektronickych poukazok €. /
Obchodné meno spolocnosti (podnikatela): ICo:
Technické sluzby mesta Brezno 00" 83066

Vysvetlenie:
Pre Uspesné zabezpecenie spristupnenia Partnera v ramci akceptaénej siete PoukaZzok je potrebné poznat niektoré informacie k jednotlivym prevadzkam, na
ktorych sa bude realizovat akceptacia Poukazok. Informacie budu vyuzité vylucne v sivislosti so zabezpecenim akceptacie PoukéZok a uplatiiovania E-passov.

Ndzov prevddzky:
Hotel Dumbier

Adresa prevddzky: Typ prevddzky:
Nam. gen. M. R. Stefanika 3", 9770" . Brezno hotel

Kontaktnd osoba: Telefonicky kontakt: E-mail:

Ndzov prevddzky:

Adresa prevddzky: Typ prevddzky:

Kontaktnd osoba: Telefonicky kontakt: E-mail:

Ndzov prevddzky:

Adresa prevddzky: Typ prevddzky:

Kontaktnd osoba: Telefonicky kontakt: E-mail:

Ndzov prevddzky:

Adresa prevddzky: Typ prevddzky:

Kontaktnd osoba: Telefonicky kontakt: E-mail:

Pozndmbka:

splnomocneny zastupca GGFS s.r.o. paEﬁél . '




Ew
mbuve o spoluprad pri akeeptovani poukitol

£ OBCHODNE PODMIENKY - P
w0sti GGFS 5.r.0, 50 sidlom: Sasinkova 5, 811 08 Bratislava, 1CO. 47 079 640, I DPH: SK2023770892, zapisang]
.- chognom regisiri Okresnéhe sidu Bratistava |, oddiel Sro, vioika & 8811675 {d'alej len ,VOP-P*}

. Zikladné pojmy

1) LGGF5” 58 rozumie spolonost’ GGFS sao, so sidlom: Sasinkova 5, 811 08 Bratislava, ICO; 47 079 690, 1€ DPy:
SKZ023770852, zaplsand v Obchednom registri Olresndho sid Bratislava |, oddiel: Sro, viozka & BB116/%,

2) wuPartner” sa rozumie fyzickd alebo privnickd osoba, které je zmiuvnou stranou GGFS na ziklade Zrluvy 3 kiora je
oprévnend dodat’ alebo poskytnat’ Plasnie Ulivalefovi respektive oprivnend obstaral’ & sprostredkovat’ Plnenie
Ulivatelovi,

3} nZmluva” sa rozumie Zmluva o spoluprid pri akceptovani PoukdZok, ktorej zmluvnymi stranami si GGFS a Partner.
Predmetom Zmluvy je spoluprica a dprava vzdjomnjich prév a povinnosti zmiavngch stidn v stvislosti § prifimanim
PoukiZok na iihradu Ceny Utivatefom Partnerovi a prijmanie E-passov.

4) .Paukéika" sa rozumie poukdtka vydand v elektronickej a papierove] forme, priéom hodnota Pauldzky je
asociovana ku Kerte a Poukizku je moEné peufit viluZne na Ghradu Ceny. Poukiizkau s2 pre uéely Zmluvy a tychta
VOP-P rozumie:

#) elektranické poukizka alebe papierova poukiika .Callic” vydana GGFS alebo ind elektronicks poukii¥ka alebo
papierovh poukdzka vydand GGFS;

b} elakirgnickd poukazka clebo papierovi poukiika vydand wetou osobou, pridom GGES na ziklade osobitného
vatahu stretou ¢sebou zabezpefuje previdzkovanie evidendno-zUétovaciche systému  predmetnjch

elektranickych poukazok alebo papierowych pouksiclk

tektronicky narok na poskytnutia St ia, pridom GGFS na zaklade asobitného vztahu s tretou oschou
rabezpeduje previdzkovanie evidendno-zi&tovacieha systému predmetnych elekironickych nérokov na
poskytnutie Stravovania;

d) elektranicky ndrok na poskytnutie Plnenia, priform GGFS na zaklade osobitného vztahu s tretau osobou
zabezpeluje prevédzkavanie evidenéno-ziitovacieho systému predmetnjch elektronickych ndrckev ra
poskytnutie Pinenia.

5} .Karta” sa rozumie neprenosnd, najmé elektronicks karta uréend GGFS slebo ing identifikagny resit resp. platobny
prastriedok uréeny GGFS skizfaci na identifikdciu UivateTa pre potreby GGFS. Kartu moZne poudivat na Ghradu ceny
alebo jej Lasti 22 dodané respektive poskytnuté Pinenie Partnerom v stlade s tymito VOP-P, a to prostrednictvom
POS tarmindly, Platobnej briny alebo iného ohdobného zariadenia uréensho GGFS a vybaveného scftwarcvou
aplikiciou dodanou GGFS, respektive nim uréenou csobou. Karta je priradend k Gty Uzivatela, na ktorom sa
asaciavand hodnoty zotipovedajiice hodnote elektronickej Paukdzky respektive E-passy Ulivatefa.

6} JUEivatel” sa rozumie osoba, ktork Je oprévnenym drfitelom papierove] Poukdlky afalebo Karty, pritom Usivatel
uhradi Partrerovi Cenu papierovou Poukazhou afafebo elektronickou Poukatkau prostrednicivom Kany,

7) .POS terminal” sa rozumie elektronické zariadenie, kioré umozfije realizavat thradu ceny za dodany tovar akebo
paskytnubis sluibu berhatovostne, raspektive vyusivar daliie shizhy poskytovans ku Kartém.

8) uInternetova platobnd brana™ dalej aj ake .Platebnd brana® sa rozumie softvérové technické riefenie
umolfujice v prostredi internetovej siste sealizovet' Ghradu ceny za dodané alebo poskytnuté Plnenie
bezhctovastne, respektive wuZivat' daliie sluiby poskytované ku Karta.

9) #TID" sa rozumie tiseny identifikadng kod prideleny jednatiivému POS terminal: alobo Platobnej brdne stiZiaci na
identifikiciu POS terminaly alebo Platobne] briny paufitéhe ra Ghradu Ceny.

10).E-pass” sa rozumie oprévnenie na poskytnutie respektive dodanie Pinenia, kiorého cena bola uhradens vopred
(d2lg] 3j len .predplatené Plnenie”), prigom drub, rozsah, hodnota 2 pripadne a] &as poskytnutia respektive dodania
Plnenia je zaznamenana v zabezpefenom prostredi Token GW. Dprévnenie na poskytnutie raspeklive dodante
predplateného Pinenia Uzivatel uplatni a preukazuje Pannerovi prostrednictvom Karty. E-pass je moZné pouzit
vyluZne na preukazanie opravnenta na dodanie respekiive poskytnutie Pinenis, ktorého cena bofa vopred uhradend,

11).MID" - sa rozumie Eiselny identilkadng kdd prideleng Partnerovi, respektive jednotlive] previdazkarni, & uréenym
previdzkarniam Partnera (pokial je Partnecovi prideleny MID ofobitne pre kaidG prevd i aleho pre
urlené prevad shiziact na identifikiciu Parinera ktive jeho previdzkarne.

12).Registricla Partnera” sa rozumie registrécia Pannera, POS termindlov 2 Platobne] briny v jeho Pravidzkach v
Transakénom centre pre Glely autorizicio FHadosti o dhradu Ceny elektronickou Poukézkou prostrednictvom Karty
respeklive na preukizenie niroku na poskytnutie respektive dodanie predplatenéhc Plneniz E-passom
prostrednictvom Karty,

13)..Previdzka® je kaZda previdzkared alebo intemetov obichod 2 ing cbdobny systém Parinera,

34).Zoznam Previdzok” rozumie sa nim zoznam Previdzek. kioré prijimaju elektronické Poukdzky prostrednictvom
Karty na Ghradu Ceny, respektive vktorjch Partner obstaral & p dkoval poskytnutie Plnenia Ui A
respektive kioré poskytujl pradplatené Plnenie na zéklade predioZania E-passu, ktory zverejiiuje GGFS na svojich
internetovjth strinkach, alabo na internetowich strinkach Parlnera a vrdlane informicie, aky druk papierovej
Poukaiky afalebo elektronickej PoukaZky je v Previdzke prijimany na dhradu Ceny respektive & je v Prevadzke
Poskylovani & dodané predplatend Pinenie na zakiade uplatnenia £-passu,

15 Preplicans suma® rozumie sa hiou suma, kierd bude Partnarovi uhradens GGFS za prijatie papierovej Poukézky
a/alebo elekironickej Pouksiky Pannerom na dhradu Ceny respektive ktord bude Partnerovi uhradend GGFS za
poskytnutie respektive dodanie predplatenéhe Plnenia na zéklade uplatneného E-passu.

16).Pinenie’ rozumie sa dodanie tovaru, poskytnutie sluzby, najmi poskytnutie Stravovania, sluiby dones.to alebo
paskyinutie Rekreagnych slulieb Partnerom Uzivatefovi v Previdzke afebo prosirednictvom Previdzky Partnera,
respektive dodanie tovaru, poskytutie sluiby, poskytnutie Stravovania alebo poskytnutie Rekeeatnjich siufieb
UZivatelovi sprostredkované alebo obstarané Parinerom,

7). Transakiné centrum™ rezumie sa fiou aplikicia $0Ziaca na autorizdciu Eadosti o dhradu Ceny za poskytnuté
respektive dodané Plaenie elektronickou Poukézkou proslrednictvom Karly 2 spracovanie vykonanej thrady Ceny
& taktieZ na autoriziciu poskytnutia respektive dodania predplateného Plnenia na ziklade uplatnenia E-passu
prostrednictvem Karty.

18).,Obehodny zakonnlk* rozumie sa zik &513/1891 Zh, Qbchodny 28konnik v zreni neskordich predpisov.

£9),, Zékenik prace” tozumie sa zék £ 311/2001 2. z Zakonnik prace.

20}, Cena” rozumie sa cena Plnenis, Jej Zast alebo cena sluby donesto, ktar uhridza Ukivetel Partnerovi Paukizkou
prostrednictvam Karty respektive cena predplateného Plnenia,

21),.0denena” rozumie sa odmena GGFS za kazdé Jednotlivé sprostredkovanie poskytnutia respektive dodania Pinenia
v Previdzke alebo prostrednictvom Prevadzky Parinera v zmysfe Zmluvy, v pripade ktorého bala Cena uhradens
Poukiikou respektive odmena GGFS za kaidé Jjednotlivé sprostredkovanie dodanla respektive poskytautia
predplatenéha Plnenia v Previdzke alebo prastredrictvom Previdzky Partnera v zmysle Zmiuvy na ziklade
uplataenia E-passu prestrednictvom Karty.

22}, Stravavanie™ rozvmie sa stravovanie zamestnancov v sifade 5 prislusnymi pracor i ainymi vi e
zévizngmt prévnymi predpismi predpismi, ktoré fe povinny 7abezpeZovat zamesinvatel. Stravovanim 53 rozumie
paskylovanie najmi tepiého hlavného jedla witane vhodného népoja, respektive indha stravovania v rezsahu, forme
# spdsobe nevyhnutnom pre sphenic Zakonnikom price, respektive inymi pracovnopravnymi predpismi uréenej
pavinnosti zamestnivatela zabezpedit siravovanie jeho zamestnancoy.

23), Prispevok na rekredeiu’ sa rozumie prispevok tamestndvatefa na rekreaciu zamestnanca v stilade s prislubngmi
Ppracovnoprivnymi a inymi vieobacne 2aviznymi préavnymi predpiseni, kiorj je povinny zamestndvatel poskytovat
respeklive kiory méze zamestnavatel poskytovat.

24}, Rekreaény poukaz” 52 rozumie rekreatny poukaz vydany wune v elektronickej lorme, prostrednictvom ktore] je
2abezpeéend poskytnutie Prispevku na rekredciu zamestnanca, pritam hodnota Rekreadného poukazu je asociovani
ku Karta,

25)..Rekreainé sluiby” 53 rozumie sluiby cestovaého ruchu, ubylovacie sluiby, stravovacie slutby a iné savisiace
slutby, organizovane aktivity a zotavovacie pobyly pre dieta Zamestnanca, ktarych cenu je mednd uhradit' v zmysle
prislungch pracovnoprivaych a injch vieobecne zéviznych privaych predpisov uhradi’ Rekreagnym poukazam.

26}.dones.to” sa rozumie donsikovs sluiba na déely poskytnutia Stravovania urtens GGFS,
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H. Prijimanie PokaZok a uplatnenie E-passou - -

1 Partner jo odo diia Gtinnosti Zmluvy povinny v kaidej svojej Prevadzke prifal od UZivatels papierovit Poukagky
afalebo Poukaiku prostrednictvom Karty wiluine na dhrady Ceny a potkytnit' respektive dodat’ Uilvatelovi
Predplatend Plaenie na ziklade prijatia papierovej Poukdiky afaleba uplatnenia E-passu prostrednictvem Karty.

2}V pripade Ghrady Ceny Ulivatefom elektronickou Poukazkou prostrednictvam Karty cez tnlemetovi platobni
brany, Partner aktivuje softvézovy modul Platebna brana dodany GGFS alebo sa sihlasom GGFS tratou stranou a
Utivatel 2ad4 Gdaje Karty alebo elekironickej Poukdzky do Platobnej briny, ktord nadviste komunikitiu s
Teansakénjm centrom a poiiada o auleriziciu thrady ceny Plnenia alebo jej asti elakironickou Poukizkou
Prostrednictvam Karty. V pripade auterizécie Ghrady ceny Plnenia alebe jej fasti elektronickou Poukitkou cez
Platobni braay, Parinerovi bude edoslani informédia o uvedengj skutofnosti  Partnar potvrdi Uivatelovi ihradu
Ceny vpodobe potwdenia zastaného elektronickou poitou na e-mailows adresu  UZivatefa a/alebo
Prostrednictvom E-passu, ktory bude asociovany ku Karte Udivatela, V pripade nedspeiného spojenia s
Transakéngim centroms prostrednictvom Platobaej briny Partnert rie je opravnenj potvrdit Uzivatelovi Ghradu Ceny,
v opatnom pripade GGFS nie je povinné zab ¢it' spinenie jehe p ti uhradit’ Partnerovi Preplicand sumu
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v zmysle Eldnku Il tychte YOP-P a Partner znd3a vaniknutl $kodu v celom rozsahu sém.

V pripade shrady Ceny Ulivatelom elektronickou Poukézkou prostregnictvom Karty cez POS termindl, Partner po

predloZeni Karty Uzivatefom Kartu vio# do ditacieho zariadenia POS terminélu alebo v aripade realizovania tzv.

“bezkontaking}” platby priloZi Kartu na uréens miesto zariadenia POS tarmindly. Na zéklade uvedendého viokenia,

sesp. prilofenia Karty dofk POS termindlu nadviae Partner komunikiciu s Transakénjm centrom 2 poiiada o

autoriziciu Ghrady Ceny elektronickou Poukifkou, V pripade nedspeiného spajenia s Transakéngm centrom

prostrednictvam POS termindlu Partner nie je cprdvneny prijat od Ugivatela elektronicke Poukéiku na Ghradu

Ceny, v opatnom pripade GGFS nie je poviany zabezpeéir spinenie jeho povinnosti uhradit' Fartnerovi Preplicant

suma v zmysle Elanku HI. tychito VOP-P 2 Partner znéta varikauta tkodu v celom rozsshu sam,

V pripade upfatnenia ndrcku na poskytnutie respektive dodanie predplatenéhe Plnenia uplatnenim E-passu

prostrednictvom Karty, Partner po predioZeni Karty UZivatelom Kartu vlo# do &itacicho zariadenia POS termindlu

alebo v pripade realizovania tzv. "bezkontakingj® platby prilol Karte na urfené miesto zariadenia POS termindlu.

Na zéklade uvedeného vioienia, resp. priloZenia Karty do/k POS termindlu nadviade Partner komunikiciy &

Transakéngm centrom a poliada o avtorizdciu poskytnutia respekiive dodania predplateného Plnenta. V pripade

nedspeiného spojenia s Transakénm centram prostrednictvom POS terminfu Partner nie je opravneny poskynit’

respektive dodat’ predplatend Plnenia Uiivatelovi, v cpalnom pripade GGFS nie je povinng zabezpetit' spinenie

Jeho povinnasti uhradit’ Parinerovi Preplicand sumu v zmysle ldnke I, tychta VOP-P 3 Partner zndfa veniknuti

Skodu v celom rozsahu sdm.

Fartner je oprévneny poziadat’ Ufivatela o predioZenie doklady tatoZnosti pri pousiti elektronitkej Poukdsky na

Ghradu Ceny. respektive pri predioZeni E-passu na paskytnutie & dodanie predplatenéhe Plnenia a Ulvatel je

povinng Partnerovi doklad 1oioinosy predlodit. Partner je oprivneny pofiadar Uzivatela o podpisanie peturdenia

© dihrade Ceny elekronickou PoukaZkou respektive o poskytnuli & dodani predplateného Phania a Uzivatel je
povinny uvedené potwrdenie podpisat. V pripade ak Cena bola uhradend elektrenickou Paukaikou Partnerovi
vopred, Pariner respektive osoba poskytujoca Pinenie je oprévnend podiadal’ Ulivatela, respektive osobu, ktore}
ma byt Plnenie poskytnuté, o predicZenie dokiadu totoZnosti 2a GZelom overenia zhodnosti osoby uhridzajiicej

Cenw elektronickou PoukaZkou a osoby. ktorej ma byt Plnenie poskytnuté a Uzivatel respektive osoba, ktorej ma

byt Plnenie poskytauté Je povinny P; i respektive osobe poskytujice] Plnenie doklad otoZnosti prediogit.

Uzivatef nebude méct uhradit cenu Plnenia alebo jej Zast’ elektranickou Poukdzkou a Partner je poviang odmietnut

prijatie elekizanickej PoukéZky prostrednictvom Karty na Ghrady ceny Pinenia alebo jej &asti v pripade, pokial

predloZend Karta je podkodend alebo znifend, respektive pokial predlozens Karta nie je platnd alebo bola zjavne
pozmefiovana alebo falkovand alebe s fiou bolo Zjavne inyrm spdsobom neopravnene nakladane, respektive pokial

Utivatel oo predioZenl Karty odmistne predlozit na wyzvu Partnera doklad totonosti (ak Karta cbsahuje

identifikané Gdaje Uiivatela), respektive pokial predlojens Karta bala vydand pre ind osobu ako Uiivatefa (ak

Karta obsahuje identifikalng dideje Uzivatela), respektive pokial Usivatel chee uhradit’ elektronickou Poukizkoy

<cenu Plaenia alebo jej £ast’ poskytnutého inej osobe ako Uzivatelovi (okrem pripady, vkterom je v zmysle pristugngj

vieahecna zévime) prévnej Gpravy moiné elektronickd Paukdzku pouiit aj na dhradu ceny Plnenia poskytnutého
ingj aviak v zmysle prisluinej vieobecne zévaznej privnej Opravy urfene] coche odiinej od Uiivatela), respektive
pokial Uivatel admietne na virvy Pastnera parpisat’ potwrdenie o vibrade Ceny elektronickon Poukdgkou aleho
poskytnuti 8 dodani predplatenéha Pinenia, V pripace, ak cena Pinenia alebo Jej tast’ bola ubradend alektronickou

PoukaZkou Partnerovi vopred, Partrer, respektive osoba poskytujiica Plnenie admietne Plnenie poskytnit, pokial

Uilvatel respeklive osoba, ktore] ma byt' Prenie poskytnuté, odmietne prediodit na wzvu doklad totoinosti,

respekiive pokial nebude preukizang zhoda medzi Uzivatelom uhrddzajiicim Ceru efektronickou Poukézkou a

Utivatelfom, ktorémis ma byt Plnenie posiytriuté raspektive pokial nebude preukézans zhoda osoby, ktorej mé byt

Plnenie poskytnuté ne zdklade objednivky Ugivatela (ak chjecnivka na poskytnutie Plnenia obsahovala

identifikadné ddaje osoby, ktorej bude Plnenie poskytnuté a v zmysle prisluingj viesbecne zivaznej pravnej dpravy

Je moZné elekirenickd Poukdzky poudit aj na Ghradu ceny Pinenia alabe jej Zasti poskytnutého ingf, aviak v zmysle

arisluinej vieobecne 2avizne] prévnej Gpravy uréenej osebe odlisne] od Uzivatela) a osoby, ktore] ma byt Pinenie

poskytnuté,

Partner odmistae prijatie papierove} Poukatky v pripade, pokial je prediciend papierové Poukizka viditelne

sfaliovand, pritom ide najmé, nie viak wiluéne o pripady, kedy papierovd Poukézka:

a)  neobsahuje ochranné prviy pouiivané GGFS;

b)  je vytlagend na odlitnom papieri oprot; tomu, ktory GGES pouiiva pri tlai papierovych Poukéfok:

€ je predierovana a/alebo roztrhnuts, resp, injm spésobom potkodand;

d}  obsahwje vyznadent pediatku tretej osoby;

e} mé polkodeny /alebo netitatelng Ziselny afalebo Earev kid,

Partner odmietne prijatie ¢lekircnickej Poukézky prostrednictvorn Karty na dhradu Ceny v pripade, pokial

prediojens Karta nie je platnd, alebo bols Zjavne pozmedovand, alebo faliovand akebo s fou bolo Zjavne inym

spdsabom necprivnene nakladang, alebo pokiaf Uiivate! po predioZeni Karly odmietne predlodit na wzvy

Partnera doklad totoinosti alebo pokial prediofens Karta bola vydané pre ind osabu aka UZivatela. Partner ie

pravneny poZiadat UZivatela o podpisanie p denia o Ghrade Ceny elektronickou Poukdzkou a UZivatef je
povinay uvedené potvrdenie podpisal.

Partner odmietne poskytnit respektive dodat’ Uivatelovi predplatené Pinenie na ziklade uplatnenéha E-passu,

pokial predioZens Kara nie je plaina, alebo bola zjavne pozmeiicvans, alebe faBovan alebo s fiou belo zZjavne

ingm spéschom necpravnene nakladané, aleba pokial UZivatel pe prediozeni Karty odmietne prediofit na vjzvu

Pariners doklad totoinosti alebo pokiaf prediodens Kana bola vydand pre int osobu ako Uvatefa, Partner je

oprévaeny podiadat Usivatefa o padpisanie potvidenia o poskytnuti respektive dodani predplateného Flnenia na

zaklade uplatneného E-passu a Udivatef je povinny uvedend potvrdenie podpisat.

Partner je povinny zabazpedil, aby polas ddinnosti Lmluvy v kaidej jeho Prevddzke bol nepretrite

prevédzkyschapny minimélne jeden POS lermindl, V pripade ak Partner poskyluje Plienia 3j prostredaictvom

inlesnetovitho obchode alebo obdobnéhe systému, Pariner je pevinny zabezpedit, aby pofas dfinnosti dmiwvy
balo nepretriite previdzkyschopné prepojenie intemetového obchodu alebo obdebnéha systému Fartnera na

Platobnd branu, GGFS sa zavizuje poskytnGt Partnerovi vprimeranom a potrebnom rozsahu soinnost na

zabezpedenie prepojenia Plalobnej briny s internetovym obchadom & inym systémem Parinera. V pripade, e

Partner nebude schopny plnit’ kionjkolvek 7o zévizkov v zmysle tohto bodu z objektivnych skutoénosti, Partner je

povinny hezodkladne vykonat vietky ukeny potrebné k odstraner: 1espektive prekonaniu takyehto objektivaych

skutednost? a k opitovnému plneniu uvedeného zévizka,

V pripade prijatia paplerovej poukaZky 2/alebo elekironickej Poukalky na Ghradu Ceny je Partner poviang hodnotu

zodpovedajiicu hodnote Poukdzky zapolitet na cenu dodaného respekiive poskytnutého Pinenia podfa

podmiensk uvedenych v Zmiuve alebo v tychto VOP.P.

Partner sa zavizuje, Ze 7a dhrady Ceny papieravou a/alebo elektronickou Povkilkow prostrednictvom Karty,

nepaskytne Uzivatelovi pefiainé pinenie. Partner nie je opravneny poskytoval Ufivatelovi Ziadne pafaing plaenie

72 akékolvek pouitie elektronickef Poukatky alebo E-passu v Prevadike.

Partner sa zavizuje z divodu Ghiady Cery papierovou Poukifkou afalebo slektronickou Poukikou

prostrednicivom Karty respekiive z dévodu uplatrenia naroku na poskytnutie respaktive dodanie predplatenéhe

Pinenia uplatnenim E-passu prostrednictvom Karty akjmkolvek spisobom neznevyhodicvat' Uiivalela v

poroavnani s ingm zikaznikem Parinera. Partner sa najmi zavizuje:

3) neditovat’ Uzivatelovi Ziadny poplatok, respektive nepoZadovat od Uzivatela zaplatenie akekofvek platby v
sdvislosts s Ghradou Ceny papierovou Poukakou afalebo alekirenickou PoukdZkou respekiive v sdvislosti
$ uplatnenir E-passu,

b} nedtovat Uzivatelovi zvidenie ceny, respekiive nvjdenti cenu v pripade Uhrady Ceny papierovau Poukaikou
afalebo elekiranickou Poukdikou respekiive v sivishosti s upfatnenim E-passu,

<) bez ebmedzenia prifimat’ papierovi Poukaiku a/alebo elekirenick Poukizku na Ghradu Leny ai do vidky 100%
ceny Pinenia.

Partner je povinng umcinit’ GGFS respektive nim urlenej osobe regislriciu kaZdého POS termindlu

previdikovanéhe v Previdzke alebo Platobne] brany vyugivanej Partnerom a 1o vykonanim polrebnjch tkonov.

Partrer je povinng v pripade akejkolvek poruchy POS terminalu alebo Platobngj briny bezodkladne inforrovat o

uvedene] skutonasti subjekt oprivneny na servisnd Einnost POS termindlu respeklive Platobngj brany,

V pripade stainosti Uivatela na viacndsohné uhradenie tej istej ceny Plnenia papieravou Poukaikou ajalebo

elektronickou  PoukiZkou Partnerovi, je Partner povinny preukizat’ GGFS na poifadanie dodanie respektive

poskylnutie Plnenia ku kaidej z Cien namietsnjch Utivatelom, v opatnom pripade je Partner povinny sumu
zadpovedajicu neoprivaene dgtovanej Cene uhradit' GGFS.

Partrer je zodpovedny 2a kvalitu dodanéhe respektive poskytnutéha Plnenia, GGFS nerudi a nie je zodpovedny za

kvalitu dodaného respektive poskytnutého Pinenia, ani za Einnosti spojené s dodanim respektive poskytnutim

Pinenia Partnerom Udivatefovi.

V pripade akejkofvek zmany v idajoch Parinera potrebnych pre pinenie Zmluvy a skulaénosti, kioré majis vplyv na

plrenie Zmluvy, je Partner povinny bezodkladne aznémit GGFS tieto zmeny. Partner je povinny omamit GGFS

predevietkym zmeny Udajov uvedenych v Zmluve 2 v joj prilohich, zmenu 2dresy jednotlivich Previdzok, zmenu
nizvu jednotlivich Prevatizok, zmenu poéty Jednotlivych Previdzok, zruSenle, dofasné uzatvorenis, ctvorenie

Previdzky, alebo ukenferie svoiej énnesti, zmenu poite PGS termindlov v Prevadzkach, nahradenie

previdzkavanéhe POS terminalu novym POS termindfom, zmenu Platcbnej brany akbo systémov internetového

olichadu Partnera. Uvedend skutodnost je Partner povinny oznimit’ bezodkladne po tom ake sa o nich dozvie,
najneskdr viak do troch (3) dni po vzniku uvedanej skutoEnosti.




» GGFS

18) V pripade zmeny bankového spojenia Partnera je uvedent skutoénost Partner povinny bez zbytoéného odkladu
pisomne oznamit GGFS, prifom oznamenie musi byt doru¢ené do sidla GGFS v pisomnej forme, datované a
podpisané &tatutamym organom Partnera. Ozndmenie zmeny bankovéhe spojenia sa nevztahuje na thrady GGFS
Partnerovi podfa élanku 1. tychto VOP-P vykonané v lehote do 3 dni odo dna dorucenia oznamenia zmeny
bankovéhao spojenia Partnera GGFS.

Partner je povinny po uzatvoreni Zmluvy umoznit' GGFS, pripadne poverenym pracovnikom GGFS nainitalovat do
POS terminalu umiesineného v kaidej svojej jednotlivej Prevadzke prislusny softvér, ktory slizi na realizaciu
prijimania elektronickych Poukazok prostrednictvom Karty na ihradu Ceny a uplatnenia E-passov prostrednictvom
Karty na poskytnutie respektive dodanie predplateného Plnenia. Intaliciou uvedeného softvéru bude uskutocnend
Registracia Partnera

Ustanovenie predchédzajliceha bodu tohto ¢lanku sa uplatni obdobne aj v pripade spustenia prevadzky nového
POS terminélu v Prevadzke Partnera

Partner udeluje GGFS sdhlas na uvedenie identifikaénych Udajov, adries, loga, ochrannej znamky, alebo iného
oznacenia Partnera a jeho Prevadzok a inych dodatoénych ddajov Prevadzok Partnera v Zozname Prevadzok.
Pokial sa spolocnost’ GGFS s Uzivatelom alebo zamestnévatelom nedohodne inak, Cena, resp. nespotrebovana
Zast Ceny za Plnenie bude wrdtend Ulivatefovi najneskdr v prvy pracovny den nasledujici po skonceni
kalendameho mesiaca, vktorom Uzivatel oznamil spoloénosti GGFS dovody pre vratenie Ceny, resp.
nespotrebovanej casti Ceny za Plnenie.
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Il Platobné, ziétovacie vztahy a Odmena

1) Partner sa zavdzuje zaplatit GGFS odmenu za kaidy jednotlivi Ghradu Ceny papierovou Poukazkou a/alebo
elektronickou PoukaZkou Ugivatefom prostrednictvom Karty respektive za kazdé jedno dodanie respektive
puskylutie predplateného Pliienia UZivalelovi na caklade uplatnenia C-passu prostrednictvom Karty v Prevadzke

Partnera v zmysle tychto VOP-P, a to nasledovne:

a) v pripade Ghrady Ceny Uzivatelom prostrednictvom papierovej Poukazky a v pripade riadneho procesu dhrady

Ceny Partnerom podla élanku II. tychto VOP-P, je GGFS povinnd vy(ctovat Preplacant sumu vidy k 15. diiu a
k poslednému diu prisluiného kalendameho mesiaca. Uhrady Preplacanych sim wyidtovanych podfa
predchadzajicej vety je GGFS povinna vykonat' vidy v nasledujici pracovny def po ich vydétovani. Zmluvné
strany si1 opravnené dohodnat'si spoloény postup pri vyiétovani a Ghrade Preplacanych sim aj inym sposobom,
aviak k Ghrade Preplécanej sumy nemdze dojst skor, nez dojde k spracovaniu papierovej Poukazky zo strany
GGFS;

b) v pripade dhrady Ceny Uzivatelom prostrednictvom elektronickej Poukazky a v pripade riadneho procesu
Ghrady Ceny Partnerom podia lanku Il tychto VOP-P, je GGFS povinné vyactovat Preplacanu sumu vidy k 15,
diu a k poslednému dfu prislusnéhe kalendarneho mesiaca. Uhrady Preplacanych sum vyGétovangch podlfa
predchadzajlicej vety je GGFS povinna vykonat' vidy v nasledujuci pracovny defi po ich vyaétovani. Zmluvné
strany sG opréavnené dohodnit’ si spoloény pestup pri vyGétovani a dhrade Preplécanych sim aj inym
sposcbom;

v pripade poskytnutia predplateného Plnenia Uzivatelovi na zéklade uplatnenia E-passu prostrednictvom Karty
a v pripade riadneho procesu uplatnenia E-passu na poskytnutie respektive dodanie predplateného Pinenia
Partnerom padla élanku Il tychto VOP-P, je GGFS povinnd vyuctovat' Preplécand sumu vidy k 15. diu a
k poslednému diu prisluiného kalendareho mesiaca. Uhrady Preplacanych sim vylctovanych pedia
predchédzajicej vety je GGFS povinn vykonat' vidy v nasledujici pracovny def po ich vydétovani. Zmluvné
strany sU opravnené dohodnut si spoloény postup pri vylctovani a Ghrade Preplacanych sum aj inym
spdsobom;
pricom Preplacané suma bude vyéislena v pripade Ghrady Ceny papierovou a/alebo elektronickou Poukazkou tak,
#e od sumy Ceny bude odpogitana suma Odmeny vratane DPH, suma pripadnej zmluvnej pakuty a suma pripadnej
néhrady skody, ¢im déjde k zapofitaniu pohladavky GGFS voci Partnerovi na ihradu Odmeny, pripadnej zmluvnej
pokuty a pripadnej nahrady skody a pohladévky Partnera voi GGFS na dhradu Ceny, pricom GGFS nie je povinna
vykananie uvedeného zapoéitania osobitne oznamovat’ Partnerovi. Preplacana suma bude vyGétovana v pripade
poskytnutia respektive dodania predplateného Plnenia na zaklade uplatnenie E-passu tak, Ze od sumy ceny
predplateného Plnenia bude odpotitand suma Odmeny vratane DPH, suma pripadnej zmluvnej pokuty a suma
pripadnej nahrady skody, &im dojde k zapocitaniu pohfadavky GGFS voti Partnerovi na Ghradu Odmeny, pripadnej
zmluvnej pokuty a pripadnej nahrady skody a pohladavky Partnera vodi GGFS na dhradu ceny predplateného
Plnenia, priéom GGFS nie je povinna vykonanie uvedeného zapotitania osobitne oznamovat' Partnerovi.
Uhrada Preplacanej sumy zo strany GGFS Partnerovi podia bodu 1. tohto élanku tychto VOP-P bude realizovana
bezhotovostnym prevodom na bankovy Géet Partnera uvedeny v Zmluve, pricom GGFS spini povinnost’ uhradit
Partnerovi Preplacant sumu v def, v ktory je Prepldcand suma odpisané z bankového Gitu GGFS. Partner je
oprévneny poZiadat GGFS aby namiesto uhradenia Preplacanej sumy na Gcet Partnera uskutoénila asociovanie
hodnoty zodpovedajlicej Preplacanej sume ku karte uréenej Partnerom a to vo forme elektronickej Poukazky alebo
E-passu uréenej Partnerom, pricom asociéciou hodnét sa povaiuje povinnost GGFS v zmysle prvej vety tohto
bodu za spinend
Odmena je dohodnuta v zévislosti od druhu Poukéiky a spasobu jej pouiitia na uhradu Ceny respektive pre
pouitie E-passu na uplatnenie naroku na poskytnutie respektive dodanie predplateného Plnenia v nasledovnej
vyske:
a) 5,00% z Ceny v pripade Ohrady Ceny papierovou Poukéikou,
b) 5.00% z Ceny v pripade uhrady Ceny elektronickou PoukaZkou prostrednictvom Karty cez POS terminal ak
mie je dalej uvedene inak,
¢) 5,00% z Ceny v pripade thrady Ceny Rekreaénym poukazom prostrednictvom Karty cez POS terminal,
d) 10,00% z Ceny v pripade Ghrady Ceny elektronickou PoukaZkou prostrednictvom Karty cez Platobnt branu,
) 1000% zceny predplatentho Plnenia v pripade uplatnenia narcku na dodanie alebo poskytnutie
predplateného Plnenia uplatnenim E-passu prostrednictvom Karty,
f} 10% z Ceny v pripade Ghrady Ceny sluzby dones.to prostrednictvom platobnej brany alebo POS terminalu,
pokial dorucenie Plnenia resp. dopravu zabezpeduje Partner,
g) 20% z Ceny v pripade Ghrady Ceny sluzby dones.to prostrednictvom platobnej brany alebo POS terminalu,
puklal dorucenle Flienla iesp. dopiavu zabeepeluje GOFS.
K sume Odmeny vyéislenej v zmysle tohta bodu bude uplatnena DPH v zmysle prislusnych vieobecne zévaznych
prévnych predpisov. Partnerovi vzniks povinnost na Ghradu tejte Odmeny spolu s prisluinou sumou DPH. Pre
vyliéenie pochybnosti v pripade zmeny sadzby DPH je Partner povinny uhradzat DPH v zmysle aktuainej sadzby
DPH.
Odmena sa stane splatnou v okamihu prijatia papierovej Poukazky a/alebo elektronickej Poukazky Partnerom na
Uhradu Ceny alebo E-passu Partnerom na poskytnutie ¢i dodanie predplateného Pinenia.
GGFS vyhotovi sthrn faktiru obsahujucu vyGétovanie vietkjeh Odmien, na ktoré vznikel GGFS narok v danom
kalendarnom mesiaci, najneskér v 10. defi v kalendémom mesiaci nasledujicom po kalendarnom mesiaci, za ktory
sa Odmena vylctovava. Sihrnna faktira bude GGFS vyhotovovana v elektronickej forme a zasielana v elektronickej
forme elektronickou postou na e-mailovi adresu uvedenu Partnerom v Zmluve. GGFS zasle elektronickd faktiru
podla tohto bodu na e-mailovil adresu Partnera do troch dni od jej vyh ia. Faktira bude ol - vietky
Odmeny, na ktoré GGFS vznikol narok za kalendarny mesiac predchadzajici kalendarnemu mesiacu, v ktorom
GGFS wyhotovi elektronickd faktdru.

IV. Prs hanie POS inalu do uZivanii

1) GGFS je oprévnena prenechat Partnerovi do uZivania pocas Géinnosti Zmluvy na zaklade poziadavky Partnera POS
terminal za ¢elom jeho pouzivania na prijimanie elektronickej Poukézky alebo E-passu prostrednictvom Karty od
Utivatela.

GGFS je opravnend vyhoviet Ziadosli Partnera o uZivanie POS terminalu aj prostrednictvom tretej osoby, teda
zabezpetenim prenechania POS termindlu do uzivania Partnerovi tretou osobou uréenou GGFS.

GGFS je opravneni kedykolvek, a lo aj bez uvedenia dovodu, poZiadal' Partnera o vratenie POS terminalu
prenechaného Partnerovi do uivania GGFS alebo tretou osobou uréenou GGFS a Partner je povinny POS terminal
vrétit bezodkladne, pricom Pariner nie je opravneny z uvedeného dovodu ukonéit uéinnost’ Zmluvy.

Odplata GGFS 7a prenechanie POS terminalu do uZivania Partnerovi respektive za zabezpecenie prenechania POS
terminalu do uZivania Partnerovi tretou osobou je predmetom osobitnej dohody zmluvnych stran respektive
Partnera a tretej osoby.

Partner sa zavizuje o POS terminal prenechany mu do ufivania riadne starat, chranit ho pred stratou, odcudzenim,
poskodenim alebo znicenim a pouzivat’ ho v silade s névodom na pouivanie. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade porusenia zavazku Partnera, teda ak dojde k strate, odcudzeniu, poskodeniu alebo zniceniu POS
terminlu prenechanému Partnerovi na uZivanie v zmysle tohto élanku tychto VOP-P, GGFS je opravneny Ziadat
od Partnera zaplatenie zmluvnej pokuty vo vytke 250,- EUR za kaZdé jedno porusenie uvedeného zavazku Partnera,
pricom pravo GGFS na nahradu kody a to aj v sume prevy$ujuce] sumu zmiuvnej pokuty tym nie je dotknute, Pre
Utely tohto ustanovenia sa jednym porusenim predmetneho zavazku Partnerom rozumie porudenie predmetneho
zévizku Partnerom vo vztahu k jednému POS termindlu, teda ak Partner suasne porusi predmetny zavizok
siicasne vo vztahu k dvom respektive viacerym POS terminalom, pre Uely tohto bodu ide o dve respektive viaceré
porusenia predmetného zavazku.
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V. Druhy Kariet a PoukaZok

1) GGFS je opravnend uréit’ pre kaidy jednotlivy druh Poukazky, cena akého druhu Plnenia alebo akych druhov Plneni
méze byt uhradend danym druhom Poukazky respektive cena akého druhu Plnenia alebo akjch Plneni nemoze
byt uhradena danym druhom Poukazky.

2) Partner sa zavizuje prijimat Poukéiku na Uhradu Ceny vyluéne takého druhu Plnenia, ktorého cena méie byt
v zmysle tohto ¢lanku uhradena danym druhom Poukazky.

3) Pre Kartu respektive Poukazku pomenovant ako “Narodna turistické karta - National tourist card" platia
nasledovné obmedzenia pouzitia v zmysle tohto élanku:

2) Poukéiku je moZné pousit prostrednictvom Karty na Ghradu Ceny, najmé ak Plnenie bolo dodané respektive
poskytnuté v oblasti cestovného ruchu

b) Kartu je moZné pouzit na uplatnenie naroku na poskytnutie respektive dodanie predplateného Plnenia
uplatnenim E-passu najmé v oblasti cestovného ruchu,

) ak bude Poukazka byt vydané formou Rekreaéného poukazu. pre Poukazku platia obmedzenia uvedené v bode
4) tohto Elanku.

4) Pre Kartu respektive Poukazku pomenovant ako Rekreaény poukaz™ platia nasledovné obmedzenia poutzitia v

zmysle tohto élanku:

a) Rekrea?ny poukaz slizi vyluéne na spinenie povinnosti zamestnavatela poskytnat Prispevok na rekreaciu,

b) Rekreaénypoukaz je moiné poudit’ prostrednictvam Karty vjluéne na ihradu Ceny Rekreaénjch sluzieb, ktorych
cenu je v zmysle prisluinych vieobecne zavaznych pravnych predpisov mozne uhradit’ Rekreanym poukazom,

¢) Kartu je mo#né poudit na uplatnenie niroku na poskytnutie respektive dodanie predplateného Plnenia
uplatnenim E-passu, ak cenu predplateného Pinenia je v zmysle prislusnych vieobecne zévaznych pravnych
predpisov moine uhradit’ Rekreadnym poukazom.

5)  Pre Kartu a Poukazku s oznacenim .SK PASS” GGFS nestanovuje obmedzenie ich pouZitia na dhradu ceny Plnenia

6) Pre papierovi Poukazku a/alebo elektronick(i Poukazku pomenovand ako “Callio Plus" GGFS nestanovuje
obmedzenie ich pouzitia na Ghradu ceny Plnenia.

7) Pre papierovii Poukaiku ajalebo elekironicki Poukdzku pomenovani ako 'Callio Gastro® a pre Poukazku
predstavujicu elektronicky narok na poskytnutie Stravovania platia nasledovné obmedzenia pouitia v zmysle
tohto clanku:

a) Poukazka je vydana vyluine na splnenie povinnosti zamestnavatela zabezpelovat’ Stravovanie v sdlade s
pracavnopravnymi predpismi platnymi a GEinngmi na tzemi Slovenskej republiky,

b) Poukazku nie je moiné poudit prostrednictvom Karty na Ghradu Ceny nasledovnyjch Plneni - alkoholické napoje,
tovar obsahujiici alkohol, cigarety, tabak, tabakové vjrobky, drogisticky tovar,

¢) Kartu je moZné pouZit na uplatnenie naroku na poskytnutie Stravovania uplatnenim E-passu,

8) GGFS ma prévo rozhodndt, Ze Zmluva sa vztahuje aj na Kartu, respektive papierowi Poukazku a/alebo elekironicki
Poukaiku neuvedeni v tomto élédnku a to 2j v pripade, ak ide o Kartu respektive papierovii Poukazku a/alebo
elektronicku Poukéazku vydand tretou osobou, pri¢em podmienky Zmluvy sa v celom rozsahu vztahuji aj na takito
Kartu respektive papierovi Poukdzku a/alebo elektronicki Poukazku (napriklad v pripade umoZnenia vyuZivania
siete Partnerov tretej osobe)

V1. Zavereéné ustanovenia

1) Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd ode diia jej Gginnosti.

2) Utinnost Zmluvy sa skonéi:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) pisomnou vypovedou Zmluvy,
) pisomnym odstdpenim od Zmluvy,

3) Kaida zo zmluvnych stran moze Zmluvu pisomne vypovedat’ aj bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 3
mesiace a zatina plyndt prvého dia kalendérneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola
pisomna vypoved Zmluvy doruéena druhej zmluvnej strane

4) Kaida zo zmluvnych stran méie od Zmluvy pisomne odstipit v pripadoch uvedenjch v Zmluve alebo v tichto
VOP-P alebo v pripade podstatného porusenia zmluvnej povinnosti druhej zmluvngj strany. Porusenie zmluvnej
povinnosti sa povazuje za podstatné v zmysle ustanovenia § 345 ods.2 Obchodnéha zakonnika,

5) V pripade, ak potas jedného kalendarneho mesiaca presishne potet storno poziadaviek Uzivatelov pri wyuZiti
sluiby dones.te vo vztahu k urtite] Prevadzke Partnera pocet 10, GGFS mé narok na zmluvnt pokutu vo vyske 50
eur.

6) Zanikom Géinnosti Zmluvy nezanikaju préva, zavizky a pohladavky vzniknuté zo Zmluvy pred diiom zaniku
Géinnosti Zmluvy a taktiez nestracaji uéinnost ustanovenia Zmluvy alebo jej priloh z ktorych obsahu alebo Gelu
je zrejmé, ze majui byt (i¢inné i po skonéeni Gcinnosti.

7} Po zaniku Gtinnosti Zmluvy je Partner povinny do 2 pracovnych dni vritit GGFS vietky dokumenty, odovzdané
Partnerovi v sivislosti s plnenim predmetu Zmluvy.

B) Partner uzavretim Zmluvy udeluje GGFS suhlas s tym, Ze na zdklade rozhodnutia GGFS méze byt kazdy telefonicky
razhovor medzi Partnerom a GGFS zaznamenavany GGFS alebo nim uréenou esobou na ziznamové médium 2
nésledne uchovavany na zaznamovom médiu, a to za (celom kontroly sluZieb poskytovanych GGFS, hodnotenia
kvality sluzieb poskytovanych GGFS alebo z iného dévodu uréeného GGFS.

9)  Partner uzavretim Zmluvy poskytuje GGFS sihlas so zasielanim alebo poskytovanim marketingovych alebo injch
reklamnych informécii. Partner za i¢elom plnenia predmetu Zmluvy alebo zasielanim marketingovych alebo injch
reklamnych informacii poskytuje uzavretim Zmluvy GGFS sihlas s poskytnutim identifikacnych a kontaktnych
udajov Partnera a jeho Prevadzok tretej osobe.

10) V pripade potreby doruéenia pisomnosti druhej zmluvnej strane sa dorutuje osobne alebo prostrednictvom iného
subjektu na adresu uvedend pri oznateni druhej zmluvnej strany v Zmluve, pokial dotknutd zmluvna strana
necznami pisomne druhej zmluvnej strane zmenu adresy na doruéovanie. Doruenie pisomnosti nastava diom jej
prevzatia subjektom, ktory je oprévneny preberat za zmluvny stranu doporucené poitové zésielky. Pisomnost' sa
povazuje za dorudent aj diiom uloZenia zésielky z dévodu prekazky v dorudeni na strane adresata u subjektu, ktory
je povinny ju doruéit. V pripade potreby okamiitého doruenia pisomnosti je moiné doruéit pisomnost
elektronickou po3tovou spravou alebo faxom na adresy uvedené v zahlavi Zmluvy, pricom v takomto pripade sa
pisuinnust’ poveivje 2o duialend putvidenim jej derudenin druheu emluvnou sraney; uvedenjim spésebem viak
nie je mozné doru¢oval pisomnosti majice vplyv na Géinnost’ Zmluvy. Pisomnost' sa povazuje za doruéend aj
okamihom odmietnutia jej prevzatia adresitom. V pripade, ak sa zésielka vrati nedorucena odosielatelovi s
poznamkou adresat nezndmy” slebo poznémkou obdobného vyznamu, pissmnost sa povazuje za doruent
ditom vrétenia zasielky odosielatelovi.

11) Ustanovenia Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami tychto VOP-P, a v pripade odlisnosti ustanoveni Zmluvy
a tychto VOP-P, rozhodné su ustanovenia Zmluvy.

12) GGFS je opravneny vzhladom na zmenu pravnej Upravy, zmenu trhovej situacie, zmenu obchadnej politiky alebo
na zaklade jeho rozhodnutia zmenit, doplnit, zruiit alebe nahradit tieto VOP-P (dalej len .Zmena VOP-P7). GGFS
je povinny Zmenu VOP-P s uvedenim jej platnosti a G¢innosti oznamit Partnerovi, a to zverejnenim na internetovej
stranke wvar callic eu najneskor 10 dni vopred pred diiom Uéinnosti Zmeny VOP-P. Zmena VOP-P nie je
skutoénostou, ktora by vyzadovala uzavretie pisomného dodatku k Zmluve.

13) V pripade nesthlasu Partnera so Zmenou VOP-P ma Partner pravo najneskor v posledny pracovny def pred dhom
Géinnosti Zmeny VOP-P z uvedeného dévodu pisomne odstupit od Zmluvy a sicasne odstiipenie od Zmluvy musi
byt najneskér v posledny pracovny def pred diiom Géinnosti Zmeny VOP-P doruéené GGFS, inak pravo Partnera
na odstipenie od Zmluvy zanika. V pripade, Ze Partner riadne a véas v zmysle tohto bodu nevyuZije pravo odstupit
od Zmluvy, plati, ze Partner so Zmenou VOP-P sihlasi

14) Tieto VOP-P nadobudajl platnost a Géinnost dia 10/07/2020 a v celom rozsahu rusia a nahradzaji Vieobecné
obchodné podmienky - P k Zmluve o spolupréci pri akceptovani elektronickych poukazok , Callio” platné a Gcinné
odo dia 01/07/2020.
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