Zmluva o poskytnuti sluzby
uzavreta na zaklade § 269 a nasl. Obchodného zakonnika

Cislo zmluvy objednavatefa : ....o . L5000 .

Cislo zmluvy poskytovatefa : 0920220LM282

Cl. I. Zmluvné strany

Objednavatef:

Nazov organizécie: Mesto Liptovsky Mikulas

Sidlo organizicie: Starova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas
Statutarny organ: Ing. Jan Blchag, PhD., primator mesta
Osoby opravnené konat’

vo veciach technickych: Ing. Duan Mogarnik

vo veciach uZivania predmetu zmluvy: poslanci mestského zastupitefstva mesta Liptovsky Mikulas
ICO: 00315524

DIC: 2021031111

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

C.aétu: 1600443002/5600

IBAN : SK89 5600 0000 0016 0044 3002

(dalej len “Objednavatel )

a

Poskytovater :

Nazov organizacie: Synergon a.s.

Sidlo organizacie: Partizanska cesta 77, 974 01 Banska Bystrica

Spolotnost je zapisana v OR zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica,
Oddiel: Sa, Vlozka €.: 1096/S
Statutdrny zastupca: Ing. Marian Zolcer, predseda predstavenstva

Ing. Richard Tannhauser, ¢len predstavenstva, generalny riaditel

Ing. Branislav Skolnik, &len predstavenstva

Ing. lvan Kova¢, opravneny konat na zaklade plnej moci

I€o: 46 928 073
DIC: 2023651608

IC DPH: SK 2023651608
Bankové spojenie:

Cislo tétu:

IBAN:

(dalej len “Poskytovatel”)

Preambula
Zmluvné strany spoloéne konstatuju:
1. Objednavaterl je pravnickou osobou — ma zaujem o dodanie systému, prostrednictvom ktorého
budl posiancom spristupfiované podklady pre rokovania mestského zastupitefstva, mestskej
rady resp. pre rokovania komisii mestského zastupitefstva- podfa prilohy &. 1 tejto zmluvy.

2. Objednavatef si je vedomy, Ze pre splnenie predmetu zmluvy je nevyhnutné poskytnuat
Poskytovatefovi potrebnu stginnost pre pinenie tejto zmluvy a v zmysle podmienok tejto zmluvy.



Téato zmluva o spolupraci sa uzatvara ako vysledok obstaravania v zmysle § 117 zakona €.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o verejnom obstaravani®).

Poskytovatef prehlasuje, ze vietky majetkové prava z dusevného viastnictva autorov k autorskym
dielam alebo priemyselné prava, ktoré tvoria si&ast poskytovanej sluzby je opravneny uZivat na
zaklade licencie poskytnutej od jej pdvodného nositefa.

&L

Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dodanie sluby (vyuZivanie poslaneckého portalu) pre poslancov
mestského zastupitelstva Mesta Liptovsky Mikula$ na obdobie 48 mesiacov.

Popis dodavaného rieSenia:

2.1 Poskytovatel dodéva systém, prostrednictvom ktorého budd poslancom spristupiiované
podklady pre rokovania mestského zastupitefstva. Spristupnenie podkladov pre rokovania
budi zabezpetovat uréeni pracovnici mestského Uradu. Poslanci budi mat mozZnost
pristupovat k podkladom k mestskému zastupitefstvu on-line. Vybrani pouZivatelia budi mat
k dispozicii preddefinované $tatistické prehfady. Celé rieSenie bude prevadzkované mimo
potitatovu infradtruktru mestského Gradu.

Systém musi splfiat minimalne tieto poZiadavky:

2.1.1
- Riegenie na platforme ,Software as a Service* — pristupné prostrednictvom verejného
internetu,
- zabezpedenie pripojenia vyhradne prostrednictvom $ifrovaného kanala,
- prevadzkovanie umozZnené aj mimo internej infradtruktary IKT MsU LM, .
- poskytovanie sluzby v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EV)
2016/679
(GDPR),
- riadenie pristupu prostrednictvom jedine¢nych prihlasovacich mien a hesiel,
- pravo zverejfiovat dokumenty na portali majd len uréeni pracovnici objednavatefa,
- moznost importu elektronickych dokumentov,
- funkcionalita zobrazovania histérie zverejnenych materialov,
- viacuroviiovy notifikaény mechanizmus na baze emailovych notifikacii s moZnostou
definovania a realizacie Uprav prostrednictvom poskytovatefa,
- funkcionalita automatizovanych $tatistik zobrazujicich mieru otvérania a preberania
zverejnenych materialov,
- garantovana dostupnost online sluzby 365 dni v roku s miniméinou dostupnostou 97,5 %.

21.2
Sugastou rieSenia je aj poskytnutie technickych zariadeni formou prendjmu potas 48
mesiacov s moZnostou ich odkipenia za zostatkovi cenu pri¢om technické zariadenia
potas doby prenajmu zostavaju zaradené ako stitast hmotného majetku Poskytovatefa.
Notebook s min. $pecifik&ciou:
Procesor: s vykonom minimaine benchmark 10068 napriklad Intel Core i5-1135G7
Operaény systém: Windows 10 Pro 64bit MUI/W11Pro alebo ekvivalent
Pamét: 8GB 3200Mhz DDR4
Displej: 15.6 "FHD (1920x1080) (iroky pozorovaci uhol) Wide View, matny
Graficka karta : NVIDIA GeForce MX 350 2GB alebo ekvivalent
Pevny disk: 512 GB
Opticka mechanika: Nie
Citadka kariet: Micro SD
Video kamera: Farebna kamera s rozli§enim HD (720p)
Klavesnica: Podsvietena klavesnice CZ / SK - s numerickou klavesnicou



Rozhrania:

1x port RJ-45, 10/100/1 000 Mb / s

2x porty USB 3.2 typu A 1. generécie

1x port USB 2.0 typu A

1x port USB 3.2 typu C

1x univerzalna zvukovy konektor typu Jack
1x port HDMI 1.4

1x port napajacieho adaptéra (4,5 x 2,9 mm)
1x slot pre bezpe&nostny zamok Wedge alebo ekvivalent
1x slot karty SD 3.0

Zéruka: Zaruka 4 roky od terminu dodania.

PrisluSenstvo:

Opticka my3 bezdrétova, 3 tlatidiova, rozhranie Wi-Fi

Tadka k notebooku 15,6 ",

Office Home and Business 2021 SK (pre firmy)

Antivirovy program ESET Endpoint Protection Standard podpora 4 roky

21.3

Sutastou poskytnutej sluzby je aj zabezpecenie servisnej podpory a aktualizacie SW
vybavenia pre technické zariadenia a to na dobu 48 mesiacov od prevzatia technickych
zariadeni. Servisné zabezpelenie je poZadované poCas pracovnej doby a potas
pracovnych dni do 48 hodin od nahlasenia poruchy (8x5 NBD), pritom servis v pripade
poruchy zariadenia bude vykonany priamo u koncového pouZivatefa. Aktualizacia SW
vybavenia sa tyka najma operatneho systému, kancelarskeho balika a antivirového
software a bude vykondvana v priestoroch poskytovatefa. SW podpora sa tyka najma
zabezped&enia podpory pri dostupnosti a sprave poslaneckého portalu.

Poskytovatef sa zavédzuje Objednévatefovi dodat predmet zmluvy v sulade s podmienkami
dohodnutymi zmluvnymi stranami v tejto zmluve bez vad, spliiajlcich poZiadavky objednavatefa
zadané pri verejnom obstaravani tejto zakazky.

Objednavatel sa zavazuje funk&ny predmet zmluvy prevziat a zaplatit za neho dohodnutd cenu
podfa platobnych podmienok.

Poskytovatef sa zavézuje, Ze parametre poskytovanej sluzby a funkény portal bude splnat
minimalnu funkcionalitu uvedenu v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Z technickych dévodov méZe Poskytovatef obmedzit prevadzku systému v tychto pripadoch:

a. pri vykonavani pravidelnej Gdrzby technickeho zariadenia alebo programového vybavenia
potrebného na prevadzku systému. V takomto pripade moze byt prevadzka systému
Ciastodne alebo uplne v nevyhnutnom rozsahu obmedzena. Poskytovatef zadle
Objednavatefovi e-mailom v dostatoénom predstihu ozndmenie o termine a dizke
obmedzenia ( min. 3 pracovné dni vopred ). Pravidelna Gdrzba bude vykondvana najma
pot¢as no&nych hodin.

b. povinnost obmedzenia alebo preruSenia prevadzky systému vyplynie z platného pravneho
ustanovenia alebo rozhodnutia §tatneho organu.

Sugastou tohto rieSenia nie je zalohovanie pouzivatefskych dat na technickych zariadeniach a ich
obnova po pripadnej oprave technického zariadenia. Za data ako aj ich pravidelné zalohovanie
a pripadn( obnovu zodpoveda koncovy pouzivatef.

Kontaktnou osobou pre odovzdévanie technickych zariadeni tak ako pri prvotnom prevzati, tak aj
pri odovzdavani a prevzati technickych zariadeni do opravy a po oprave voti poskytovatefovi je
za objednévatefa osoba opravnena konat vo veciach technickych, alebo nim poverena osoba za
objednéavatefa.

V pripade poZiadavky objednavatefa o navySenie pottu technickych zariadeni sa objednavatel
zavizuje uhradit naklady na dokdpenie dopineného technického zariadenia.



10. V pripade odcudzenia technického zariadenia, mechanického poskodenia, alebo iného
poskodenia, ktorého rozsah pri reklamacii neuzna servisné stredisko vyrobcu zariadenia, sa
objednavatel zavazuje uhradit naklady spojené s opravou technického zariadenia, pripadne
uhradit' naklady na dokupenie nového tecgnického zariadenia.

I 1.
Miesto a termin dodania predmetu zidkazky:

1. Mesto Liptovsky Mikulas, Mestsky Urad Liptovsky Mikula$, Starova 1989/41, 031 42 Liptovsky
Mikulas

2. Termin dodavky technickych zariadeni je najneskér do 14.10.2022 a celého predmetu zmluvy je
najneskér do 15.11.2022.

CLIv.
Cena a platobné podmienky

Za riadne pinenie predmetu zmluvy $pecifikovaného v tejto zmiuve, sa Objednavatef zavazuje
uhradit Poskytovatefovi potas 48 mesiacov od terminu platnosti a tginnosti zmluvy celkovi cenu
vo vySke: 6470400 EUR bez DPH, to je 7764480 EUR sDPH, slovom
sedemdesiatsedemtisicSeststostyridsat$tyri, 80 EUR s DPH podfa prilohy &. 1.

2. Financovanie predmetu zakazky bude z finan&nych prostriedkov mesta Liptovsky Mikulas.

3. Financovanie bude prebiehat na zaklade vystavovanych faktiur na mesacnej baze v nasledovnej
Struktire :
1. Splatka vo vyske 50% celkovej sumy, &o je 32352,00 EUR bez DPH, to je 38822,40 EUR
s DPH, splatnej na zaklade faktiry vystavenej poskytovatefom do 10 dni od GEinnosti tejto
zmluvy.
2. 48 splatok vo vyske 1/48 zostavajlcej &asti ponukovej ceny, to je 48 splatok po 674,00 EUR
bez DPH, to je 808,80 EUR s DPH, na zaklade faktiry vystavenej poskytovatefom s datumom
zdanitefného plnenia vZdy k poslednému ditu v mesiaci, kedy bola sluZzba poskytnuta.

4. Uhrada bude prevadzana v mene EUR z U&tu Objednavatefa na Géet Poskytovatefa. Uhrada je
uskuto&nend diiom pripisania &iastky na &et Poskytovatefa.

5. Faktara musi mat naleZitosti iUtovného dokladu podia aktuadlinej legislativy.

6. Odmietnutie faktiry - Objednavatel nie je povinny uhradit faktaru, ak nesplfia predpisané
néleZitosti alebo bola vystavena v rozpore so zmluvou alebo pravnymi predpismi.

CLv.
Trvanie a zanik zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu 48 mesiacov odo diia jej platnosti a G¢innosti.

2. Tato zmluva zanika:

a. 2o zakonnych dévodov vratane rozhodnutia prisludného rozhodcovského sudu, alebo
b. vzéjomnou pisomnou dohodou, alebo

c. jednostrannym odstipenim, alebo

d. vypovedanim zmluvy medzi Poskytovatefom a Objednavatefom podfa ust. Obchodného
zékonnika.

3. Odstapenie Poskytovatefa - Poskytovatef je opravneny odstupit' od zmluvy v tychto pripadoch:
a. Faktira k Ghrade poplatku nebude riadne uhradena do 30 pracovnych dni po splatnosti,
alebo
b. Objednavatef hrubo poru$i povinnosti a prava pri pouZivani portalu najméa pokial pouZiva
reverse engineering, dekompilaciu, disassemble alebo iny postup spatnej analyzy na zistenie
algoritmu bez stihlasu Poskytovatefa.

4. Zmluvna strana s vynimkou pripadu uvedenom v ods.2 pism. d) nemé6Ze odstapit od zmluvy, ak:



a. druhl zmluvnu stranu pisomne neupozorniia na podstatné poruSenie tejto zmiuvy a zarovefi
ju nevyzvala na upustenie od tohto poruSovania alebo odstranenia nasledkov takéhoto
porudenia

b. mozno zavazné poruSenie zmluvy primerane finanéne kompenzovat zmluvnou stranou,
ktora sa zavazného poruSenia dopustila a druha zmluvna strana bude s ponUknutou
kompenzaciou suhlasit.

Gl VI
Zaveredné ustanovenia

1. Pisomnosti sa povaZuju za doru¢ené ditom ich prevzatia druhou zmluvnou stranou (prijemcom).
Pisomnosti sa povaZzuji za dorugené aj dilom odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo difom
vratenia zasielky odosielatefovi z dévodu neprevzatia prijemcom v stanovenej odbernej lehote.

2. Ak niektoré z ustanoveni tejto zmluvy prestanu byt platné, neznamené to, Ze cela zmluva straca
platnost. V takom pripade sa zmluvné strany dohodli, Ze najdu formulacie a znenie ¢o najviac
podobné pdvodnému zameru a nahradia ich tak, aby bol zachovany utel a cief tejto zmluvy, pri
re$pektovani novych faktov, bez ujmy pre obidve zmluvné strany.

3. Pokial tdto zmluva nestanovuje inak, budi sa vzajomné vztahy zmluvnych stran, véitane
pripadnych sporov riadit prislugnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a dal$imi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

4. Tato zmluva je vyhotovena v 5 vyhotoveniach, z ktorych tri obdri objednavatel a dve
poskytovatef.

5. Akékofvek zmeny alebo dodatky k tejto zmluve je mo2né vykonat len na zaklade pisomnych
otislovanych dodatkov, ktoré budii podpisané opravnenymi osobami vetkych zmiuvnych stran.

6. Zmiuva je platna diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a (&inna diiom nasledujtcim
po dni jej zverejnenia v zmysle prisludnych ustanoveni zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom

pristupe k informaciam a o zmene a doplnenti niektorych zékonov v platnom zneni a Obgianskeho
zakonnika.

7. Zmluvné strany svojim podpisom zavazne vyhlasuju, ze :

a. sa oboznamili s obsahom zmluvy a sthlasia s nim,
b. vietky udaje uvedené v tejto zmiuve su pravdivé,
c. ich zmluvna volnost nie je ni¢im obmedzena, zaroveh Ziadne ustanovenie tejto zmluvy

nepovaZuji za neprimerané alebo prieCiace sa dobrym mravom, resp. poctivému obchodnému
styku, tato zmluva je ich slobodnym, vaznym a dobrovoinym prejavom vdle, je pre nich
dostato&ne uréita, zrozumitefna a vykonana v predpisanej pravnej forme bez akejkofvek tiesne
ktoréhokolvek z uéastnikov a bez natlaku, za vzajomne dohodnutych zmiuvnych podmienok,
neuzatvaraji ju za napadne nevyhodnych podmienok a na znak sdhlasu s jej obsahom ju
vlastnoruéne podpisuju.

V Liptovskom:MikulaSi diia : 29 -09- 2072 V Banskej Bystrici dita : 19.9.2022
L2 ” Y
................ s ..._. sessssesvvessssreseaes oA At P ......-...U.
Ing. JaryBichag, PhD. Ing. Richard Tannhause/r, Ing. Branislav Skolnik
primator mesfa Liptovsky Mikul&$ ~
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