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Zmluva 

 

o poskytovaní informácií z monitorovania verejných informačných zdrojov uzatvorená podľa § 269 

ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov a v súlade 

s ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky medzi zmluvnými 

stranami. 

 

 
Poskytovateľ: Slovakia Online s. r. o. 

Riazanská 57  

831 03 Bratislava 

Slovenská republika  

obchodná spoločnosť zriadená podľa práva Slovenskej republiky, ktorá 

je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I,        

odd.: Sro, vložka č.: 9581/B 

IČO: 31 402 445 

IČ DPH: SK 2020338397 

DIČ: 2020338397 

Bankové spojenie: 

IBAN: 

2621025170/1100 (Tatra banka, a.s.) 

SK1711000000002621025170 

Zastúpená: Oľga Cimová, konateľ 

 
 

ako jedna zmluvná strana 

             (ďalej  len „Poskytovateľ“) 
 

a 
 

Objednávateľ: Úrad pre dohľad nad výkonom auditu 

Slovanská 1, 811 07 Bratislava   

Korešpondenčná adresa: Slovanská 1, P.O.Box 63, 810 05 Bratislava 15 

Slovenská republika 

 

IČO: 42 129 079 

DIČ: 2022547703 

Bankové spojenie: SK79 8180 0000 0070 0031 8133  

 

Štatutárny orgán: Ing. Katarína Kaszasová, generálna riaditeľka 

  

ako druhá zmluvná strana 

             (ďalej len „Objednávateľ“) 

 
 

(Poskytovateľ a Objednávateľ sa v ďalšom texte spoločne označujú ako „zmluvné strany“)
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Článok I 

Predmet Zmluvy 

 

1. Predmetom tejto zmluvy je úprava práv a povinností zmluvných strán pri poskytovaní 

informácií z monitorovania informačných zdrojov. 

 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje, že Objednávateľovi poskytne služby monitoringu informačných 

zdrojov v rozsahu a za podmienok, ďalej dohodnutých v tejto zmluve a objednávateľ sa 

zaväzuje zaplatiť Poskytovateľovi  za poskytnuté služby odmenu za podmienok a vo výške 

podľa ustanovení tejto zmluvy. 

 

3. Poskytovateľ sa voči Objednávateľovi zaväzuje, že v mene Objednávateľa (v mene 

Objednávateľa znamená, že Poskytovateľ výlučne podľa pokynov Objednávateľa, v súlade s 

podmienkami tejto Zmluvy a pre internú potrebu Objednávateľa v súlade s podmienkami 

tejto Zmluvy prečíta, odsleduje, vyberie, vytriedi, zhromaždí, spracuje do elektronickej 

podoby – (databázy) informácie zverejnené v zdrojoch špecifikovaných v tejto zmluve, s 

tým, že Poskytovateľ o.i. nenesie zodpovednosť za obsah pokynov Objednávateľa) a pre 

Objednávateľa bude odo dňa  uzavretia tejto Zmluvy:  

 

3a) denne sledovať a zhromažďovať informácie o Objednávateľovi alebo podľa špecifikácie, 

kľúčových slov uvedených v Prílohe č.1 tejto Zmluvy  ktoré boli publikované: 

 

a) v periodickej tlači, 

b) v rozhlasových programoch,  

c)  v televíznych programoch,  

d)  na WEB stránkach 

e)  Vo vybranej zahraničnej tlači  

 

3b) zhromaždené informácie podľa odseku 3a) tohto článku Zmluvy spracovávať do 

databázy (ďalej „Databáza“). 

 

4. Databázu zhotovenú podľa odseku 3.3b) tohto článku Zmluvy bude Poskytovateľ 

odovzdávať Objednávateľovi podľa prílohy č. 1 tejto Zmluvy: 

 

(a) zasielaním elektronickou poštou (e-mailom) na elektronickú adresu Objednávateľa vo 

formáte html dokument, a to tak, že Poskytovateľ bude zasielať každý pracovný deň 

do 7.30 hod. prehľad všetkých správ a článkov k zadaným kľúčovým slovám, ako aj 

plné znenia všetkých správ a článkov nájdených v zdrojoch podľa bodu 1 Zmluvy, s 

uvedením ich zdroja a dátumu ich uverejnenia.  

Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ má právo počas trvania Zmluvy meniť 

a dopĺňať kľúčové slová a Poskytovateľ je povinný od 3. pracovného dňa od doručenia 

tohto oznámenia túto zmenu akceptovať bez dopadu na výšku dohodnutej odmeny. 

 

(b) Sprístupnením aplikácie Siacplus.sk cez online rozhranie na základe Poskytovateľom 

prideleného prístupového mena a hesla, ktorá umožňuje prácu s informáciami. 

Objednávateľovi bude na ním zadané e-mailové adresy zaslaný požadovaný počet 

prístupov.  

 

5. Objednávateľ berie na vedomie, že Databáza je predmetom ochrany podľa zákona č. 

185/2015 Z. z. v znení neskorších zmien a doplnení, Autorský zákon, pričom Objednávateľ 

je oprávnený túto   využívať len na vnútroorganizačné informačné účely, na území SR, ako 

aj na území iného štátu (ak je to v súlade s dohodnutým účelom využitia v zmysle tejto 

Zmluvy), po dobu, ktorá je obvykle nevyhnutná pre dohodnutý účel využitia v zmysle tejto 

Zmluvy.  



 

3 

 

 

6. Objednávateľ  berie na vedomie, že titulom zmluvného vzťahu s nositeľom majetkových 

práv k dátam, príp. k databázam  použitým v súvislosti s plnením tejto Zmluvy (vydavateľ 

monitorovaných informačných zdrojov), je Poskytovateľ povinný  zabezpečiť ochranu práv 

tohto nositeľa vo vzťahu ku Objednávateľovi, v nasledovnom rozsahu:  

 

Objednávateľ je povinný zabezpečiť a/alebo vykonať všetky úkony k tomu, aby 

Poskytovateľom sprístupnené diela a/alebo ich časti, prípadne výsledný produkt nebol 

sprístupnený, poskytnutý, prenechaný, predaný alebo prenajatý alebo inak odovzdaný do 

dispozície subjektu, ktorého predmet činnosti je poskytovanie monitoringu tlače, médií 

alebo uverejnených správ, vyhľadávanie článkov, zostavovanie prehľadov alebo analýz,  

alebo poskytovanie iných obdobných služieb. Porušenie povinnosti Objednávateľa podľa 

tohto bodu je považované za podstatné porušenie zmluvnej povinnosti.  

 

7. Služby, ktoré sú predmetom tejto Zmluvy, bude Poskytovateľ poskytovať Objednávateľovi  

v súlade s príslušnými právnymi predpismi.  

 

8. Objednávateľ sa  zaväzuje že plnenie, ktoré získa titulom tejto Zmluvy použije výlučne pre 

vlastnú potrebu, v súlade s účelom uvedeným v bode 5/ tohto článku, toto plnenie, ani 
sčasti neposkytne tretím osobám, pričom  súčasne  učiní všetky relevantné právne úkony 
za účelom jeho ochrany voči prípadnému použitiu a /alebo zneužitiu tretími osobami.  
 
 

 

Článok II  

Cena a platobné podmienky 

 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že za služby ozn. v čl. I tejto Zmluvy bude Objednávateľ   

povinný Poskytovateľovi platiť  odmenu mesačne vo výške 275,00€ bez DPH, vo výške 

330,00€ s DPH. Poskytovateľ je oprávnený dohodnutú odmenu fakturovať 

Objednávateľovi k poslednému dňu kalendárneho mesiaca. Faktúra je splatná do 10- ich 

pracovných dní  po doručení faktúry. Objednávateľ sa zaväzuje Odmenu v plnej výške 

uhradiť podľa podmienok tejto Zmluvy. 

 

2. Ak Objednávateľ mešká so zaplatením faktúry viac ako 10 kalendárnych dní po dni jej 

splatnosti, Poskytovateľ si môže uplatniť podľa § 369 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov úroky z omeškania, a to 0,02 % z dlžnej sumy za 

každý aj začatý deň omeškania.  

 

3. V prípade, že Objednávateľ  bude v omeškaní s úhradou splatnej faktúry viac ako 14 dní 

po dni jej splatnosti, Poskytovateľ je oprávnený prerušiť dodávku služieb podľa tejto 

Zmluvy až do momentu úplnej úhrady splatnej faktúry, pričom Poskytovateľ nezodpovedá 

za prípadné škody, ušlý zisk, prípadne iné ujmy (majetkové, nemajetkové), ktoré vzniknú 

Objednávateľovi a/alebo tretím osobám, dôsledkom prerušenia dodávky služieb podľa 

tejto Zmluvy. Ustanovenie bodu 2 tohto článku nie je týmto bodom 3 dotknuté. 

 

4. Odmena sa považuje za uhradenú až po pripísaní plnej fakturovanej sumy na účet 

Poskytovateľa. 

 

5. Okrem prípadu uvedeného v bode 3) tohto článku, je Poskytovateľ  oprávnený prerušiť 

poskytovanie služieb podľa tejto Zmluvy až do momentu splnenia ostatných záväzkov 

a/alebo povinností zo strany Objednávateľa v zmysle tejto Zmluvy, pričom pre tento 

prípad nie je Poskytovateľ v omeškaní s poskytnutím služby, prípadne ani inak neporušuje 

ustanovenia tejto Zmluvy.   
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Článok III  

Zodpovednosť za škody 

 

1. V prípade, ak komunikačné prostriedky zabezpečujúce prístup k dátam prostredníctvom 

servera sú z akéhokoľvek dôvodu nefunkčné (technický výpadok u providera, nefunkčný 

mailový server, prerušené telekomunikačné káblové prepojenie a pod.), Poskytovateľ za 

predmetný stav nenesie zodpovednosť; zaväzuje sa však vyvinúť snahu o zabezpečenie 

alternatívneho prístupu Objednávateľa k Databáze. 

 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ nezodpovedá za obsahovú správnosť dát, ktoré 

vznikli spracovaním zdrojov. 

 

Článok IV  

Mlčanlivosť 

 

1. Zmluvné strany sú povinné zachovávať mlčanlivosť o všetkých dôverných informáciách, 

ibaže by z tejto Zmluvy, alebo z príslušných všeobecne záväzných právnych predpisov 
vyplývalo inak. Tento záväzok trvá aj po ukončení tejto Zmluvy.    
 

2. Poskytovateľ má právo uviesť obchodné meno Objednávateľa ako referenciu pre svojich 
existujúcich a potenciálnych zákazníkov. 

 

 

Článok V 

Doručovanie 

 

1. Akákoľvek písomnosť, ktorá sa vyžaduje alebo je povolená podľa tejto Zmluvy, bude 

vyhotovená v slovenskom jazyku a bude sa považovať za doručenú, ak bude doručená 

osobne alebo poštou doporučenou listovou zásielkou s doručenkou alebo kuriérom  na 

adresu príslušnej zmluvnej strany uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy, ak nie je v iných 

ustanoveniach tejto Zmluvy dohodnutý osobitný spôsob doručovania alebo na takú inú 

adresu, ktorá bude písomne oznámená zmluvnej strane odosielajúcej písomnosť najneskôr  

5 pracovných dní pred dňom odoslania písomnosti. V prípade neúspešného doručenia 

písomnosti doporučenou listovou zásielkou sa 3. deň uloženia zásielky na pošte bude 

považovať za deň riadneho doručenia. Akákoľvek písomnosť vyhotovená podľa tejto  

Zmluvy bude považovaná za riadne doručenú aj vtedy, ak ju adresát odmietne prevziať. 

 

2. Zasielanie faktúr je možné aj elektronickou cestou na vopred dohodnutú emailovú adresu, 

ktorá je uvedená v Prílohe č. 2 tejto Zmluvy (Súhlas so zasielaním elektronických faktúr). 

Objednávateľ  týmto v zmysle § 71 ods. 1 písm. b)  zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z 

pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov udeľuje Poskytovateľovi súhlas na to, aby 

mu za dodané služby alebo tovar vystavovala faktúru v elektronickej forme (ďalej len 

“elektronická faktúra“). Elektronická faktúra je v zmysle § 71 ods. 1 písm. b) zákona č. 

222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov daňovým dokladom. 

Vierohodnosť pôvodu a neporušenosť obsahu faktúr vyhotovených Poskytovateľom v 

elektronickej forme je zaručená elektronickým podpisom podľa zákona č. 215/2002 Z. z. o 

elektronickom podpise v znení neskorších predpisov.  

Článok VI 

Záverečné ustanovenia 
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1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania poslednou zo zmluvných strán a 

účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv Úradu 

vlády SR. Poskytovateľ berie na vedomie, že Zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v 
zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon“). Poskytovateľ 
vyhlasuje, že Zmluva neobsahuje informácie, ktoré by nebolo možné zverejniť v zmysle 
zákona. 
 

2. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, na dobu 24 mesiacov. Túto zmluvu možno ukončiť 
písomnou dohodou oboch zmluvných strán, alebo písomnou výpoveďou. Výpovedná lehota 
je 2 mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúcom po mesiaci doručenia 
písomnej výpovede druhej zmluvnej strany a uplynie posledný deň výpovednej lehoty.  
 

3. Táto Zmluva bola vyhotovená v dvoch exemplároch rovnakej právnej sily, z toho jeden 

exemplár dostane Poskytovateľ a jeden exemplár dostane Objednávateľ. 
 

4. V prípade, ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy stane neplatným, neúčinným alebo 

nevykonateľným, predmetnou neplatnosťou, neúčinnosťou alebo nevykonateľnosťou nie je 

dotknutý ostatný obsah tejto Zmluvy. Príslušné ustanovenie tejto Zmluvy sa nahradí takým 

platným a účinným zákonným ustanovením, ktoré je mu svojím významom a účelom 

najbližšie. 
 

5. V prípade vzniku sporu týkajúceho sa plnenia záväzkov zmluvných strán z tejto Zmluvy sa 
zmluvné strany zaväzujú riešiť vzniknutú situáciu prednostne zmierlivo, mimosúdnou 
cestou.  
 

6. Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ  akékoľvek finančné plnenia podľa tejto zmluvy, 
alebo ich časť, nemôže postúpiť alebo založiť bez predchádzajúceho písomného súhlasu 

Objednávateľa.   
 

7. Zmluvné strany na záver tejto Zmluvy vyhlasujú, že jej obsahu porozumeli a uzatvorili ju 
na základe vlastnej, slobodnej, určitej a dostatočne vážnej prejavenej slobodnej vôle, na 
znak čoho ju vlastnoručne podpísali. 

 

                            

V Bratislave, dňa:  03.10.2022 

                               

V Bratislave, dňa: 03.10.2022 

 

Poskytovateľ: 

 

 

 

 

 

 

 

_____________________________ 

Oľga Cimová, konateľ 

Slovakia Online s.r.o.                                         

 

Objednávateľ: 

 

 

 

 

 

 

 

____________________________ 

Ing. Katarína Kaszasová, 

Generálna riaditeľka 

Úrad pre dohľad nad výkonom auditu 
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Príloha č.1 Zmluvy  

 

I. Špecifikácia prístupu a cena 

Poplatok za plnenie tejto Zmluvy, príloh, spôsob prenosu dát, spôsob vyhľadávania, vstupné heslá  

ostatné potrebné informácie sú uvedené v tejto prílohe. 

Domovská stránka: http://slovakiaonline.sk/  

Cesta pre autorizovaný prístup: https://www.siacplus.sk/login  

Vyhľadávanie/Meno: bude zaslané e-mailom 

Vyhľadávanie/Heslo: bude zaslané e-mailom 

 

ZOZNAM KĽÚČOVÝCH SLOV: 

Bude zaslaný na dohodnuté mailové adresy poskytovateľa služby.  

 

 

II. Cenová špecifikácia 

SLUŽBA 

CENA BEZ 

DPH 

MESAČNE 

 
DENNÝ OFF-LINE  MONITORING  
Zo slovenských a vybraných zahraničných tlačených, rozhlasových, televíznych, 
elektronických a internetových zdrojov s možnosťou filtrovania obsahu klientskym filtrom 
z kľúčových slov dodaných objednávateľom 
 

 
 

275,00eur 

 
ONLINE ROZHRANIE 
Nepretržitý prístup k archívu všetkých monitoringov s možnosťou 
ďalšieho analytického vyhodnocovania a prácou s informáciami, vrátane 
tvorby mediálnych analýz  

 
 
ARCHÍV 
On-line prístup do komplexného archívu informácií zo všetkých monitorovaných 
zdrojov: Print, TV, Rádiá, Web, Facebook, Twitter, blogy, diskusie – archívna 
databáza monitorovaných zdrojov od roku 2010 – balík 2000 informácií 
mesačn 

 

 
MIMORIADNY MONITORING 
dodávka mimoriadnych monitoringov v prípade mimoriadnych udalostí, krízovej 
komunikácie, denný on-line monitoring spracovaný v textovej podobe, v jednom el. 
súbore, ktorý bude dodávaný každý deň, formou mailovej komunikácie na adresy určené 
odberateľom v pracovných dňoch do 7:30 hod, vrátane prístupov do databázy pre 6 osôb 
 

MOBILNÁ APLIKÁCIA SiacPlus BONUS 

CLIPPING  (balík 50 clippingov mesačne) BONUS 

SPOLU 275,00 eur 

 

http://slovakiaonline.sk/
https://www.siacplus.sk/login
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Príloha č. 2 Zmluvy  

 

Súhlas so zasielaním elektronickej faktúry 
 
 

v zmysle § 71 ods. 1 písm. b)  zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty (ďalej len 
„Súhlas“)  
  
Odberateľ : Úrad pre dohľad nad výkonom auditu 
 
Meno*:  Mária Tkáčová 

 E-mailová adresa na zasielanie elektronických faktúr*:  udva@udva.sk  
 
 
Odberateľ týmto súhlasí s nižšie uvedenými podmienkami zasielania elektronických faktúr 
spoločnosti Slovakia Online, s.r.o. (ďalej len „Slovakia Online“).  

  
 

 

Podmienky zasielania elektronických faktúr Slovakia Online:  
 

1. Odberateľ týmto v zmysle § 71 ods. 1 písm. b)  zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 
udeľuje spoločnosti Slovakia Online súhlas na to, aby mu za dodané služby alebo tovar vystavovala 
faktúru v elektronickej forme (ďalej len “elektronická faktúra“).  

2. Elektronická faktúra je v zmysle § 71ods. 1 písm. b) zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 
daňovým dokladom.  

3. Vierohodnosť pôvodu a neporušenosť obsahu faktúr vyhotovených spoločnosťou SLOVAKIA ONLINE v 
elektronickej forme je zaručená elektronickým podpisom podľa zákona č. 215/2002 Z.z. o 
elektronickom podpise.  

4. Spoločnosť SLOVAKIA ONLINE sa zaväzuje elektronickú faktúru doručovať odberateľovi 
prostredníctvom elektronickej pošty, a to na jeho e-mailovú adresu, ktorú poskytol spoločnosti 
SLOVAKIA ONLINE, a ktorá je uvedená v Prílohe č.2 Zmluvy (ďalej len e-mailová adresa).  

5. Odberateľ je povinný neodkladne informovať spoločnosť SLOVAKIA ONLINE o akýchkoľvek zmenách, 
ktoré by mohli mať vplyv na doručovanie elektronických faktúr podľa týchto podmienok, najmä o 
zmene e-mailovej adresy.  

6. Odvolať tento Súhlas môže odberateľ písomným oznámením, doručeným spoločnosti SLOVAKIA 
ONLINE.   

7. Odberateľ vyhlasuje, že má výlučný prístup k e-mailovej adrese uvedenej v v Prílohe č.2 Zmluvy. 
8.  Spoločnosť SLOVAKIA ONLINE nezodpovedá za škody vzniknuté v dôsledku úniku údajov z poštovej 

schránky priradenej k e-mailovej adrese odberateľa alebo v dôsledku úniku údajov z internetovej 
aplikácie odberateľa.  

9. Spoločnosť SLOVAKIA ONLINE nezodpovedá za poškodenie údajov alebo neúplné údaje v prípade, že 
poškodenie alebo neúplnosť údajov boli spôsobené poruchou na komunikačnej trase pri doručovaní 
elektronickej faktúry prostredníctvom siete internet.  

10. Spoločnosť SLOVAKIA ONLINE nezodpovedá za škody vzniknuté z dôvodu nekvalitného pripojenia 
odberateľa do siete internet, z dôvodu porúch vzniknutých na komunikačnej trase k odberateľovi alebo 
v dôsledku akejkoľvek inej nemožnosti odberateľa nadviazať príslušné spojenie alebo prístup k 
internetu.  

11. V prípade nedoručenia elektronickej faktúry do 15 (pätnástich) dní po uplynutí mesiaca, za ktorý sa 
faktúra vystavuje, sa odberateľ zaväzuje bez zbytočného odkladu informovať spoločnosť SLOVAKIA 
ONLINE o tejto skutočnosti prostredníctvom správy zaslanej na e-mailovú adresu 
sekretariat@slovakia-online.sk. V prípade nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti odberateľa 

nie je spoločnosť SLOVAKIA ONLINE povinná preukazovať odoslanie takejto faktúry a táto sa považuje 
za doručenú.  

12. Tieto podmienky sú prílohou Zmluvy a tvoria jej neoddeliteľnú súčasť.   
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