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SMLOUVA O SPOLUPRACI

uzaviena podle § 1746 odst. 2

zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik"),

mezi témito smluvnimi stranami:

AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o.

se sidlem;

ICO:
DIC:

Praha 4, Hvézdova 1689/2a, PSC 140 62
256 95 215
CZ699001406

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znaékou C 61910

zastoupena: Monika Popelafova, na zakladé plné moci
(dale jen ,Zadavatel")

a

Nemocnica Dr. Vojtecha Alexandra v KeZmarku n.o.

se sidlem:

ICO:

Huncovska 1788/42, 060 01 KeZmarok
37 886 436

zapsana v registri neziskovych organizacii Okresného Uradu Presov, reg. & OVVS-76/2004/NO
{(dale jen ,Dodavatel")

Clanek 1. Pfedmét smlouvy, definice pojmti

1.1 Pfedmétem této smiouvy je Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani zdravotni péce
Dodavatelem klientum.

1.2 Dodavatel je poskytovatelem zdravotnich sluZeb, ktery provozuje sit zdravotnickych zafizeni na Gzemi
Slovenske republiky. Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytovat vechny sluzby, které jsou
predmétem teto smlouvy, Ze je drzitelem vSech povoleni a opravnéni, které jsou vyZadovany pravnimi
pfedpisy platnymi na Gizemi Slovenské republiky a e mu neni zndma 2adna prekazka, ktera by mu
branila v poskytovani sluZeb dle této smlouvy. Zadavatel prohlasuje, Ze je opravnén na zakladé mu
udelené piné moci smiuvni pojistovnou poskytovat klientim asistenéni a likvidaéni sluzby v ramci
pojisténi.

1.3 Za &innost vykonavanou Dodavatelem dle ustanoveni této smlouvy se Zadavatel zavazuje uhradit
Dodavateli odménu dle &lanku 3 této smlouvy.

1.4 Pro ucely teto smlouvy maji niZe uvedené pojmy nasledujici vyznam:

klient — pojisténa fyzicka osoba, kterd ma u smluvni pojistovny sjednané platné a G&inné pojisténi,
v jehoz ramci udélila souhlas: i) s poskytovanim osobnich ddajll véetné citlivych osobnich udajl

svém zdravotnim stavu shromaZdénych o své osobé ve zdravotnické dokumentaci smiuvni

pojistovné; a ii) s vyZzadanim veskere zdravotnické dokumentace potiebné k posouzeni naroku
na paojistné pinéni.

smluvni pojist'ovna - pojidtovna, u které ma klient sjednéno pojidténi a pro kterou Zadavatel na
zakladé uzaviené smlouvy a udélené plné moci poskytuje asistenéni nebo likvidaéni sluzby.

pojisténi — zdravotni pojidténi cizincl pfi cestovani nebo pro Udely pobytu na tzemi Slovenské
republiky sjednané mezi klientem a smluvni pojistovnou, na jehoZ zakladé hradi smluvni



pojistovna v souladu s podminkami poji§téni a limity pojistného pinéni naklady na zdravotni pééi
poskytnutou klientovi na tzemi Slovenské republiky.

- asisten¢éni nebo likvidaéni sluzby - sluzby poskytované Zadavatelem klientim smluvni
pojistovny, jejichz soucasti je jménem a na Gcet smluvni pojistovny zajidténi (garance) a Ghrada
nakladt na zdravotni pédi klienta poskytnutou Dodavatelem.

- povéfena osoba Zadavatele — osoba v pracovnépravnim nebo jiném smiuvnim vztahu se

Zadavatelem splfiujici poZadavky odborné zplsobilosti pro vykon |ékaiské &innosti stanovené
platnymi pravnimi pfedpisy a dale poZadavky stanovené ob&anskym zakonikem.

Clanek 2. Pravaa povinnosti smiuvnich stran

2.1 Dodavatel se zavazuje, ze bude klientim poskytovat veskerou zdravotni pééi, k jejimuz poskytovani
je opravnén a kterou vyZaduje zdravotni stav klienta. Tato zdravotni péée bude poskytovana v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a k tomu bude zajistén zdravotnicky personal, ktery splfiuje
zakonem stanovené poZadavky na odbornou zplsobilost,

2.2 Objednani klienta do zdravotnického zafizeni

221 Smluvni strany se dohodly, Zze Dodavatel poskytne klientovi zdravotni pééi na zakladé objednavky
Zadavatele v konkrétnim zdravotnickém zafizeni Dodavatele. Objednavky bude Zadavatel
realizovat primarné telefonicky, popf. e-mailem. Kontaktni udaje na jednotliva zdravotnicka zafizeni
Dodavatele tvofi Pfilohu €. 1 této smlouvy a stavaji se jeji nedilnou soucasti.

2.2.2 P¥i objednavce dle odst. 2.2,1 této smlouvy Zadavatel Dodavateli nahlasi informace o klientovi
(zejména jméno, piijmeni, datum narozeni, &islo prikazu pojisténého, pfipadné jiné (daje &i ¢isla
identifikujici pojisténi klienta), datum udalosti (tj. datum vzniku onemocnéni nebo Urazu), diagnézu
a mechanismus vzniku udalosti, pokud je mechanismus udalosti Zadavateli zndm. Ovéfenl platnosti,
rozsahu a trvani konkrétniho pojisténi klienta zajistuje Zadavatel.

2.2.3 Ma-li klient doporuéeni/zadanku na vysetfeni na odborném pracovisti, objedna Zadavatel termin
prostiednictvim kontaktni osoby Dodavatele pfimo do pfislusné odborné ambulance. Neni-li
doporuéeni/zadanka na odborné vy$etfeni k dispozici, objedna Zadavatel nejdrive termin vySetieni
v ordinaci praktického |&ékafe (tj. obor vieobecné praktické |&karstvi), ktery muzZe indikovat dali
odborna vysetreni.

2.2.4 Klient si na viechna objednana vysetieni zajistuje tlumoénika sam. Bez pfitomnosti tlumoénika,
pokud je jeho piitomnost nezbytna, nemusi byt vysetieni provedenc a vtakovém pfipadé se
povaZuje za absenci dle odst. 3.1.2 této smlouvy.

2.3 Platebni garance

2.3.1 Smiuvni strany se dohodly, Ze na z&kladé objednavky Zadavatele dle odstavce 2.2 této smlouvy a
pfed prvotnim osetfenim klienta Zadavatel vyda Dodavateli pisemnou garanci Uhrady nakladu za
zdravotni pééi poskytnutou klientovi (dale jen ,platebni garance”) nebo zasle Dodavateli pisemné
vyjadfeni, Ze je nutné, aby klient naklady za zdravotni pé&éi uhradil na misté sam. Smiuvni strany se
dohodly, Ze platebni garance ma zavazny charakter, tj. po jejim zaslani je Zadavatel povinen uhradit
dolozenou zdravotni pééi klienta ve vysi ¢dstky uvedené v platebni garanci.

2.3.2 Smluvni strany se dohodly, Ze se platebni garance vztahuje téZ na pfidruzena vysetieni klienta,
ktera jsou nezbytné nutné a musi neprodlené probéhnout (napf'. laboratorni vySetieni).

2.3.3 V pfipadé, Ze ma byt klientovi poskytnuta zdravotni péée bez predchozi objednavky Zadavatele dle
odstavce 2.2 této smlouvy, je nutné, aby klient naklady za zdravotni pééi uhradil na misté sam.

2.4 V piipadé, Ze v prubéhu poskytovani zdravotni péte bude jakymkoliv zplisobem zjisténo, Ze poskozeni
zdravi klienta bylo zplsobeno protipravnim jednanim tfeti osoby, je Dodavatel povinen tuto skuteénost
oznamit Zadavatel.

2.5 Predani klienta do jiného zdravotnického zafizeni

2.51 Bude-li nutné predat klienta do péce jiného zdravotnického zafizeni, a pokud je to s ohledem na
zdravotni stav klienta, okolnosti pfipadu a poZadovanou zdravotnl pééi mozné, Dodavatel se pokusi
klienta nejprve predat do zdravotnického zafizenl, jez je v obdobném smluvnim vztahu se
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Zadavatelem jako Dodavatel. Za timto Ucelem se spoji se Zadavatelem se Zadosti o zjisténi jiného
smluvniho zdravotnického zafizeni Zadavatele. :

2.5.2 Vurgentnich pfipadech, kdy je s ohledem na zdravotni stav klienta nezbytné nutné pfedat ho do
péce jiného zdravotnického zafizeni, se postup dle odstavce 2.5.1 této smlouvy neuplatni a
Dodavatel zajisti predani klienta do péce prislusného zdravotnického zafizeni bez pfedchozi
konzultace se Zadavatelem,

2.5.3 V zajmu zamezeni opakovaného provadéni lékaiskych diagnostickych a lééebnych vykonu je
Dodavatel povinen pfi pfedani klienta do jiného zdravotnického zafizeni poskytnout novému lékafi
klienta vsechny informace potfebné pro zajisténi navaznosti poskytovani zdravotni péce.

2.6 Béhem plnéni pfredmétu této smlouvy se Zadavatel zavazuje poskytnout Dodavateli na jeho Zadost
maximalni moznou soucinnost.

2.7 Protikorupéni klauzule

2.7.1 Smluvni strany se nesméji uUmysIné dopustit, nesméji schvalit ani povolit Zadné konani, které by
zpusobilo, Ze by dané smluvni strany porusily jakékoliv platné protikarupéni pravni pfedpisy. Tato
povinnost se vztahuje zejména na nezakonné platby statnim ufednikim, zastupcim vefejnych
organu nebo jejich spoleénikim, rodinam nebo blizkym pfatelim.

2.7.2 Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, Ze nenabidne ani neposkytne, ani se nezavaze poskytnout
Zzadnému zaméstnanci, zastupci nebo tieti strané jednajici jménem druhé smiuvni strany, a rovnéz
nepfijme ani se nezavaze pfijmout od Zadného zaméstnance, zastupce nebo tieti strany jednajici
jménem druhé smluvni strany Zadny dar, ani prospéch, at' jiz penézni nebo jiny, pfesahujici
kumulativné éastku 350 EUR, na ktery piijemce nema narok vyplyvajici ze zakona nebo smilouvy,
vzhledem k jednani, uzavieni nebo plnéni této smlouvy.

2.7.3 Smluvni strany se museji neprodlené vzéjemné informovat, pokud si budou védomy nebo budou mit
konkrétni podezieni na korupci vzhledem k jednani, uzavieni nebo plnéni této smlouvy.

2.8 Logo: Smluvni strany se zavazuji, ze nebudou jakkoli uzivat jakékoli oznaéenl druhé smluvni strany
(napr. AXA nebo AXA ASSISTANCE & logo AXA nebo AXA ASSISTANCE, AGEL, nebo logo AGEL)
a to jakymkoli zplsobem (v tiskové zprave, na internetu, na propagacnich materiélech, at' uz v tisténé
¢i elektronické podobé apod.). Dale se smluvni strany zavazuji, ze nebudou jakkoli uZivat jméno (napr.
AXA nebo AXA ASSISTANCE ¢i jakékoliv spole¢nosti spadajici do AXA Group, AGEL, nebo logo
AGEL ¢i jakékoli spolecnosti spadajici do skupiny AGEL) a Ze nebudou jakkoli uzivat ochranné
znamky nélezZejici néktere smluvni strané ¢i jakékoliv spoleénosti spadajici do AXA Group, & AGEL
group neni-li v této smlouvé ujednano jinak.

2.9 Subdodavatelé

2.9.1 V pripade nutnosti poskytovani sluZeb dle této smlouvy prostrednictvim tfeti osoby (subdodavatele)
Dodavatel o této skuteénosti informuje Zadavatele. Uvedené v prvni vété nezbavuje Dodavatele
zavazku a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Za porugeni povinnosti tfetimi osobami odpovida
Dodavatel ve stejném rozsahu, jako kdyby povinnost porusil sam.

2.9.2 Dodavatel neni opravnén pfevést sva prava a povinnosti z této smlouvy nebo z jeji ¢asti tieti osobé.

2.10 Kontroly: V pfipadé kontroly, vyzvy, fizeni &i rozhodnuti ze strany organu vefejné moci nebo v pfipadé
soudniho fizeni &i stiznosti klienta se smluvni strany zavazuji poskytnout si navzajem vedkerou
moZnou soucinnost, poskytnout si navzajem ve&keré doklady a prokazat veskeré skuteénosti, k jejichz
doloZeni &i prokazani byly piisluénym organem vyzvany.

2.11 Spolecenska odpovédnost/Udrzitelnost: Dodavatel se zavazuje dodrZovat podminky Zadavatele
ohledné spole¢enské odpovédnosti/udrzitelnosti, které jsou upraveny v Pilloze & 2 této smlouvy
a stavaji se jeji nedilnou soucasti.

2,12 DolozZka o vylouéeni sankci: Smiuvni strany se dohodly a shodné prohlasuji, Ze pfi pinéni predmétu
teto smlouvy neni zadna smiuvni strana povinna poskytnout jakékoliv pinéni a/nebo splnit kterykoliv
zavazek v rozsahu, v némz by jejich poskytnuti vystavilo druhou smiuvni stranu jakémukoliv postihu,
zakazu ¢l omezeni v souladu s rezolucemi Organizace spojenych narodl, obchodnimi nebo
hospodarskymi sankcemi ¢i sank&nimi pravnimi pfedpisy Evropské unie, Spojeného kralovstvi Velké
Britanie a Severniho Irska &i Spojenych statl americkych.



Clan

ek 3. Cena za sluzby

3.1
314

3.2
3.2.1

3.2.2

3.2.9

Vypodet ¢astky za poskytnutou zdravotni péci

Smiuvni strany se dohodly, Ze vypocet Castky za zdravotni pééi poskytnutou na tzemi Slovenské

- republiky se fidi cenikem Dodavatele, ktery je Dodavatel povinen pfedat Zadavateli v pisemné
podobé a/nebo elektronicky na e-mailovou adresu, kterou Zadavatel Dodavateli za timto Gcelem
sdéli.

Dodavatel je opravnén fakturovat administracni poplatek ve vysi 12 EUR bez DPH, ktery je
definovan jako:

a) pausalni poplatek za kazdy objednany Ukon - administrace na strané Dodavatele,

b) pausalni poplatek za kazdy distanéni kontakt (tj. napf'. telefonicky kontakt kvili 2adosti o vystaveni
e-receptu, nebo telefonicka konzultace zdravotniho stavu, apod.),

c) pausalni poplatek za kazdou absenci, tj. marné propadnuti rezervovaného terminu bez fadné
predchozi omluvy, pfitemz za fadnou omluvu se povaZuje telefonické nebo e-mailové informovani
o absenci alespofi 24 hodin pfedem v ramci pracovnich dni, a to na kontaktni Gdaj pfislusného
zdravotnického zafizeni,

pfi¢emz |ze uplatnit i vice variant zaroven, dojde-li k jejich soubéhu.
Spoleéna ustanoveni

Castka stanovend v souladu s odstavcem 3.1 této smlouvy bude ze strany Dodavatele vyfakturovana
do 30 dnu poté, co od Zadavatele obdrzi platebni garanci dle odstavce 2.3 této smlouvy,

Dodavatel se zavazuje zaslat Zadavateli fakturu elektronicky na adresu invoice@axa-assistance.cz.
Splatnost faktury cini 30 dnl ode dne doruc¢enl Zadavateli. KaZda ze smluvnich stran se zavazuje
hradit své viastni bankovni poplatky. Faktura musi spliiovat néleZitosti fadného darového dokladu
dle zakona ¢, 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, a jeji souéasti bude podrobny
rozpis jednotlivych dkonu.

V piipadé prodleni Zadavatele s Uhradou faktury je Zadavatel povinen uhradit Dodavateli Grok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kaZdy den prodleni.

Clanek 4. Ochrana diivérnych informaci a obchodniho tajemstvi

4.1

4.2

4.3

4.4

Smiuvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost dle ustanoveni tohoto &ldnku o vedkerych
daveérnych informacich, kterymi se pro &ely této smlouvy rozumi: i) vedkeré skuteénosti tykajici se
piredmétu a obsahu této smlouvy; ii) veskeré skuteénosti ziskané pfi plnéni této smlouvy a v souvislosti
s ni; iii) veskere skuteCnosti, ktera jedna ze smluvnich stran oznadl jako divérné; iv) veskeré
skutecnosti tykajici se Uéastnikl této smlouvy a predmétu jejich &innosti a v) veskeré skutednosti
tykajici se klientd a jejich vztahu k Zadavateli. Za divérnou informaci se dale povazuje informace,
ktera nebyla uvefejnéna a ktera se tyka materialni, hospodarské a finanéni situace smluvnich stran
nebo jejich dodavatell. Za divérnou informaci se dale povaZuje informace, z jejiZ povahy vyplyva, Ze
jeji sdéleni pfislusnym osobam a toliko jim Je souéasti povinnosti vyplyvajicich z tohoto smluvniho
vztahu.

Dulvérne informace muZe ta ze smluvnich stran, které byly poskytnuty, pouzit jen k uéeliim plnéni této
smlouvy. DUvérné informace nesmi Zadna ze smluvnich stran sdélit nebo zpfistupnit bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany jiné osobé nebo jinym osobam nebo je vyuZit pro sebe
nebo jiné osoby; bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany je smiuvni strana
opravnéna duvérné informace poskytnout jen, stanovi-li tak zakon.

Obé smluvni strany se zavazuji, ze zajisti, aby povinnost miéenlivosti dodrZovali i jejich zaméstnanci,
spolecnici, clenove, pfipadné jakékoli dali osoby, ktefi na zakladé zviatni smiouvy nebo zvlastniho
pravniho vztahu ke smluvni strané budou vykonavat nebo se podilet na vykonu &innosti podle této
smlouvy. Za nasledky pifpadného poruseni mléenlivosti osobami uvedenymi v piedchozi vété, které
jsou z hlediska této smlouvy tieti stranou, odpovida pfisluénéd smiuvni strana této smlouvy, ktera této
osobé duvérné informace poskytla.

Smluvni strany jako spravci osobnich Gdajl odpdvidaji za splnéni svych povinnosti ve vztahu ke
zpracovani osobnich udajl pii pinéni této smlouvy a v souvislosti s ni. Smluvni strany se zavazuji
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4.5

Clanek 5. Platnost, uéinnost, zmény a zanik smiouvy

pfijmout takova opatieni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim
Udajum, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym pienosum, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich Udaju.

Povinnost mi¢enlivosti trva i po skonéeni smiuvniho vztahu po dobu 5 let. Porugeni této povinnosti je
povaZovano za poruseni pravidel hospodafské soutéZe, pravo podkozené strany na nahradu gkody
tim nenl dotéeno. Pfi umysiném poruseni povinnosti die tohoto &lanku zplsobilém piivodit druhé
smluvni strané jmu, je smluvni strana, ktera povinnost porusila, povinna zaplatit poskozené smiuvni
strané smiluvni pokutu aZ do vyse 40 000 EUR. Smluvni pokuta je splatna na zakladé pisemné vyzvy
zaslane poskozenou smluvni stranou druhé smiuvni strané pisemné, ve vyzvé bude uveden divod
ulozeni pokuty, zptsob jeji Uhrady a Ihita k pInéni. Pravo poskozené strany na nahradu dkody tim
neni dotceno.

51

5.2

5.3

54

5.5

Clanek 6. Jednani v dobré viie, feseni sporu a Salvatorsk4 klauzule

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smiuvnimi stranami a Géinnosti dnem 1. 7. 2022 a
uzavira se na dobu neuréitou,

Tato smlouva musi byt uzaviena vyluéné v pisemné formé, jinak je neplatna. Neni-li vyslovné uvedeno
jinak, veskeré zmény nebo dopinéni této smlouvy musi byt provadény pisemnymi &islovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami, jinak jsou neplatné.

Tato smlouva zanika
a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) vypoveédi bez udani divodu, vypovédni doba ¢&inf 2 kalendaini mésice a po&ind bézet poéatkem
mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd' doruéena druhé smluvni strané v souladu
s ustanovenim odstavce 8.3 této smlouvy. Vypovéd musi byt uéinéna vyluéné v pisemné forms,
jinak je neplatna.

Kterakoli ze smluvnich stran muizZe tuto smlouvu vypovédét:

a) pokud se néktera ze smluvnich stran ocitla v Upadku dle ustanoveni zakona & 182/2006 Sh.,
o upadku a zpUsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), v platném znéni, nebo dle jinych pravnich
predpistl pfisludnych dle sidla nékteré ze smluvnich stran, nebo pokud néktera ze smluvnich stran
vstoupila do likvidace;

b) bude-li druha ze smluvnich stran v prodieni s pinénim svych zavazku dle této smlouvy o vice nez
80 kalendarnich dni po Ihaté splatnosti;

c) v piipadé nesplnéni povinnosti tykajicich se spoleéenské odpovédnosti/udrzitelnosti dle Pfilohy
¢. 2 této smlouvy.

Vypovéd smlouvy dle odstavce 5.4 této smlouvy je Uéinna dnem doruéeni druhé smiuvni strané a musi
byt ucinéna v pisemné formé, jinak je neplatna.

6.1

6.2

6.3

Kazda ze smluvnich stran odpovida za Skodu, kterou zplsobi druhé smiuvni strané porugenim pravni
povinnosti nebo povinnosti vyplyvajici ztéto smlouvy. Odpovédnost smluvnich stran se fidi
prisludnymi ustanovenimi obcanského zakoniku. Zadavatel neodpovida za $kodu, kterou zplisobi
klient Dodavateli. Pokud Dodavatel zplsobi $kodu na majetku, ktery je ve vlastnictvi nebo drzeni
klienta, zavazuje se k jeji nahradé v piné vysi, pro tyto uéely se Dodavatel zavazuje mit po celou dobu
ucinnosti této smlouvy sjednané pojisténi odpovédnosti za &kodu zplsobenou pfi vykonu &innosti
Dodavatele.

Tuto smlouvu uzaviraji obé& smluvni strany v dobré vife a pro jejich spoleény a oboustranny prospéch,
KazZda ze smiuvnich stran se zavazuje podporovat z&jmy druhé smiuvni strany v maximalnim rozsahu.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskerou potfebnou souginnast tak, aby piipadné chyby nebo
opomenuti, k nimz doslo v dobré vife, mohly byt v nejkratéim mo2zném terminu odstranény.

Veskera prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této smlaouvy a pravni poméry z ni vyplyvajici,
vznikajici nebo s ni souvisejici, se fidi ob&anskym zakonfkem.
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5.4

6.5

Clanek 7. Audit

Véechny spory vyplyvajici z této smlouvy nebo v souvislosti s ni vzniklé, budou smiuvni strany fesit
pfedevsim vzajemnou dohodou. Spory, které mohou vyplynout z této smlouvy nebo v souvislosti s
touto smlouvou, véetné otazky platnosti smlouvy a této doloZky, pokud nedojde k jejich vyreseni
vzéjemnou dohodou smluvnich stran, se budou fedit u piislusnych soudd v Ceské republice.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné & netéinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, ktera zUstavaiji platna a Géinna. Smiuvnl strany se v tomto pfipadé zavazuiji
dohodou bez zbytetného odkladu nahradit ustanoveni neplatné/neliéinné novym ustanovenim
platnym/tginnym, které nejlépe odpovidd plvodné zamyslenému Géelu  ustanoveni
neplatneho/neuéinného. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpis(
Ceské republiky. :

i1

T:2

T3

7.4

7.5

76

[

7.8

Zadavatel je opravnén po predchazejici dohodé u Dodavatele ovéfovat dodrzovani povinnosti dle
ustanoveni této smlouvy.

Zadavatel je opréavnén u Dodavatele provadét audity a kontroly provérujici soulad poskytovani sluzeb
s touto smlouvou. Audity a kontroly uvedené v predchozi vété mohou provadét osoby povéfené
Zadavatelem (dale jen ,osoby provadéjici audit*).

Pro ucely ustanoveni tohoto élanku:

a) ,béznym auditem® se rozumi audit provedeny u Dodavatele, jehoz cilem je kontrola (i pravidelna)
plnéni povinnosti Dodavatele dle této smlouvy;

b) ,okamzitym auditem” se rozumi audit u Dodavatele:
— pokud doslo u Dodavatele nebo jeho subdodavatele k jakémukoli incidentu, neba
- pokud bylo s Dodavatele zahajeno jakékoli fizeni spojené s touto smlouvou, nebo
- pokud byle vydano jakékoli rozhodnuti organu veiejné moci v souvislosti s touto smlouvou, nebo

— pokud ma nebo jiz byla u Dodavatele zahdjena kontrola & audit ze strany pfislusného
dozoroveého organu nebo jiného organu vefejné moci, je-li pfedmét této kontroly nebo auditu
spojen s touto smlouvou. .

Auditem obecné se rozumi jak bé&zny audit, tak okamzity audit, neni-li v ustanoveni tohoto élanku
vyslovné uvedeno, Ze se dané ustanoveni vztahuje pouze na bézny audit nebo pouze na okamzity
audit.

Audit Ize provést nékterym z nasledujicich zplsobu:

a) jako dalkovy audit;

b) jako audit na misté pfimo u Dodavatele.

Zadavatel se zavazuje informovat Dodavatele o terminu provedeni:
a) v pfipadé bézného auditu - nejméné 2 mésice predem;

b) v pfipadé okamzitého auditu - jakmile se Zadavatel dozvi o skutenosti, ktera je diivodem pro
provedeni okamzitého auditu.

Pfi informovani o provedeni auditu podle pfedchoziho odstavce se Zadavatel zavazuje sdélit
Dodavateli udaje o osobach provadéjicich audit tak, aby Dodavatel znal totoZnost téchto osob
nejpozdéji v okamziku zahajeni auditu. Jinym osobam, neZ které Zadavatel Dodavateli sdéiil, neni
Dodavatel povinen ani opravnén zadné informace poskytnout, s vyjimkou osob, které se podili nebo
Gcastni auditu z titulu vykonu vefejné moci (napi. osoby povérené pfislusnym dozorovym organem
apod.), pro Ucely auditu se tyto osoby povaZuji za osoby provadéjici audit dle ustanoveni této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje spolupracovat s osobami provadéjicimi audit a zavazuje se:

a) osobam provadegjicim audit co nejdfive predloZit poZadované informace (zejména registrace,
pojisténi odpovédnosti, akreditace), které ma Dodavatel k dispozici;
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b) umozZnit osobam provadsjicim audit pfistup do prostor, kde jsou poskytovany sluzby dle této
smlouvy (uvedené se netyka prostor, které slouzi na poskytovani zdravotni péce jako napf.

operaéni saly, laboratore apod.).

7.9 Pokud provedeny audit prokaze, ze Dodavatel porusil ustanoveni této smlouvy, strany okamzité
piijmou opatfenl k napravé zji§ténych nedostatkd.

Clanek 8. Zavéreéna ustanoveni | )

8.1 Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

8.2 Nedilnou soucast této smlouvy tvofi nasledujici prilohy:
Pfiloha €. 1 - Kontaktni idaje na zdravotnicka zafizeni Dodavatele

Pfiloha €. 2 - Spolec¢enska odpovédnost/Udrzitelnost

8.3 Pro U(cely této smlouvy se za den doruéeni zasilky odeslané s vyuZitim provozovatele postovnich
sluzeb povazuije tfeti pracovni den po odeslani zasilky, je-li zasilka odesildna na adresu v jiném statu,
povaZuje se za den doruceni patnacty pracovni den po odeslani zasilky.

8.4 Smluvni strany prohladuji, ze tuto smlouvu uzavfely pfi svém podnikani, ze si tuto smiouvu plecetly,
Ze ji uzaviraji podle své pravé a svobodné vile a na dikaz toho pripojuji podpisy svych opravnénych

zastupcu.
V Kezmarku dne [ 7 -08- 7077 V Praze, dne 1539, Lppa-
Za Nemoacnica Dr. Vojtecha Alexandra Za AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0.

v KeZmarku n.o.

Ing. Frantidek LeSundak Monika Popelafova, na zakladé plné moci

riaditel nemocnice
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PRILOHA é&. 1
ke Smlouvé o spolupraci

Kontaktni idaje na zdravotnicka zafizeni Dodavatele
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PRILOHA &. 2
ke Smlouvé o spolupraci

SPOLECENSKA ODPOVEDNOST / UDRZITELNOST

1. Obé smluvni strany prohlasuiji a vzajemne si garantuji, Ze kaZda strana, osoby pod jeji kontrolou, jeji
poskytovatelé a subdodavatelé splnuji podminky stanovené mezindrodnimi a vnitrostatnimi pravnimi
predpisy aplikovatelnymi na tuto smlouvu a Zavazuje se tyto pravni pfedpisy (véetné jejich veskerych
pripadnych zmén platnych a ucinnych béhem platnosti této smlouvy) dodrZovat po celou dobu trvani
této smlouvy, pokud jde o:

a) lidska prava a zakladni svobody jednotlivce, zejména zakaz détske prace a jakékoli jiné formy
nucené prace a jakykoli druh diskriminace, pokud jde o nabor nebo fizeni zaméstnanc(:

b) embarga, obchodovani se zbranémi a drogami a terorismus (véetné Jejich financovani);
€) obchodni a celni poZadavky:

d) zdravi a bezpeénost zaméstnanct a tfetich stran;

e) zaméstnanost, pfistéhovalectvi a zakaz vyuZiti nehlagenych pracovniku:

f) ochranu Zivotniho prostfedi.

2. Dodavatel bere na védomi, ze Zadavatel respektuje urcité hodnoty a zasady za téelem zajisténi svého
podnikani socialné odpovédnym zplsobem a to tim, ze podporuje udrzitelny rozvoj ve svém podnikani
prostfednictvim zavazkd vaéi véem dotéenym osobam (jako jsou zakaznici, poskytovatelé, pracovnici
akcionafi, investofi a komunitni skupiny). Tyto hodnoty a zasady jsou popsany v nasledujicich
mezinarodnich standardech, které jsou zahrnuty v zasadach spoledenské odpovédnosti Zadavatele:

a) Vseobecna deklarace lidskych prav OSN,
b) zakladni standardy Mezinarodni organizace prace,
¢) hlavni zasady ramcového programu OSN «Chranit, respektovat a napravovat",
d) .Global Compact" OSN,
e) Principy udrzZitelného pojisténi OSN,
f) Zasady odpovédnych investic OSN,
g) Pracovni skupina pro zvefejfovani finanénich informaci v souvislosti se zménou klimatu (TFCD),
h) ,Global Deal" (OECD),
i) Net-Zero Asset Owner Alliance pii OSN.
3. Dodavatel se timto zavazuje fidit své &innosti v souladu s:
a) Vseobecnou deklaraci lidskych prav OSN, a
b) zakladnimi standardy Mezinarodni organizace prace
(spole¢né dale jen ,z&kladni mezinarodni standardy").

4. V pfipadé, Zze Zadavatel oznami Dodavateli nebo se Dodavatel dozvi, Ze néktera z obchodnich praktik
Dodavatele je v rozporu s povinnostmi stanovenymi v této piiloze, zavazuje se Dodavatel ve spolupraci
se Zadavatelem zajistit ndpravu a nasledné Zadavatele o provedené ndpravé informovat. V ptipadé, 2e
Dodavatel nezajisti napravu odpovidajicim zptisobem ve Ihité dohodnuté se Zadavatelem, nebo dojde-
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li k naslednému porugeni povinnasti Dodavatele stanovenymi v této piiloze, mize Zadavatel z diivody
zavazného poruseni tuto smlouvu okamzité ukondit.

5.V rdmci planu obezfetnosti vypracovaného Zadavatelem, se Dodavatel zavazuje vyhovét jakékoli
rozumné Zadosti Zadavatele v souvislosti s implementaci opatfeni stanovenych v planu obezfetnosti,
ktery je definovan ve vyroéni zprave skupiny AXA Partners, jeji2 je Zadavatel soudasti.

6. Po celou dobu trvani této smlouvy muse Zadavatel poZadovat, aby Dodavatel zajistil nefinanéni
posouzeni tretl stranou. Toto posouzeni se musi zamafit na postupy Dodavatele v oblasti Zivotniho
prostredi, fizeni a v oblasti socialni. Pokud bude toto posouzeni akceptovano, nebude jej Zadavatel
vyZadovat Castéji nez jednou za 24 mésicl. V pfipade, Ze Dodavatel jiz nefinanéni posouzeni ma
(datovane ne vice nez 24 mésicl| pfede dnem predani tohoto dokladu), mize jej Dodavatel primo

predloZit Zadavateli,









