Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb
uravretd podla zakona ¢ 351/2011 Z z ¢ elektromckych komuntkacidch v znent neskorSich predpisov {daley len Zmiuva®) medzi

PODMIK: o o . . . evidengne Cislo Zmluvy 582237 00 00 100025 e — __
Oochoe  Slovak Telekom, a.s , Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

“Zapsany v Obchodnom registn vedenom pn Okresnom sude Bratslava 1, oddiel Sa, viozka Gislo 2081/8 o T Tmrmm
[ 3% 763 465 DIC - 5000575855 IC pré DPH — SK 2020273803

Ingram Micro Slovakia,
s r o, so sidiom

Zastipeny Logistcky areal Kod predajcu g:adv a 198
Westpoint D2, Lozormo,

e MCO 35879157 r e e e e et e e el e
(daley len Podnik®) &
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA I FYZICKA GSOBA PODNIKATEL. o e n e & et v v o

Obchodne meno / nazov It Narodny bezpeénostny urad

. , Budatinska 30,

Sidle / miesto podrakanz 851 05 Bratslava

Register, Cislo zapisu podnikatela
| IGO0 36061701 "1 pre DPH: S5K2021584245
' Kentakine tel Cislo {predvolba a
let & vpevne sietr)

Zastipeny (meno, pnezvisko .
Zastupcy) .

(daleg len Udastmk™)
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
E ggﬁ’;o‘;:m‘:?; T_a_zc_;}v‘i | ' Narodny bezpedénostny Grad,
i I ¥
| Gea WP Budatinska 30 | Obec , Bratslava . PSC | 85105

1

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuttovacie obdobie & |ednomesagne, Trvame ziCtovacieho abdobia je nasledovne

CQd: 01 kalendameho dia v mesiaa (vratane) | Do na|khZSieho 31 kalendameho dita v mesiac (vratane)
SPOSCB FAKTURACIE:
i [J Elektronicka forma faktary {dale) len "EF"} j Poskytovanme EF na Intemetove) stranke Podniku " Ano* [N
. E-mail pre zasielanie EF 1 . &isto pre SMS notfikAcie o vyhotoveni EF '

I O Papierova forma faktdry (poStou na adresu zasielania pisommych listing

. [0 Spolocna fakttra s telefonnym &islom * :

"Suhlasim s paskytovanim EF pedla VSeobecnych podmienck a Cennika a ziroven a sthlasim s poskylovanim EF prostrednictvom intemetu
spristupnenim nz Intemetove) stranke Podniku, benem na vedornie, Ze na mou Siadost Podmk zaroveh zasiela EF na minou uréent e-madowd
adresu, @ Ze v pripade poskytovanma EF mi nebude zo strany Podniku zesielan pisomne vyhotovena fakiira

~Spolotna fakidra rasietand v papierove) forme obsahuje ZAkladny rovedi rozpisangch fakkir suhmne za vetky fakturovane SiuZby, padom
rozpis pre kaZdi SluZbu zvia3t bude spristupfiovany na Intemetove) stranke Podruku

SIM KARTA:

" Teleforme &1slo Ui _ _ | | } " SIM karta &

¢ Datumn akbvacie

' *Verejna telefénna i PROGRAM [ . :
siuba: GSMAMTS . SLUZIEB: . GSM MT Profesional PlusClassic

* spravnu moZnost oznadte krizikom FV. 8V, 8K L
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SLUZBY:

[] Euro Roaming & Elektronicky Utet X Ziate islo [J tZet v anghckom jazyku

0O Smart Roaming e-mail . [ Streborne gislo O Balhéek

OTyam €1 +421 heslo . {1 Blokovarie medzin hovorov I Sponzorf € 1 +421
g 2 +421 0 Podrobny wpish O Nezverghenie v zozrname & 2 +421
¢ 3 +421 O Padrobny wypls na Internete ucastnikov? ¢ 3 +421

& Identifikacta volajiceho uéastnika [ Pristup na internet 0 Zrusere EASY ¢ 4 +421

{CLIP) 0O Internet v mobile 100 O Zruderse sluZby doby Fasy G5 +421

0 Obmedzenie dentifik volajicehe [ Intemet v mobile 500 car SMS ine Nivii 4000

(CLIR)  Necbmedzeny Intemet v mobile O ine

O Presun valnych mindt O Vyhodné volania do zahraméa O ine

0O Ziadam o ZVEREJNENIE udajov v telefonnom zozname a informadne; sluzbe?
& Ziadam o NEZVEREJINENIE Udajov v telefonnom zozname a informacne; slufbe?

Pazn

D

Podrik poskytne Uastmkovi, kiory podpisom Zmiuvy uzatvara s Podnikom prvta Zmiuvu o poskytovani veremnych slufieh poskytovanych
prostrednictvom mobilnel srete Podruky, 100% zlavu z ceny peplatku za sluZbu Podrobng vypis v elektrorucke) forme poskytovany mesaéne
{dale) fen ,Podrobny vims*) ato podas prvych troch ziftovacich obdobi po aktivacn SIM karty $pecrikovane) v tefto prilche Po uplynuti
wvedene) doby bude sluZba Podrobny vypis USastnikovt poskytovana za cenu pedla platneho Cennika pre poskytovame slufieb Podniku
{dale) len Cenmik”)

Ucastnik md narok na poskytnutie bezplatného Podrobného vypisu poas prvych troch zuttovacich obdobl zdarma * [ ano E nie

Informacia o moZnosti zverejfiovania ddajov v telefénnom zozname 2 informaénej shuzbe:

Uastnik vergine) telefénne; shuzby ma pravo zapisaf sa do vereného telefonneho zoznamu Podmiku {(ak je vyddvany Podnikom)
amformagng sluZby Podmiku a na spnstupneme svojch idajov poskytovatelom mnformaZnych sluzieb o telefénnych &islach alebo
telefoninych zoznamov, a to v rozsahu, telefonne &islo pndelené Ucastnikov na zaklade Zmiuvy a Gdaje ¢ USasinikovi v rozsahu 1) mena,
priezviske a adresa trvaiého pobytu v pripade fyzickey osoby - nepodnikatela, u) obchodné meno a miesto podrkania fyzmcke) osoby -
podrukatefa, ar) obchodné mene alebo ndzov a sidlo v pripade pravrucke) osoby V pripade osobitne; dohody s Podnkom méZu byt
v zozname a informadne sluZbe Podniku zverejnené a) dalsie ddaje uréené Ugastnikom, ak st refevaniné na déely tele®nneho zoznamu V
pripade Hadost o zveremenie Udajov Uastnik zaroved bene na vedomie a suhlasi s podmienkam zvergnenia uvedenymi v Podmienkach
spracivama oscbnych, prevadzkevych alokalizaénych ddajov, upravupicich podmuenky zvergjifovama Udajov GEastnikov v tefefénnom
zozname a informadnych sluZbach

3) Utasinik bene na vedomse a suhlasi s tym, Ze volania uskutoEnene prostrednictvam SIM karty s programom Disney kolekoia zlebo program

SluZieb Fix s telefénnym &islom uvedenym v Zast SluZby - Sponzor (daley len Disney SIM karta” a JFix SIM karta*)) na telefénne Gislo
Uastnika uvedené v zahlavi tejto Zmiuvy (tabulka SIM karta) budG uskutoEnené na (et volaneho, t) UZastnika, ato v pripade, ak na
Disney SIM karte alebo Fix SIM karte kiesne kredit pod 0,20 € Volania budl speplathené podla podrmienck uvedenych pre siuzbu Sponzer
v Cenniku platnom v €ase uskutofnena volarma UZastruk dalej bene na vedome a sGhlasi s tym, Ze mformacgia o poklese kreditu pod 0,20 €
na Disney SIM karte alebo Fix SIM karte, mu bude oznamena prostrednictvom notifikagne; sms aZ po ukon&eni volania uskutoéneneho na
jeho Géet pn poklese kreditu pod vy&die uvedent hodnety

MOBILNY TELEFQN:
T"Typ mobiineho | i Vyrobné Cislo™ |
telefény |, — "7y« (IMED ! '

VYHLASENIE UCASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasuyjem, Ze som sa zoznamil so Vieobecnym podmienkam: pre poskytovame
vereinych sluzieb (dale) aj len "VSeobecné podmienky™, s osobitnymi podrmenkam slufieb, ak ich Podnik vydal pre siuZby, ktoré pozaduem
akhvovat (dale} len osobiiné pedmienky”) @ Cennikom , kiore sa ake necddeltelné sidast tejto Zmluvy zavaruem dodriiavat Svopm
podpisom potvrdzujern (1) prevzatie VSeobecnych podmienck, esobrinych pedmienok, Cennika a vySSie Specifikovaney SIM karty, {u) Ze =1
zévazne objednavam v tefto Zmiuve Specifikované sluzby Podniky (dale) 2) Jen Stuzby*), (n) Je sa zavizujem nadne z vias plnd’ vietky
povinnost vyplyvajpice z tegto Zmiuvy, dodatkov k Zmiuve, Vieobecnych podmienck a osobinych podmienok, nayma nadne a vias platt cenu
za aklivaciu a poskytovanie SluBieb, (iv) ak som ake Uastnik preSiel z uFivansa sluzby Easy na uZivanie postpaidoviich slufieb Podniku s
ponechanim s SIM karty a felefénneho éisla, disponujern SIM kartou s pndelenym telefonnym Zislom tak ake je bhiSie ipecfikovana v
tabulke podfa tejto Zmiuvy, ktoré m bola odovzdand Podnikom v ramct poskytovaria sluzby Easy Ak som si touto Zmiuvou akivoval niektory
z programov Slufieb 1ITarff, benem na vedomie a stthiasim s tym, Ze k programom ShuZieb Tanff nie je moZné siasne aktivoval a vyuZivat
N0 datovd sluZbu podla zktudine) ponuky Podniku {najma  sluzbu web'n'walk, BlackBerry Internet Emait atd ) a an vyuFivat zdielare dat
sluzby Mobiiny intermnet

Zmiuva nadoblda platnost a G&nnost divem podpisu oboma zmiuvnym stranami Zmiuva sa uzatvéra na dobu neurCtd Zmiuvu je moZné
menit niektorym zo spdscebev uvedenych v tefto Zmluve, VEeobecnych podmienkach alebo Cenniku Podrik a USastnik sa dohodl na uréeni
dévodov podstatne) zmeny 2miuvnich podmienok tak, Ze tieto dévody sd obsahom Zast Vieobecnyeh podmienck pre poskytovanie verenych
sluZieb Podniku, upravujice; Zmenu Zmiuvy

* spravnu moznost oznadte krizikom FV, 8V, SK L
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SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouZivat Gdaje o UZastnikovi za podmienck uvedenjych vo Podmienkach spracdvania
osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov (dalej len Podmienky"} a v prislu%nych pravnych predpisoch. Rozsah, agel a podmienky
spracuvama udajov o Ucastnikovi sd bliZSie Specifikované v Podmienkach. Ak méZe Ucastnik zamedzif, aby sa jeho Odaje pouzmah na urcité

Ggely, UZastnik mdZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZeld takéto pougivanie jeho idajov. Ak je podmlenkou spracivania Gdajov
UZastnika udelenie sthlasu. méZe Ugastnik takyto sthias kedykolvek odvolat, v pnpade Ze ho udefil. Ulastnik moze Podnik kedykolvex
poiadat o informaciu, ako sa jeho tdaje pouZivajl. Viac informéacii o pouZivani Odajov mozno najst na www.ielekom

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania SluZieb je Uzemie Slovenske] republiky podfa Specifikacie obsiahnute]
vo Vieobeenych podmienkach. Cena za poskylovang Sluzby je stanovena Cennikom.

O “sno B “nie Zmluvné strany sa zaroved dohodli, 2e ku diu uzavretia tejte Zmluvy sa v plnom rozsahu rudi platnost a G&innost’ Zmluvy
—Sluzba Internet Nonstop uzavretej vo vztahu k vySiie Specifikovane] SIM karte medzi zmiuvnymi stranami difa

V pripade. ak Uastnik pred uzavretim tejto Zmiuvy vyusival Siuzby Podniku prostrednictvom vyssue specszovane; SIM karty na zaklade
povodnej Zmluvy. rmiuvné strany sa tymio zaroveR dohodli, Ze pdvodnd Zmluva (v zneni véetkych jej dodatkov, zmien a doplneni
uzatverenych & uZ v pisomngj forme alebo inak) sa v celom rozsahu nahradza touto Zmiuvou. Zénikom pdvodnej Zmluvy viak nezanikaji
narcky zmluvnych stran uZ vzniknuté z pdvodne] Zmluvy, ktoré zostavajy zachované aj po jej zaniku (najma pravo Podniku na ‘hradu Sluzieb
poskytnutych Udastnikovi na zaklade pdvodnej Zmluvy, ako aj pravo Uéastnika reklamovat spravnost Ghrady alebo kvalitu poskytovanych
SluZieb na zaklade povodnej Zmluvy za podmienck uvedenych v Zakone a Vieobecnych podmienkach).

Ak Utastnik pred uzavretim tejto Zmluvy wyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom vysdie Specifikovane] SIM karty na zéklade pdvodnej
Zmluvy, ktord v zmysle prisludnych pravnych predpisov zanikla ako zavisla zmluva alebe zanikla na zéklade inych pravnych skutoénosti
{vratane skutofnosti uvedenych v iejto Zmhuve), UZastnik berie na vedomie a siuhlasi stym, Ze Podnik mdZe po uzavreti tejto Zmiuvy
odovzdat UZastnikovi do uZivania rovnakd SIM karlu vyidie Epecifikovani spolu s rovnakym pridelenym telefonnym Cisiom, kioreé Usastnik
uZival na zaklade pdvodnej Zmiuvy.

UZastnik berie na vedomie, e v silade s Nariadenim Surépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 531/2012 o roarningu vo verejnych mobilnjch
komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ugastnik monost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkav
alebo sankcie. Uastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol 0 moZnesti podla predchadzajicej vety informovany. UZastnik dale] berie
na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingy, poskytovanie sluZieb roamingu s2 riadi podmienkami dohoednutymi medzi
U&astnikom a nim zvolenym altemativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom altemativnym poskytovatefom
roamingu nezodpoveda za poskyltovanie siuZby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhije L'J:':astnikovi._ ktory nie je spotrebitelom. uzavretie
rarhodeovske]f zmluvy vo forme rozhodcovskej doloZky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ*): [Podnik a UCastnik sa dohodli, Ze vietky spory,
ktoré vznikli alebo vzniknl v slvislosti s Platobnymi sluZbami Podniku, budd rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stdom Slovenskej
bankovej asociacie (d’aiej 8 ;ednym tozhodcom, ato podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik
a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstapit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni ode dfia jej uzatverenia. Ugastnik berie na vedomie, e
nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ aak tento névrh neprijme, spory medzi UZastnikom a Podnikom vyplyvajoce
z poskytovania Platobnjch sluzieb Podnikom budi riedit vieobecné siidy podia osobitnych pravnych predpisov. Prijatim ndvrhu na uzavretie
RZ nie je dotknuté prave UZastnika alebo Podniku prediozn spor tykajici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému studu.
Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uZ podal Zalobu na RS, pretoZe po zagati rozhodcovského konania nemoZne v tej istej ved
konat a rozhedovat na veobecnom side, UZastnik, ktory je spotrebitefom svojim podplsom potvrdzuje, Ze mu Podnik predioZil necdvolatelny
ndvrh na uzavretie spotrebiteiskej rozhodcovskej zmiuvy (LSRZ") v sivislost s Platobnymi sluZbami Podniku a poutil he o jeho pravach
v rozsahu zakona o spotrebitelskom rozhodcovskom konani. Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovske} zmluvy bud vo
forme rozhodcovskej dolozky v pripade Ugastnika, ktory nie je spotrebitelom, alebo vo forme SRZ v pripade UZastnika — spotrebitela, prijima:
3 ano [ nie

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravmeny konat vmene a na L&et Ugastnika na zaklade pisomného
splnomocnenia s Cradne overenym podpisom UZastnika alebo na zaklade zakena alebo na zaklade rozhodnutia Statneho organu.

Slovak Telekom, a.s. ¢ Uastnik
V zastupeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.e. so s:d.’om Logisticky
ares! Westpoint D2. Lozomo, ICO; 35 876 157
24F
* spravnu moznost oznadte krizikom FV, SV, 8K -
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