RAMCOVA DOHODA

0 POSKYTOVANI KONZULTACNYCH SLUZIEB

uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zadkonnik v znen{ neskorsich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zdkonnik) v silade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ako ,zakon

uzatvorena medzi
Objednavatel”

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo ti¢tu - IBAN:
Konajuci:

o verejnom obstaravani®)
(dalej len ako ,Dohoda®)

Slovensko IT, a.s.

Stdrova 27, 040 01 Kosice, Slovensko

53268 652

2121320344

SK2121320344

Tatrabanka, a.s.

SK02 1100 0000 0029 4109 0326

Ing. Peter Jakub, PhD., MBA., LL.M - predseda predstavenstva
Bc. Jozef Granacka - Clen predstavenstva

Spoloc¢nost je zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice I,
oddiel: Sa, vlozka ¢. 1749/V

(d'alej len ,,Objednavatel™)

Poskytovatel

Obchodné meno:
Sidlo:

1CO:
IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo u¢tu - IBAN:
Konajuci:

Information Systems Factory Group s.r.o
Svabova 772/18, Hlubocepy, 152 00 Praha

03440621

CZ03440621

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s..
CZ1827000000002110566987

Pavel Dovhomilja, jednatel spole¢nosti

Spoloc¢nost je zapisana v ,0bchodnim rejstriku“ vedenom Mestskym
sudom v Prahe, oddil C, vlozka 231306,

(dalej len ,Poskytovatel®)

(,Objednavatel” a ,Poskytovatel“ spolu dalej aj ako ,,Zmluvné strany*)

Preambula
Zmluvné strany uzatvaraju tito Ramcovu dohodu na ,sluzby zamerané na implementaciu
systému Alfresco, resp. rieSenia pre spravu dokumentov (DMS - document management system)
vo verzi Community Edition” na ktord sa nevztahuji ustanovenia zdkona ¢. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
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(d'alej len ako ,zdkon o verejnom obstaravani“) pre vynimku uvedenu v§ 1 ods. 15 zdkona
o verejnom obstaravani.

1.1.

1.2.
a)

b)

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

CL1
Uvodné ustanovenia
Zmluvné strany uzatvaraju tito zmluvu za dc¢elom implementacie systému Alfresco, resp.
rieSenia pre spravu dokumentov (DMS - document management system) vo verzi
Community Edition pre Objednavatela.
Poskytovatel vyhlasuje, Ze:
sa oboznamil a preskimal vSetky podmienky a okolnosti stvisiace s realizaciou predmetu
tejto Zmluvy,
predmet tejto Zmluvy je mu jasny a na zaklade svojej odbornej spbsobilosti, technického
vybavenia a kvalifikidcie je schopny abude ho vykonavat riadne, kompletne ana
poZadovanej odbornej drovni av poZadovanej kvalite podl'a podmienok dohodnutych
v tejto zmluve a v stilade platnymi a ti¢innymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

CL1
Predmet dohody

Predmetom tejto Dohody je zavazok Poskytovatel'a v stilade s touto Zmluvou zabezpecit pre
Objednavatela konzultacné sluzby zamerané na implementiciu systému Alfresco, resp.
rieSenia pre spravu dokumentov (DMS - document management system) vo verzi
Community Edition a zaviazok Objednavatel’a zaplatit Poskytovatel'ovi za riadne a v stilade
s touto Zmluvou poskytnuté sluzby odmenu.

Poskytovatel sa zavdzuje poskytndit Objednavatelovi nasledovné konzultacné sluzby:
zamerané na analyzu a implementaciu systému Alfresco DMS

(dalej len ,, Konzultaéné sluzby*)

Na ucel poskytovania konzulta¢nych sluzieb podl'a bodu 2.2. tejto Zmluvy bude Poskytovatel
vramci jednotlivych konzultacnych sluzieb odovzdavat aj pripadnd Dokumentaciu
Objednavatel'ovi .

Poskytovatel' je povinny poskytovat Konzultacné sluzby na zaklade vopred stanovenej
Ciastkovej objednavky Objednavatela dorucenej Poskytovatel'ovi elektronicky (e-mailom)
podl'a tejto Dohody. Poskytovatel je povinny najneskér druhy pracovny den po dni dorucenia
Ciastkovej objednavky potvrdit Objednavatel'ovi prijatie (akceptaciu) tejto objednavky.
Terminy pre spracovanie aodovzdanie vystupov vramci poskytovania Konzultacnych
sluzieb v zmysle Objednavky Objednavatel'a budu stanovené na zaklade vzajomnej dohody
oboch zmluvnych stran s prihliadnutim na potreby Objednavatela.

Poskytovatel je povinny poskytovat Konzultacné sluzby podla tejto Dohody
prostrednictvom konkrétneho experta, ktorym preukazoval splnenie podmienok tcasti vo
verejnom obstaravani, ktorého vysledkom je tato Dohoda. Zmena experta je mozna vylucne
na zaklade predchadzajiceho pisomného sihlasu Objednavatel'a s touto zmenou. Nahradeny
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

expert musi spliiat minimalne poZiadavky uréené vramci splnenia podmienok uéasti
tykajuce sa technickej a odbornej spdsobilosti. Zoznam expertov podl'a tohto bodu Dohody
tvori Prilohu €. 2. tejto Dohody.

CL 111
Odmena a platobné podmienky

Objednavatel sa zavizuje za poskytovanie Konzultaénych sluzieb a Skoleni podla tejto
Dohody zaplatit’ Poskytovatel'ovi dohodnutii odmenu podl'a Cennika, ktory tvori Prilohu €. 1
tejto Dohody. Celkovy financ¢ny limit odmeny za poskytnuté Konzulta¢né sluzby podla tejto
Dohody je maximalne do vysky 9999,- EUR bez DPH.

Odmena za poskytnuté Konzultacné sluzby na zaklade konkrétnej ¢iastkovej objednavky
Objednavatel'a bude vyactovana faktirou Poskytovatel’a. Splatnost faktury je 30 dni odo diia
nasledujuceho po dni preukazatelného dorucenia faktiry Objednavatel'ovi. Platba za
Konzulta¢né sluzby sa bude realizovat' bezhotovostnym prevodom na ucet Poskytovatel'a
uvedeny v zahlavi tejto Dohody na zaklade vystavenej faktdry.

K cendm bude vo faktire pripocitana DPH v zmysle platnych predpisov. Faktura vystavena
Poskytovatelom musi obsahovat vSetky ndlezitosti vyzadované prisluSnymi pravnymi
predpismi a neoddelitel'nu prilohu so Specifikaciou - vykazom poskytnutych Konzultacnych
sluzieb. V pripade, Ze faktiira nespliia zdkonom stanoveni naleZitosti (zakon ¢&. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov) alebo nie je vyhotovena v silade
s dohodou, ma Objednavatel pravo vratit ju Poskytovatel'ovi na zmenu a doplnenie s tym, Ze
lehota splatnosti zac¢ne plynut po doruceni opravenej, resp. doplnenej faktiry.

Poskytovatel' je opravneny vystavit Objednavatelovi faktiru za Konzultatné sluzby po
pisomnom schvaleni sumara vo forme akcepta¢ného protokolu poskytnutych Konzulta¢nych
sluzieb podl'a bodu 3.5. tejto Dohody Objednavatel'om.

Zmluvné strany sa dohodli na takomto postupe vyhotovenia Ciastkovych objednavok na
Konzultac¢né sluzby, ako aj na vypracovani sumara vo forme akceptacného protokolu a jeho
schvaleni Poskytovatelom a Objednavatel'om:

a) vyhotovenie Ciastkovej objednavky kontaktnou osobou Objednavatel’a, ktora bude
obsahovat najma:

1. predmet (nazov) zakazky;

2. Specifikaciu predmetu zakazky;

3. pozadovany termin pre spracovanie a odovzdanie vystupov vztahujucich sa
k objednavke;

4. datum odoslania objednavky Poskytovatel'ovi;

b) prijatie apotvrdenie (akcepticia) objednavky Objednavatela najneskor na druhy
pracovny den po dni jej dorucenia Poskytovatel'ovi;

c¢) pripadné spresnenie objednavky po jej prijati Poskytovatelom jednotlivymi
zmluvnymi stranami na zaklade rokovania;

d) dohoda zmluvnych stran otermine pre spracovanie aodovzdanie vystupov
vztahujucich sa k objednavke s prihliadnutim na potreby Objednavatel’a;
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3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

5.1.

e) vypracovanie azaslania vykazu akceptacného protokolu podla vzoru tvoriaceho
prilohu ¢. 3 zmluvy Objednavatel'ovi na schvalenie do 7. (siedmeho) diia od riadne
uskutoénenych Konzulta¢nych sluzieb;

f)  Objednavatel, resp. kontaktnd osoba za Objednavatela bezodkladne svojim
podpisom schvali, pripadne neschvali ikony Konzultac¢nej sluzby, pocet ¢lovekodni
alebo sumu uvedenu v akceptatnom protokole. V pripade nejasnosti pred podpisom
poZiada Objednavatel Poskytovatel'a o dopliiujice informacie;

g) po schvaleni akcepta¢ného protokolu Objednavatel'om je Poskytovatel opravneny
vystavit faktiru na sumu podla celkového poctu clovekodni uvedeného na
schvalenom sumari vo forme akceptacného protokolu za realizaciu prislusnej
objednavky.

Po dokonceni prisluSného plnenia podla bodu 2.2. tejto Dohody, Poskytovatel' vystavi
faktiru, ku ktorej prilozi sipis vykonanych sluzieb podla riesitel'skych roli a akceptacny
protokol (AP) podpisany kontaktnou osobou Poskytovatela. AP pripravi Poskytovatel
a predlozi ho kontaktnej osobe Objednavatel'a najneskér druhy pracovny den po ukonceni
prislusného kalenddrneho mesiaca, v ktorom boli poZadované Konzultatné sluzby
poskytnuté. Objednavatel’ do 3 pracovnych dni potvrdi AP alebo uvedie v pisomnej podobe
(email) vecné vyhrady kAP aplneniu pozadovanych Ccinnosti vramci poskytnutia
Konzulta¢nych sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v odmene za konzulticie podla bodu 3.1. tejto Dohody st
zahrnuté vSetky naklady a vydavky, ktoré vznikna Poskytovatel'ovi pri plneni predmetu tejto
Dohody, pri plneni akychkol'vek inych povinnosti Poskytovatel'a podl'a tejto Dohody alebo
v suvislosti s fiou.

Poskytovatel doruci fakturu v elektronickej podobe, a to na e-mail: faktury@slovenskoit.sk .

CLIV
Mlcanlivost a ochrana udajov

Poskytovatel je povinny zachovavat mlcanlivost o vSetkych informaciach a/alebo
skutoc¢nostiach, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s Poskytovanim konzultacnych sluzieb a
Skoleni pre Objednavatel'a (d’alej len ako ,ddverné informacie*). Poskytovatel sa zavizuje, Ze
pouZije déverné informécie vyhradne na ti¢ely poskytovania Konzultaénych sluZieb a Skoleni
v zmysle tejto Dohody. Za doverné informacie sa okrem iného povaZzuju informacie, ktoré
Poskytovatel priamo alebo nepriamo ziska v pisomnej, istnej, elektronickej alebo inej forme,
ato bez ohladu na to, ¢i su alebo nie si oznacené ako tajné alebo doverné. Povinnost
zachovavat mlcanlivost sa na Poskytovatel'a vztahuje aj po ukonceni platnosti tejto Dohody.

CLV
Trvanie dohody

Tato Dohoda sa uzatvara na dobu urcity, t. j. odo dna nadobudnutia jej dc¢innosti do
30.09.2023 alebo do vycerpania celkového finan¢ného limitu podla bodu 3.1. tejto
Dohody.
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5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Tuto Dohodu je moZné ukondit:

a) kedykol'vek pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b) pisomnouvypovedou zo strany objednavatel'a s vypovednou lehotou 3 (tri) mesiace,
pricom vypovedna lehota zacina plynut prvym dnom mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede;

c) pisomnym odstipenim od Dohody v pripadoch, ktoré ustanovuje Dohoda alebo
zakon.

Vypoved tejto zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt doruc¢ena druhej zmluvnej strane,
inak je neplatna.

Objednavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto Dohody pri podstatnom porusSeni povinnosti
Poskytovatela, ak:

a) Poskytovatel porusi podstatnym sposobom povinnosti vyplyvajice z tejto Dohody
alebo z pravnych predpisov;

b) sanarusila nevyhnutna dévera medzi Objednavatelom a Poskytovatel'om;

c) bol na Poskytovatela podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol na majetok
Poskytovatel'a vyhlaseny konkurz alebo bol navrh na jeho vyhlasenie zamietnuty pre
nedostatok majetku alebo Poskytovatel' vstipi do likvidacie alebo bolo zacaté
konanie o restrukturalizacii;

d) neposkytne informacie na Ziadost Objednavatela o priebehu poskytovania
Konzultaénej sluzby alebo Skolenia.

V pripade, Ze objednavatel’ odstdpi od Dohody, je povinny uhradit odmenu Poskytovatel'ovi
podl'a podmienok stanovenych v tejto Dohode, a to len za Konzultaéné sluzby a Skolenia,
ktoré boli riadne a vCas poskytnuté do dna uc¢innosti odstipenia od Dohody. Pri ukonceni
platnosti tejto Dohody formou odstipenia zmluvné strany nie st povinné vratit si plnenia
poskytnuté pred odstipenim od Dohody druhou zmluvnou stranou a nebudu ziadat vratenie
plneni poskytnutych pred odstipenim od tejto Dohody druhej zmluvnej strane.

Po ukonceni platnosti tejto Dohody, bez ohl'adu na skutoc¢nost, ¢i platnost Dohody skoncila
vypovedou, odstipenim, dohodou, vyCerpanim celkového finan¢ného limitu alebo uplynutim
trvania dohody, je Poskytovatel povinny odovzdat Objednavatel'ovi bez zbyto¢ného odkladu
spat’ vSetky origindly pisomnosti, ktoré od objednavatel’a ziskal v suvislosti s poskytovanim
Konzultaénych sluzieb a Skoleni a zavizuje sa nevyuZit' vo svoj prospech alebo prospech
tretej osoby ziadne informadcie, ktoré od Objednavatela pocas plnenia predmetu Dohody
ziskal.

Zmluvné strany urcuju kontaktné osoby opravnené komunikovat v suvislosti s vystavovanim
a akceptaciou poziadaviek na poskytovanie Konzulta¢nych sluzieb a Skoleni, ako aj
v suvislosti s poskytnutim d'alSich vysvetleni, doplneni, prevzati, a odovzdani Konzulta¢nych
sluzieb a Skoleni podla tejto Dohody ana fu nadvazujtcich poziadaviek, pokial nie je
zmluvnymi stranami stanovené inak, nasledujticim spésobom:

a) zaObjednavatela: Ing. Alexandra Jarcuskova
tel. ¢.:
b) za Poskytovatel'a: Ing. Tomas Knizek

tel. ¢.:
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5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Zmluvné strany sd povinné navzajom sa pisomne informovat o zmenach idajov kontaktnych
0s6b uvedenych v bode 6.7. tejto Dohody, a to bezodkladne po tom, ako d6jde k predmetnej
zmene. Zmenu kontaktnej osoby alebo Uidajov oznami zmluvna strana, u ktorej k zmene
doslo, druhej zmluvnej strane prostrednictvom elektronickej komunikacie na e-mailovi
adresu kontaktnej osoby uvedenej v bode 6.7. tejto Dohody. V pripade zmien podla prvej vety
tohto bodu sa nevyZaduje vyhotovenie ocislovaného dodatku k tejto Dohode.

CL VI
Zaverecné ustanovenia

Tato Dohoda nadobuda platnost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami a d¢innost diiom
nasledujticim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

Tato Dohoda je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o
slobode informacii) v platnom zneni. Zmluvné strany bert na vedomie a stihlasia, Ze tato
zmluva vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnend v Centralnom registri zmlav
(dalejlen ,register). Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmluv, ktory vedie
Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie zmluvy v registri sa
nepovazuje za porusenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva ainformacie oznacené
v tejto zmluve ako doverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zakonnika sa nepovaZzuju za
doverné informacie.

Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Dohody mézu byt vykonané pisomnym ocislovanym
dodatkom k tejto Dohode po vzajomnej dohode obidvoch zmluvnych stran a podpisané
opravnenymi osobami zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa v sulade s ust. § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Ze zavazkovy
vztah zalozeny touto Dohodou sa spravuje Obchodnym zdkonnikom. Vo veciach
neupravenych touto Dohodou sa zmluvny vztah spravuje prisluSnymi ustanoveniami
platnych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavazuju riesit pripadné spory vyplyvajice z tejto Dohody obligatérne
prostrednictvom svojich poverenych zastupcov. V pripade, Ze spor sa nevyrie$i zmierom,
ktorakol'vek zo zmluvnych stran je opravnena predlozit spor na rozhodnutie prisluSnému
sudu.

Ak niektoré ustanovenia tejto Dohody stratili platnost, alebo su platné len scasti alebo neskor
stratia platnost, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych
ustanoveni sa pouZzije Uprava, ktora sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto Dohody.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch rovnopisoch, z ktorych po podpisani obdrzi Objednavatel
dve vyhotovenia a Poskytovatel dve vyhotovenia.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si tuto Dohodu pred jej podpisom precitali, jej obsahu
porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejto Dohody zodpoveda ich skutoc¢nej a slobodnej voli,
ju podpisali.

Neoddelitel'nou sucast'ou tejto zmluvy st prilohy:
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e Priloha ¢. 1: Cennik
e Priloha ¢ 2: Zoznam expertov
e Priloha ¢ 3:Akceptacny protokol

Za Objednavatel’a:

V Kosiciach, dna

Ing. Peter Jakub, PhD., MBA,, LL.M

predseda predstavenstva

Bc. Jozef Gratiacka

Clen predstavenstva

Za Poskytovatela:

\% dna

Pavel Dovhomilja

konatel spolocnosti
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Priloha ¢. 1: Cennik

CON ad-hoc sluzby kunzultanta 400 EUR/MD

»Clovekoden “alebo ,manday” alebo ,MD“ - praca jedného Pracovnika Poskytovatela pre
Objednavatela podl'a Zmluvy pri¢om jeden Clovekode je praca v trvani 8 hodin bez prestavok v
praci v zmysle pravnych predpisov (jednotlivé ¢asové useky sa spocitavaji). Ak nie je vyslovne
dohodnuté medzi zmluvnymi stranami inak, na ucely vypoctu Poskytovatela sa pocitaju len
ukonéené Clovekodni. Cena Poskytovatel'a za pracu krat$iu alebo presahujicu Clovekoder (podl'a
poctu ¢lovekohodin) prislicha Poskytovatel'ovi a vypocita sa alikvotne za Clovekodeii podl'a poctu
ukonéenych Clovekohodin, ak nie je samostatne stanovena ind dohoda za Clovekohodinu.

8|Strana



Priloha ¢ 2: Zoznam expertov

Zoznam expertov

Meno experta Rola + predmet aktivit

Miroslav Klima konzultant, analytik, back-end developer, DevOps specialista
Milan Gren konzultant, implementace, integrace Alfresco

Pavel Dovhomilja | konzultant, funkcionality, moduly Alfresco

Tomas Knizek organizdcia, projektové riadenie
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Priloha ¢ 3: Akceptacny protokol

AKCEPTACNY PROTOKOL
Manazérsky produkt

Dodavatel: Objednavatel:

Slovensko IT,a.s.

Sttrova 27

040 01

Kosice

1C0: 53268652

Zodpovedné osoba: Zodpovedna osoba:

Nazov projektu:

Realizator projektu: Slovensko IT, a.s.

Financovanie:

Datum vystavenia spravy:

Miesto: KoSice

Verzia: 1.0

Verzia a histéria dokumentu:

ID Verzia Popis Autor
1. ¢ 1.01 e Prva verzia dokumentu akceptacného .

protokolu

Predmet akceptacie:

Objednavatel’/Prijimatel’ tymto potvrdzuje prevzatie nasledovnych produktov asluzieb zo strany
dodavatela:

ID Oznacenie produktu

Odkazy na relevantné doklady o vykonanych testoch a kontrolach kvality (testovacie protokoly, zdznamy
o kontrole, zdznamy o pripomienkovani a pod.) st uvedené v stipci Kontrola kvality.

Vady a nedorobky:
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Dodavatel zaroven potvrdzuje nasledovné vyhrady a nedorobky dodanych produktov a sluzieb (a zaroven

sa zavazuje ich odstranit v dohodnutych lehotach:

D Oznacenie produktu Kontrola Vyhrada Sp6sob Termin
Komponent | Platforma |Funkcionalita kvality dodavatel'a | rieSenia

e Funkcné

1. /doba dodania N/A . .
splnena
e Funkc¢né

2. /doba dodania N/A . .
splnena

Zaverecné vyjadrenie:

Prijimatel tymto potvrdzuje nasledovné stanovisko k akceptacii produktov a objednavkovych sluZieb ako

aj k sihlasu na dhradu platieb za tieto produkty a sluzby dodavatel'ovi:

Plna akceptacia

Odovzdanie produktov a sluzieb prebehlo bez vyhrad a v plnom silade s poziadavkami /
s objednavkou .

Objednavatel vyjadruje stihlas/ neséhlas s thradou platieb dodavatel'ovi za vSetky produkty
a sluzby v uvedené v tomto protokole.

Vyhotovené v dvoch rovnopisoch - jeden pre prijimatela a jeden pre dodavatela.

V KosSiciach, diia :
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