Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie

(dalej ako ,Zmluva®), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zakona
€. 251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. iI€o: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kogice i€ DPH: SK2022730457
KoreSpondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s., pobocka zahr. banky,

IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Kosice 1, oddiel Sa, vioZka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Kruzlov ICo: 00322211
Sidlo spolo€nosti: Kruzlov 141, 086 04 Kruzlov IC DPH:
Kore$pondenéna adresa: KruZlov 141, 086 04 Kruzlov DIC: -
C. Gctu (IBAN): SK2356000000003603898001
Meno zastupcu:
E-mail: kruzlov@kruzlov.sk Telefén: +421911621938

Predmetom tejto Zmluvy je zavizok Dodavatefa zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,O0M®), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribu¢né a ostatné regulované sluiby v sulade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami. Odberatel' sa zavdzuje podas trvania Zmluvy
od Dodévatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu uréent podfa Cennika
elektriny pre firmy a organizacie.

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) stalu mesaénu platbu za odberné miesto podla Cennika elektriny pre firmy a organizacie, cenu za regulované
sluzby (prenos, distribucia elektriny, systémové sluzby) a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je uréend
podla aktudinych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G&innych v &ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluiby podla cennikov slufieb prisluiného Prevadzkovatela distribuénej sdastavy (PDS)
a Dodévatela platnych v €ase poskytnutia stvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a ucinnych
rozhodnuti organov statnej spravy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v df?ke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predlzuje za rovnakych
podmienok o dal3ich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruci pisomné oznamenie
Dodévatelovi, ¥e trvd na ukonéeni Zmluvy, najneskdr 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej d'aléej predizenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: 3tvrtrotne
Sposob thrady: bankovy prevod €. Gétu (IBAN): SK2356000000003603898001
Splatnost faktur: 14 dni od datumu vystavenia
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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. I¢o: 44483767
Sidio spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice I€ DPH: SK2022730457
KoreSpondenéna adresa:  Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s., pobotka zahr. banky,

IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Zapis v registri: Obchodny register Okresného stdu Kogice |, oddiel Sa, vloZka ¢. 1628/V

Podmienky pontikanej dodavky elektriny

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodévatela zabezpedit Odberatefovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest {dalej len ,0M"), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribu¢né a ostatné regulované sluzby v silade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami. Odberatel' sa zavazuje pocas trvania Zmluvy
od Dodévatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu uréent podfa Cennika
elektriny pre firmy a organizacie.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: $tvrtroéne

Spdsob Ghrady:  bankovy prevod ¢. Getu (IBAN): SK2356000000003603898001
Splatnost faktdr: 14 dni od datumu vystavenia

Cena:

Podas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovand cena podfa aktudlneho Cennika elektriny pre firmy
a organizacie pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodnt inak.

Doba trvania zmluvného vztahu

Zmluva sa uzatvara na dobu urtitd v dffke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa prediZuje za rovnakych
podmienok o daldich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedorudi pisomné oznédmenie
Dodavatelovi, Ze trva na ukonceni Zmluvy.

Podmienky ukoncenia zmluvy

Ukonéenie Zmluvy je mozné najneskér 3 mesiace, najskér viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kaZdej daldej predfzenej doby trvania Zmluvy.

Doddvatel je opravneny zmenit cenu za doddvku elektriny podfa €ldnku VI. bod 9 Obchodnych podmienok,
Obchodné podmienky (dalej len ,,OP”) alebo nahradit OP novymi Obchodnymi podmienkami. Dodavatel je
povinny o ich zmene informovat Odberatela najneskér 30 dni pred dcinnostou zmeny prostrednictvom svojho
webového sidla {(www.vse.sk) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne e-mailom). Ak
Odberatel nesthiasi so zmenou ceny za dodavku elektriny, alebo so zmenou/nahradenim OP, ktord mu Dodavatef
oznamil v zmysle tohto bodu, je opravneny Zmluvu bezodplatne a s Géinnostou najskér k planovanému driu
uéinnosti zmeny vypovedat dorufenim oznamenia o vypovedi takej zmluvy Dodéavatefovi najneskdr 15 dni
pred plénovanym dfiom Uéinnosti zmeny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Doddvatefom Zmluvu
nevypovie spésobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamena to, ze
Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP, alebo navrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je povinny plnit
Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré s potom pre obe Zmluvné strany zavazné.
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Ak nastala skutoénost, ktord opraviiuje Dodéavatela k ndzoru, Ze doslo k zhorieniu schopnosti Odberatefa riadne

a véas plnit svoje stiéasné a buduice pefazné zavazky vocli Dodavatelovi, a to:

» Odberatel je v omeskani s thradou preddavkovej platby alebo vyuétovacej faktiry a k dhrade nedodlo
ani v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom, alebo

* na majetok Odberatela bol podany navrh na konkurz alebo redtrukturalizaciu, alebo sa zacala likvidacia
Odberatela, alebo sa zagalo proti Odberatelovi exekuéné konanie, alebo je v predfzeni (vykazuje zaporné
vlastné imanie), alebo

+ dodlo k zhorgeniu ratingu Odberatela priradeného renomovanou spolo¢nostou zaoberajlcou sa hodnotenim
bonity G&astnikov trhu (index spoloénosti Creditreform hor3i ako 300, rating Standard & Poor's hor3i ako BBB-
alebo rating spolo¢nosti Moody's hor3i ako Baa3), alebo

« je evidovany dlh Odberatela vo¢i Socidlnej poistovni, zdravotnej poistovni, alebo voci dafiovému uradu,

je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesaénym fakturaénym

obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. diia prislusného kalendarneho

mesiaca, a ktora zodpoveds 100 % predpokladaného celkového mesaéného pinenia podfa Zmluvy. Odberatel je

povinny uhradit prvii preddavkovu platbu do 14 dni od détumu dorutenia vyzvy Dodévatela v termine splatnosti

tejto preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zarover zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyuétovacej faktire a elektronicky spdsob
dorudovania vylctovacej faktiry. Odberatel si mdZze na Géel informovania o vyd¢tovacej fakture vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktira je pinchodnotnou ndhradou papierovej faktary.

Mail 1: kruzlov@kruzlov.sk

Mail 2: kruzlov@kruzlov.sk

Mail 3: obeckruzlov@mail.t-com.sk

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vieobecné podmienky

Poéas trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovand cena podfa aktudlneho Cennika elektriny pre firmy a
organizacie pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodnil inak. Ak Odberate! podas tcinnosti Zmluvy spini
podmienky na pridelenie regulovanych cien, Dodavatel mu bude fakturovat ceny za dodavku elektriny podfa
Cennika elektriny pre malé podniky.

Zmluvné strany sa dohodli, e odo dfia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatefovi vietku
potrebn( suéinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zaéat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP. V pripade porudenia povinnosti Odberatela odoberat elektrinu od
Dodévatela v dohodnutom &ase trvania Zmluvy, je Dodavatel opravneny uplatnit voci Odberatefovi zmluvni
pokutu vo vyske st&inu predpokladaného odberu zostévajlcich mesiacov dodavky do diia zmluvne dohodnutého
trvania Zmluvy a dohodnutej ceny za dodavku elektriny.

Zmena Zmluvy na zaklade dohody zmluvnych strén je moina aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak
bola Zmluva uzavretd v pisomnej podobe. Zmluva méZe byt zmenend aj na zdklade akcepticie Dodavatefom
ponukaného produktu zo strany Odberatefa majlcej za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akcepticia“).
Doddvatel moZe urdit akykolvek spdsob, formu a obsahové naleZitosti Akceptacie za predpokladu saladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zakaznickych
centrach, prostrednictvom internetového portdlu na webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom elektronickej
podty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k dohode 0 zmene Zmluvy dbjde inak neZ pisomne, Dodavatel potvrdi
Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbytoéného odkladu (dalej aj ako “Potvrdenie”). Dohoda o zmene
Zmluvy, ak sa uzatvdra na zaklade Akceptdcie Odberatefa v silade s vy3Sie uvedenym, sa povaiuje za platne
uzavretu Akceptaciou zo strany Odberatefa. V pripade, ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy doslo inak nez
v pisomnej forme, takidto dohoda sa stane u&innou doruéenim Potvrdenia Odberatelovi, najneskor viak treti
pracovny defi po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu Odberatefa naposledy ozndmenu Odberatefom.
Pisomna forma Potvrdenia je zachovand aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje naskenované podpisy opravnenych
zéstupcov Dodavatefa. Dodavatel je opravneny zmenit cenu za dodavku elektriny podfa ¢lanku VI. bod 9
Obchodnych podmienok, Obchodné podmienky (dalej len ,,OP”) alebo nahradit OP novymi Obchodnymi
podmienkami. Dodavatel je povinny o ich zmene informovat Odberatela najneskér 30 dni pred ucinnostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla (www.vse.sk) alebo zaslanim oznamenia Odberatefovi pisomne (pripadne
e mailom). Ak Odberatel nestihlasi so zmenou ceny za dodévku elektriny, alebo so zmenou/nahradenim OP, ktord
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mu Dodévatel oznamil v zmysle tohto bodu, je opravneny Zmluvu bezodplatne a s uéinnostou najskor
k planovanému diiu Gginnosti zmeny vypovedat doruéenim oznamenia o vypovedi takej zmluvy Dodavatefovi
najneskér 15 dni pred planovanym dfiom (¢innosti zmeny. V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia
Dodévatefom Zmluvu nevypovie spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak,
znamen3 to, ze Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP, alebo navrh na zmenu ceny za dodavku elektriny a je
povinny pinit Zmluvu podfa novych/zmenenych OP, ktoré st potom pre obe Zmiuvné strany zédvazné.

Zaverecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdu zo zmiluvnych stran. Daliie vzajomné prava
a povinnosti su upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodévke
elektriny pre firmy a organizacie alebo Obchodnych podmienkach pre Zmiuvy o zdruZenej dodavke elektriny
pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky (dalej len ,OP“), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Ak sa
Odberatel v zmysle platnej legislativy povaZuje za maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikuju Obchodné
podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzilnej sluZby pre malé podniky.
V ostatnych pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie.

Informécie o pravach a povinnostiach koncového odberatefa elektriny su uvedené na webovom sidle dodavatefa
elektriny www.vse.sk/web/sk/firmy-a-organizacie/zakaznicka-podpora/dokumenty-a-tlaciva/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platna dfiom jej podpisu a uéinna odo dia zatiatku dodavky. Defi Gginnosti Zmluvy je zéroveri zaliatkom
Zmluvného obdobia podfa tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidm (dalej aj ako ,Zakon”), predpokladom ué&innosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavdzuje zverejnif tito Zmluvu spésobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoved3 za to, Ze tito Zmluva nenadobudne Uéinnost.

Zmluvné strany vyhlasuja, ze tato Zmluva je uzatvorend slobodne a véine, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
st sUcastou Zmluvy, je urlity a zrozumitefny, Zmluvné strany s obsahom sudhlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzujd svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, e mu bola poskytnuta pisomna informécia o obsahu Zmluvy
v primeranom ¢asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie informdcii o jej
obsahu. Neoddelitefnou suéastou tejto Zmluvy st Udaje o odbernych miestach, Cennik elektriny pre firmy
a organizacie a Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodéavke elektriny pre firmy a organizdcie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
V Kosiciach dna 13.10.2022

M
Ing. Jozef Kmec, PhD. '

starosta obce h Iné. Martin Petrasovi¢
elektronicka verzia podpisu 14.10.2022 07:55:21 ved\iciodboru

Riesenia pre zdkaznikov

ID predajcu: 509004
Meno predajcu: Danka Kseni¢ova

Udaje o odbernych miestach (OM)

EIC kéd*: 24ZvS0000817811P Predpokladany roény odber: 600 kWh
Adresa OM: KruZlov 0 spol.priestory A, 086 04 KruZlov Rezervovand kapacita**: 25
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI Fakturatné obdobie: rok
Zaliatok dodavky od:

EIC kéd*: 24ZVS00008176943 Predpokladany roény odber: 600 kWh
Adresa OM: KruZlov O byt 1A, 086 04 KruZiov Rezervovana kapacita**: 25
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI Fakturaéné obdobie: rok

Zaciatok dodéavky od:
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EIC kod*: 24ZVS0000817697Y

Adresa OM: KruZlov 0 byt 2A, 086 04 KruZlov
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI

Zadiatok dodavky od:

EICkod*: 24ZVS0000817698W

Adresa OM: KruZlov O byt 3A, 086 04 KruZlov
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI

Zaciatok dodavky od:

EICkod*:  24ZVS0000817699U

Adresa OM: KruZlov 0 byt 4A, 086 04 Kruzlov
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI

Zaciatok dodavky od:

* Najdete na fakture za elektrinu pri idajoch o va3om OM.
** Razervovana kapacita podla pravidiel PDS v A alebo kW.

BNV
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Predpokladany ro¢ny odber: 600 kWh
Rezervovana kapacita**: 25
Fakturacné obdobie: rok

Predpokladany roény odber: 600 kWh
Rezervovana kapacita**: 25
Fakturaéné obdobie: rok

Predpokladany ro¢ny odber: 600 kWh
Rezervovand kapacita**: 25
Fakturaéné obdobie: rok
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Cennik elektriny pre firmy a organizacie
na rok 2022 pre zmluvy uzavreté
na dobu urcitu

v zneni zmeny €. 3 platnej od 30. septembra 2022

Cennik pre firmy a organizacie je urceny odberatefom elektriny mimo do-
méacnosti, ktori nie s malymi podnikmi, teda nesplfiaji podmienku podfa
§ 3 pism. a) bodu 10 zdkona &. 251/2012 o energetike Z. z., ktory definuje malé
podniky ako odberatefov s roénou spotrebou elektriny najviac 30 000 kWh za
predchadzajlci rok a maju uzavret s dodavatefom zmluvu na dobu urditu.

Prehlad sadzieb
KLASIK
je jednotarifna sadzba, ktora umoziuje jednoduchy spdsob vypoctu nékladov

na elektrinu.
Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

LUX
je jednotarifna sadzba, ktora umoinuje jednoduchy spésob vypoctu nakladov

na elektrinu.
Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

DUO

je dvojtarifnd sadzba uréenad pre odberatefov, ktori odoberaju elektrinu aj
v nizkej tarife (dalej len ,NT“). Doba platnosti NT je 8 hodin denne bez potreby
blokovania elektrickych spotrebicov.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

KOMBI

je dvojtarifnd sadzba uréena pre odberné miesta s priamovyhrevnym vykuro-
vanim. Doba platnosti NT je 20 hodin denne s blokovanim priamovyhrevnych
elektrickych spotrebicov v ¢ase vysokej tarify (dalej len ,VT“).

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+
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EKO

je dvojtarifnd sadzba uréend pre odberné miesta, ktorych podstatnd cast
spotreby je v &ase platnosti NT, a na ktorych je vyuZivané tepelné cer-
padlo na vykurovanie a pripravu teplej uUZitkovej vody. Doba platnosti NT je
22 hodin denne.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

SMART 3

je trojtarifnd sadzba pre odberné miesta s mesacnym fakturaénym obdobim,
ktoré su zaclenené do inteligentného meracieho systému zo strany prislusného
prevadzkovatela distribu¢nej sustavy (dalej len ,,PDS”).

Doba platnosti $pickovej tarify (dalej len ,ST“), VT a NT je uréend nasledovne:
ST plati v €asoch 08:00 — 09:00, 10:00 — 11:00, 17:00 — 18:00 a 19:00 — 20:00
VT plati v ¢asoch 06:00 — 08:00, 09:00 — 10:00, 11:00 — 17:00, 18:00 — 19:00 a
20:00 - 22:00

NT plati v ¢ase 22:00 - 06:00

SIGNAL

je sadzba urcena pre nemerané odbery.

Pri odberoch pre televizne vykryvace, zabezpecovacie zariadenia, domové isla,
telefénne koncentratory, telefénne automaty, dopravné znacky a signaly, spo-
loéné antény a pod. sa plati stala mesacna platba za kaZdych (aj zapocatych) 10
W instalovaného prikonu tychto zariadeni.

Pri nemeranych odberoch pre hlasice policie, poplachové sirény a pre podobné
zariadenia, u ktorych je odber nepatrny a prevadzka vynimocna, sa plati stala
mesaénd platba za kaZdé nemerané odberné miesto tohto druhu, bez ohfadu na
vysku inStalovaného prikonu. Nemerany odber nesmie mat inStalovany prikon
vacsi ako 1 000 W.



Spolocné ustanovenia

1.

2.

2

Ceny uvedené v tomto cenniku platia od 30. septembra 2022 do vydania nové-

ho cennika alebo jeho zmeny, podfa podmienok uvedenych v Zmiuve.

Cena za dodévku elektriny v sebe zahfria cenu za nakup elektriny vratane ceny

za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cenu za obchodnu ¢innost dodava-

tela a pozostava:

e z mesacnej platby za obchodného partnera:

¢ z mesacnej platby za odberné miesto,

e zceny za jednu kWh odobratej elektriny v prislusnej tarife.

Cena za dodavku elektriny v sebe nezahfiia:

e cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose a
distribdcii elektriny, ani ostatné polozky uvedené v platnom cenniku PDS,

o tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, spotrebnu
dan, poplatok do Narodného jadrového fondu a DPH.

Uvedené polozky su pre kazdé odberné miesto fakturované osobitne v sulade

s platnou legislativou.

Za kazdy zalaty deni fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 (v prestup-

nom roku 1/366) stétu dvanastich mesaénych platieb za odberné miesto / ob-

chodného partnera.

Pri rozhodovani o vybere z urovni MINI, MIDI, MAXI a MAXI+ je potrebné

zohfadnit spotrebu odberatela a pocet odbernych miest. Zvolena droven sa-

dzby je stanovend jednotne pre vietky odberné miesta odberatela.

V pripade zmeny mnoistva rotnej spotreby na odbernych miestach odbe-

ratela ma doddvatel pravo preradit odberatela do prislusnej Urovne sadzby

podfa vysky spotreby. O tejto pripadnej zmene bude odberatel pisomne infor-

movany.

V pripade zmeny Urovne sadzby je potrebné nahlasit stav elektromera na v3et-

kych odbernych miestach, ktorych sa zmena tyka. Ak odberatel pri zmene stav

elektromera nenahlasi, na Ucely fakturacie bude pouzity automaticky odhad

urobeny na zdklade odpoctov uréenych meradiel na odbernych miestach.

7. Doba platnosti VT, NT a ST je uréend PDS alebo je uvedend v tomto cenniku.
8.

Informacie o Sireni a ¢asovej platnosti signalov hromadného diatkového ovla-
dania su uvedené na internetovej stranke PDS.

Dodavatel elektriny alebo PDS je opravneny vykonat kontrolu dodrziavania
podmienok schvalenych na priznanie sadzby.

10.0dpocet uréenych meradiel vykona PDS na konci fakturacného obdobia. Pri

zmene ceny dodavanej elektriny v priebehu fakturaéného obdobia bude na
Géely fakturacie novej ceny pouzity stav uréeny PDS podfa prevadzkového po-
riadku.

VSetky ceny suvisiace s dodavkou elektrickej energie a ostatnych sluzieb najdete
na naSom webovom sidle spolo¢nosti.



CENNIiK ELEKTRINY

Stala mes.
platbaza | Stalames. | Vysoka Spickova
oP platba tarifa |Nizkatarifa| tarifa
EUR/ EUR/ (VT) (NT) (ST)
mesiac/OP | mesiac/OM | EUR/kWh | EUR/kWh | EUR/kWh
Sadzba KLASIK
uroven MINI 1,00 0,45973
uroven MIDI 5,00 0,45529
uroven MAXI 18,00 0,45047
uroven MAXI+ 80,00 2,10 0,45367
Sadzba LUX
uroven MINI 1,00 0,35328
uroven MIDI 5,00 0,34884
uroven MAXI 18,00 0,34402
uroven MAXI+ 80,00 2,10 0,34722
Sadzba DUO
uroven MINI 1,00 0,48339 0,35652
uroven MIDI 5,00 0,47858 0,35305
uroven MAXI 18,00 0,47390 0,34787
uroven MAXI+ 80,00 2,10 0,47705 0,35115
Sadzba KOMBI
uroven MINI 1,00 0,50298 0,42945
uroven MIDI 5,00 0,49293 0,42630
uroven MAXI 18,00 0,48821 0,42149
uroveri MAXI+ 80,00 2,10 0,49191 0,42482
Sadzba EKO
uroven MINI 1,00 0,49719 0,42320
uroven MIDI 5,00 0,48714 0,42005
uroven MAXI 18,00 0,48242 0,41524
uroven MAXI+ 80,00 2,10 0,48612 0,41857
SMART 3
18,00 0,46927 0,34324 0,48358
Sadzba SIGNAL 10 W/mesiac
- 1,91 - -

OP - obchodny partner
OM — odberné miesto.



Obchodné podmienky pre zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny
pre firmy a organizacie
(U€inné od 1. janudra 2021)

b=

. Podmienky

VSEOBECNE USTANOVENIA

. Tieto Obchodné podmienky pre Zmiuvy o zdrufenej dodavke

elektriny pre firmy a organizécie (dalej len ,OP”) upravuji
podrobnejiie vzéjomné priva a povinnosti medzi dodavatefom
elektriny, ktorym je Vychodoslovenskd energetika a. s., ICO:
44 483 767, so sidlom Mlynskd 31, 042 91 Kogice, spolognost
zaplsana v Obchodnom registri Okresného sudu Kogice 1, oddiel:
Sa, viofka: 1628/V (dalej len ,Dodavatel”) a odberatelom
elektriny z kategérie firmy a organizdcie mimo odberatefov
elektriny v domacnosti a mimo odberatefov elektriny, ktori
si malym podnil {dalej len ,Odb M) {dalej spolu
aj ako ,Zmluvné strany®), vznikajice pri dodavke elektriny
z distribuénej sdstavy prisludného prevddzkovatefa distribuénej
sustavy {dalej len ,PDS").

. OP sii neoddelitefnou sufastou Zmluvy o zdruienej dodavke

elektriny uzavretej medzi Zmluvnymi stranami {dalej len
L»Zmluva®), na zéklade ktorej sa Doddvatel zavizuje zabezpe&it
dodavku a distribiiciu elektriny do odberného miesta/
odbernych miest Odberatela vratane ostatnych regulovanych
slufieb a prevziaf za Odberatela zodpovednost za odchylku.
Odberatel je povinny zaplatif zmluvne dohodnutd cenu za
plnenia podfa Zmluvy. Pedpisom Zmluvy Odberatel vyslovne
vyjadruje svoj sihlas 5 tym, aby Dodavatel uzavrel s prisluinym
PDS zmluvu o distribicii elektriny zahfiiajicu aj prenos
a distribuciu elektriny do kenkrétneho odberného miesta.

. OP platia a su zaviazné pre v3etkych Odberatelov, ktori poZas

ich d&innosti odoberaju elektrinu od Dodévatela, a to bez
ohladu na to, & bola zmluva o zdrufenej dodévke uzatvarend
pred alebo po nadobudnuti Géinnosti tychto OP. QP sG
vydané v zmysle § 273 zakona &. 513/1991 Z. z. Obchodného
zakonnika v platnom zneni a dopfiiajir a blizSie upravujt vztahy
medzi Zmluvnymi stranami upravené zdkonom &. 251/2012
2, 2. o energetike a o zmene a doplneni niektorych zikonov
v zneni neskordich predpisav (dalej fen ,zdkon o energetike”),
zakonom &. 25072012 Z. z. o repulacii v siefovych odvetviach
v zneni neskor3ich predpisov {dalej len ,zakon o regulacii”)
a ymi stvisiacimi predpismi a ¥pecifickymi podmienkami
vyplyvajlicimi z osobitnej pavahy dodavky elektriny.

sivisiace s distribiciou elektriny upravuje
Prevadzkovy poriadok prisluiného PDS.

VYMEDZENIE POJMOV

. Na dfely Zmluvy a tychto OP sa poulivaji odborné pojmy

a terminolégia v stlade so zdkonom o energetike, zikonom
o repulacii s prisluinymi vynosmi, vyhld3kami a rozhodnutiami
Uradu pre regulacm sxefovych odvetvi {dalej len ,URSO"}
as Y s b zévaznymi pravoymi
predplsml, ktoré sa vzfahujii na elektroenergetiku:
| y je koncovy odb f elektriny alebo
osoba, ktord nakupuje elektrinu na GZel daldieho predaja,
mimo odberatelov elektriny, ktorf sti malym podnikom alebo
odberatelom v domécnosti;
malym podnikom je koncovy odberatel elektriny s
roZnou spotrebou elektriny najviac 30 000 kWh, spliiajuci
podmienky pre zaradenie do kategdrie malych podnikov
v zmysle pri > cenového rozhod Uradu pre
reguldciu siefovych advetvi;
doddvatefom elektriny je osoba, ktord ma povolenie na
doddvku elektriny;
pristudny k T distribufnej sistavy je
pravnickd osoba, ktord ma povolenie na distribuciu elektriny
na &asti vymedzeného uzemia, na ktorom sa nachadza
odberné miesto Odberatela (dalej len ,PDS");
uréenym meradlom je prostriedok, ktory slGZi na uréenie
hodnoty meranej veli¢iny, priéom zahffia mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné zariadenia a meracie
zariadenie (zakon € 142/2000 Z. z. o metrolégii a o zmene
a doplneni niektorych zékonov v platnom zneni);
zmluvou o pripojeni do j stistavy sa zavazuj
prisluiny PDS zabezpetit v siistave kapacitu na pripojenie
v zmluvne dohodnutej vy3ke a pa splneni obchodnych
podmienok a technickych podmienok pripojit k distribuénej
stistave zariadenie Ziadatela na vyrabu, distriblciu alebo
odber elektriny a zabezpelif dohodnutd kapacitu vo
vyike podla zmluvy a ¥iadatel sa zavizuje uhradif cenu za
pripojenie;
prenosom elektriny je preprava elektriny prenosovou
ststavou na vymedzenom (zemi alebo preprava elektriny
prenosovou sistavou z a do prepojenych sdstav Elenskych
Etatov alebo tretich §titov na (el jej prepravy odberatefom
elektriny;
distribiiciou elektriny je preprava elektriny distribuénou
sustavou na Easti vymedzeného (zemia na titel jej prepravy
odberatelom elektriny;

dodévkou elektriny je predaj elektriny;

Odberatela podla tohto bodu, alebo ak su predlofené

systémovou slufbou je sluiba prevddzkovatela pr i
stistavy  potrebnd na  zabezpefenie  prevadzkovej
spolahlivosti stistavy na vymedzenom fizemi. Zahfia aj
sluZby, ktoré poskytuje prevddzkovatel prenosovej sustavy,
potrebné na zaistenie bezpeZnej prevddzky wyrobnych
zariadeni vyrobeu elektriny;

diagramom odberu je postupnost hodndt priemernych
hodinevych odberov v MWh s presnosfou na tri desatinné
miesta za kaidd obchodnd hodinu. Prvé obchodnd
hodina zacina o 00.00 hod. a konti o 01.00 hed. Posledna
obchodné hodina zatina o 23.00 hod. a konci o 00.00 hod.
nasledujiceho dita;

+ maximdinou rezervovanou kapacitou je maximélna
hodnota vykonu, ktory je technicky moiné odoberaf zo
sustavy (dalej aj ako ,MRK"};, na drovni velmi vysokého
napatia (VWN) a vysokého napitia {VN) je MRK hodnota
$tvrthodinového elektrického Einného vykonu dohodnuta

Lach

w

lok neplatné, p sa to za pod ¥ porulenie

Zmluvy.

. Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo v tychto OF ustanovené

inak, zmena Zmluvy je moZnd na ziklade dohody Zmluvnych
stran aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade, ak bola
Zmluva uzatvorend v pisomne] forme.

. Zmluva mdZe byt zmenend na zdklade fiadosti Odberatela

(dialej aj ako ,Ziadost*):

a} ozmenu rezervovanej kapacity;

b} ozmenu vy3ky a pottu preddavkovych platieb;

c) ozmenu spasabu platobného styku;

d) ozmenu identifikaénych Udajov zapisanych do obchodného
alebo iného registra;

e) o zmenu ftvaruy zodpovedného za uzavretie a plnenie
2mluvy alebo zmenu kontaktnych osdb.

. Dodévatel mo¥e urlit akykolvek spdsob, formu a obsahové

Ziadosti za predpokladu stladu

v Zmluve o pripojeni a uréend v pripojovacich p h
a na urovni nizkeho napdtia (NN} sa MRK rovnd hodnote
rezervovanej kapacity urienej menovitou hodnotou
hlavného isti€a v ampéroch; pre odberné miesta na
napdtovej Urovni nizkeho napitia vybavené urZenym
meradlom s meranim $tvrthodinového &inného vykonu
s mesaénym odpo&tom mole byf rezervovana kapacita
zmluvne dohodnutd a méle byf ni%ia, ako je hodnota
kapacity zodpovedajica amperickej hodnote hlavného

istia;

«  elek kym zariadenim je zariad ktoré slagi
na vyrobu, pripojenie, prenos, distribiciu, prepravu alebo
dodavku elektriny;

rezervovanou kapacitou je hodnota dohodnutd pre Uiely
distribucie elektriny v stlade s podmienkami prisluného
PDS;

Eny bdoblm je obdobie dohodnuté v Zmluve,
2a ktoré Dadavater vystavi faktiru za zdrufent dodavku
elektriny;

Cennikom je platny cennik elektriny pre firmy a organizécie;
cennfkom sluZleb je cennik zverejneny na webovom sidle
Dodévatefa popisujici sluZby, ktorych poskytnutie mdze
Dodévatel spoplatnif za ceny v iflom uvedené;

zdruienou dodévkou je dodédvka elektriny a zabezpetenie
distribucie vratane ostatnych regulovanych slufieb;
distribuénymi slufbami sa rozumie distribucia elektriny;

- ostatnyml regulovanymi sluibami sa rozumie prenos
elektriny, systémové slusby a dalSie suvisiace regulované
tinnosti;
odbernym miestom je miesto adberu elektriny vybavené
uréenym dl ktoré tvori pri
alebo Gzemne uzatvoreny a trvalo elektricky prepojeny
celok. Pokial je trvalo elektricky prepojeny celok preruleny
verejnou komunikéciou, musi spfiiat aj podmienku priamej
technologickej nadviiznosti {dalej len ,OM");
prevédzkovym poriadkom PDS je dokument schvéleny
URSO, ktory je zévdzny pre wvietkych UZastnikov trhu
s elektrinou na &asti vymedzeného dzemia PDS a podla
ktorého sa riadi zabezpeZenie distribiicie elektriny
a ostatnych regulovanych siufieb do OM Odberatefa.

2. Na uZely tychto OP sa poutité pajmy vykladajii v zmysle zékona

o energetike, 2dkona o reguldcii, ako aj estatnych stvisiacich
predpisov, podla ktorych sa vykonavajii, pokial nie je vysl
uvedené inak.

. Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa vzfahuje aj na vietky

jej sucasti vratane OP a dal3ich prilch akrem pripadav, ak by
2 prislu¥ného odkazu alebo jej kontextu vyplyvalo nieo iné.

Hi. UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

1. Zmluva sa medzi Doda /( a Odb fom
pisomne, a to najma v papierovej forme alebo ako elektroni kv
dokument podpisany elektronickym podpisom v apl

. Zmluva

néleZitosti poddvanej

s pravnymi predpismi Sh kej republiky (napriklad Ziadost
podand telefonicky na Linke VSE, pisomnd Ziadost podand
v Zikaznickych centrich pre firmy a organizicie (dalej len
LZC"), pisomna Ziadost podana prostrednictvom internetového
portilu na webovom sidle Dodavatela, pisomnd Ziadost podand
prostrednictvom elektronickej po3ty na adrese Dodavatefa).
Rovnako je Dodévatel oprévneny urlif spdsob akceptovanla
Ziadosti za predpokladu siladu s prédviymi predpismi Sk k
republiky. Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvéra na zdklade
Ziadosti podanej v silade 5 vySSie uvedenym, sa povaiwe
za platne uzavrety, ked Doda ! ozndmi Odb T
akceptovanie Ziadosti alebo si Zmluvné strany zaénd pinit
povinnosti v zmysle Ziadosti, pokial nie je v oznamenf
Dod4vatela stanovené alebo Zmiuvnymi stranami dohodnuté
inak.

. Zmluva dalej moze byf zmenend aj na ziklade akcepticie

Dodévatelom pontikaného produktu zo strany Odberatela,
ktord mé za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akcepticia®).
Dodévatel méZe uréif akykolvek spdsob, formu a obsahové
naleiltostl AkceptaC|e za predpokladu suladu s pradvnymi
pismi S| bliky {napriklad tel icky na Linke
VSE pisomne v ZC prostrednictvom internetového portélu
na webovom sidle Dodévatefa, prostrednictvom elektronickej
podty na adrese Dodavatefa, elektronickm podpisom
v aplikdcii uréenej Dodévatefom). Ak k zmene Zmluvy déjde
inak ne¥ pi: Dodavate! potvrdi Odb fovi zmenu
Zmluvy pisomne, a to bez zbytotného odkladu (dalej aj ako
.Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvdra na
zaklade Akcepticie Odberatefa v silade s vy33ie uvedenym, sa
pova¥uje za platne uzavretii Akceptdciou za strany Odberatela.
Ak k uzavretiu dohody o zmene Zmluvy doklo inak neZ
v p!somnej forme, takato dohoda sa stane li€innau doruenim
Po ia Odb fovi, kér viak tret! pracovny ded
po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu Odberatefa
Wi Odb fom. Pisomna forma Potvrdenia
e zachované aj vtedy, ak Potvrdenie obsahuje skenované
podpisy opravnenych zastupcov Doddvatefa.
bude zmenend z podnetu Dodéavatefa formou
ozndmenia {pisomne, aj e-mailom alebo SMS) Odberatelovi za
predpokladu zmeny:
a) bankového spojenia Doddvatela;
b) fakturanéha cyklu;
c) vysky a pottu preddavkovych platieb;
d) identifikaénych idajov Dodavatela;
e) identifikatnych udajov Odberatefa afalebo OM blizsie
uréenych Zmluvou, ktoré Dodavatelovi oznamil PDS;

f} odpoétového bdobi 3 ého  Dodévatefovi
prislugnym PDS (€l. V bod 4).
Zmena Zmluvy na zaklade dmenia Dod; fa Odb fovi

sa povaiuje za platnd a G€innd dorugenim takéhoto ozndmenia
Qdberatefovi spdsobom v stlade s OP, pokial nie je stanovené
inak,

. V pripade zmeny Cennika alebo OP sii tieto uginné v deil

uréenej Dodédvatelom.

. Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze je vlastnikom

nehnutelnosti alebo Ze ma ufivacie pravo k nehnutefnosti, do
ktorej sa bude uskuto¢Rovaf dodavka elektriny vrdtane tej, na
ktorej sa nachddza OM, a je povinny na poZiadanie Dodavatela
preukézaf viastnicke alebo ufivacie prévo alebo sthlas vlastnika
predmetnych nehnutefnosti s ivani Dok

ktory preukazuje ulivacle prive, mdie byt najm3d platnd
najomnd zmluva, tykajiica sa predmetnej nehnutelosti alebo
pravoplatné rozhodnutie sidu, ktorym bolo upravené uZivacie
prévo k predmetnej nehnutelnosti. Zarovefi uzatvorenim Zmluvy
Odberatel potvrdzuje, e ma sthlas viastnika nehnutelnosti na
dodavku a distribiciu elektriny do OM, ktoré sa v nehnutelnosti
nachddza. Ak sa ukaie nep éh hia

I - "
ost r 7wy i

¥y v ozndmeni o zmene Cennika alebo OP.

. Ak Odberatel pofas trvania dodavky poslednej indtancie

neuzatvori so Ziadnym dodévatelom elektriny riadnu zmluvu
o zdruzene] doddvke elektriny, povaZuje sa jeho daldi odber
elektriny po skonfeni dodéavky posledne] initancie za odber
elektriny na zdklade zmluvy o zdrufenej dodavke elektriny
konkludentne uzatvorenej s D ktory zabezpeoval
do daného OM dodavku posledne] indtancie. Zmluva sa
povafuje za uzatvorent na dobu neuréitd, pritom Dodéavatef
priradi Odberatefovi produkt na ziklade spotreby polas
dodavky poslednej inftancie a odhadu spotreby v dalSom
obdobi. Rovnako vystavi Dodavatel Odberatelovi nowvy
rozpis preddavkovych platieb zohladfujici vy3Sie uvedené.
V ostatnom sa na takto uzatvarené zmluvy vzfahuji tieto OP
primerane.




Spdsob ozndmenia, lehoty a vieobecné poutenle o reiime

dodévky poslednej in% 2 o dodd fovi lednej
indtancie st uverejnené na webovom sidle Dodévatel’a
www.vse.sk,

10.Ak o L Zmluvy s Doda fom ¥iada osoba, vo&i
ktorej Doddvatel eviduje neuhradené pohfaddvky po lehote
splatnosti {dale] aj ako ,dIZnik”), md Dodévatel prdvo podmienit
uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zavizkov zo strany dlZnika,
s ktorych pl Je voli Dodévateloviv Skani.
Rovnako, ak o ie Zmluvy s Dodd n #ada osocba
prepojend s dl¥nikom, najmi ak ide o ovlddant alebo ovlddajdicu
osobu vo vztahu k dlZnikovi (§ 66a ObZ), ma Doddvatel pravo
podmienit uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zévézkov zo strany
diZnika.

11. Dodévatel si vyhradzuje pravo odmietnut uzatvorit zmluvu
s odberatefom, ktory za poslednych 12 (slovorn dvanasf)
mesiacav podstatnym spésobom porusil svoje zmluvné zivizky
voii Dodévatelovi.

V. DODACIE PODMIENKY

1. Doddvka elektriny je splnend prechodom elektriny z prislusnej
distribuénej siistavy cez uréené meradlo do OM. Za dodané
mnoZstvo elektriny sa povaiuji hodnoty podfa Udajov, ktoré
PDS poskytuje Dodévatelovi podla osobitnych predpisov
upravujiicich podrobnosti merania elektriny a odovzdévania
technickych tdajov a podfa Prevddzkového poriadku PDS.

2. Podmienky obmedzenia a prerugenia distribiicie elektriny alebo

dodévky elektriny sa spravuji prisluiny ymi pred!
najma zadkanom o energetike a prevadzkovym poriadkom PDS.
BliZSie informiécie st jnené na web sidle Dod. T
www.vse.sk.

3. Povinnosti Dodévatefa:
a) zabezpelif Odberatelovi dodavku elektriny, distribuéné
a ostatné regulované slutby v sulade so Zmluvou, iba za
predpokiadu, ak je dané OM pripojené na zaklade platne
uzatvorenej zmluvy o pripojeni do distribuénej sdstavy
prisluiného PDS;
h) dodat Odberatefovi elektrinu a zabezpelit distribuéné
2 ostatné regulované sluzby do OM Odberatela do vy3ky
rezervovanej kapacity s vynimkou:
+ ak nastant poruchy na elektroenergetickych
zariadeniach, ktoré znemo#iiuji Dodévateflovi uskutoZnit
plnenia podfa Zmluvy. Dodavatel nezodpovedd za
Skodu, pripadne uSly zisk, pri prerudeni distribicie
elektriny alebo zniZeni jej kvality z dévodu peruchy na
elektro-energetickom zariadeni;
ak tomu brdnia iné okolnosti nezavisié od vole
Dodavatefa;
zabezpedit distribugné sluZby a ostatné regulované sluZby
v sdlade s platnymi vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi, prevddzkovym poriadkom PDS a v kvalite
podfa technickych podmienok pristupu a pripojenia do
siistavy PDS;
zasielat Odberatelovi raz rogne spolu s faktirou informiacie
o podiele jednotlivych 2drojov elektriny na dodévke
elektriny za uplynuly rok. O vplyve vyrobenej a dodanej
elekiriny na Zivotné prostredie informuje Dodavatel na
svojam webovom sidle: www.vse.sk;
ak vznikne Dodévatelovi povinnost uhradif kompenzagnii

€

d

€,

=<

. Odl [je apra

. Dod

I Aaclodk

i vanikla v

11. Dodévatel upravi fakturaéné hodnoty podla ddajov, ktoré

na nahradu 3kody, ktoré Dod
porugenia tejto povinnosti Odberatela;
oznamit Dodavatelovi zmenu ddajov uvedenych v Zmluve
v lehote do 5 dni od zmeny prisludnych skutofnosti.
Nesplnenle tejto oznamovacej povinnosti je na farchu
Odb [a a povaZuje sa za pod porudenie Zmluvy;
uhradif Dodavatelovi spolu s cenou za plnenia podfa Zmluvy
aj daldie, s predmetom Zmluvy suvisiace platby, resp.
poplatky, ak svojim konanim, resp. nekonanim sp8sobil vznik
skutoZnosti alebo potrebu uskutognenia dal3ich dkonov
(slu¥ieb) zo strany Dodévatela, a tieto su spoplatfiované
podla prisludného cennika slufieb Dodavatela alebo PDS
{dalej ien ,Poplatky”);
ozndmif Dodévatefovi {pisomne alebo e-mailom na
e-mailovii adresu, ktort Dodavatel oznami Odberatelavi pre
tento GZel) skuto&nost, fe odobera elektrinu aj na iny uéel
ako je vlastnd spotreba, v opalnom pripade sa ma za to, Ze
Odberatel odoberd elektrinu pre vlastni spotrebu, a to a¥
do momentu, kym Odberatel nenahlasi Dodavatelovi opak.
Ak Odberatel odobera elektrinu aj na iny tiZel ako je vlastna
spotreba, je povinny objem vlastnej spotreby v kWh ozndmift
Dodavatefovi do 7 dni po skon&eni fakturaéného obdobia;
v pripade zdujmu Odberatefa 0 zmenu rezervovanej kapacity
pre svoje OM, pofiadat Dodévatela o zabezpetenie takejto
zmeny kor do predp iného pracovného dia
pred uplynutim fehoty, v ktorej je v siilade s podmienkarni
prisluiného PDS, mozné poZiadat PDS o zmenu rezervovanej
kapacity. PoZiadavka na zmenu musi byt v sulade
s podmienkami prisluiného PDS, inak nie je Doddvatef
povinny takiito zmenu zabezpeZit,
W zmenit Dod: fa skor, ako mu uplynie
platnost Zmluvy, len po predchddzajucom pisomnom suhlase
Doddvatela. Dodédvatel ma v takom pripade prévo na thradu
odplaty za pripravenost pinif si svoje zavizky zo Zmluvy, a to
vo vyike 50 % z ceny za predpokladany dodavku elektriny za
bdobie odo dfia usk ia zmeny dada fa elektriny a2
do dfa, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit (dalej
len ,Odplata za pripravenost”). Odplata za pripravenost hude
vypotitana ako suiin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podlfa posledného fakturovaného obdobia
a ceny podla Zmluvy, V pripade, Ze ide o Odberatefa, ktorému
v predchadzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny
u Dodévatefa, Dodévatel ma pravo uplatnit si voli Odberatefovi
Qdplatu za pripravenost vo vyske 500,— EUR.
I je opra y v mene Odb If d od
PDS informdcie o technickych Gdajoch tykajuuch sa dodavky
a distribticie elektriny (najma aktudlnu tarifu za distriblciu
elektriny, informdcie o premerani statickych kondenzétorov,
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Dodavate! dostane od PDS (najmi v pripade poruchy urfeného
meradla), pricom v tomto pripade maji Zmluvné strany pravo
na vzdjomné vyrovnanie bez sankcii.

12. Ak Odberate! neumoZni pristup k urfenému meradlu na uéely
odpottu dodanej elektriny, spotreba elektriny sa uréispésobom
st \ym v prevadzkovom poriadku prisluiného PDS.

13.Prislusny PDS je povinny informavat Odb

o termine planovanej vymeny uréeného meradla v zmysle

platnych pravnych predpisov. Ddvody vymeny uréeného

meradla vyplyvaju z predpisov PDS a/alebo 2 platnych pravnych
predpisov a ide najmi o tieto ddvody:

a) vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na meradle;

b) vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskusanie
meradla;

c) vymena urfeného meradla pred uplynutim Zasu platnosti
overenia.

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA
A 5POSOB UHRADY PLATIEB

1. Cena dodanej elektriny je stanovena:

a) v Cenniku podfa dohodnutého produktu, ktory je uvedeny
v Zmluve, alebo
b) vZmluve.

2. Informécie o cene elektriny mdke Odberatel ziskat v ktoromkofvek
ZC, na Linke VSE, pripadne na webovom sidle Dodavatefa: www.
vse.sk.

3. Pokial ma Odberatel dohodnuty produkt podfa Cennika, v pripade
zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel k OM Odberatefa
novy produkt. Q prirad produkte bude Odk r
informovany. Pokial s tymto produktom nebude sthlasit, ma
bez zbyto¢ného odkladu privo pofiadat Dodévatela o zmenu
priradeného produktu.

4. Ceny za distribuciu elektriny a ostatné regulcwane sluiby
st fakturované na zaklade platného a Wtinné
rozhodnutia URSO.

5. Ak ddjde k reguldcii ceny za doddvku elektriny doddvanej
Odberatelovi podfa Zmluvy, bude Dodévatel fakturovat
Odberatefovi cenu 2a dodavku elektriny v sdlade s rozhodnutim
URSQ a vybranym produktom podfa Zmluvy.

6. K cene bude pripotitany odvod do Nérodného jadrového fondu,
spotrebna dafl z elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky podla
platnych pravnych predpisov.

7. 2a zdrufent dodédvku elektriny vystavi Doddvatel faktiru za
fakturagné obdobie dohodnuté v Zmluve, Ziroveh Dodavatel
vo faktire v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové platby na

ledujice fak &né obdobie. Odb: ! je povinny ich

o zmluvne dohodnutej hodnote tginnika tg ¢, r al
rezervovanu kapacitu a rezervovant kapacn:u resp. amperickid
hodnotu | ého isti¢a pred elektr )

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

v uvedenej vyike a uvedenych lehotdch uhradif. O wyike
a terminoch splatnosti preddavkovych platieb moéZe byt
Odberatel informovany aj pisomne pri uzavreti Zmluvy.

8. Odberatel moze poZiadaf o upravu preddavkowych platieb,
najneskdr viak 30 dnf pred ich splatnosfou. Ak Dodavatel
neschvdli navrhovani upravu, v platnosti ostivaji pdvodné

. Meranie elektriny a odpoéty urieného dl b tuje
prislufny PDS.
. Spbsob  merania elektriny,  vykonavanie  odpoctov je @ v opr

a poskytovanie nameranych tidajov sa riadi platnymi prévnymi
predpismi, ktorymi sa stanovuji podmienky merania elektriny
a odovzdivania technickych ddajov, a tieZ technickymi

platbu  Odberatefovi podfa  osobitnych  predpi:
kompenza&nd platba bude uhradend do 60 dni po odstranem
priin nedodrZania 3tandardu kvality. Pavinnosti Dodavatela
stivisiace so dtandardmi kvality dodévky elektriny vrétane
ich vyhodnocovania st uverejnené na webovom sidle
Dodavatefa: www.vse.sk.

4. Povinnosti Odberatefa:

a) po celi dobu trvania Zmluvy mat platne uzatvorenii
afalebo zabezpeiif uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na
2éklade ktorej bude OM, ktorého sa Zmluva tyka, pripojenég
do distribucnej stistavy prislu$ného PDS a spliiat technické
a obchodné podmienky pripojenia do distribugnej sistavy
padlfa Prevadzkového poriadku vydaného prisluinym
PDS. Poruenie tejto povinnosti je podstatnym porusenim
Zmluvy;

b) bezodklad wvaf Dod: fovi vznik skuto&nosti,
ktoré maju za nésledok odpojenie OM od distribugnej
sustavy prisluiného PDS a zinik zmluvy o pripojent;
udriiavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom
technickom stave a poskytovat na poZiadanie PDS aleba nim
poverenym osobdm technické udaje a spravy z odbornej
prehliadky a skigky;

d) prijaf technické opatrenia, ktoré zabrania ovplyviiovaniu
kvality dodavky elektriny;

umoinit PDS lu elekts ickych zariadeni
a spdsob prevédzkovania elektroenergetickych zariadeni,
ktoré avplyviiuju kvalitu elektriny v neprospech ostatnych
odberatefov a vykonaf vietky pofadované opatrenia PDS
nevyhnutné na zabezpelenie stability sistavy a dodrZanie
kvality dodavok elektriny v prospech ostatnych;

f) dodriiavat vietky povinnosti Odberatela podla zikana
o energetike, Prevadzkového poriadku prisluiného PDS
a ostatnych prisluinych vieobecne zavaznvch prévnych
predpisov vritane podmienck pripoj ych
v Prevadzkovom poriadku PDS. Poruenie tejto povinnosti
sa povaiuje za podstatné porudenie Zmluvy;

z dovodu prenesenia zodpovednosti za odchyltku na
Doddvatela nemaf po dobu trvania Zmluvy viacerych
dodavateflov na dodévku elektriny do OM uvedenych
v Zmluve. Nedodrfanie tohto zévazku Odberatefa sa
povaiuje za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré opraviiuje
Dodévatela odstipit od Zmluvy. Odstdpenim od Zmluvy
z uvedeného dévodu nie je dotknuty ndrok Dodavatela

o
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3 Zékon E. 142/2000 2. z. v zneni neskor3ich predpisov
% § 19 ods. 6 23kona £, 142/2000 Z. 2. v zneni zdkona €. 431/2004Z. 2.

o

dmienkami prevddzkovania distribugnej ststavy.

. Zdkladnym Gdajom na fakturovanie ceny za zdruZenu dodavku

elektriny Je udaj o mnoistve odobratej elektriny na urfenom
meradle.

. Odpottové obdobie uréuje prisluiny PDS. Ak PDS zmeni

odpoétové obdobie pre OM, Dodavatel je oprivneny v silade
s touto zmenou upravif Zmluvu.

. Mont4? urfeného meradla zabezpe€uje PDS po uzavreti zmluvy

o pripojeni do distribu€nej sdstavy medzi PDS a vlastnikom
OM a Zmluvy o zdrufene] dodidvke medzi Dodd T

a Odberatefom, a po splneni stanovenych technickych
podmienok na meranie elektriny, ak je montdZ urZeného
meradla moZna.

. Odberatel sa stard o uréené meradlo tak, aby nedoslo k jeho

poikodeniu alebo odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod.
Vietky chyby na uréenom meradle vritane parudenia zaistenia
proti neoprévnenej manipuldcii, ktoré Odberate! zistf, ohlasi
Dodavatelovi bez zbyto&ného odkladu.

. PDS zabezpetuje o ie urtenych diel podra osobitného
predpisu’.
. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov

uréenym meradiom alebo zisti na uréenom meradle chybu

preddavkové platby.

9. Dodévatel je opravneny menit cenu za dodavku elektriny, ktord

islu3 Cenniku Dodd fa. Dod I je
povinny o zmene ceny za dodévku elekiriny stanovenej v Cenniku
informovaf Odberatela pred G&innostou zmeny prostrednictvom
svojho webového sidla alebo zaslanim ozndmenia Odberatelovi
pisomne (pripadne e-mailom).

10. Odb fovi s roénym fak wm obdobim bude dorutené
k predpisanym preddavkovym platbdm faktira za opal
dodavku, a to v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo
faktire vystavenej po ukonZenl prislusného fakturaéného
obdobia zohladni Dodavatel sumy podla faktir za opakovani
dodavku. Dodavatel vo vyiiZtovacej faktire vyiisli af rozdiel medzi
celkovou fakturovanou sumou a skutone prijatymi platbami
Odb fa. Nedoplatok ubradi Odb I'v termine splatnosti
faktdry sppsobom plathy dohodnutom vZmluve.

11.V pripade Odb fasr Enym f ym obdobil
Dndévater prijaté preddavkové platby vo faktire za prisludny

darny mesiac. Nedoplatok uhradi Odb I v termine
splatnosti faktiiry dohodnutom v Zmluve. O vyske preddavkovych
platieb za zdruZend dodévku je Odberatel informovany na kaZdej
mesagnej faktire alebo pisomne pri uzavreti Zmluvy.

12. Preplatok z vyuttovacej faktury uhradi Dodévate! Odberatefovi
v lehote splatnosti vyGtovacej faktury. Tento preplatok
je Dodévatel opravneny zapofitaf wvo&i najbliziie splatnym
preddavkovym platbdm alebo inym pohladavkam, ktaré ma
Dodavatel voti Odberatelovi.

Dodavatel elektriny vrati preplatok z vytu€tovacej faktiry

hladn?

mbie poliadat prostrednictvom D o jeho preskus

u prisluiného PDS. Prisluiny PDS je povinny do 30 dni od
dorutenia pisomnej Ziadosti zabezpetit preskusanie uréeného
meradla. Dodévatel je povinny Odberatela o vysledku skiisky
pisomne informovat bezodkladne po obdriani jej vysledku.
Prisluny PDS je povinny potas preskd$avania urieného
meradla 2abezpedif nshradné uréené meradlo. Ak sa zisti
chyba urfeného dla, ktord p huje chybu p y
podla osabitného predpisu?, naklady spojené s preski3anim
a vymenou uhradi prisluny PDS. Ak neboli na uréenom
meradle zistené chyby, ktoré presahujii chybu povolend podfa
osobitnéhe predpisu, uhradi naklady spojené s preskiZanim
a vymenou ten, kto o preskd3anie afalebo vymenu poiiadal.

. Ziadost o preskuanie sprévnosti merania uréeného meradla

nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatif v lehote splatnosti
preddavkové platby alebo faktiru za odobratu elektrinu.

. Ndhradny spdsob uréenia mnozstva dodanej elektriny v pripade

Al daclodk

poruchy uréeného v ktarej ) uréif
mnoistvo odobratej elektriny, alebo mimo uréeného terminu
odpottu, sa spravuje prisludnymi iami Prevadzkového

0db fovi elektriny, ak nedoilo k zapoéitaniu podfa
predchadzajiicej vety:

a) bankovym prevodom na bankovy Gtet Odberatela;

b) poZtovym pefiaZnym poukazom.

13.Ak pripadne defi splatnosti platby na defi pracovného volna
alebo na deii pracovného pokoja, je diiom splatnosti nasledujlci
pracovny defi.

14.Platba prostrednictvorn bankovéh d p je za
uhradeni dfiom, ked’ bola riadne |dent1ﬂkované (oznaéena

ym variabilngm symbolom} a pripisand v predpisanej
vy§ke na prisludny bankovy G&et veritela. Platba prostrednictvom
poitového pefianého poukazu sa povaZuje za uhradend diiom
odpisania platby z G&tu di¥nika v prospech iiftu poitového
podniku alebo zloZenim hotovosti postovému podniku.

15.V pripade kania s ihradou akejkolvek platby podfa Zmluvy
mbie Dodavatel Odb fovi fakt t Grok z omedkania vo
vygke 0,04 % difnej Eiastky za kaidy defi omeskania s Uhradou
takejto platby.

16.Ak je Odberatel v omezkani, Dodévatel ma privo jeho platbu

& ledujicom poradi: najprv na najskdr splatné

poriadku PDS.

uroky 2 ome§kama, sankéné poplatky, zmluvnd pokutu,



18.

19.

20.

22.

24,

Poplatky, a potom na najsk8r splatnt istinu, a to bez ohfadu na
to, Ze Odberatel urdi, ktory zévizok plni.
. VBetky platby sa uhrddzaju spésobom dohodnutym v Zmluve.
Ak faktira nebude obsahovat &islo W&y, Odberatel je povinny
uskutoegnit platbu na &islo GZtu Dodavatela uvedené v Zmluve.
Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spdsob platby potas
doby 3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb),
mdie sa zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenit na spdscb
platby skutoéne p, wy Odb fom za toto obdobie aj bez
pfsomného ozndmenia Odberatelovi.
V bank styku bud\i p 1é variabilné symboly uvedené
na prislugnej faktdre.

Pokial Odberatel poukdZe platbu s nesprdvnym variabilnym
symbolom alebo ju pouksZe na iny bankovy Utet Doddvatela,
ako je uvedeny na faktire, Dodévatel je opravneny platbu mu
vratif ako neidentifikovatelni a fakturovat mu Grok z 3k

32.Doddvatel oznami ndvrh zmeny ceny elektriny Odberatefovi

najneskdr 15 dni pred zatiatkom plynutia vypovednej lehoty
podfa &l X. bod 8 OP. V rAmci sufinnosti je Odberatel povinny
oznamit Dodévatelovi najmenej 15 dni pred uplynutim lehoty
podla predchddzajicej vety, Ze vyufije svoje oprivnenie
vypovedaf Zmluvu, alebo v tejto lehote doruéit Doddvatefovi
vypoved'

VII. ZABEZPEKA

1.

Ak:

a) je Odberatel v ome3kani s dhradou preddavkovej platby
alebo vyuctovace] faktiry a k dhrade nedodlo ani v lehote

uréenej Dodévatel

b) Odberatel je v omegkani s Ghradou akejkolvek platby voéi

dadatod

2a oneskarené plnenie od datumu splatnosti a% do prijatia

sprévne poukdzanej platby.

Na platby za zdrufend dodévku elektriny do OM, ktoré maja

rovnaké bankové spojenie, mdie vyhotovit Dodévatel zlifend

faktiru.

. Ak je Odberatel v omegkani so 2zmluvne dohodnutou platbou,

Dodavatel mé prévo zaslat mu pisomnd upomienku, ktord

obsahuje vyzvu na dhradu tejto zmluvne dohodnutej

platby v dodatoZnej lehote, pricom je oprévneny fakturovat

QOdberatefovi ndhradu nékladov za odoslanie upomienky podla

cennika sluZieb. Upomienka podla tohto bodu OP méfe byt

Dodévatefom vykonané formou j (tlagenej) upomienk

elektronickej upomienky e-mailorn alebo SMS spravou.

| 2mluvne dohodnutej platby ani v dodatoinej

lehote ej v oL ienke sa p za pod é

poruZenie zmluvy, pri¢om je Dodavatelopravneny

a) poZiadat PDS na niklady Odberatefa o obmedzenie alebo

preruenie distriblicie elektriny a/alebo

b) odstiipit od Zmiuvy.

.Obe Zmluvné strany maji ndrok na vyrovnanie nespravne

fakturovanych sum. Opravy fakturovanej sumy v dbsledku

pouiitia chybnych ddajov pri vystaveni faktiry za prisluiné

fakturaEne obdobie {napr. nesprivny odpodet, pouiitie
kondi poufitie privnej ceny a pod.} budd

vykonané Dodévaterom formou vystavenia opravnej faktiry.

Dodéa [ bude Odb f fakturovat Odplatu za

pripravenost rovnakym spbsobom ako riadnu zdruieni

dodavku elektriny.

. Dod4vatel bude Odberateflovi fakturovat Poplatky v samostatne]
fakture, ktor je Odberatel povinny uhradif v termine splatnosti
na nej uvedenom, inak to bude povaZované za omeskanie so
zmluvne dohodnutou platbou.

26. Ak si Odberatel zvoli elektronicku formu faktiry, udeluje tymto

v stilade s § 71 ods. 1 pism. b} 2dkona & 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov suhlas na
to, aby mu Dodavatel zasielal faktiru vyluEne v elektronickej
forme {d’alej aj ako ,elektronick4 faktira*}) a berie na vedomie,
#e Dodavatel mu nie je povinny zasielat aj faktiru v pisomnej
(tlaZenej) forme.

»

| i innogy Sl ko s. r. 0. a k Ghrade nedo3lo ani

v lehote dodato&ne uréengj touto spolo&nostou;

na majetok Odberatefa bol podany névrh na konkurz alebo

redtrukturalizéciu, zafala sa likvidicia Odberatela, proti

Odberatefovi bolo 2ataté exekuné konanie, bol wyhliseny

konkurz alebo je Odberatel v predlZeni (vykazuje zéporné

vlastné imanie);

d} md Odberatel rozhodujlicu majetkovti G€ast v pravnickej
osobe, ktoré je dlfnikom Dodavatela, pri¢om rozhodujicou
majetkovou Ggasfou sa rozumie majetkovy podiel vy3Si ako
50%;

e) je Odb r ladanej alebo ovladajicej
osoby vo vzfahu k dlimkow Dodévatefa v zmysle §66a
Obchodného zdkonnika;

f) je Odberatel persondlne prepojeny s dlZnikom Dodévatefa,
a to takym spdsobom, Ze v $tatutdrnych orgdnoch dlZnika
a Odberatela st &o i len Ciastogne tie isté fyzické osoby
(dalej len ,Clenovia ¥tatutarnych organov*} alebo osoby
v postaveni blizkych os6b k Clenom $tatutérnych orgénov;

g) je rating Odberatela priradeny renomovanou spaloZnostou

zaoberajicou sa hodnotenim bonity G&astnikov trhu horsi

ako limit uvedeny dalej {index spoloénosti Creditreform
horéi ako 300, rating Standard & Poor’s hori ako BBB- alebo
rating spoloZnosti Moody's hor¥i ako Baa3);

je evidovany dlh Odberatela voti Socidlnej poisfovni aleba

voti inym prednostnym veritefom, pri¢om vyika tohto dlhu

presiahla 1000 EUR alebo dlh trvé dih3ie ako 3 po sebe iddce
mesiace;

je Dodd [ oprivneny p od Odberatela zloienie

pefiaznej zabezpeky, a to ai do wydky trojmesaZnej platby

za zdrufend dodavku elektriny. Pri vypoéte vyiky zdbezpeky

v zmysle predchadzajlicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy

uzatvorené medzl Doddvatefom a Odberatefom, na ziklade

ktorych sa uskutoéfivje doddvka elektriny do OM Odberatela

v Ease, ked vzniklo opravnenie Doddvatela pofadovaf zloZenie
P ky od Odb Ia.

o

=

q

.Dodavater je oprévneny zlofeni zibezpeku pouZif na

uspokojenie vietkych svojich splatnych pohfadévok, ktoré
ma voti Odberatelovi. V pripade poufitia zabezpeky podla
dchadzajiicej vety je Odberatel povinny zabezpeku doplnif

1"

Ak Odberatel pofiada o vyhotovenie faktiry v p
(tlagenej} forme, povaiuje sa to za vyhotovenie ndplsu
faktdry. Elektronicki faktdru spristupfiuje Dodavate! vidy
v lehote urfenej pre vystavenie faktiry Odberatelovi na
webovom sidle Doddvatela (Webcentrum); spristupnenie
modte by{ podmi & poufitim ho alebo viacerych
bezpeénostnych tidajov. V pripade dohody s Odberatefom
spristupfiuje Doddévatel elektronickd faktiru zdrovefi aj
jej zaslanim na e-mailovi adresu ozndmenl Odberatefom
ako nezaheslovant prilohu elektronickej podty. Doddavatel
nezodpovedd za pripadné zneuZitie elektronickej faktary
zaslanej na ilovtd adresu ozn i Odberatelt
Odberatel je oprdvneny pofiadat o zmenu spdsobu
vystavovania faktury. Ak odberatel z akéhokolvek dévodu
pofiada o vyhotovenie odpisu faktiry v pisomnej {tlagenej)
forme, uhradi za tito sluZbu odplatu podla cennika sluZieb.

27.V nadviznosti na ustanovenia zdkona & 609/2007 Z. z.

o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu
a o zmene a doplneni zékona &. 98/2004 Z. z. o spotrebne]j dani
z minerdlneho oleja v zneni neskoriich predpisov Odberatel,
ktory poZaduje dodavku elektriny oslobodenej od spotrebnej
dane z elektriny a je driitefom povolenia na odber elektriny
oslobodenej od dane (dalej len ,povolenie na oslobadent
elektrinu®), je povinny jedno vyhotovenie tohto povolenia
odovzdaf Dodévatelovi najneskér pri prvom odbere elektriny
oslobodenej od dane u tohte Dodédvatefa. Dodévatel dodd
elektrinu oslobodenid od dane aZ po predioZeni povolenia na
oslobodent elektrinu, ktoré bola vydané pre Dodavatela.

28.Odberate!, ktorému bolo doplnené pdvodné povolenie na

oslobodend elektrinu, vydané nové povalenie na oslobadend
elektrinu alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na oslobodent
elektrinu, je povinny o tychto skutoZnostiach pisomne
informovat Dodévatela najneskdr do troch pracovnych dnf odo
dfia vzniku tychto skutoZnaosti.

tadute  dodsvk

prede

do pévodnej vysky.

. Ak Odberatel nezloZi alebo nedoplni poiadovanii pefaZnG

2ibezpeku v priebehu 14 dni od dorufenia pisomnej vyzvy,
povaluje sa to za podstatné poruienie Zmluvy a Dodavatel md
pravo prostrednictvor PDS prerusit distribliciu elektriny a/
alebo od Zmluvy odstipif, sk Odberatel:
a} neposkytol Dod. fovi inG pri i zéb
Dodavatel prijal ako dostatotnu;
b) v tejto lehote nepreukaie, e Ziadost Dodévatela je
neopodstatnend.

ku, ktord

. Ak niektord z okelnosti uvedenych v bode 1 tohto £lanku nastala

pred zaZatim dodavky elektriny na ziklade Zmiuvy, Dodévatel
nie je do zloZenia zdbezpeky v urfenej vyske povinny zaéat
dodavat elektrinu Odberatefovi.

Prijatd 2abezpeka trvd doviedy, kym nepomind dévody,
ktoré viedli k jej zloZfeniu, Qdberatel ma prava podat Fiadost
o zrufenie zibezpeky, pricom musi zérovei uviest skutognosti,
ktoré jeho Ziadost odfvodiiuji. Doddvatel je povinny vyjadrit
sa k tejto Ziadosti do 30 dni od doru&enia Fadosti. Ak je Ziadost
Odberatela opodstatnend, zdbezpeka sa zrusi ku difu uréenému
vo vyjadreni Dadévatela, najneskdr viak do 14 dni od odoslania
vyjadrenia.

VIIl. NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

1.

Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu elektriny,

ktory je definovany v § 46 zikona o energetike, jeho konanie sa

povaiuje za podstatné porufenie Zmluvy a Doddvatel ma prévo:

a) prostrednictvom PDS prerudif alebo obmedzif distribiciu
elektriny do OM Odberatela;

b) odstipif od Zmluvy.

. Odberatel je povinny uhradit poikodenému subjektu ¥kodu

spdsobent neopravnenym odberom elektriny a naklady s tym

.Odberatel, ktory je platitel dane a
elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny predloZif
Dodavatelovi osvedZenie o registracii platitela dane z efektriny.
Dodavatel elektriny dodd elektrinu bez dane ai po predioZeni
osvedtenia o registracii platitela dane z elektriny.

.Odberatel, ktorému bolo doplnené pbvodné osvedienie
o registrécii platitefa dane z elektriny, vydané nové osvedcenie
o registracii platitefa dane 2 elektriny alebo ktarému bolo
odfiaté osvedienie o registracii platitefa dane z elektriny,
je povinny o tychto skutoZnostiach pisomne informovat
Dodavatela najneskér do troch pracovnych dni odo dfia vzniku
tychto skuto&nasti.

31.V pripade, fe Odberatel véas neoznami Dodavatefovi zmeny

uvedené v bode 28 a 30 tohto &ldnku, je povinny na ziklade
pisomne] vyzvy nahradit Dodavatefovi ndklady, ktoré mu z tohto
ddvodu vznikli.

Zikon &. 251/20122.2. 0 ike a 0 zmene a d i niektorych

1X. REKLAMACIE

1

Odberatefa adresovand

Reklamacia je najm3 podnet
R ! domah 4 dnost

Dod3 fovi, ktorym sa Odb
Dodavatela za chyby nim poskytovanych plneni, pri¢om takéto
chyba trvé v tase uplatnenia reklamacie a ziroven Odberatel
od Doda fa uréitd ndp alebo ndhradu
za chybné plnenie. Ufelom reklamicie je predovietkym
dosiahnut, aby bali odstranené zistené chyby.

So it

. Reklamiciou nie je ¥iadost Odberatela o opravu formdinych

néleiltosh faktury (napr nespravnej poitovej adresy, ktortd
Odb 5 Uil J) a Ziadost
o presktsanie meradla.

sa ustanovuji Standardy kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny

Vyhtégka Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi Z. 275/2012 Z. 2., ktorou

3.

~

10.

11.

12,
13,

-

. Vpripade
£l

. Ak reklamécia

Odberatel md prévo reklamovat najmi: kvalitu poskytnutych
zmluvnych plneni, odpofet urteného meradla, fakturaciu
poskytnutych zmluvnych plneni, preruenie alebo obmedzenie
pineni alebo iné zistené chyby stvisiace s poskytovanim pineni
Dodévatela (dalej aj ako ,predmet reklamdcie”). Ak sa stane
chyba pri fakturécii (najm3 z dévadu nesprévneho odpoétu,
z ddvodu nespravneho vypotu, pouZitim nespravnej sadzby),
maja Zmluvné strany nédrok na vzdjomné vyrovnanie rozdielu
fakturovanych sim. Ak Odberatel zisti chybu vo faktire, bez
zbytotného odkladu zaile Dodévatelovi reklamiéciu s uvedenim
reklamovan?ch kuto€nosti s priloZeni| dkladov potrebnych
na pres reklamacie. Odb I ma pravo reklamovat aj
iné chyby, ku ktorym doilo pri plnenf Zmluvy.

pc

. Dodéavatel reklamaciu predetri a vysledok predetrenia pisomne

oznami Odberatelovi v lehote 30 dnf od doruéenia reklamicie,
pokial zo zdkona alebo inej privnej normy nevyplyva ind
lehota®.

jstatnenej rekt ie je Dodavatel opra
0db Tovi néaklady s jej presetrenlm
padra prisluiného cennika slufieb Dodavatefa alebo PDS.

. Odberatel si mée uplatnit reklaméciu najma:

- pisomne na adrese: Wchodaslovenskd energetika a. s.,
Mlynska 31, 042 91 KoSice;

- telefonicky na Linke VSE: 0850 123 333;

- osobne v ktoromkolvek ZC;

«  e-mailom: info@vse.sk.

. Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu,

musi &itatelne absahovaf:
a) identifikiciu Odberatefa:
i. meno a priezvisko/ndzov Odberatela;
ii. bydlisko/sidlo vratane PSE;
iii. zékaznicke &islo, resp. &islo uzatvorenej Zmluvy;
iv. 1€0 —ak je pridelend;
b) presny popis reklamovanej skutofnosti a odbvodnenie

ek

klamdcie spolu s pri) ciou a daldimi
podstatnymi  skutonosfami déleZitymi na posiidenie
reklamicie;

¢) identifikadné adaje tykajuce sa predmetu reklamacie;
d) identifikatné tdaje reklamovanej faktury spolu s variabilnym
ymbol ktorej sa reklamdcia tyka (pokial je reklamavand

faktara);

e} zoznam &isel OM, ktorych sa reklamdcia tyka (pokial ide
o reklamaciu, ktord sa tyka konkrétnych OM);

f) zoznam &sel elektromerov, ktorych sa reklamdcia tyka

a zistené stavy na meradldch tychto elektromerov (pokial je

reklamované meranie};

podpis Odberatefa, pokial nejde o reklamaciu

prostrednictvom prastriedkov elektronicke] komunikicie

alebo reklamdciu nahldsend na Linke VSE.

neobsahuje vySSie uvedené nalefitosti

a Dodavate! nevie identifikovat Odberatefa, bude povaZovana

za neoprdvnend.

B

. Pokial Odberatefl v priebehu riekenia reklamécie Dodavatefom

Favi & ckutod

ozndmi Doda nové i, ktoré sa tykaju ui

podanej reklamacie, tieto novouplatiiované naroky tykajice sa

reklamacie budt povaZované za nowi reklamdciu.

Reklamécia musi byt uplatnend bez zbytoZného odkladu pa

zisteni chyby.

Za defi uplatnenia reklamacie sa povaZuje:

a) priosobnom dorugeni - datum pediatky o potvrdeni prijatia

reklamécie;

pri poStovych zasielkach - ddtum dorugenia reklamicie

Dodévatelovi podla pediatky do¥lej poity;

pri dorueni elektronickou poitou — defi vygenerovania
ickej odpovede p lcej jej prijatie;

d) pritelefonickom uplatneni - def telefonického hovoru.

Reklamdcia nema odkladny i&inok na splatnost faktiry.

Pri prefetrovani reklamdcie je Odberatel povinny umoZnit

PDS skontrolovat priamo na OM meradlo, pripadne poskytnuf

inG suginnosf, ktoré si potrebné na objektfvne reklamagné

konanie.

b

c

urd

LAk je vysledkom wyZetrenia reklamdcie preplatok, resp.

nedoplatok, povinnd zmluvna strana zrealizuje Ghradu v lehote
splatnosti uvedenej v opravnej fakture.

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

. Zmluva uzavreta na dobu uréitd zanika uplynutim doby, na ktord

bola uzavretd. Ak je Zmluva uzavretd na dobu uréita a zarovef
je v nej dohodnuté, Je doba trvania Zmluvy sa predifuje
o daldich 12 kalendérnych mesiacov, a to aj opakovane,
k predlZeniu trvama Zmluvy dolde, ak Odberatel nedoruti

oznd Dod: Tovi, Ze trva na ukondeni zmluvy
(dalej len ,Ozndmenie o nepmlongovam Zmluvy”), najskdr €
mesiacov a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej dalej predfZenej doby
trvania Zmluvy. Na Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy
2 dévodu zmeny Dodavatela sa hfadi, akoby nebolo dorugené,
ak Odt [ alebo novy dodavatel nepoZfiada v stanovenej
lehote {v pravnych predpisoch, resp. Prevadzkovom poriadku
PDS) o zmenu Dodé fa ku diiu nasleduji po dni, ked'
mé podla ozndmenia uplynif platnost Zmluvy, prifom Zmluva
sa predlfuje, tak ako je upravené v Zmluve.

. Zmluva moZe byf ukonZens dohadou Zmluvnych strén, a to

najma v pripadoch, ak Odberatel dolo?i, fe ukonZuje odber
elektring v OM z dévadu prevodu nehnutelnost, zmeny
sidla a pod. Odberatel musi pofiadaf o ukongenie Zmluvy
podla predchddzajiicej vety najmenej 20 pracovnych dni
vopred a umo?nif Dodévatefovi vykonanie tkonov sivisiacich
s ukonéenim odberu.

. Nadobudnutim Géinnosti Zmluvy sa rulia vietky doterajiie

zmluvné vzfahy sivisiace s dodavkou elektriny uzavreté
medzi ravnakymi zmluvnymi stranami alebo ich pravaymi
predchodcami do OM uvedenych v Zmluve.



4,

V pripade zrulenia jednej zo zmluvnych strdn a prechodu jej
prév a povinnosti na pripadnych pravnych nastupcov ma druhd
zmluvna strana do 1 mesiaca od ozndmenia zrufenia prévo
odstapit ad Zmluvy.

. Zmluva méte byt ukonZens 2o strany Dodavatela odstlipenim

v pripadoch, ktoré st tymito OP alebo Zmluvou definované ako

podstatné poruienie Zmluvy zo strany Odberatela, a to najma:

a) v pripadoch neoprévneného odberu na OM v zmysle zakona
o energetike;

b) ak je Odb Iv Skani so
platbou a neuhradil ju ani v lehote uréenej Dodavatefom
v upomienke;

c) ak sa preukd¥e, Je tdaje uvedené Odberaterum v Zmluve
alebo prehldsenia Odb fa sO r ivé afalebo ak
0db i die Doda i udaje alebo poskytne
nepravdivé Gdaje nevyhnutné na podanie dplnej Ziadosti
o uskutoénenie zmeny Dodévatela u PDS;

| dahad

d) v pripadoch zivainého parudenia previdzkového poriadku
prisluného PDS Odberatelom;
e} v pripade neplnenia p i vyplyvajicich Odb Tovi

20 zékona o energetike, zakona o regulécii 2 sivisiacich
predpisov;
f) ak Odberatef svojim odberom ohrozuje bezpe&nost,
spalahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny;
ak Odberatel nie je vlastnikom OM a vlastnik OM poZiada
o zmenu odberatefa na OM.

. Ddstipenie od Zmluvy je G&inné diiom doru&enia pisomného

ozndmenia o odstipeni druhej zmluvnej strane, ak nie je
dohodnuté inak. Oznamenie o odstdpeni od Zmluvy sa
v pripade neprevzatia zésielky povaZuje za doruZené v posledny
defi GloZne] lehoty na podte alebo v deil odmietnutia prevzatia
2aslelky. Odstdpenim od Zmiuvy nie je dotknuty narok na
ndhradu 3kody, na zmluvni pokutu, naroky vyplyvajice
z porufenia Zmluvy a tychto OP, ani iné ustanovenia, ktoré
podfa Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maji trvaf aj po
skon&eni Zmluvy.

. Odberatel je oprdvneny odstipif od Zmluvy v pripade

podstatného poruenia Zmluvy zo strany Dodéavatela, a to
v pripade, ak Dod! ! i Odb fovi dohodnutd
doddvku elektriny a distribuéné a ostatné regulované sluby
v stlade s podmienkami Zmluvy. Od. od Zmluvy musi
byf pisomné a je u&inné diiom jeho doruéenia Dodavatefovi,

. Zmluvné strany si oprivnené pisomne vypovedal Zmiuvu

uzavretti na dobu neuriit( bez uvedenia dévadu. Vypovedna
lehota je 1eden mesmc a zatfna plynit od prveho dna
kalendérneho ledujiceho po dorué

vypovede druhej Zmluvnej strane a skon&i sa uplynutim
posledného difia prisluiného mesiaca. Na vypoved Zmluvy
z dévodu zmeny Dodavatela sa hladi, akoby nebola dorugend,
ak Odb [ alebo novy dodd [ nepotiada v stanovenej
lehote {v prévnych predpisoch, resp. Previdzkovom poriadku
PDS) 0 zmenu Doddvatefa ku diiu nasledujiicemu po dni, ked’
mé podla vypovede uplynit platnost Zmluvy, prigom Zmluva
zostava aj nadalej v platnosti,

. Ak bol s Odberateformn dohodnuty zévidzok odberu, pri ukongeni

Zmluvy je Dodévatel opravneny tento zavizok Odberatelovi
fakturovat v koneénej faktire.

10.Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, mdfe ddjst k ukongeniu

zmluvného plnenia pre kaidé OM zvI3st.

11.Po zéniku Zmluvy Dodavatel vystavi faktiru za zdruZend

dodavku elektriny ku diiu ukanZenia odberu, resp. odpojenia
OM {tzv. faktora ukonZeného odberu), kteri je Odberatel
povinny uhradit.

XI. PREDCHADZANIE 3KODAM

1.

2.

4.

Zmluvné strany sa zavizujii navzajom sa informovat o vietkych
skutoénostiach, o ktorych st si vedomé, Ze by mohli viest ku
3koddm a usilovat sa o odvratenie hroziacich 3kad.

Zmluvné strany s zbavené zodpovednosti za €iastoéné alebo
Gplné neplnenie povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy, a to
v pripadoch, ked' toto neplnenie bolo vysledkom okolnosti
vylutujicich zodpovednost v zmysle §374 Obchodnsho
zékonnika £. 513/1991 2. z.v platnom zneni alebo za podmienok
vyplyvajucich z platnych pravnych predpisov.

Za okal i vylu€ujlice zodpovednost je povalovana prekaZka,
ktord nastala po uzavreti Zmluvy nezivisle od vble jednej zo
zmluvnych strdn a brdni jej v plneni povinnosti, ak sa nedd
rozumne predpokladat, Ze by tito prekitku alebo jej nasledky
odvratila. Strana dotknutd okolnostami wylugujocimi  jej
zodpovednost je povinnd o tychto okolnostiach bezodkladne
pisomne informovat druhi zmluvnd stranu a wvyzvaf ju
k rokovaniu.

Na poiadanie predlo¥i zmluynd strana odvoldvajica sa na
okolnosti vylutujice zodpaved druhej I j strane
déveryhodny dbkaz o takejto skutoZnosti. Pokial sa Zmluvné
strany nedohodnd inak, budd po vzniku okelnosti wylugujacich
zodpovednost pokraZovat v plneni svojich zdvizkov podla
Zmluvy, pokial je to rozumne moiné a budi hladat iné
alternativne prostriedky na pinenie Zmluvy, ktorym nebrdnia
okolnosti vyluéujiice zodpovednost.

. Zmluvné strany sa zavazuju postupovaf v pripade hroziaceho

alebo existujoceho stavu nidze podla prislusnych pravnych
predpisov.

XIl. DORUCOVANIE

1

Pisomnosti, ktoré zmluvna strana zasiela prostrednictvom polty

ako doporugend zasielku alebo zdsielku s dorutenkou, sa na

Uely Zmluvy povajuju za dorugené druhej zmluvnej strane

(splnomocnenému zastupcovi — osobe pre po3tovy styk), aj ak:

a) adresit odoprel prijaf 23sielku, pricom za den dorucenia
bude povaZovany defi odopretia prevzatia zasielky;

N

. Do doby doruZenia oznamenia o zmene adresy je

b) zasfelka nebala vyzdvihnuta v urZenej lehote, pri¢om za def
doruZenia bude povafovany posledny def iioZnej lehoty
na poite;

nebelo moZné najst adresita na adrese uvedenej v Zmluve,
a preto doruéenie nebolo moiné, pricom za deri dorugenia
bude povaZovany posledny defi iiloknej lehoty.

a

. Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 a2 8 £l

X OP a v bode 14 &l. XV OP, je moZné dorugovat aj elektronicky,
prostred e-mailu na ilovi adresu zmluvnej strany,
ktord zmluvng strana na tento t¢el ozndmila druhej zmiuvnej
strane alebo krétkou textovou spravau (dalej len ,SMS") na
telefonne &islo, ktoré zmluvné strana oznamila druhej zmluvnej
strane. Pisomnosti doruované prostrednictvom e-mailu alebo
SMS, sa povaZuji za doruéené nasledujici pracovny defi od ich
odoslania, aj ked'si ich druha zmluvna strana nepretitala.

. Zmluvné strany si povinné ozndmif si zmenu adresy na

dorugovanie, zmenu elektronickej adresy {e-mail) ako aj zmenu
telefénneho &isla.

osobnych tdajov sa aplikuji primerane. Dadavatel je oprévneny
vyuZivat zdznamy volani na zikaznicku linku Dodévatela vyluéne
pri uplatiiovani prdv a vykone povinnosti vyplyvajicich 20
Zmluvy a tychto OP. Odberatel sihlasi, aby nahravky hovoroy,
ktoré realizuje a archivuje Doddvatel, v silade s vyiiie
uvedenym sld¥ili v pripade potreby aka rozhodujici hlasovy
zéznam a jeden z dékaznych prostriedkov v pripadnych sporoch.

. Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vrdtane tychto OP)

stane neu&innym alebo neplatnym, nema tato skutoénost vplyy
na platnost a Géinnost ostatnych ustanoveni Zmiuvy ckrem
pripadov, ak by tieto ia boli ddelitelné
Zmluvné strany sa v tomto pripade zavizuji nahradit netuéinné
ustanovenie U&innym a neplatné ustanovenie platnym, a to
tak, aby najlep3ie zodpovedalo pdvodne zamy3fanému obsahu
a Gelu neuéinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podfa predchddzajicej vety plati zodpovedajica
Uprava vieobecne zavaznych pravnych predpisov SR.

.V prlpade, le prévne predplsy SR vydané po uzavreti Zmluvy

strana oprévnena odosielaf pisomnosti na posledni zndmu
adresu druhej zmluvnej strany.

XH1. PREHLASENIA ZMLUVNYCH S5TRAN

1.

KaZda zmluvna strana tymto voéi druhej zmluvnej strane
prehlasuje, Ze v3etky skuto€nosti uvedené nif3ie pod pism. a)
a2 d} vo vztahu k jej osobe ku difiu uzavretia Zmluvy st pravdivé

a spravne:
a) zmluvnd strana je oprévnené a mé plna prévnu spbsobilost
v siilade s prislusny ymi predpismi uzavriet Zmluvu

a spinit svoje zévazkv z nej vyplyvajuce. Zmluva bola
zmluvnou stranou riadne a platne schvdlend a uzavretim
zaklada platné, zdvdzné a vy né pravne p i
zmluvnej strany v stilade s platnymi prdvnymi predpismi;
uzavretim Zmluvy, ani plnenim zévdzkov z nich vyplyvajacich
neddjde k porufeniu Zadneho zakladatelského alebo
obdobného dokumentu zmluvnej strany, ani akéhokolvek
zmluvného & iného zivizku zmluvnej strany, stdneho
alebo sprévneho razhodnutia, ktoré je pre zmluvnu stranu
zavazné alebo sa vzshuje na majetok zmluvnej strany i
jeho Zast, ani Ziadneho pravneho predpisu vzfahujiceho sa
na zmiuvni stranu;

s vynimkou suhlasov a povoleni, ktoré uz zmluvna strana
2iskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu Zmluvy,
ani na splnenie 2dvazkov z nich vyplyvajicich poZadovany
Ziadny stihlas, udelenie vynimky, schvélenie, prehldsenie, ani
povolenie akejkolvek tretej osoby, ani podani 3 ia &

-s

<

pinit si povinnosti podfa Zmluvy a/
alebo k riad plneniu p ti Dodavatefa zo Zmluvy
bude nevyhnutné uzavriet dalsiu Zmluvu/Zmluvy alebo dodatok
kZmluve, predovietkym v pripade vydania novéhe alebo novely
ui exlstu;ucehu Z4kona o energetike afalebo vykonavacieho

ho predpisu stano pravidla pre fungovanie trhu
s elektrinou, sa Zmluvné strany zaviizuju do 15 dni od doruéenia
vyzvy Dodavatefa Odberateflovi uzavrief dodatok k Zmluve a/
alebo uzavriet novi Zmluvu/Zmluvy tak, aby sa mohlo riadne
pokratovaf v plneni GZelu existujicej Zmluvy, t. j. pokragovat
v obchadnom vztahu Dodévatela a Odberatefa. Odberatel sa
zavizuje akceptovat navrh Gpravy existujicej Zmluvy a/alebo
névrh novej Zmiuvy/Zmldy, ktoré budu tvorit siast vyzvy
Dodévatela, za predpokladu, e ipravou existujucej Zmluvy &
novou Zmluvou/Zmluvami neddjde k zherieniu jeho postavenia
va vzfahu s Dodavatefom nad rdmec, ktory si vyZaduji predpisy
vydané po uzavreti Zmluvy.

fe b

. Préavne vztahy Zmluvnych strdn, ktoré nie st upravené v Zmluve

a v tychta OP, sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

.Ku diiu skon&enia Zmiuvy zanikaju vietky préva a povinnosti

2mluvnych stran vyplyvajice zo0 Zmluvy s vynimkou tych
zavizkov obsiahnutych v jej ustanoveniach, z pavahy ktorych
vyplyva, fe maju trvaf aj nadalej.

.Zmluvné strany sa zavizuju prijat vietky moZné opatrenia na

konkrétne riedenie akychkofvek nezhdd a sporov, ktoré moéiu
vzniknif z plnenia Zmluvy, alebo v stvislosti s nim. Rozpory
vzniknuté z neplnenia dohodnutych podmienok budd riedené
pokusom o zmier zéstupcami oboch strdn. V pripade, Ze neddjde
k dohode, bude predmetny spor predioZeny na dorielenie

podanie akejkolvek tretej osobe;

zmluvna strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachédza v situécii, ked by spfiiala podmienky na podanie
navrhu na vyhldsenie konkurzu na svoj majetok alebo
povolenie retrukturalizécie.

di

. Dodévatel dalej prehlasuje, Ze je driitefom platného povolenia

na podnikanie v energetike v rozsahu .dodévka elektriny” podfa
zdkona o energetike.

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

~

o

Zmluvné strany sa zavizujl, Ze budi chranif a utajovaf pred
tretimi osobami déverné informécie. Ziadna zo zmluvnych strdn
bez pisomnéha sihlasu druhej zmluvnej strany neposkytne
informacle o obsahu Zmluvy s vynimkou verejne publikovanych
informdcii, a to ani v Giastkovom rozsahu, tretej strane
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12,

14.

prisluinému sudu SR. Tymto nie su dotknuté ustanovenia
platnych pravnych predpisov tykajice sa mimostidneho rieenia
sporov.

V pripade, e su v Zmluve dojednania odlidné od ustanoveni
tychto OP, prednost ma uprava v Zmluve.

. Vietky névrhy Zmluv {dalejlen ,,Névrhv"), ktoré Doddvatel zaslal

Odb Tovi a neboli Odb /( é a dorudené spit
Dodavatelovi, sa povaZuji ako Odberatel’om akceptované,
ak Odberatel zatal plnif svoje povinnosti vyplyvajice z tychto
Névrhov. Za def platnosti a G&innosti Zmluvy uzatvorenej
prijatim Navrhov sa povaZuje def, ked' Odberatel prvykrdt spinil
akukolvek svoju povinnost vyplyvajicu z Navrhov.
Doddvatel je opravneny zmenit OP alebo ich nahradif novymi
obchodnymi padmienkami. Doddvatel je povinny o ich zmene
informovat Odberatefa najneskdr 30 dni pred uginnostou
zmeny prostrednictvom svojho webovéhe sidla (www.vse.sk}
alebo zaslani jia Odb fovi pi {pripadne
ilom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP, ktord mu

ERY% u asdb ovladajicich a oséb
ovlddajicou osobou a s vinimkou poskytnutia tychtc informacif
Dodéavatelom dalsim spoloénostiam v ramci skupiny, ak je to
s ohfadem na dand situdciu nevyhnutné.

. Rovnakym spésobom budd strany chranif déverné informacie

a skuto€nosti tvoriace obchodné tajomstvo tretej asoby, ktoré
boli touto trefou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych
strin s dovolenim ich dalileho pouZitia. Zivizok ochrany
utajenia trvd po cel dobu trvania skutognosti tvariacich
obchodné tajomstvo alebo trvania zaujmu ochrany dévernych
informacil.

. Zmluvné strany mdiu spristupnit ddverné informacie svojim

poradcom alebo inym poskytovatefom sluZieb, ako aj organom,
ktoré pozaduji dané informdécie v silade s pristuinymi pravnymi
predpismi. Zmluvné strany st povinné vykonaf vietky potrebné
kroky, aby vietky osoby a orgny, ktoré ziskali déverné
informécie podfa tohto Elanku, zachovévali ich dévemost.

Odb I udefuje podpi Zmluvy Doda fovi sihlas so
zasielanim sprav, informécii, potvrdeni o dorugeni sprav, urgencii
a inych ozndmeni vo veci Zmluvy a jej pinenia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickau
postou, kratkych textovych sprav {SMS) na elektronicky kontakt
Odberatela, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dispozicii.
Tento sihlas sa dalej vzfahuje aj na zasielanle obchodnych
oznameni v elektronickej aj v plsomnej forme vo veci dodavok
elektriny a suvisiacich sluZieb Dodavatel 0Odb fovi.
Odberate! mé pravo odmietnuf obchodné informécie zasielané

Dadavatel oznamil v zmysle tohto bodu a tito zmena ma za
nésledok podstatni zmenu predmetu Zmluvy, prav a povinnosti
vyplyvajicich Odberatefovi zo Zmluvy, je oprévneny pisomne
odstipift od Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy musi byt
dorutené Dodévatelovi najneskér 15 dni pred planovanym
diiom iiginnostt zmeny OP. Prévne UGdinky odstipenia od
Zmluvy nastant a Zmluva zanikd diiom, ktory bezprostredne
predchédza dfiu prvého mo#ného terminu zmeny dodévatela
elektriny v zmysle energetickej legislativy nasledujucim po
dni alebo ¢ zmien OP Dodavatel:
Odberatelovi a dorudeni odstiip Odt fa ad Zmluvy.
Ak dévodom odstipenia bol nesiihlas so zmenou OF, v fase
od nadobudnutia G&innosti zmien OP do zéniku Zmluvy sa na
zmluvny vzfah aplikuji zmenené OP. V pripade, Ze Odberatef
po uverejneni oznidmenia Dod4vatefom neodstdpi od Zmluvy
spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa s Dodévatefom
nedohodne inak, znamena to, e Odberatel akceptoval navrh na
zmenu OP a je povinny plnit Zmluvu podfa novych/zmenenych
OP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zdvizné.

.Odberatel nemé¥e postipif alebo previest svoje priva

a pavinnosti vyplyvajice zo Zmluvy alebo vzniknuté za ziklade
Zmluvy ako celok alebo ich &ast bez predchadzajiceho
pisomného sthlasu Dodavatefa.

.Za platny prejav vdle Dodévatefa sa povaiuje aj taky prejav,

ktory je uskutofneny na listine vyhotovenej Dodivatefom

elektronickou formou v zmysle platnych pravnych predpi

. Odberate! sihlasi so spracovanim tdajov uvedenych v Zmluve

v informa&nom systéme Dodévatela.

. Dodavatel je opravneny zaznamendvaf a uchovavaf vietky

volania Odberatefa na icku linku Doddvatela. Pri
komunikacii prostrednictvom zékaznickej linky Dodavatela je
Dodavatel oprdvheny pofadovat od Odberatela poskytnutie
identifikaénych Gdajov, a tieto si zdkonnym spdsobom overit
s ciefom overenia totofnosti Odberatela. Neposkytnutie
tychto Gdajov Odberateforn alebo poskytnutie nespravnych
afalebo netiplnych Gdajov 2aklada pravo Dodévatela odmietnut
potiadavku Odberatela. Ak zdznamy volani obsahuji osobné
ddaje Odberatela, ustanovenia predpisov upravujicich ochranu

s0 wm podpisom ych oséb zastupujicich
Dodivatel:
17.0P nadobudaji GZinnost 1. janudra 2021. Dfiom Gé&innosti

18.

tychto OP sa zdroved rusi Gfinnost predchddzajicich
obchodnych podmienok.
Platnost tychto OP zaniki tinnosfou novych obchodnych

podmienok, ktoré nahradia tieto OP.






