platny od 15. 3. 2018
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Aktivaény poplatok Pravidelné zvySenie objemu dat'® ‘ Cena za pravidelné zvysenie objemu dat
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Aktivaény/administrativny poplatok 1€ 200 MB ‘ 2€ g =
o

Aktivaény/administrativny poplatok — verny zakaznik’ 8 € ﬁ =
Pausaly Go Europe 5

U&astnicke programy

U&astnicky program Sikovna volba 1 €

Go Europe pausaly’ '?

Cena volani
na tGcastnicke
¢Cisla' v mobil- Cena volani
- . . L nych a pev- na tcastnicke
Ucastnicky Predplgtgny Mesacny nych sietach Cisla vo vybra- Cena SM? 8 Objem dat®
program Kredit poplatok . ) v a MMS sprav
slovenskych nych zahrani¢-
operatorov nych sietach’
v Slovenskej
republike
Podla poctu pre-
Sikovna volanych mint ) 0,06 €/SMS,
volba 1 €456 1,00 € 1,00 € (pozri nasledav- 0,12 €/min. resp. MMS 200 MB/2 €

nu tabulku)?

Spoplatiiovanie volani v ramci Géastnickeho programu Sikovna volba 1€
pri volaniach do vSetkych sieti v SR (vratane volani pred vy€erpanim kreditu)

Tarifné pasmo

Cena €/minuta?

Do 15 minut volani (vratane) za jedno zuctovacie obdobie 0,12 €/minuta
Od 15. mindty a 1. sekundy do 30 minut volani (vratane) za jedno zUcétovacie obdobie 0,11 €/minuta
Od 30. minuty a 1. sekundy do 45 minut volani (vratane) za jedno zUctovacie obdobie 0,10 €/minuta
45. mindta a 1. sekunda a viac minut za jedno zuc¢tovacie obdobie 0,09 €/minuta

Odmeny s Géastnickym programom Sikovna volba 1 €

Vyska mesacnej fakturacie®

Mesacna odmena®

5€-999¢€

SMS/MMS sprévy v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s."

10 € aviac

SMS/MMS sprévy v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s."

Vikendové volania v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.”?

Jednorazové zvysenie objemu dat'®

Cena za jednorazové zvysenie objemu dat

200 MB

2¢€

Ugastnicke Ugastnicky program

programy

Go Europe Go Europe 5 € Go Europe 10 €'° Go Europe 12 € Go Europe 15 € Go Europe 20 €
Mesacny 5¢€ 10€ 12€ 15€ 20€
poplatok

Volania zahrnuté

Nekonecné volania
na zvyhodnené
Gislo?®
(najviac 1 telefénne
Cislo v sieti Orange)

50 predplatenych
minut do vSetkych
sieti v SR, do EU
azZony 1 (Medzi-
narodné hovory)

Nekonecné volania
na zvyhodnené
¢islo©
(najviac 3 telefénne
Cisla v sieti Orange)

100 predplatenych
minut do vSetkych
sieti v SR, do EU
a Zony 1 (Medzi-
narodné hovory)

Nekonec¢né volania
na zvyhodnené
Gislo?®
(najviac 3 telefénne
Cisla v sieti Orange)

100 predplatenych
minut do vSetkych
sieti v SR, do EU
aZony 1 (Medzi-
narodné hovory)

Nekonecné volania
na zvyhodnené
Sislo*®
(najviac 5 telefon-
nych &isel v sieti
Orange)

150 predplatenych
minut do vSetkych
sieti v SR, do EU
a Zony 1 (Medzi-

Nekonecné volania
na zvyhodnené
Gislo?®
(najviac 5 telefon-
nych Cisel v sieti
Orange)

200 predplatenych
minut do vSetkych
sieti v SR, do EU
aZony 1 (Medzi-
narodné hovory)

v pausale a odchadzajuce a odchadzajuce a odchadzajuce gagggﬂg(;g{géﬁ a odchadzaitice
hovory zo Zény 1 hovory zo Zény 1 hovory zo Zény 1 hovory 70 Z éJ ny 1 hovory 2o Z (;ny 1
(Hovory v roamingu) | (Hovory v roamingu) | (Hovory v roamingu) . .
do SRado do SRado do SRado (Hovory v roamingu) | (Hovory v roamingu)
Z6ny 15 Z6ny 1° Zény 15 do SRado do SRado
Zony 1° Zoény 1°
Neobmedzené Neobmedzené Neobmedzené Neobmedzené Neobmedzens
prichadzajuce prichadzajuce prichadzajlce richadzaitice richadzaitice
roamingoveé hovory | roamingové hovory | roamingové hovory pric al pric a
v EU%9 Vv EUo v EU%0 roamingove hovory | roamingové hovory
v EU+® v EU*®
Predplateny 3 _ 15 _ _
podet SMS/MMS 100 SMS/MMS
Predplateny objem P P 100 MB i 500 MB
dat (Iba pristup (Iba pristup vSRavEU? (Iba pristup vSRavEU?

k internetu)™

k internetu)™

k internetu)™
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Ugastnicke programy
Go Europe

Ugastnicky program

Go Europe 25 €

Go Europe 30 €%

Go Europe 32 €%

Go Europe 40 €

Go Europe 65 €

ISIC Pausal

Mesacny o5 € 30€ 30 € 40€ 65 €
poplatok
Nekonecné Nekonecné volania
volania v sieti Nekonecné volania | Nekone¢né volania | Nekonecné volania do vsetkych sieti
Orange®® do vSetkych sieti do vSetkych sieti do vsetkych sieti v SR a odchadza-

Volania zahrnuté

250 predplatenych
minut do ostatnych
siet SR, do EU
aZoény 1 (Medzi-
narodné hovory)
a odchadzajlce

v SR a odchadza-
juce hovory zo
Zény 1 (Hovory

v roamingu) do SR

ado Zény 189

500 predplatenych

v SR a odchadza-
juce hovory zo
Zény 1 (Hovory

v roamingu) do SR

ado Zény 189

500 predplatenych

v SR a odchadza-
juce hovory zo
Zény 1 (Hovory

v roamingu) do SR
ado Zoény 16°

1 000 predplate-

juce hovory zo

Zoény 1 (Hovory
v roamingu) do SR

ado Zoény 16°

Neobmedzeny ob-
jem predplatenych

Ugastnicky program ISIC pausal’
Mesacny poplatok 9€
10€

Mesacné predplatné?

v pausdle hovory zo Zény 1 | mintt do EU a Zény | mintt do EU a Zény | nych mindt do EU | mindt do EU a Zény
(Hovory v roamingu) | 1 (Medzinarodné 1 (Medzinarodné aZoény 1 (Medzina- 1 (Medzinarodné
do SR ado hovory)ea hovory)ea rodné hovory)® hovory) a do
Zony 1% Sveta” 8 °
Neobmedzené Neobmedzené Neobmedzené
Neobmedzené prichadzajuce prichadzajuce prichadzajuce Neobmedzené
prichadzajuce roamingoveé hovory | roamingové hovory | roamingoveé hovory prichadzajuce
roamingové hovory v EU~e v EU~e v EU~e roamingové hovory
v EU4e v EU4e
Nekonecné SMS/ Nekonecné SMS/
. Nekone¢né SMS/ .
Predplateny MMS do urce- MMS doSR EU | MMSdo SR EU
. nych sieti a v ro- . . a Svetaav ro-
pocet B B amingu EU (zo a v roamingu EU (z0 amingu EU (zo
SMS/MMS ) . Zény 1 do Zoény 1 . .
Zony 1 do Zoény 1 a do SR)° © Zo6ny 1 do Zoény 1
ado SRy 1€ ado SR)*
Predplateny objem 1GB 2GB 2GB 6 GB 10GB
dat vSRavEU® vSRavEU® vSRavEU® vSRavEU® vSRavEU®

Volania zahrnuté v pauséale

Nekonecné volania na zvyhodnené &islo® #
(najviac 5 telefdonnych Cisel v sieti Orange)

Hlasové doplnkové sluzby zahrnuté v pausale

Volaj do Eurépy z pausalu

Predplateny po¢et SMS/MMS na Ugastnicke &isla v SR a do EU

50ks

Predplateny objem dat v SR®

2000 MB

Bonusova sluzba®

Prenos kreditu

Doplnkova sluzba 1 000 MB v mobile’

50 % zlava z ceny

Jednorazové zvySenie objemu dat v mobile o 1 000 MB

1€

Hovory

Spoplatrfiovanie volani

Spoplatiovanie volani s i¢astnickymi programami Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 15 €, Go Europe 25 €,

Go Europe 30 €, Go Europe 40 € a Go Europe 65 €

Cena volani na Ucastnicke &isla (i) do mobilnej a pevnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s,
do spristupnenych mobilnych aj pevnych sieti slovenskych operatorov v SR, (i) do spristupnenych mobilnych

aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Eurépskej Unii a Zény 1 (podla zoznamu krajin platného pre cast 0,10 €/min.
cennika Medzinarodné hovory) a (jii) v roamingu v ramci EU zo Zény 1 do Zény 1 a do spristupnenych
mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v SR

Hlasové doplnkové sluzby
Sluzba Aktivaény poplatok Mesacny poplatok
Prenos minut! 0€ 1,00 €
Nekonecné volania na ¢islo v SR? 0€ 3€

Videohovor

Aktivacny poplatok

Mesacny poplatok

Videohovor!

0€ 0€
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Medzinarodné hovory? @

SMS a MMS spravy

Odosielanie SMS a MMS': 3

Odosielanie SMS a MMS s tu¢astnickymi programami Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 15 €, Go Europe 25 €,

Go Europe 30 €, Go Europe 40 € a Go Europe 65 €

Eurdpska Unia — pevné siete' 0,1674 €/min.
Eurdpska unia — mobilné siete 0,3648 €/min.
Zona 1 0,3314 €/min.
Zbéna 2 0,4117 €/min.
Zoéna 3 0,7096 €/min.
Zona 4 0,9473 €/min.
Zéna 5 1,5498 €/min.
Zéna 6 — mobilné siete 0,5087 €/min.
Satelitna komunikacia Cena
Medzinarodné hovory do satelitnych sieti (Thuraya, Iridium) 3,9431 €/min.

Halo svet Aktivaény poplatok

Mesacny poplatok?

Medzinarodné hovory zo SR**

Hald svet! 0€

1,90 €

0,12 €/min.

Baliky predplatenych medzinarodnych volani

Balik Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Nekoneéné medzinarodné hovory Eurépa' ® 0,00 € 6,99 €
Nekoneéné medzinarodné hovory Svet? 3 0,00 € 9,99 €

Cena SMS a MMS sprav odoslanych na Ucastnicke Cisla pevnych a mobilnych sieti (ii) slovenskych operatorov 2 <£
v SR, (i) operatorov v Eurépskej Un,ii a Zony 1 (podla zoznamu krajin v ¢asti Cennika sluzieb Medzinarodné 0,06 €/SMS, resp. PN7
hovory) a (jii) v roamingu v ramci EU zo Zény 1 do Zény 1 a do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych MMS 2 ;
sieti operatorov v SR =
7}

SMS na Ucastnicke &isla v sieti zahrani¢nych operatorov 0,1412 €/SMS

cena ako Cena

SMS a MMS sprav

MMS posielané v roamingu v Zoéne 12

na Ucastnicke &isla
v SR podla platné-

ho Cennika
Ostatné pausaly
SMS na Ucastnicke C&isla v sieti zahraniénych operatorov 0,1412 €/SMS
MMS s inymi ucastnickymi programami, ako su U€astnicke programy kategérii Volania svojim,
Volania svojim zvyhodnené, Volania do vSetkych sieti a Volania do vSetkych sieti zvyhodnené, 04034 €/MMS

ktoré su v aktudlnej ponuke spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na U€astnicke Cisla operatorov v SR
a vo svete a posielané v roamingu?

MMS posielané v roamingu v Zéne 12

cena ako Cena SMS a MMS
sprav na Ucastnicke Cisla
v SR podla platného Cennika

Odosielanie SMS a MMS - r6zne

Teleniké (183) 0,0908 €/SMS
SMS na obnovu kreditu s pausalom (414) 0 €/SMS
MMS na e-mailovu adresu 0,4034 €/MMS

MMS na e-mailovu adresu posielané v roamingu v Zéne 12

cena ako Cena SMS a MMS
sprav na Ucastnicke &isla v SR
podla platného Cennika
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Baliky predplatenych sprav

Mesacny poplatok
v pripade uzivania
ucastnickych programov

Sluzba Predplatevne §MS a MMS Mesacny poplatok Go Europe 5 €
do uréenych sieti .
az Go Europe 30 €
a ucastnickych programov
Go Data
Balik 100 sprav" 22 100 1,00 € 1,00 €
neobmedzene 6,99 € 2,00 €

Nekonec¢né spravy® 456

Odosielanie SMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov

Odosielanie SMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov’

Zoéna 1 Ceny su uvedené v tabulkach na Odosielanie SMS/MMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov v Zéne 1
Svajsiarsko 0,024 €/SMS

Zoéna 2 0,3950 €/SMS

Zo6na 3 0,4351 €/SMS

Zobna 4 0,4754 €/SMS

Zéna 5 0,5523 €/SMS

Odosielanie SMS/MMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov v Zéne 1 - Kreditné ucastnicke programy a Kreditné doplnkové

sluzby

Odosielanie SMS/MMS sprav zo sieti zahrani¢nych operato-
rov v Zéne 1 — Kreditné ucastnicke
programy a Kreditné doplinkové sluzby'

Odoslanie SMS/MMS uctované z Kreditu
do minutia a po minuti Kreditu

Kreditné ucastnicke programy a Kreditné doplnkové sluzby bez
predplateného objemu SMS/MMS

cena ako Cena SMS a MMS sprav na uUc¢astnicke &isla v SR
podla platného Cennika

Kreditné ucastnicke programy a Kreditné doplnkové sluzby
s predplatenym objemom SMS/MMS

odpocditavaju sa z predplateného objemu,
po minuti predplateného objemu plati cena ako
Cena SMS a MMS sprav na Uc¢astnicke &isla
v SR podla platného Cennika

Odosielanie SMS/MMS sprav zo sieti zahrani¢énych operatorov v Zéne 1 — Nekreditné u¢astnicke programy a Nekreditné dopin-

kové sluzby

Odosielanie SMS/MMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov
v Zéne 1 - Nekreditné ucastnicke programy a Nekreditné
doplnkové sluzby’

Odoslanie SMS/MMS

Nekreditné ucastnicke programy a Nekreditné
doplnkové sluzby s neobmedzenym objemom
SMS/MMS

Aneids

Nekreditné ucastnicke programy a Nekreditné
doplnkové sluzby predplatenym objemom SMS/MMS

odpoditavaju sa z predplateného objemu,
po minuti predplateného objemu plati cena ako
Cena SMS a MMS sprav na Uc¢astnicke Cisla v SR

SININ ® SNS

podla platného Cennika

Sikovné volba

cena ako Cena SMS a MMS sprav na Uc¢astnicke &isla v SR

podla platného Cennika

Jednorazové odoslanie MMS spravy z www.orange.sk, ¢ast portal, alebo z Internetu v mobile, prijatie MMS spravy z balika MMS sprav’

A B c D E F G H
Cena pri odoslani MMS spravy 0,2009 €|0,3983 €| 0,5992 € | 0,7966 € | 0,9975 €  1,1950 € | 1,5033 €| 0,0335 €
na Ucastnicke ¢isla v sieti Orange Slovensko
Cena pri odosiani MMS spravy na Ucastnicke &isla | 3545 ¢ 0 5900 €| 0,7966 €| 0,9975 €| 1,1950 € | 1,3958 €| 1,7042 €| -

ostatnych slovenskych a zahranié¢nych operatorov

Orange Monitoring vozidiel'®7

Ugastnicky program

Orange Monitoring vozidiel

Aktivacny poplatok? 36 €
Mesacny poplatok* 11,99 €
Poplatok za montaz zariadenia 0€
Pocet predplatenych notifikacnych SMS 10

0,06 €/ SMS

Cena SMS po vycCerpani predplatenych notifikacnych SMS

Moznost vyuZzivania Sluzby mimo uzemia SR v redlnom ¢ase® ¢

Len v pripade aktivacie roamingovej sluzby
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Doplnkové sluzby k sluzbe Orange Monitoring vozidiel

Ugastnicky program

Orange Monitoring vozidiel

Dodatocna montaz &itacky DALLAS klucov! 69 €
Demontéz zariadenia? 50,88 €
Montaz - prekladka zariadenia® 69 €
Mimozaru¢ny servis/diagnostika — bez vymeny zariadenia* 69 €
Mimozaru¢ny servis/diagnostika — s vymenou zariadenia® 166,80 €
Z0ny
Odoslanie SMS spravy

na Cislo spravy 78XX 0,0804 €/SMS
Prijatie SMS alebo MMS spravy z Cisla

588 0,0401 €/SMS
Prijatie SMS spravy — chybové hlasenia a pomocnik 0 €/SMS
78XX 0 €/SMS!
7840, 7850, 7860, 7870 0,0401 €/SMS
7841, 7851, 7861, 7871 0,1205 €/SMS
7842, 7852, 7862, 7872 0,2009 €/SMS
7843, 7853, 7863, 7873 0,3983 €/SMS
7844, 7854, 7864, 7874 0,5992 €/SMS
7845, 7855, 7865, 7875 0,7966 €/SMS
7846, 7856, 7866, 7876 1,2000 €/SMS
7847, 7857, 7867, 7877 1,6000 €/SMS
7848, 7858, 7868, 7878 2,4000 €/SMS

7849, 7859, 7869, 7879

3,2000 €/SMS

Sluzby cez SMS s osobitnou tarifikaciou

Odoslanie SMS na ¢isla

630X, 666X, 667X, 700X, 701X, 703X, 740X, 750X, 760X, 777X, 780X ‘ 0,0804 €/SMS

Prijatie SMS z &isla | €/SMs

630X, 666X, 667X, 700X, 701X, 703X, 740X, 750X, 760X,
777X (okrem 7777), 780X

0,10 | 0,20 | 0,50

0,80 1 1,20 1,60 2 3

X =0 az 9. Detailné informacie o konkrétnej sluzbe zabezpecuju jednotlivi partneri cez svoje komunikacné kanaly.
Kratke Cislo m6Ze nadobudat ktorukolvek z uvedenych cenovych hladin. Cena odoslanej SMS spravy na uvedené Cisla je Standardna podla programu sluzieb.

Aneids
SWIN & SNS




R | Odchadzajuce hovory v roamingu v Zéne 1 — Nekreditné ucastnicke programy a Nekreditné doplnkové sluzby s obomedzenym
Oal | llng objemom minut

Roaming™" 2?3 Odchadzajuce hovory v roamingu

v Z6ne 1 — Nekreditné aéastnicke Odchadzajuce hovory Odchadzajuce hovory
Mesa&ny poplatok 0€ programy a Nekreditné doplnkové sluz- odpocitavané z predplateného objemu po vyéerpani predplateného
. . s volani objemu volani
Aktivacny poplatok roaming 0€ by s obmedzenym objemom minut™*

cena ako Cena do spristupnenych mobil-

Nekreditné ucastnicke programy a Nekre- nych aj pevnych sietf slovenskych operéto-

Hovory v roamingu’ Odchadzajlce hovory Prichadzajtice hovory ditné doplnk(?vé SlL.JZby . - rov v SR (inych ako Orange Slovensko, a.s.)
- bezna roamingova tarifa Kazdy defi 0.00 — 24.00 Kazdy defi 0.00 - 24.00 s obmeazenym objemom volani podia platného Cennika
Z6éna 1 Ceny su uvedené v tabulkach pre B
Odchadzajuce hovory v roamingu v Zéne 1 Odchadzajuci hovor na Slovensko znamena hovor na mobilné alebo pevné &isla s medzinarodnym prefixom +421 (vratane volani na 00800, okrem
Svajgiarsko 0,06 € 0,0129 € volani na Cisla so Specialnou tarifou). Cena za prichadzajuci hovor v roamingu je Uctovana Ucastnikovi, ktory hovor prijal, a zavisi od zény, v ktorej sa
tento Ucastnk nachadza.
Zbna 2 2,7481 €/min. 0,9506 €/min. Cena za odchadzajici hovor v roamingu je U&tovana Ucastnikovi, ktory hovor uskutoénil, a zavisi od zény, v ktorej sa tento Udastnik
Z6na 3 3,9431 €/min. 0,9506 €/min. nachadza, s prihliadnutim na nasledovné priplatky:
e cena za odchadzajuci hovor v roamingu zo Zény 1 do Zény 2 a 3 je uctovana cenou 1,1765 €/min.,
Zobna 4 3,9431 €/min. 2,5104 €/min. e cena za odchadzajlici hovor v roamingu zo Zény 2 do Zény 3 je Udtovana s priplatkom 0,7565 €/min. k uvedenym cendm v Zone 2,

e cena za odchadzajuci hovor na satelitné siete a &isla je Uctovana sumou 3,9431 €/min.
VsSetky ceny za odchadzajuce hovory uvedené vySSie sa vztahuju na hovory na Ucastnicke Cisla. Cena za odchadzajuci hovor na &isla
so Specialnou tarifou je 3,9431 €/min.

Odchadzajuce hovory v roamingu v Zéne 1 - Kreditné ucastnicke programy a Kreditné doplnkové sluzby

Odchadzajuce hovory v roamingu v Zéne 1

- Kreditné ucastnicke programy a Kreditné CrE e EE e T e = e i

donlnkove shizby"2 do vyéerpania Kreditu aj po vy&erpani Kreditu Sluzbu Roaming poskytuje spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., v uvedenych krajinach iba v sietach zmluvnych operatorov.
oplnkové sluzby™"

Kreditné dastnicke programy . cena a’ko Cena d,o sprl’stulpnenych mqbiIIm'/Ch o V Eurépe ako doma PLUS" 234,67

a Kreditné doplnkové sluzb aj pevnych sieti slovenskych operatorov v SR (inych ako je siet —

P 4 Orange Slovensko, a.s.) podla platného Cennika Aktivacny poplatok 0€
Mesacny poplatok 290 €
Odchadzajlice hovory v roamingu v Zéne 1 — Nekreditné tucastnicke programy a Nekreditné doplnkové sluzby s neobmedzenym Odchéadzajtice hovory v roamingu v ramci Zény 1 + Svajéiarsko 0,06 €/min.
alebo ziadnym objemom minut Odchadzajlice hovory v roamingu zo zény 1 do Zén 2, 3, 4 a odchadzajlice hovory Standardna cena
- - z07Z6n 2,3, 4 pre danu zénu
?g‘;'l‘(f:;ﬁln”:z‘a"s‘;?‘:gk‘;f°;m'r';?: Vazﬁ:sr;ditné doninkou Prichadzajtice hovory v roamingu v Zéne 1 + Svajsiarsko 0€
programy P Odchadzajuce hovory Prichadzajuce a odchadzajuce hovory v roamingu vo vybranych krajinach Zon 2 a 3 (zoznam krajin

sluzby s neobmedzenym alebo
ziadnym objemom minut" 2

je uvedeny na internetovej stranke www.orange.sk — http://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming) 0,39 €/min.

Standardna cena

cena ako Cena do spristupnenych mobilnych Prichadzajuce hovory v roamingu v Zénach 2, 3, 4 v inych ako vo vybranych krajinach pre danu zénu

Sikovna volba, Nekone¢né volania v Orangei — Vecer a Vikend aj pevnych sietf slovenskych operatorov v SR (inych ako je siet

a Nekonec¢né volania v Orangei — Nonstop . B . Odoslanie SMS spravy zo zény 1 + Svajdiarsko 0,06 €
Orange Slovensko, a.s.) podla platného Cennika - ~ - — ~ — — -
Odoslanie SMS spravy vo vybranych krajinach zo zén 2 a 3 (zoznam krajin je uvedeny na internetove;j 0.39 €
Ostatné Nekreditné ucastnicke programy a Nekreditné doplnkové cena ako za Nekonec¢né volania do vSetkych sieti v SR podla stranke www.orange.sk — http://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming) ’

sluzby platného Cennika $tandardna cena

pre danu zénu
Cerpanie dat v Zéne 1 + Svajéiarsko 0,60 €/100 MB®
(zoznam krajin je uvedeny na internetovej stranke

www.orange.sk — http://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming)

Odoslanie SMS spravy zo Zén 2, 3, 4, 5 v inych ako vo vybranych krajinach

0,39 €/MB

Standardna cena

Cerpanie dat v roamingu v Zénach 2, 3 datového roamingu v inych ako vo vybranych krajinach pre dand z6nu




MGoj Svet!" 234

Aktivacny poplatok

0€

MaX Roaming1, 2,3,4,56,7,8,9,11,12,13

Mesacny poplatok

5,99 €

Odchadzajlce hovory v roamingu v ramci Zény 1

cena platna pre regulované
roamingové volania®

Odchéadzajuce hovory v roamingu vo vybranych krajindch zo Zén 2 a 37

0,39 €/min.

Odchadzajuce hovory v roamingu zo Zény 1 do Zén 2, 3, 4 a odchadzajice hovory v inych
ako vo vybranych krajinach zo Zén 2, 3, 4

Standardna cena pre danu zénu

Predplatené minuty prichadzajucich hovorov v roamingu vo vybranych krajinach Zén 2 a 37 60

Prichadzajuce hovory v roamingu v Zéne 1 0€
o . ) L . . - . )

Prichadzajuce hovory v roamingu vo vybranych krajinach zon 2 a 3’ po vyCerpani predplate 0,39 €/min.

nych minut

Prichadzajuce hovory v roamingu v Zénach 2, 3, 4 v inych ako vo vybranych krajinach

Standardna cena pre danu zénu

Odoslanie SMS spravy zo Zény 1

cena platna pre regulované roamingo-
vé SMS®

Mesacny poplatok Max Roaming 4,90 €
Odchadzajlice medzinarodné hovory do EU 0,00 €/min.
Odchadzajlice roamingové hovory zo Zény 1 do Zény 1 + Svajéiarsko 0,00 €/min.
Odchadzajuce roamingové hovory z vybranych krajin Zén 2 a 3 0,39 €/min.
Prichadzajtice roamingové hovory v Zéne 1 + Svajgiarsko 0,00 €/min.
Prichadzajuce roamingové hovory do vybranych krajin Zon 2 a 3 0,39 €/min.
Odoslanie SMS zo Zény 1 + Svajsiarsko 0,00 €/SMS
Odoslanie SMS zo Zén 2 a 5 0,39 €/SMS
Objem predplatenych dét v Zéne 1 + Svajdiarsko 2 000 MB'°
Prenos dat v Zéne 1 + Svajéiarsko po vy&erpani predplateného objemu dat 0,60 €/100 MB?®
Prenos dat vo vybranych krajinach Zén 2 a 3 0,39 €/MB

Odoslanie SMS spravy vo vybranych krajindch zo Zén 2 a 37

0,39 €

Odoslanie SMS spravy zo zon 2, 3, 4, 5 v inych ako vo vybranych krajinach

Standardna cena pre danu zénu

Odchadzajtice hovory v EU' 2

Cerpanie dat v Zéne 1

cena platna pre regulované datové
sluzby® a nasledne 0,60 €/100 MB®

Cerpanie dat vo Svajdiarsku

0,60 €/100 MB®

Cerpanie dat vo vybranych krajinch sveta Zén 2, 37 datového roamingu

0,39 €/MB

Cerpanie dét roamingu v Zénach 2, 3 datového roamingu v inych ako vo vybranych krajinach

V Cechach ako domat 2357

Standardna cena pre danu zénu

Sluzba Predplatené minuty Mesacny poplatok
Odchadzajtice hovory EU 100 100 3,90 €
Odchédzajtice hovory EU 250 250 9,90 €

Prichadzajuce hovory Svet'" 2

Aktivacny poplatok 0€

Mesacny poplatok 1,90 €
Odchéadzajtice hovory v roamingu z Ceskej republiky (CR) do Zény 1 0,06 €/min.
Odchadzajlice hovory v roamingu z krajin Zény 1 okrem CR a zo Z6n 2, 3, 4 Standardné cena pre danti zénu
Prichadzajuice hovory v roamingu do Ceskej republiky (CR) 0 €/min.
Prichadzajtice hovory v roamingu v krajindch Zény 1 okrem CR a v ostatnych zénach Standardna cena pre dant zénu
Odoslanie SMS spravy z Ceskej republiky (CR) 0,06 €

Odoslanie SMS spravy z krajin Zény 1 okrem CR a zo Z6n 2, 3, 4 Standardna cena pre danui zénu
Cerpanie dat v sietach krajin Zény 1 a vo Svajéiarsku 0,60 €/100 MB®
Cerpanie dat vo vybranych krajindch sveta Zén 2, 3 datového roamingu: zoznam krajin je 0,39 €/MB*

uvedeny na internetovej stranke www.orange.sk (www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming).

Cerpanie dat v roamingu v Zénach 2, 3 détového roamingu v inych ako vo vybranych krajinach

Standardna cena pre danu zénu*

Sluzba Predplatené minuty Mesacény poplatok
Prichadzajuce hovory Svet 100 100 9,90 €
Prichadzajuce hovory Svet 250 250 19,90 €
Prichadzajuce hovory Svet 500 500 39,90 €




Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., umozriuje Ucastnikom sluzieb, ktorych podstatou je pristup k internetu prostrednictvom mobilngj elektronicke;
komunikacnej siete spolo¢nosti Orange alebo poskytovanie prenosu dat prostrednictvom uvedenej siete a u ktorych su spinené vsetky dalej uve-
dené podmienky, pristup do 4G siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (4G sietou sa v tomto Cenniku sluzieb rozumie datova siet poskytovana
spolo¢nostou Orange prostrednictvom technoldgie LTE, tzn. Long-Term Evolution), a to bez osobitného poplatku alebo bez osobitného zvySenia
cien uvedenych sluZieb za pristup do 4G siete. Podmienkou pristupu do 4G siete je (musi byt spinena kazda z nasledujucich podmienok):

a) Ugastnik uZiva sluzbu cez SIM kartu vo forméate USIM, t. j. 2G SIM karta neumozfiuje pristup do 4G siete.

b) SluZba je uzivana prostrednictvom APN INTERNET, APN MMS alebo prostrednictvom iného APN, prostrednictvom ktorého spoloénost Orange
Slovensko, a.s., umozni pristup do 4G siete.

) Zariadenie, prostrednictvom ktorého sa uziva sluzba, musi podporovat prenos dat v 4G sieti, t. j. zariadenie musi byt technicky spdsobilé na pre-
nos dat v 4G sieti a prenos dat v 4G sieti nie je v zariadeni vylu¢eny z dévodu nastaveni, pouZitého softvéru alebo z inych technickych dévodov.

d) SIM karta, prostrednictvom ktorej sa uziva sluzba, sa nachadza v pokryti 4G sietou spolocnosti Orange Slovensko, a.s.

Prechod do 4G siete z mobilnych sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., poskytovanych na zaklade inych technoldgif (a rovnako aj prechod zo 4G
siete do inych mobilnych sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., poskytovanych na zaklade inych technoldgi) sa udeje na pozadi bez toho, aby
mal prechod vplyv na poskytovanie sluzby a jej cenu. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit dobu, pocas ktorej sa poskytuje
pristup do 4G siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., za tychto podmienok, ako aj podmienky poskytovania pristupu do 4G siete spolocnosti
Orange Slovensko, a.s. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat je v pokryti 4G sietou 150/50 Mbit/s, pokial nie je
stanovené pre konkrétny Ucastnicky program, balik, sluzbu, resp. doplnkovu sluzbu uvedené inak. V pripade, Ze je v prislusnej sluzbe, pre ktoru je
pristupna 4G siet spolocnosti Orange Slovensko, a.s., stanoveny objem (limit) datovych prenosov na urcité obdobie, po vyCerpani ktorého sa znizi
maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosu dat, povazuje sa prekroCenie tohto objemu za porusenie zasad spravneho vyuZzivania sluzby
a znizenie maximalnej dosiahnutelnej rychlosti za sankciu za toto porusenie zasad.

Aktivaény/deaktivacny poplatok ‘ Mesacny poplatok

Presmerovacia stranka’ 0€ ‘ 0€

Mesacny limit pre objem preno- . . . .
A 2 Ry e . A Al Zakladna maximalna teoreticky
. Aktivacny Mesaény su dat pri zakladnej maximalnej . s .
Sluzba - . S . dosiahnutelna rychlost
poplatok poplatok teoreticky dosiahnutelnej rychlosti . . . .
. stahovania/odosielania dat
prenosu dat
100 MB v mobile pre
UCastnicke programy 42/5,76 Mbit/s;
Go Europe 5 €, v sieti 4G (LTE) spolo¢nosti
Go Europe 10 €, 0€ 1.00€ 100M8 Orange Slovensko, a.s.,
Go Europe 12 € 50/10 Mbit/s
a Go Europe 15 €

Mesacny limit pre objem preno- P . i .
L . PR . . . | Zakladna maximalna teoreticky
Aktivacny po- Mesacény po- su dat pri zakladnej maximalnej . SR .
. . R dosiahnutelna rychlost
platok platok teoreticky dosiahnutelnej rych- . . . Ny
- . stahovania/odosielania dat
losti prenosu dat
) 42/5,76 Mbit/s;
5?:%58:”2‘;'0”9 v sieti 4G (LTE)
Erogram Y 0€ 3,00 € 500 MB spoloénosti
Orange Slovensko, a.s., 100/50
Go Europe 20 € Mbit/s
Mesacny limit pre objem . . L .
Aktivacny Mesacny prenosu dat pri zakladnej ma- Zaklgdna ma}x!m'falna te'ore'tlcky
L . . dosiahnutelna rychlost staho-
poplatok poplatok ximalnej teoreticky dosiahnu- . ; S
R . . vania/odosielania dat
telnej rychlosti prenosu dat
42/5,76 Mbit/s;
v sieti 4G (LTE) spolo¢nosti
1 GB v mobile pre ucastnicky Orange Slovensko, a.s., podla
program Go Europe 25 € az Go 0€ 3,00 € 1GB rychlosti stanovenych pre
Europe 65 €' jednotlivé ucastnicke programy
Go Europe 25 € az
Go Europe 65 €
1 GB v mobile pre Ucastnicke 42/5,76 Mbit/s;
programy Go Europe 5 €, Go v sieti 4G (LTE) spolo¢nosti
Europe 10 €, Go Europe 12 € 0€ 6.00€ 1GB Orange Slovensko, a.s.,
a Go Europe 15 €23 50/10 Mbit/s
1 GB v mobile pre Uc¢astnic-
ke programy Go Data v sieti
4G (LTE) spolonosti Orange 0€ 2,00 € 1GB 42/5,76 Mbit/s
Slovensko, a.s., podla rychlosti
stanovenych pre jednotlivé
Ucastnicke programy Go Data*

Sluzba/verzia sluzby

Jednorazové zvySenie objemu dat 100 MB
pre UCastnicke programy

Go Europe 5 €, Go Europe 10 €,

Go Europe 12 € a Go Europe 15 €'

Poplatok

1,00 €

Zakladna maximalna teoreticky dosiah-
nutelna rychlost
stahovania/odosielania dat

42/5,76 Mbit/s;
v sieti 4G (LTE) spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., 50/10 Mbit/s




Jednorazové zvysenie objemu dat 1 GB P :
Kategoria programov z katalégu programov v ramci sluzby TV v mobile s Archivom C(:Jng z’ahsprlstupnenle
Zakladna maximalna teoreticky dosiah- jedaneno programu

Sluzba/verzia sluzby Poplatok nutelna rychlost Kategdria A 1,99 €

stahovania/odosielania dat Kategéria B 049 €

Jednorazovsevzvysgme objemu dat 42/5,76 Mbit/s: Kategoria C 299 €
1 GB pre (Castnicke programy 6,00 € v sieti 4G (LTE) spolonosti

Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, ’ P Kategoria D 3,99 €

Orange Slovensko, a.s., 50/10 Mbit/s

Go Europe 12 € a Go Europe 15 €'

Usastnicke programy Go Data Datové UcCastnicke programy — Mobilny internet

Ugastnick Start so Klasik so .
o ram“z Mini zdielanim zdielanim Start Klasik® Premium Extra™
Ugastnicke programy Go Data prog dat”® dat”° 29
8 Ugastnicke programy Go Data Mesaény poplatok 599 € 15€ 25,00 € 9,99 € 17,99 € 23,99 € 34,99 € g8
o) Go Data 15 € Go Data 20 € Go Data 30 € — — 2o
S Aktivacny/administra- <L
= > s 8 €/11 € Ne
0 2 Mesagny poplatok* 15 € 20 € 30 € tivny poplatok g
2 £ Mesaény limit pre
: Lo o : :
o Predplateny objem dat 868 6GB 1568 ;ﬁ’izkl’;f:;sr‘;:hﬁgsﬁ 600 MB 1500MB | 6000MB | 1500MB | 6000MB | 12000MB | 35000 MB
Bonusova sluzba® Zdielanie dat Zdielanie dat Zdielanie dat prenosu dat®
Cena volani na Ucastnicke Cisla do mobilnej a pevnej siete spoloc- Maximalna teoreticky
nosti Orange Slovensko, a.s, do spristupnenych mobilnych aj pev- dosiahnutelna rychlost 150 Mbit/s/50 Mbit/s
nych telefonnych sieti slovenskych operatorov v SR, do spristup- . . . stahovania/odosielania
. AV y . o . - 0,10 €/min. 0,10 €/min. 0,10 €/min. PP s
nenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v EU, do dat v ramci 4G siete
Zony 1 (podia zoznamu krajin v ¢asti Cennika sluzieb Medzinarod- Rychlost prenosu dat
né hovory) a odchadzajucich hovorov zo Zény 1 do Zony 1 po vy&erpani 198 Kbit/
PP it/s
Cena SMS a MMS na ucastnicke Cisla do mobilnej a pevnej siete mqsacneho I|m|tulpre
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s, do spristupnenych mobil- objem prenosu dat
nych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v SR, 0,06 €/SMS, 0,06 €/SMS, 0,06 €/SMS, Bezpedénostny balik® nie ‘ nie ‘ nie nie nie 4ano 4ano
do sprfstgpnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti opera- resp. MMS resp. MMS resp. MMS
torov v EU, do Zoény 1 (podla zoznamu krajin v ¢asti Cennika 4 5 ‘ : “
sluZieb Medzindrodné hovory a zo Zény 1 do Zény 1 Datovy ucastnicky program ,Universal
Prenos dat® Ano Ano Ano Ugastnicky program'-23.4.5 Universal
. Mesacny poplatok 21,90 €
Y mOb”e S AI’ChIVOI’T] Aktivacny/administrativny poplatok 8€/11 €
Mesacny limit pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat 6 000 MB
UL B S e UL [ Mesacny poplatok Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stanovania/odosielania dat 42 Mbit/s/ 5,76 Mbit/s
TV v mobile s Archivom' 2 0,00 € 398 € Maximalna teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania/odosielania dét v sieti s technoldgiou LTE (4G) 150 Mbit/s/ 50 Mbit/s
Cena za 1 MB dat po prekro¢eni predplateného objemu dat v Zéne 1 0,03 €/MB
Automatické zvysenie objemu dat o 1 000 MB (po prekroceni predplateného objemu dat v SR) 4,00 €
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Ochrana majetku

Cena za
L . . Pocet Ostatné preneseny MB Hovory
Ugastnicky program Alg“::f:g M:SIE;(:S{ P;ke)qe%a?;y predplatenych | zahrnuté nad ramec na Ucastnicke
pop pop ! SMS/MMS sluzby | predplateného | &isla v SR*
objemu dat
Ochrana majetku™ 256 8 €/11 € 4,90 € 200 MB 15 CLIP 1,40 € 0,25 €
Iné datové sluzby
Aktivaény poplatok Mesacény poplatok
Bezpecénostny balik! 0€ 2,99 €
Pevnd IP adresa 31,79 € 8,03 €
ESET Mobile Security od Orangeu? 0€ 1€
Rodinny bezpecnostny balik® 0€ 4,50 €
Prenos dat v mobile* 0€ 1,50 €
Zvysenie limitu pre objem prenosu dat' Aktivaény poplatok Mnozstvo dat Cena
Mobl[r]y mtlel"net Start, Klasik, Premium, Extra, Ultra, 0€ 1000 MB 400 €
Special, Mini
Najvyssia teoreticky
. P ) S dosiahnutelna rychlost’
1
Pravidelné zvysenie rychlosti Aktivacny poplatok stahovania/ Cena
odosielania dat
Mobilny internet Start, Klasik, Premium, Extra, Ultra 0€ 42 Mbit/s | 5,76 Mbit/s 4,00 €
Internet cez 390 (0905 390 390) Pracovny deft 8.00 - 18.00 | Pracovny defi 18.00 — 8.00 Eokoy il
pracovného pokoja
V ramci balikov Internet v mobile 0,1606 €/min. 0,0837 €/min. 0,0368 €/min.

. Aktivaény/ Objem P A3 I
Ucastn|c1k3y administrativny Mesacny predplatenych SMS/MMS? svoje da'@/
Program® poplatok . 1 telefénne Cislo -
poplatok dat uzivatel

Mobilny Wi-Fi internet* 5 © 2,50 € 3€ - ano ano
Datovy balik pre lokator!

Datovy balik pre lokator

Mesacny poplatok 5€
Aktivagny/administrativny poplatok 8 €/11 €

Maximalny cenovy limit/jedno zuctovacie obdobie 5¢€

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat 64 kbit/s | 64 kbit/s

Cerpanie dét v Zéne 1 0,04 €/MB

Cerpanie dat v Zéne 2, 3 0,49 €/MB
Denny a tyzdenny datovy balik

o x . Aktivaény/zriad'ovaci Predplateny objem . .

k 1,2,3,4,5,6,7,8
Uc&astnicky program B OpIatok dat Doba ¢erpania Poplatok
Denny datovy balik 1 GB - 1024 MB 24 hodin 1,60 €
Tyzdenny détovy balik 10 GB - 10 240 MB 7 x 24 hodin 10 €
BlackBerry Internet Service
BlackBerry Internet Aktivacny Mesacny Predplateny objem Com 72 1VMB, Pristup Pristup
Service poplatok poplatok prenesenych dat s e na WAP na internet
predplateného limitu

Start 0€ 7,95 € 1000 MB 0,1008 €/MB ano ano
Standard 10,99 € 10,99 € 1500 MB 0,1008 €/MB ano ano
Roaming' 0€ 3,91 € 1 MB? - €/MB® ano ano
Roaming 5 MB' 0€ 19,71 € 5 MB? - €/MB® ano ano

Sluzba

Aktivacny poplatok

Mesacny poplatok

Faxova sluzba

7,97 €

5,98 €

Dynamicka verejna IP adresa

3,94 €

0€
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Cena po vycerpani predpla- Spolocné data*
Pocet predplatenych SMS tenych SMS sprav na ucéast- Maximalny podet
Slusba Aktivacny Mesacny Znizeny mesacny sprav v mobilnej sieti spo- _nlgke mslva v m_obllnej Sluzba Mesaény poplatok telefénnych &isel Objem zdielanych dat
poplatok poplatok poplatok® lo¢nosti Orange Slovensko, sieti spolo¢nosti Orange v skupine zdielania dat
a.s.? Slovensko, a.s. (okrem e
uéastnickych &isel FunFén) Spolo¢né data 8 000 30€ 3 8 000 MB
Orangemail’ 0€ 1,02 € 0€ 50 SMS 0,0602 € Spolo¢né data 30 000 70 € 6 30 000 MB
Automatické zvysenie objemu dat DOmeOVé Sluiby zdielania dat
Sluzba Aktivaény poplatok MnoZstvo dat Cena Zdielané data navyse®
Automatické zvySenie objemu dat 500 MB! 0,00 € 500 MB 3,00 € Sluzba Cena Objem dat
o)
Automatické zvysenie objemu dat 1 GB pre pausaly Go Europe 25 €, Zdielané déta navyse 4€ 1 000 MB ey
2 Go Europe 30 €, Go Europe 40 € a Go Europe 65 €2 0.00€ 168 300¢€ % %\
N “ »
EFS Automatické zvySenie objemu dat 1 GB pre pausaly Go Data 15 €, 4 4 441 <c
22 A gt e 0,00 € 1GB 2,00 € Zakladné data §
o9
%o
8w Sprava pripojenia do internetu Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania
. Sluzba Mesacny poplatok a odosielania dat (po vyc€erpani limitu pre objem prenosu dat pri
o Poplatok za znovupri- zakladnej rychlosti prenosu dat v zi&tovacom obdobi)
Slusba Aktivaény poblatok Poplatok za odpojenie pojenie na internet (za 5 S .
Yy pop pripojenia na internet znovupripojenie jednej Zakladné data 1€ 128 Kbit/s
SIM karty)
Sprava pripojenia do internetu’ o€ o€ 100 € Ceny hlasovych a inych vybranych sluzieb pre ucastnikov sluzby Mobilny internet’
S VAN 1 Volania v SR Kazdy den 0.00 — 24.00
Zdielanie dat’ g
Volania do mobilnej siete Orange a na Uc¢astnicke Cisla Orange Doma 0,2344 €/min.
Zdielam svoje data?
Volania do inych mobilnych sieti v SR 0,2344 €/min.
Sluzba Mesacny poplatok/ Maximalny pocet teleféonnych Cisel
1 telefonne cCislo - uzivatel - uzivatelov v skupine zdielania dat Volania do spristupnenych pevnych sieti v SR 0,0602 €/min.
Zdielam svoje data 3€ 3
Medzinarodné hovory Kazdy den 0.00 - 24.00
Spojenie dat®
Eurdpska Unia - pevné siete ;
Mesaény poolatok/ Maximalny pocet Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, 0.0803 €/min
Sluzba 1 sku inayzgie?ania dat telefénnych Cisel Bonusové data Holandsko, Irsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Polsko, Portugalsko, ’ '
P v skupine zdielania dat Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania
Spojenie dat 2 SIM 2€ 2 500 MB Eurépska Unia — mobilné siete
i A Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctizsko, Grécko, .
SpOJ.enfe d?t 5SIM o€ 5 1000 MB Holandsko, irsko, Litva, Lotyésko,v Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Polsko, Portugalsko, 0,3146 €/min.
Spojenie dat 10 SIM 10€ 10 2500 MB Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania
Zoéna 1 3
Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Havajské ostrovy, Kanada, Monako, Portoriko, Svajciarsko, 0,1607 €/min.
USA, Vatikan




Odoslanie SMS sprav Svet Data"# ¢
Na ucastnicke Cisla v sieti Orange Slovensko 0,09 €/SMS Aktivacny poplatok o€
Mesaény poplatok 1,90 €
Na ucastnicke cisl tatnych sl kych At M - "
a UcCastnicke Cisla ostatnych slovenskych operatorov 0,09 €/SMS Cerpanie dat v Zéne 1 + Svajdiarsko 0.60 €/100 MB*
B B . B . Cerpanie dat vo vybranych krajindch sveta Zén 2, 3 datového roamingu: zoznam krajin je uvedeny na 0.39 €/MB®

Datove roamingove sluzby internetovej stranke www.orange.sk (www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming) ’

Datovy roaming - bezna roamingova tarifa' 2 %45 Cerpanie dat v roamingu v Zénach 2, 3 datového roamingu v inych ako vo vybranych krajinach s;a;g%e;rggigfgsa

Z6na 1 Ceny su uvedené v tabulke pre Datovy roaming

- beZné roamingova tarifa v Zéne 1 Svet Data 100/Svet Data 500’
Svajiarsko 0,06 €/MB Osobitna cena za » g
7 o
8 Moldavsko 3,90 €/MB Objem predplate- - . 1 MB dat prenese- g2
) < . . Mesacny Prenos dat Soixs nych vo vybranych SR
N Zéna 2 09181 €/MB Sluzba nych dat vo vybra- = Svajéiarsko i @0
35, ’ p e poplatok v Zéne 1 krajinach® po vy- <Eg
® nych krajinach - p Ne
© 2 Z6éna 3 11,9096 €/MB Cerpani predplate- =)
2 £ ného objemu dat?
Om .
Datovy roaming - bezna roamingova tarifa v Zéne 12345 re(i:]ir;gvgfénc?é?c:sé
Prenos dat v Zdne 1 datového roamingu — Ucastnicke programy Cerpanie dét v rdmci objemu dét prislugného Svet Data 100 100 MB 990 € sluzby? a nésledne 0,60 €/100 MB* 0,39 €&/MB
s neobmedzenym objemom dat (aplikuje sa len FUP) Ucastnickeho programu 0,60 €/100 MB*
Prenos dat v Zéne 1 datového roamingu — U¢astnicke programy cena ako cena za prenos dat v SR podla Cena platna pre
s obmedzenym objemom dat J¢astnickeho program 5 datové
zenym ob] Heastnickeno programu Svet Data 500 500 MB 29,90 € regulované datove |4 54 ¢/ pge 0,39 €/MB
sluzby®a nasledne
4
Ahoj Data 50 MB (985)" 4 0,60 €/100 MB
Predplatené data v sietach krajin Zény 1 a vo Svajiarsku 50 MB
Aktivacny poplatok 0€
Mesacny poplatok 0,50 €
Cerpanie dt v sietach krajin Zény 1 a vo Svajéiarsku po vycerpani preplateného objemu dat 0,60 €/100 MB?

Cerpanie dét vo vybranych krajindch sveta Zén 2, 3 datového roamingu: zoznam krajin je uvedeny na

3
internetovej stranke www.orange.sk (www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming) 0,30 €/MB

Standardna cena

Cerpanie dat v roamingu v Zoénach 2, 3 datového roamingu v inych ako vo vybranych krajinach PP
pre danu zénu




Eurépa Data 100 MB, Eurépa Data 200 MB, Eurépa Data 1 000 MB

Ostatné doplnkoveé sluzby

Sluzba'* BUTEE] '(39‘1";)100 bhale) | AT e '(39"::; 200MB | £\, r6pa Data 1 000 MB®
. Hlasova odkazova sluzba 555’
Aktivacny poplatok 0€ 0€ 0€ Vyber odkazov z Hlasovej odkazovej sluzby (555, 0905 055 551 — 4) 0€
Mesacny poplatok 1€ 2€ 10€ Priame uloZenie odkazu (500, 0905 055 000 — 4) podia tgastnickeho programu a &asového pasma?
Objem predplatenych dat v Zone 1 + Svajciarsko 100 MB 200 MB 1000 MB Volanie na &islo 0905 055 555 podla UGastnickeho programu a Gasového pasma?
Cerpanie dét v Zéne 1 + Svajgiarsko 0,60 €/100 MB® 0,60 €/100 MB? 0,60 €/100 MB® Rozsirena odkazova sluzba® - mesaény poplatok 5,97 €
Cerpanie dat vo vybranych krajinach sveta Zén 2
a 3 datového roamingU: zoznam krajl’n je UVedeny na Sluzba Aktivaény’ poplatok Mesaény’ pop'atok
internetovej stranke 0,39 €/MB? 0,39 €/MB? 0,39 €/MB? . - .
CLIP (zobrazenie volajuceho Eisla) 7,97 € 0€
www.orange.sk (www.orange.sk/prevas/sluzby/
roaming). Duo SIM karta 15 € 0€ Q
2 Cerpanie dat v roamingu v Zénach 2 a 3 détového Standardna cena Standardna cena Standardna cena - - %
£ roamingu v inych ako vo vybranych krajindch pre dant zénu? pre dant zénu? pre dant zénu? Telemonitor Sluzba 2
g 4 Odoslanie SMS spravy na cislo 623 0,0804 €/SMS Volania na &isla 18XYZ (X, Y, Z = 0 - 9) "%
36 Internet v zahranici P . . e ! 0,1439 €/min. =
£5 Prijatie SMS spravy z Cisla 623 0,0602 €/SMS 12330, 12332, 12345, 12350, 12398, 12399 %
Be Osobitna cena Prijatie SMS spravy z Cisla 624 0 €/SMS :
Obiem Mesa&ny zar;:gsl\:l?,::t Osobitna cena za 1 MB dat . . -
Sasba red Iat:;n ych dat 0 Iatoi pv kra'iné};h prenesenych vo vybranych Jolama e e ol
predpiateny pop Zén‘y o krajinach Zény 2 a 3 Volania na *1111 (800 180 180)
ST Volania na *8294 (800 122 858)
Internet v zahraniéi - 0€ 0,60 €/100 MB 0,39 €/MB Volania na "8482 (800 800 007)
Volania na *2886 (800 166 867)
Volania na *8222 (800 800 249)
Volania na *1100 (800 800 249) 0 €/hovor
Volania na *2013 (800 888 250)
Volania na *8937 (800 606 808)
Volania na *8234 (800 147 337)
Volania na *2325 (800 141 955)
Volania na *6776 (800 726 776)

Expert poradca

Uroveii sluzby Expert poradca?

Poplatok za jedno poskytnutie sluzby?

Zakladné nastavenia 0€
Rozsirené nastavenia 590 €
Pokrocilé nastavenia 9,90 €

Starostlivost o zariadenie*

1,90 €




Prima Kids' Prima Teen

Tarifikacia k profilom Prima Kids

Balik Prima Teen’
Hovory Aktivacny poplatok 0€
Hovory na ucastnicke ¢isla v SR 0,08 €/min. Mesacny poplatok 9€

Nekonec¢né volania, odoslané SMS/MMS na zvyhodnené Cislo

Ostatné hovory st spoplatiiované podla prislugnych ustanoveni Sikovna Prima Cennika. (najviac 2 telefénne &isla v sieti Orange)’

Medzinarodné hovory

Volania zahrmuté v baliku 100 predplatenych minut do vSetkych sieti v SR, do EU a Zoény 1

Eurépska Unia a vybrané staty — pevné siete 0,08 €/min. (Medzinérodné hovory) a odchadzajuce hovory zo Zény 1
) P
Eurépska Unia a vybrané &taty — mobilné siete 0,08 €/min. (Hovory v roamingu) do SR a do Zony 1
Zbna 1 0,08 €/min. Neobmedzené prichadzajlice roamingové hovory v EU2 4
_ . , S 50 SMS/MMS v SR, EU a v roamingu EU
Ostatné Medzinarodné hovory do Zény 2 — Zény 6 su spoplatiiované podia prislugnych ustanoveni Sikovna Prima Cennika. Predplateny pocet SMS/MMS (z0 Z6ny 1 do Z6ny 1 a do SR) a v USAS
Hovory v roamingu’ Predplateny objem dat 2000 MB v SR av EU®
Odchadzajtice hovory Prichadzajtice hovory Doplnkové sluzby k profilu Prima Kids a baliku Prima Teen €3
@ i Cena ako Hovory g =
= - Sba RvEEe 5 ; &nv g3
5 ‘ﬁ Zoéna 1 na ucastnicke &isla v SR Sluzba Aktivaény poplatok Mnozstvo dat Mesacény poplatok ° §‘
S 8 Svajsiarsko 0,06 €/min. 0,0129 €/min. Prima 100 MB 0€ 100 MB 1€ :‘é, &
S0 Zomaz 27481 €/min. 0,9506 €/min. Prima 500 MB 0€ 500 MB 4€ 5
w 3
) Zobna 3 3,9431 €/min. 0,9506 €/min. Prima 1 GB 0€ 1GB 6 €
Zona 4 3,9431 €/min. 2,5104 €/min.
Zakladna maximalne
SMS ) . g
Sluzba? Mnozstvo dat Mesacény poplatok teoreﬂtlzkyt’d?sgahnu’gel/na
Odoslanie SMS/MMS Cena ryc OS. stal .ovalma
odosielania dat
Odoslanie SMS/MMS spravy na Ucastnicke Cisla v SR 0,04 € " P
- - — - — — Jednorazové navysenie dat
Odoslanie SMS/MMS spravy na G&astnicke Cisla zahranicnych 004 € Prima 100 MB 100 MB 1€ o
operatorov (EU pevné siete a mobilné siete) ’ Jed s hevvéenie dat (Lll_?F/ES)’m ’\fbjt/ Si ‘t’_%'et' 4G
: . = PRT ednorazové navysenie dd spolo¢nosti Orange
Odps]ame SMS spravy Qa c?statne ulcastmcke Cisla 01406 € Prima 500 MB 500 MB 4€ Slovensko, a.s.,
v sieti ostatnych zahrani€nych operatorov 205/50 Mbit/s
Jednorazové navySenie dat 1GB 6€
Data Prima 1 GB
Objem predplatenych dat 0

Nekoneéné spravy

Predplatené SMS a MMS

Sluzba do uréenych sieti

Mesacny poplatok

Nekonec¢né spravy' 23 neobmedzene 3€




Informacne sluzby cez SMS Lokalizaéné sluzby

Najdi svojich znamych

Orange menu

. . Odoslanie SMS (na &islo 527) 0,0804 €
Odoslanie SMS spravy na
Orange menu 0,0804 €/SMS Lokalizacia (prijatie MMS spravy s informaciou o lokalizacii) 0,3983 €
Lokalizacia (prijatie SMS s informaciou o lokalizacii) 0,1205 €
Prijatie SMS z Orange menu alebo Orange info 350 Lokalizacia (informacia o lokalizacii cez WAP, Internet v mobile, www.orange.sk, ¢ast portal) 0,2009 €
. Zaslanie MMS spravy/e-mailu s informaciou o vlastnej lokalizacii cez Internet v mobile 0,3983 €
Kategoria A
Aforizmy AFO, Biorytmy BIO, Datum a ¢as CAS, Pomoc HELP, Tip na koktail KOK, Menny kalendar MEN, 0 €/SMS
Murphyho zdkony MUR, Tip na miesany napoj NAP, Okresné mesta OKR, Tip na $portku SPO, Vtipy VTI Na&jdi moju polohu
.. Odoslanie SMS (na &islo 527) 0,0804 €
Kategoria B
Epigramy EPI, Hadanky HAD, Horoskopy HRS, Kamefaky KAM, Medzinar. telefonne predvolby MTP, Vyhodny 0.0401 €/SMS Prijatie SMS/MMS spravy’ 0,3983 €
nakup NQKUP’ PSC atel ’predvolby PSC, Planova REM, Roamingovi partneri ROAM, Slovniky SLO, Pomoc Lokalizacia (informdcia o lokalizacii cez WAP, Internet v mobile, www.orange.sk, ¢ast portal) 0,2009 €
v zahrani¢i SOS, Zhodnost partnerov ZHo
Zaslanie MMS spravy/e-mailu s informaciou o lokalizacii cez Internet v mobile 0,3983 € 0=
@ Kategoria C E'( g
= Stav ciest DOP, Zjazdnost horskych priechodov HOR, Hotely v SR HOT, Casy &akania na hrani¢nych e =
i g priechodoch HRA, Devizové kurzy KUR, Infoservis pre tipujucich NIKE, Pohonné hmoty POH, 0,0804 €/SMS Tl P e § %‘
é g Taxi TAXI, Turistické informacie TUR Odoslanie SMS (na Cislo 350 alebo 527) 0,0804 € %)
) " 7}
§ % Kategdria D Prijatie SMS 0,0804 €
Autobusovy poriadok BUS, Letovy poriadok LET, Vlakovy poriadok VLA, 0,1205 €/SMS Automatické vyhladanie najblizSich objektov cez sluzbu Internet v mobile 0€
Kombinovany poriadok viakovych a autobusovych spojov VLABUS
N&jdi mesto a ulicu
Odoslanie SMS (na Cislo 527) 0,0804 €
Prijatie SMS/MMS spravy’ 0,3983 €
Lokalizacia (informacia o lokalizacii cez Internet v mobile) 0,2009 €
Zaslanie MMS spravy/e-mailu s informaciou o lokalizacii cez Internet v mobile 0,3983 €
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Zabavné sluzby

Financneé sluzby a zbierky

Orange kontrola spotreby

Orange kontrola spotreby!

Cez Zéakaznicku linku 905

0,1210 €/informacia

Cez SMS

odoslanie SMS spravy (EUR — SMS kontrola spotreby, FKT — SMS posledna faktura) na ¢islo 360 0,0804 €/5MS
prijatie SMS spravy z ¢isla 360 0,1205 €/SMS
Pravidelna informacia o vyske faktury 0,1205 €/SMS
Cez M6j mobil (spotreba) 1,20 €/mesiac

Cez Linku Orange Doma 939

0,1210 €/informacia

Java klub'

Aktivacia? bezplatne
Mesacny poplatok?® 2,42 €
Stiahnutie java hry z ponuky Java klubu 2,4202 €
Odoslanie a prijatie SMS z ¢isla 7911 0€
Tipovanie'

Podanie stavky v hre Loto 0,65 €
Podanie stavky v hre Loto + Joker 0,95 €
Podanie stavky v hre Loto 5 z 35 0,30 €
Podanie stavky v hre Euromiliony 1€
Podanie stavky v hre Keno 10 0,15€-6€
Telekomunikaény poplatok za podanie stavky? 0,204 €
TV chat

Odoslanie SMS spravy na Cisla

691, 692, 693, 694, 695, 696, 791, 792, 793, 794, 795, 796, 891, 892, 893, 894, 895, 896 0,1339 €/SMS
697, 698, 699, 797, 798, 799, 897, 898, 899 0,3347 €/SMS
690, 790, 890 0,1674 €/SMS

Iné

Sluzba Aktivacny poplatok Mesacny poplatok
Suhrnna faktara’ 0€ 3,98 €
Sprava firemnej komunikacie 3,9429 € 7,9664 €
Zbierka Dobry anjel 1002 0€ 3,32 €
Poistenie

Union poistenie’

Odoslanie SMS spravy (na cislo 6655) 0,3983 €
Poistenie faktur’

Odoslanie SMS spravy na ¢islo 230 0€

Prijatie SMS spravy z Cisla 230 0€
Poistné? 1 €/mesiac
Poistenie majetku a zodpovednosti'

Mesacny poplatok 3 €
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v ’ o Jednorazovy
Ad m I n ISt ratlvne poplat ky Zmeny tykajuce sa zmluvy poplatok
Odpojenie (na poziadanie alebo zo strany operatora z iného dévodu ako neplatenia) 3,98 €
Podrobny rozpis hovorov Aktivacny poplatok Mesacny poplatok Znovupripojenie (po odpojeni z iného dévodu ako neplatenia t&tov) 0€
V tlaCenej forme' - 159 € Znovupripojenie po omeskani platby 0€
V elektronickej forme 0€ 0,80 €/SIM karta Reorganizécia/Prevod telefénneho &isla (na nového Udastnika)! 5€
Spracovanie podrobného rozpisu 0€ 1,99 € Zmena zvyhodnenej primarnej oblasti 20 €
- Zmena vybraného Cisla 3,98 €
Zaloha telefd h cisel Standardny poplatok Zvyhodneny poplatok’
Sl e el e ol Zmena balikov Internet v mobile 0€
Vratane zalohovacej SIM karty (max. 250 kontaktov) 6,0251 €/jedna SIM karta 1 €/jedna SIM karta
Bez zalohovacej SIM karty 1,4058 €/jedna SIM karta 1 €/jedna SIM karta i Jednorazovy
Iné poplatky
poplatok
tzeallleofgin e Jes:;r:tz?(vy Obsah sluzby Druhy transakcii 0:53:‘%\:’);:;:“ Kopia danového dokladu, opatovné zaslanie administrativneho dokladu 1€
y Jednorazovy podrobny rozpis hovorov (v tlacenej/elektronickej forme) 4€
z/na mobilny telefén Zost ; hiadu t keif Geastnik Je€
Zéakladna 3€ prenos a zalohovanie telefénneho zoznamu z/na USB zariadenie 80 MB ostavenie prenfadu transakcil ucastnika
z/na SIM kartu Identifikacia zlomyselnych volani 16 €
— prenos a zalohovanie telefénneho zoznamu | z/na mobilny telefén Administrativny poplatok za platbu ceny tovaru a sluzieb na zaklade faktury 100€
Rozsirena 5¢€ - prenos a zélohovanie ostatného obsahu (SMS, | z/na USB zariadenie 80 MB na predajnom mieste spolo¢nosti Orange? ’
fotografie, audio- a audiovizudlne zéznamy) z/na SIM kartu X
Administrativny poplatok za platbu zabezpeky na cenu tovaru a sluzieb 100 €
na predajnom mieste spolo¢nosti Orange® ’
Zmeny tykajuce sa telefonneho Cisla Jednorazovy poplatok
Vyber &isla' ; 32
. y SIM Karta Jednorazovy g3
£ Zlaté &islo 600 € soplaing 22
% Strieborné ¢&islo 320 € Poskytnutie PUK kodu 4€ 8
o . <
E Bronzové &islo 160 € Vydanie SIM karty’ 10€ 3
2 Cislo na selanie 79¢€ Vydanie DUO SIM karty 15 €
Zmena telefénneho Eisla 17 €
iné A 5 Zmena Ucastnickeho programu AEElE
Prenos mobilného telefénneho ¢isla 0€ prog poplatok
Zmena z pausalu na sluzbu FunFén 0€ Z nizsieho na vy&si 0€
Zmena zo sluzby FunFén na pausal 0€ Z vy&sieho na nizsi o€
Zo sluzby Prima na ucastnicky program — s viazanostou 8 €
Zo sluzby Prima na u€astnicky program — bez viazanosti o€
Na sluzbu Prima 17 €




\dentificacia siste volaného GSastnike L Kontaktné linky pre zakaznikov, bezplatneé sluzby a volania
Volanie na ¢islo 959 (0905 959 959) 0,05 €/hovor
Odoslanie SMS sprévy na &islo 959 (0905 959 959) 0,0804 € Zakaznicka linka 905" Nékup na dialku (Nékup cez telef(')n)‘ 949
Prijatie SMS spravy z &isla 959 (0905 959 959) 0€ Zakaznicka linka 905 0€ Nakup na dialku (Nakup cez telefén) 949 0€
Prepojenie na operatora/Hovory na Cisla 0.05 €/min Prepojenie na operatora 0,05 €/min.
4 : ’ ‘. : g acinajuce sa 0908 00 ’ '
Prednostna starostlivost a Exkluzivna starostlivost zacha
FunFon zakaznicka linka Linka o vernostnom programe 212
Elehs RleSaCIVIRORIEtON It el FunFén zakaznicka linka cena za minutu hovoru sa Uctuje Linka o vernostnom programe 212 o€
prioritné dovolanie sa na Zékaznicku linku 905, na Linku Orange Doma 939 (0919 919 919) podla L'Jvéastnl'{:keholprogramu (0905 212 212, 212)
] o (a na Cisla zacinajlce sa 0908 00) a na Expert linku a Casoveho pasma Prepojenie na operatora Orange Slovensko 0,05 €/min.
Prednostna starostlivost 0,99 € 14 9057, 30 predplatenych minut na volania na Zakaznicku linku 905
a na Cisla zacinajuce sa 0908 00, na Linku Orange Doma 939, Nakup na dialku Link D .
949, na Linku o vernostnom programe 212, na linku 0908 908 9082 inka Orange Doma Expert linka 14 905
Linka Orange Doma 939 (0908 939 939) 0 €/min. T ; ; )
prioritné dovolanie sa na Zakaznicku linku 905, na Linku Orange Doma 939 Prepoieni -tora (0908 939 939 Prepojenie na operatora 0,60 €/min.
(a na ¢isla za¢inajuce sa 0908 00) a na Expert linku 14 905", neobmedzené vo- hrepo;enlevr?al operatora ( 0908 00 ) 0,05 €/min.
lania na Zakaznicku linku 905 a na &isla zacinajice sa 0908 00, na Linku Orange ovory na cisla zacinajuce sa
Exkluzivna starostlivost” 3,99 € Doma 939, Nakup na dialku 949, na Linku o vernostnom programe 212, na linku

0908 908 9082, sluzba Zaloha telefénnych dat — Zakladna a Zaloha telefénnych

Ostatné informacné linky
Cisel® — Zalozna SIM karta*, Bezplatné a neobmedzené volania na Expert linku

14 905°, ZapoziGanie mobilného telefonu podas zaruénej opravy® Orange infocentrum (999, 0900 500 999)' 1,20 €/hovor
Informacie o telefénnych &islach Orange (920, 1185)" 0,32 €/hovor
Balik starostlivosti Informécie o telefénnych &islach (1181) 1,50 €/min.
Sluzba Mesacny poplatok Obsah sluzby Informécie o presnom ¢ase (12 110) 0,32 €/hovor
§ Jednorazovy podrobny rozpis hovorov (v tladenej/elektronickej forme), kdpia dafio- Responsa (14 111) 0,32 €/hovor
g vého dokladu, opatovné zaslanie administrativneho dokladu, poskytnutie PUK kdu, Informécie o telefonnych &islach v sieti Slovak Telekom (970)2 2 0,2723 € + 0,3179 €/min.
® reorganizacia/prevod telefénneho &isla (na nového ucastnika), vydanie SIM karty,
E Balik starostlivosti 1€ vydanie 3G SIM karty, vydanie DUO SIM karty, zmena telefénneho &isla, Zakaz- Zvyhodnené Cislo s predvolbou 0850 a kratke Cislo 524
2 nicka linka 905, FunFon zakaznicka linka 919 (0919 919 919), Orange infocentrum — hovor na toto zvyhodnené Cislo je spoplatneny podia

(999, 0900 500 999), Orange kontrola spotreby cez Zakaznicku linku 905, Orange
kontrola spotreby cez SMS — odoslanie SMS spravy (EUR — SMS kontrola spotreby,
FKT — SMS posledna faktura) na ¢islo 360, prijaté SMS spravy z &isla 360

Balik starostlivosti plus

Zvyhodnené &islo s predvolbou 0850 a kratke &islo 524

pravidiel platnych pre prislusny ucastnicky program akti-
vovany v pripojeni (napr. pevné pripojenie, SIM karta alebo
iné rozhranie) volajuceho, pric¢om sa spoplatiuje ako
volanie do pevnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s. (v ramci ktorej sa poskytuje sluzba Domaca linka),
a v pripade, ak predmetny Ucastnicky program rozlisuje

Sluzba Mesacny poplatok Obsah sluzby cenu podla primarnej oblasti, do ktorej smeruje volanie, sa
volanie spoplatfiuje ako volanie do inej primarnej oblasti
Balik starostlivosti (medzimesto)
Balik starostlivosti plus' 3€ Volanie na Expert Linku?

Cestovné poistenie®

Predvolby 0809, 0806 na volania na ST BOX,
0850 na volania na ST Univerzal

Podla ucastnickeho programu a ¢asového pasma*

Linka nielen o adopcii (0907 80 80 80)

0,0368 €/min.

T-Mobile Info Asistent (12 111)

1,50 €/min.
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Volanie pre nepodujticich (12 777) 0,7966 €/min. Bezplatné sluzby
Linka préce (0918 88 00 66, 0918 77 00 66)° 0 €/hovor Tiesfiové volania (112, 150, 155, 158, 159)
CLIR (zabranenie zobrazenia volajuceho Cisla)
Dopravné spravy Radia Expres (9993) 0,20 €/hovor Bezplatna moznost zverejnit osobné Udaje v zozname Ucastnikov
Spravodajstvo 9994 (9994, 0905 099 994) 0,47 €/hovor Bezplatne} mognost, nezvlerejmt cisobne gda;/e \ ggzname Ucastnikov'
Bezplatna moznost odmietnut vSetky prichadzajuce hovory
Bezplatna moznost ovladat vsetky presmerovania
Volania na Cisla s predvolbou Cena volania Informacia o dOStUpI:]OStI vola'nehoz
Kontrola spotreby dat v roamingu®
0960, 09610, 0850 003 XXX, 065X, 069X a 019XY (volania do Cena volania je rovnaka ako cena volania do pevnych sieti Automaticka SMS notifikécia pre internet v mobile
siete internet, verejnych datovych sieti a WAP okrem predvolby slovenskych operatorov v.SIovenlskej vrepublike (prislusna podla Vystikavanie SIM kariet na vybranych obchodnych miestach?
927, 09805 927 927) aktivovanej sluzby) Zamedzenie automatického prihlésenia do Zakaznickej zény®
Audiotex? Bezplatné volania
Hovory na audiotexové &isla s predvolbou 09XY1 (X = 7, 8; Y = 0 - 9)', 09001, 08901 0.50 €/min. Whber odkazov z Hlasovej odkazovej sluzby (555, 0905 055 551 — 4), Hlasenie poruch prevadzkovatela ST (12129), Predvolby 0800 a 0820
: — i ’ ’ ' : pre volania na ST Gratis, Radio Expres (0800 800 444), Infolinka o Obrazovych spravach (667), Prieskum spokojnosti (922), Obnova kreditu
Hovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09XY2 (X = 7, 8; Y = 0 - 9)', 09002, 08902 0,60 €/min. s Paugdlom (414), Infolinka o spésoboch obnovy kreditu (4443), Euroinfocentrum (3576), Detskd linka — v&eobecna (116 111), Hladané deti/
Hovory na audiotexové &isla s predvolbou 09XY3 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)', 09003, 08903 0.80 €/min. Nezvestné deti (116 000), Linka Pomoc — pre projekt Bezpecny internet — 24 h, Socialno-pravna poradfa — Stvrtok, sobota — 14.00 — 20.00,
- : : Rodigovska linka — streda — 14.00 — 20.00 (0300 500 500), Zmena ID kédu (9055)
Hovory na audiotexové ¢&isla s predvolbou 09XY4 (X = 7, 8; Y = 0 — 9)', 09004, 08904 1,00 €/min.
. L oxr _ . _ _ o\l : ~ vz .
Hovory na audiotexoveé Cisla s predvolbou 09XY5 (X =7, 8; Y = 0 — 9)', 09005, 08905 1,20 €/min. Speoalne ustanovenia
Hovory na audiotexové &isla s predvolbou 09XY6 (X =7, 8; Y = 0 - 9)", 09006 1,60 €/min. V pripadoch, v ktorych v zmysle VSeobecnych podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom
H ot s &isl | XY7 (X =7 8 Y =0—09) 7 5 in. verejnej mobilnej siete (dalej len ,VSeobecné podmienky*) spolo¢nost Orange pristlpi k spatnej aktivacii SIM karty po predchadzajicom
ovory na audiotexové Cisla s predvolbou 09 X=7.8 0-9)', 0900 ;00 €/min prerudeni/obmedzeni poskytovania Sluzieb na danej SIM karte, a ak v momente spatnej aktivacie SIM karty nie je v aktualnej ponuke
Sluzieb spolo¢nosti Orange ten Ucastnicky program, ktory bol na SIM karte pred prerusenim/obmedzenim SluZieb aktivovany (,pdvodny
Nekonedné volania medzi sebou Ucastnicky program®), je spolocnost Orange opravnena na SIM karte v momente ukoncenia obmedzenia/prerusenia poskytovania Sluzieb
aktivovat iny ako povodny Ucastnicky program z aktualnej ponuky Sluzieb spolo¢nosti Orange, a to podla vlastného uvazenia z tych
Pokial si Ucastnik sluzieb, ktorému bolo poskytnuté na zaklade platného a uginného akciového Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych Udastnickych programov, ktoré st cenovo a/alebo obsahovo najblizsie pdvodnému tdastnickemu programu.

sluzZieb zvyhodnenie s nazvom Nekonecné volania medzi sebou, zvolil za zvyhodnené telefdnne &islo (dalej tiez Zvyhodnené &islo), na ktoré je
na dobu poskytovania dotknutého zvyhodnenia (resp. na dobu, pokial” si nezvoli iné zvyhodnené C&islo) opravneny volat bezplatne, telefénne
Cislo, za uzivanie ktorého sa Uctuje cena podla tohto Cennika, plati, Ze volania zo Zvyhodneného telefdnneho ¢isla na telefénne &islo, s ktorym
je spojené zvyhodnenie Nekone¢né volania medzi sebou (t. j. telefdnne Cislo, ktoré je uvedené v zahlavi akciového dodatku, na zaklade ktorého
je zvyhodnenie poskytované; dalej toto telefénne &islo len ako V &islo), budu ocenované cenou O €, pokial nie je dalej uvedené inak. Pravo
na volania zo Zvyhodneného Cisla na V &islo za cenu 0 € ma Ucastnik, ktorému je pridelené Zvyhodnené Cislo, len v pripade, Ze sa telefénna linka
so Zvyhodnenym ¢islom nachadza v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., teda tato cena sa nevztahuje na volania zo Zvyhodneného Cisla
v ramci sluzby Roaming. Volania uskutocnené zo Zvyhodneného Cisla na V €islo sa neodpocitavaju z predplatenych mindt, na ktoré ma v suvis-
losti so Zvyhodnenym ¢islom Ucastnik pravo. Pravo na volania zo Zvyhodneného Cisla na V &islo za cenu 0 € ma Ucastnik, ktorému je pridelené
Zvyhodnené ¢islo, najdihsie na dobu, na ktoru existuje pravo Ucastnika uzivajuceho V &islo na zvyhodnenie Nekonecné volania medzi sebou.
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Kontaktné linky pre zakaznikov,
bezplatné sluzby a volania

Ostatné sluzby zahrnuté v ucastnickych programoch
Presmerovanie hovoru', Signalizovanie prichadzajiceho hovoru, Podrzanie hovoru, Skupinovy hovor?, Pristup k internetu, Blokovanie hovorov
(plati pre prenos hlasu) je bezplatné, Lokalizacné sluzby, Register zmeSkanych hovorov a ostatné sluzby, ktoré su podlia platného Cennika

sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko bezplatné.




1. Ugastnik vyuZivajlici sluzby spolognosti Orange Slovensko, a. s., u ktorych je pre U¢astnika stanovena povinnost dodrziavat Zasady
spravneho vyuzivania sluzieb (dalej v tomto ¢lanku len ,Balik*), je povinny dodrziavat nasledovné povinnosti:

a) Udastnik nie je opravneny vyuzivat Balik v rozpore s dobrymi mravmi, so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti
elektronickych komunikécii, ako ani v rozpore so Zmluvou.

b) Ugastnik sa zavazuje vyuzivat Balik vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym v Zmluve. Uéastnik sa zavazuje neposkytovat
Balik (ani ktorékolvek konkrétne plnenie tvoriace sucast Balika) inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Balika, resp. niektorého
plnenia tvoriaceho suc¢ast obsahu Balika, tretim osobam.

c) Ugastnik nie je bez predchadzajliceho preukazatelného suhlasu spoloénosti Orange Slovensko, a.s., opravneny Balik uzivat
prostrednictvom inych zariadeni, ako su koncové zariadenia uréené na zabezpecenie hlasovej telefonickej komunikacie jednotlivej fyzickej
0soby.

d) Ugastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovany Balik, uZivat v GSM brane alebo v inom zariadeni sltiziacom na prepéjanie
volani medzi réznymi sietami bez pouzitia oficidlnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi poskytujucimi dané siete
(resp. dohodami s operatormi tranzitnych sieti, pokial neexistuje oficialny bod prepojenia medzi sietami, v ktorych su pripojené volajluca
a volana stanica).

e) Udastnik je povinny vyuzivat plnenia tvoriace obsah Balika primerane. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je stanovenim
presného ¢asového ani objemového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Balika prostrednictvom konkrétnej
SIM karty U¢astnikom sa uréuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania toho istého plnenia inymi U¢astnikmi Balika, ktori maju pravo uzivat
Balik prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. VyuZzivanie Balika ucastnikom prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za
neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevysSovat priemernd mieru vyuzivania Balika inymi U¢astnikmi Balika prostrednictvom im pridelenych
SIM Kariet, pricom priemerna miera vyuzivania Balika inymi u¢astnikmi sa vypocitava pocas prvych troch zucétovacich obdobi poskytovania
Balika spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (akémukolvek Ucastnikovi), z aktualneho zuctovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa
primeranost uzivania Balika skiima) a poc¢as dalsich zuctovacich obdobi sa priemerna miera vyuzivania Sluzby vypocitava z poslednych troch
zU¢tovacich obdobi predchadzajlcich skimanému zucétovaciemu obdobiu. V pripade, ak maju rdzni Ucastnici pridelené zuctovacie obdobia
s roznymi dhami zaciatku a konca zUctovacieho obdobia, porovnavaju sa tie zuctovacie obdobia, ktorych posledny der spada do toho istého
kalendarneho mesiaca. Priemernt mieru vyuzivania konkrétneho plnenia tvoriaceho sucast Balika (napr. odchadzajuce volania) prevySuje
podstatnym spdsobom taka miera vyuzivania tohto plnenia U¢astnikom Balika, ktord je minimalne 1,5-nasobkom priemernej miery vyuzivania
tohto plnenia ostatnymi Uc¢astnikmi Balika.

2.V pripade porusenia niektorej z povinnosti uvedenych v predchadzajucom bode Zasad je spoloénost Orange Slovensko, a.s., opravnena
aktivovat na vSetkych SIM kartach uzivanych porusitelom tejto povinnosti (alebo len niektorej, resp. niektorych z nich) iny fiou uréeny
Ucastnicky program, balik, sluzbu alebo kombinaciu sluzieb a/alebo prerusit, resp. obmedzit na vSetkych tychto SIM kartach (alebo len na
niektorej, resp. niektorych z nich) poskytovanie sluzieb, pricom uplatnenim ktoréhokolvek z tychto opravneni nie su dotknuté iné sankcie
alebo prava spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktoré je opravnena vyuZit voci Uc¢astnikovi, ktory porusil uvedent povinnost, podla ostatnych
ustanoveni Zmluvy.

3.V pripade, ak rozsah vyuZivania Balika je taky, Ze ohrozuje elektronicki komunikaénu siet spoloénosti Orange Slovensko, a.s., alebo v jeho
désledku mdzu poklesnut kvantitativne alebo kvalitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom jej sluzieb alebo sieti, je
takyto rozsah uZivania povaZzovany za zneuZivanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat opatrenia na docasné
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzieb takémuto Ucastnikovi.

" Verny zékaznik je UCastnik, ktory aktivne vyuziva elektronické komunikacné sluzby spolocnosti Orange Slovensko, a.s., (hlasové, datové alebo SMS ucastnicke
programy) minimaline pocas predchadzajlcich 6 mesiacov za sebou, a to prostrednictvom aspori jednej SIM karty, registrovanej na tohto Ucastnika, s vynimkou
Ucastnikov predplatenej sluzby Prima. Uvedené sa netyka ucastnikov sluzby Orange Doma.

Ugastnickym &islom sa rozumie telefénne &islo identifikujtice pripojenie (SIM kartu) Udastnika v sieti, ktoré nesitizi na poskytovanie sluzieb so $pecidlinym ogislovanim a/
alebo nie je spoplatfiované osobitnou tarifou alebo inak osobitnym spdsobom (t. j. medzi icastnicke Cisla nepatria tzv. kratke Cisla, audiotexové Cisla, Cisla, prostred-
nictvom ktorych sa poskytuju sluzba volania na ucet volaného, sluzba so zvySenou tarifou, sluzba s rozdelenim poplatkov a pod.). Vymedzenie pojmu Ucastnicke &islo
uvedené v predchadzajlce;j vete plati primerane pre vsetky ustanovenia Cennika sluzieb, pokial je to vzhladom na konkrétne ustanovenie Cennika sluzieb aplikovatelné
a pokial'v konkrétnom ustanoveni Cennika sluZieb nie je uvedené inak. V ustanoveniach tykajucich sa tcastnickeho programu Sikovna volba 1€, balikov k ucastnicke-
mu programu Sikovna volba 1€ a doplnkovych sluzieb k ucastnickemu programu Sikovna volba 1€ sa pod pojmom volania, ako aj pod pojmom hovory rozumeju len
hlasové volania (to nevylucuje, aby sa v zmysle inych ustanoveni Cennika sluzieb podmienky hlasovych volani nevztahovali aj na iné typy volani, napr. videohovory, avsak
to musi vyplyvat z prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb upravuijticich tieto iné typy volani). Ak je Ucastnikovi v rdmci sluzby Hlasova virtudina privatna siet poskytovana
sluzba, ktora v ndzve obsahuje slova ,Nekoneéné hovory“, do takychto hovorov spadaju len hovory na Ucastnicke Cisla podla ich definicie v tejto poznamke.

Cena volani na Ucastnicke ¢isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike zévisi od mnozstva prevo-
lanych mindt tychto volani pocas jedného ztctovacieho obdobia (dalej tieto volania v tejto poznamke len ako Volania). Volania v prislusnom zuctovacom obdobi sa
ocenia podla toho, do ktorého tarifného pasma uvedeného v tabulke s ndzvom Spoplatriovanie volani v ramci Ucastnickeho programu Sikovna volba 1 € pri volaniach
do v8etkych sieti v SR podia mnozstva uskutocnenych Volani v prislushom zucétovacom obdobi prostrednictvom konkrétnej SIM karty Gcastnik v stvislosti s predmetnou
SIM kartou v prislusnom zuctovacom obdobi spadd. Cena Volania je stanovena jednotnou cenou za minutu, pricom sa uplatiuje sekundova tarifikdcia. Do Volani sa
nezahrnuju volania uskutoCnené v roamingu a medzinarodné hovory, pokial nema ucastnik na SIM karte aktivovanu dopinkovu sluzbu, ktorej sticastou by bolo ocefova-
nie takychto hovorov cenou podla Volani. V pripade, Ze je na SIM karte aktivovany Ucastnicky program Sikovna volba 1€ a stcasne sa prostrednictvom tejto SIM karty
uziva sluzba Zvyhodnené firemné hovory, Zvyhodnené firemné hovory plus, Zvyhodnena Biznis Skupina, Zvyhodnena Biznis Skupina od prvej sekundy alebo Rozsirena
Zvyhodnena Biznis Skupina, na ocenenie volani v ramci uzavretej skupiny Cisel, ktore st v zmysle tychto sluzieb zvyhodnené (mimo volani Cerpanych z predplatenych
volani), sa pouZiju ceny stanovené pre tieto sluzby a nie ceny podla Ucastnickeho programu Sikovné volba 1 €, pricom zaroven plati, Ze volania v ramci uzavretej skupiny
Cisel sa nezaratavajui medzi volania ovplyviujlice cenu volani na Ucastnicke Cisla spristupnenych telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (mimo
volani, ktoré sa Cerpaju z predplatenych volani) v rdmci U¢astnickeho programu Sikovna volba 1 €.

Cena SMS a MMS sprav odoslanych na Uc¢astnicke ¢isla v mobilnych a pevnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike, Eurdpskej Unii — pevné siete
(podla zoznamu krajin v Casti cennika Medzinarodné hovory), Eurdpskej tnii —mobilné siete (podla zoznamu krajin v Casti cennika Medzinarodné hovory), v Zéne 1 (podia
zoznamu krajin v Casti cennika Medzinarodné hovory) a v mobilnych sietach vo SvajCiarsku; pre uvedené krajiny a zény sa neuplatnia ceny za odosielanie sprav podia
Casti Cennika SMS a MMS spravy. V pripade, Zze ma Ucastnik na SIM karte sti¢asne aktivovany balik obsahujlici predplatené spravy, ¢erpaju sa odoslané SMS a MMS
najskor z predplatenych SMS alebo MMS sprav tvoriacich sucast balika a az po ich vyCerpani sa spravy spoplatnia podia ceny uvedengj v tabulke.

Ucastnicky program neobsahuje Ziadne predplatené mindty ani predplateny objem SMS/MMS sprav alebo akychkolvek inych doplnkovych sluzieb, avsak k Gcastnic-
kemu programu je automaticky aktivovana doplnkova sluzba CLIP a Pristup k internetu a obsahuje predplateny kredit volani do vSetkych spristupnenych hlasovych
telefénnych sieti v Slovenskej republike. K tcastnickemu programu Sikovna volba 1€ je mozné aktivovat na tu istd SIM kartu tiez vybrané baliky a vybrané dopinkové
sluzby, a to (ak su v aktualnej ponuke spolocnosti Orange Slovensko, a.s.): SMS a MMS do vSetkych sieti 70+, Dynamicka verejna IP adresa, Prednostna starostlivost
a Exkluzivna starostlivost, Zaloha telefénnych ¢isel a Zaloha telefénnych dét, pripadne aj dalie baliky a doplnkové sluzby, ak je to uvedené v ustanoveniach tykajlcich sa
konkrétneho balika alebo sluzby alebo ak tak stanovi spolocnost Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejto poznamke spolocne ako ,,Doplnkoveé sluzby®), a to za podmienok
stanovenych v ustanoveniach Cennika sluzieb tykajlcich sa jednotlivych Doplnkovych sluzieb alebo v inych ustanoveniach Cennika sluzieb, resp. ak tieto podmienky nie
st v Cenniku sluzieb stanovené, za podmienok urenych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. Z ustanoveni tykajlcich sa jednotlivych Doplnkovych sluZieb vyplyva,
Ciich mozno mat aktivované len k ucastnickemu programu Sikovna volba 1 € alebo g k inym ucastnickym programom. V pripade, Ze skutoCnost, ze je na SIM karte
aktivovany Ucastnicky program Sikovna volba 1 €, je podmienkou aktivécie, resp. uZivania niektorej z Doplnkovych sluZieb, deaktivaciou Ucastnickeho programu Sikovna
volba 1€ dochéadza sucasne k deaktivacii kazdej takejto Doplnkovej sluzby z tej istej SIM karty (aj bez osobitnej dohody o deaktivacii konkrétnej Doplnkovej sluzby),
pokial nie je v ustanoveniach tykajlcich sa konkrétnej Dopinkovej sluzby uvedené inak.

Ucastnicky program Sikovna volba 1€ nie je mozné aktivovat ani uzivat na SIM karte, prostrednictvom ktorej sa Ucastnik sluzieb zaviazal v akciovom Dodatku k Zmluve
0 poskytovani verejnych sluZieb (dalej v tejto poznamke tieZ ,,Akciovy dodatok) po dobu uréenu v Akciovom dodatku uzivat sluzby spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
v rozsahu a/alebo Strukire stanovenej v Akciovom dodatku, pokial' doba platnosti a tcinnosti tohto zavézku uz neuplynula.

Ucastnicky program Sikovna volba 1€ umozriuje Ucastnikovi bezplatné vyuzivanie sluzby, Zakaznicka linka 905 — 0 €/ informdcia, SMS (odoslanie SMS spravy na &islo
360 a prijatie SMS spravy z ¢isla 360) — 0 €/ SMS.

Cena volani na UcCastnicke Cisla v Eurdpskej unii — pevné siete (podia zoznamu krajin platného pre ¢ast Cennika Medzinarodné hovory), Eurdpskej unii — mobilné siete
(podia zoznamu krajin platného pre Cast cennika Medzinarodné hovory), v Zéne 1 (podia zoznamu krajin platného pre Cast cennika Medzinarodné hovory) a v mobilnych
sietach vo Svajciarsku. Pre uvedené krajiny a zény sa neuplatni tarifikécia hovorov podla ¢asti Cennika Medzinarodné hovory.
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8 Predplateny Kredit obsahuje kredit vo vyske 1,00 €, z ktorého sa Cerpé cena hlasovych volani do vetkych spristupnenych telefénnych sieti slovenskych operéatorov
v Slovenskej republike.

9 Vyska Uctu (fakturacie) Ucastnika za predchadzajice zictovacie obdobie za vyuZitie elektronickych komunikacnych sluzieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s., v ramci
SN (Ucastnickeho — telefonneho — Cisla), s ktorym je spojené vyuzivanie Ucastnickeho programu Sikovna volba 1 € po odCitani poskytnutych zliav tykajucich sa daného
telefénneho Cisla. Do vysky mesacnej fakturacie sa nezapocitavaju (i) Uhrady sluzieb a produktov poskytovanych Ucastnikovi tretimi stranami, hoci su tieto Ucastnikovi
Uctované prostrednictvom spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (Uhrada za zakupenie cestovnych listkov, parkovného, sluzby stavkovych kancelarii, darcovské SMS
spravy a pod.), (i) Uhrady kupnej ceny koncovych telekomunikacnych zariadeni.

'“Mesacna odmena bude Ucastnikovi automaticky poskytnuta v zictovacom obdobi, ktoré nasleduje po zictovacom obdobi, v ktorom tcastnik dosiahol prislusnu vysku
mesacnej fakturacie, za predpokladu, Ze Ucastnik k danému SN vyuZiva program Sikovna volba 1€. Casova platnost mesacnej odmeny je limitovana na jedno celé
zUctovacie obdobie.

" Mesacna odmena SMS/MMS spravy v sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejto poznamke len ,Balik”; siet spolocnosti Orange Slovensko, a.s., dalej v tejto
poznamke, ako aj v ostatnych poznédmkach tykajlicich sa Ucastnickeho programu Sikovna volba 1 € tieZ ako ,siet Orange*), umoZfiuje Ucastnikovi odosielanie SMS/
MMS sprav na Ucastnicke Cisla v sieti Orange, pri¢om cena takychto sprav je 0,00 € za SMS/MMS spravu (dalegj v tejto poznamke tiez ako ,Spravy”). V pripade, ak ma
Ucastnik k telefonnemu Cislu, ku ktorému ziskal Balik, aktivovanu aj sluzbu SMS a MMS do vSetkych sieti 70+, Spravy odoslané z daného telefonneho Cisla na Ucast-
nicke Cisla v sieti Orange sa prednostne Cerpaju v ramci Balika. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku je U&astnik opravneny zo SIM karty s aktivovanym Ballkom odoslat
Spravy na prvych 250 unikatnych ucastnickych ¢isel pocas jedného ztctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z tychto ucastnickych ¢isel méze Ucastnik odoslat pocas
konkrétneho zUuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalsieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zuctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250
unikatnych ucastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto ztctovacieho obdobia. Pokial ticastnik pocas niektorého zictovacieho obdobia prekrodi pocet 250
Ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluZieb pre odosielanie SMS a MMS
sprav v ramci Ucastnickeho programu Sikovna volba 1€, a teda na urCenie jej vysSky platia pravidia platné pre Ucastnicky program Sikovna volba 1€. U¢astnik je povinny
pocas uzivania Balika na Ucely predchadzania zneuZivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov mat
za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluZieb pre ostatnych ucastnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko,
a.s., dodrziavat povinnosti uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

2Mesacna odmena Vikendové volania v sieti Orange (dalgj v tejto pozndmke len ,Balik®) umozriuje Ucastnikovi uskutoériovanie hlasovych volani na Ucastnicke Cisla
do mobilnej a pevne;j siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (nie vSak na Ucastnicke ¢isla FunFon), v stanovenom ¢asovom rozpati, ktorym je vikend (t. j. soboty a ne-
dele od 0.00 hod. do 24.00 hod.) a Statne sviatky v SR od 0.00 hod. do 24.00 (dalej v tejto poznamke ako ,Obdobie*), pricom cena takychto volani je spoplatriovana su-
mou 0,00 €/min. (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Volania®). Ak castnik zacne volanie v Case mimo Obdobia a hovor zasiahne do Obdobia, cely hovor bude spoplatneny
beznou tarifou U€astnickeho programu Sikovna volba 1 €. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku je Ucastnik zo SIM karty s aktivovanym Ballkom opravneny uskutocnit
Volania na prvych 250 unikétnych ucéastnickych cisel pocas jedného zUctovacieho obdobia (do tohto poctu sa rétaju len ¢isla, na ktoré Ucastnik vola pocas Obdobia),
pri¢om na kazdé z tychto ucastnickych &isel moéze uUcastnik uskutocnit pocas konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku,
ato aj v pripade, Ze pocCas toho istého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 unikatnych Ucastnickych &isel, na ktoré uskutocni Volania pocas tohto ztctovacieho
obdobia v ramci Obdobia. Pokial i¢astnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 ucastnickych Eisel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie
Ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre Volania v ramci tcastnickeho programu Sikovna volba 1 €, a teda na urCenie jej vySky
platia pravidla platné pre Ucastnicky program Sikovna volba 1 €. U&astnik je povinny pocas uzivania Balika na Ucely predchadzania zneuzivaniu sluZieb poskytovanych
v réamci tohto Balika alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré
by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb
pre ostatnych Ucastnikov sluZieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., dodrZiavat povinnosti stanovené v Zasadéach spravneho vyuzivania sluzieb
uvedenych v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

13 Objem dét do dosiahnutia prwch 250 kB dét prenesenych po zagati zi&tovacieho obdobia, ak méa tidastnik na SIM karte aktivovany idastnicky program Sikovna volba
1 €, je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. 0 €/kB. ;

4 Uvedeny balik dat (dalej v tejto poznamke aj ako ,Balk) je sicastou Ucastnickeho programu Sikovna volba 1 €, pri€om uvedena cena za Balik je Uc¢tovana Ucastnikovi
az momentom prekrocenia prvych 250 kB déat prenesenych po zacati zlictovacieho obdobia, t. j. pri dosiahnuti objemu dét 251 kB. Prvych 250 kB dét prenesenych
po zacati zUctovacieho obdobia sa nezapocitava do Balika. V pripade, ak Ucastnik neprekroci objem dat 250 kB v konkrétnom zuctovacom obdobi, nie je mu poplatok
vo vySke 2 € v danom zuctovacom obdobi fakturovany. Objem dat uvedeného Balika je mozné vyuZzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych
sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu. Uvedeny Balik nie je mozné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spo-
lo€nost Orange neurci inak. Maximélna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika je v 3G sieti 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE)
50 Mbit/s/10 Mbit/s, pripadne nizSia, v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho roamingového partnera, v pripade datovych prenosov
v rémci Zény 1 détového roamingu. Prostrednictvom Balika je mozny pristup do siete internet. Po vy&erpani objemu dat Balika bude dalsi prenos dat na danej SIM
karte ukonceny (ak neddjde k opétovnej aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby alebo déatového balika). NevySerpané objemy dat Balika sa neprevadzaju
do dalsich ztctovacich obdobi. V pripade, Ze rozsah vyuZivania Balika U¢astnikom je taky, Ze ohrozuje elektronicki komunikacnu siet spolo¢nosti Orange alebo v jeho
dosledku moézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluZieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie
sluzby a spolocnost Orange je opravnena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Balika tcastnikovi.

"> Doplnkovu sluzbu Jednorazové zvySenie objemu dat (dalej v tejto poznamke tiez ,Sluzba’) je mozné aktivovat len v pripade, ak ma Ucastnik na prislusnej SIM karte
aktivovany ucastnicky program Sikovna volba 1 € (spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinnd] spristupnit tito doplnkovu sluzbu &j s inymi
Ucastnickymi programami). Podmienkou aktivacie Sluzby je v pripade, ze ma ucastnik na SIM karte aktivovany ucastnicky program Sikovna volba 1 €, aj skutocnost, ze
Ucastnik na tej istej SIM karte uz vyuZil objem dat 200 MB, ktory je sicastou ucastnickeho programu Sikovna volba 1 € za poplatok 2 €; spolocnost Orange Slovensko,
a.s., je vSak opravnena (nie vSak povinnd) umoznit mu aktivaciu Sluzby aj v pripade, Ze tato podmienka nie je spinena. Ucastnik je opravneny aktivovat' si pocas toho
istého zuctovacieho obdobia na tej istej SIM karte Sluzbu aj opakovane, pricom spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit maximaliny pocet aktivacif
Sluzby pocas toho istého zUctovacieho obdobia na tej istej SIM karte. Sluzba zvysi predplateny objem dat na jedno zUctovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedZe sluzbu

mozno aktivovat pocas zuctovacieho obdobia) pre prislusny Ucastnicky program do konca toho istého zuctovacieho obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 200
MB. Po vy&erpani objemu dat balika bude dalsi prenos dat na danej SIM karte ukonceny (ak neddjde k opatovnej aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby
alebo datového balika). NevyCerpané objemy dat, aktivované na zéklade SluZby, sa neprevadzaju do dalSich zUctovacich obdobi. Prostrednictvom Sluzby je mozny
pristup na internet.

¢ Doplnkovu sluzbu Pravidelné zvySenie objemu dat (dalej v tejto poznamke tiez ,Sluzba®) je mozne aktivovat len v pripade, ak ma ucastnik na prislusnej SIM karte aktivo-
vany Ucastnicky program Sikovna volba 1 € (spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinna] spristupnit tito doplnkovu sluzbu aj s inymi tcastnic-
kymi programami). Podmienkou aktivacie Sluzby je v pripade, Ze ma ucastnik na SIM karte aktivovany tcastnicky program Sikovna volba 1 €, aj skutoCnost, Ze Ucastnik
na tej istej SIM karte uz vyuzil objem dat 200 MB, ktory je siiGastou Ucastnickeho programu Sikovna volba 1 € za poplatok 2 €; spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je
v8ak opravnena (nie véak povinnd) umoznit mu aktivaciu Sluzby aj v pripade, Ze tato podmienka nie je spinend. Sluzba Pravidelné zvysenie objemu dat sa Ucastnikovi
na jeho SIM karte aktivuje na zéklade jeho Ziadosti do 24 hodin od dorucenia tejto Ziadosti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., a deaktivuje sa mu ku koncu daného
zUctovacieho obdobia, poc¢as ktorého poziadal o jeho aktivaciu. V kazdom novom zuctovacom obdobi je pre aktivaciu Sluzby potrebna opétovna Ziadost o aktivaciu
Sluzby doru¢ena spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Sluzba automaticky zvySuje objem dét v rémci jedného zlctovacieho obdobia (resp. jeho Casti, kedZe Sluzbu
mozno aktivovat pocas zUctovacieho obdobia) po precerpani aktuélineho objemu dat pre prislusny Ucastnicky program do konca toho istého zuctovacieho obdobia,
v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 200 MB opakovane. NevyCerpané objemy dat, aktivované na zaklade Sluzby, sa neprevadzaju do dalsich zUctovacich obdobi.
Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na internet.

1 Ugastnicke programy Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 €, Go Europe 15 €, Go Europe 20 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 32 €, Go
Europe 40 € a Go Europe 65 € (dalej spolu aj ako ,Go pausaly”, ,Go Europe pausély”, ,ucastnicke programy Go*“ alebo ,Ucastnicke programy Go Europe*) predstavuju
Ucastnicke programy, ktorych podrobna charakteristika je uvedena v tabulkach vyssie a v pozndmkach s indexmi nizSie.

2 Ak je stcastou Ucastnickeho programu sluzba Nekone¢né volania na zvyhodnené &islo (dalej len ,sluzba Zvyhodnené &islo®), Ucastnik je opravneny urcit si prislusny
pocet mobilnych a/alebo pevnych telefénnych Cisel v sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na ktoré je opravneny uskutocriovat neobmedzené telefénne hovory
podas doby, v ktorej vyuZiva predmetny Udastnicky program. Ugastnik je opravneny aj nezvolit si zvyhodnené telefénne &islo v rdmai sluzby. Sluba Zvyhodnené &islo
moZe byt v komunikagnych materidloch spolognosti Orange a vo fakturach oznaGovana ako ,Nekonec¢né volania na vybrané tel. ¢islo v sieti Orange*.

2 Nekonecné volania v sieti Orange (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik*) obsahuju neobmedzené mnoZstvo predplatenych volani na Ucastnicke cisla do mobilnej
a pevnegj siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., nie v8ak na Udastnicke Cisla FunFon (dalej v tejto pozndmke tiez ako ,Volania®), s obmedzenim podla nasledujucich
dvoch viet: Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku za Ucastnicky program) je Ucastnik SIM karty opréavneny uskutocnit' Volania na prvych
250 unikatnych Gcastnickych ¢isel poc¢as jedného zuctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z tychto Ucastnickych cisel mdze Ucastnik uskutocnit’ pocas konkrétneho
zUctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Volani bez dalsieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zUctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych
Ucastnickych &isel, na ktoré uskuto¢ni Volania pocas tohto zucétovacieho obdobia. Pokial U¢astnik poc¢as niektorého zictovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ucast-
nickych ¢isel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie Ucastnicke ¢isla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre Volania v rdmci konkrétneho
Ucastnickeho programu Go, a teda na uréenie jej vySky platia pravidla platné pre konkrétny Ucastnicky program Go, aktivovany na SIM karte. Uvedeny Balik nie je mozné
si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak.

4 Uvedené baliky predplatenych prichédzajicich volani v ramci Zény 1 Hovorov v roamingu (dalej v tejto poznamke len ako ,Balik/Baliky*) obsahuju neobmedzeny pocet
predplatenych mindt na prichédzajice volania v ramci Statov Zény 1 Hovorov v roamingu. Uvedeny Balik nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolocnost
Orange neurci inak.

5 Uvedeny balik obsahuje prislusny pocet predplatenych mintt (i) volani na Ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych
operéatorov v Slovenskej republike (vratane volani do sieti spolognosti Orange Slovensko, a.s.), (i) volani na Ucastnicke &isla spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurdpskej unii a volani na Ucastnicke ¢isla spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych telefénnych
sieti Zény 1 (podia tabulky Medzindrodnych hovorov) a (i) odchadzajlicich roamingovych volani v ramci EU zo Zény 1 (podfa tabulky Cennika Hovory v roamingu)
do Zony 1, vrétane volani zo Zény 1 na Ucastnicke &isla do sieti do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Volania“). Po prevolani prislusného objemu predplatenych minut budu dalsie hovory spoplatriované
v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb, platnych pre prislusné smery hovorov Ucastnickych programov Go. Uvedeny Balik nie je mozné si aktivovat a vyuzivat
samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak.

% Uvedeny balk obsahuije prislusny pocet predplatenych mintt (i) volani na U¢astnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti slovenskych ope-
ratorov v Slovenskej republike (s vynimkou volani na U¢astnicke &isla do sietf spolocnosti Orange Slovensko, a.s.), (i) volani na Ucastnicke Cisla spoloc¢nostou Orange
Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurdpskej unii a volani na Ucastnicke &isla spoloénostou Orange Slovensko, a.s., spristupne-
nych telefénnych sieti Zény 1 (podia tabulky Medzindrodnych hovorov Cennika) a (iii) odchadzajticich roamingovych volani v ramci EU zo Zény 1 (podia tabulky Cennika
Hovory v roamingu) do Zény 1 vratane volani zo Zény 1 na Ucastnicke &isla do sieti do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej
republike, vratane siet spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejto poznamke tieZ ako ,Volania“). Po prevolani prislusného objemu predplatenych mindt budu dalSie
hovory spoplatriované v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika sluZieb, platnych pre prislusné smery hovorov Gcastnickych programov Go. Uvedeny Balik nie je mozné
si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak.

5 Nekone&né volania do vdetkych sietf v SR a v roamingu EU (dalej v texte tejto pozndmky len ako ,Balik®) obsahujti neobmedzené mnozstvo () predplatenych volani
na Ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike a (i) odchadzajucich roamingovych volani
v rdmci EU zo Zény 1 (podia tabulky Cennika Hovory v roamingu) do Zény 1 vrétane volani zo Zény 1 na tcastnicke &isla do spristupnenych mobiinych aj pevnych
telefonnych sieti operatorov v Slovenskej republike a tieZ do sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej v tejfto poznamke tieZ ako ,Volania“), s obmedzenim podia



nasledujucich dvoch viet. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku za Ucastnicky program) je Ucastnik zo SIM karty opravneny uskutocnit
Volania na prvych 250 unikatnych Ucastnickych Cisel pocas jedného zuctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z tychto Ucastnickych Cisel mdze Ucastnik uskutocnit po-
Cas konkrétneho zUctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze poc¢as toho istého zuctovacieho obdobia prekroci pocet
250 unikatnych ucastnickych Cisel, na ktoré uskutocni Volania pocas tohto zictovacieho obdobia. Pokial Ucastnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekroci
pocet 250 UcCastnickych &isel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie Ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre Volania v ramci
konkrétneho ucastnickeho programu Go, a teda na urcenie jej vysky platia pravidla platné pre konkrétny tcastnicky program Go, aktivovany na SIM karte. Uvedeny Balik
nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolocnost Orange neurci inak. Sucasne s Ballkom je mozné vyuzivat doplnkovu sluzbu Nekonecné medzinarodné
hovory Eurdpa.

%2 Uvedeny balik obsahuje prislusny pocet predplatenych mindt (i) volani na tc¢astnicke ¢isla spoloénostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych

telefonnych sieti v Eurdpskej unii a volani na Ucastnicke &isla spolocnostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych telefénnych sieti Zény 1 (podla tabulky Medzinérod-

nych hovorov Cennika), (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Volania®). Po prevolani prislusného objemu predplatenych mindt budu dalsie hovory spoplatriované v zmysle
prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb, platnymi pre prislusné smery hovorov Ucastnickych programov Go. Uvedeny Balik nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samo-
statne, ak spolocnost Orange neurdi inak.

Uvedeny balik obsahuje neobmedzené mnozstvo predplatenych mindt (i) volani na Ucastnicke Cisla spolocnostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych

a mobilnych telefénnych sieti v Eurdpskej tnii, vo Svajgiarsku a Zény 1 (podia tabulky Medzindrodnych hovorov Cennika) a (iii) volani do vybranych sieti krajin sveta

s vynimkou podla prislusnej poznamky s indexom (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Volania“). Po prevolani prislusného objemu predplatenych mindt budu dalSie hovory

spoplatriované v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb, platnych pre prislusné smery hovorov Ucastnickych programov Go. Uvedeny Balkk nie je mozné si

aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolocnost Orange neurci inak.

Zoznam vybranych krajin sveta, resp. zavislych dzemi, ktoré nie su v ramci U¢astnickeho programu Go 65 € zaradené do prislusnej koldnky tabulky, pojednavajicej o vo-

laniach zahrmutych v pauséle a predplatenom pocte SMS/MMS (uvedené v tabulke aj ako ,Svet”): Albansko, Alzirsko, Azerbajdzan, Bielorusko, Bosna a Hercegovina

(pevna a mobilna siet), Cookove ostrovy, Cierna Hora (pevna a mobilna siet), Cina, Demokraticka republika Kongo, Fidzi, Gabun, Gambia, Guinea, Juzny Sudan, Ko-

mory, Kongo, Demokraticka republika Kongo, Kosovo, Kuba, Libéria, Lichtenstajnsko (pevna a mobilna siet), Maceddnsko, Madagaskar, Maldivy, Maroko, Mauritania,

Monako, Nauru, Niger, Réunion, San Marino, Senegal, Severna Kdrea, Sierra Leone, Somalsko, Srbsko (pevna a mobilna siet), Stredoafricka republika, Sudan, Togo,

Tokelau, Tonga, Tunisko, Vietnam, Vychodny Timor, ako aj satelitné siete.

Ugastnik je pocas uzivania tohto Balika za Uéelom predchddzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v rdmci tohto Balika alebo ich uzivania v rozpore s pravnym

poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb (na zaklade ktorej je Balik Ucastnikom uzivany; dalej tato zmluva

o poskytovani verejnych sluzieb tiez ako ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality

poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych Ucastnikov sluZieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., je povinny dodrziavat

Zéasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v Spolo¢nych ustanoveniach tohto cennika.

1 Nekonedny balik SMS a MMS do v&etkych sieti v SR a EU (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik®) obsahuje neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav (i) na Udast-
nicke &isla do vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operétorov v SR, na (i) U€astnicke &isla spolo¢nostou Orange
Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurdpskej tnii, vo Svajdiarsku a Zény 1 (podia tabulky Medzindrodnych hovorov Cennika) a (i)
na Ugastnicke &isla v roamingu v ramci EU, odoslanych zo Zény 1 (podlia tabulky Cennika ,Odosielanie SMS sprav zo sieti zahraniénych operatorov®) do Zény 1, vratane
SMS/MMS zaslanych zo Zény 1 na Ucastnicke Cisla do sieti spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti spo-
lo€nosti Orange Slovensko, a.s), (dalej v tejto poznamke tieZ ako ,Spravy*). Uvedené Baliky nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci
inak. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku) je Ucastnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych Ucastnickych Cisel pocas
jedného zUtctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych ¢isel moze Ucastnik odoslat pocas konkrétneho zlctovacieho obdobia neobmedzeny pocet
Sprav bez dalsieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého ztctovacieho obdobia prekrodi pocet 250 unikatnych Gcastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravy
pocas tohto zUictovacieho obdobia. Pokial ticastnik poc¢as niektorého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ucastnickych ¢isel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy
na dalSie Ucastnicke &isla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluZieb pre odosielanie Sprav v ramci konkrétneho Ucastnickeho programu Go, a teda
na urcenie jej vysky platia pravidla platné pre konkrétny Ucastnicky program Go, aktivovany na SIM karte. Cenu podla predchadzajicej vety plati ucastnik za Spravy
odoslané na Ucastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopéatdesiatym prvym alebo dalSim tcastnickym ¢islom v spristupnenych telefénnych sietach slovenskych operatorov
v Slovenskej republike alebo v Eurdpskej tnii, vo Svajsiarsku a Zény 1, alebo v rdmci sprav, zaslanych v ramci roamingu EU zo Zény 1 do Zény 1 alebo do prislugnych
sieti v SR, na ktoré v danom ztctovacom obdobi Ucastnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu.

' Nekoneény balikk SMS a MMS do v&etkych sieti v SR, EU a do Sveta (dalgj v texte tejto pozndmky len ako ,Balik®) obsahuje heobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprév
(i) na Ucastnicke Cisla do vsetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych teleféonnych sieti slovenskych operéatorov v SR, na (i) Ucastnicke &isla spolocnostou
Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurépskej tni, vo Svajsiarsku, Zény 1 (podia tabulky Medzinarodnych hovorov Cennika)
a Sveta (s vynimkou podia prisludnej poznamky s indexom pre pojem ,Svet*) a (i) na tidastnicke &isla v roamingu v rdmci EU, odoslanych zo Zény 1 (podia tabulky Cennika
,Odosielanie SMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov) do Zény 1 vratane SMS/MMS zaslanych zo Zény 1 na Ucastnicke Cisla do sieti spristupnenych mobilnych aj
pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vrétane sieti spoloénosti Orange Slovensko, a.s), (dalej v tejfto poznamke tieZ ako ,Spravy*). Uvedené Baliky
nie je mozné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolocnost Orange neurci inak. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku) je Ucastnik
opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikétnych ucéastnickych cisel pocas jedného zlctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto ucastnickych cisel méze Ucast-
nik odoslat po¢as konkrétneho zUctovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalsieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zUictovacieho obdobia
prekroci pocet 250 unikatnych Ucastnickych ¢isel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto zuctovacieho obdobia. Pokial Ucastnik pocas niektorého zUictovacieho obdobia
prekroci pocet 250 Ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie Ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovent v tomto Cenniku sluzieb pre odosie-
lanie Sprav v ramci konkrétneho Ucastnickeho programu Go, a teda na urcenie jej vySky platia pravidid platné pre konkrétny Ucastnicky program Go, aktivovany na SIM
karte. Cenu podla predchadzajlcej vety plati Gcastnik za Spravy odoslané na Ucastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dalsim ucastnickym
&islom v spristupnenych telefénnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike alebo v Eurdpskej tnii, vo Svajéiarsku a Zény 1, alebo v rdmci sprav, zaslanych
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v rémci roamingu EU zo Zény 1 do Zény 1 alebo do prisludnych sieti v SR, alebo v rdmci Sprav, zaslanych v ramci vybranych krajin Sveta podia prisiusného indexu.

12 Uvedené baliky predplatenych dat v ramci SR a EU (dalej v tejto pozndmke aj ako ,Balik/Baliky*) sti sidastou uréenych tcastnickych programov Go. Predplateny
objem dat uvedenych Balikov je mozné vyuzit na datoveé prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mo-
bilnych sieti Statov Zony 1 datového roamingu. Uvedené Baliky nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak. Maximalna
teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balikov je v 3G sieti 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) pre ucastnicke programy Go
Europe 12 €, Go Europe 20 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 € a Go Europe 32 € 100 Mbit/s/50 Mbit/s a pre u¢astnicke programy Go Europe 40 € a Go Eu-
rope 65 € 225 Mbit/s/50 Mbit/s, pripadne nizsia, v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho roamingového partnera, v pripade
datovych prenosov v ramci Zony 1 datového roamingu. Prostrednictvom Balikov je mozny pristup do siete internet. V pripade, ak ucastnik v ramci konkrétneho
zUctovacieho obdobia vyCerpa predplateny mesacny objem dat pre prislusny balik, spolo¢nost Orange je bezprostredne po vy&erpani tohto objemu opravnena
Ucastnikovi ukoncit moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty, ak sa zmluvné strany nedohodnu na poskytovani inych datovych sluzieb. V pripade, ze rozsah
vyuzivania sluzby ucastnikom je taky, Zze ohrozuje elektronicku komunikaénu siet spolocnosti Orange alebo v jeho dosledku mézu poklesnut kvalitativne alebo
kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolocnost Orange je oprav-
nena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ucastnikovi.

131) Ugastnik sluzieb Podniku ma narok na aktivaciu niektorého z nasledovnych Go pausalov (Go Europe 20 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 40 €

a Go Europe 65 €) na SIM karte so zlavou z mesacného poplatku, ak spifia v&etky nasledovné podmienky:
a) Ucastnik Podniku preukazal, Ze je opravnenym drzitelom niektorej z nasledovnych kariet: ISIC, ITIC, EURO<26 alebo nasledovnych kariet pod pod-
mienkou, Ze je na nich vyobrazené logo ISIC, ITIC, EURO<26: JUNIOR RAILPLUS EURO<26, GO<26, platobna karta SLSP, platobna karta Volksbank
(resp. pravneho nastupcu Volksbank), Bratislavska mestska karta EURO<26, platobna karta VUB, univerzitny preukaz $tudenta ISIC, univerzitny
preukaz ucitela ITIC, preukaz externého Studenta VS, univerzity EURO<26, preukaz Ziaka ISIC/EURO<26 a stredoskolsky preukaz ucitela ITIC (dalej
jednotlivo ako ,karta“ a spolo¢ne ako ,karty*);
b) Identifika¢né udaje Ugastnika uvedené v obgianskom preukaze st totozné s tdajmi uvedenymi na karte;
c) Karta je platna. Karta je povazovana za platnu, ak:
i. platnost karty v zmysle Udajov o platnosti, ktoré st na nej vyznacené, bude trvat minimalne 10 dni po momente vykonania akéhokolvek pravneho
Ukonu Ugastnika vodi Podniku, ktory suvisi s uplatnenim si naroku na zlavu podla tohto indexu alebo )
ii. ak ide o pravny ukon, ktorého Ucinky maju nastat az v prvy den nasledujiceho zictovacieho obdobia prideleného Ucastnikovi, za platnu sa pova-
2uje karta vtedy, ak jej platnost, ktora je na nej vyznacena, bude trvat minimalne do prveého dna nasledujiceho zuctovacieho obdobia.
d) Na konkrétnu kartu este nebol zo strany Ucastnika uplatneny narok na aktivaciu niektorého z Go pausalov so zlavnenym mesacnym poplatkom.
2) Konkrétna platna karta zaklada Ucastnikovi narok na aktivaciu niektorého Go pausalu na jednej SIM karte so zlavou vo vyske 5 € z mesaéného poplatku.
Vyska zlavneného mesacného poplatku sa vypocita tak, Ze z cennikovej ceny mesaéného poplatku Go pausélu vratane DPH sa odpodita suma 5 €.
V pripade, ak ma Ucastnik na zéklade dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb garantovany benefit voc¢i SIM karte, spocivajuci v znizeni sumy
mesacného poplatku za Go pausal, zlavy na mesacny poplatok sa uplatnia v nasledovnom poradi: ako prva sa uplatni zlava garantovana dodatkom a az
nasledne sa z uz znizenej sumy (suma po uplatneni prvej zfavy) mesacného poplatku vratane DPH odpocita zlava vo vyske 5 € uvedena v tomto ¢lanku.
3) V pripade, ak bol Ucastnikovi niektory z Go pausalov so zlavnenym mesacnym poplatkom aktivovany, je Ucastnik opravneny ho vyuzivat pocas celej doby
platnosti karty. V pripade, ak minimalne jedno celé ztc¢tovacie obdobie pred uplynutim platnosti karty U¢astnik nepreukaze, Ze je drzitelom inej platnej
karty, alebo ak v uvedenej lehote nepreukéze, Ze mu na danej karte bola predizend platnost, Podnik je s Gginnostou od najblizsieho celého ztdtovacieho
obdobia po uplynuti platnosti karty opravneny bez dalSieho prestat uplatiiovat zlavu na mesacény poplatok za predmetny Go pausal, uvedenu v tomto
¢lanku.

Previest prava a povinnosti zo zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom su Go pausaly, na ktoré sa uplatriuje zlava z mesa¢ného poplat-

ku v zmysle tohto ¢lanku na iného Ucastnika, je mozné, iba ak pristupujuci Ucastnik je tiez opravnenym drzitelom karty a splna vSetky podmienky v zmysle

tohto ¢élanku.

Pravo na aktivaciu niektorého Go paugélu so zlavnenym mesaénym poplatkom (dalej aj ako ,Pausal s CKM benefitom®) podla tohto ¢lanku Udastnikovi

nevznikne, ak mu v suvislosti so SIM kartou, na ktoru ziada o aktivaciu Pausalu s CKM benefitom, uz skor alebo sucasne so ziadostou o aktivaciu Pausalu

s CKM benefitom vzniklo pravo na niektoru z nasledovnych ponuk:

a) Zlava z ceny sluzieb pre zékaznikov prenasajucich telefénne &islo do siete Orange,

b) Zlava z ceny telefénu pre zakaznikov prenasajicich telefénne Cislo do siete Orange,

c) Odporu¢ Orange 2013 (a nasledujuce verzie),

d) Idedlny pausal pre blizkeho, ;

e) Orange pre rodinu alebo Orange pre firmu, v ramci ktorej U¢astnikovi vzniklo pravo na 20 % zlavu z vysky mesac¢ného poplatku za niektory z t¢astnic-

kych programov FiberNet Super (sluzba FiberNet v ramci sluzieb Orange Doma), Balik DSL, Biznis DSL internet (sluzba Internet na doma DSL), Klasik,

Premium, Extra alebo Ultra (sluzba Mobilny internet) alebo z nasledovnych balikov: FiberPlay, FiberPlay 2 (sluzby Orange Doma), SatTV Extra alebo TV

Extra (sluzba Lite TV), alebo za niektory z Go pausalov bez zlavneného mesacného poplatku,

Dodato¢na zlava z ceny mobilného telefdnu, v ramci ktorej zakaznik ziska zlavu z ceny mobilného telefénu, ktord prevysuje bezne poskytovanu zlavu

z ceny mobilného telefénu, na ktord ma zékaznik spolo¢nosti Orange pravo v ramci obchodnej politiky spolo¢nosti Orange, a to v dosledku zvyse-

nia koeficientu (K), sluziaceho na vypocet zlavy z ceny koncového telekomunikacného zariadenia (odvijajuceho sa od vysky mesacného poplatku

za UCastnicky program a doplnkové sluzby), o dva body (K + 2), pricom tuto dodatocnu zlavu z ceny mobilného telefénu méze ucastnik vyuzit pri
uzavreti dalSieho Akciového dodatku k novému telefénnemu ¢islu po tom, o so spolo¢nostou Orange uzavrel Akciovy dodatok, na zéklade ktorého
ziskal pravo na vyuzitie dodatocnej zlavy z ceny mobilného telefénu.

“Uvedené Ucastnicke programy Go neobsahuju ziadny predplateny objem dét; obsahuju iba sluzbu Pristup k Internetu, umozniujucu pristup do siete Internet.
Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci tychto vybranych t¢astnickych programov Go je 64 kbit/s. V pripade, ze rozsah
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vyuzivania sluzby u¢astnikom je taky, ze ohrozuje elektronickd komunika¢nu siet spolo¢nosti Orange alebo v jeho ddsledku mdzu poklesnut kvalitativne alebo
kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange je oprav-
nena vykonat opatrenia na doasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ucastnikovi.

15 Balik obsahuije stanoveny objem SMS/MMS sprav do sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa zo SMS alebo MMS typu uvedeného pred zatvorkou
na zaklade pravidiel stanovenych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu odpocitavaju aj predmetné SMS/MMS v roamingu (napr. SMS v roamingu v Statoch Zény
1 sa za urcitych podmienok odpoditavaju z predplatenych SMS na Cisla slovenskych operatorov), platia tieto pravidia aj pre odpocitavanie SMS, resp. MMS z poctu
SMS/MMS v tejto doplnkovej sluzbe) a MMS na e-mail. NevyCerpané predplatené SMS, resp. MMS sa nepresuvaju do nasledujiceho zuctovacieho obdobia. Pomer
poctu SMS sprav a MMS sprav uréuje samotny Ucastnik sluzieb odosielanim sprav.

18 Tento balik (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Balik®) obsahuje neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na Ucastnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych pev-
nych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa zo SMS alebo MMS typu uvedeného pred zatvorkou na zaklade pravidiel
stanovenych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu odpocitavaju aj predmetné SMS/MMS v roamingu [napr. SMS v roamingu v Statoch Zény 1 sa za urcitych
podmienok odpoditavaju z predplatenych SMS na &isla slovenskych operatorov], platia tieto pravidia aj pre odpocitavanie SMS, resp. MMS z poctu SMS/MMS v tejto
doplnkovej sluzbe) a MMS na e-mail. Za SMS a MMS do zahrani¢nych sieti a za SMS a MMS v roamingu je U¢astnik povinny platit cenu podla prislusnych ustanoveni
tohto Cennika sluzieb pre Go pausaly.

" Tento balik (dalej v tejto pozndmke tiez ako ,Balik®) obsahuje neobmedzené mnozstvo predplatenych SMS a MMS na Ucastnicke Cisla v spristupnenych mobilnych
aj pevnych telefénnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike (dalej v tejto poznamke tiez ako Spravy) s obmedzenim podla nasledujcich viet. Bez
akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku) je ucastnik zo SIM karty s aktivovanym Balikom opréavneny odoslat’ Spravy na prvych 250 unikatnych
Ucastnickych &isel pocas jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych Gisel méze Ucastnik odoslat pocas konkrétneho zuctovacieho obdobia
neobmedzeny pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze poc¢as toho istého zictovacieho obdobia prekroci pocet 250 unikatnych ucastnickych Cisel,
na ktoré odoslal Spravy pocas tohto zudtovacieho obdobia. Pokial i¢astnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 ucastnickych Eisel, na ktoré
odoslal Spravu, za Spravy na dalSie UCastnicke Gisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre odosielanie Sprav (po minuti predplatenych Sprav)
v ramci Go pausalov, a teda na urCenie jej vySky platia pravidia platné pre Go pausaly. Cenu podia predchadzajucej vety plati U¢astnik za Spravy odoslané na ucastnicke
Cislo, ktoré je v poradi dvestopéatdesiatym prvym alebo dalsim ucastnickym ¢islom v spristupnenych telefénnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike,
na ktoré v danom zuctovacom obdobi tcastnik z konkrétnej SIM karty s aktivovanym Balikom odoslal Spravu.

18 Ugastnik je podas uzivania tohto balika (dalej v tejto pozndmke tieZ ako ,Balik®) na tcely predchddzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich
uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zéklade ktorej je Balk Ucastnikom
uzivany; dalej tato Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb tiez ako Zmluva), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov mat
za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych tcastnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko,
a.s., povinny dodrziavat Zésady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v Spolocnych ustanoveniach tohto cennika.

19Pokial to nie je v rozpore s inymi ustanoveniami ¢asti cennika Pausaly Go Europe, vSetky pravidla platné podla ustanoveni Cennika sluzieb pre Ucastnicky program
Go Europe 10 € platia obdobne pre Ucastnicky program Go Europe 12 € a zaroven sa ma za to, ze vo vSetkych ustanoveniach Cennika sluzieb, v ktorych je uvedeny
Ucastnicky program Go Europe 10 €, je uvedeny aj ucastnicky program Go Europe 12 €.

20Pokial to nie je v rozpore s inymi ustanoveniami ¢asti cennika Pausaly Go Europe, vSetky pravidld platné podla ustanoveni Cennika sluzieb pre Ucastnicky program
Go Europe 30 € platia obdobne pre Ucastnicky program Go Europe 32 € a zaroven sa ma za to, ze vo vSetkych ustanoveniach Cennika sluzieb, v ktorych je uvedeny
Ucastnicky program Go Europe 30 €, je uvedeny aj ucastnicky program Go Europe 32 €.

' Pre U€astnicky program ISIC pausal (dalej v tomto indexe aj ako ,,Program®) platia nasledovné Specialne pravidia:

1. UCastnik ma narok na aktivaciu Programu, ak spina vSetky nasledovné podmienky:

a) Ucastnik Podniku preukazal, Ze je opravnenym drzitefom niektorej z nasledovnych kariet: ISIC, ITIC, EURO<26: JUNIOR RAILPLUS EURO<26, GO<26,
platobna karta SLSP, platobna karta Volksbank, Bratislavska mestska karta EURO<26, platobna karta VUB, univerzitny preukaz Studenta ISIC, univerzitny
preukaz ucitela ITIC, preukaz externého Studenta VS, univerzity EURO<26, preukaz ziaka ISIC/EURO<26 a stredoskolsky preukaz ucitela ITIC (dalej jed-
notlivo ako ,karta“ a,spoloéne ako ,karty");

b) identifikacné Udaje UCastnika uvedené v ob&ianskom preukaze su totozné s tdajmi uvedenymi na karte;

c) Karta je platnd. Karta je povazovana za platnu, ak:

i. platnost karty v zmysle udajov o platnosti, ktoré st na nej vyznacené, bude trvat' minimalne 10 dni po momente vykonania akéhokolvek pravneho tikonu
U€astnika voci Podniku, ktory suvisi s uplatnenim si naroku na Program alebo ;

ii. ak ide o pravny ukon, ktorého Ucinky maju nastat az v prvy defi nasledujiceho zUctovacieho obdobia prideleného Ucastnikovi, za platni sa povazuje
karta vtedy, ak jej platnost, ktora je na nej vyznacena, bude trvat' minimaine do prvého dna nasledujuceho zuctovacieho obdobia.

d) Na konkrétnu kartu este nebol zo strany U€astnika uplatneny narok na aktivaciu Programu alebo inych programov, na zéklade ktorych sa poskytuje zlava
pre drzitelov platnej karty.

. Konkrétna platna karta zaklada UCastnikovi narok na aktivaciu jedného Programu na jednej SIM karte.

.V pripade, ak bol U¢astnikovi Program aktivovany, je UCastnik opravneny ho vyuzivat pocas celej doby platnosti karty. V pripade, ak miniméine jedno celé
zlctovacie obdobie pred uplynutim platnosti karty Ucastnik nepreukaze, Ze je drzitefom inej platnej karty, alebo ak v uvedenej lehote nepreukaze, ze mu na
danej karte bola predizena platnost, Podnik je s Ucinnostou od najblizSieho celého zuctovacieho obdobia po uplynuti platnosti karty opravneny bez dalsieho
prestat poskytovat Program.

4. Previest prava a povinnosti zo zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom je Program, na iného Ucastnika je mozné, iba ak pristupujici Ucastnik
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je tieZ opravnenym drzitelom karty a spiia vetky podmienky v zmysle tohto indexu.

. Pravo na aktivaciu Programu podla tohto indexu U€astnikovi nevznikne, ak mu v suvislosti so SIM kartou, na ktoru ziada o aktivaciu Programu, uz skor
alebo sucasne so ziadostou o aktivaciu Programu vzniklo préavo na niektord z nasledovnych ponuk:

a) Zlava z ceny sluzieb pre zakaznikov prenasajucich telefénne &islo do siete Orange,

b) Zlava z ceny telefénu pre zakaznikov prenasajucich telefénne ¢islo do siete Orange,

¢) Odporu¢ Orange 2013 (a jej pripadné neskorsie Upravy a verzie),

d) Idedlny pausal pre blizkeho, ;

e) Orange pre rodinu alebo Orange pre firmu, v ramci ktorej U¢astnikovi vzniklo pravo na 20 % zlavu z vySky mesacného poplatku za niektory z t¢ast-
nickych programov FiberNet Super (sluzba FiberNet v rdmci sluzieb Orange Doma), Balik DSL, Biznis DSL internet (sluzba Internet na doma DSL),
Klasik, Premium, Extra alebo Ultra (sluzba Mobilny internet) alebo z nasledovnych balikov: FiberPlay, FiberPlay 2 (sluzby Orange Doma), SatTV Extra
alebo TV Extra (sluzba Lite TV), alebo za niektory z t€astnickych programov Flex 5 €, Flex 10 €, Flex 15 €, Flex 25 €, Max 30 €, Max 40 €, Max 65 €,
Max 100 €, f) Dodato¢na zlava z ceny mobilného telefénu, v rdmci ktorej zdkaznik ziska zlavu z ceny mobilného telefonu, ktora prevysuje bezne
poskytovanu zlavu z ceny mobilného telefénu, na ktord ma zakaznik spolo¢nosti Orange pravo v ramci obchodnej politiky spolo¢nosti Orange, a to
v doésledku zvySenia koeficientu (K), sliziaceho na vypocet zlavy z ceny koncového telekomunikaéného zariadenia (odvijajiceho sa od vysky mesac-
ného poplatku za Ucastnicky program a doplnkoveé sluzby), o dva body (K + 2), pri¢om tuto dodatocnu zlavu z ceny mobilného telefénu moéze ucastnik
vyuzit pri uzavreti dalSieho Akciového dodatku k novému telefénnemu Cislu po tom, ¢o so spolocnostou Orange uzavrel Akciovy dodatok, na zaklade
ktorého ziskal pravo na vyuzitie dodato¢nej zlavy z ceny mobilného telefénu.

6. Pokial nie je uvedené inak, pre Program platia rovnaké podmienky a ceny ako pre Uc¢astnicky program Flex 10 € pre Studentov (ktorého podmienky su
uvedené v Prilohe €. 2 k Cenniku — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.), s vynimkou balika sluzby 100 MB v mobile,
ktory nie je mozné aktivovat k Programu.

2 Z Mesacného predplatného, ktoré ma povahu kreditu (dalej preto aj ,Kredit) a ktoré tvori sicast pausalu, sa odpocitava: (i) cena volani na Uc¢astnicke Cisla
do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa Kredit urceny pre typ volani uvedeny pred
zatvorkou na zaklade pravidiel stanovenych pre niektory typ volani v roamingu vyuziva aj na tieto volania v roamingu (napr. cena volani v roamingu v Statoch
Zoény 1 sa za urcitych podmienok odpoditava z Kreditu na predplatené volania na ¢isla slovenskych operatorov), platia tieto pravidld aj pre odpocitavanie
ceny volani z Mesacného predplatného), (i) cena za odoslanie SMS a MMS na Ucastnicke Gisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti
slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa Kredit uréeny pre typ SMS alebo MMS uvedeny pred zatvorkou na zéklade pravidiel stanove-
nych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu vyuZiva aj na tisto SMS/MMS v roamingu (napr. cena SMS v roamingu v §tatoch Zény 1 sa za urcitych
podmienok odpocitava z Kreditu na SMS na Cisla slovenskych operatorov), platia tieto pravidla aj pre odpocitavanie ceny SMS, resp. MMS z Mesaéného
predplatného), (iii) ceny inych sluzieb alebo plneni, ktoré urci spolocnost Orange Slovensko, a.s., avSak z tohto Kreditu sa neodpocitavaju mesacné poplatky
za sluzby, v ktorych su obsiahnuté skor v tejto vete uvedené plnenia (pokial je to uvedené v ustanoveniach Cennika sluzieb vztahujucich sa k niektorej sluzbe,
z Kreditu sa odpocitavaju aj ceny inych sluzieb, o ktorych je to v tychto ustanoveniach uvedené). V pripade, ze Ucastnik v suvislosti so svojou SIM kartou
nevycCerpa do konca zuc¢tovacieho obdobia Kredit v plnej vyske, zvySok Kreditu prepada (teda sa neprenasa do dalsich zuctovacich obdobi); to neplati, ak
Ucastnik vyuziva sluzbu Prenos Mesacného predplatného, vtedy sa uplatnia pravidla pre prenos Kreditu v ramci sluzby Prenos Mesacneho predplatného.
Ak je sucastou Ucastnickeho programu sluzba Nekonec¢né volania na zvyhodnené &islo (dalej len ,sluzba Zvyhodnené &islo®), U&astnik je opravneny urcit si
prislusny pocet mobilnych a/alebo pevnych telefonnych Cisel v sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na ktoré je opravneny uskutocriovat neobmedzené
telefénne hovory pocas doby, v ktorej vyuziva predmetny Ucastnicky program. Ucastnik je opravneny aj nezvolit si zvyhodnené telefénne ¢&islo v ramci sluz-
by. Bonusova sluzba Zvyhodnené &islo méze byt v komunikacnych materidloch spolo¢nosti Orange a vo fakturach oznacovana ako ,Nekone¢né volania
na vybrané tel. Cislo v sieti Orange".

Ucastnik je po¢as uzivania tohto Balika za U¢elom predchadzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uZivania v rozpore
s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislu§nej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zaklade ktorej je Balik uc¢astnikom uzivany;
dalej tato zmluva o poskytovani verejnych sluzieb tiez ako ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych nezelanych désledkov mat
za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunika¢nych sluzieb pre ostatnych ucastnikov sluzieb poskytovanych spoloé¢nostou Orange
Slovensko, a. s., je povinny dodrziavat povinnosti uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.
Uvedeny datovy balik je sucastou uc¢astnickeho programu. Balik nie je mozné si aktivovat a vyuZivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak. Maximalna
teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci balika je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225 Mbit/s/50 Mbit/s. V pripade, ak
Ucastnik v ramci konkrétneho zuctovacieho obdobia vyCerpa mesacny limit (objem) dat, spolocnost Orange je bezprostredne po prekroceni tohto limitu oprav-
nena Ucastnikovi spomalit maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost stahovania a odosielania dat na urovern 128 kbit/s. Po uplynuti zi¢tovacieho obdobia,
v ktorom bola U¢astnikovi znizena maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosu dat, spoloc¢nost Orange zaéne Ucastnikovi opat’ poskytovat pdvodnu
maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost prenosu dat. Objem dat prislusného balika je mozné vyuzit aj na multimedidlne datové prenosy. Objem dat sa
vztahuje len na vyuzZivanie sluzby v sieti spolocnosti Orange Slovensko, a. s., t. j. datové prenosy mimo siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s., sa neodpo-
¢itavaju z tohto objemu, ale Ucastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného balika,
resp. cenu za multimedidlne datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného balika. Prostrednictvom Balikov je mozny pristup do siete
internet. V pripade, Ze rozsah vyuzivania Balikov U¢astnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunikacnu siet spoloénosti Orange alebo v jeho doésledku mézu
poklesndt kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym Ucastnikom, je takyto rozsah uZzivania povazovany za zneuZzivanie sluzby
a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby tcastnikovi.

Ucastnik mdZe k ISIC pausalu vyuzivat bonusovu sluzbu uvedent v tabulke. Deaktivaciu bonusovej sluzby je mozné vykonat s Uéinnostou od prvého dna
zUctovacieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi, v ktorom Ucastnik o deaktivaciu bonusovej sluzby poziadal a spolocnost Orange Slovensko, a. s.,
tejto ziadosti vyhovela. Predmetna bonusova sluzba je sucastou uUcastnickeho programu, Ucastnik za fu (popri mesacnom poplatku za Ucastnicky program)
neplati mesacény poplatok; ak je to vSak aplikovatelné, plati spotrebu v rdmci bonusovej sluzby podla ustanoveni Cennika sluzieb o prisludnej sluzbe.

" Pre ISIC pau$él platia rovnaké podmienky doplnkovej sluzby 1 000 MB v mobile ako pre Ugastnicke programy Data Max.
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" Doplnkovu sluzbu Prenos minut je mozné aktivovat si k U€astnickym programom Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 15 € a Go Europe 25 €,
pripadne k inému hlasovému ucastnickemu programu, o ktorom tak ur¢i spoloénost Orange Slovensko, a.s. Doplnkova sluzba Prenos mindt umoziuje Ucast-
nikovi preniest si nevyCerpané predplatené mindty z konkrétneho vybraného Go Europe pausalu zo zuctovacieho obdobia do bezprostredne nasledujuceho
zUctovacieho obdobia. Prenasaju sa vsetky druhy predplatenych mindt z daného Ucastnickeho programu s vynimkou predplatenych mindt pre prichadzajuce
hovory vo vybranych krajindch sveta, resp. na zavislych tuzemiach, ako su tieto definované v prislusnej poznamke s indexom ku Go Europe pausalom. V pripade,
ak ma ucastnik v konkrétnom zuc¢tovacom obdobi v ramci jeho SIM karty Standardné predplatené minuty a prenesené minuty, prioritne sa vyCerpaju prenesené
minuty z predchadzajiceho zUctovacieno obdobia a nasledne Standardné predplatené minuty. V pripade, ak v zdétovacom obdobi, do ktorého boli prenesené
minuty z predchadzajuceho zuctovacieho obdobia, neddjde k ich vyCerpaniu, tieto sa nepresivaju do dalSieho zuctovacie obdobia, ale bez dalsieho zanikaju.
Nekonecné volania na Cislo v SR (dalej len ,Balkk®) je mozné aktivovat k ucastnickym programom (resp. skupinam Ucastnickych programov oznaCovanych nasledov-
nymi suhrnnymi nézvami) Go Europe, Sikovna volba, Sikovna volba 1 €, ISIC Pausél, Flex, Max, Data Max, Idedlne pausdly, Biznis pausdly, ktoré neobsahuju sluzbu
neobmedzenych preplatenych volani na Ucastnicke Cisla v SR (dalej len ,Povoleny pausal®), pri¢om spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena povolit aktivaciu
Balika &j k inym ucastnickym programom. Balik nie je mozné aktivovat ani vyuzivat samostatne bez niektorého z Povolenych pausalov. Balik obsahuje neobmedzené
mnozstvo predplatenych hlasovych volani na jedno Ucastnicke Cislo v mobilnej alebo pevnej sieti operatorov v SR zvolené Ucastnikom (dalej len ,Zvolené &islo). Ucast-
nickym cislom sa pritom rozumie telefénne &islo identifikujuce pripojenie Ucastnika v sieti, ktoré neslizi na poskytovanie sluzieb so Specidlinym ocislovanim a/alebo nie je
spoplathovane osobitnou tarifou alebo inak osobitnym spdsobom (t. j. medzi Ucastnicke Cisla nepatria tzv. krétke Cisla, audiotexové Cisla, Cisla, prostrednictvom ktorych
sa poskytuje sluzba volania na Ucet volaného, sluzba so zvySenou tarifou, sluzba s rozdelenim poplatkov a pod.). Uastnik je povinny overit'si, ¢ nim Zvoleng telefonne
Cislo splha podmienky podia predchadzajucej vety; ak Zvolené Eislo tieto podmienky nesplia, Ucastnik je povinny zaplatit cenu hovorov uskutonenych na Zvolené Cislo.
Balik nie je mozné pre jednu SIM kartu aktivovat a vyuzivat v jednom Case viacnasobne, je mozna iba jeho aktivacia pre jedno Zvolené &islo. Balik nie je mozné vyuzivat
v roamingu, t. j. volania na Zvolené &islo uskuto¢nené v roamingu budu spoplatnené podla ustanoveni Cennika sluZieb v Gasti Roaming, resp. budu odratané z balika
predplatenych mintt odchadzajlicich roamingovych volani, ak ma ti¢astnik na SIM karte takyto balk aktivovany. Mesacny poplatok je Uctovany v pinej vyske aj v pripade,
Ze k aktivacii Ballka déjde v priebehu zuctovacieho obdobia. Ugastnik méze poZiadat o zmenu Zvoleného Cisla, pricom k zmene déjde k prvému driu nasledujiceho
zUctovacieho obdobia. Balk mdze byt v komunikacnych materialoch spolocnosti Orange Slovensko, a.s., a vo fakturach oznacovany ako ,Nekonecné volania na ¢islo
v SR, Ucastnik je povinny poc¢as uzivania Balika na Ucely predchadzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzivania v rozpore s pravnym
poriadkom SR a ustanoveniami Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov mat za
nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluZieb pre ostatnych ucastnikov sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange Slovensko, as.,
dodrziavat povinnosti uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.

N

Videohovory su zahrnuté v predplatenych mindtach jednotlivych ucastnickych programov, t. j. pred vycerpanim predplatenych minut sa ¢as videohovoru
odpocitava z predplatenych minut. Ceny videohovorov po precerpani predplatenych minut a pocet predplatenych minut zavisia od toho, aky ucastnicky
program ma Ucastnik aktivovany. Ceny za videohovor su rovnaké ako ceny za ¢isto hlasové hovory. Videohovor je samostatna sluzba, kvalitativne odlisna
od ¢Cisto hlasového hovoru, spocivajuca v spojeni bezného, Cisto hlasového hovoru s prenosom redlneho obrazu snimaného prislusnymi zariadeniami
komunikujucich stran, pricom na jej poskytovanie je potrebné pouzitie technologického Standardu UMTS. Vzhladom na to, Ze videohovor je osobitnou
sluzbou, odli$nou od ¢isto hlasového hovoru, mézu byt aj funkcionality tychto réznych sluzieb odlisné, resp. niektoré z funkcionalit sa poskytuju len k bez-
nému, Cisto hlasovému hovoru a niektoré len k videohovoru.

Predpokladom poskytovania sluzby Videohovor je, Ze su splnené vSetky nasledujuce podmienky zaroven:

a) skutocnost, Ze volajlci aj volany sa pocas celého trvania hovoru nachadzaju v oblasti pokrytia UMTS signalom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
alebo UMTS signalom partnera, s ktorym spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., uzavrela zmluvu umoznujlucu poskytovanie sluzby Videohovor prostred-
nictvom elektronickej komunikacnej siete partnera;

b) skuto¢nost, Ze volajlci aj volany maju zapojenu SIM kartu do koncového telekomunika¢ného zariadenia spdsobilého poskytovat sluzby prostrednictvom
technologického standardu UMTS.

Hovory do zahrani¢nych mobilnych sieti okrem krajin Eurépskej tnie a Zény 6 su spoplatfiované ako hovory do pevnej siete v danej krajine.

V pripade, ze Ucastnik uziva Ucastnicky program, v ramci ktorého su osobitne stanovené ceny niektorych alebo aj vSetkych volani do zahrani¢nych sieti
(medzinarodné volania), na medzindarodné volania, pre ktoré su stanovené osobitné ceny, sa nevztahuju ceny uvedené v Casti Cennika sluzieb s nazvom
Medzindrodné hovory. Na ocenenie medzindarodnych volani, ktorych ceny nie su osobitne stanovené v ramci ustanoveni o konkrétnom ucastnickom prog-
rame, sa pouziju ustanovenia ¢asti Cennika sluzieb s nazvom Medzindrodné hovory, pokial nie je na inom mieste Cennika sluzieb stanovené inak.
Aktudine zaradenie jednotlivych tatov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi Statov do jednotlivych zon (t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami volani) je
uvedené na https://www.orange.sk/prevas/sluzby/volania-do-zahranicia/cennik/. Spolo€nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit zaradenie
jednotlivych statov, resp. samostatne uvadzanych tzemi Statov do jednotlivych zon, ako aj samotnu Struktiru zén. V pripade, ze v ustanoveniach upravujicich pod-
mienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., su jednotlivé Staty, resp. samostatne uvadzané Uzemia statov na ucely
poskytovania medzinarodnych volani zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim
podla prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné podmienky medzinarodnych volani, napr. ceny za mindtu volania, iné cenové podmienky a pod.).
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" SluZzbu mozno aktivovat a deaktivovat prostrednictvom SMS (s textom ,ANO" na aktivaciu, resp. s textom ,NIE* na deaktivaciu) na kratke ¢islo 978 (odo-
slanie SMS spravy na tzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo Uzemia SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika), prostrednictvom hlasovej sluzby
IVR, internetu a na predajnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Sluzba bude ucastnikovi aktivovana do 24 hodin od prijatia poziadavky na jej
aktivaciu. Deaktivacia sluzby prebehne k poslednému dnu zuctovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik o jej deaktivaciu poziadal.

2 V pripade aktivacie sluzby pocas zlctovacieho obdobia bude Ucastnikovi za dané zuctovacie obdobie Uctovany mesacény poplatok v plnej vyske.

Cena plati pre medzinarodné hovory zo Slovenskej republiky do Eurdpskej Unie — pevné siete, do Eurdpskej unie — mobilné siete, do Zény 1, Zény 2, Zény

3, Z6ny 4, Zény 5 a Zény 6 (podla zoznamu krajin platného pre ¢ast Cennika Medzinarodné hovory) po vy&erpani predplatenych minut v ramci G¢astnicke-

ho programu alebo iného balika, ktory ma ucastnik na SIM karte aktivovany, ktoré sa Cerpaju na volania do medzinarodnych sieti. Uplatiiuje sa sekundova

tarifikacia od prvej sekundy. .

Sluzbu nie je mozné kombinovat so sluzbou Zvyhodnené hovory do mobilnych sieti EU. V pripade kombinacie s U¢astnickymi programami, balikmi alebo

sluzbami (dalej spolo¢ne len sluzba), ktorych stcastou su osobitné ceny medzinarodnych hovorov, odlisné od ceny hovorného v ramci sluzby Halo svet, sa

uplatriuje tarifikacia platna pre sluzbu, ktora je pre u¢astnika cenovo vyhodnejsia (nizsia); to vSak neplati v pripade kombinacie sluzby Halé svet so sluzbou

Ahoj Eurdépa + po 1. mindte hovoru, vtedy sa bez ohladu na tarifikéciu podla sluzby Ahoj Eurépa + uplatriuje tarifikdcia podla sluzby Hald svet.
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Doplnkovt sluzbu Nekoneéné medzinarodné hovory Eurépa (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba®) je mozné aktivovat a uzivat len sucasne s Uc¢astnic-
kym programom Go Europe 30 €, Go Europe 40 €, Max 30 €, Max 40 €, Kengura 30 €, Panter 35 € alebo Panter 40 € alebo s U¢astnickym programom
WOW, ku ktorému je stucasne aktivovany balik Nekone¢né volania — VSetky siete SR nonstop (t. j. deaktivaciou U¢astnickeho programu Go Europe 30 €,
Go Europe 40 €, Max 30 €, Max 40 €, Kengura 30 €, Panter 35 € alebo Panter 40 €, WOW alebo balika Nekone¢né volania — VSetky siete SR nonstop
dochéadza sucasne k deaktivacii Sluzby). Sucasne so Sluzbou nie je mozné uzivat niektort z doplnkovych sluzieb Doméace ceny medzinarodnych hovorov
Eurépa a Nekonec¢né medzinarodné hovory Svet (Zziadostou o aktivaciu ktorejkolvek z tychto doplnkovych sluzieb Ucastnik sucasne ziada o deaktivaciu
kazdej inej sluzby patriacej medzi tieto doplnkové sluzby, ktora je v okamihu dorucenia Ziadosti aktivovana na tej istej SIM karte). V pripade, ze ma ucast-
nik na SIM karte aktivovanu Sluzbu, ziska kazdé zuctovacie obdobie neobmedzené mnozstvo volani z tejto SIM karty na Ucastnicke &isla spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v Eurdpskej unii, Norsku a na Islande (medzi takto predplatené volania nie
sU zahrnuté Ziadne volania v ramci sluzby Roaming) s obmedzenim podla nasledujlcich dvoch viet (dalej v texte tejto poznamky tieto volania tiez ako
,Volania“). Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesaéného poplatku) je Ucastnik zo SIM karty s aktivovanou Sluzbou opravneny uskutocénit
Volania na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel po¢as jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto ucastnickych Gisel méze ucastnik
uskutoénit pocas konkrétneho zucétovacieho obdobia neobmedzeny pocet Volani bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze po¢as toho istého zucto-
vacieho obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych Gcastnickych Cisel, na ktoré uskuto¢ni Volania poc¢as tohto zuctovacieho obdobia. Pokial ti¢astnik pocas
niektorého zuctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 Ucastnickych Cisel, na ktoré vykonal Volanie, za Volania na dalSie Ucastnicke Gisla je povinny platit
cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre volania do spristupnenych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike v ramci G¢astnicke-
ho programu Go Europe 30 € alebo Go Europe 40 €, resp. konkrétneho U¢astnickeho programu konkrétneho Ideélneho pausalu, U¢astnickych programov
Max 30 €, Max 40 €, resp. WOW (po minuti predplatenych minut volani), a teda na ur€enie jej vySky platia pravidla platné pre Ucastnicky program Go
Europe 30 € alebo Go Europe 40 €, alebo na konkrétny Ucastnicky program konkrétneho Idedlneho pausalu, Gcastnickych programov Max 30 €, Max
40 €, resp. WOW (v takomto pripade sa aj medzindrodné volania, ktoré sa ocenuju podla pravidiel platnych pre ugastnicky program WOW, zapocitavaju
medzi volania ovplyvriujuce cenu volani na ucastnicke Cisla spristupnenych telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike [okrem volan,
ktoré sa Cerpaju z predplatenych volani] v ramci U¢astnickeho programu WOW).

Doplnkovu sluzbu Nekone&né medzindrodné hovory Svet (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat a uZivat len sicasne s Ucastnickym progra-
mom Go Europe 30 €, Go Europe 40 €, Max 30 €, Max 40 €, Kengura 30 €, Panter 35 € alebo Panter 40 €, alebo s U¢astnickym programom WOW, ku ktorému
je sucasne aktivovany balik Nekonecné volania — VSetky siete SR nonstop (t. j. deaktivaciou U¢astnickeho programu Go Europe 30 €, Go Europe 40 €, Max 30 €,
Max 40 €, Kengura 30 €, Panter 35 € alebo Panter 40 €, WOW alebo balika Nekone¢né volania — Vetky siete SR nonstop dochadza sucasne k deaktivacii Sluzby).
Sucasne so Sluzbou nie je mozné uzivat Ziadnu z doplnkovych sluzieb Doméace ceny medzinarodnych hovorov Eurdpa, Domdce ceny medzinarodnych hovorov
Svet, Nekone¢né medzinarodné hovory Eurépa a Hald svet (Ziadostou o aktivaciu ktorejkolvek z tychto doplnkovych sluzieb Ucastnik sti¢asne Ziada o deaktivaciu
kazdej ingj sluzby patriacej medzi tieto doplnkové sluzby, ktora je v okamihu dorucenia Ziadosti aktivovana na tej istej SIM karte). V pripade, ze ma ucastnik na SIM
karte aktivovanu Sluzbu, ziska kazdé zuctovacie obdobie neobmedzené mnozstvo volani z tejto SIM karty na ucastnicke Gisla spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti na celom svete, s vynimkami uvedenymi v nasledujlcej vete (medzi takto predplatené volania nie su zahr-
nuté Ziadne volania v rdmci sluzby Roaming) a s obmedzeniami uvedenymi v dal$ich vetach nasledujucich po nasledujicej vete (dalej v texte tejto poznamky tieto
volania tiez ako Volania). V ramci Sluzby Ucastnik neziskava predplatené volania v satelitnych sietach ani predplatené volania do sieti v Statoch, resp. na zavislych
Uzemiach uvedenych na internetovej stranke www.orange.sk/prevas/sluzby/volania-do-zahranicia/nekonecne-hovory-svet/. Bez akéhokolvek dalSieho poplatku
(t. j. mimo mesacéného poplatku) je Ucastnik zo SIM karty s aktivovanou Sluzbou opravneny uskutocnit Volania na prvych 250 unikéatnych Gcastnickych ¢isel pocas
jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych Cisel moze Ucastnik uskutocnit pocas konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny
pocet Volani bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zUctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych ucastnickych Cisel, na ktoré
uskutocni Volania pocas tohto ztc¢tovacieho obdobia. Pokial Ucastnik pocas niektorého zUctovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ucastnickych cisel, na ktoré
vykonal Volanie, za Volania na dalSie uc¢astnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre volania do spristupnenych telefénnych sieti
slovenskych operatorov v Slovenskej republike v rdmci Ucastnickeho programu Go Europe 30 € alebo Go Europe 40 €, resp. konkrétneho uUc¢astnickeho programu
konkrétneho Idedineho pausalu, tcastnickych programov Max 30 €, Max 40 €, resp. WOW (po minutf predplatenych minut volani), a teda na ur€enie jej vysky platia
pravidid platné pre ucastnicky program Go Europe 30 € alebo Go Europe 40 €, resp. konkrétny ucastnicky program konkrétneho Idedineho pausalu, ucastnickych
programov Max 30 €, Max 40 €, resp. WOW (v takomto pripade sa aj medzinéarodné volania, ktoré sa ocenuju podia pravidiel platnych pre Gcastnicky program
WOW, zapoditavaju medzi volania ovplyvriujice cenu volani na Ucastnicke &isla spristupnenych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike
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[okrem volani, ktoré sa Cerpaju z predplatenych volani] v ramci Ucastnickeho programu WOW).

Ucastnik je poc¢as uZivania tejto doplnkovej sluzby (dalej v texte tejto poznamky tiez ako ,Balik”) na Ucel predchadzania zneuzZivaniu sluzieb poskytovanych v ramci
tohto Balika alebo ich uZivania v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zaklade
ktorej je Balik ucastnikom uzivany; dalej tato zmluva o poskytovani verejnych sluzieb tiez ako ,Zmluva®), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem
inych nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych uUcastnikov sluZieb posky-
tovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., povinny dodrZiavat povinnosti stanovené v Zésadach spréavneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych
ustanoveniach Cennika.

Cena SMS a MMS sprav odoslanych na ucastnicke Cisla v SR, v Europskej unii — pevné siete, Europskej unii — mobilné siete, v Zone 1 (podla zoznamu
krajin v ¢asti cennika Medzinarodné hovory) a v mobilnych sietach vo Svaj€iarsku, v Nérsku, Lichtenstajnsku a na Islande; pre uvedené krajiny a zény
sa neuplatnia ceny za odosielanie sprav podla Stvrtého riadka tabulky.

Sluzbu MMS mézete vyuzivat rovnako ako na uzemi Slovenskej republiky len zo sieti GPRS roamingovych partnerov, ktorych zoznam je uvedeny
na www.orange.sk. V roamingu teda mozete posielat a prijimat MMS iba v ramci slovenskych mobilnych operatorov, partnerskych sieti Telefénica O2 CZ,
Vodafone CZ, T-Mobile CZ a na e-mail. Na posielanie a prijimanie MMS v roamingu je potrebné, aby ste si v mobilnom teleféne nastavili prijem vSetkych
sprav, nielen v domacej sieti. Prijatie MMS spravy v sieti GPRS roamingového partnera je bezplatné.

SMS a MMS spravy, ktoré neboli dorucené ich prijemcovi (napriklad pre nedostupnost prijemcu, vyprsanie ¢asovej platnosti SMS/MMS a pod.) alebo ktoré
boli zaslané na neexistujuce telefénne ¢isla, sa spoplatiiuju ako SMS/MMS zaslané na teleféonne Cisla slovenskych alebo zahrani¢nych operatorov podia
toho, na aké telefénne Cislo bola SMS/MMS zasielana, alebo sa spoplatiuju ako SMS/MMS odosielané zo sieti zahrani¢nych operatorov v pripade, ak
bola SMS/MMS zasielana v roamingu, a to vSetko v zmysle platného Cennika sluzieb. Ustanovenie uvedené v predchadzajicej vete plati pre kazdu SMS/
MMS spravu bez ohladu na to, &i jej cena je stanovena v tejto ¢asti Cennika alebo kdekolvek inde v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, pokial nie je
vyslovene pre niektory typ SMS/MMS sprévy stanovené inak. Maximalny rozsah SMS spravy je 160 znakov (vratane medzier).

Uvedena doplinkova sluzba je pristupna v pripade, Ze je na SIM karte aktivovany niektory z u¢astnickych programov Go 5 €, Go 10 €, Go 15 €, Go 25 €
alebo Go 30 € alebo Go Data 15 €, Go Data 20 € alebo Go Data 30 € (s vynimkou podla nasledujlcej vety), pripadne iny hlasovy U¢astnicky program,
o ktorom tak urci spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. Tato doplnkova sluZba nie je dostupna v pripade, Ze ma Ucastnik na SIM karte aktivovany ucastnicky
program, sucastou ktorého je balik s neobmedzenym objemom SMS/MMS do tych sieti, do ktorych obsahuje balik SMS, resp. MMS tato doplnkova sluzba.
Doplnkova sluzba obsahuje stanoveny objem SMS/MMS sprav do sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa zo SMS alebo MMS
typu uvedeného pred zatvorkou na zaklade pravidiel stanovenych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu odpocitavaju aj predmetné SMS/MMS
v roamingu [napr. SMS v roamingu v §tatoch Zoény 1 sa za urcitych podmienok odpocitavaju z predplatenych SMS na &isla slovenskych operatorov], platia
tieto pravidla aj pre odpocitavanie SMS, resp. MMS z poctu SMS/MMS v tejto doplnkovej sluzbe) a MMS na e-mail. NevyGerpané predplatené SMS, resp.
MMS sa nepresuvaju do nasledujuceho zuctovacieho obdobia. Pokial je v sluzbe obsiahnuty obmedzeny objem SMS a MMS na jedno zUctovacie obdobie
(t. j. nejedna sa o neobmedzené mnozstvo), je stanoveny celkovy pocet SMS a MMS sprav spolu, pomer poctu SMS sprav a MMS sprav urCuje samotny
Ucastnik sluzieb odosielanim sprav.

Balik 100 spréav a balik Nekone¢né spravy nie je mozné vyuzivat sic¢asne. V pripade, ak méa Ucastnik aktivovanu doplnkovu sluzbu Balik 100 sprav a aktivuje
si sluzbu Nekonecné spravy alebo inu sluzbu obsahujicu neobmedzené mnozstvo SMS alebo MMS do sieti slovenskych operatorov v SR, Balik 100 sprav
sa mu automaticky deaktivuje.

Balik Nekonec¢né spravy (dalej v nasledujucich poznamkach tiez ako ,Balik”) obsahuje neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na Ucastnicke ¢isla do vSetkych
spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa zo SMS alebo MMS typu uvedeného
pred zatvorkou na zéklade pravidiel stanovenych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu odpocditavaju aj predmetné SMS/MMS v roamingu [napr.
SMS v roamingu v §tatoch Zoény 1 sa za urditych podmienok odpocitavaju z predplatenych SMS na &isla slovenskych operatorov], platia tieto pravidla aj pre
odpocitavanie SMS, resp. MMS z po¢tu SMS/MMS v tejto doplnkovej sluzbe) a MMS na e-mail. Za SMS a MMS do zahrani¢nych sieti a za SMS a MMS
v roamingu je Ucastnik povinny platit cenu podla prislusnych ustanoveni tohto Cennika sluzieb pre Go Europe pausaly alebo Go Data pausaly.

Balik Nekone¢né spravy obsahuje neobmedzené mnozstvo predplatenych SMS a MMS na Ucastnicke Cisla v spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych
sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike (dalej v tejto poznamke tiez ako Spravy) s obmedzenim podia nasledujicich viet. Bez akéhokolvek dalsieho
poplatku (t. j. okrem mesacného poplatku) je Ucastnik zo SIM karty s aktivovanym Balikom opravneny odoslat Spravy na prvych 250 unikatnych ucastnickych Cisel
pocas jedného zuctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z tychto Ucastnickych ¢isel moze Gcastnik odoslat pocas konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny
pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, ze pocas toho istého zUctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych tcastnickych &isel, na ktoré
odoslal Spravy pocas tohto zictovacieho obdobia. Pokial i¢astnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ucastnickych ¢isel, na ktoré odoslal
Spravu, za Spravy na dalsie Ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb na odosielanie Sprav (po minuti predplatenych Sprav) v ramci
Go Europe pausélov, a teda na urCenie jej vysSky platia pravidla platné pre Go Europe pausdly. Cenu podla predchadzajucej vety plati u¢astnik za Spravy odoslané
na Ucastnicke Cislo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym alebo dalsim ucastnickym ¢islom v spristupnenych telefénnych sietach slovenskych operatorov
v Slovenskej republike, na ktoré v danom zictovacom obdobi Ucastnik z konkrétnej SIM karty s aktivovanym Balikom odoslal Spravu.

Ucastnik je poCas uzivania Balika na ucely predchadzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzZivaniu v rozpore s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zaklade ktorej je Balik ucastnikom uzivany; dalej
tato Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb tiez ako Zmluva), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov mat
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za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb pre ostatnych ucastnikov sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange
Slovensko, a.s., povinny dodrziavat Zasady spravneho vyuzivania sluzieb uvedené v Spolo¢nych ustanoveniach cennika.

Aktudlne zaradenie jednotlivych $tatov, resp. samostatne uvadzanych uzemi Statov do jednotlivych zén (t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami
odosielania SMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov) je uvedené na www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cenniky/. Spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., je opravnena jednostranne menit zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych uzemi Statov do jednotlivych zén, ako aj samotnu
Struktdru zon. V pripade, Ze v ustanoveniach upravujicich podmienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., su
jednotlivé staty, resp. samostatne uvadzané Gzemia Statov na Ucely odosielania SMS sprav zo sieti zahraniénych operatorov zaradené inak, ako je stanovené
podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podla prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné
podmienky odosielania SMS sprav zo sieti zahrani¢nych operatorov, napr. ceny za jednu SMS a pod.).

Kreditnymi u¢astnickymi programami alebo Kreditnymi doplnkovymi sluzbami su:

— tie UcGastnicke programy alebo doplnkové sluzby, ktoré obsahuju mesacné predplatné alebo ind formu finanéného kreditu (dalej len ,Kredit), z ktoré-
ho sa odpocitava cena odoslanych SMS/MMS na ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefonnych sieti slovenskych operatorov
v Slovenskej republike, a zaroven

— sl sucastou aktudlnej ponuky ku driu 15. 6. 2017 alebo budu zaradené do aktuélnej ponuky po tomto datume.

Cena odoslanych SMS/MMS v roamingu v Zéne 1 sa odpoditava z Kreditu. V pripade, ak je na SIM karte, na ktorej je aktivovany Kreditny ucastnicky program

alebo Kreditna doplnkova sluzba, predplateny obmedzeny objem SMS/MMS sprav na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych teleféonnych

sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, odoslané SMS/MMS spravy v roamingu v Zéne 1 sa odpoditavaju z tohto objemu, a to az do minutia
objemu. V pripade, ak je na SIM karte, na ktorej je aktivovany Kreditny t€astnicky program alebo Kreditna doplnkova sluzba, predplateny neobmedzeny
objem SMS/MMS na U&astnicke Eisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, odoslané

SMS/MMS spravy v roamingu v Zéne 1 su sucastou tohto objemu (pokial z povahy poskytovanych sluzieb nevyplyva, Zze neobmedzeny objem SMS/MMS

sprav sa aplikuje az po vyCerpani Kreditu).

Nekreditnymi ucastnickymi programami alebo Nekreditnymi doplnkovymi sluzbami su tie ucastnicke programy alebo doplnkové sluzby, ktoré:

— neobsahuju mesacné predplatné alebo int formu finanéného kreditu (dalej len ,Kredit”), z ktorého by sa odpocitavala cena odoslanych SMS/MMS sprav
na Ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, a zarovenr

— su sucastou aktualnej ponuky ku dnu 15. 6. 2017 alebo budu zaradené do aktualnej ponuky po tomto datume.

V pripade, ak je na SIM karte, na ktorej je aktivovany Nekreditny G¢astnicky program alebo Nekreditna doplnkova sluzba, predplateny obmedzeny objem SMS/

MMS sprav na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, odoslané SMS/MMS

spravy v roamingu v Zéne 1 sa odpocitavaju z tohto objemu, a to az do minutia objemu. V pripade, ak je na SIM karte, na ktorej je aktivovany Nekreditny Ucast-

nicky program alebo Nekreditna doplnkova sluzba, predplateny neobmedzeny objem SMS/MMS na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych

telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, odoslané SMS/MMS spravy v roamingu v Zéne 1 st stucastou tohto objemu.

Posielanie tychto MMS sprav nie je zahrnuté v mesa¢nom poplatku za G¢astnicke programy SMS a MMS do vSetkych sieti.

Sluzba Orange Monitoring vozidiel (dalej ako ,Sluzba“) je elektronicka komunikadna sluzba umoznujuca lokalizaciu motorového vozidla Uc¢astnika pro-
strednictvom GPS signélu a uchovavanie dat, suvisiacich s lokalizaciou a pohybom motorového vozidla U¢astnika. Na vyuzivanie Sluzby je nevyhnutné
vyuzivanie osobitného lokalizacného GPS zariadenia (dalej aj ako ,zariadenie").

Aktivacny poplatok vo vyske uvedenej v tabulke plati v pripade, ak si Uc¢astnik aktivuje v rémci svojho CN v jednom ¢asovom okamihu alebo postupne
jeden alebo dva Ucastnicke programy Sluzby. V pripade aktivacie troch a viacerych u¢astnickych programov Sluzby v ramci svojho CN v jednom ¢asovom
okamihu alebo v pripade aktivacie tretej a dalSej Sluzby v poradi na CN Ucastnika je aktivacny poplatok O €.

Ucastnik je opravneny k Sluzbe aktivovat a spolu so Sluzbou vyuzivat Balik Nekone¢né spravy podla platného Cennika.

Mesacny poplatok obsahuje moznost vyuzivania Sluzby v ramci uzemia Slovenskej republiky a sicasne obsahuje pre konkrétny ucastnicky program defi-
novany pocet predplatenych notifikacnych SMS, ktoré je mozné vyuzit vyluéne na Ucely Sluzby. Notifikacné SMS, zahrnuté v konkrétnom ucastnickom
programe Sluzby, je mozné vyuzivat vyluéne na Ucely lokalizacie motorového vozidla Uc¢astnika alebo na tcely notifikdcie inych udalosti, riadenych priamo
Ucastnikom cez portal Sluzby (napr. servisné intervaly, odtiahnutie vozidla, odcudzenie vozidla, dopravna nehoda — ndraz vozidla). VSetky notifikacné
SMS su zasielané na telefdnne Cisla, ktoré si na Ucely vyuZivania Sluzby ucastnik vopred ur€il prostrednictvom portalu Sluzby a ktorych poskytovatelom
je niektory z poskytovatelov elektronickych komunikacnych sluzieb v ramci SR. Suc¢astou jednotlivych Ucastnickych programov Sluzby su funkcionality
a nastavenia, ktoré su podrobne definované na www.orange.sk alebo budu ucastnikovi spristupnené na jeho Ziadost na predajnom mieste.

Ucastnik je opravneny k Sluzbe aktivovat a spolu so Sluzbou vyuZivat aj datové roamingové sluzby v zmysle Cennika, a to sluzbu Ahoj Data 50 MB a Svet data.
SluzZbu je mozné mimo Uzemia SR plnohodnotne (t. j. v redlnom ¢ase) vyuzivat iba v pripade, ak na SIM karte, na ktorej je aktivovana Sluzba, si Uc¢astnik
sUcasne aktivuje a vyuziva niektord z roamingovych sluzieb v zmysle Cennika, pri¢om v takom pripade bude vyuzivanie Sluzby v zahrani¢i ti¢astnikovi ucto-
vané ako Cerpanie dat v ramci prislusnej roamingovej sluzby v zmysle platného Cennika (kapitola: Datové sluzby a prenosy, ast: Datové roamingoveé sluzby,
tabulka: Datovy roaming). V pripade, Ze Ugastnik nebude mat na SIM karte, na ktorej je aktivovana Sluzba, aktivovanu ziadnu z roamingovych sluZieb, budu



mu uloZene data z jazdy mimo uzemia SR zo zariadenia spristupnené az po navrate vozidla icastnika na uzemie SR, a to po opatovnom vytvoreni datového
spojenia SIM karty Uc¢astnika k sieti v SR. Mnozstvo Udajov na zaznamenavanie v pamati zariadenia zavisi od doby, dizky a charakteru prejdenych tras vozidla
Ucastnika v zahranici, avSak uloZzené mnozstvo Udajov na dodato¢né spracovanie je obmedzené velkostou internej paméate zariadenia.

7V pripade, ak dojde k aktivacii Sluzby v ¢asovom rozmedzi odo dria 3. 12. 2014 do 31. 1. 2015 (vratane), v rdmci docasnej ponuky nebude Uc¢astnikovi
uctovany (i) aktivacny poplatok za Sluzbu ani (i) dva prvé celé mesacné poplatky za Sluzbu v zmysle Cennika. Po uplynuti doby podla prvej vety tohto
bodu tato docasna ponuka automaticky zanikd, ak spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., neur¢i inak.

" Poplatok sa UcCtuje v pripade, ak Ucastnik sucasne s aktivaciou U¢astnickeho programu sluzby Orange Monitoring vozidiel nepoziadal o montaz ¢itacky
DALLAS kltugov do vozidla ucastnika a pozaduje jej dodatocnu montaz.

? Poplatok sa uUctuje v pripade, ak Ucastnik pozaduje autorizovanu demontaz zariadenia z vozidla, a to najma z dévodu ukoncenia zmluvy o poskytovani

verejnych sluzieb v suvislosti so Sluzbou alebo z dévodu prekladky zariadenia do iného vozidla. Ukon vykonava autorizované servisné stredisko.

¢ Poplatok sa uctuje v pripade, ak Ucastnik poZaduje prekladku zariadenia z jedného vozidla Ucastnika do iného vozidla Ucastnika, pricom tato cena zahfna
iba montaz zariadenia (demontovaného z vozidla Ucastnika) a jeho konfiguraciu autorizovanym servisnym strediskom do iného vozidla Uc¢astnika. Ukon
vykondva autorizované servisné stredisko.

4 Nefunkénost zariadenia je diagnostikovana v autorizovanom servisnom stredisku servisnym technikom, ktory zistuje, ¢i so zariadenim bolo manipulované
neodborne (najma, no nielen, porusenie plomby na zariadeni), ¢im boli porusené zaru¢né podmienky. V pripade, ak je vada odstranitelna bez nutnosti
vymeny zariadenia (t. . vada spociva najma v pripojeni, v poistke, v zlom kontakte a pod.), Ucastnik je povinny zaplatit cenu tohto Ukonu.

5 Nefunkénost zariadenia je diagnostikovand v autorizovanom servisnom stredisku servisnym technikom, ktory zistuje, ¢i so zariadenim bolo manipulované
neodborne (najma, no nielen, porudenie plomby na zariadeni), ¢im boli porusené zaru¢né podmienky. V pripade, ak je vada neodstranitelna a pre plnohod-
notné vyuzivanie Sluzby je nutna vymena zariadenia za nové zariadenie, U¢astnik je povinny zaplatit cenu tohto Ukonu, priom v takom pripade je stc¢astou
ceny ukonu (okrem opatovnej aktivacie Sluzby) aj kipna cena nového zariadenia a jej montaz do vozidla ucastnika.

"Cena za SMS alebo MMS spravy, ktoré spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., poskytuje v ramci vybranych promo akcii, sa zvlast nespoplatriuje.

" Pri odchadzajucich hovoroch v roamingu sa Uc¢tuje prvych 30 sekund hovoru (t. j. 30-sekundova tarifikécia) a od 31. sekundy sa uplatfiuje sekundova tari-
fikacia. Pri prichadzajucich hovoroch v roamingu sa od prvej sekundy hovoru uplatriuje sekundova tarifikacia (uvedené plati pre hovory v roamingu mimo
krajin EU).

2 Odo dfa 15. 6. 2017 sa v Cenniku sluzieb a vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch, koreSpondencii a komunikacnych materidloch suvisiacich s posky-
tovanim roamingovych sluzieb, v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 z 13. juna 2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikagnych sietach v rdamci Unie (dalej len Nariadenie), Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa
ustanovuju opatrenia tykajlce sa pristupu k otvorenému internetu a ktorym sa meni smernica 2002/22/ES o univerzainej sluzbe a pravach uzivatelov tykaju-
cich sa elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb a nariadenie (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie,
Vykondvacieho nariadenia Komisie (EU) 2016/2286 z 15. decembra 2016, ktorym sa stanovujui podrobné pravidld o uplatriovani politiky primeraného vyuziva-
nia a o metodike na posudenie udrZatelnosti zruenia maloobchodnych roamingovych priplatkov, ako aj o Ziadosti, ktord ma poskytovatel roamingu predlozit
na Ucely tohto posudenia, a BEREC Guidelines on Regulation (EU) No 531/2012, as amended by Regulation (EU) 2015/2120 and Commission Implementing
Regulation (EU) 2016/2286 (Retail Roaming Guidelines), zmenila vySka a spdsob ur€enia cien za poskytovanie regulovanych maloobchodnych roamingovych
sluzieb, t. j. za regulované roamingové volania, odoslané regulované roamingové spravy a regulované datové roamingové sluzby tak, ako je uvedené dalej:

1.

@ N

Mobilné maloobchodné sluzby su verejné mobilné komunikacné sluzby poskytované koncovym pouzivatelom vratane hlasovych, SMS/MMS a datovych
sluzieb. Regulovanymi roamingovymi volaniami s Hovory v roamingu v ramci sluzby Roaming, a to prichadzajuce a odchadzajuce hovory v roamingu
v Zéne 1, odoslanymi regulovanymi roamingovymi spravami su v ramci sluzby SMS a MMS sprdvy, Odosielanie SMS/MMS sprav zo sieti zahrani¢nych
operéatorov odoslané spravy v roamingu v Zéne 1 a regulovanymi datovymi roamingovymi sluzbami je prenos dat v ramci sluzby Datové sluzby a prenosy,
Détovy roaming — bezna roamingova tarifa v Zéne 1 datového roamingu, pripadne tak, ako zodpovedaju regulovanym maloobchodnym roamingovym
sluzbam pri jednotlivych uzivatelskych programoch a doplnkovych sluzbach.

Ceny za mobilné maloobchodné sluzby do inych Zén, ako je Zéna 1, nie st tymto dotknuté, rovnako ako ceny pre iné Zony, ako je Zéna 1.

V pripade, ze nie je stanovené inak, plati, ze cena za poskytovanie regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb, t. j. za regulované roamingové
volania, odoslané regulované roamingoveé spravy a regulované datové roamingoveé sluzby, sa od 14. jina 2017 (pokial spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
nerozhodne inak) uréuje v rovnakej vyske, ako je doméaca maloobchodnd cena. Za doméacu maloobchodnu cenu sa povazuje domdci maloobchodny
jednotkovy poplatok spoloénosti Orange Slovensko, a.s., uplatnitelny na vytvorené volania a zaslané SMS spravy (zacinajuce aj ukoncené v rozdielnych
verejnych komunika¢nych sietach v rdmci toho istého ¢lenského $tatu) a na data spotrebované zakaznikom; v pripade, Ze Ziadny Specificky domaci
maloobchodny jednotkovy poplatok neexistuje, za domacu maloobchodnu cenu sa povaZuje rovnaky mechanizmus spoplatriovania ako mechanizmus,
ktory sa uplatruje na zékaznika za vytvorené volania a zaslané SMS spravy (zacinajluce sa aj ukoncené v rozdielnych verejnych komunikaénych sietach
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v ramci toho istého ¢lenského Statu) a na data spotrebované v ¢lenskom $tate tohto zakaznika. Jednotlivé domace maloobchodné jednotkové poplatky
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zodpovedaju cene volani, SMS/MMS na Ucastnicke Cisla v inych mobilnych a pevnych sietach slovenskych operatorov
v Slovenskej republike a cene za prenos dat, a to pri kazdom uc¢astnickom programe podla Cennika.

V pripade, Ze nie je stanovené alebo rozhodnuté spolocnostou Orange Slovensko, a.s., inak, v pripade aktivovanej sluzby roaming sa urCuje a automaticky
sa meni vyska ceny za regulované roamingové volania, odoslané regulované roamingové SMS/MMS spravy a regulované datové roamingové sluzby na
vysku, ako je cena domécich maloobchodnych sluzieb.

Zmena cien za regulované roamingové volania, odoslané regulované roamingové SMS/MMS spravy a regulované datové roamingoveé sluzby sa uplatiuje
na vSetkych existujucich a novych roamingovych zakaznikov s aktivovanou roamingovou sluzbou odo dfia 15. 6. 2017 automaticky, a to za predpokladu,
Ze roamingovi zdkaznici si zamerne nevybrali ind roamingovu tarifu, nez je tarifa stanovend v sulade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a ¢lankom 6e odsekom 1 Na-
riadenia.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., mdze ponukat a roamingovi zakaznici si mézu zamerne vybrat ind roamingovu tarifu, nez je tarifa stanovena v sulade
s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a ¢lankom 6e odsekom 1 Nariadenia, na zéklade coho mozu roamingovi zakaznici vyuzivat pre regulované roamingové sluzby inu
tarifu ako tu, ktora by sa im pridelila v pripade absencie takejto volby.

K domacej maloobchodnej cene za akékolvek vytvorené alebo prijaté regulované roamingoveé volania, akékolvek odoslané regulované roamingové SMS
spravy a akékolvek pouZitie regulovanych datovych roamingovych sluZieb vratane MMS sprav sa neuctuje Ziadny priplatok ani Ziadny vSeobecny poplatok
za pouzitie koncového zariadenia alebo sluzby v zahrani¢i. Tym nie je dotknutda moznost Uctovat priplatok v zmysle ¢lanku 6b a nasl. Nariadenia. Na prijatu
regulovanti roamingovu SMS spravu ani na prijatd roamingovu hlasovu spravu sa neuplatiiuje Ziadny priplatok. Tym nie su dotknuté iné uplatnitelné poplat-
ky, ako su poplatky za vypodcutie takychto sprav.

Cielom Nariadenia je aj stanovenie spolo¢nych pravidiel na zabezpecenie rovnakého a nediskriminacného zaobchadzania s prevadzkou v ramci poskyto-
vania sluzieb pristupu k internetu a suvisiacich prav koncovych uzivatelov. Z uvedeného dévodu sa v zmysle Nariadenia vo vybranych sluzbach spolo¢nosti
Orange zrusila podmienka, na zéklade ktorej datové prenosy, uskutocnené z nasledovnych portélov a aplikécii: a) Facebook (pod ktory spadaju najmé
data Cerpané z URL facebook.com), b) Pokec (pod ktory spadaju najméa data Cerpané z URL pokec.sk, wapka.sk, pokec.azet.sk, m.azet.sk), (dalej ako
,Socidlne siete”), mohol U€astnik uskutocnovat bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku za ucastnicky program alebo sluzbu).
Uvedené datové prenosy su v suvislosti s predchadzajlicou vetou Cerpané z predplateného objemu dat v rdmci aktivovaného balika Internet v mobile,
Nekonec¢ny internet v mobile, resp. v ramci hlasového ucastnickeho programu s predplatenymi datami a po ich vyCerpani spoplatnené Standardnou cenou
za datové prenosy v zavislosti od aktivovaného balika Internet v mobile, Nekonec¢ny internet v mobile, resp. cenou za datové prenosy v ramci hlasového
Ucastnickeho programu s datami alebo sluzby Pristup k internetu cenami za bezné datové prenosy. Uvedené sa nevztahuje na datové prenosy obsluznych
portalov aplikacii v sprave spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktoré slizia najméa na kontrolu spotreby, nastavenie vlastnosti uz aktivovanych sluzieb.
Opatrenia v oblasti transparentnosti s ciefom zabezpeéit pristup k otvorenému internetu v zmysle &lanku 4 Nariadenia Eurépskeho parla-
mentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa ustanovuju opatrenia tykajtce sa pristupu k otvorenému internetu a ktorym
sa meni smernica 2002/22/ES o univerzalnej sluZzbe a pravach uzivatelov tykajucich sa elektronickych komunikaénych sieti a sluZieb a na-
riadenie (EU) €. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie (dalej len Nariadenie): Cielom Nariadenia
je stanovenie spolo¢nych pravidiel na zabezpecenie rovnakého a nediskriminacného zaobchadzania s prevadzkou v ramci poskytovania sluzieb pristupu
k internetu a suvisiacich prav koncovych uzivatelov. ; ;

Konkrétne povinnosti poskytovatela sluzieb pristupu k internetu su definované v Clanku 3 a v Clanku 4 Nariadenia.

Pod pojmom ,koncovy uzivatel®, pouzivanym v texte Nariadenia, sa rozumie Uc¢astnik v zmysle Cennika sluzieb a pod pojmom ,poskytovatel sluzieb pristu-
pu k internetu” sa rozumie spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. (dalej aj ako ,spolocnost Orange®). Elektronické komunikacné sluzby, poskytované v zmysle
Cennika sluzieb, t. j. G€astnicke programy Go Europe, Mobilny internet a ostatné ucastnicke programy podla Cennika sluzieb, predmetom ktorych je aj
pristup k internetu, sa na Ucely tohto Dodatku a Cennika oznacuju ako ,Sluzba®, resp. ,Sluzby* v prislusnom gramatickom tvare.

Nariadenie vo svojom Clanku 4 ods. 1 pism. d) ustanovuje povinnost poskytovatela Sluzieb uvadzat v kazdej zmluve, ktora zahfia sluzby pristupu k inter-
netu v ramci mobilnych sieti, jasné a zrozumitelné vysvetlenie (i) odhadovanej maximalnej a (i) proklamovanej rychlosti stahovania a odosielania dat, ako aj
toho, ako by mohli vyznamné odchylky od prislusnych proklamovanych rychlosti stahovania a odosielania dat ovplyvnit vykon prav koncovych uzivatelov,
ustanovenych v Clanku 3 ods. 1 Nariadenia.

Stanovenie hodnét jednotlivych rychlosti podla Clanku 4 ods. 1 pism. d) Nariadenia zavisi od viacerych technickych faktorov a kvality elektronickej komu-
nikacnej siete a jej sucasti, ako je tato definovana v zdkone ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov a v prislugnych
vSeobecnych podmienkach, ktoré sa vztahuju na Sluzby (dalej aj ako ,Siet”), a od Specifik koncovych telekomunikacnych zariadeni (dalej aj ako ,Zariadenia®),
prostrednictvom ktorych je Sluzba vyuzivana. Nizsie uvedené hodnoty a charakteristiky jednotlivych rychlosti su uréené ako mnozstvo prenesenych dat v IP
pakete za jednotku ¢asu (bez zapoditania IP hlavi¢ky), pricom v pripade stahovania dat ide o mnoZzstvo prijatych dat a v pripade odosielania dat o mnozstvo
odoslanych dét (vyjadrenych v megabitoch za sekundu, oznac¢ené ako Mbit/s). Uvedené charakteristiky a hodnoty jednotlivych rychlosti mézu byt na strane
Ucastnika ovplyvnené spbsobom a kvalitou pripojenia Zariadeni, ich uzivatelskym nastavenim, kvalitou a poCtom takychto Zariadeni. Na kvalitativne parametre
Sluzby méZe vplyvat aj zatazenost serverov, na ktoré sa Ucastnik pripadja. V dosledku neprimeranej zatazenosti serverov méze nastat stav, ze napriek technic-
kej moznosti Siete vyuzivat stanovenu rychlost pripojenia tato rychlost v désledku obmedzenej kapacity serverov nebude dosiahnuta. Na kvalitu Sluzby mézu
vplyvat aj technické parametre (latencia — odozva, kolisanie oneskorenia [jitter] a stratovost paketov), ako aj vzdialenost t¢astnika od vysielacej antény kon-
krétnej bunky Siete - t. j. ¢im dalej je U¢astnik od bunky Siete, prostrednictvom ktorej je k Sieti pripojeny, tym je redine dosiahnutelna rychlost nizsia. Negativny
vplyv na rychlost Sluzby ma aj faktor pohyblivosti, t. j. zmeny polohy ugastnika v ramci radiového pokrytia. Radiové pokrytie nie je na kazdom mieste Uzemia
SR rovnaké, a preto aj kvalita, t. j. rychlost Sluzby nie je na kazdom mieste Uzemia SR rovnaka. Na kvalitu a rychlost Sluzby moze vplyvat aj tzv. agregacia, t. j.
pocet Ucastnikov, pripojenych na rovnakd bunku Siete v rovnakom ¢asovom okamihu, pricom plati, Zze ¢im viac Gc¢astnikov je pripojenych na rovnaku bunku
Siete a zdiela tak rovnaku Sirku prenosového pasma v rovnakom ¢asovom okamihu, tym je okamzita dosiahnutelna rychlost nizsia.

Pri Proklamovanej rychlosti sluzby Go Europe 40 € v sieti 4G/LTE (225 Mbit/s) je mozné stiahnut HD video s velkostou 10 GB za 5 minut a 56 sekund, video
v SD kvalite s velkostou 700 MB za 25 sekund, PDF subor s velkostou 20 MB za menej ako sekundu, fotku s velkostou 10 MB za menej ako sekundu. Pri



Odhadovanej maximalnej rychlosti (70 % z Proklamovanej rychlosti) sluzby Go Europe 40 € v sieti 4G/LTE je mozné stiahnut HD video s velkostou 10 GB
za 8 minut a 28 sekund, video v SD kvalite s velkostou 700 MB za 36 sekuind, PDF suibor s velkostou 20 MB za sekundu, fotku s velkostou 10 MB za menej
ako sekundu.

9.6 Nedosahovanie stanovenych kvalitativnych parametrov Sluzby v dosledku faktorov, ktoré nemaju pévod v Sieti alebo v Sluzbe, nie je nedostatkom posky-
tovanej Sluzby. Ziadna z uvedenych hodnét nie je garantovand; tym nie su dotknuté prava suvisiace s uplatnenim prostriedkov napravy.

9.7 Vyznamné odchylky od jednotlivych druhov rychlosti mézu na ¢as trvania vyznamnej odchylky obmedzit alebo znemoznit vyuzivanie Sluzby v pripade, ak
Ucastnik prenasa data v neprimerane velkom objeme, resp. v Gase, ked'je na danej bunke Siete pripojeny vacsi pocet Ucastnikov.

9.8 V pripade, ak sluzba obsahuje volny objem dat, po vy&erpani ktorych je rychlost datovych prenosov znizena, alebo v pripade zniZenia rychlosti pri uplatneni
tzv. zdsad spravneho pouzivania danej sluzby (v prislusnych pravnych dokumentoch — zmluvach, dodatkoch, resp. v cennikoch oznacované ako ,Zasady
spravneho vyuzivania sluzieb” alebo ,FUP*) v dosledku zniZenia rychlosti je mozné vykonavat iba taky prenos dat, pri ktorom sa nespotrebuje neprimerane
velky objem dat. Prehliadanie a stahovanie multimedidlnych suborov méze byt v zavislosti od ich parametrov a nastavenia stazené, spomalené a v urcitych
pripadoch aj znemoznené.

9.9 V zmysle Clanku 4 ods. 1 pism. e) Nariadenia napravné prostriedky dostupné spotrebitefom pre pripad trvajlcej alebo opakujucej odchylky od vyssie
uvedenych parametrov Sluzby a podmienky ich uplatnenia st upravené vo vSeobecnych podmienkach pre Sluzbu. U€astnik méze uplatnit uvedené pro-
striedky napravy aj pri velkych trvajlcich alebo opakujlcich sa odchylkach skutoé¢ného vykonu Sluzby internetového pristupu, ako su tieto definované
v prislusnych ustanoveniach Nariadenia, od vykonu vymedzeného v tomto Dodatku za predpokladu, Ze tieto odchylky boli preukazatelne zistené mecha-
nizmom certifikovanym prislusnym organom statnej spravy SR.

9.10 Jednotlivé druhy rychlosti boli stanovené na zéklade priemeru merani, vykonanych v rdmci vacsieho poctu réznych lokalit na tzemi SR, v prevaznej miere
v mestach s najvacsim poctom obyvatelov. Uvedené rychlosti boli stanovené pouzitim Zariadeni, ktoré podporuju 4G siet. Jednotlivé rychlosti su defino-
vané nasledovne:

a) Odhadovana maximalna rychlost stahovania a odosielania dét je rychlost, ktoru Ucastnik moze o¢akdvat, ze bude mat k dispozicii pri pristupe k Sluzbe
minimalne raz denne (od 0.00 hod. do 24.00 hod.) za predpokladu, ze neddjde k obmedzeniam, ktoré su definované v bode 9.4. Odhadovana maximal-
na rychlost pre technolégiu 4G a 4G + je 70 % z Proklamovanej rychlosti.

b) Proklamovana rychlost stahovania a odosielania dat je v Cenniku definovana ako maximalna teoreticky dosiahnutelnd rychlost prenosu dat, pricom
v ramci technoldgie 4G ide o rychlost 150/50 Mbit/s a v rdmci technoldgie 4G + ide o rychlost 225/50 Mbit/s. Pokial'ma tcastnik ucastnicky program
s Proklamovanou rychlostou niz§ou, ako je Odhadovana maximalna danej technolégie, v tom pripade je Odhadovana maximalna rychlost rovna Pro-
klamovanej rychlosti.

8 Primerané vyuzivanie:

1. Naucely kontroly politiky primeraného vyuzivania méze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., od svojich roamingovych zakaznikov vyzadovat ddkaz o mies-
te ich obvyklého pobytu v lenskom §téte poskytovatela roamingu alebo inych stabilnych vazbach v danom ¢lenskom $tate, ktoré su dévodom na ¢astu
a znacnu pritomnost na jeho Uzemi.

2.V pripade predaja mobilnych maloobchodnych sluzieb v baliku s inymi sluzbami alebo koncovymi zariadeniami sa celkova domaca maloobchodna cena
datového balika urci tak, Ze sa zohladni cena bez DPH uplatfiovand na samostatny predaj tej zlozky balika, ktora predstavuje mobilné maloobchodné
sluzby, ak je k dispozicii, alebo cena pri samostatnom predaji takychto sluzieb s rovnakymi charakteristikami.

3. VsUvislosti so spracovavanim prevadzkovych tdajov podla ¢lanku 6 smernice 2002/58/ES s cielom predist zneuzivaniu alebo neobvyklému pouZivaniu regulova-
nych maloobchodnych roamingovych sluZieb poskytovanych za platnd domacu maloobchodnt cenu méZe spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., uplathovat spra-
vodiivé, odbvodnené a primerané kontrolné mechanizmy zaloZené na objektivnych ukazovateloch tykajucich sa rizika zneuZivania alebo neobvyklého pouzivania
nad ramec pravidelného cestovania v Unii. Tieto objektivne ukazovatele mozu zahfat opatrenia, ktorych cielom je zistit, Ci v pripade zakaznikov previada doméaca
spotreba nad roamingovou spotrebou alebo &i previdda pritomnost zakaznika v domacom ¢lenskom State nad pritomnostou v ostatnych ¢lenskych Statoch Unie,
pricom tieto ukazovatele pritomnosti a spotreby sa kumulativne sleduju poCas ¢asového obdobia minimalne Styroch mesiacov a tyka sa to kazdej maloobchod-
nej mobilnej sluzby alebo sluzieb podla tohto Dodatku. Ako dokaz, Ze nedochadza k zneuZivaniu a neobvyklému pouzivaniu regulovanych maloobchodnych
roamingovych sluZieb, sa v pripade roamingového zékaznika povazuje previadajuca domaca spotreba alebo previddajlica pritomnost roamingového zékaznika
v domacom $tate v uréenom sledovanom obdobi. Kazdy den, ked' sa roamingovy zakaznik pripoji k sieti v domacom State, sa pocita ako der pritomnosti tohto
zakaznika v doméacom §tate. Medzi dalSie objektivne ukazovatele rizika zneuZzivania alebo neobvyklého pouzivania regulovanych maloobchodnych roamingovych
sluzieb poskytovanych za platni doméacu maloobchodnui cenu mézu patrit len dihodobé nevyuzivanie urcitej SIM karty v spojeni s obdobiami, ked' sa pouziva
najma (aj ked' nie vylu¢ne) na roaming alebo predplatené sluzby na viacerych SIM kartach a ich postupné pouzivanie tym istym zéakaznikom pri roamingu.

4. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., mdze stanovit, na zaklade objektivnych a podloZzenych dékazov, Ze urcity pocet SIM kariet bol predmetom organizo-
vaného dalSieho predaja osobam, ktoré v skutocnosti nemaju bydlisko alebo stabilné véazby, ktoré si dévodom na ¢astu a znaénu pritomnost v ¢lenskom
State uvedeného maloobchodného poskytovatela roamingu, s cielom umoznit vyuzivanie regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb poskyto-
vanych za platni domacu maloobchodnu cenu na iné Ucely nez pravidelné cestovanie. Ak spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zisti, Ze SIM karty sa stali
predmetom organizovaného dalsieho predaja osobam, ktoré nemaju obvykly pobyt ani stabilné vazby, ktoré su dovodom na ¢astu a zna¢nu pritomnost
v Clenskom State maloobchodného poskytovatela roamingu, s cielom umoznit vyuzivanie regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb na iné
Ucely nez na pravidelné cestovanie mimo tohto ¢lenského statu, je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena bezodkladne prijat opatrenia na zabez-
pecenie dodrziavania vSetkych podmienok prislusnej zmluvy.

5. Ak na zaklade objektivnych ukazovatelov existuju objektivne a podiozené dokazy, ktoré poukazuju na riziko zneuzivania alebo neobvyklého pouZzivania
regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb v ramci Unie za doméce maloobchodné ceny danym zakaznikom, spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., pred uplatnenim akéhokolvek priplatku podla ¢lanku 6e nariadenia (EU) ¢. 531/2012 upozorni tohto zékaznika na zisteny model vyuZzivania, ktory na
takéto riziko poukazuje.

6. Pokial po upozorneni roamingového zékaznika v obdobi nie kratSom ako dva tyzdne neddjde k takej zmene modelu pouzivania, ktory by preukazoval
skuto¢nu spotrebu alebo pritomnost v doméacom State, méze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., uplatiiovat priplatok podla ¢lanku 6e nariadenia (EU) ¢.

531/2012 za akékolvek dalSie vyuzivanie regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb s pouzitim prislusnej SIM karty po datume upozornenia,
a to do okamihu, kym z modelu pouZivania regulovanych maloobchodnych roamingovych sluZieb zo strany daného zékaznika nebude na zaklade objek-
tivnych ukazovatelov vyplyvat riziko ich zneuzivania alebo neobvyklého pouzivania.

7. Politika primeraného vyuzivania sa nevztahuje na podmienky vymedzené v zmluvnych podmienkach alternativnych roamingovych tarif poskytovanych
v stlade s ¢lankom 6e ods. 3 nariadenia (EU) ¢. 531/2012.

" Aktuélne zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi statov do jednotlivych zén (t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami volani
v roamingu) je uvedené na www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cenniky/. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit zaradenie
jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych tzemi Statov do jednotlivych zon, ako aj samotnu Strukturu zon. V pripade, Ze v ustanoveniach upravujucich
podmienky niektorej z ostatnych sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., su jednotlivé Staty, resp. samostatne uvadzané Uzemia Statov
na Ucely hovorov v roamingu zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podla
prvej vety tejto poznamky (obdobne to plati aj pre ostatné podmienky hovorov v roamingu, napr. ceny za jednu mindtu volania a pod.).

Kreditnymi ucastnickymi programami alebo Kreditnymi doplnkovymi sluzbami su:
— tie Ucastnicke programy alebo doplnkové sluzby, ktoré obsahuju mesacné predplatné alebo int formu finanéného kreditu (dalej len ,Kredit®), z ktorého sa odpo-
¢itava cena volani na Ucastnicke ¢isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, a zarover
— su sucastou aktualnej ponuky ku dnu 15. 6. 2017 alebo budu zaradené do aktualnej ponuky po tomto datume.
Cena odchadzajucich hovorov v roamingu v Zéne 1 sa odpocitava z Kreditu. V pripade, ak je na SIM karte, na ktorej je aktivovany Kreditny Gcastnicky
program alebo Kreditna doplnkova sluzba, predplateny obmedzeny objem volani na t¢astnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych
sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, odchadzajuce hovory v roamingu sa odpocitavaju z tohto objemu. V pripade, ak je na SIM karte, na
ktorej je aktivovany Kreditny Ucastnicky program alebo Kreditna doplnkova sluzba, predplateny neobmedzeny objem volani na G¢astnicke &isla do spristup-
nenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, odchadzajice hovory v roamingu v Zéne 1 su sucastou
tohto objemu (pokial’ z povahy poskytovanych sluzieb nevyplyva, ze neobmedzeny objem volani sa aplikuje az po vy&erpani Kreditu).
V pripade uzivatel'skych programov alebo doplnkovych sluzieb, ktoré obsahuju neobmedzené mnoZstvo predplatenych volani na Ucastnicke ¢isla v roamin-
gu v Zéne 1, je tcastnik zo SIM karty opravneny uskutocnit roamingové volania v Zéne 1 (dalej v tejto poznamke tiez ako ,roamingové volania“) na prvych
250 unikatnych ucastnickych Cisel pocas jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto ucastnickych Cisel moze Ucastnik pocas konkrétneho
zUctovacieho obdobia uskuto¢nit neobmedzeny pocet roamingovych volani, a to aj v pripade, Ze poc¢as toho istého ztuc¢tovacieho obdobia prekroc¢i pocet
250 unikatnych ucastnickych ¢isel, na ktoré uskutocni roamingové volania pocas tohto zuétovacieho obdobia. Pokial igastnik poc¢as niektorého zuctova-
cieho obdobia neprekroc¢i pocet 250 unikatnych Ucastnickych Cisel, za odchadzajuce roamingové volania podla tohto Dodatku sa UcCtuje cena za odcha-
dzajuci hovor podla Cennika, pokial ti¢astnik poc¢as niektorého zUctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 Ucastnickych &isel, na ktoré vykonal roamingové
volanie, za roamingové volania na dalSie Ucastnicke &isla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre odchadzajlice hovory v roamingu
v Zéne 1. Zoznam Uc&astnickych &isel pre roamingové volania na uUcastnicke Gisla v roamingu v Zéne 1 nemusi byt totozny so zoznamom ucastnickych
Cisel pre volania na Ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike.
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Nekreditnymi Uéastnickymi programami alebo Nekreditnymi doplnkovymi sluzbami s neobmedzenym objemom volani su tie U¢astnicke programy alebo

doplnkové sluzby, ktoré:

— neobsahuju mesacné predplatné alebo inud formu finanéného kreditu (dalej len ,Kredit”), z ktorého by sa odpocitavala cena volani na Ucastnicke Cisla do
spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, a zaroven

— obsahuju neobmedzeny objem volani alebo neobsahuju Ziaden objem volani na Ucastnicke ¢isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych
sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike a zaroven

— su sUcastou aktudlnej ponuky ku driu 15. 6. 2017 alebo budu zaradené do aktudlnej ponuky po tomto datume.

V pripade uzivatel'skych programov alebo doplnkovych sluzieb, ktoré obsahuju neobmedzené mnoZstvo predplatenych volani na U¢astnicke &isla v roamin-

gu v Zoéne 1, je ucastnik zo SIM karty opravneny uskutocnit roamingoveé volania v Zéne 1 (dalej v tejto poznamke tiez ako ,roamingoveé volania®) na prvych

250 unikatnych ucastnickych Cisel pocas jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych Cisel moze Ucastnik pocas konkrétneho

zUctovacieho obdobia uskutocnit neobmedzeny pocet roamingovych volani, a to aj v pripade, Ze pocas toho istého zuctovacieho obdobia prekrodi pocet

250 unikatnych ucastnickych ¢isel, na ktoré uskutocni roamingoveé volania poc¢as tohto zuctovacieho obdobia. Pokial U¢astnik po¢as niektorého zuctova-

cieho obdobia neprekro¢i pocet 250 unikatnych Ucastnickych Cisel, za odchadzajuce roamingové volania podla tohto Dodatku sa Uctuje cena za odcha-

dzajuci hovor podla Cennika, pokial U¢astnik pocas niektorého zUctovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ugastnickych &isel, na ktoré vykonal roamingové

volanie, za roamingové volania na dalSie Ucastnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v tomto Cenniku sluzieb pre odchadzajuce hovory v roamingu

v Zéne 1. Zoznam Uc&astnickych &isel pre roamingové volania na Ucastnicke Cisla v roamingu v Zéne 1 nemusi byt totozny so zoznamom Ucastnickych

Cisel pre volania na Ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike.

o

Nekreditnymi Uc¢astnickymi programami alebo Nekreditnymi doplnkovymi sluzbami s obmedzenym objemom volani su tie U¢astnicke programy alebo

doplnkové sluzby, ktoré:

— neobsahuju mesacné predplatné alebo ind formu finanéného kreditu (dalej len ,Kredit“), z ktorého by sa odpocitavala cena volani na U¢astnicke ¢isla do
spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, a zaroven



— obsahuju obmedzeny objem volani na ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej
republike a zaroven

— sU sucastou aktudlnej ponuky ku driu 15. 6. 2017 alebo budu zaradené do aktudlnej ponuky po tomto datume.

V pripade, ak je na SIM karte, na ktorej je aktivovany Nekreditny ucastnicky program alebo Nekreditna dopinkova sluzba, predplateny obmedzeny objem

minut na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike, uskuto¢nené roamin-

gové volania v Zéne 1 sa odpocitavaju z tohto objemu, a to aZ do minutia objemu.

~

Aktivécia sluzby je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare ANO na kratke Cislo 6210 (plati pri zaslani SMS spravy zo siete spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s.). Pokial spolo¢nost Orange nestanovi inak, Sluzbu V Eurdpe ako doma PLUS nie je mozné kombinovat s inymi hlasovymi roamingovymi ponukami spo-
lo¢nosti Orange; v pripade, ak si UCastnik aktivuje sluzbu V Eurdpe ako doma PLUS a zaroven ma aktivovanu inui roamingovi ponuku, tato ina roamingova
ponuka sa mu deaktivuje. UCastnikovi, ktory si aktivuje sluzbu V Eurdpe ako doma PLUS a su¢asne nevyuZiva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming, bude
spolo¢ne s aktivaciou sluzby V Eurépe ako doma PLUS bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming. Deaktivaciou sluzby Roaming déjde k automatickej deakti-
vacii sluzby V Eurépe ako doma PLUS ku koncu zucétovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Aktivaciou sluzby V Eurépe ako doma

PLUS sa ucastnikovi automaticky aktivuje (resp. zostane aktivovand) sluzba Kontrola spotreby dat v roamingu, umoZznujica sledovanie datovych roamingovych

prenosov zo strany Ucastnika. Pri odchadzajucich hovoroch v roamingu sa Uctuje prvych tridsat’ sekund hovoru mindtovou tarifikéciou a od 31. sekundy sa

uplatriuje sekundova tarifikacia, pri prichadzajucich hovoroch sa uplatiuje sekundova tarifikacia. Uctovacou jednotkou pre spoplatnenie dat je kazdy zacaty 1

kB s vynimkou Uctovania dat v Zéne 1 + SvajCiarsko, kde je Uctovanie uvedené v indexe 5.

V pripade, ak ucastnik splna podmienky poistiteinosti podla poistnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a poistoviiou MetLife Europe Insurance Limited,

pobocka poistovne z iného Clenského statu, ICO 47257091 (dalej len ,Poistovia®), ktoré su pristupné na internetovej adrese www.orange.sk, ma tcastnik

pravo na vyuzitie zvyhodnenia spocivajiceho v poskytnuti cestovného poistenia (dalej len ,poistenie”). Poistnym obdobim je zictovacie obdobie; poistenie trva
pocas poistnej doby, ktora je neurcita a ktora koreSponduje s dobou, po ktord ma ucastnik aktivovany program V Eurépe ako doma PLUS. Aktudlny prehlad
poisteného krytia a poistné podmienky su pristupné na webstranke uvedenej v tomto odseku.

V pripade, Ze rozsah vyuZivania sluzieb Ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunika¢nu siet spolo¢nosti Orange alebo v jeho désledku mozu

poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby

a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby Ucastnikovi.

Ucastnik vyuzivajlci sluzbu V Eurdpe ako doma PLUS (dalej len ,Sluzba®) je povinny dodrziavat nasledovné povinnosti:

a) UcCastnik nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych
komunikécii, ako ani v rozpore so Zmluvou.

b) Ugastnik sa zavézuje vyuzivat Sluzbu vyhradne na svoju potrebu. Ucastnik sa zavazuje neposkytovat Sluzbu (ani ktorékolvek konkrétne plnenie tvoriace
sucast Sluzby) inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby, resp. niektorého plnenia tvoriaceho sucast obsahu Sluzby tretim osobam.

c) Ucastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovana Sluzba, uZivat v GSM brane alebo v inom zariadeni sliziacom na prepéjanie volani alebo datovej
prevadzky medzi réznymi sietami bez pouzitia oficidlnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi poskytujicimi dané siete (resp. doho-
dami s operatormi tranzitnych sieti, pokial neexistuje oficiainy bod prepojenia medzi sietami, v ktorych su pripojené volajuca a volana stanica).

d) Napriek absencii presného kvantitativneho obmedzenia mnoZstva odchadzajlcich/prichddzajlcich volani, SMS alebo prenosu objemu déat v ramci Sluzby sa
Ucastnik zavazuje, Ze objem odchadzajlcich/prichadzajucich volani, SMS a objem prenosu dat v ramci Sluzby bude taky, Ze nebude ohrozovat elektronicku
komunikacnu siet spolocnosti Orange a ze v jeho dbsledku nepoklesnu kvantitativne alebo kvalitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym tc¢astnikom
spolo¢nosti Orange.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti uvedenych v tomto bode je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena aktivovat na SIM karte uvedenej vyssie,

prostrednictvom ktorej sa vyuziva Sluzba, iny, nou urceny Ucastnicky program, balik, sluzbu alebo kombindciu sluzieb a/alebo prerusit, resp. obmedzit na takejto

SIM karte poskytovanie Sluzby, pricom uplatnenim ktoréhokolvek z tychto opravneni nie su dotknuté iné sankcie alebo prava spolo¢nosti Orange, ktoré je oprav-

nena vyuzit voci Ucastnikovi, ktory porusil uvedenu povinnost, podla ostatnych ustanoveni Zmluvy. V pripade, ak Ucastnik porusi ktortkolvek povinnost alebo

zdkaz uvedené v bodoch a) az d) vysSie, takéto porusenie je povazované za zneuzivanie sluzby a spoloénost Orange je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Sluzby takémuto Ucastnikovi.

° UCtuje sa kazdych aj zaCatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa Uctuje automaticky dalSich 100 MB prenesenych dat, a to g
opéatovne az do konca prislusného kalendarmneho dna. V pripade, ze UCastnik nevyCerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dna,
nevycerpany objem prepada a Ugastnik ¢erpa novy objem dat 100 MB v nasledujucom kalendarnom dni podla pravidiel uvedenych v tejto poznamke. Objem
dat do dosiahnutia prvych 50 kB dat prenesenych po zacati ¢erpania prislusnych 100 MB je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. 0 €/kB.

8 Aktivovanim sluzby V Eurdpe ako doma PLUS nie je mozné v ¢lenskych krajindch Eurdpskej Unie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho priestoru vyuzivat
roamingové sluzby za regulované ceny. Podstatou regulovanych cien je vyuzivanie roaminigovych sluzieb v krajinach Eurdpskej uUnie a krajinach Eurdpskeho
hospodarskeho spolocenstva za rovnaké ceny ako na Slovensku.

7 Odo dnia 31. 3. 2016 sa ndzov sluzby ,Moja Eurdpa“, ,Moja Eurépa +*, ,M06j Svet* a ,V Eurdpe ako doma“ zmenil na ,V Eurépe ako Doma PLUS* a v désledku

tejto zmeny sa v celom texte Cennika nahradili slovné spojenia: ,Moja Eurépa“, ,Moja Eurépa +“, ,Mdj svet* a ,V Eurdpe ako doma“ slovnym spojenim ,V

Eurépe ako doma PLUS* a zéroven sa vo vSetkych pravnych a inych dokumentoch, v koreSpondencii a komunikacnych materiéloch, suvisiacich s poskytovanim

uvedenych roamingovych sluzieb, ktorych sa tyka zmena ndzvu, vSade, kde sa uvadza povodny nazov sluzby alebo jej balika, rozumie ta ista sluzba, resp. jej

balik pod novym nazvom. Pouzitie pdvodného nazvu sluzby alebo jej balika v akomkolvek pravnom, komunikaénom alebo inom dokumente alebo jeho pouzitie

v akomkolvek inom kontexte a v suvislostiach je rovnocenné a obsahovo zhodné s pouzitim nézvu ,V Eurépe ako Doma PLUS®, a to aj v pripade, Ze sa tak

stalo po 31. 3. 2016.
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" Sluzbu je mozné aktivovat aj v priebehu zictovacieho obdobia, pri¢om mesacény poplatok sa plati vzdy v celej Casti (t. j. aj v pripade, ked bola sluzba aktivna len
pocas Casti zuctovacieho obdobia). Pokial’ spolo¢nost Orange nestanovi inak, Sluzbu M6j Svet nie je mozné kombinovat s inymi hlasovymi roamingovymi ponu-
kami spolocnosti Orange; v pripade, ak si uCastnik aktivuje sluzbu Moj Svet a zaroven ma aktivovanu ind roamingovi ponuku, tato ina roamingova ponuka sa mu
deaktivuje. Ucastnikovi, ktory si aktivuje sluzbu Moj Svet a stcasne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming, bude spolo¢ne s aktivaciou sluzby Moj
Svet bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming. Deaktivaciou sluzby Roaming dbjde k automatickej deaktivacii sluzby M&j Svet ku koncu zuétovacieho obdobia,
v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Pri odchadzajtcich hovoroch v roamingu mimo Zony 1 sa Uctuje prvych tridsat sekund hovoru minttovou tarifikaci-
ou aod 31. sekundy sa uplatiuje sekundova tarifikacia, pri prichadzajlcich hovoroch sa uplatriuje sekundova tarifikacia. Uctovacou jednotkou pre spoplatnenie
dat je kazdy zaCaty 1 kB s vynimkou Uctovania dat v Zéne 1 + Svajciarsko, kde je Uctovanie uvedené v indexe 6.

? V pripade, ak ucastnik spliia podmienky poistitelnosti podla poistnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a poistoviiou MetLife Europe Insurance Limited, pobocka

poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO 47257091 (dalej len ,,Poistoviia®), ktoré su pristupné na internetovej adrese www.orange.sk, ma Gc¢astnik pravo na vyuzitie

zvyhodnenia spocivajiceho v poskytnuti cestovného poistenia (dalej len ,poistenie*). Poistnym obdobim je zUctovacie obdobie; poistenie trva po¢as poistnej doby,
ktora je neurcita a ktora koreSponduje s dobou, po ktord ma ucastnik aktivovanu sluzbu Méj Svet. Aktualny prehlad poisteného krytia a poistné podmienky su
pristupné na webovej stranke uvedenej v tomto odseku.

V pripade, Ze rozsah vyuzivania sluZieb Ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunikacnu siet spolocnosti Orange alebo v jeho dosledku mézu poklesnut

kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost

Orange je opravnena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ucastnikovi.

Ucastnik vyuzivajlci sluzbu M&j Svet (dalej len ,Sluzba®) je povinny dodrziavat nasledovné povinnosti:

a) Ucastnik nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, vS§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych komu-
nikacii, ako ani v rozpore so Zmluvou.

b) Ugastnik sa zavazuje vyuzivat Sluzbu vyhradne pre svoju potrebu. Ucastnik sa zavézuje neposkytovat Sluzbu (ani ktorékolvek konkrétne plnenie tvoriace
sucast Sluzby) inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby, resp. niektorého plnenia tvoriaceho sucast obsahu Sluzby tretim osobam.

c) Ucastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovana Sluzba, uzivat v GSM brane alebo v inom zariadeni sltiZziacom na prepajanie volani alebo datovej
prevadzky medzi réznymi sietami bez pouZzitia oficidlnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi poskytujlcimi dané siete (resp. doho-
dami s operatormi tranzitnych sieti, pokial neexistuje oficidlny bod prepojenia medzi sietami, v ktorych su pripojené volajica a volana stanica).

d) Napriek absencii presného kvantitativneho obmedzenia mnoZstva odchadzajlcich/prichadzajicich volani, SMS alebo prenosu objemu dat v ramci Sluzby sa
Ucastnik zavazuje, ze objem odchadzajucich/prichadzajlcich volani, SMS a objem prenosu dat v ramci Sluzby bude taky, ze nebude ohrozovat elektronicku
komunikacnu siet spolocnosti Orange, a Ze v jeho désledku nepoklesnu kvantitativne alebo kvalitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastni-
kom spolo¢nosti Orange.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti uvedenych v tomto bode je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena aktivovat na SIM karte uvedenej vyssie,

prostrednictvom ktorej sa vyuziva Sluzba, iny nou ur€eny ucastnicky program, balik, sluzbu alebo kombindciu sluzieb a/alebo prerusit, resp. obmedzit na takejto

SIM karte poskytovanie Sluzby, pri¢om uplatnenim ktoréhokolvek z tychto opravneni nie su dotknuté iné sankcie alebo prava spolo¢nosti Orange, ktoré je oprav-

nena vyuzit voci Ucastnikovi, ktory porusil uvedenu povinnost, podla ostatnych ustanoveni Zmluvy. V pripade, ak Ucastnik porusi ktorukolvek povinnost alebo

zdkaz uvedené v bodoch a) az d) vySSie, takéto porusenie je povazované za zneuzivanie sluzby a spolocnost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doGasné
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Sluzby takémuto Ucastnikovi.

Pre Uctovanie ceny za regulované roamingové volania, odoslané regulované SMS spravy a regulované datové roamingové sluzby plati vyska ceny domacich

maloobchodnych sluzieb v sulade s pravidlami uvedenymi v poznamkach tohto cennika k sluzbe Roaming. V pripade Cerpania dat ucastnik Cerpa data v ramci

objemu dat prislusného Ucastnickeho programu, po ich vycerpani dochadza k Gétovaniu dat podia pravidiel uvedenych v poznamke s indexom 6. V pripade, ak

Ucastnicky program neobsahuje predplateny objem déat, dochadza automaticky k Uctovaniu dat podfa pravidiel uvedenych v poznamke s indexom 6.

UCtuje sa kazdych aj zacatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa uctuje automaticky dalsich 100 MB prenesenych dat, a to &j

opétovne az do konca prisludného kalendarneho dna. V pripade, ze UCastnik nevyCerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dna,

nevycerpany objem prepada a Ucastnik cerpa novy objem dat 100 MB v nasledujicom kalendarnom mesiaci podla pravidiel uvedenych v tejto poznamke.

Objem dat do dosiahnutia prvych kumulovanych 50 kB dat prenesenych po zacati Cerpania prisluSnych 100 MB je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. O €/kB.

Zoznam krajin je uvedeny na internetovej stranke www.orange.sk (www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming).
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Aktivacia sluzby je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare ANO na krétke Cislo 621 (plati pri zaslani SMS spravy zo siete spolocnosti Orange Slovensko,
a.s.). Pokial spolo¢nost Orange nestanovi inak, sluzbu V Cechach ako doma nie je mozné kombinovat' s inymi hlasovymi roamingovymi ponukami spolo¢nosti
Orange; v pripade, ak si Ucastnik aktivuje sluzbu V Cechach ako doma a zaroven ma aktivovanu ind roamingovu ponuku, tato ina roamingova ponuka sa mu
deaktivuje. Bez ohladu na vyssie uvedené je sluzba V Cechach ako doma kombinovatelna s ponukou V Eurépe ako doma PLUS, Ucastnikovi, ktory si aktivuje
sluzbu V Cechéch ako doma a sti¢asne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming, bude spolocne s aktivaciou sluzby V Cechach ako doma bezplatne
aktivovana aj sluzba Roaming. Deaktivaciou sluzby Roaming dojde k automatickej deaktivacii sluzby V Cechach ako doma ku koncu zuctovacieho obdobia,
v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Aktivaciou sluzby V Cechach ako doma sa Ucastnikovi automaticky aktivuje (resp. ostane aktivovand) sluzba
Kontrola spotreby dat v roamingu, umozriujica sledovanie datovych roamingovych prenosov zo strany Ucastnika.

? V pripade, ak ucastnik spliia podmienky poistite/nosti podia poistnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a poistoviiou MetLife Europe Insurance Limited, poboc-
ka poistovne z iného &lenského Statu, ICO 47257091 (dalej len ,Poistoviia®), ktoré su pristupné na internetovej adrese www.orange.sk, ma Ucastnik pravo
na vyuzitie zvyhodnenia spocivajiceho v poskytnuti cestovného poistenia Poistoviou — prislusného programu cestovného poistenia (dalej len ,poistenie”).
Poistnym obdobim poistenia je zictovacie obdobie; poistenie trva pocas poistnej doby, ktora je neurcita a ktora koreSponduje s dobou, po ktort ma ucastnik
aktivovany program V Cechach ako doma. Aktivaciou sluzby V Cechach ako doma sa Ucastnikovi automaticky aktivuje (resp. ostane aktivovand) sluzba Kontrola
spotreby dat v roamingu, umoZznujuca sledovanie déatovych roamingovych prenosov zo strany u¢astnika:



a) Ugastnik nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych komu-
nikacif, ako ani v rozpore so Zmluvou.

b) Ugastnik sa zavizuje vyuzivat Sluzbu vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym v tomto Cenniku a v Zmiluve. Ugastnik sa zavazuje neposkytovat
Sluzbu (ani ktorékolvek konkrétne plnenie tvoriace sucast Sluzby) inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby, resp. niektorého plnenia tvoriaceho
sucast obsahu Sluzby tretim osobam.

c) Ucastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovana Sluzba, uzivat v GSM brane alebo v inom zariadeni sliziacom na prepéjanie volani alebo datovej
prevadzky medzi roznymi sietami bez pouzitia oficidlnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi poskytujicimi dané siete (resp. doho-
dami s operatormi tranzitnych sieti, pokial neexistuje oficialny bod prepojenia medzi sietami, v ktorych su pripojené volajlica a volana stanica).

d) Napriek absencii presného kvantitativneho obmedzenia mnoZstva odchadzajlicich/prichddzajlcich volani, SMS alebo prenosu objemu déat v rdmci Sluzby sa
Ucastnik zavazuje, ze objem odchadzajucich/prichadzajucich volani, SMS a objem prenosu dat v ramci Sluzby bude taky, ze nebude ohrozovat elektronicku
komunikaénu siet spolo¢nosti Orange a Ze v jeho désledku nepoklesnu kvantitativne alebo kvalitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom
spolo¢nosti Orange.

V pripade poru$enia niektorej z povinnosti uvedenych v tomto bode je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena aktivovat na SIM karte uvedengj vyssie,
prostrednictvom ktorej sa vyuziva Sluzba, iny nou uréeny Ucastnicky program, balik, sluzbu alebo kombinéciu sluzieb a/alebo prerusit, resp. obmedzit na takejto
SIM karte poskytovanie Sluzby, pricom uplatnenim ktoréhokolvek z tychto opravneni nie su dotknuté iné sankcie alebo prava spolo¢nosti Orange, ktoré je oprav-
nena vyuzit voci Ucastnikovi, ktory porusil uvedenu povinnost, podla ostatnych ustanoveni Zmluvy. V pripade, ak Ucastnik porusi ktorukolvek povinnost alebo
zakaz uvedené v bodoch a) az d) vysSie, takéto porusenie je povaZzované za zneuzivanie sluzby a spolocnost Orange je oprdvnena vykonat opatrenia na docasné
obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Sluzby takémuto Ucastnikovi.

4 Ugtovacou jednotkou pre spoplatnenie dét je kazdy zadaty 1 kB.

Volania, SMS spravy a Cerpanie dat v roamingu v ostatnych krajinach a v ostatnych sietach sa spoplatiuje podia platného cennika v zavislosti od zvolenej sluzby
Ucastnikom.

Uétuje sa kazdych aj zagatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa uctuje automaticky dalSich 100 MB prenesenych dat, a to &j
opéatovne az do konca prislusného kalendarneho dna. V pripade, ze UCastnik nevyCerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dna,
nevyCerpany objem prepada a USastnik ¢erpa novy objem dat 100 MB v nasledujicom kalendarnom dni podla pravidiel uvedenych v tejto poznamke. Objem
dat do dosiahnutia prvych 50 kB dat prenesenych po zacati Cerpania prislusnych 100 MB je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. O €/kB.

Aktivovanim sluzby V Cechach ako doma nie je mozné v ¢lenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru vyuzivat datové
roamingove sluzby za regulované ceny, Na cenu volani, odoslanych SMS v krajinach Eurdpskej tnie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru, s vynim-
kou volani, odoslanych SMS v ramci Ceskej republiky, sa budu uplathovat regulované ceny. Podstatou regulovanych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb
v krajindch Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolocenstva za rovnaké ceny ako na Slovensku.
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Aktivacia sluzby je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare ANO na kratke Cislo 655 (plati pri zaslani SMS spravy zo siete spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s.). Pokial spolo¢nost Orange nestanovi inak, sluzbu Max Roaming nie je mozné kombinovat s inymi hlasovymi roamingovymi ponukami spolo¢nosti Orange;
v pripade, ak si Ucastnik aktivuje sluzbu Max Roaming a zaroveri ma aktivovanu ind roamingovi ponuku, tato ina roamingova ponuka sa mu deaktivuje.
UcCastnikovi, ktory si aktivuje sluzbu Max Roaming a suc¢asne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming, bude spolo¢ne s aktivaciou sluzby Max
Roaming bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming. Deaktivaciou sluzby Roaming ddjde k automatickej deaktivacii sluzby Max Roaming ku koncu zuctovacieho
obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Aktivéaciou sluzby Max Roaming sa automaticky Ucastnikovi deaktivuje sluzba Kontrola spotreby dat v
roamingu. Ucastnik je opravneny kedykolvek si sluzbu Kontrola spotreby dat v roamingu bezplatne aktivovat. Pri odchadzajicich hovoroch v roamingu sa Uctuje
prvych tridsat sekund hovoru mindtovou tarifikaciou a od 31. sekundy sa uplatriuje sekundova tarifikacia, pri prichadzajucich hovoroch sa uplatriuje sekundova
tarifikécia. Udtovacou jednotkou na spoplatnenie dét je kazdy zadaty 1 kB s whnimkou Uétovania dét v Zéne 1 + Svajdiarsko, kde je Udtovanie uvedené v indexe 5.
Ostatné ceny za hovory a odoslané SMS a prenos dat, ktoré nie su uvedené v tomto ¢lanku, sa spoplatriuju podla platného cennika. Zoznam krajin jednotlivych
z6n podla tohto ¢lanku zodpoveda zoznamu podla platného Cennika pre sluzbu V Eurdpe ako doma PLUS.

Sluzbu je mozné aktivovat a mat aktivovanu na SIM karte, na ktorej U¢astnik vyuZiva jeden z hlasovych Ucastnickych programov z ponuky spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., ktorého vyska mesacného poplatku je vyssia alebo rovna sume 30 €, a zaroven vyuZziva niektory z vybranych tcastnickych programov, ktorych
mesacny poplatok je stanoveny vo vyske aspon 30 €, najma ucastnicky program Go 40 €, Go 65 €, VPN SR 40 €, VPN EU 45 €, VPN Svet 65 €, VPN Svet
Plus 100 €, Max 40 €, Max 40 € pre Studentov, Max 65 €, Max 65 € pre Studentov, Max 100 €, Max 100 € pre Studentov, Panter 40 € + Nekonec¢né hovory
Eurdpa, Panter 40 €, Panter 40 € s osobitnym roamingovym balikom, Panter Pro 45 €, Panter Pro 45 € s osobitnym roamingovym balikom, Panter Pro 65 €,
Panter Pro 65 € s osobitnym roamingovym balikom, Panter Pro 100 €, Panter Pro 100 € s osobitnym roamingovym balikom.

Sluzbu je mozné kombinovat len s uvedenymi roamingovymi sluzbami z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s.: V Cechach ako doma, Svet Data, Svet
Data 100, Svet Data 500, Prichadzajice hovory Svet 100, Prichadzajice hovory Svet 250, Prichadzajice hovory Svet 500, Nekonecné hovory EU, Nekonec¢né
hovory Svet, Volaj do Eurdpy z pausalu, Volaj do Eurdpy 100 mindt, Hald Svet.

Uctuje sa kazdych aj zacatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa uctuje automaticky dalsich 100 MB prenesenych dat, a to aj
opétovne az do konca prislusného kalendarneho dna. V pripade, ze UCastnik nevyCerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dna,
nevycerpany objem prepada a Ucastnik ¢erpa novy objem dat 100 MB v nasledujicom kalendarnom dni podla pravidiel uvedenych v tejto poznamke. Objem
dat do dosiahnutia prvych 50 kB dat prenesenych po zacati ¢erpania prislusnych 100 MB je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. O €/kB.

Bez akéhokolvek dalsieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku za Sluzbu) je ucastnik zo SIM karty opréavneny uskutoénit roamingové volania v Zéne 1
(Odchadzajuce roamingové hovory zo Zény 1 do Zény 1) na prvych 250 unikatnych tcastnickych &isel po€as jedného zuctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé
z tychto Ucastnickych Cisel moze Ucastnik uskutoénit pocas konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet volani bez dalsieho poplatku, a to aj v
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pripade, ze pocas toho istého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 unikatnych ucastnickych &isel, na ktoré uskutocni volania pocas tohto zuctovacieho

obdobia. Pokial t¢astnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ucastnickych Cisel, na ktoré vykonal volanie, za volania na dalSie ucast-

nicke &isla je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku (pre Nekreditné Ucastnicke programy a Nekreditné dopinkové sluzby s obmedzenym objemom mindt po
vyCerpani predplateného objemu). Zoznam Ucastnickych Cisel pre roamingové volania na t¢astnicke ¢isla v roamingu v Zéne 1 nemusi byt totozny so zoznamom

UcCastnickych ¢isel pre volania na Ucastnicke Gisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike

alebo inym zoznamom Ucastnickych &isel. )

Bez akeéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesacného poplatku za Sluzbu) je ucastnik zo SIM karty opravneny uskutoCnit medzinarodné volania do EU

(Odchadzajice medzinarodné hovory do EU) na prvych 250 unikéatnych ucastnickych &isel pocas jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto

Ucastnickych cisel méze Ucastnik uskutocnit pocas konkrétneho ztctovacieho obdobia neobmedzeny pocet volani bez dalsieho poplatku, a to aj v pripade,

ze pocas toho istého zuctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych ucastnickych &isel, na ktoré uskutocni volania poc¢as tohto zuctovacieho obdobia.

Pokial uc¢astnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ucastnickych ¢isel, na ktoré vykonal volanie, za volania na dalSie Ucastnicke Cisla

je povinny platit cenu stanovenu v Cenniku (pre Medzindrodné hovory). Zoznam ucastnickych ¢isel pre medzinarodné volania je totozny so zoznamom Ucast-

nickych Cisel pre volania na ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike.

Bez akéhokolvek dalSieho poplatku (t. j. mimo mesaéného poplatku za Sluzbu) je U€astnik zo SIM karty opravneny odoslat SMS v Zéne 1 (Odoslanie SMS

z0 Zény 1) na prvych 250 unikatnych Gcastnickych Cisel po¢as jedného zuctovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto Ucastnickych Gisel moze Ucastnik

odoslat pocas konkrétneho zuctovacieho obdobia neobmedzeny pocet SMS sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, ze pocas toho istého zuctovacieho
obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych ucastnickych &isel, na ktoré odosle SMS spravy pocas tohto zUctovacieho obdobia. Pokial Uc¢astnik pocas niektorého
zUctovacieho obdobia prekroci pocet 250 Ucastnickych ¢Eisel, na ktoré odoslal SMS spravy, za odoslanie SMS na dalsie Ucastnicke ¢isla je povinny platit cenu
stanovenu v Cenniku (pre SMS spravy na Ucastnicke Cisla vo vybranych zahrani¢nych sietach). Zoznam ucastnickych &isel na odosielanie SMS na Ucastnicke

Cisla v roamingu zo Zény 1 nemusi byt totozny so zoznamom Ucastnickych &isel na posielanie SMS na Ucastnicke ¢isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych

telefonnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike alebo inym zoznamom Ucastnickych Cisel.

V pripade, ak uCastnik spliha podmienky poistite/nosti podla poistnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a poistovitou MetLife Europe Insurance Limited, poboc-

ka poistovne z iného ¢lenského statu, ICO: 47257091 (dalej len ,,Poistovia®), ktoré su pristupné na internetovej adrese www.orange.sk, ma ucastnik pravo na

vyuzitie zvyhodnenia spocivajliceho v poskytnuti cestovného poistenia (dalej len ,poistenie”). Poistenie nie je mozné kombinovat s inym cestovnym poistenim
od Poistovne, pokial nebude spoloénostou Orange rozhodnuté inak. Poistnym obdobim je zuctovacie obdobie; poistenie trva pocas poistnej doby, ktora je
neurdita a ktora koreSponduje s dobou, pocas ktorej ma ucastnik aktivovanu Sluzbu. Aktudlny prehlad poisteného krytia a poistné podmienky su pristupné na

webovej stranke uvedenej v tomto odseku. .

1oU¢astnik ziska objem 2 000 MB predplatenych dét v Zéne 1 + Svajciarsko po¢nuic prvym driom zuctovacieho obdobia, ktoré nasleduje po 15. 6. 2017, v pri-
pade, Ze tento mal na SIM karte aktivovanu sluzbu Max Roaming alebo o jej aktivaciu poZiadal, a nasledne pocas kazdého dalSieho zuctovacieho obdobia.
Podas predchadzajliceho ztiétovacieho obdobia ma Ugastnik narok Serpat 1 000 MB predplatenych dat v Zéne 1 + Svajdiarsko.

"V pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzieb Ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunikacnu siet spolo¢nosti Orange, alebo v jeho ddsledku mbézu
poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym Ucastnikom, je takyto rozsah uZivania povazovany za zneuZivanie sluzby
a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat opatrenia na doasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby Ucastnikovi.

"2 UCastnik vyuzivajlci sluzbu Max Roaming (dalej len ,Sluzba®) je povinny dodrziavat nasledovné povinnosti:

a) Ucastnik nie je opravneny vyuzivat Sluzbu v rozpore s dobrymi mravmi, vS§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych komu-
nikacif, ako ani v rozpore so Zmluvou. ;

b) UGastnik sa zavézuje vyuzivat Sluzbu vyhradne na svoju potrebu. U€astnik sa zavézuje neposkytovat’ Sluzbu (ani ktorékolvek konkrétne plnenie tvoriace
sucast Sluzby) inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Sluzby, resp. niektorého plnenia tvoriaceho sticast obsahu Sluzby tretim osobam.

¢) Ucastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovana Sluzba, uzivat v GSM bréne alebo v inom zariadeni sltiZziacom na prepéjanie volani alebo datovej
prevadzky medzi réznymi sietami bez pouzitia oficidlnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi poskytujucimi dané siete (resp. doho-
dami s operatormi tranzitnych sieti, pokial neexistuje oficidlny bod prepojenia medzi sietami, v ktorych su pripojené volajlica a volana stanica).

d) Napriek absencii presného kvantitativneno obmedzenia mnoZstva odchadzajicich/prichadzajlicich volani, SMS alebo prenosu objemu dat v ramci Sluzby sa
Ucastnik zavazuje, ze objem odchadzajucich/prichadzajicich volani, SMS a objem prenosu dat v ramci Sluzby bude taky, Ze nebude ohrozovat elektronicku
komunikacnu siet spolo¢nosti Orange a Ze v jeho ddsledku nepoklesnu kvantitativne alebo kvalitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym tGéastnikom
spolo¢nosti Orange. V pripade porusenia niektorej z povinnosti uvedenych v tomto bode je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnena aktivovat na SIM
karte uvedenej vyssie, prostrednictvom ktorej sa vyuziva Sluzba, iny fiou uréeny Ucastnicky program, balik, sluzbu alebo kombinaciu sluzieb a/alebo prerusit,
resp. obmedzit na takejto SIM karte poskytovanie Sluzby, pricom uplatnenim ktoréhokolvek z tychto opravneni nie su dotknuté iné sankcie alebo prava
spolo¢nosti Orange, ktoré je opravnena vyuzit voci Ucastnikovi, ktory porusil uvedenu povinnost podla ostatnych ustanoveni Zmiuvy. V pripade, ak Ucastnik
porusi ktorukolvek povinnost alebo zakaz uvedené v bodoch a) az d) vysSie, takéto porusenie je povazované za zneuzivanie sluzby a spolocnost Orange je
opravnena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Sluzby takémuto Gcastnikovi.

'8 Aktivovanim sluzby Max Roaming nie je mozné v &lenskych krajindch Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru vyuzivat roamingové
sluzby za regulované ceny. Podstatou regulovanych cien je vyuzivanie roamingovych sluzieb v krajinach Eurdpskej tnie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho
spoloenstva za rovnaké ceny ako na Slovensku.

<
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1 Sluzby Odchadzajtice hovory EU 100 a Odchadzaijtice hovory EU 250 su doplnkove roamingove sluzby k tcastnickym programom a sluzbam z ponuky spoloc-
nosti Orange Slovensko, a.s., pricom sluzba Odchadzajuce hovory EU 100 obsahuje 100 predplatenych mindt a sluzba Odchadzajuce hovory EU 250 obsahuje
250 predplatenych minut v spristupnenych sietach krajin Zény 1 (dalej aj ako ,Z1%). Sluzby je mozné aktivovat aj v priebehu zictovacieho obdobia, pricom
mesacny poplatok sa plati vzdy v celej Casti (t. j. aj v pripade, ked bola Sluzba aktivna len pocas Gasti zU¢tovacieho obdobia). Sluzby je mozné kombinovat
s inymi roamingovymi sluzbami, ako aj s U¢astnickymi programami (pausalmi) z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pri¢om plati, Ze v pripade aktivacie



Sluzby k ucastnickemu programu, ktory v sebe obsahuje predplateny objem odchadzajlcich hovorov v roamingu, sa predplatené mindty odchadzajucich hovo-
rov (vylucne v krajinach uvedenych v tejto poznamke) prednostne Cerpaju zo Sluzby a v pripade aktivacie oboch Sluzieb sa predplatené mintty odchadzajucich
hovorov prednostne Cerpaju z tej Sluzby, ktord si U¢astnik aktivoval skor. Ucastnikovi, ktory si aktivuje Sluzbu a sucasne nevyuZiva (resp. nema aktivovanu)
sluzbu Roaming, bude spolo¢ne s aktivaciou Sluzby bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming. Deaktivaciou sluzby Roaming dbéjde k automatickej deaktivacii
Sluzby ku koncu zuc¢tovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Hovory v roamingu v ostatnych krajinach, neuvedenych v tejto tabulke, sa
spoplatriuju podia platného Cennika. V pripade, ze dojde k vyCerpaniu predplatenych mintt Sluzby, budu dalsie odchadzajlice hovory v roamingu spoplatnené
v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika, platnymi pre volania v roamingu, v zavislosti od pausalu alebo roamingovej sluzby, ktori ma U€astnik na SIM karte
aktivovanu. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena urcit, ktoré roamingové a iné sluzby sa so Sluzbou z technickych dévodov vyluéuju.

Pri odchadzajucich hovoroch v roamingu sa Uctuje prvych tridsat sekdnd hovoru mindtovou tarifikdciou a od 31. sekundy sa uplatriuje sekundova tarifikacia.

~

Sluzby Prichadzajuce hovory Svet 100, Prichadzajlice hovory Svet 250 a Prichadzajuice hovory Svet 500 su doplnkové roamingové sluzby k Ucastnic-
kym programom a sluzbam z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pri¢om sluzba Prichadzajuce hovory Svet 100 obsahuje 100 predplatenych
minut, sluzba Prichadzajice hovory Svet 250 obsahuje 250 predplatenych mintt a sluzba Prichadzajluce hovory 500 obsahuje 500 predplatenych minut
v spristupnenych sietach vybranych krajin: zoznam krajin je uvedeny na internetovej stranke www.orange.sk (www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming).
Sluzby uvedené v tejto tabulke su dalej spolocne oznacované ako ,Sluzby”, jednotlivo ako ,Sluzba“. Sluzby je mozné aktivovat aj v priebehu zuctovacieho
obdobia, pricom mesacény poplatok sa plati vzdy v celej Casti (t. j. aj v pripade, ked bola Sluzba aktivna len pocas Casti zuctovacieho obdobia). Sluzby je
mozné kombinovat s inymi roamingovymi sluzbami, ako aj s U¢astnickymi programami (pausalmi) z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pricom
plati, ze v pripade aktivacie Sluzby k t€astnickemu programu, ktory v sebe obsahuje predplatené minuty prichadzajucich hovorov v roamingu, sa predpla-
tené minuty prichadzajucich hovorov (vylucne v krajinach uvedenych v tejto poznamke) prednostne Cerpaju zo Sluzby a v pripade aktivacie oboch Sluzieb
sa predplatené minuty prichadzajicich hovorov prednostne Cerpaju z tej Sluzby, ktort si Ucastnik aktivoval skor. U¢astnikovi, ktory si aktivuje Sluzbu
a sucasne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming, bude spolo¢ne s aktivaciou Sluzby bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming. Deaktivaciou
sluzby Roaming doéjde k automatickej deaktivacii Sluzby ku koncu ztcétovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Hovory v roamingu
v ostatnych krajinach, neuvedenych v tejto tabulke, sa spoplatfiuju v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika, platnymi pre volania v roamingu. V pripade,
Ze dojde k vycCerpaniu predplatenych minut Sluzby, budu dalsie prichadzajuce hovory v roamingu spoplatnené podla prislusnych ustanoveni Cennika pre
roamingoveé volania v zavislosti od pausalu alebo roamingovej sluzby, ktord ma Ucastnik na SIM karte aktivovanu. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je
opravnena urcit, ktoré roamingové a iné sluzby sa so Sluzbou z technickych dévodov vylu€uju. Po vyCerpani predplatenych minut sa uctuje 0,49 €/min.
Pri prichadzajucich hovoroch v roamingu sa uplatfiuje sekundova tarifikacia.

~

Sluzba Presmerovacia stranka umoznuje Ucastnikovi zvolenie aktivity z jednej z ponuknutych moznosti (napr. aktivaciu navrhnutej sluzby, pokracovanie
v prenose dat rychlostou stanovenou pre pripad vyCerpania limitu pre objem prenosu dat beznou rychlostou a pod.) po vyGerpani predplateného objemu
dat (vratane navySeného objemu dat napr. so sluzbou Jednorazové zvySenie objemu dat) v zdctovacom obdobi. Presmerovacia stranka je webstranka,
ktora sa zobrazi vyluéne pri http/https prenose dat a pri vyuzivani internetového prehliadaca v zariadeni (v mobilnom teleféne, tablete, pocitaci), ktoré
je pripojené do datovej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (t. j. mimo Wi-Fi). Su¢asne s presmerovanim prenosu dat na Presmerovaciu
stranku dojde k (doCasnému) zastaveniu prenosu dat. Presmerovacia stranka sa nezobrazi najma v pripade vyCerpania predplateného objemu dat pri
aktualizacii operacného systému zariadenia, mobilnych aplikacii, preberani e-mailov cez e-mailového klienta, prenose v ramci FTP, P2P, VoIP a streamingu
videa mimo protokolu http. Ak si UCastnik po zobrazeni Presmerovacej stranky nevyberie ziadnu z ponuknutych moznosti, moznost Cerpania dat bude
zastavena (i) do okamihu, kym nebude Ucastnikom zvolena niektora z ponuknutych moznosti, najdihsie vSak (i) do konca prebiehajuceho zuctovacieho
obdobia. Opatovné spustenie datového prenosu (ak ho Ugastnicky program alebo balik umoznuje) je mozné vyvolat aj zaslanim bezplatnej SMS spravy
na Cislo 443. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., sa mdze s Ucastnikom dohodnut na deaktivacii sluzby Presmerovacia stranka.

Tento balik je na prislusnej SIM karte dostupny len v pripade, Ze ma U¢astnik na predmetnej SIM karte aktivovany niektory z Uc¢astnickych programov Go
Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 € alebo Go Europe 15 € (spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinnd] spristupnit tuto
doplnkovu sluzbu aj s inymi U¢astnickymi programami). Predplateny objem dat balika je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych
a pevnych sieti v SR a v rdmci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu. U&astnik je opravneny aktivovat si po¢as toho
istého zuctovacieho obdobia aj viac balikov 100 MB v mobile suicasne na tej istej SIM karte, pricom spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena
obmedzit maximalny pocet balikov 100 MB v mobile, ktoré je si U¢astnik opravneny aktivovat poc¢as toho istého zuctovacieho obdobia na tej istej SIM
karte sucasne. Po vyc&erpani objemu dat balika bude dalsi prenos dat na danej SIM karte ukonceny (ak neddjde k opatovnej aktivacii balika alebo aktivacii
inej doplnkovej sluzby alebo datového balika).

' Tento balik je na prislusnej SIM karte dostupny len v pripade, ze ma ucastnik na predmetnej SIM karte aktivovany ucastnicky program Go Europe 20 €

(spoloc¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinnd] spristupnit tuto doplnkovd sluzbu aj s inymi Ucastnickymi programami). Predplateny
objem dat balika je mozZné vyuZit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych
a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu. Ucastnik je opravneny aktivovat si pocas toho istého zuc¢tovacieho obdobia aj viac balikov 500 MB
v mobile sucasne na tej istej SIM karte, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit maximalny pocet balikov 500 MB v mobile, ktoré
je si Ucastnik opravneny aktivovat pocas toho istého zUctovacieho obdobia na tej istej SIM karte sucasne. Po vyGerpani objemu dat balika bude mozZnost
dalSieho Cerpania dat na danej SIM karte ukoncena (ak neddjde k opatovnej aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby alebo datového balika).

Tento balik je na prislusnej SIM karte dostupny len v pripade, Ze ma uUc¢astnik na predmetnej SIM karte aktivovany niektory z Uc¢astnickych programov Go
Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 €, Go Europe 15 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 40 € alebo Go Europe 65 € (spolo¢nost
Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vS8ak povinnd] spristupnit tito doplnkovu sluzbu aj s inymi U¢astnickymi programami). Predplateny objem dat
balika je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti
Statov Zony 1 datového roamingu. Ucastnik je opravneny aktivovat si pocas toho istého zuctovacieho obdobia aj viac balikov 1 GB v mobile sicasne na tej
istej SIM karte, pri¢om spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit maximalny pocet balikov 1 GB v mobile, ktoré je si tUcastnik opravneny
aktivovat pocas toho istého zuc¢tovacieho obdobia na tej istej SIM karte sucasne. Po vyCerpani objemu dat balika bude dalsi prenos dat na danej SIM
karte ukonceny (ak neddjde k opéatovnej aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby alebo datového balika).

Tento balik nie je mozné kombinovat s balikom sluzby Internet v mobile s ndzvom 100 MB v mobile.

Déta obsiahnuté v tomto baliku je mozné zdielat v ramci sluzby Zdielanie dat.

Tento balik je na prislusnej SIM karte dostupny len v pripade, ze ma ucastnik na predmetnej SIM karte aktivovany niektory z i¢astnickych programov Go Data
15 €, Go Data 20 alebo Go Data 30 € (spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinnd] spristupnit tuto dopinkovd sluzbu aj s inymi
Ucastnickymi programami). Predplateny objem dat balika je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci
spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zony 1 datového roamingu. UCastnik je opravneny aktivovat si pocas toho istého zuctovacieho obdobia aj
viac balikov 1 GB v mobile su¢asne na tej istej SIM karte, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit maximalny pocet balikov 1 GB
v mobile, ktoré je si Ucastnik opravneny aktivovat poc¢as toho istého zUctovacieho obdobia na tej istej SIM karte suc¢asne. Po vyerpani objemu dat balika
bude dalsi prenos dat na danej SIM karte ukonceny (ak neddjde k opatovnej aktivacii balika alebo k aktivacii inej doplnkovej sluzby alebo datového balika).

ENIEARNNY

Doplnkovu sluzbu Jednorazové zvysenie objemu dat 100 MB (dalej v tejto poznamke tiez ,Sluzba“) je mozné aktivovat len v pripade, ak ma ucastnik na prislusnej
SIM karte aktivovany niektory z iéastnickych programov Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 € alebo Go Europe 15 € (spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., je opravnena [nie v8ak povinnd] spristupnit tuto doplnkovu sluzbu aj s inymi Ucastnickymi programami). Podmienkou aktivéacie Sluzby je v pripade, Zze ma
Ucastnik na SIM karte aktivovany niektory z Uc¢astnickych programov Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 € alebo Go Europe 15 € aj skutocnost, ze
ma Ucastnik na tej istej SIM karte aktivovany balik sluzby Internet v mobile s nézvom , 100 MB v mobile”; spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je v8ak opravnena
(nie v&ak povinnd) umoznit mu aktivaciu Sluzby aj v pripade, Ze tato podmienka nie je spinend. Ucastnik je opravneny aktivovat si pocas toho istého ztctovacieho
obdobia na tej istej SIM karte Sluzbu aj opakovane, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit maximalny pocet aktivacii Sluzby pocas
toho istého zucétovacieho obdobia na tej istej SIM karte. Sluzba zvysi predplateny objem dat na jedno zlcétovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedZe sluzbu mozno
aktivovat pocas zUctovacieho obdobia) pre prislusny ugastnicky program do konca toho istého zUc¢tovacieho obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 100
MB. Po vy¢erpani objemu dat balika bude dalsi prenos dat na danej SIM karte ukonceny (ak neddjde k opéatovnej aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej
sluzby alebo datového balika). NevyGerpané objemy zvySenia objemu dat, aktivované na zéklade Sluzby, sa neprevadzaju do dalsich zuétovacich obdobi. Pro-
strednictvom Sluzby je mozny pristup na internet.

DoplInkovu sluzbu Jednorazové zvySenie objemu dat 1 GB (dalej v tejto poznamke tiez ,Sluzba*) je mozné aktivovat len v pripade, ak ma ucastnik na prislusnej
SIM karte aktivovany niektory z iéastnickych programov Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 € alebo Go Europe 15 € (spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., je opravnena [nie v8ak povinnd] spristupnit tuto doplnkovu sluzbu aj s inymi Ucastnickymi programami). Podmienkou aktivéacie Sluzby je v pripade, Ze ma
Ucastnik na SIM karte aktivovany niektory z Uc¢astnickych programov Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 € alebo Go Europe 15 € aj skutocnost, ze
ma Ucastnik na tej istej SIM karte aktivovany balik sluzby Internet v mobile s nazvom ,,1 GB v mobile”; spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je vSak opravnena (nie
vSak povinnd) umoznit mu aktivaciu Sluzby aj v pripade, Ze tato podmienka nie je splnena. Ucastnik je opravneny aktivovat si pocas toho istého zictovacieho
obdobia na tej istej SIM karte Sluzbu aj opakovane, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obmedzit maximalny pocet aktivacii Sluzby pocas
toho istého zucétovacieho obdobia na tej istej SIM karte. Sluzba zvysi predplateny objem dat na jedno zlcétovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedZe sluzbu mozno
aktivovat pocas zUctovacieho obdobia) pre prislusny Ucastnicky program do konca toho istého zuctovacieho obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovang, o 1 GB.
Po vyCerpani objemu dat balika bude dalsi prenos dat na danej SIM karte ukonceny (ak neddjde k opéatovnej aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby
alebo datového balika). NevyCerpané objemy zvySenia objemu dat, aktivované na zaklade Sluzby, sa neprevadzaju do dalSich zuctovacich obdobi. Prostrednic-
tvom Sluzby je mozny pristup na internet.

Ugastnicke programy Go Data 15 €, Go Data 20 € a Go Data 30 € (dalej spolu aj ako ,Pausély Go Data“) predstavujli Ugastnicke programy, ktorych podrobnd
charakteristika je uvedena v tabulke a nizSie v poznamkach s indexmi. Ak nie je v tabulke vysSie alebo v indexoch nizSie uvedené inak, spravuju sa ceny ostatnych
volani, SMS a MMS a prenos dat ustanoveniami Cennika sluzieb, platnymi pre tcastnicke programy Go Europe.

2 Uvedené baliky predplatenych dat v rdamci SR a EU (dalej v tejto poznamke aj ako ,Balik/Baliky“) su st¢astou uréenych u¢astnickych programov Go Data. Pred-



plateny objem déat uvedenych Balikov je mozné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pev-

nych a mobilnych sieti §tatov Zény 1 datového roamingu. Uvedené Baliky nie je mozné aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak. Ma-

ximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balikov je v 3G sieti 42 Mbit/s /5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225 Mbit/s /50 Mbit/s,
pripadne nizsia v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho roamingového partnera v pripade datovych prenosov v ramci Zény

1 datového roamingu. Prostrednictvom Balikov je mozny pristup do siete internet. V pripade, ak Uc¢astnik v ramci konkrétneho ztctovacieho obdobia vycerpa

predplateny mesacény objem dat pre prislusny balik, spoloénost Orange je bezprostredne po vy&erpani tohto objemu az do konca predmetného zuctovacieho

obdobia opravnena ucastnikovi ukoncit moznost prenosu dat v rdmci danej SIM karty, ak sa zmluvné strany nedohodnu na poskytovani inych datovych sluzieb.

V pripade, Ze rozsah vyuZivania sluzby Uc¢astnikom je taky, Ze ohrozuije elektronickd komunikacnu siet spoloénosti Orange alebo v jeho ddsledku mbzu poklesnut

kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost

Orange je opravnena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby ucastnikovi.

Sucastou Ucastnickeho programu je bonusova sluzba Zdielanie dat (spolu so sluzbami Zdielam svoje data, Spojenie dat alebo Spolo¢né data), ktora sa spravuje

podmienkami pre tuto sluzbu, definovanymi v Cenniku sluZieb, s nasledovnou vynimkou: Spolo¢nost Orange poskytne Uc¢astnikovi po¢as vyuZivania uvedenej

bonusovej sluzby v ramci predmetného uc¢astnickeho programu 100 % zlavu na mesacny poplatok za sluzbu Zdielam svoje data na jedno konkrétne teleféonne

Cislo — uzivatela. Predmetna bonusova sluzba je stucastou Ucastnickeho programu, Ucastnik za fiu (popri mesacnom poplatku za Ucastnicky pausal) neplati

mesacny poplatok; ak je to vak aplikovatelng, plati spotrebu v ramci bonusovej sluzby podla ustanoveni Cennika sluzieb o prislusnej sluzbe.

1) UCastnik sluzieb Podniku ma narok na aktivaciu niektorého z nasledovnych ucastnickych programov — Go Data 15 €, Go Data 20 € a Go Data 30 € na SIM karte
80 zlavou z mesacného poplatku, ak spiia vietky nasledovné podmienky:

a) Ucastnik Podniku preukéazal, Ze je opravnenym drziteflom niektorej z nasledovnych kariet: ISIC, ITIC, EURO<26 alebo nasledovnych kariet pod podmien-
kou, ze je na nich vyobrazené logo ISIC, ITIC, EURO<26: JUNIOR RAILPLUS EURO<26, GO<26, platobna karta SLSP, platobna karta Volksbank (resp.
pravneho nastupcu Volksbank), Bratislavska mestska karta EURO<26, platobna karta VUB, univerzitny preukaz Studenta ISIC, univerzitny preukaz ucitela
ITIC, preukaz externého studenta VS, univerzity EURO<26, preukaz ziaka ISIC/ EURO<26 a stredoskolsky preukaz ucitela ITIC (dalej jednotlivo ako ,karta“
a spolo¢ne ako ,,kar/ty“);

b) Identifikacné Udaje Ucastnika uvedené v obc¢ianskom preukaze su totoZzné s udajmi uvedenymi na karte;

¢) Karta je platna. Karta je povazovana za platnu, ak:

i. platnost karty v zmysle tdajov o platnosti, ktoré st na nej vyznacené, bude trvat minimalne 10 dni po momente vykonania akéhokolvek pravneho tkonu
Uc€astnika voci Podniku, ktory suvisi s uplatnenim si naroku na zlavu podla tohto indexu alebo .

ii. ak ide o pravny ukon, ktorého Ucinky maju nastat az v prvy den nasledujiceho ztcétovacieho obdobia prideleného U¢astnikovi, za platni sa povazuje
karta vtedy, ak jej platnost, ktora je na nej vyznacena, bude trvat’ minimaine do prvého dia nasledujluceho zuctovacieho obdobia.

d) Na konkrétnu kartu este nebol zo strany UCastnika uplatneny narok na aktivaciu niektorého z pausalov Go Data so zlavnenym mesacnym poplatkom.

2) Konkrétna platna karta zaklada Ucastnikovi narok na aktivaciu niektorého pausalu Go Data na jednej SIM karte so zlavou vo vyske 5 € z mesacného poplat-
ku. Vyska zlavneného mesacného poplatku sa vypocita tak, ze z cennikovej ceny mesaéného poplatku pausalu Go Data vratane DPH sa odpocita suma
5 €.V pripade, ak ma Ucastnik na zaklade dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb garantovany benefit voci SIM karte, spocivajlci v znizeni sumy
mesacného poplatku za pausal Go Data, zlavy na mesacny poplatok sa uplatnia v nasledovnom poradi: ako prva sa uplatni zlava garantovana dodatkom
aaz nasledne sa z uz znizenej sumy (suma po uplatneni prvej zlavy) mesacného poplatku vratane DPH odpocita zfava vo vyske 5 € uvedena v tomto clanku.

3) V pripade, ak bol U¢astnikovi niektory z Go Data pausalov so zlavnenym mesacnym poplatkom aktivovany, je UCastnik opravneny ho vyuzivat pocas celej doby
platnosti karty. V pripade, ak minimalne jedno celé zuctovacie obdobie pred uplynutim platnosti karty UCastnik nepreukéze, Ze je drzitefom inej platnej karty,
alebo ak v uvedenej lehote nepreukaze, ze mu na danej karte bola predizena platnost, Podnik je s U¢innostou od najblizsieho celého zuctovacieho obdobia po
uplynuti platnosti karty opravneny bez dalsieho prestat uplatiiovat zlavu na mesaény poplatok za predmetny pausal Go Data uvedenu v tomto ¢lanku.

4) Previest prava a povinnosti zo zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej predmetom su pausaly Go Data, na ktoré sa uplatiuje zlava z mesacného
poplatku v zmysle tohto ¢lanku na iného Ucastnika, je mozné, iba ak pristupujuci ucastnik je tiez opravnenym drzitelom karty a splha vSetky podmienky
v zmysle tohto ¢lanku. ;

5) Pravo na aktivaciu niektorého pausélu Go Data so zlavnenym mesacénym poplatkom (dalej aj ako ,Pausal s CKM benefitom®) podla tohto ¢lanku Ucast-
nikovi nevznikne, ak mu v suvislosti so SIM kartou, na ktoru ziada o aktivaciu Pausalu s CKM benefitom, uz skor alebo suc¢asne so ziadostou o aktivaciu
Pausdlu s CKM benefitom, vzniklo pravo na niektoru z nasledovnych pontk:

a) Zlava z ceny sluzieb pre zékaznikov prenasajucich telefénne &islo do siete Orange,

b) Zlava z ceny telefénu pre zakaznikov prenasajucich telefénne Cislo do siete Orange,

c) Odporuc¢ Orange 2013 (a nasledujuce verzie),

d) Idedlny pausal pre blizkeho, ;

e) Orange pre rodinu alebo Orange pre firmu, v ramci ktorej U¢astnikovi vzniklo pravo na 20 % zlavu z vysky mesac¢ného poplatku za niektory z Uc¢astnic-
kych programov FiberNet Super (sluzba FiberNet v ramci sluzieb Orange Doma), Balik DSL, Biznis DSL internet (sluzba Internet na doma DSL), Klasik,
Premium, Extra alebo Ultra (sluzba Mobilny internet) alebo z nasledovnych balikov: FiberPlay, FiberPlay 2 (sluzby Orange Doma), SatTV Extra alebo
TV Extra (sluzba Lite TV), alebo za niektory z Go pausalov bez zlavneného mesacného poplatku,

f) Dodato¢na zlava z ceny mobilného telefénu, v ramci ktorej zakaznik ziska zlavu z ceny mobilného telefonu, ktora prevysuje bezne poskytovanu zlavu
z ceny mobilného telefénu, na ktord mé zékaznik spolo¢nosti Orange pravo v ramci obchodnej politiky spoloénosti Orange, a to v dosledku zvyS$enia
koeficientu (K), sliziaceho na vypocet zlavy z ceny koncového telekomunikacného zariadenia (odvijajuceho sa od vySky mesacného poplatku za
Ucastnicky program a doplnkové sluzby) o dva body (K+2), pricom tuto dodatocnu zlavu z ceny mobilného telefénu méze tcastnik vyuZit pri uzavreti
dalsieho Akciového dodatku k novému telefénnemu ¢&islu po tom, ¢o so spoloénostou Orange uzavrel Akciovy dodatok, na zaklade ktorého ziskal
pravo na vyuzitie dodato¢nej zlavy z ceny mobilného telefonu.

5 Sluzba Prenos dat umozfiuje Ucastnikovi preniest si nevyCerpané predplatené data z konkrétneho vybraného ucastnickeho programu zo zuc¢tovacieho obdobia

do bezprostredne nasledujliceho zictovacieho obdobia. Prendsa sa objem predplatenych dat, ktory je sucastou daného Ucastnickeho programu; neprenasaju
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sa data, ktoré si Ugastnik aktivoval v podobe inych sluzieb a doplnkovych sluzieb, ak spoloénost Orange neurdi inak. V pripade, ak ma téastnik v konkrétnom
zUctovacom obdobi v ramci jeho SIM karty Standardné predplatené data a prenesené data, prioritne sa vy&erpaju prenesené data a nasledne Standardné pred-
platené data. V pripade, ak v zi¢tovacom obdobi, do ktorého boli prenesené data z predchadzajiceho ztctovacieho obdobia, neddjde k ich vy&erpaniu, tieto
sa nepresuvaju do dalSieho zuctovacie obdobia, ale bez dalSieho zanikaju. Prenasat data v ramci sluzby Prenos dat do nasledujuceho zuctovacieho obdobia
nie je mozné, ak Ucastnik na predmetnej SIM karte vyuZiva sluzbu Zdielanie dat, t. j. ak tieto data budu zdielané, a to bud na predmetnej SIM karte, alebo ak
prispievaju do zdielania dat inému Ucastnikovi/SIM karte.

Doplnkovt sluzbu TV v mobile s Archivom (dalej v tejto a ostatnych poznamkach tykajucich sa doplnkovej sluzby TV v mobile s Archivom tiez ako ,Sluzba*)
mozno aktivovat a uzivat popri hlasovych a datovych ucastnickych programoch uréenych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., pricom podmienkou
uzivania je pristup k internetu s kapacitou dostatoénou na Cerpanie dat tvoriacich obsah plneni uzivanych v ramci Sluzby. Sluzbu mozno uzivat tak pro-
strednictvom pripojenia k internetu poskytovaného prostrednictvom SIM karty, na ktorej je Sluzba aktivovanad, alebo tiez prostrednictvom iného kapacitne
vyhovuijuceho pristupu k internetu poskytovaného akymkolvek poskytovatelom. Sluzba pozostava:

a) zo sluzby retransmisie televiznych programovych sluzieb (t. j. spristupriovanie televizneho vysielania Ucastnikovi sluzby), ktorych aktudlny zoznam je
uvedeny na internetovej stranke www.orange.sk, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit zoznam programovych
sluzieb, ku ktorym sa v rdmci Sluzby poskytuje pristup,

b) z poskytovania pamétovej kapacity na ulozenie zaznamov (privatnych nahravok) vyhotovenych ucastnikom Sluzby prostrednictvom funkcionalit Sluzby
a poskytovanie funkcionalit potrebnych k uchovavaniu a uzivaniu tychto zéznamov tomu ucastnikovi Sluzby, ktory si konkrétny zéznam vyhotovil. Sluzba
umoznuije ukladanie len zaznamov televiznych programov programovych sluzieb (televiznych stanic), ktorych retransmisia je poskytovana v ramci Sluzby,

c) a z poskytovania elektronického programového sprievodcu (EPG) obsahujiceho informéacie o vysielani na 14 dni vopred (vzhladom na zmeny
vo vysielani jednotlivych programovych sluZieb vykondvané vysielatelmi bez dostato¢ne vEasného predchadzajiceho upozornenia spoloénost
Orange Slovensko, a.s., nezaruCuje aktudlnost informacii uvedenych v elektronickom programovom sprievodcovi a nezodpoveda za pripadné zmeny
obsahu vysielanych programovych sluzieb vykonané vysielatelom po zverejneni informacii v sprievodcovi),

d) zo spristupriovania programov uvedenych v katalégu programov Sluzby Ucastnikovi sluzby na zaklade jeho Ziadosti, a to v momente, ktory si t¢astnik
zvoli (programom sa rozumie zvukové, obrazové alebo zvukovo-obrazové dielo alebo iny komunikat resp. iny obsah, ktory je mozno spristupriovat

_ prostrednictvom datovych sluzieb).

Ucastnikom sluzby mdze byt len osoba, ktord ma v zmysle ustanoveni § 42 ods. 1 zédkona ¢. 185/2015 Z. z. v zneni neskorsich predpisov (Autorsky zékon)

pravo vyhotovit si rozmnozeninu zverejneného vysielania, ako aj v iom obsiahnutych predmetov ochrany autorského a jemu pribuznych prav (dalej spolo¢ne ako

LPredmety ochrany*) bez sthlasu drzitelov prav dusevného viastnictva k Predmetom ochrany. Sluzba méze byt aktivovana len Ucastnikovi sluzieb spolo¢nosti

Orange Slovensko, a.s., poskytovanych mu v raémci spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., ur¢enych uUcastnickych programov na zéklade Zmluvy o poskytovani

verejnych sluzieb, ktorej sticastou su VSeobecné podmienky na poskytovanie verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej

siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., a to len v pripade, ak je fyzickou osobou a zaroven Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej je ucastni-
kom Sluzby, s nim nie je uzavreta ako s podnikatel'skym subjektom. V pripade, Ze Gc¢astnik Sluzby prestane splnat podmienky na poskytovanie Sluzby, spolo¢nost

Orange Slovensko, a.s., je opravnena tomuto Ucastnikovi kedykolvek ukongit poskytovanie Sluzby. Prostrednictvom Sluzby mézu jej Ucastnici vykonavat svoje

prava na vyhotovenie rozmnoZzeniny, teda Ucastnik, ktory si prostrednictvom prislusnych funkcionalit Sluzby vo svojej dispozicii vyhotovil zaznam (vytvoril rozmnoze-

ninu) televizneho programu, resp. jeho Casti, je prostrednictvom Sluzby schopny tento zdznam uchovat a uzivat po dobu stanovenu podmienkami Sluzby. Ucastnik

Sluzby je opravneny pouzit rozmnoZzeniny Predmetov ochrany, ktoré si uloZil prostrednictvom Sluzby, vyhradne len na svoju osobnu potrebu a len na tcel, ktory nie

je priamo ani nepriamo obchodny. U¢astnik nie je opravneny v predchadzajlcej vete uvedené rozmnozeniny Predmetov ochrany uvadzat na verejnosti alebo inak

verejne spristupriovat. V ramci Sluzby sa poskytuje Ucastnikovi priestor na kratkodobé uloZenie zdznamov, v ramci ktorého sa ukladaju zaznamy celého vysielania
programovych sluzieb, ktorych retransmisia sa poskytuje v ramci Sluzby, pricom doba tohto uloZenia je tridsatjeden kalendarnych dni a po uplynuti tejto doby sa
zéznamy zlikviduju. Ucastnik Sluzby samotnou svojou Ziadostou o aktivaciu Sluzby zarover spusta ukladanie zaznamov vsetkych programovych sluzieb, ktoré su
spristupriované v ramci Sluzby. Spoloénost Orange Slovensko, a.s., je opravnend obmedzit ukladanie zaznamov v ramci Sluzby len na ¢ast obsahu vysielania pro-
gramovych sluzieb, ktorych spristupriovanie je sucastou Sluzby (najma, ale nielen, z pravnych dévodov), pricom takéto obmedzenie nema charakter vady plnenia.

Spristupriovanie programov tvoriacich sucast prislusného katalégu programov sa vykona na zaklade Ziadosti UCastnika dorucenej vo forme a spésobom

pre tento Ucel urenymi spolocnostou Orange Slovensko, a.s. Informacia o prislusnosti U¢astnikom objednavaného programu do konkrétnej kategorie

programov v ramci katalégu sa Ucastnikovi poskytne v rdmci procesu objednavania, a to pred jeho samotnym zavéaznym objednanim. Ucastnik objednanim
konkrétneho programu ziska pravo na prehratie (spristupnenie) programu, pricom toto pravo trva po dobu 48 hodin od zavazného objednania programu.

Ucastnik je povinny uhradit cenu za objednany program uz za poskytnutie moznosti uzivat objednany produkt (moznost spristupnenia) bez ohladu na to, Ci

k jeho uzitiu v stanovenej dobe skutocne dojde. V pripade, Zze 48-hodinova lehota na prehratie objednaného programu uplynie poc¢as prehravania programu,

prehravanie sa okamZite ukonéi.

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat tejto doplnkovej sluzby je zhodna s maximalnou teoreticky dosiahnutelnou rych-

lostou stahovania/odosielania dat sluzby, ku ktorej bola doplnkova sluzba aktivovand, pokial nie je v ustanoveniach k tejto doplnkovej sluzbe vyslovne

stanovené inak. V pripade, Ze na SIM karte, na ktorej je Sluzba aktivovana, prestane byt aktivovany tU¢astnicky program o ktorom spolo¢nost Orange

Slovensko, a.s. urcila, Ze je mozné popri hom mat aktivovanu Sluzbu, Sluzba bude Ucastnikovi deaktivovana. Sluzbu moéze Gcastnik uzivat prostrednictvom

zariadeni urCenych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., pricom na jej uzivanie nie je potrebna SIM karta, na ktorej je samotna sluzba aktivovana. Sluzbu

mozno uzivat prostrednictvom maximalne dvoch zariadeni su¢asne (za podmienok uréenych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., je mozné nahradit skor
sparované zariadenie inym zariadenim), pricom podmienkou uzivania Sluzby prostrednictvom konkrétneho zariadenia je:

a) skutocnost, ze dané zariadenie je zariadenim ur¢enym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., na uzivanie Sluzby a sucasne

b) skuto¢nost, Ze Ucastnik si spdsobom stanovenym spoloénostou Orange Slovensko, a.s., sparuje SN pridelené SIM karte, na ktorej je aktivovana Sluzba,
s predmetnym zariadenim, ktorym mieni uzivat’ Sluzbu.



" Uvedené ceny, objemy datovych prenosov a limity pre objem predplatenych dat platia na vyuzZivanie sluzby Mobilny internet v sieti spolo¢nosti Orange

Slovensko, a.s. Na vyuzivanie sluzby Mobilny internet plati, Ze:

a) Ucastnik mdze prostrednictvom SIM karty, na ktorej ma aktivovany niektory z Ucastnickych programov sluzby Mobilny internet, vyuzivat aj hlasové
a ostatné sluzby poskytované spoloénostou Orange Slovensko, a.s., pricom cena volani do mobilnych sieti v SR je 0,2344 €/min., do pevnych sieti
v SR je 0,0602 €/min. a ostatné druhy volani a sluzieb sa spoplatriuji v zmysle aktudlne platného Cennika sluzieb.

b) Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena obsah sprav a oznameni, ktoré su potrebné na riadne vyuzivanie sluzby Mobilny internet alebo doplin-
kovych sluzieb k nej, zasielat pisomne na poslednu znamu adresu Uc€astnika na zasielanie faktur a pisomnosti alebo e-mailom na adresu elektronickej
posty v tvare +4219xxyyyy@orangemail.sk, ktora bude ugastnikovi sluzby Mobilny internet vytvorena spolo€nostou Orange Slovensko, a.s., pri aktivacii
tejto sluzby (adresa elektronickej posty bude po uplynuti troch mesiacov odo dna jej vytvorenia deaktivovana, ak sa pocas tohto obdobia ucastnik ani
raz do nej neprihlasi; Ucastnik méZze kedykolvek bezplatne poZiadat o opétovnu aktivaciu uvedenej e-mailovej schranky), alebo priamo na SIM kartu,
na ktorej ma aktivovanu sluzbu Mobilny internet. Ucastnik je povinny vykonat vSetky Ukony potrebné na (i) aktivaciu predmetnej adresy elektronickej
posty a (i) na riadne prijimanie a zobrazovanie SMS sprav v zavislosti od spdsobu vyuzivania sluzby Mobilny internet.

c) Sucastou sluzby je aj sluzba Orangemail.

d) Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo na Ucely ochrany prevadzkyschopnosti siete, ktorej prostrednictvom sa sluzba Mobilny internet posky-
tuje, ako aj na ucely ochrany kvality tejto sluzby pre vSetkych jej u€astnikov zaviest pri jej poskytovani opatrenia umoziiujice zamedzenie pretazovania
siete. Opatrenia mdzu spocivat najmé v zamedzeni pristupu k niektorym serverom alebo IP adresam siete internet (napr. P2P), v obmedzeni vybranych
prenosovych protokolov alebo vo vykonani inych opatreni a tkonov, ktorymi sa méze upravit uzivanie sluzby Mobilny internet zo strany jej Uc¢astnikov.

e) V pripade, ze ucastnikovi vznikne pravo na uzivanie sluzby Mobilny internet len po¢as Casti zuctovacieho obdobia, nie je limit pre objem prenesenych
dat na toto necelé zuctovacie obdobie obmedzeny.

Zasady spravneho vyuZzivania U¢astnickych programov sluzby Mobilny internet:

a) Na ucely predchadzania zneuzivaniu ucastnickych programov sluzby Mobilny internet (dalej aj len ,sluzba MI*) alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo mat za nasledok znizenie
kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluZieb pre ostatnych ucastnikov tychto Ucastnickych programov alebo inych sluzieb poskytova-
nych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné Zasady spravneho vyuzivania U¢astnickych programov sluzby Mobilny internet (dalej len
LZasady"):

(i) ucastnik vyuzivajuci UGastnicky program sluzby Ml (dalej len ,Program*) nie je opravneny vyuzivat tento Ucastnicky program v rozpore s dobrymi mravmi,
SO vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, a to osobitne s pravnymi predpismi v oblasti elektronickych komunikacii, a ani v rozpore so Zmluvou
0 poskytovani verejnych sluzieb uzavretou medzi nim a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., na zaklade ktorej sa mu uvedeny Program poskytuje;
Ucdastnik je povinny vyuzivat Program v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskytovania tejto sluzby alebo niektorého jej
Ciastkového plnenia ostatnym uUcastnikom tejto sluzby, a teda v rozsahu, ktory neprekro¢i mesacny limit prenesenych dat na jedno zuctovacie
obdobie urceny pre jednotlivé ucastnicke programy sluzby Ml;

Ucdastnik Programu nie je opravneny tento Uc¢astnicky program uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako su koncové zariadenia uréené na zabez-

pecenie datovej komunikacie jednotlivej fyzickej osoby (napr. modem); porusenie ustanoveni tohto pismena sa povazuje za zneuzivanie sluzby MI.

b) Pokial i¢astnik sluzby MI porusi niektort zo svojich povinnosti podla bodov (i) az (i) pismena a) Zasad, spolo¢nost Orange ma pravo obmedzit alebo
prerusit U¢astnikovi tejto sluzby poskytovanie Programu a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi ist o poruenie toho istého ustano-
venia alebo o ten isty spdsob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej sa ucastnikovi poskytuje
Program, a to bud' v rozsahu tykajicom sa tej SIM karty, prostrednictvom ktorej doslo k poruseniu vyssie uvedenych povinnosti, alebo v plnom rozsahu
tykajicom sa celej tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.

c) Pokial u¢astnik Programu dosiahne mesacny limit pre objem prenosu dat, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., znizi rychlost prenosu dat (tak staho-
vania, ako aj odosielania) Programu na hodnotu uvedenu v prislusnom riadku tabulky k sluzbe MI. ZniZzenie prenosovej rychlosti je spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., opravnena vykonat na obdobie od prekro¢enia limitu do konca zuctovacieho obdobia, po¢as ktorého k tomuto prekroceniu doéjde.

d) Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena upozornit U¢astnika Programu, ze sa blizi k prekroceniu limitu pre objem prenesenych dat.

e) V pripade zniZenia rychlosti stahovania/odosielania dat podla pismena c) tychto Zasad moze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., znizit tieZ rychlosti
poskytovania inych datovych sluzieb (napr. korporatne APN, APN intranet a pod.) poskytovanych prostrednictvom tej istej SIM karty, na ktorej bola
znizena rychlost odosielania dat podla pismena c) tychto Zasad.

f) NevyCerpany mesacny limit pre objem prenesenych dat za jedno zictovacie obdobie sa neprenasa do dalSieho zuc¢tovacieho obdobia a v prislusnom zicto-
vacom obdobi sa ¢erpa vzdy prednostne pred Cerpanim zvyseného limitu v zmysle ustanoveni tohto Cennika tykajlcich sa tejto dopinkovej datovej sluzby.

Vyska aktivacného a administrativneho poplatku zavisi od zakaznickej histdrie Ucastnika v spolocnosti Orange Slovensko, a.s., nizsia cena je platna pre

vernych zakaznikov. Verny zakaznik je u¢astnik podla definicie v ivodnej Casti cennika U¢astnicke programy, oddiel Aktivacny poplatok.

V pripade Ucastnickych programov, pri ktorych je maximalna teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania dat stanovena na 21 Mbit/s alebo viac, je

podmienkou dosahovania vyssich rychlosti prenosu dat uzivanie sluzby prostrednictvom koncovych telekomunikacnych zariadeni (napr. modem), ktoré

dokazu poskytovat prenos dat s takouto rychlostou. Su¢asne plati, Ze pokial UCastnik uZiva Ucastnicky program, pri ktorom je maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost stahovania dat stanovena na 21 Mbit/s alebo viac, prostrednictvom koncového telekomunikacného zariadenia (napr. modem),
ktoré neposkytuje vySSiu prenosovu rychlost ako 16 Mbit/s (zo zariadeni predavanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., napr. Huawei E220, Huawei

E169, Huawei E1550), moze Ucastnikovi vzniknut problém pri pripéjani sa do siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., spocivajuci v odmietnuti pripojenia

po zaregistrovani zariadenia v sieti. Uastnik sa v takomto pripade moZe pripojit do siete tak, Ze zopakuje Ukony potrebné na pripojenie do siete (pripadne

aj viackrat). Technickd komplikéacia uvedena v predchadzajucich dvoch vetach nebrani riadnemu uzivaniu sluzby a ucastnik sluzby je na fiu upozorfiovany
tak ustanoveniami tohto Cennika sluzieb, ako aj inymi kanalmi, a teda nejde o poruchu sluzby.

5 V pripade, ak bude uU¢astnicky program Klasik t¢astnikovi na SIM karte aktivovany v obdobi od 18. 9. 2013, ma Uc¢astnik pravo na zvyhodnenie spodivajice
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vo zvysSeni maximalnych teoreticky dosiahnutelnych rychlosti stahovania a odosielania dat, a to na 42 Mbit/s pri stahovani dat a 1,5 Mbit/s pri odosielani

dat. Toto zvyhodnenie plati len v pripade, Ze U¢astnik nemal Ucastnicky program Klasik aktivovany na SIM karte bezprostredne pred poZiadanim o jeho

aktivaciu v obdobi uvedenom v predchadzajucej vete, ak spolocnost Orange Slovensko, a.s., neurci inak.

Pre sluzbu Bezpecnostny balik v ramci Ucastnickych programov sluzby Mobilného internetu platia Standardné podmienky tohto cennika o sluzbe

Bezpecnostny balik, pricom sa uplatni 100 % zlava na mesacny poplatok. Ak dochadza k zmene Ucastnickeho programu sluzby Mobilny internet z jeho

verzie, ktoré obsahuije sluzbu Bezpecnostny balik, na verziu, ktoréa neobsahuje sluzbu Bezpecnostny balik, sluzba Bezpecnostny balik zostane pre prislusnu

SIM kartu aktivovana az do jej deaktivacie na poziadanie Uc€astnika a bude spoplatfiovana cenou podla tohto cennika.

" Tieto Ucastnicke programy obsahuju v pripade aktivacie doplnkovej sluzby Zdielam svoje data pravo na uzivanie jedného teleféonneho &isla — uzivatela v skupine
zdielania dat bez mesacného poplatku, pricom v takomto pripade za ostatné telefénne Cisla — uzivatelov v ramci skupiny zdielania dat je Ucastnik povinny platit
mesacny poplatok vo vyske uvedenej v ustanoveniach upravujucich sluzbu Zdielam svoje data. Pokial nie je v tejto poznamke uvedené inak, platia pre uzivanie
telefonneho Cisla — uzivatela, za ktory sa neplati mesacny poplatok vzhladom na to, ze sluzba Zdielam svoje data je uzivana sicasne s niektorym z tcastnickych
programov Start so zdielanim dat alebo Klasik so zdiefanim dét, pravidla platné pre ostatné telefonne Cisla — uzivatelov v skupine zdielania dat v ramci sluzby
Zdielam svoje déta. V pripade uZivania sluzby Zdielam svoje data sucasne s niektorym z tychto Ucastnickych programov sa upravuje maximainy pocet telefon-
nych &isel — uzivatelov v skupine zdielania dat tak, Ze spolu s telefénnym &islom — uzivatelom uzivanym v ramci U¢astnickeho programu Start so zdielanim dat
alebo Klasik so zdielanim dat je maximalny pocet telefonnych Cisel — uzivatelov v skupine zdielania dat tri telefonne Cisla — uzivatelia (pricom mesacny poplatok
sa plati len za maximalne dve telefonne Cisla — uzivatelov). Ucastnik moze a nemusi vyuzit pravo na zaradenie a uZivanie jedného telefonneho Cisla — uZivatela
do skupiny zdielania dat. V pripade, Ze pred aktivaciou niektorého z Ucastnickych programov Start so zdielanim dat alebo Klasik so zdielanim dat u¢astnik mal
zaradenu SIM Kartu, na ktord sa neskor aktivuje niektory z tychto U€astnickych programov v ramci skupiny zdielania dat ako telefonne &islo — prispievatela,
po aktivacii niektorého z uvedenych uc¢astnickych programov sa stane spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., uréené telefénne Cislo — uzivatel v rdmci skupiny
zdiefania dat telefonnym Cislom — uzivatelom, na ktoré sa vztahuje pravo na uzivanie jedného telefénneho Cisla — uzivatela v skupine zdielania dat bez mesac-
neho poplatku v ramci Ucastnickeho programu Start so zdielanim dat alebo Klasik so zdielanim dat. Pokial nevyplyva z ustanoveni tohto Cennika sluzieb nieco
iné, platia pre ucastnicky program Start so zdielanim dat podmienky platné pre ucastnicky program Start sluzby Mobilny internet. Pokial' nevyplyva z ustanoveni
tohto Cennika sluzieb nieco iné, platia pre Ucastnicky program Klasik so zdielanim dat podmienky platné pre ucastnicky program Klasik sluzby Mobilny internet.

#Pokial nevyplyva z ustanoveni tohto Cennika sluzieb nieco ing, platia pre Ucastnicky program Start so zdielanim dat podmienky platné pre ucastnicky
program Start sluzby Mobilny internet.

¢ Pokial' nevyplyva z ustanoveni tohto Cennika sluzieb nieco iné, platia pre G¢astnicky program Klasik so zdielanim dat podmienky platné pre Uc¢astnicky
program Klasik sluzby Mobilny internet.

'°K ucastnickym programom je aktivovana sluzba Presmerovacia stranka, pokial sa Ucastnik a spolocnost Orange Slovensko, a.s., nedohodnu inak.

"V pripade, ak si U¢astnik aktivuje k U¢astnickemu programu sluzby Mobilny internet Extra doplnkovu roamingovu sluzbu Svet Data, uplatni sa Ucastnikovi
100 % zlava na mesacny poplatok za sluzbu Svet Data; Ucastnikovi nie je poskytovany Ziaden predplateny objem dat na prenosy v zahraniéi. Sluzba Svet
Data v pripade jej aktivacie k ucastnickemu programu sluzby Mobilny internet bude uGc¢astnikovi aktivovana bez cestovného poistenia Explorer/Traveler
alebo iného cestovného poistenia.

o

Uvedena cena a limit pre objem predplatenych dat platia na vyuZivanie datového uUcastnickeho programu Universal (dalej len ,sluzba“ alebo ,Ucastnicky
program®) v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a v krajindch Zény 1 tak, ako su tieto definované pre ¢ast Cennika tykajucich sa datovych prenosov
v roamingu. Na vyuzivanie sluzby sucasne plati, ze:

a) po vycerpani objemu predplatenych dat v prislusnom zuctovacom obdobi budu dalSie datové prenosy v Zéne 1 spoplatnené cenou 0,03 €/MB, pricom
datové prenosy v roamingu mimo Zény 1 budu spoplatnené cenou pre datové prenosy v roamingu podla Cennika sluZieb;

b) sucastou sluzby je sluzba Automatické zvySenie objemu dat o 1 000 MB, ktord nemozno deaktivovat a na vyuzivanie ktorej sa primerane vztahuju
ustanovenia Cennika sluzieb o doplnkovej sluzbe Automatické zvySenie objemu dat s vynimkou ustanoveni o aktivacii a deaktivacii sluzby Automatické
zvySenie objemu dat o 1 000 MB, nakolko v ramci sluzby nie je mozné sluzbu Automatické zvysenie objemu dat o 1 000 MB samostatne aktivovat ani
deaktivovat. Po vyCerpani objemu predplatenych dat v prislusnom zuctovacom obdobi bude objem automaticky navySeny o 1 000 MB za cenu 4 €,
a to aj opakovane, pricom Ucastnik je opravneny navySeny objem dat vyuzit vyluéne na datové prenosy v SR. ZvySenie limitu pre objem prenosu dat
zvysi limit najdihsie do konca prislusného zuctovacieho obdobia;

c) Ucastnik moze prostrednictvom SIM karty, na ktorej ma aktivovany Ucastnicky program, vyuzivat aj hlasové a ostatné sluzby poskytované spoloénostou
Orange Slovensko, a.s., pricom cena volani do mobilnych sieti v SR je 0,2344 €/min., do pevnych sieti v SR je 0,0602 €/min. a ostatné druhy volani
a sluzieb sa spoplatriuju v zmysle aktudlne platného Cennika sluzieb pre Mobilny internet Klasik;

d) spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ma pravo na Ucely ochrany prevadzkyschopnosti siete, ktorej prostrednictvom sa sluzba poskytuje, ako aj na ucely
ochrany kvality tejto Sluzby pre vSetkych jej Ucastnikov zaviest pri jej poskytovani opatrenia umoznujlce zamedzenie pretaZzovania siete. Opatrenia mézu
spocivat najma v zamedzeni pristupu k niektorym serverom alebo IP adresam siete internet (napr. P2P), v obmedzeni vybranych prenosovych protokolov
alebo vo vykonani inych opatreni a Ukonov, ktorymi sa méze upravit uzivanie sluzby zo strany jej Ucastnikov, a to za predpokladu, Zze uvedené je v sulade
s platnymi pravnymi predpismi v Slovenskej republike;

e) v pripade, Ze Ucastnikovi vznikne pravo na uzivanie sluzby len pocas Casti zUc¢tovacieho obdobia, nie je limit pre objem prenesenych dat na toto necelé
zUcCtovacie obdobie obmedzeny.

Zéasady spravneho vyuzivania Ucastnickych programov sluzby:

a) Na Ucely predchadzania zneuzivaniu sluzby alebo jej uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a so Zmluvou o poskytovani verej-
nych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluzieb
pre ostatnych ucastnikov tychto Ucastnickych programov alebo inych sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., platia nasledovné
Zasady spravneho vyuzivania sluzby (dalej len ,Zasady*):

N
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(i) ucastnik vyuzivajuci ucastnicky program nie je opravneny vyuzivat tento ucastnicky program v rozpore s dobrymi mravmi, so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, a to osobitne s pravnymi predpismi v oblasti elektronickych komunikacii a ani v rozpore so Zmluvou o poskytovani verejnych
sluzieb uzavretou medzi nim a spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., na zaklade ktorej sa mu uvedeny Ucastnicky program poskytuje;

(i) ucastnik je povinny vyuzivat Uc€astnicky program v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskytovania tejto sluzby alebo niekto-
rého jej Ciastkového plnenia ostatnym ucastnikom tejto sluzby, a teda v rozsahu, ktory neprekro¢i mesacény limit prenesenych dat na jedno zuctovacie
obdobie uréeny pre Ugastnicky program;

(i) uCastnik Ucastnickeho programu nie je opravneny tento UCastnicky program uzivat prostrednictvom inych zariadeni, ako su koncové zariadenia urcené
na zabezpecenie datovej komunikécie jednotlivej fyzickej osoby (napr. modem, tablet); porusenie ustanoveni tohto pismena sa povaZuje za zneuzivanie sluzby.

b) Pokial U¢astnik sluzby porusi niektord zo svojich povinnosti podla bodov (i) aZ (i) pismena a) Zasad, spolo¢nost Orange ma pravo obmedzit alebo
prerusit Ucastnikovi tejto sluzby poskytovanie Ucastnickeho programu a pri opakovanom poruseni uvedenych ustanoveni (nemusi ist o poruSenie toho
istého ustanovenia alebo o ten isty sposob porusenia) je opravnena odstupit od Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na zéklade ktorej sa U¢astnikovi
poskytuje U¢astnicky program, a to bud' v rozsahu tykajucom sa tej SIM karty, prostrednictvom ktorej do$lo k poruseniu vy$sie uvedenych povinnosti,
alebo v plnom rozsahu tykajucom sa celej tejto Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.

c) Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena upozornit ticastnika Ucastnickeho programu, Ze sa bliZi k prekroceniu limitu pre objem prenesenych dat.
d) Nevycerpany mesacny limit pre objem prenesenych dat za jedno zUc¢tovacie obdobie sa neprenasa do dalsieho zuctovacieho obdobia a v prislusnom zucto-
vacom obdobi sa Cerpa vzdy prednostne pred Cerpanim zvyseného limitu v zmysle ustanoveni tohto Cennika tykajucich sa tejto doplnkovej datovej sluzby.
Vyska aktivacného a administrativneho poplatku zavisi od zakaznickej historie Ucastnika v spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., nizsia cena je platna pre

vernych zakaznikov. Verny zakaznik je Ucastnik podla definicie v Uvodnej €asti cennika Ucastnicke programy, oddiel Aktivaény poplatok.

Ak dochadza k zmene uc¢astnickeho programu sluzby Mobilny internet z jeho verzie, ktora obsahuje sluzbu Bezpecnostny balik, na verziu, ktora neobsahuje

sluzbu Bezpecnostny balik, sluzba Bezpecnostny balik zostane pre prislusnu SIM kartu aktivovana az do jej deaktivacie na poziadanie Ucastnika a bude
spoplatiovana cenou podla tohto cennika.

V pripade, ak je na SIM karte aktivovana su¢asne s Uc¢astnickym programom doplnkova roamingova sluzba, najmé, no nielen, Svet data, data, ktoré su

obsahom uvedenych sluZieb sa Cerpaju prednostne, pred erpanim predplateného objemu dat v ramci U¢astnickeho programu. K Géastnickemu programu
je mozné aktivovat vybrané doplnkové sluzby tak, ako su tieto povolené pre Mobilny internet Klasik, s vynimkou sluzieb Zdielam svoje data, Spojenie dat,

Spolo¢né data, Zvysenie limitu pre objem prenosu dat.

Uvedené ceny, objemy datovych prenosov a limity pre objem predplatenych dat platia na vyuzivanie sluzby Mobilny Wi-Fi internet v sieti spolo¢nosti Orange

Slovensko, a.s. Na vyuzivanie ucastnickeho programu Mobilny Wi-Fi internet plati, Ze:

a) na zaklade Ziadosti UGastnika je mozna aktivacia hlasovych sluZieb, ako maju Standardné (hlasové) programy;

b) sucastou tohto ucastnickeho programu nie je Roaming, pricom na zaklade Ziadosti ucastnika je mozné Roaming aktivovat; ceny datovych prenosov
vV roamingu sa spravuju rovnako ako pri U¢astnickom programe Mobilny internet Start;

c) na zéklade ziadosti U¢astnika je mozna aktivacia nasledovnych sluzieb: Svet Data, Ahoj Data 50 MB, Europa data 100 MB/200 MB;

d) sucastou tohto ucastnickeho programu nie je doplnkova sluzba Orangemail, avSak na zéklade ziadosti U€astnika je mozna aktivacia sluzby Orangemail;

e) telefonne Cislo vyuzivajuce Ucastnicky program Mobilny Wi-Fi internet nie je mozné zaradit do skupiny v ramci sluzby Spojenie dat.

Posielanie/prijimanie SMS/MMS je povolené rovnako ako pri U¢astnickom programe Mobilny internet Start.

UGastnicky program neobsahuje prenosy narodnych dat (SR), pokial' SIM karta s uvedenym Ucastnickym programom nebude zaradena do skupiny vytvo-

renej na zaklade sluzby Zdielam svoje data, teda podmienkou vyuZivania tohto Uc¢astnickeho programu je aktivacia sluzby Zdielam svoje data.

Sucastou Ucastnickeho programu Mobilny Wi-Fi internet je sluZba Zdielam svoje data zahffiajuca 1 telefénne &islo vystupujlce v pozicii uzivatela (telefénne

Cislo, ktoré iba Cerpa zdielany objem dat), pricom na vyuzivanie tohto Ucastnickeho programu sa vyzaduje aktivacia uvedenej sluzby Zdielam svoje data

a zaradenie SIM karty do skupiny vytvorenej na zaklade sluzby Zdielam svoje data. Konkrétne podmienky sluzby Zdielam svoje data su upravené v Cenniku

v Casti Zdielanie dat.

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania zdielanych dat je v ramci ucastnickeho programu Mobilny Wi-Fi internet

42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 150 Mbit/s/50 Mbit/s. V pripade, ak Ucastnik v ramci konkrétneho zuctovacieho obdobia vy&erpa mesaény objem

zdielanych dat pre prislusny Ucastnicky program, Podnik je bezprostredne po prekroceni tohto limitu opréavneny ucastnikovi spomalit maximalnu teoreticky

dosiahnutelnu rychlost stahovania a odosielania dat na uroven 128 kbit/s.

Ucastnik je opravneny poziadat o aktivaciu Doplnkovej sluzby zdiefania dat — Zdielané data navySe, ktorého podmienky su upravené v Cenniku v Casti

Zdielanie dat. Ucastnik je opravneny aktivovat dalSie doplnkové sluzby aplikovatelné pre G¢astnicky program Mobilny internet Start.

Sluzba ,Détovy balik pre lokétor” (dalej len ,Sluzba®) je elektronické komunikacna sluzba, ktord umozriuje Cerpanie dat medzi osobitnym koncovym zariadenim — GPS

lok&torom a koncovym zariadenim mobilnym telefénom za podmienok uvedenych nizSie: ’

a) Podmienkou poskytovania Sluzby je kipa koncoveho zariadenia — GPS lokatora zo strany UCastnika a uzavretie osobitnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. a U¢astnikom, na zaklade ktorej prideli spolonost Orange Slovensko, a.s., U¢astnikovi SIM kartu, ktoré po viozenf
do koncového zariadenia — GPS lokatora umozni vyuzivanie Sluzby.
SIM kartu pridelent spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., Ucastnikovi je mozné pouzivat wylu¢ne v koncovom zariadeni — GPS lokatore poskytnutom za tymto
Ucelom spolocnostou Orange Slovensko, a.s. Ucastnikovi, pri¢om akekolvek dalSie pouzitie SIM karty vinom koncovom zariadeni sa povazuje za zneuzivanie Sluzby
zo strany Uastnika, a spolocnost Orange Slovensko, a.s., je v takomto pripade opravnena postupovat v stlade s prislusnymi ustanoveniami Clanku 5 VSeobecnych
podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

b) Sluzba je uréena na vyuzivanie aplikdcie s nézvom SONQUI, poskytovanej spolocnostou Consumer Electronics SpA, ktora je dostupna v Google Play a App Store
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a ktora umoznuje lokalizaciu koncového zariadenia — GPS lokatora, a to za podmienok ur€enych v aplikécii. Viac informacii o aplikacii je dostupnych na www.
sonqui.net. Spolocnost Orange Slovensko, a.s., poskytuje vyluéne Sluzbu ,Datovy balik pre lokétor* a nezodpoveda za funkénost a dostupnost aplikacie SONQUI,
poskytovanej tretou stranou, spoloénostou Consumer Electronics SpA.

¢) Sluzba obsahuje neobmedzené mnozstvo prenesenych dat v ramci siete Orange Slovensko, a.s., s max. teoreticky dosiahnutelnou rychlostou stahovania dat
64 Kbit/s a odosielania dat 64 kbit/s. .

d) V ramci Sluzby nie je automaticky aktivovana sluzba roaming. Sluzbu roaming je mozné aktivovat na zaklade osobitnej Ziadosti Ucastnika danej pri uzavreti
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo kedykolvek pocas platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Uctovnou jednotkou pri datovych roamingo-
vych prenosoch je 1 kB. V pripade aktivacie Sluzby s roamingom spolocnost Orange Slovensko, a.s., poskytuje sluzbu Kontrola spotreby dat v roamingu (dalej
len ,sluzba Kontrola spotreby®) za Ucelom umoznenia sledovania datovych roamingovych prenosov zo strany Ucastnika. Po dosiahnuti limitu akumulovanej
spotreby dat v roamingu v ramci jedného zuctovacieho obdobia v Zone 1 vo vyske 20 € s DPH, vo vybranych krajinach Zony 2 a 3 (Cierna Hora, Srbsko, Rusko,
Ukrajina, Bielorusko, Moldavsko, Turecko, Maceddnsko, Kanada, Karibik, Dominikanska republika, Trinidad a Tobago, SAE, Izrael, Hong Kong, Cina, Australia
a Austrdlia externé Uzemia, Thajsko, Novy Zéland, Egypt, Kanada, Juhoafricka republika, Panama, Brazilia, Guyana, Jordansko, Senegal, Mali, Guinea, Pobrezie
Slonoviny, Kamerun, Rovnikova Guinea, Guinea-Bissau, Kena, Uganda, Madagaskar, Botswana, USA, Anguilla, Antigua a Barbuda, Barbados, Britské Panenské
ostrovy, Kajmanské ostrovy, Dominika, Grenada, Montserrat, Svaty Kristof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Vincent a Grenadiny, ostrovy Turks a Caicos, ostrovy, Antily,
Jamajka, Surinam, Stredoafrické republika, Niger, Portoriko) vo vySke 7,35 € a v ostatnych krajindch Zény 2 a 3 vo vyske 148,5 € pre Zénu 2 a 178,50 € pre
Zo6nu 3 (resp. objemu dat zodpovedajucemu tejto sume, dalej len Limit) v jednom zuctovacom obdobi spolo€nost Orange Slovensko, a.s., moznost erpania
dat v prislusnom zuctovacom obdobi zastavi, a to do konca prislusného zuctovacieho obdobia. Opétovna aktivacia Sluzby je mozna iba na zaklade osobitnej
Ziadosti UCastnika telefonicky prostrednictvom Zakaznickej linky 905 alebo na predajnom mieste spolocnosti Orange Slovensko, a.s., a po suc¢asnom splneni
podmienok urcenych spolocnostou Orange Slovensko, a.s., UCastnik berie na vedomie, ze vzhladom na to, Ze SIM karta je vyuzivana v osobitnom koncovom
zariadeni — GPS lokatore, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., po dosiahnuti maximalneho Limitu v zi¢tovacom obdobi neoznamuie tuto skutocnost Ucastnikovi.
Spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena, nie vSak povinna, informovat U¢astnika o prekroceni Limitu formou zaslanej SMS na in¢ telefonne ¢islo urcené
Ucastnikom v osobitnej ziadosti.

) Ucastnik je opravneny urcit osobu, ktora bude uzivatelom koncového zariadenia — GPS lokatora a ktora bude prostrednictvom tohto koncoveho zariadenia moni-
torovand, pricom Ucastnik musi zabezpecit preukézatelny suhlas koncového uzivatela so spracovanim jeho osobnych Udajov vratane suhlasu s jej lokalizaciou.
Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nezodpoveda za spracovanie osobnych tdajov koncového uzivatela koncového zariadenia — GPS lokatora. )

f) Koncové zariadenie — GPS lokator je uréené vylu¢ne na monitorovanie jeho koncového uzivatela prostrednictvom aplikédcie SONQUI, v ramci ktorej je Ucastnik
opravneny urcit 5 (pat) kontaktnych osdb, a to zadanim SIM kariet s pridelenym telefonnym &islom, ktoré pouzivaju a ktoré budu mat v rozsahu a za podmienok
stanovenych aplikaciou pristup k informaciam o pohybe koncového zariadenia — GPS lokatora. Lokalizacia koncového zariadenia — GPS lokatora je realizovana
na Ziadost urcenych kontaktnych osob. Lokalizacia a jej presnost je limitovana technickymi moznostami mobilnej siete spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s. Ucastnik
berie na vedomie, ze vzhladom na charakter Sirenia radiovych vin spolocnost Orange Slovensko, a.s., nezarucuje na kazdom mieste geografickej oblasti pokrytej
signdlom siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s., Uastnikovi, ze tento dosiahne pripojenie k sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ako aj rovnaku alebo naj-
vys$8iu kvalitu a dostupnost Sluzby. ;

g) Na koncové zariadenie — GPS lokator a z koncoveého zariadenia — GPS lokatora nie je mozné telefonovat. Ucastnik, resp. nim uréeny koncovy uzivatel zariadenia
je opravneny odoslat nidzovi SMS, resp. nudzovu hlasovt spravu na 5 (pét) Ucastnikom zvolenych SIM kariet s pridelenym telefonnym Cislom, ktoré pouzivaju
kontaktné osoby a ktoré si Ucastnik ur€il v aplikacii.

h) Vzhladom na to, Ze SluZba je zavisla od pripojenia k mobilnej sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., mdze pri vyuzivani Sluzby a koncového zariadenia — GPS
lokatora déjst k zlyhaniu koncového zariadenia — GPS lokatora alebo pripojenia, nedostupnosti alebo vypadku Sluzby (napr. v désledku nedostupnosti mobilnej siete
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo vybitia koncového zariadenia — GPS lokatora), ako aj k zlyhaniu samotnej aplikécie.

i) Spolocnost Orange Slovensko, a.s., nezodpovedd za skodu spdsobenul Ugastnikovi v stivislosti s pouzivanim koncového zariadenia — GPS lokatora a technickymi
moznostami mobilngj siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Tymto nie je dotknuta povinnost spoloc¢nosti Orange Slovensko, a.s., poskytovat Sluzbu riadne
a podfa dohodnutych podmienok, ako &j bezchybnost koncoveho zariadenia — GPS lokatora v zmysle zaruénych podmienok.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nezodpoveda za $kodu spdsobenu Ucastnikovi v suvislosti s nefunkénostou alebo nedostupnostou aplikacie, ktorej poskyto-
vatelom je tretia strana. Zmena Sluzby na inu sluzbu z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., nie je mozna.

Ugastnicke programy Denny datovy balik 1 GB a Tyzdenny datovy balik 10 GB (dalej kazdy z nich aj ako ,Program*“ alebo spoloéne ,Programy®) st datové
Ucastnicke programy definované ako doplnkova sluzba bez viazanosti.

Vyuzivanie Programov nie je podmienené tym, aby Uc¢astnicky program obsahoval data; je vSak podmienkou, aby k Uc¢astnickemu programu bolo mozné objed-
nat datovy balik s obmedzenym objemom dat (FUP). Na vyuzivanie Programu je nevyhnutné, aby mal uc¢astnik na koncovom telekomunikacnom zariadeni, pro-
strednictvom ktorého vyuziva Program, nastavené APN internet. Ak uZivatelsky program nema aktivované APN, Programy budu obsahovat vlastnost aktivacie
APN. Po ukon&eni poskytovania Programov sa APN vréti do pdvodného stavu.

Program je mozné aktivovat len pre vybrané skupiny tcastnickych programov Go, Flex, Max, Idedine pausaly, Biznis a VPN pausaly, Mobilny internet, pokial za-
roven nominalna hodnota mesacného poplatku U¢astnickeho programu je rovna alebo vyssia ako 15 € (plati aj pre zlavnené Ucastnicke programy, ak nominalna
hodnota mesacného poplatku pred zlavou bola vysSia alebo rovna 15 €). Do hodnoty mesacného poplatku Ucastnickeho programu sa nezapoditavaju Ziadne
doplnkoveé sluzby.

V Programe Denny datovy balik 1 GB je mozné Cerpat predplatené data 24 hodin od okamihu aktivacie v systéme (dalej len Doba Eerpania) alebo do vycerpania
predplateného objemu dét (podia toho, €o nastane skor). V Programe TyZzdenny datovy balik 10 GB je mozné Cerpat predplatené data 7 kalendérnych dni (t. j. 7 x 24
hodin) nepretrzite od okamihu aktivacie v systéme (dalej len Doba Cerpania) alebo do vySerpania predplateného objemu dat (podla toho, ¢o nastane skor). O prijati
poziadavky na aktivaciu Programu a o aktivovani Programu v systéme s uvedenim konca ¢asovej platnosti Programu bude Ucastnik informovany formou SMS.
Program Denny datovy balik 1 GB a Program Tyzdenny datovy balik 10 GB je mozné objednat viacndsobne, kazdy z nich najviac 20-krét za jedno prislusné faktu-
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racné obdobie. K Programu Denny datovy balik 1 GB je mozné objednat aj Programy/-y TyZdenny datovy balik 10 GB a naopak. Cerpat predplatené data Programu
je mozné od okamihu aktivacie pocCas celej Doby Cerpania daného Programu v systéme nezavisle od iného Programu. Cerpanie predplatenych dat Programov je
mozné podla postupnosti, v akom st Programy aktivované v systéme, a to vzdy az po vyerpani dat skor aktivovaného Programu alebo po uplynuti jeho Doby Cer-
pania. Pokial je sucasne objednanych viac Programov, po vyCerpani dat skor aktivovaného Programu je aktivovany v poradi dalsi Program bez prerusenia Cerpania
dat. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena urcit, Ze Program nie je mozné objednat, ak zostavajuci ¢as do konca fakturacného obdobia Uc¢astnika je
kratsi, ako je predpokladana Doba Cerpania Programu. Podmienky uvedené v tomto bode platia, pokial spolocnost Orange Slovensko, a.s., neurci inak.

UCtuje sa kazdy, aj zaGaty preneseny 1 kB dat. Program Denny datovy balik 1 GB je mozné objednat kedykolvek pocas fakturacného obdobia. Program Tyzden-
ny datovy balik 10 GB je mozné objednat kedykolvek poc¢as fakturacného obdobia okrem poslednych 6 dni pred koncom fakturaéného obdobia. V pripade, ak
Ucastnik Ciastocne alebo Uplne nevycerpa predplateny objem dat do konca Doby Eerpania Programu alebo do konca prislusného fakturacného obdobia (napr.
aj z dévodu viacnasobného objednania), tento nevyCerpany objem dat bez akejkolvek nahrady alebo bez naroku na vratenie poplatku prepada.

V pripade, ak Ucastnicky program uvedeny v indexe 3 obsahuje predplateny objem dat, maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat
v rdmci Programov zodpovedd maximalne teoreticky dosiahnutelnej rychlosti stanovenej pre uvedeny predplateny objem dat. V pripade, ak Uc¢astnicky program
uvedeny v indexe 3 neobsahuje predplateny objem dat, maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s v 3G
sieti a v 4G sieti (LTE) 150 Mbit/s/50 Mbit/s. Po uplynuti Doby Cerpania alebo po vy&erpani predplateného objemu dat Programu spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., zaCne Ucastnikovi opat poskytovat pdvodnu maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost prenosu dat. V pripade, Ze rozsah vyuZivania Programu Ucastni-
kom je taky, ze ohrozuje elektronicku komunikaénu siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo v jeho désledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativ-
ne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie Programu a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
je oprévnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Programu tcastnikovi.

Odhadovana maximalna rychlost stahovania a odosielania dat a proklamovana rychlost stahovania a odosielania dat v ramci Programov zodpoveda hodnotam
uvedenym v tomto Cenniku sluzieb v Casti Roaming v bode Opatrenia v oblasti transparentnosti s ciefom zabezpecit pristup k otvorenému internetu v zmysle
¢lanku 4 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa ustanovuju opatrenia tykajlice sa pristupu k otvorenému
internetu a ktorym sa meni smernica 2002/22/ES o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajlicich sa elektronickych komunikacnych sieti a sluZieb a naria-
denie (EU) €. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunika¢nych sietach v ramci Unie.

Nevyhnutnym predpokladom na vyuzivanie sluzby BlackBerry Roaming je aktivovana sluzba BlackBerry Standard.

Z objemu predplatenych dat sa odpocitavaju iba datové prenosy pri synchronizacii e-mailovych schranok a datova prevadzka prehliadaca BlackBerry
Internet Browser. Ostatna prevadzka (napriklad pri pouziti zariadenia ako modemu alebo pri prezerani pomocou wapového prehliadaca) sa pocita a spo-
platriuje vzdy nad ramec predplateného objemu dat.

Tarifikaciu datovych GPRS prenosov v zahranici, kde je spristupneny GPRS roaming, je mozné zistit na internetovej stranke www.orange.sk alebo
na Zakaznickej linke 905. UCtovna jednotka pri pristupe na internet a intranet, ako aj pri pristupe na WAP v ramci sluzby BlackBerry je 10 kB.

Ugastnicky program Ochrana majetku je urdeny pre procesy monitorovania budov a/alebo verejnych a stikromnych priestranstiev za podmienok stanovenych nizsie
a sucasne za podmienky dodrZiavania véeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v SR. Na vyuzivanie U¢astnickeho programu spolocnost Orange Slovensko,
a.s., (dalej aj ako ,spolocnost Orange") ponuka moznost zakipenia osobitného koncového telekomunikacného zariadenia znacky a typu Jablotron EYE 02, pripadne
iného vhodného zariadenia na tento Ucel. UCastnik je k uvedenému Ucastnickemu programu opravneny uzatvorit aj tzv. akciovy Dodatok k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb, kde predmetom dodatku bude o. i. kipa aj iného koncového telekomunikacného zariadenia z v tom okamihu aktuélnej ponuky spolo¢nosti Orange.
Spolo¢nost Orange nesie zodpovednost v zmysle a v obmedzeniach podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych v SR a v zmysle prislusnych vSeobec-
nych podmienok spolocnosti Orange za datové a/alebo hlasové prenosy z/na vysSie definované koncové telekomunikacné zariadenie. Spolocnost Orange nenesie
Ziadnu zodpovednost za pripadné nepriame a/alebo nasledné skody a/alebo usly zisk, spdsobené v stvislosti s uzivanim daného Ucastnickeho programu v pripadnej
spojitosti s koncovym telekomunikacnym zariadenim. Spolocnost Orange taktieZ nenesie Ziadnu zodpovednost za pripadné Skody spdsobené tym, Ze Ucastnik
Ucastnickeho programu neopravnene zasiahol do prav alebo opravnenych zaujmov tretej osoby, najmé, no nielen, do prava na ochranu osobnosti takejto osoby, do jej
sukromia, do prdva na ochranu osobnych tdajov alebo Udajov chranenych inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi SR, alebo do obdobnych prav a opravne-
nych zaujmov, ktoré by mohli byt konanim tcastnika prostrednictvom tohto Ucastnickeho programu v spojitosti s koncovym telekomunikacnym zariadenim poskodené.
Vyska aktivacného poplatku zavisi od zakaznickej histdrie Ucastnika v spoloCnosti Orange Slovensko, a.s., nizsia cena je platna pre vernych zakaznikov. Verny zakaznik
je Ucastnik podia definicie v Uvodnej Gasti cennika UCastnicke programy, oddiel Aktivacny poplatok.

Hovory v mobilnej a pevnej telekomunikacnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., hovory do spristupnenych pevnych sieti v SR a hovory do inych mobilnych
telekomunikacnych sieti v SR.

5 Na jedno koncové telekomunikacné zariadenie, ktoré vyuziva uvedeny datovy Ucastnicky program, je mozné mat sucasne aktivovanych maximalne 10 SIM kariet.
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Ostatné ceny volani a ostatné podmienky Ucastnickeho programu sa spravuji Upravou platnou pre Ucastnicky program Pausal 3 € (aj v pripade, Ze bol vyradeny
z ponuky spolocnosti Orange a podmienky jeho vyuzivania su upravené v Prilohe ¢. 2 k Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolocnosti Orange
Slovensko, a.s.).

Doplnkova sluzba Bezpecnostny balik sa poskytuje len so sluzbami Mobilny internet, Internet v mobile a Pristup k internetu (resp. Pevny opticky internet
podla podmienok uvedenych v Orange Doma cenniku), pokial nie je v inej ¢asti Cennika uvedena aj ind sluzba, s ktorou sa tato dopinkova sluzba moéze
poskytovat. Doplnkovu sluzbu Bezpecnostny balik si méze ucastnik aktivovat len v pripade, ze uzavrel so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., pisomnu
zmluvu, ktorou mu bolo poskytnuté pravo (sublicencia) na uzivanie softvéru, ktorého poskytovanie tvori predmet dopinkovej sluzby Bezpecnostny balik.
Ucastnikovi bude mesacny poplatok vyuctovany v kazdom ztétovacom obdobi podia poctu pocitacov (najviac podla poctu pripojeni G¢astnika so sluzbami
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Mobilny internet, FiberNet, resp. so sluzbou Internet v mobile), pre ktoré ma sluzbu v danom zuctovacom obdobi aktivovanu (ma nainstalovany prislusny
pocitacovy program).

ESET Mobile Security od Orangeu (dalej len ,Balik”) obsahuje neobmedzené mnoZstvo predplatenych dat na datové prenosy v rdmci vyuZivania vylu¢ne
prémiovej verzie aplikacie ,ESET Mobile Security Orange edicia“ vydavatela ESET, spol. s r.0. (dalej len ,Aplikdcia“), ktoré ucastnik méze vyuzivat, ak ma
v zariadeni, v ktorom je Aplikacia nainStalovana, aktivne APN internet. Balik je mozné aktivovat k vybranym uc¢astnickym programom, a to najma z tychto
kategorii: Go Europe pausdly, pausaly Flex a Max, Ideélne pausaly, Mobilny internet, WOW, Zvyhodnené WOW ponuky, Pausaly Snov+, Pausal Spolu. Balik
mdze byt aktivovany aj poc¢as prebiehajuceho zuctovacieho obdobia (do 24 hodin od zadania poziadavky na jeho aktivaciu), pricom mesacny poplatok
sa plati vzdy dopredne a vecelku (t. j. nie v pomernej Casti k zostavajucej Casti prebiehajliceho zuctovacieho obdobia). Deaktivacia Balika je mozna ku
koncu zuctovacieho obdobia. Ucastnikovi bude poskytnuté zvyhodnenie, ktoré spociva v poskytnuti 100 % zlavy z mesacného poplatku za Balik, a to
v prvom zuctovacom obdobi po aktivacii Balika, pricom u¢astnik méze toto zvyhodnenie k jednému telefénnemu Cislu vyuzit len raz (pri Uplne prvej aktivacii
Balika, t. j. pri opatovnej aktivacii Balika mu zlava nebude poskytnutd). Pri prevode telefdnneho &isla, pre ktoré bol Balik aktivovany, na nového ucastnika
nedochadza k automatickej aktivacii Balika pre toto teleféonne &islo; ak ma novy Ucéastnik o aktivaciu Balika zaujem, musi o nu poziadat. Licenénud zmluvu
k Aplikacii uzatvara ucastnik priamo so spolo¢nostou ESET, spol. s r.o. Vyuzivanie Balika v spojeni s Aplikaciou je mozné v koncovych telekomunikaénych
zariadeniach s opera¢nym systémom Android vo verzii 2.3 a vy$Sej. Ak dojde k doGasnému preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania sluzieb G¢astnikovi
podla VSeobecnych podmienok, a toto prerusenie alebo obmedzenie trva a) do 30 dni, ucastnik nemdze Balik vyuzivat pocas doby docasného obme-
dzenia alebo prerusenia poskytovania sluzieb, pricom Balik zostava pre telefonne Cislo stale aktivovany, b) viac ako 30 dni, Balik bude pre telefonne Cislo
deaktivovany. Ucastnik berie na vedomie, Ze a) niektoré funkcionality Aplikécie (napr. tzv. Anti-theft a Filter hovorov a sprav) su zavislé od toho, v akom
zariadeni je Aplikacia nainstalovand, b) niektoré funkcionality Aplikacie je mozné vyuzivat len s aktivovanou moznostou prenosu dat. Vyuzivanie Aplikacie
a Balika je z technickych dévodov na strane spolo¢nosti ESET, spol. s r.o., v konkrétnom zariadeni viazané na ucet portdlu google.com (tzv. Google konto)
priradeny Ucastnikom pri aktivacii Balika. Aplikaciu (vo verzii ,od Orangeu®) méze Ucastnik vyuzivat len po¢as doby, ked ma aktivovany Balik aspori pre
jedno telefénne ¢islo. V pripade, Ze rozsah vyuzivania Balika ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunika&nu siet spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., alebo v jeho dbsledku mozu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania
povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie alebo prerusenie posky-
tovania sluzby Ucastnikovi. Vzhladom na to, Ze Balik je poskytovany na zaklade dohody spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., so spolo¢nostou ESET, spol.
s r.0., jeho poskytovanie je mozné len pocas platnosti tejto dohody; ak déjde k jej zaniku, spolo¢nost Orange je opravnena ukoncit poskytovanie Balika
jednostrannym tkonom.

,Rodinny bezpecnostny balik“ je doplnkovou sluzbou spoloénosti Orange Slovensko, a.s., pre zakaznikov vyuZzivajucich sluzby spolocnosti Orange Slovensko,
a.s., na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavretej medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., ktorej sucastou su VSeobecné podmienky
poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., (dalej len ,Sluzba
alebo ,Balik) a rozumie sa nou komplexné zabezpecenie softvérovej ochrany PC a mobilnych zariadeni jednotlivymi licenciami v ramci Balika, ktory tvoria
nasledovné licencie: Bezpecnostny balik, ESET Mobile Security od Orangeu a ESET Parental Control for Android (dalej len ,licencie* alebo jednotlivo ,licencia
pre Bezpecnostny balik®, licencia pre ESET Mobile Security od Orangeu a licencia pre ESET Parental Control for Android*), pricom Ucastnik je opravneny vybrat
si v ramci Balika obmedzeny (maximélne povoleny) pocet 4 ks licencif a tieto jednotlivé licencie si méze Ucastnik lubovolne skombinovat (aj viacero rovnakych
a gj v8etky rovnakeé licencie) v ramci Balika pri zachovani maximaineho (obmedzeného) poctu 4ks licencii. Pri vybere Balika, ktory obsahuje aspor jednu licen-
ciu pre ESET Mobile Security od Orangeu pri prevode telefénneho Cisla, pre ktoré bola licencia aktivovana, na nového Ucastnika nedochédza k automatickej
aktivacii licencie pre ESET Mobile Security od Orangeu pre toto telefénne ¢Cislo; ak mé novy Udastnik o aktivaciu licencie zaujem, musi si ju aktivovat samostat-
ne pri aktivacii doplnkovej sluzby ESET Mobile Security od Orangeu alebo v sulade s tymito podmienkami. Licencia pre ESET Mobile Security od Orangeu
a ESET Parental Control for Android v ramci Balika obsahuje neobmedzené mnozstvo predplatenych dat na datové prenosy v ramci vyuzivania licencif v ramci
Balika, ktoré Ucastnik moze vyuzivat, ak ma v zariadeni, v ktorom je licencia nainstalovana, aktivne APN internet. Viyuzivanie licencie pre ESET Mobile Security
od Orangeu je mozné v koncovych telekomunikacnych zariadeniach s operacnym systémom Android vo verzii 2.3 a vySsej, vyuzivanie licencie pre ESET Parental
Control je mozné v koncovych telekomunikaénych zariadeniach s operagnym systémom Android vo verzii 4.0 a vy$sej. Ak dojde k doCasnému preruseniu alebo
obmedzeniu poskytovania licencie pre ESET Mobile Security od Orangeu alebo ESET Parental Control for Android v rémci Balika U€astnikovi podla
VSeobecnych podmienok a toto prerusenie alebo obmedzenie trva a) do 30 dni, ucastnik nemoze licenciu pre ESET Mobile Security od Orangeu alebo ESET
Parental Control for Android v ramci Balika vyuZivat poc¢as doby doCasného obmedzenia alebo prerusenia poskytovania sluzieb, pricom licencia pre ESET
Mobile Security od Orangeu alebo ESET Parental Control for Android v ramci Balika zostava pre telefonne Cislo stale aktivovana, b) viac ako 30 dni, licencia
v ramci Balika bude pre telefénne &islo deaktivovana. Ucastnik berie na vedomie, ze a) niektoré funkcionality licencie ESET Mobile Security od Orangeu alebo
ESET Parental Control for Android v ramci Balika (napr. tzv. Anti-theft a Filter hovorov a sprav) su zavislé od toho, v akom zariadenf je licencia ESET Mobile
Security od Orangeu alebo ESET Parental Control for Android v ramci Balika nainstalovana, b) niektoré funkcionality licencie ESET Mobile Security od Orangeu
alebo ESET Parental Control for Android v ramci Balika je mozné vyuzivat len s aktivovanou moznostou prenosu dat. U€astnik berie na vedomie a suhlasi s tym,
ze podmienkou vyuzivania Sluzby je predchadzajica riadna instalacia softvéru spolo¢nosti ESET, spol. s r. 0., do Zariadenia. Dodatoc¢nou podmienkou pre
technické umoznenie vyuzivania Sluzby je funkéna e-mailova sluzba Ucastnika. V pripade akceptacie ziadosti Ucastnika o aktivaciu Sluzby zasle spolo¢nost
Orange Ucastnikovi prislusné aktivacné udaje k softvéru spolocnosti ESET, spol. s 1. 0., na e-mailovid adresu zadanu U¢astnikom pri objednani Sluzby. Uvedenie
aktivacnych udajov mdze byt poZzadované v procese instalacie, resp. odinstalovania softvéru spoloénosti ESET, spol. s r. 0., do/zo Zariadenia, pricom ucastnik
berie na vedomie, ze na zéklade uvedenych aktivaénych tdajov k softvéru spolocnosti ESET, spol. s . 0., bude mozné vykonat maximalne Styri instalécie a tomu
zodpovedajuce Styri odinstalovania k softvéru spolo¢nosti ESET, spol. s r. 0., na obmedzenom (povolenom) maximalinom pocte 4 ks Zariadeni, a to aj opako-
vane. VyuZivanie licencie pre ESET Mobile Security od Orangeu alebo ESET Parental Control for Android v rdmci Balika je z technickych dévodov na strane
spolo¢nosti ESET, spol. s r.o., v konkrétnom zariadeni viazané na Ucet portalu google.com (tzv. Google konto) priradeny Ucastnikom pri aktivacii licencie pre
ESET Mobile Security od Orangeu alebo ESET Parental Control for Android v ramci Balika. Licenciu pre ESET Mobile Security od Orangeu v ramci Balika (vo
verzii ,od Orangeu”) alebo ESET Parental Control for Android méze Ucastnik vyuzivat len poCas doby, ked mé aktivovanu licenciu ESET Mobile Security
od Orangeu alebo ESET Parental Control for Android v ramci Balika aspori pre jedno telefénne &islo. V pripade, Ze rozsah vyuzivania Sluzby Uc¢astnikom je taky,



ze ohrozuje elektronicku komunikacnu siet spolocnosti Orange Slovensko, a.s., alebo v jeho dosledku mdzu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parame-
tre poskytovania sluzieb ostatnym Ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena
vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Sluzby Ucastnikovi. Vzhladom na to, Ze Balik je poskytovany na zéklade dohody
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., so spoloénostou ESET, spol. s r.o., jeho poskytovanie je mozné len pocCas platnosti tejto dohody; ak dbjde k jej zaniku,
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena ukoncit poskytovanie Sluzby jednostrannym ukonom. Ak dochadza k zmene uUc¢astnickeho programu sluzby
Mobilny internet z jeho verzie, ktora obsahuije licenciu Bezpecnostny balik v ramci Balika na verziu, ktoréd neobsahuije licenciu pre Bezpecnostny balik v ramci
Balika, licencia pre Bezpecnostny balik v ramci Balika zostane pre prislusnd SIM kartu aktivovana az do jej deaktivacie na poziadanie u¢astnika a bude spoplat-
flovana cenou podla tohto cennika. Sluzba sa poskytuje len so sluzbami Mobilny internet, Internet v mobile, Pevny opticky internet, Pevny opticky internet
Partner a Pevny internet DSL podla podmienok uvedenych v cenniku spoloénosti Orange Slovensko, a.s., pokial nie je v inej Casti cennika uvedena aj ina
sluzba, s ktorou sa tato Sluzba méze poskytovat. Licenénymi podmienkami spolo¢nosti ESET, spol. s r. 0., k Sluzbe a k sprievodnej dokumentacii sa rozumie
dokument, ktory je zobrazeny v ramci indtalacie Sluzby (dalej aj ,Licencné podmienky”). Ucastnik je oboznameny s tymito Licencnymi podmienkami pred akti-
vaciou Sluzby a zaroven sa ich zavazuje dodrziavat. Ucastnik berie na vedomie, Ze je povinny predchdadzat zneuzitiu aktivacnych tdajov a nie je opravneny ich
spristupnit tretej osobe. V pripade straty, kradeze alebo iného narusenia prava na pouzivanie aktivaénych udajov je Ucastnik povinny oznamit tuto skutocnost
spolo¢nosti Orange, pricom je zodpovedny za kazdé pouzitie Sluzby az do okamihu oznamenia tejto skuto¢nosti. Spoloénost Orange Slovensko, a.s., nezod-
poveda za Skody sposobené zneuzitim aktivacnych udajov k Sluzbe alebo zaslanim aktivacnych udajov na ucastnikom nespravne zadanu e-mailovi adresu.
Ucastnik berie na vedomie, ze riadnu instalaciu a fungovanie softvéru spolo¢nosti ESET, spol. s r. 0., méze ohrozit iny bezpe¢nostny softvérovy produkt inSta-
lovany na danom Zariadeni. Toto obmedzenie je dané technickymi poZiadavkami softvéru spolo¢nosti ESET, spol. s r. 0. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
nezodpoveda za Skody sposobené instalaciou alebo paralelnym pouzivanim viacerych bezpecnostnych softvérovych produktov v jednom Zariadeni. Na zaklade
licen¢nej zmluvy uzavretej medzi Ucastnikom a spolocnostou ESET, spol. s r. 0., okamihom akceptacie licenénych podmienok tcastnikom v procese instalacie
softvéru spolocnosti ESET, spol. s r. 0., je UCastnikovi priznané nevyhradné, neprevoditelné a asovo obmedzené pravo po dobu trvania Sluzby uzivat softvér
spolocnosti ESET, spol. s r. 0., na povolenom pocte maximalne 4ks Zariadeni. Pocet Zariadeni, do ktorych Ucastnik méze instalovat softver spolocnosti ESET,
spol. s . 0., zodpoveda poctu 4ks licencii, ktoré si UCastnik zakupi v sulade s platnym cennikom spolo¢nosti Orange. UCastnik berie na vedomie, ze drzitelom
autorskych prav a prav od autorského prava odvodenych zostéava autor a vlastnik softvéru, t. j. spoloénost ESET, spol. s r. 0. U¢astnik nie je opravneny softvér
spolo¢nosti ESET, spol. s 1. 0., scudzit, prenajat alebo ho prenechat do uzivania tretej osobe v rozpore s udelenou licenciou. Balik mbze byt aktivovany aj poc¢as
prebiehajiceho zuctovacieho obdobia Ucastnika (do 24 hodin od zadania poziadavky na jeho aktivaciu), pricom mesacny poplatok sa plati vzdy dopredne
a veelku (. j. nie v pomernej Casti k zostavajlcej Casti prebiehajuceho zuctovacieho obdobia). Deaktivacia Balika je mozna ku koncu zictovacieho obdobia.
Ucastnikovi bude poskytnuté zvyhodnenie, ktoré spociva v poskytnuti 100 % zlavy z mesacného poplatku za Balik, a to v prvom ziétovacom obdobi po akti-
vacii Balika, pricom ucastnik mdze toto zvyhodnenie vyuzit len raz (pri Uplne prvej aktivacii Balika, t. j. pri opatovnej aktivacii Balika mu zlava nebude poskytnu-
t4). Sucastou Balika je doplnkova sluzba ESET Parental Control for Android, ktoru si U¢astnik mdze aktivovat prostrednictvom sluzby Orange platba.
Doplnkovu sluzbu Prenos dét v mobile je mozné aktivovat len v pripade, ak ma ucastnik na prislusnej SIM karte aktivovany u¢astnicky program Go Europe
5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 €, Go Europe 15 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 32 €, Go Europe 40 € a Go Europe 65 € (dalej len ,Go
pausaly”). Doplnkova sluzba Prenos dat v mobile umoziiuje Ucastnikovi preniest si nevyCerpané predplatené data z konkrétneho vybraného Ucastnickeho
programu zo zUc¢tovacieho obdobia do bezprostredne nasledujiceho zUctovacieho obdobia. Prenasa sa objem predplatenych dat, ktory je sucastou daného
Ucastnickeho programu; neprenasaju sa data, ktoré si ucastnik aktivoval v podobe inych sluzieb a doplnkovych sluzieb, ak spolocnost Orange neurci inak.
V pripade, ak ma ucastnik v konkrétnom zuctovacom obdobi v ramci jeho SIM karty Standardné predplatené data a prenesené data, prioritne sa vycerpaju
prenesené data a nasledne standardné predplatené data. V pripade, ak v ziétovacom obdobi, do ktorého boli prenesené data z predchadzajuceho zucto-
vacieho obdobia, neddjde k ich vyCerpaniu, tieto sa nepresuvaju do dalSieho zuctovacieho obdobia, ale bez dalSieho zanikaju. V pripade, ze si ucastnik
aktivoval doplnkovu sluzbu Prenos dat v mobile v ramci Go pausélov, v pripade prechodu z jedného ucastnickeho programu na druhy Ucastnicky program
v ramci Go pausalov zostava Ucastnikovi doplnkova sluzba Prenos dat v mobile nadalej aktivovand, a to az do jej deaktivacie Uc¢astnikom, avSak v prisluSnom
kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo k prechodu z jedného uc¢astnickeho programu na druhy Ucastnicky program v ramci Go pausalov neddjde k prenosu
nevycerpanych predplatenych dat z kalendarneho mesiaca, v ktorom U¢astnik poziadal o prechod na novy U¢astnicky program v ramci Go pausalov do ka-
lendarneho mesiaca bezprostredne nasledujuceho po prechode na novy Ucastnicky program v ramci Go pausélov, pricom zaroveri prenos dat nie je mozny
z jedného ucastnickeho Cisla v rdamci Go pausalov na druhé ucastnicke Cislo v ramci Go pausalov. V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z dcastnika sluzieb na ind osobu v ramci Go pausalov (za prevod sa povaZzuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o po-
skytovani verejnych sluZieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym Ucastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange,
pric¢om prava a zavéazky povodného Ucastnika sluzieb vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy Uc¢astnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta), dopinkova
sluzba Prenos dat v mobile zostane nadalej aktivovana a prechadza na nového Ucastnika, t. j. neddjde k jej deaktivacii a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.,
ju novému Ucastnikovi zacne spoplatriovat v zmysle platného Cennika.
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Sluzba ZvySenie limitu pre objem prenosu dét je doplnkovou sluzbou, ktort je mozné aktivovat k Ucastnickym programom sluzby Mobilny internet uvedenym
v tabulke. Sluzba sa Ucastnikovi aktivuje do 24 hodin od dorucenia jeho Ziadosti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. ZvySenie limitu pre objem prenosu dat
zwysi limit najdihsie do konca toho zUctovacieho obdobia, v ktorom bolo zvySenie aktivované. Zvysenie je mozné aktivovat aj v pripade, Ze U¢astnikovi uz bola
znizena rychlost stahovania dét v sulade s opravnenim spolo¢nosti Orange v zmysle Zasad spravneho vyuZivania Ucastnickych programov Mobilny internet,
pri¢om v takomto pripade sa prenosova rychlost znovu zvysi na zakladnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost prenosu dat pre prislusny ucastnicky program, a to
az do okamihu, pokial i¢astnik opétovne neprekroCi novy, uz zvyseny limit ziskany na zaklade aktivacie ZvySenia limitu pre objem prenosu dat alebo do uplynutia
zUctovacieho obdobia. U¢astnik je opravneny kumulovat viac zvySeni v tom istom zuctovacom obdobi.

' Sluzba Pravidelné zvysenie rychlosti je doplnkovou sluzbou, ktord je mozné aktivovat k ugastnickym programom sluzby Mobilny internet uvedenym
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v tabulke. Sluzba bude na SIM karte aktivovana do jej deaktivacie na poziadanie U¢astnika (t. j. bude ucastnikovi poskytovana opakovane v kazdom
zUc¢tovacom obdobi do deaktivacie sluzby). Na zaklade aktivacie tejto doplnkovej sluzby sa zvySuje maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost staho-
vania dat na hodnoty uvedené v tabulke. ZvySenie rychlosti sa Ucastnikovi aktivuje na prislusnej SIM karte na zéklade jeho Ziadosti do 24 hodin od riad-
neho doruc¢enia ziadosti o aktivaciu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Zvysenu rychlost je mozné uzivat len v pripade (ak su sucasne splnené ostatné
podmienky poskytovania sluzby Mobilny internet), Ze Ucastnik pouziva na Cerpanie dat zariadenie sposobilé prenasat data takouto zvySenou rychlostou.
V pripade, Ze Ucastnik uziva doplnkovu sluzbu Pravidelné zvySenie rychlosti prostrednictvom koncového telekomunikaéného zariadenia (napr. modem),
ktoré neposkytuje vySSiu prenosovu rychlost ako 16 Mbit/s (zo zariadeni predavanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., napr. Huawei E220, Huawei
E169, Huawei E1550), moze ucastnikovi vzniknut problém pri pripgjani sa do siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., spocivajuci v odmietnuti pripojenia
po zaregistrovani zariadenia v sieti. U¢astnik sa v takomto pripade mdze pripojit do siete tak, Ze zopakuje Ukony potrebné na pripojenie sa do siete (pri-
padne aj viackrat). Technicka komplikacia uvedena v predchadzajucej vete nebrani riadnemu uzivaniu sluzby a Ucastnik sluzby je na fiu upozornovany tak
ustanoveniami tohto Cennika sluzieb, ako aj inymi kanalmi, a teda nejde o poruchu sluzby. Aktivacia sluzby Pravidelné zvySenie rychlosti pre ucastnicky
program Mobilny internet Ultra je mozna, ale neméa opodstatnenie, ak zékladna teoreticky dosiahnutelnd rychlost stahovania/odosielania dat pri tomto
Ucastnickom programe je rovnaka ako najvysSia teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci sluzby Pravidelné zvySenie rychlosti.

Sucastou sluzby Orangemail je plnohodnotna e-mailova schranka s kapacitou 2 GB s moznostou SMS notifikacie doruc¢enych e-mailov. Doplnkovu sluzbu
Orangemail je mozné aktivovat a uzivat len v pripade, ak méa ucastnik na prislusnej SIM karte aktivovany niektory z Go Europe pausalov (spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinnd] spristupnit tuto doplnkovu sluzbu aj v pripade, Ze je na prislusnej SIM karte aktivovany iny Gcastnicky
program, najma niektory z u¢astnickych programov Flex 10 €, Flex 10 € pre Studentov, Flex 15 €, Flex 15 € pre Studentov, Flex 25 €, Max 30 €, Max 40 €,
Max 65 € a Max 100 €).

Predplatené SMS spravy je mozné posielat z www.orangeportal.sk iba na Ucastnicke &isla v mobilnej sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (okrem
Ucastnickych ¢isel FunFoén).

Znizeny mesacny poplatok sa uplatfiiuje v pripade, Ze na dotknutej SIM karte je aktivovany niektory z Go Europe pausdlov s vynimkou Ucastnickeho prog-
ramu Go Europe 5 €, pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena (nie vSak povinnd) Uctovat znizeny mesacény poplatok aj v pripade, Ze je
na prislusnej SIM karte aktivovany iny Ucastnicky program, najma niektory z Pausalov Flex a Max (s vynimkou uUc¢astnickeho programu Flex 5 €).

Doplnkovu sluzbu Automatické zvySenie objemu dat 500 MB (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat len v pripade, ak ma ucastnik
na prislusnej SIM karte aktivovany Ucastnicky program Go Europe 20 € (spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinng] spristupnit tuto
doplnkovu sluzbu aj v pripade, Ze je na prislusnej SIM karte aktivovany iny G€astnicky program). Ucastnikovi, ktory precerpd svoj mesacny limit pre objem
prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat vyplyvajuci z ucastnickeho programu, ako aj po precerpani kazdého objemu dat prideleného ucastnikovi
na zaklade akejkolvek inej sluzby s objemom dat, bude na prislusnej SIM karte prideleny v pripade, Ze ma aktivovanu Sluzbu, dalsi objem dat (500 MB)
vyplyvajuci zo Sluzby. Po vycerpani mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat v prislusnom ztcétovacom obdobi nastava pri
predmetnom ucastnickom programe znizenie maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat na rychlost uvedenu v prislusnych ustanoveniach
podmienok predmetnych Ucastnickych programov. Ucastnik aktivaciou doplnkovej sluzby Automatické zvySenie objemu dat v pripade vyCerpania zaklad-
ného (alebo navyseného) mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat zvysi svoj mesacny limit pre objem prenosu dat pri
maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu dét pre prislusny ucastnicky program o 500 MB do konca toho zuctovacieho obdobia, v ktorom doslo
k vyGerpaniu zakladného mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat, pricom pri vyCerpani takto navySeného mesacného
limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat bude znovu automaticky navySeny predmetny limit o dalSich 500 MB, a to aj opakovane,
pokial' neddjde k jeho deaktivacii zo strany Uc¢astnika. UCastnik je povinny zaplatit za kazdé opakované navySenie limitu na zaklade tejto Sluzby dalsi popla-
tok za Sluzbu (t. j. za kazdych 500 MB navysSenych prostrednictvom SluZby je povinny zaplatit cely poplatok uvedeny v tabulke obsahujicej cenové a iné
podmienky Sluzby). NevyGerpané objemy dat poskytnuté na zéklade Sluzby sa neprevadzaju do dalsich zuctovacich obdobi. Tuto Sluzbu je mozné aktivovat
aj v pripade, ze uCastnikovi uz bola znizena rychlost prenosu dat v sulade s prisluSnymi pravidlami pre predmetny Ucastnicky program, pricom v takomto
pripade sa do konca zuctovacieho obdobia prenosova rychlost znovu zvysi na maximalnu teoreticky dosiahnutelnt rychlost prenosu dat pre prislusny
UcCastnicky program a tato prenosova rychlost sa uz do konca zuc¢tovacieho obdobia neznizi, pokial neddjde k deaktivacii Sluzby zo strany Ucastnika.

Tento variant doplnkovej sluzby Automatické zvysSenie objemu dat 1 GB (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat len v pripade, ak ma Ucast-
nik na prislusnej SIM karte aktivovany niektory z U¢astnickych programov Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 40 € alebo Go Europe 65 € (spolo¢nost
Orange Slovensko, a.s., je opravnena [nie vSak povinnd] spristupnit tto doplnkovu sluzbu aj v pripade, Ze je na prislusnej SIM karte aktivovany iny Ucastnicky
program). Ucastnikovi, ktory precerpa svoj mesacny limit pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat vyplyvajuci z ucastnickeho programu, ako
aj po precerpani kazdého objemu dat prideleného Ucastnikovi na zaklade akejkolvek inej sluzby s objemom dat, bude na prislusnej SIM karte prideleny v pri-
pade, ze ma aktivovanu Sluzbu, dalsi objem dat (1 GB) vyplyvajuci zo Sluzby. Po vycerpani mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti
prenosu dat v prislusnom zuctovacom obdobi nastava pri predmetnom ucastnickom programe znizenie maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu
dat na rychlost uvedenu v prisluSnych ustanoveniach podmienok predmetnych Ucastnickych programov. Ucastnik aktivaciou doplnkovej sluzby Automatické
zvySenie objemu dat v pripade vycerpania zékladného (alebo navyseného) mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat zvysi
svoj mesacny limit pre objem prenosu dat pri maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu dat pre prislusny Ucastnicky program o 1 GB do konca
toho zuctovacieho obdobia, v ktorom doslo k vy€erpaniu zékladného mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat, pricom pri
vyCerpani takto navySeného mesacneho limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat bude znovu automaticky navySeny predmetny limit
o dalsich 1 GB, a to aj opakovane, pokial neddjde k jeho deaktivacii zo strany U€astnika. UCastnik je povinny zaplatit za kazdé opakované navySenie limitu
na zaklade tejto Sluzby dalsi poplatok za Sluzbu (t. . za kazdych 1 GB navySenych prostrednictvom Sluzby je povinny zaplatit cely poplatok uvedeny v tabulke
obsahuijlicej cenové a iné podmienky Sluzby). Nevycerpané objemy dat poskytnuté na zéklade Sluzby sa neprevadzaju do dalsich zuctovacich obdobi. Tuto
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Sluzbu je mozné aktivovat aj v pripade, Ze Ucastnikovi uz bola znizena rychlost prenosu dat v sulade s prislusnymi pravidlami pre predmetny G¢astnicky program,
pri¢om v takomto pripade sa do konca zUc¢tovacieho obdobia prenosova rychlost znovu zvysi na maximalnu teoreticky dosiahnutelnu rychlost prenosu dat pre
prislugny Ucastnicky program a tato prenosova rychlost sa uz do konca zUc¢tovacieho obdobia neznizi, pokial neddjde k deaktivacii Sluzby zo strany Ucastnika.
Tento variant doplnkovej sluzby Automatické zvysSenie objemu dat 1 GB (dalej v tejto poznamke len ako ,Sluzba®) je mozné aktivovat len v pripade, ak ma
Ucastnik na prislusnej SIM karte aktivovany niektory z U¢astnickych programov Go Data 15 €, Go Data 20 € alebo Go Data 30 € (spolocnost Orange Slovensko,
a.s., je opravnena [nie v8ak povinnd] spristupnit tuto doplnkovu sluzbu aj v pripade, Ze je na prislusnej SIM karte aktivovany iny t¢astnicky program). Ucastnikovi,
ktory preCerpa svoj mesacny predplateny objem dat vyplyvajuci z u€astnickeho programu, ako aj po precerpani kazdého objemu déat prideleného ucastnikovi
na zaklade akejkolvek inej sluzby s objemom dat, bude na prislusnej SIM karte prideleny v pripade, ze ma aktivovanu Sluzbu, dalsi objem dat (1 GB) vyplyvajuci
zo Sluzby. Ucastnik aktivaciou doplnkovej sluzby Automatické zvySenie objemu dét v pripade vycerpania zakladného (alebo navyseného) predplateného objemu
déat zvysi svoj mesacny limit pre objem prenosu dat pri maximalnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti prenosu déat pre prislusny Ucastnicky program o 1 GB do
konca toho zUctovacieho obdobia, v ktorom doslo k vy&erpaniu zakladného mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat, pricom
pri vyCerpani takto navySeného mesacného limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti prenosu dat bude znovu automaticky navySeny predmetny limit
o dalsich 1 GB, a to aj opakovane, pokial' neddjde k jeho deaktivacii zo strany UCastnika. UCastnik je povinny zaplatit za kazdé opakované navySenie limitu na
zaklade tejto Sluzby dalsi poplatok za Sluzbu (t. j. za kazdych 1 GB navySenych prostrednictvom Sluzby je povinny zaplatit cely poplatok uvedeny v tabulke
obsahujlcej cenové a iné podmienky Sluzby). Nevycerpané objemy dat poskytnuté na zéklade Sluzby sa neprevadzaju do dalsich zuctovacich obdobi.

Sluzbu mozno aktivovat, resp. deaktivovat podpisom prislusnej pisomnej Ziadosti na obchodnom mieste spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Sluzbu mozno
aktivovat len na SIM karte, na ktorej je aktivovana sluzba, ktorej hlavnym predmetom je poskytovanie pristupu k internetu a na ktorej uzivanie sa vztahuju usta-
novenia VSeobecnych podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s. (mimo sluzieb poskytovanych v ramci sluzieb Funfén Pausél a FunFén Férovka). Po aktivovani sluzby Sprava pripojenia do internetu vznikne
Ucastnikovi sluzby moznost spdsobom stanovenym spolocnostou Orange Slovensko, a.s., vykonat do¢asnu deaktivaciu pripojenia k internetu prostrednic-
tvom SIM karty, na ktorej je aktivovana sluzba Sprava pripojenia do internetu. Samotna aktivacia tejto sluzby nema priamo za nasledok prerusenie pripojenia
k internetu, na to musi U¢astnik vykonat dalsi Ukon, ktorym poziada o samotné prerusenie pripojenia. PoZiadat o odpojenie alebo znovupripojenie na internet
je ucastnik opravneny prostrednictvom volania na linku 905, resp. 0905905905 (alebo inu linku ur€enu spoloénostou Orange Slovensko, a.s.) alebo podpisom
a dorucenim prislusnej Ziadosti na obchodnom mieste spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Spolocnost Orange Slovensko, a.s., prerusi poskytovanie internetu
alebo znovu pripoji sluzbu pristupu k internetu (podla Ziadosti Ucastnika) do troch hodin od dorucenia Ziadosti U¢astnika. Pocas prerusenia poskytovania sluzby
pristupu k internetu je ucastnik povinny platit v plnom rozsahu cenu za sluzbu pristupu k internetu, ako keby poskytovanie sluzby nebolo prerusené. Ucastnik
berie na vedomie, Ze ak poZiada o prerusenie pripojenia do internetu v ramci sluzby Sprava pripojenia do internetu, bude mu toto pripojenie aZ do jeho Ziadosti
o jeho znovuobnovenie Uplne prerusené (s vynimkou pristupu na Presmerovaciu stranku), a teda budu prerusené vsetky datové toky prostrednictvom dotknu-
tého pripojenia a Ucastnikovi prestanu byt poskytované vSetky plnenia, ktoré vyuzivali dotknuté pripojenie na prenos dat bez ohladu na to, ¢i su poskytované
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., alebo inym subjektom (napr. monitoring budov, poplasné zariadenia, OTT sluzby a pod.).

Sluzba Zdielanie dat umozriuje Cerpanie vopred ur¢eného zdielaného objemu dat réznymi telefénnymi Cislami podla pravidiel uvedenych v tejto Casti Cennika. Pre

vSetky sluzby Zdielania dat (Zdielam svoje déta, Spojenie déat alebo Spolo¢né data) platia tieto pravidla:

a) Jedno telefénne Cislo mdze byt v ramci vSetkych sluzieb Zdielania dat v jednom zudtovacom obdobi stucastou (Clenom) len jednej skupiny zdielania dat. Telefénne
Cisla, ktoré su Clenmi skupiny zdielania dat, sa dalej v tomto Cenniku oznaduju ako prispievatel (telefénne Cislo, ktoré poskytuje objem dat na zdielanie skupine
zdielania dat a zérover aj Cerpa zdielany objem dat) a uzivatel (telefénne Cislo, ktoré iba cerpa zdielany objem dat).

b) Telefénne Cislo mdze byt zaradené do skupiny zdielania dat aj v priebehu zictovacieho obdobia. Vyradenie telefénneho Cisla zo skupiny zdielania dat je mozné
vykonat k poslednému driu zuctovacieho obdobia.

¢) Zdielat mozno len objem dat v rdmci Ucastnickych programov, datovych sluZieb alebo détovych balikov (dalej aj ,Datovy program“ alebo ,Datové programy®),
u ktorych dochéadza po vyCerpani limitu pre objem prenosu dat v zd¢tovacom obdobi pri zakladnej rychlosti prenosu dat k uplatrfiovaniu znizenej rychlosti prenosu
dat (dalej aj ,FUP Datové programy®) alebo v ramci tych Datovych programov, u ktorych je to vyslovne uvedené. Nie je mozné zdielat objem dat v ramci sluzieb
Internet v mobile Zaklad a Internet v mobile Mini, Kreditny internet a Denny internet O €.

d) Do objemu dét v ramci zdielania dat nie je mozné zaradit:

1. objem dat ur€eny na multimedialne prenosy a na prenosy v ramci Zakaznickej zony (napr. objem dat v ramci sluzby TV v mobile s Archivom, Orange hudba,
Zéakaznicka zéna a pod.),

2. objem dat v ramci sluzieb Jednorazové zvySenie objemu dat 100 MB, Jednorazové zvysenie objemu dat 1 000 MB, Jednorazové zvySenie objemu dat v mobile
0 1000 MB a Zvysenie limitu pre objem prenosu dat (pre Ucastnicke programy sluzby Mobilny internet),

3. objem 500 MB dat, ak ho Ucastnik ziskal ako zvyhodnenie k niektorému Ucastnickemu programu niektorého ldeélineho pausalu na 6 zictovacich obdobi v ramci
docasnej ponukovej akcie spolocnosti Orange v Case od 25. 10. 2013 do 31. 1. 2014 (alebo aj neskodr, ak bola tato ponukova akcia predizend) pri podpise
akciového Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,

4. objem dat, ktoré s obsahom bonusovej sluzby v jednotlivych Go Europe pauséloch,

5. objem dat, vyplyvajuci z inej ponuky, u€astnickeho programu, sluzby alebo doplnkovej sluzby, ak tak uréi spolo¢nost Orange.

Prispievatel dat méze v pripade, Ze je na SIM karte, ktorej je pridelené telefénne Cislo zaradené do skupiny zdielania dat, aktivovanych viac Datovych programov,

objem dat, ktoré je mozné zdielat, spdsobom uréenym spolocnostou Orange, wilcit zo zdielania dat alebo pridat do zdielania dat nim vybrané Datové programy

aktivované na SIM karte.

f) Zdielany objem dat Cerpaju jednotlivi Elenovia skupiny zdielania dat v konkrétnom zictovacom obdobi aZ po Uplnom vySerpani nezdielaného datového objemu,
ktory je stc¢astou Datového programu aktivovaného na SIM karte, ktorej je pridelené telefénne &islo jednotlivého ¢lena skupiny zdielania dét v danom zictovacom

o

o
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obdobi (pripadne az po uplnom vycerpani navyseného nezdielaného objemu dat na SIM karte jednotlivého ¢lena skupiny v priebehu zictovacieho obdobia).
g) Maximalna teoreticky dosiahnutelina rychlost prenosu dat pre telefénne &islo zaradené do skupiny zdielania dét je pocas Cerpania zdielaného objemu dat zhodna
s maximalnou teoreticky dosiahnutelnou rychlost prenosu dat v ramci Datového programu aktivovaného na SIM karte, ktorej je pridelené toto telefénne &islo, a to
podla pravidiel pre dany Datovy program (maximalna rychlost prenosu dat je teda pre ¢lena skupiny zdielania dat zavisla od jeho viastného ucastnickeho programu,
nie od Ucastnickeho programu prispievatela dat).
h) Na Ucely tejto Casti Cennika sa pod ¢islom Ucastnika rozumie zékaznicke Cislo (CN), pod ktorym st vedené telefonne Cisla jednotlivého Ucastnika sluzieb spolocnosti
Orange v jej informacnych systémoch, ktoré zaroven sluzi ako identifikétor pre platby tcastnika voci spolocnosti Orange vo forme variabilného symbolu.
i)V pripade, Ze UCastnik poziada o aktivaciu, zmenu alebo deaktivaciu niektorej zo sluzieb Zdielania dat, pricom v informacnych systémoch spolocnosti Orange je
uz evidovana ina Ziadost Ucastnika, ktoré sa vylu€uje s novou Ziadostou, povodna Ziadost nemusf byt zo strany spolo¢nosti Orange prijaté a pozadovany Ukon
zrealizovany, pripadne novsiu Ziadost nemusi byt mozné rusit.
)V pripade, ak bude Ucastnikovi na jeho Ziadost vydana nova SIM karta pre Clena skupiny zdielania dat na ucely zdielania dat, bude ucastnikovi Uctovany aktivacny
poplatok vo vySke podla ¢asti Cennika U&astnicke programy, Aktivaény poplatok. Ak bude takato SIM karta vyradena zo skupiny zdielania dat, zostava aj po vyra-
deni aktivna.
k) K sluzbam Zdielania dat je aktivovana sluzba Presmerovacia stranka, pokial sa U¢astnik a spolocnost Orange nedohodnu inak.
Vsetky telefonne Cisla patriace do skupiny zdielania dat musia byt vedené pod jednym ¢islom Ucastnika. Sluzbu je mozné vyuZit, ak je v rdmci skupiny zdielania dat
vedené jedno telefonne Cislo — prispievatel a aspon jedno telefénne Cislo — uzivatel; ak nie je spinena tato podmienka, skupina zdielania dat bude automaticky zruSena
najneskodr k poslednému dnu zuctovacieho obdobia. V pripade (i) ukon&enia poskytovania elektronickych komunikacnych sluzieb spoloénosti Orange pre telefonne
Cislo — prispievatela alebo (i) prevodu telefénneho Eisla — prispievatela na ind osobu sa skupina zdielania dat bez dalSieho rusi k poslednému driu zuctovacieho obdobia.
V pripade docasného prerusenia poskytovania elektronickych komunikacnych sluzieb spolocnosti Orange pre telefénne Cislo — prispievatela je poskytovanie zdielania
dét doc¢asne prerusené pocas doby, pocas ktorej trva docasné prerusenie poskytovania sluzieb pre telefénne Cislo — prispievatela. Mesacny poplatok za sluzbu je
Uctovany dopredu pre kazdé jedno telefénne Cislo — uzivatela, t. j. ak je telefonnych Cisel — uzivatelov viac, bude mesacny poplatok Uctovany viacnasobne podia ich
poctu; ak je telefonne Cislo zaradené v skupine zdielania dat len pocas Casti zdctovacieho obdobia, mesacny poplatok bude vyuctovany v pomernej Casti. Zdielané data
moze uzivatel Cerpat az po vyCerpani objemu dat v ramci Datového programu aktivovaného na SIM karte, ktorej je pridelené telefénne Cislo — uzivatel (ak takyto Datovy
program objem dat obsahuje), pricom po vycerpani zdielaného objemu dat bude pre telefénne &islo — uZivatela rychlost datového prenosu spomalena na rychlost
prenosu dat po vyCerpani mesacného limitu pre objem prenosu dat platnu pre telefénne &islo — prispievatela, v zavislosti od Datového programu aktivovaného na SIM
karte, ktorej je pridelené telefénne Cislo prispievatela. Zdielanie dat v ramci sluzby Zdielam svoje data je mozné vyuZzit:
a) ako prispievatel dat, ktory poskytuje a zaroven aj Cerpa zdielany objem dat, s teleféonnym cislom, ktoré je pridelené SIM karte, na ktorej je aktivovany:
al) niektory z Go Europe pausélov, niektory z pausélov Flex a Max, niektory z Ucastnickych programov niektorého Idedlineho pausdlu alebo Ucastnicky program
WOW (vratane Zvyhodnenych WOW ponuk), ak tieto (i) obsahuju predplateny objem dét (s vynimkou objemu dat uréeného na multimedidlne prenosy a na pre-
nosy v ramci Zakaznickej zény), u ktorych dochadza po vycerpani limitu pre objem prenosu dat v ztctovacom obdobi pri zékladnej rychlosti prenosu déat
k uplatriovaniu znizenej rychlosti prenosu dat, alebo (i) ku ktorému si uCastnik aktivoval niektory FUP Datovy program alebo

a2) niektory Ucastnicky program sluzby Mobilny internet (okrem Ucastnickeho programu Specidl, Denny internet 0 €, Kreditného internetu a programov BlackBerry
Internet Service) alebo Internet na doma,

ako uzivatel, ktory Gerpa zdielany objem dat, s telefénnym &islom, ktoré je pridelené SIM karte, na ktorej je aktivovany niektory z Go Europe pausalov (s vynimkou

Ucastnickeho programu Go 5 Europe €), niektory z pausalov Flex a Max (s vynimkou ucastnickeho programu Flex 5 €), niektory z U¢astnickych programov niekto-

rého Idedlneho pausalu, Ucastnicky program Sikovna volba alebo Sikovna volba 1 €, WOW, Pausdl Start, Pausal 3 €, Pausal pre blizkeho, Volania do vetkych sieti

50+/100+, UcCastnicke programy sluzby Mobilny internet (okrem Ucastnickeho programu Specidl, Denny internet O €, Kreditného internetu a programov BlackBerry

Internet Service) alebo Internet na doma. Uzivatel mdze vyuZzivat zdielanie dat, ak je na SIM karte aktivovany Pristup k internetu alebo ina sluzba umoznujica datovy

prenos.

V pripade, ak bude vydana na Ziadost U¢astnika nova SIM karta pre telefonne Cislo — uzivatela na Ucely zdielania dat, a Ucastnik si nezvoli iny ucastnicky program,

bude na takejto SIM karte aktivovany Ucastnicky program Sikovna volba. Ak méa byt sluzba aktivovana na SIM karte k prvému dru zUctovacieho obdobia, Ucastnik

musi o jej aktivaciu poZiadat najneskor 1 pracovny den pred koncom predchéadzajliceho zUctovacieho obdobia.

Vsetky telefénne Cisla patriace do skupiny zdielania dat musia byt vedené pod jednym &islom Ucastnika. Sluzbu je mozné vyuzit, ak su v ramci skupiny zdielania dat

vedené aspori dve telefénne Cisla — prispievatelia; ak nie je spinena tato podmienka, skupina zdielania dat bude automaticky zrusena k poslednému driu zidctovacie-

ho obdobia. Na to, aby mohlo byt telefénne Cislo lenom skupiny zdielania dét, a teda aby mohlo Cerpat zdielany objem déat, musi byt toto telefénne Cislo zaroveri
telefénnym Cislom — prispievatelom objemu dat. Mesacny poplatok za sluzbu je uctovany dopredne pre &islo Ucastnika (CN) za celtl skupinu zdielania dat; ak bude
skupina zdielania dat vytvorena v priebehu ztctovacieho obdobia, bude mesaény poplatok Uctovany v pomernej vyske. Zdielany objem dat vznikne v kazdom jednot-
livom ztctovacom obdobi spojenim objemu dat v rdamci Datovych programov aktivovanych na SIM kartach, ktorym su pridelené telefénne ¢isla — prispievatelia, pricom

k tomuto objemu dat bude v kazdom zuctovacom obdobi pripocitany objem Bonusovych dét, ktoré predstavuju dodatocny objem zdielanych dat vyuzitelnych v ramci

sluzby Spojenie dat. Po vyCerpani zdielaného objemu dat bude pre kazdé jednotlivé telefénne &islo — prispievatela rychlost datového prenosu spomalena na rychlost

prenosu dat po vySerpani mesacného limitu pre objem prenosu dét pri zakladnej rychlosti prenosu dat platnu pre dané telefénne Cislo, v zavislosti od Datového progra-
mu aktivovaného na SIM karte, ktorej je pridelené dané telefénne Cislo. Zdielanie dat v ramci sluzby Spojenie déat je mozné vyuzit s telefénnym &islom, ktoré je pridelené

SIM karte, na ktorej je aktivovany:

a) niektory z Go Europe pausalov (s vynimkou Ucastnickeho programu Go Europe 5 €), niektory z pausélov Flex a Max (s vynimkou Ucastnickeho programu Flex 5
€), niektory z Ucastnickych programov niektorého Idedlneho pausalu alebo ucastnicky program WOW (vratane Zvyhodnenych WOW ponuk), ak tieto (i) obsahuju
predplateny objem dét (s vynimkou objemu dat uréeného na multimedidlne prenosy a na prenosy v ramci Zakaznickej zony), u ktorych dochadza po vycerpani
limitu pre objem prenosu dat v zictovacom obdobi pri zékladnej rychlosti prenosu dét k uplatriovaniu znizenej rychlosti prenosu dét, alebo (i) ku ktorému si icastnik
aktivoval niektory FUP Datovy program alebo B

b) niektory Ucastnicky program sluzby Mobilny internet (okrem UcCastnickeho programu Special, Denny internet O €, Kreditného internetu a programov BlackBerry
Internet Service), alebo Internet na doma.

ke



4 Telefénne Cisla patriace do skupiny zdielania dat nemusia byt vedené pod jednym &islom Ucastnika. Na vyuZzitie zdielaného objemu dét je potrebné, aby bolo ur¢ené
aspor jedno telefénne Cislo — uZivatel zdielania. Mesaény poplatok za sluzbu je Uctovany dopredne pre Cislo Ucastnika (CN) za celu skupinu zdielania dat, a to vzdy
v plnej vyske; mesacny poplatok bude Ucastnikovi Uctovany aj v pripade, Ze pocas celého zuctovacieho obdobia alebo pocas jeho casti nebolo uréené Ziadne telefonne
Cislo — uzivatel zdielania dat. Deaktivacia sluzby je mozna vyluéne na zéklade Ziadosti U¢astnika, ktorému je na &islo ucastnika (CN) uctovany mesacény poplatok za sluz-
bu. Zdielanie dat v ramci sluzby Spolocné data je mozné wyuZit s telefénnym cislom, ktoré je pridelené SIM karte, na ktorej je aktivovany niektory z Go Europe pausalov
(s vynimkou Ucastnickeho programu Go Europe 5 €), niektory z pausalov Flex a Max (s vynimkou Ucastnickeho programu Flex 5 €), niektory z Ucastnickych programov
niektorého ldeaineho pausalu, Ucastnicky program Sikovna volba alebo Sikovnd volba 1 €, WOW alebo niektory tgastnicky program sluzby Mobilny internet (okrem
Uastnickeho programu Specidl, Denny internet 0 €, Kreditného internetu a programov BlackBerry Internet Service), alebo Internet na doma. Clen skupiny zdielania dat,
ktorého telefonne &islo je vedené pod inym &islom Ucastnika, ako je ¢islo Ucastnika (CN), ktorému je Uctovany mesacny poplatok za sluzbu, nie je opravneny aktivovat,
menit, deaktivovat sluzby tykajlce sa skupiny zdielania dat s vynimkou vyradenia jeho telefénneho Cisla zo skupiny zdielania dat.

O aktivaciu sluzby mdze poziadat Uc¢astnik sluzieb spolo¢nosti Orange, ktorého telefénne &islo je zaradené v skupine zdielania dat v ramci niektorej zo sluzieb
Zdielania dat. Objem déat bude zdielanym objemom dét v ramci skupiny zdielania dat (t. j. objem dat budd moct vyuzit vSetky telefénne Cisla — Elenovia skupiny
zdielania dat), ak bude sluzba aktivovana (i) pre telefénne Cislo — prispievatela (v ramci sluzby Zdielam svoje data alebo Spojenie dat) alebo (i) pre telefénne
Cislo, ktoré je vedené pod ¢islom Ucastnika — CN (podla jeho definicie v ¢asti Cennika Zdielanie dat), ktorému je Uctovany mesacny poplatok za sluzbu Spoloéné
data. Ak bude sluzba aktivovana inym ¢lenom skupiny zdielania dat, ako je uvedeny v bode (i) alebo (i) predchadzajlicej vety, objem dat nebude zdielanym
objemom dat v ramci skupiny zdielania dat a bude ho moct vyuzit vyluéne to telefénne &islo, pre ktoré bola sluzba aktivovana. Sluzba bude aktivovana do 24
hodin od dorucenia Ziadosti o jej aktivaciu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Objem déat v ramci sluzby zvysi limit pre objem prenosu dat najdihsie do konca
toho zUc¢tovacieho obdobia, v ktorom bola sluzba aktivovana. Sluzbu je mozné aktivovat aj v pripade, Ze Ucastnikovi (resp. skupine zdielania dat) uz bola zni-
zena rychlost stahovania dat po vyCerpani limitu pre objem prenosu dét v zdc¢tovacom obdobi pri zakladnej rychlosti prenosu dat, pricom v takomto pripade
sa prenosova rychlost znovu zvysi na zakladnu teoreticky dosiahnutelnd rychlost prenosu dat pre prislusny Ucastnicky program, a to az do okamihu, pokial
Ucastnik (resp. skupina zdielania dat) opatovne neprekroci novy, uz zvyseny limit ziskany na zaklade aktivacie sluzby alebo do uplynutia zuctovacieho obdobia.
Ucastnik je opravneny kumulovat viac zvySeni v tom istom zictovacom obdobi.

o

Sluzbu Zékladné data je mozné aktivovat ku Go pausalom, ktoré obsahuju urcity predplateny objem dat (v pripade Ucastnickych programov Go Europe 5 €,
Go Europe 10 € a Go Europe 15 €, ktoré neobsahuju predplateny objem dat, je podmienkou vyuzivania sluzby aktivacia doplnkového datového balika s urcitym
objemom dat). Sluzba umoziuje zmenu, resp. stanovenie maximélnej teoreticky dosiahnutelnej rychlosti stahovania a odosielania dat po vyCerpant limitu pre
objem prenosu dat pri zékladnej rychlosti prenosu dat v zic¢tovacom obdobi v rdmci datovych prenosov v SR a v EU (t. j. v Zone 1 Datového roamingu). Po ak-
tivacii sluzby bude maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania a odosielania dat (po vyerpani limitu pre objem prenosu dat pri zakladnej rychlosti
prenosu dat v zu¢tovacom obdobi) stanovena pre kazdy na SIM karte aktivovany détovy Ucastnicky program, datovy balik alebo datovu sluzbu, po vycerpani
predplateného objemu dat alebo ucastnickeho programu, datového balika alebo datovej sluzby, na hodnotu uvedenu v tabulke vyssie. Sluzbu je mozné aktivovat
a vyuzivat, ak je na SIM karte aktivovany niektory z i¢astnickych programov sluzby Mobilny internet, Internet na doma, Standardny balik sluzby Internet v mobile
alebo niektory z Go pausdlov. Sluzbu je mozné aktivovat aj v priebehu zucétovacieho obdobia; mesacény poplatok bude v takom pripade Uctovany v pomernej
Casti. Sluzba bude na SIM karte aktivovana do jej deaktivacie na poziadanie Ucastnika (t. j. bude U€astnikovi poskytovana opakovane v kazdom zictovacom
obdobi do deaktivacie sluzby). Deaktivaciu sluzby je mozné vykonat k poslednému driu zic¢tovacieho obdobia.

Ugastnici sluzby Mobilny internet, Internet na doma, Mobilny Orange Internet prostrednictvom tych SIM Kariet, cez ktoré sa poskytuje sluzba Mobilny internet, Internet
na doma, Mobilny Orange Internet, maju pravo uzivat hlasovu telefénnu sluzbu. Pokial nema ucastnik sluzby Mobilny internet, Internet na doma, Mobilny Orange
Internet na SIM karte, prostrednictvom ktorej tuto sluzbu uziva, aktivovany niektory z ich Ucastnickych programov, s ktorymi je mozné vyuZzivanie hlasovej sluzby (o tom,
¢i je s konkrétnym ucastnickym programom spojena moznost vyuzivania hlasovej sluzby, sa Ucastnik méze informovat na Zakaznickej linke 905), hlasova telefénna
sluZba sa mu prostrednictvom predmetnej SIM karty neposkytuie.

Podmienkou na uzivanie Datového roamingu (v pripade splnenia podmienok podla tejto vety nie je potrebné si ju osobitne aktivovat) je skutocnost, ze ucastnik ma
na SIM karte aktivovanu sluzbu Roaming, spristupnenu automaticky poskytovanu sluzbu Datovy prenos (o aktivaciu ktorej nie je potrebné osobitne Ziadat) a tiez
skutocnost, Ze prevadzkovatel siete, v ktorej Ucastnik chce vykonat datovy prenos, je partnerom spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., poskytujucim Ucastnikom
jej sluzieb v danej sieti komeréne GPRS roaming. Poskytovanie Datového roamingu a niektorej z osobitnych datovych roamingovych sluzieb z aktudlnej ponuky
spolo¢nosti Orange, a.s., majucich charakter U¢astnickeho programu bude na prislusnej SIM karte Ucastnika ukoncené ku koncu ztétovacieho obdobia, v ktorom
doslo k deaktivacii sluzby Roaming, pricom uUcastnik v takom pripade nema ndrok na vratenie ¢asti mesacného poplatku za obdobie medzi deaktivéaciou sluzby
Roaming a deaktivaciou prislusnej datovej roamingovej sluzby.

Uctovnou jednotkou pri vSetkych datovych roamingovych prenosoch vratane prenosov v ramci osobitnych datovych roamingovych sluzieb z aktualnej ponuky
spolo¢nosti Orange, a.s., majucich charakter U¢astnickeho programu je 1 kB. )

BeZna roamingova tarifa predstavuje tarifu v stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 631/2012 z 13. juna 2012 o roamingu vo verejnych
mobilnych komunikacnych sietach v ramci Unie (prepracované znenie) (dalej aj ako ,Bezna roamingova tarifa“ alebo ,Eurotarifa). Bezna roamingova tarifa sa
na Ucastnika aplikuje automaticky, pokial” Uc¢astnik vyslovne nepoZiada o aktivaciu osobitného roamingového balika. BeZzna roamingova tarifa sa na Ucastnika
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aplikuje automaticky aj v pripade, ak je v tabulke pre dany Ucastnicky program uvedeny osobitny roamingovy balik, a to az do momentu, kym ucastnik vyslovne
nepoziada o aktivaciu tohto osobitného roamingového balika.

Aktudlne zaradenie jednotlivych Statov, resp. samostatne uvadzanych Uzemi Statov do jednotlivych zon (t. j. skupin s rovnakymi cenovymi podmienkami détovych prenosov
v roamingu) je uvedené na www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming/cenniky/. Spoloénost Orange Slovensko, a.s., je opravnena jednostranne menit' zaradenie jednotlivych
Statov, resp. samostatne uvadzanych lzemi Statov do jednotlivych zén, ako aj samotnu Struktdru zon. V pripade, Ze v ustanoveniach upravujicich podmienky niektorej
z ostatnych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., sU jednotlivé taty, resp. samostatne uvadzané Uzemia Statov na Ucely prenosov dat v roamingu
zaradené inak, ako je stanovené podla prvej vety tejto poznamky, maju tieto osobitné ustanovenia prednost pred zaradenim podia prvej vety tejto poznamky (obdobne to
plati aj pre ostatné podmienky datovych prenosov v roamingu, napr. ceny za jeden megabaijt a pod.).

Bez toho, aby bol dotknuty akykolvek platny domaci limit na objem, v pripade otvoreného datového balika ma roamingovy zékaznik pri pravidelnych cestach v ramci
Unie moznost vyuzit taky objem datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb za domace maloobchodné ceny, ktory zodpoveda dvojnasobku objemu ziskaného
vydelenim celkovej doméacej maloobchodnej ceny tohto otvoreného datoveho balicka bez DPH za celé zUctovacie obdobie regulovanym maximalinym velkoobchodnym
roamingovym poplatkom uvedenym v ¢lanku 12 nariadenia (EU) €. 531/2012. Po wyuZiti objemu datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb vypocitaného podia
predchaazajuicej vety je spoloCnost Orange Slovensko, a.s., opravnena Uctovat regulovany maximalny velkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny v lanku 12 nariade-
nia (EU) ¢. 531/2012. Otvorenym détovym balikom je tarifny plan na poskytovanie jednej alebo viacerych mobilnych maloobchodnych sluzieb, ktory neobmedzuje objem
mobilnych datovych maloobchodnych sluZieb zahrnutych v pevne stanovenom pravidelnom poplatku alebo v ktorom doméca jednotkova cena mobilnych datovych malo-
obchodnych sluzieb, vypocitana vydelenim celkovej domacej maloobchodnej ceny bez DPH za mobilné sluzby zodpovedajicej celému zictovaciemu obdobiu celkovym
objemom mobilnych datovych maloobchodnych sluzieb dostupnych v doméacej krajine, je nizsia ako regulovany maximalny velkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny
v ¢lanku 12 nariadenia (EU) ¢. 531/2012. Regulovanym maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v ¢lanku 12 nariadenia (EU) ¢. 531/2012 je
do 31. 12. 2017 poplatok vo vySke 7,70 € za gigabajt/GB dét, od 1. 1. 2018 poplatok vo vySke 6,00 € za gigabajt/GB dét, od 1. 1. 2019 poplatok vo vyske 4,50 €, od
1. 1. 2020 poplatok vo vyske 3,50 €, od 1. 1. 2021 poplatok vo vyske 3,00 € aod 1. 1. 2022 do 30. 6. 2022 poplatok vo vyske 2,50 €. Spolo¢nost Orange Slovensko,
a.s., je opravnena pri Datovych roamingovych sluzbach uplatriovat politiku Primeraného vyuZivania podla prislusnej Gasti tohto Cennika sluZieb.

Aktivacia sluzby Ahoj Data 50 MB (dalej len ,SluZba®) je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare ANO na krétke Cislo 985 (plati pri zaslani SMS spravy zo siete
spolocnosti Orange Slovensko, a.s.). Sluzbu nie je mozné kombinovat s inymi roamingovymi datovymi pausaimi z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ak spoloc-
nost Orange Slovensko, a.s., neurci inak. Ucastnikovi, ktory si aktivuje Sluzbu a sti¢asne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming a sluzbu Pristup k internetu
(alebo niektort z datovych sluzieb z ponuky spolocnosti Orange), bude spolocne s aktivaciou Sluzby bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming a sluzba Pristup k internetu.
Deaktivaciou sluzby Roaming dojde k automatickej deaktivacii Sluzby ku koncu zuctovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivaci sluzby Roaming. Deaktivacia Sluzby
je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare NIE na kratke Cislo 985 (plati pri zaslani SMS spravy zo siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.). Cerpanie dat v roa-
mingu Vv ostatnych krajinach sa spoplatriuje podla platného cennika. Aktivaciou sluzby Ahoj Data 50 MB sa Ucastnikovi automaticky aktivuje (resp. ostdva aktivovand)
sluzba Kontrola spotreby dat v roamingu, umoziujlica sledovanie datovych roamingovych prenosov zo strany ucastnika.

Uctuje sa kazdych aj zacatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa uctuje automaticky dalsich 100 MB prenesenych dét, a to aj opéatovne
az do konca prislusného kalendarneho dia. V pripade, ze Ucastnik nevycerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dia, nevyCerpany objem
prepada a Ucastnik Cerpa novy objem dat 100 MB v nasledujicom kalendarnom dni podia pravidiel uvedenych v tejto poznamke. Objem déat do dosiahnutia prvych 50
kB dét prenesenych po zacati Cerpania prislusnych 100 MB je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. 0 €/kB.

3 Udtovacou jednotkou pre spoplatnenie dét je kazdy zadaty 1 kB.
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Aktivovanim sluzby Ahoj Data 50 MB nie je mozné v lenskych krajindch Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru vyuzivat datové roamingové
sluzby za regulované ceny. Podstatou regulovanych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Eurdpskej unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolo-
Censtva za rovnaké ceny ako na Slovensku

Aktivacia sluzby je mozné zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare ANO na kratke Cislo 981 (plati pri zaslani SMS spravy zo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.).
Sluzbu Svet Déta nie je moZné kombinovat s inymi roamingovymi datovymi pausaimi z ponuky spolo¢nosti Orange, ak spolocnost Orange neurci inak. Ugtovacou jed-
notkou pre spoplatnenie dét je kazdy zacaty 1 kB s wnimkou Utovania dét v Zéne 1 + Svajciarsko, kde je Uctovanie uvedené v indexe 5. Uastnikovi, ktory si aktivuje
sluzbu Svet Data a sucasne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming a sluzbu Détovy prenos (alebo niektort z datovych sluzieb spolo¢nosti Orange), bude
spolocne s aktivaciou sluzby Svet Data bezplatne aktivovana gj sluzba Roaming a Pristup k internetu. Deaktivaciou sluzby Roaming déjde k automatickej deaktivacii
sluzby Svet Data ku koncu zuctovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Cerpanie dat v roamingu v ostatnych krajinach a v ostatnych sietach
sa spoplatriuje podla platného cennika. Sluzba Svet Déta sa Ucastnikovi aktivuje najneskdr nasleduijici den po prijati Ziadosti o jej aktivaciu. Ucastnik plati cely mesacny
poplatok aj vtedy, ak bola sluzba Svet Data aktivovana alebo deaktivovana v priebehu zictovacieho obdobia.

Aktivaciou sluzby Eurépa Data sa Ucastnikovi automaticky aktivuje (resp. ostane aktivovand) sluzba Kontrola spotreby dat v roamingu, umozriujica sledovanie datovych
roamingovych prenosov zo strany Ucastnika. V pripade, ak mé Ucastnik v Sase aktivacie sluzby Svet Data aktivovanu ind datovi roamingovu sluzbu, tato sa mu aktivaciou
sluzby Svet Data automaticky deaktivuje, ak spolocnost Orange Slovensko, a.s., neurci inak.

V pripade, ak ucastnik spina podmienky poistitelnosti podia poistnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a poistoviiou Generali Slovensko poistovia, a. s., Lamacska
cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 35 709 332 (dalej len Poistovia), ktoré su pristupné na internetovej adrese www.orange.sk/roaming, méa Ucastnik pravo na vyuzitie
zvyhodnenia spocivajuceho v poskytnuti cestovného poistenia Poistovriou — programu cestovného poistenia Explorer (dalej len poistenie). Poistenou méze byt iba
fyzicka osoba, ktorej vstupny vek je 18 rokov az 69 rokov v def zaCiatku poistenia; ucastnik moze do 5 kalendarnych dni odo dna aktivacie sluzby Svet Déata urcit
tretiu osobu vo veku 3 mesiace az 69 rokov, ktord sa stane poistenou osobou namiesto Ucastnika za predpokladu, Ze splfia podmienky poistitelnosti. V pripade, ak je
Ucastnikom pravnicka osoba, poistenou osobou je pravnickou osobou uréeny zamestnanec alebo uréeny Clen jej Statutarneho organu. Poistenie je poskytované maxi-
maéine do veku 70 rokov poistenej osoby, pricom poistenie zanika az uplynutim posledného da zuctovacieho obdobia, v ktorom poistena osoba tento vek dosiahla.
Ucastnik poziadanim o aktivaciu sluzby Svet Data akoukolvek formou (pisomnou, formou odoslania SMS) sthlasi s poskytnutim jeho osobnych tdajov spolocnostou
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Orange Slovensko, a.s., v nevyhnutnom rozsahu Poistovni a so spractuvanim jeho osobnych tdajov Poistoviiou v zmysle zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osob-
nych Gdajov v zneni neskorsich predpisov vratane Udajov tykajlcich sa jeho zdravia, a to na Ucely poistenia, spravy poistenia, poskytnutia poistného plnenia, likvidacie
poistnych udalosti a marketingovych ¢innosti Poistovne, ako aj s poskytnutim a spristupnenim tychto Udajov materskym spolocnostiam Poistovne a v pripade potreby
zaistitelom v zahranici, a to po dobu trvania poistenia a 15 rokov po jeho zaniku. V pripade, Ze Ucastnik urci tretiu osobu, ktora sa stane poistenou osobou, Ucastnik tym,
Ze poskytne osobné Udaje tretej osoby, zaroven potvrdzuje, Ze je opravneny (t. j. Ze mu bol dany suhlas) na uvedenie osobnych Udajov tretej osoby a ich spractvanie
na Ucely poistenia podia predchadzajlicej vety. Poistna doba Ucastnika trva minimélne jedno zictovacie obdobie, okrem pripadu, ak si Ucastnik aktivoval sluzbu Svet
Data v priebehu zUctovacieho obdobia, v takom pripade poistna doba tUcastnika trva alikvotnu ast zictovacieho obdobia. V pripade, Ze Ucastnik si deaktivoval sluzbu
Svet Déta v priebehu zlctovacieho obdobia, poistenou osobou zostdva do konca zUictovacieho obdobia; poistenie trva pocas poistnej doby, ktora je neurcité a ktora
kore$ponduje s dobou, po ktord ma Ucastnik aktivovanu sluzbu Svet Déta. Aktudlny prehlad poistného krytia a poistné podmienky su pristupné na webstranke uvede-
nej v tomto odseku. V pripade prevodu prav a povinnosti zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z tc¢astnika na ind osobu dochdadza zaroven k prevodu vsetkych
prav a povinnosti spojenych s vyuzivanim Sluzby a poistenia. K prevodu prav a povinnosti tykajlicich sa poistenia vSak dochadza len v pripade, Ze Ucastnikovi do doby
prevodu Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb nevznikol nérok na poistné pinenie, resp. sa pisomne vzdal néroku na poistné pinenie v celom rozsahu, ak mu takyto
narok z poistenia vznikol. Za prevod sa pritom povazuije aj pripad, ked Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb zanikne a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi
medzi Podnikom a novym Gcastnikom, pricom prava a zavézky pévodného Ucastnika vztahujlce sa na SIM kartu prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelena
SIM karta. U¢innostou prevodu bude poistena osoba vyradena zo zoznamu poistenych osob.

UCtuje sa kazdych aj zacatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa tctuje automaticky dalsich 100 MB prenesenych dt, a to &j opéatovne
az do konca prislusného kalendarmeho dia. V pripade, ze Ucastnik nevyCerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dia, nevyCerpany objem
prepada a Ucastnik Cerpa novy objem dat 100 MB v nasledujicom kalendarnom dni podia pravidiel uvedenych v tejto poznamke.

Uctovnou jednotkou na spoplatnenie dat aj nad ramec predplatenych dat je kazdy zacaty 1 kB.

Aktivovanim sluzby Svet Data nie je mozné v Elenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru vyuZzivat datové roamingoveé sluzby
za regulované ceny. Podstatou regulovanych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajindch Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolocenstva
za rovnakeé ceny ako na Slovensku.

Sluzba Svet Data 100 a sluzba Svet Data 500 su doplnkové roamingové sluzby k tcastnickym programom a sluzbam z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
ktoré obsahuju objem 100 MB alebo 500 MB predplatenych dat v spristupnenych sietach krajin Zény 1 (dalej aj ako ,Z1%) a vo vybranych krajinach sveta. Sluzby
uvedené v tejto tabulke st dalej spolocne oznacované ako ,Sluzby, jednotlivo ako ,Sluzba“. Sluzby je mozné aktivovat aj v priebehu zuctovacieho obdobia, pricom
mesacny poplatok sa plati vzdy v celej Casti (t. j. aj v pripade, ked bola Sluzba aktivna len poc¢as Casti zictovacieho obdobia). Sluzby je mozné kombinovat s vybranymi
roamingovymi datovymi sluzbami, ako aj s Ucastnickymi programami (pausaimi) z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pri¢om plati, Ze v pripade aktivacie Sluzby
k Ucastnickemu programu, ktory v sebe obsahuje predplateny objem dat v roamingu, sa data prednostne Cerpaju zo Sluzby (vyluéne v krajinach uvedenych v tejto
poznamke) a v pripade aktivacie oboch Sluzieb sa data prednostne Cerpaju z tej Sluzby, ktoru si Ucastnik aktivoval skér. UCastnikovi, ktory si aktivuje Sluzbu a sucasne
nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming a sluzbu Datovy prenos (alebo niektoru z datovych sluzieb z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.), bude spo-
lo¢ne s aktivaciou Sluzby bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming a sluzba Prenos dét. Deaktivaciou sluzby Roaming déjde k automatickej deaktivacii SluZby ku koncu
zUctovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Prenos dat v roamingu v ostatnych krajinach, neuvedenych v tejto tabulke, sa spoplatiuje v zmysle
prislusnych ustanoveni Cennika, platnymi pre Datovy roaming. Po vyCerpani objemu predplatenych dat budu dalSie datoveé prenosy v roamingu spoplatnené podia
stlpca 4 a 6 tabulky. Aktivaciu Sluzby spolocnost Orange Slovensko, a.s., uskutocni do 24 hodin od prijatia poziadavky na aktivaciu Sluzby Ucastnikom a deaktivaciu
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., vykona ku koncu zuctovacieho obdobia, v ktorom U€astnik poziadal o jej deaktivaciu spdsobom uréenym spolocnostou Orange
Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena urcit, ktoré roamingoveé a iné sluzby sa so Sluzbou z technickych dévodov vyluéuju. Aktivaciou Sluzby
sa Ucastnikovi automaticky aktivuje (resp. ostane aktivovand) sluzba Kontrola spotreby dat v roamingu, umozniujica sledovanie datovych roamingovych prenosov zo
strany Ucastnika.

Uctovnou jednotkou na spoplatnenie dat aj nad ramec predplatenych dat je kazdy zacaty 1 kB.

Pre Uc¢tovanie ceny za datové roamingové sluzby plati vyska ceny domacich maloobchodnych sluZieb v stlade s pravidlami uvedenymi v poznémkach tohto cennika
k sluzbe Roaming. V pripade Cerpania dat ucastnik Cerpa data v ramci objemu dat prislusného Ucastnickeho programu, po ich vyCerpani dochddza k uctovaniu dat
podla pravidiel uvedenych v poznamke s indexom 4. V pripade, ak Ucastnicky program neobsahuje predplateny objem dat, dochadza automaticky k Uctovaniu dat
podla pravidiel uvedenych v poznamke s indexom 4.

UCtuje sa kazdych aj zacatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa Uctuje automaticky dalsich 100 MB prenesenych dat, a to &j opétovne
az do konca prislusného kalendarneho dia. V pripade, ze UCastnik nevyCerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dria, nevycerpany objem
prepada a Ucastnik ¢erpa novy objem dét 100 MB v nasledujicom kalendarnom mesiaci podla pravidiel uvedenych v tejto poznamke. Objem dét do dosiahnutia prvych
kumulovanych 50 kB dat prenesenych po zacati Cerpania prislusnych 100 MB je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. 0 €/kB.

Zoznam krajin je uvedeny na internetovej stranke www.orange.sk (www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming).

Aktivécia sluZieb je mozna zaslanim bezplatnej SMS spravy v tvare ANO na krétke Cislo 942 pre sluzbu Eurdpa Data 100 MB, 943 pre sluzbu Eurdpa Data 200 MB
(plati pri zaslani SMS spravy zo siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.). Sluzby uvedené v tejto tabulke su dalej spolocne oznacované ako ,Sluzby”, jednotlivo ako
LSluzba“. Sluzby je mozné aktivovat gj v priebehu zuctovacieho obdobia, pricom mesacény poplatok sa plati vzdy v celej Casti (t. j. & v pripade, ked bola Sluzba aktiv-
na len pocas Casti zUctovacieho obdobia). Sluzbu Eurdpa Data 100 MB a Eurépa Data 200 MB nie je mozné kombinovat' s inymi roamingovymi datovymi pausalmi
z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ak spolognost Orange Slovensko, a.s., neurdi inak. U¢astnikovi, ktory si aktivuje Sluzbu a sticasne nevyuZiva (resp. nema
aktivovanu) sluzbu Roaming a sluzbu Datovy prenos (alebo niektort z datovych sluzieb z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s.), bude spolocne s aktivaciou
Sluzby bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming a sluzba Pristup k internetu. Deaktivaciou sluzby Roaming déjde k automatickej deaktivacii Sluzby ku koncu zictovacie-
ho obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Cerpanie dat v roamingu v ostatnych krajinach, neuvedenych v tejto tabulke, sa spoplatriuje podla platného
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cennika. Aktivaciou Sluzby sa uUcastnikovi automaticky aktivuje (resp. ostane aktivovand) sluzba Kontrola spotreby dat v roamingu, umozriujica sledovanie datovych
roamingovych prenosov zo strany Ucastnika.

Uctovacou jednotkou pre spoplatnenie dat v ramci aj nad ramec predplatenych dat je kazdy zacaty 1 kB.

UCtuje sa kazdych aj zacatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dat sa tctuje automaticky dalSich 100 MB prenesenych dat, a to aj opéatovne
az do konca prislusného kalendarneho dna. V pripade, ze UCastnik nevyCerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dia, nevyCerpany
objem prepadéa a Ucastnik Cerpa novy objem dat 100 MB v nasledujiicom kalendarnom dni podla pravidiel uvedenych v tejto poznamke. Objem dét do dosiahnutia
prvych 50 kB dat prenesenych po zacati Cerpania prislusnych 100 MB je spoplatneny nulovou sadzbou, t. j. O €/kB.

Aktivovanim niektorej z uvedenych sluzieb: Eurdpa Data 100 MB, Eurépa Data 200 MB nie je mozné v Clenskych krajinach Eurdpskej tnie a krajinach Eurdpskeho
hospodérskeho priestoru vyuzZivat datové roamingové sluzby za regulované ceny. Podstatou regulovanych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdpskej
Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolocenstva za rovnaké ceny ako na Slovensku.

Sluzba Eurdpa data 1 000 MB je doplnkova roamingova sluzba k ucastnickym programom a sluzbam z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktoré obsahuje
objem 1 000 MB predplatenych dét v spristupnenych sietach krajin Zény 1 (dalej aj ako ,Z1“) a vo SvajCiarsku. SluZbu je mozné aktivovat aj v priebehu zictovacieho
obdobia, pricom mesacny poplatok sa plati vzdy v celej Casti (t. j. aj v pripade, ked bola Sluzba aktivna len poc¢as Casti zuctovacieho obdobia). Sluzbu je mozné
kombinovat s inymi roamingovymi datovymi sluzbami, ako aj s Ucastnickymi programami (pausami) z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pricom plati, Ze v
pripade aktivacie Sluzby k tcastnickemu programu, ktory v sebe obsahuje predplateny objem dat v roamingu, sa data prednostne Cerpaju zo Sluzby (vwylucne v kraji-
nach uvedenych v tejto poznamke) a v pripade aktivacie oboch Sluzieb sa data prednostne Cerpaju z tej Sluzby, ktort si Ucastnik aktivoval skér. U&astnikovi, ktory si
aktivuje Sluzbu a stuicasne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming a sluzbu Datovy prenos (alebo niektort z datovych sluZieb z ponuky spoloénosti Orange
Slovensko, a.s.), bude spolo¢ne s aktivaciou Sluzby bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming a sluzba Prenos dat. Deaktivaciou sluzby Roaming dojde k automatickej
deaktivacii Sluzby ku koncu zuctovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivacii sluzby Roaming. Prenos dét v roamingu v ostatnych krajinach, neuvedenych v tejto
tabulke, sa spoplatiuje v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika, platnymi pre Datovy roaming. Po vyCerpani objemu predplatenych dat budd dalsie datové prenosy
v roamingu spoplatnené spdsobom a za ceny uvedené v prislusnych riadkoch tabulky. Aktivaciu Sluzby spolocnost Orange Slovensko, a.s., uskutocni do 24 hodin
od prijatia poziadavky na aktivaciu Sluzby Ucastnikom a deaktivaciu spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., vykona ku koncu zictovacieho obdobia, v ktorom Ucastnik
poZiadal o jej deaktivaciu spdsobom uréenym spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena urcit, ktoré roamingoveé a iné
sluzby sa so Sluzbou z technickych dévodov vylucuju. Aktivaciou Sluzby sa automaticky Ucastnikovi deaktivuje sluzba Kontrola spotreby dét v roamingu, pricom
Ucastnik je opravneny kedykolvek si sluzbu Kontrola spotreby dat v roamingu opét bezplatne aktivovat. Ponuka a jej poskytovanie trva az do odvolania spolo¢nostou
Qrange, pricom zarover k tomuto okamihu prestava byt sti¢astou tejto prilohy a stava sa stic¢astou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb — Cennik sluZieb vyradenych z ponuky
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Spolocnost Orange je opravnena urcit, ktoré roamingové a/alebo ing sluzby sa so Sluzbou z technickych pricin vylucuji a moze
(ale nemusi) sa dohodnut na poskytnuti ponuky podla tohto ¢lanku aj s Ucastnikom jej sluzieb, ktory nesplria vsetky podmienky podla tohto ¢lanku. Aktivovanim sluzby
Eurépa Data 1 000 MB nie je mozné v ¢lenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodérskeho priestoru vyuzivat datové roamingové sluzby za
regulované ceny. Podstatou regulovanych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajindch Eurdpskej Unie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho spolocenstva za
rovnaké ceny ako na Slovensku.

Sluzba Internet v zahranici je doplnkova roamingova sluzba k Ucastnickym programom a sluzbam z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s. Spolo¢nost Orange je
opravnena urcit, ktoré roamingové a/alebo iné sluzby sa so Sluzbou z technickych pri¢in vylucuju. ’

Spolo¢nost Orange sa mdze (ale nemusi) dohodnut na poskytnuti ponuky podla tohto ¢lanku aj s tcastnikom jej sluzieb, ktory nesplfia vSetky podmienky podla
tohto ¢lanku.

Sluzbu je mozZné aktivovat na 24 hodin od okamihu aktivacie v systéme (dalej len Doba Cerpania) alebo 7 kalendarnych dni (t. j. 7 x 24 hodin) nepretrzite od okamihu
aktivacie v systéme (dalejlen Doba cerpania). Uplynutim Doby ¢erpania sa Sluzba automaticky deaktivuje.

Uctuje sa kazdych aj zaCatych 100 MB prenesenych dat. Po vyCerpani objemu 100 MB dét sa Uctuje automaticky dalsich 100 MB prenesenych dat, a to aj opatovne
az do konca prislusného kalendarneho dia. V pripade, Ze Ucastnik nevycerpa cely objem dat 100 MB pred koncom prislusného kalendarneho dna, nevycerpany objem
prepada a Ucastnik Cerpa novy objem dat 100 MB v nasledujicom kalendarnom dni podia pravidiel uvedenych v tejto poznamke.

Sluzbu je mozné kombinovat s inymi roamingovymi datovymi sluzbami, ako aj s Ucastnickymi programami (pausalmi) z ponuky spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,
pricom plati, Ze v pripade aktivacie Sluzby k Ucastnickemu programu alebo sluzbe, ktoré v sebe obsahuju predplateny objem dat v roamingu, sa data spoplatriuju oso-
bitnou cenou podla podmienok Sluzby.

Ucastnikovi, ktory si aktivuje Sluzbu a st¢asne nevyuziva (resp. nema aktivovanu) sluzbu Roaming a sluzbu Datovy prenos (alebo niektort z datovych sluzieb z ponuky
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.), bude spolo¢ne s aktivaciou SluZzby bezplatne aktivovana aj sluzba Roaming a sluZba Prenos dat. Deaktivaciou sluzby Roaming
doéjde k automatickej deaktivacii Sluzby ku koncu zuctovacieho obdobia, v ktorom doslo k deaktivécii sluzby Roaming.

Prenos dat v roamingu v ostatnych krajinach, neuvedenych v tabulke, sa spoplatriuje v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika, platnych pre Datovy roaming.
Aktivaciou Sluzby sa automaticky Ucastnikovi deaktivuje sluzba Kontrola spotreby dat v roamingu.

Aktivovanim Sluzby nie je mozné v ¢lenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho priestoru vyuzivat roamingové sluzby za regulované ceny.
Podstatou regulovanych cien je vyuzivanie roamingovych sluzieb v krajindch Eurdpskej unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spoloCenstva za rovnakeé ceny ako
na Slovensku.



r

@

~

w

IS

Ugastnicke programy obsahuijti operatorom $tandardne nastavené presmerovanie mobilného telefénu na Hiasovti odkazow sluzbu — na &islo 0905 055 555 (s vynim-
kou SMS programov s hlasovymi sluzbami).

Volania do siete Orange Slovensko.

Aktivacia sluzby Rozsirena odkazova sluzba je bezplatna.

Sluzbu Expert poradca mozno poskytovat tak Ucastnikom inych sluzieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s., ako aj inym osobam, ktoré o nu spolocnost
Orange Slovensko, a.s., poziadaju. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena odmietnut poskytnutie plneni, o ktorych sa osoba konajuca so zaujemcom
o poskytnutie sluzby Expert poradca v mene spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., domnieva, Ze svojou zlozitostou, technickou, ¢asovou, administrativnou alebo
inou naro¢nostou prekracuju Uroven sluzby Expert Pokrocilé nastavenia, a rovnako je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., opravnend odmietnut poskytnutie
plneni, ktoré je potrebné vykonat mimo priestorov spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo ktorych vykonanie mimo tychto priestorov pozaduje zaujemca
o poskytnutie sluzby Expert poradca.

Ktoré Ukony a iné plnenia patria do ktorej Urovne sluzby Expert poradca (resp. ¢i vobec patria medzi Ukony vykondvané v ramci sluzby Expert poradca), uréuje v kon-
krétnych pripadoch spoloénost Orange Slovensko, a.s.

Pocas jednej navstevy obchodného miesta alebo jedného stretnutia s osobou konajicou v mene spolocnosti Orange Slovensko, a.s., mdze byt sluzba poskytnuta
aj viackrat, napr. v pripade nastaveni viacerych mobilnych telefénov alebo viacerych aplikacii, funkcionalit alebo systémov v jednom zariadeni. Pravo vymedzit, o sa
v konkrétnom pripade povazuje za jedno poskytnutie sluzby, mé spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.

Toto plnenie je doplnkovym plnenim ku kdpe ochrannej félie na mobilny telefén alebo iné zariadenie, t. j. poskytuje sa len sti¢asne so zakUpenim ochrannej folie na tom
istom obchodnom mieste a len za podmienky, Ze na danom obchodnom mieste je k dispozicii funkéné prislusné zariadenie na nalepenie konkrétnej ochrannej folie
na konkrétny typ zariadenia. Predmetom plnenia je nalepenie folie zakupenej v tom istom ¢ase a na tom istom obchodnom mieste na zariadenie, na ochranu ktorého
je félia uréena.

Obsahom ponuky ,,Prima Kids* je aktivacia profilu ,Prima Kids* a osobitného balika ,Prima Teen* k profilu Prima Kids na Prima SIM karte Prima Uc¢astnika, ktory vyuZiva

sluzbu Prima na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej stcastou su VSeobecné podmienky spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie

predplatenej sluzby Prima (dalej len ,Prima ucastnik”), na zéklade vyzvy Ucastnika sluzieb, ktory mé na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej sticas-
tou su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko,

a.s. (dalgj len ,Ucastnik sluzieb®), aktivovany niektory z hlasovych Ucastnickych programov a sucasne poskytovanie zvyhodneni tomuto UGastnikovi sluzieb (dalej len

,Benefit”), ako aj poskytovanie osobitnej tarifikdcie a doplnkovych sluzieb Prima Uc¢astnikovi na Prima SIM karte, a to za podmienok uvedenych nizsie v tomto ¢lanku.

1. Podmienkou aktivécie profiu Prima Kids je potvrdenie suhlasu Prima Ucastnikom, na ktorého je Prima karta registrovand, formou verifikatnej SMS spravy.
Podmienkou aktivacie profilu Prima Kids na Prima karte Prima Ucastnika je:

— na strane UGastnika sluzieb: )
a) existencia platnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorej ma Ucastnik sluZieb aktivovany vybrany hlasovy Ucastnicky program,
b) aktivacia sluzby Obnova kreditu na predplatenej karte — pravidelny kredit v minimalnej vyske 3 eura,
— na strane Prima Ucastnika:
a) registracia Prima Ucastnika v informacnom systéme spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,
b) aktivna Prima karta, t. . na Prima SIM karte nebolo zo strany spolo¢nosti Orange obmedzené poskytovanie Sluzieb podia ¢lanku 9 bod 9.9 VSeobecnych
podmienok spolocnosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima. ’

2. Spolocnost Orange Slovensko, a.s., nepovoli aktivaciu na Prima SIM karte Prima Ucastnika v pripade, ak je na danej Prima SIM karte zo strany Ucastnika sluzieb
obnovovany kredit formou sluzby Obnova kreditu na predplatenej karte — stdly kredit, ako aj v pripade, ak Ucastnik sluzieb nesplha podmienky na aktivacie sluzby
Obnova kreditu na predplatene;j karte — pravidelny limit (@ to najma vtedy, ak je vyCerpany financny limit stanoveny spolonostou Orange Slovensko, a.s., pre
uvedenu sluzbu a Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb, na zéklade ktorej USastnik sluzieb vyuziva sluzby poskytované spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
je platna a ucinna menej ako 3 mesiace).

3. Podmienkou aktivacie ballkka Prima Teen na Prima SIM karte Prima Ucastnika je okrem podmienok uvedenych v bode 2 tohto ¢lanku existencia platnej Zmluvy
0 poskytovan verejnych sluzieb, na zaklade ktorej ma Udastnik sluzieb aktivovany vybrany hlasovy Ucastnicky program a Vybrané sluzby tak, aby stcet mesacnych
poplatkov za vybrany ucastnicky program a Vybrané sluzby aktivované na SIM karte UCastnika sluzieb po uplatneni vSetkych zliav bol minimaine 10 eur vratane DPH
(dalejlen ,,Financny limit*). Do Finanéného limitu sa zapocitavaju mesacné poplatky Vybraného Ucastnickeho programu a vSetkych Vybranych sluzieb aktivovanych
na SIM karte Ucastnika sluzieb. Za Vybrany UcGastnicky program sa povazuje akykolvek hlasovy Ucastnicky program z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s. Za VWybrané sluzby sa povazuju nasledujlce sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Mesacné predplatné (k Ideainym pausalom, k Flex a Max pausalom), Prenos
mesacného predplatného, Halo svet, Nekone¢né medzinarodné hovory Eurdpa, Nekonecné medzinarodné hovory Svet, Balk predplatenych sprav: SMS a MMS
do v&etkych sieti 70+, Balik 100 sprav, Nekonecné spravy, V Eurépe ako doma PLUS, M&j Svet +, Prichadzajlice hovory v EU, Volaj do Eurdpy z pausélu, 100 MB
v mobile, 1 000 MB v mobile, Nekonecny internet v mobile — Start, Nekone¢ny internet v mobile — Klasik, Nekonecny internet v mobile — Premium, Internet v mobile
Zaklad, Internet v mobile Mini, Balik Zakaznicka zéna, Balik Orange chat, TV v mobile s archivom, zdielam svoje Data, Spojenie dat, spolo¢né data, Orange kniznica,
Ahoj Déta 50 MB, Svet Déta, VV Cechach ako doma, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost alebo akekolvek dalsie vybrané sluzby podia uréenia spoloc-
nosti Orange. V pripade, ak spoloénost Orange Slovensko, a.s., poskytne Ucastnikovi sluzieb na Vybrany tcastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek
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zlavu, do Finan¢ného limitu sa zapoditava suma po odpocitani ziavy. Ak v ktoromkolvek momente po aktivacii balika Prima Teen prestane Uéastnm sluzieb spifiat
a na Prima SIM karte bude uplatrovany profil Prima Kids za predpokladu, Ze obaja Uc¢astnici, t. j. Ucastnik sluzieb a Prima Ucastnik, spliaju podmienky uvedené
v tomto ¢lanku na poskytovanie zvyhodneni, ktoré st obsahom profilu Prima Kids, v opa¢nom pripade bude na Prima SIM karte Prima ucastnika uplatiovany
pbvodny profil Sikovna Prima, pokial spolo¢nost Orange neurc inak.

Ucastnik sluZieb je opravneny zvolit si 1, max. 3 Prima SIM karty, na ktorych po spineni podmienok uvedenych vyssie je opravneny aktivovat balik Prima Teen na
Prima karte Prima Ucastnika.

Na vznik naroku na vyuZitie ponuky Prima Kids je potrebny stihlas Prima Ucastnika, na ktorého je Prima karta registrovana v informacnych systémoch spolocnosti
Orange Slovensko, a.s. V pripade, ak Ucastnik sluzieb poziada nim zvoleného Prima tiastnika o udelenie suhlasu so zmenou profilu na Prima karte Prima G¢astnika
a Prima ucastnik najneskor do 48 hodin od ziskania tejto ziadosti USastnika sluzieb udeli suhlas, potom spolocnost Orange Slovensko, a.s., Prima ucastnikovi
aktivuje na jeho Prima SIM karte profil Prima Kids alebo balik Prima Teen so zvyhodneniami uvedenymi dalej v tomto Clanku. Prima Ucastnik udelenim suhlasu
podla tohto bodu sti¢asne berie na vedomie a suhlasi s tym, aby Ucastnik sluZieb, ktory ho vyzval na vyuzitie ponuky Prima Kids podla ustanoveni tohto ¢lanku,
mal po cell dobu, pocas ktorej je aktivovany profil Prima Kids a/alebo balik Prima Teen, na Prima SIM karte Prima tcastnika dostupnu aktualnu informaciu o vyske
zostavajiceho kreditu na Prima SIM karte Prima Ucastnika, a to vyluéne v zakaznickej zone UCastnika sluzieb po jeho riadnom prihlasen.

V pripade, ak Prima Ucastnik neudeli v lehote podla bodu 6 sthlas so Ziadostou Ucastnika sluzieb alebo ak v uvedenej lehote odmietne udelit takyto sthlas, narok
na poskytovanie zvyhodneni, ktoré s obsahom profilu Prima Kids a balika Prima Teen, nevznikne.

V pripade, ak Prima Ucastnik vyjadri riadne a veas suhlas s poziadavkou Ugastnika sluzieb na zmenu na profil Prima Kids alebo balik Prima Teen, spolo¢nost Orange
zacne Ucastnikovi sluZieb poskytovat Benefit a Prima Ucastnikovi aktivuje na Prima SIM karte prislusny profil, resp. balik, a to do 24 hodin od momentu spinenia
vSetkych podmienok na aktivaciu profilu Prima Kids a/alebo balika Prima Teen. Obnova kreditu na predplatenej karte — pravidelny kredit sa uskutocni od prvého dia
zl¢tovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi sluzieb po aktivacii profilu Prima Kids a/alebo balika Prima Teen. Poskytovanie Benefitu a aktivacia prislusného pro-
filu, resp. balka je mozné len sicasne, nie je mozné poskytovat iba jedno zvyhodnenie. Spdsob a forma Ziadosti Ucastnika sluzieb o udelenie suhlasu so zmenou,
resp. s aktivaciou profilu Prima Kids a balika Prima Teen na Prima SIM karte Prima Ucastnika, ako aj samotné udelenie suhlasu Prima U¢astnika s takouto zmenou
profilu su stanovené spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. V pripade, ak Prima Ucastnik udeluje suhlas formou SMS, ma sa za to, Ze suhlas udelila osoba, ktora
je registrovanym ucastnikom sluzby Prima v zmysle registracnej listiny sluzby Prima.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., aktivuje Prima Ucastnikovi profil Prima Kids a balik Prima Teen po splneni vSetkych stanovenych podmienok, pricom posky-
tovanie zvyhodneni, ktoré su obsahom profilu Prima Kids a balika Prima Teen, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., uskutoéni do 24 hodin od momentu spinenia
vSetkych poziadaviek na aktivaciu profilu Prima Kids a balika Prima Teen na Prima SIM karte Prima Ucastnika. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., potvrdi Prima
Ucastnikovi aktivaciu profilu Prima Kids SMS spravou. NavySenie kreditu na Prima SIM karte Prima ucastnika spolocnost Orange uskutocni od prvého dia zucto-
vacieho obdobia priradeného Ucastnikovi sluzieb po aktivacii profilu Prima Kids a balka Prima Teen.

Strany sa dohodli, ze U€astnik sluzieb po spineni vSetkych podmienok uvedenych vysSie, teda ak (i) ma aktivovany na SIM karte niektory z Vlybranych ucastnickych
programov na zéklade platnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, (i) ma aktivovanu sluzbu pravidelna Obnova kreditu s pausalom na predplatenej karte —
pravidelny kredit a stcasne (i) ak Prima Ucastnik riadne a v&as tomuto udelil sthlas na aktivaciu osobitného profilu Prima Kids a/alebo balika Prima Teen na nim
zvolenej Prima SIM karte Prima ucastnika, ma narok na poskytnutie Benefitu, ktory spociva v aktivacii sluzby Parental Control od ESETU (dalej len ,Sluzba), a to so
100 % zfavou z mesacného poplatku za Sluzbu pocas obdobia definovaného nizsie v tomto bode. Pravo na zlavu z mesacného poplatku za Sluzbu ma Ucastnik
sluzieb v stvislosti s prislusnou SIM kartou pocas celého jedného zictovacieho obdobia prideleného Ucastnikovi sluzieb, ktoré nasleduje po zictovacom obdobi,
v ktorom Ucastnik sluzieb spinil podmienky uvedené v tomto Clanku. V pripade, ked' po aktivacii Sluzby na SIM karte nasleduje Ciastocné (nie celé) zictovacie
obdobie, bude tiez UCastnikovi sluzieb v tomto Ciastotnom zictovacom obdobi poskytnuta 100 % zlava z mesa¢ného poplatku za Sluzbu. Po uplynuti Obdobia
poskytovania zlavy bude SluZba na prislusnej SIM karte USastnika sluZieb deaktivovand, ak sa U¢astnik sluzieb a spolocnost Orange Slovensko, a.s., nedohodnu
inak. Podmienky Sluzby st upravené v Cenniku sluzieb.

Strany sa dohodli, Ze Prima Ucastnik po splneni vetkych podmienok uvedenych vyssie v tomto ¢lanku, teda ak (j) je riadne registrovanym Prima Ucastnikom
v informacnom systéme spolocnosti Orange Slovensko, a.s., (i) na Prima SIM karte nebolo zo strany spolocnosti Orange obmedzené poskytovanie SluZieb podla
Clanku 9 bod 9.9 VSeobecnych podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima (i) a Prima tcastnik riadne a vCas
udelil Uastnikovi sluzieb suhlas na aktivaciu osobitného profilu Prima Kids alebo balika Prima Teen a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., tento profil, resp. balik
aj skutocne na Prima SIM karte Prima Ucastnika aktivovala, Prima Ucastnik ziska v stvislosti s Prima SIM kartou zvyhodnenia spocivajlice v osobitnej tarifikacii
(v pripade aktivacie profilu Prima Kids/balika Prima Teen) alebo v poskytnuti balika predplatenych hovorov, SMS/MMS a dat (v pripade aktivacie balika Prima Teen),
ako je uvedené dalej v tomto ¢léanku, a to odo dia aktivacie profilu Prima Kids/balika Prima Teen zo strany spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., ktora prebehne
do 24 hodin. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., oznami deri zaciatku vyuzivania zvyhodneni, ako aj datum kazdého dalSieho obnovenia profilu Prima Kids/balika
Prima Teen Prima Ucastnikovi formou SMS spravy. Prima ucastnik berie na vedomie a stihlasi s tym, Ze sluzby a zvyhodnenia, ktoré st obsahom profilu Prima Kids
a balika Prima Teen, budu poskytované pocas obdobi, ktoré zodpovedaju zuctovacim obdobiam priradenym Uastnikovi sluzieb (v zmysle VSeobecnych pod-
mienok poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolognosti Orange Slovensko, a.s.), pricom zaciatok
zUctovacieho obdobia zodpoveda datumu obnovy profilu, ktory oznami spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., Prima Ucastnikovi formou SMS sprdvy a nepresiahne
31 za sebou iducich kalendarnych dni. ;

O deaktivaciu profilu Prima Kids a/alebo balika Prima Teen, ako aj jednotlivych doplnkovych sluzieb je opravneny poziadat Ucastnik sluzieb, ako aj Prima tcastnik.
V pripade, ak Ucastnik sluzieb poZiada o deaktivaciu balika Prima Teen, spoloCnost Orange Slovensko, a.s., tento balik Prima Teen na Prima SIM karte Prima
UcCastnika deaktivuje pocnuc prvym diiom najblizSieho ziuctovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi sluZieb. Spoloénost Orange Slovensko, a.s., v takomto
pripade poneché na Prima SIM karte Prima Ucastnika aktivovany profil Prima Kids, a to za predpokladu, ze st nadalej spinené podmienky na jeho poskytovanie zo
strany spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. V pripade, ak UCastnik sluzieb poziada o deaktivaciu profilu Prima Kids, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., deaktivuie
profil Prima Kids na Prima SIM karte Prima Ucastnika poc¢nuc poslednym dhom zictovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi sluzieb. V pripade, ak dojde zo
strany spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., k ukon&eniu poskytovania sluzieb U&astnikovi sluZieb, ktory aktivoval na nim zvolenej/zvolenych Prima SIM kartach
profil Prima Kids a/alebo Prima Teen (najmé z dévodu vypovede, prenosu telefénneho Cisla, ako aj z inych dévodov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach
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spolo¢nosti Orange Slovensko, a s., na poskytovanie elektronickych komunikacnych sluzieb), spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., deaktivuje profil Prima Kids na
dotknutych Prima SIM kartéch ihned, a to momentom ukoncenia poskytovania sluzieb U€astnikovi sluzieb. Prima ucastnik je opravneny poZiadat o deaktivaciu
profilu Prima Kids kedykolvek, pricom spolocnost Orange Slovensko, a.s., deaktivuje profil Prima Kids vratane balika Prima Teen, ako aj vSetkych dopinkovych
sluzieb na Prima SIM karte Prima tigastnika pocntic prvym diiom najblizéieho ztiétovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi sluzieb. Ugastnik sluzieb je opravneny
poziadat o deaktivaciu profilu Prima Kids a/alebo balika Prima Teen, alebo niektorej z nizsie uvedenych doplnkowych sluzieb. V pripade, ak Ucastnik sluzieb poziada
0 deaktivaciu balika Prima Teen, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., ponecha na prislusnej Prima SIM karte Prima Ucastnika aktivovany profil Prima Kids, ak sa
nedohodne s Ucastnikom sluzieb alebo Prima tcastnikom na Uplnej deaktivacii profilu Prima Kids.

12. V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajticich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z UCastnika sluzieb na int osobu (za prevod sa povazuje &j pripad,
ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym Ugastnikom sluzieb
spolo&nosti Orange, pridom prava a zavéazky pévodného Ugastnika sluzieb vztahujlice sa na SIM kartu prevezme novy Uastnik, ktorému bude tiez pridelena
SIM Karta) spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., deaktivuje profil Prima Kids (vratane balika Prima Teen, ak bol tento tieZ aktivovany) na Prima SIM karte Prima
Ucastnika, ktorému tento Ucastnik sluZieb aktivoval profil Prima Kids, a to ihned’ ku dru Uéinnosti prevodu prav a povinnosti podia tohto bodu. V pripade prevodu
prav a povinnosti vyplyvajucich z Prima registracnej listiny z Prima U¢astnika na inu osobu (za prevod sa povazuije aj pripad, ked zanikne registracna listina a bude
nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., a novym Prima U¢astnikom, pricom prava a zavézky pévodného Prima
Ucastnika, vztahujlce sa na Prima SIM kartu, prevezme novy Prima Ucastnik, ktorému bude tieZ pridelend Prima SIM karta) spoloénost Orange Slovensko, a.s.,
deaktivuje profil Prima Kids (vratane balika Prima Teen, ak bol tento tiez aktivovany) na Prima SIM karte Prima tcastnika, a to ihned’ ku driu tcinnosti prevodu prav
a povinnosti podia tohto bodu.

13. Ucastnik sluzieb je opravneny urcit 2 mobilné a/alebo pevné telefénne Cisla v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na ktoré je Prima Ucastnik opravneny usku-
toCnovat neobmedzené telefonne hovory pocas rozhodnej doby. Ucastnik sluZieb je opravneny aj nezvolit zvyhodnené telefonne Cislo v ramci balika Prima Teen.
Za rozhodnu dobu sa povazuje obdobie, pocas ktorého Ucastnik sluzieb splia vSetky podmienky uvedené v ramci ponuky Prima Kids. Pocet volani, resp. dizka
volani zo SIM karty Prima Ucastnika na nim zvolené ¢islo/Cisla nie je obmedzend, avsak v pripade, ak rozsah vyuZzivania sluzby Prima Uc¢astnikom alebo Ucastnikom
sluzieb je taky, Ze ohrozuije elektronicku komunikacnu siet spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., alebo v jeho dosledku mézu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne
parametre poskytovania sluzieb ostatnym tGcastnikom, moze byt takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolocnost Orange Slovensko, a.s.,
je opravnena vykonat opatrenia na doCasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzieb Prima ucastnikovi alebo Ucastnikovi sluzieb.

14. Profil Prima Kids neobsahuje ziadny predplateny objem dat, pokial Ugastnik sluzieb neaktivuje Prima Uc€astnikovi niektord z dopinkovych sluzieb obsahujticich
predplateny objem dat. .

15. VSetky ostatné sluzby neuvedené v ¢asti Cennika sluzieb Prima Kids st spoplatfiované podla prislusnych ustanoveni Sikovna Prima Cennika, pricom podmienky
vyuzivania sluzieb st zhodné s podmienkami pre jednotlivé sluzby uvedené v Cenniku.

Pri odchadzajucich hovoroch v Prima roamingu sa Uctuje prvych 30 sekund hovoru (t. j. 30-sekudova tarifikdcia a od 31. sekundy sa uplatriuje sekundova tarifikacia).
Pri prichadzajuicich hovoroch v Prima roamingu sa od prvej sekundy hovoru uplatriuje sekundova tarifikacia.

Prima Ucastnik ziska s balikom Prima Teen objem predplatenych hovorov, SMS/MMS a dét, pricom aktivaciu balika Prima Teen na Prima SIM karte Prima ucastnika je
opravneny uskutocnit po spinenf podmienok uvedenych v tejto Casti Cennika sluzieb Ucastnik sluzieb, pri¢om cena balika Prima Teen bude vyfakturovana Ucastnikovi
sluzieb. Ucastnik sluzieb je opravneny urcit 2 mobilné a/alebo pevné telefénne Eisla v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na ktoré je Prima Ucastnik opravne-
ny uskutociovat neobmedzené telefonne hovory a zasielat neobmedzené SMS/ MMS spravy pocas rozhodnej doby, a to v sieti spolocnosti Orange Slovensko,
a.s. Hovory uskutocnené v roamingu a SMS/MMS odoslané v roamingu st spoplatnené podia Sikovna Prima Cennika. Ucastnik sluzieb je opravneny aj nezvolit
zvyhodnené telefonne Cislo v ramci balika Prima Teen. Za rozhodnu dobu sa povaZuje obdobie, pocas ktorého UCastnik sluzieb spiia vSetky podmienky uvedené
v ramci ponuky Prima Kids, a sti¢asne obdobie, v ktorom je na Prima SIM karte Prima Ucastnika aktivovany balik Prima Teen. Pocet volani, resp. dizka volani zo SIM
karty Prima Ucastnika na nim zvolené Cislo, ako aj pocet zaslanych SMS/MMS nie su obmedzeng, avSak v pripade, ak rozsah vyuzivania sluzby Prima ucastnikom
alebo UCastnikom sluzieb je taky, ze ohrozuje elektronicki komunikacnu siet spolocnosti Orange Slovensko, a.s., alebo v jeho désledku mézu poklesnut’ kvalitativne
alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym Ucastnikom, méze byt takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a spolocnost Orange
Slovensko, a.s., je opravnena vykonat opatrenia na docasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzieb Prima Ucastnikovi alebo Uastnikovi sluzieb. Prima
Ucastnik je opravneny uskutocriovat neobmedzené telefénne hovory a zasielat neobmedzené SMS/MMS spravy na 2 mobilné a/alebo pevné telefénne Cisla v sieti
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., aj v pripade, ak vyska disponibilného kreditu na Prima SIM karte sa rovna nule a sti¢asne nedoslo k deaktivacii balika Prima Teen.
Uvedeny balk predplatenych prichadzajucich volani v rdmci Zény 1 Hovorov v roamingu (dalej v tejto poznamke len ako ,Balik/Baliky*) obsahuje neobmedzeny pocet
predplatenych minut na prichadzajlice volania v ramci Statov Zény 1 Hovorov v roamingu. Uvedeny Balik nie je mozné aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolocnost
Orange neurdf inak.

Uvedeny balik obsahuje prislusny pocet predplatenych mindt (i) volani na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti slovenskych
operatorov v Slovenskej republike (vratane volani do sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s.), (i) volani na ucastnicke Cisla spolocnostou Orange Slovensko, a.s.,
spristupnenych pevnych a mobilnych telefonnych sieti v Eurdpskej unii, vo SvajCiarsku a Zony 1 (podia tabulky Medzinérodnych hovorov) a (i) odchadzajicich roamin-
gowvych volani v ramci EU zo Zény 1 (podia tabulky Cennika Hovory v roamingu) do Zény 1 vrétane volani zo Zény 1 na Ucastnicke Cisla do spristupnenych mobilnych
aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., [dalej v tejto poznamke tiez ako ,Volania®).

Prima Ucastnik je pocas uzivania tohto Balika na Ucel predchadzania zneuZivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uZivania v rozpore s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb (na zéklade ktorej je Balk Ucastnikom uzivany; dalej tato Zmluva
0 poskytovani verejnych sluzieb tiez ako ,Zmluva“), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohli okrem inych nezelanych désledkov mat za nasledok znizenie kvality
poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb pre ostatnych Ucastnikov sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., povinny dodrziavat
nasledujlice povinnosti uvedené nizsie v zasadach spravneho vyuzivania sluzieb (dalej tieZ ,,Zasady*) a v pripade porusenia povinnosti uvedenych v Zasadach vznikaju
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nizsie v Zasadach uvedené prava spolodnosti Orange Slovensko, a.s. Ugastnik vyuzivajtici Balik je povinny dodrziavat nasleduijtice povinnosti:

a) Prima Ucastnik nie je opravneny vyuZivat Balk v rozpore s dobrymi mravmi, so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi osobitne v oblasti elektronickych komu-
niké&cif, ako ani v rozpore so Zmluvou.

b) Prima ucastnik sa zavézuje vyuzivat Balik vyhradne na svoju potrebu a spdsobom stanovenym v Zmluve. Prima Ucastnik sa zavazuje neposkytovat Balik (ani ktoré-
kolvek konkrétne plnenie tvoriace stcast Balika) inym osobam a nesprostredkovat poskytovanie Balika, resp. niektorého plnenia tvoriaceho stcast obsahu Balika
tretim osobam.

¢) Prima ucastnik nie je bez predchadzajiceho preukézatelného suhlasu spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., opravneny Balik uzivat prostrednictvom inych zariadeni,
ako su koncové zariadenia uréené na zabezpecenie hlasovej telefonickej komunikécie jednotlivej fyzickej osoby.

d) Prima Ucastnik nie je opravneny SIM kartu, na ktorej je aktivovany Balik, uzivat v GSM brane alebo v inom zariadeni sltiziacom na prepéjanie volani medzi réznymi
sietami bez pouzitia oficidlnych bodov prepojenia stanovenych dohodami medzi podnikmi poskytujicimi dané siete (resp. dohodami s operatormi tranzitnych sietf,
pokial neexistuje oficidlny bod prepojenia medzi sistami, v ktorych su pripojené volajuca a volana stanica).

e) Prima Ucastnik je povinny vyuzivat plnenia tvoriace obsah Balika primerane. Povinnost dodrZiavat kritérium primeranosti nie je stanovenim presného ¢asového ani
objemového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Balika prostrednictvom konkrétnej SIM karty u€astnikom sa urCuje v zavislosti od
priemernej miery vyuzivania toho istého plnenia inymi Ucastnikmi Balika, ktori maju pravo uzivat Balik prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. ViyuZivanie Balika
Ucastnikom prostrednictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat priemernud mieru vyuzivania Balika inymi
Ucastnikmi Balika prostrednictvom im pridelenych SIM kariet, priom priemerna miera vyuzivania Balika inymi U€astnikmi sa vypocitava pocas prvych troch zucto-
vacich obdobi poskytovania Balika spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (akémukolvek Ucastnikovi), z aktuélneho zlctovacieho obdobia (t. j. z toho, v ktorom sa
primeranost’ uzivania Balika skiima) a poc¢as dalsich zlctovacich obdobi sa priemerna miera vyuZivania Sluzby vypocitava z poslednych troch ztctovacich obdobf
predchadzajucich skimanému zUctovaciemu obdobiu. V pripade, ak maju rozni Ucastnici pridelené zUctovacie obdobia s réznymi diiami zadiatku a konca zuctova-
cieho obdobia, porovnavaju sa tie zUctovacie obdobia, ktorych posledny der spadé do toho istého kalendarneho mesiaca. Priemernt mieru vyuzivania konkrétneho
plnenia tvoriaceho sucast Balika (napr. odchadzajlice volania) prevysuje podstatnym spdsobom také miera vyuzivania tohto plnenia Ucastnikom Balika, ktora je
minimélne 1,5-ndsobkom priemernej miery vyuzivania tohto plnenia ostatnymi ucastnikmi Balika.

Uvedeny balik obsahuje prislusny pocet predplatenych SMS/MMS () odoslanych na Ucastnicke &isla do spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti

slovenskych operatorov v Slovenskej republike (vratane volani do sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s.), (i) odoslanych na ucastnicke Cisla spolocnostou Orange

Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefonnych sieti v Eurdpskej unii, vo Svejciarsku a Zony 1 (podfa tabulky Medzinarodnych hovorov) a (i) odo-

slanych SMS/MMS v ramci EU zo Zény 1 (podla tabulky Cennika Hovory v roamingu) do Zény 1 vratane SMS/MMS odoslanych zo Zény 1 na Ucastnicke Cisla do

spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych sieti operatorov v Slovenskej republike (vratane sieti spolocnosti Orange Slovensko, a.s., (iv) a do spristupnenych
mobilnych aj pevnych telefonnych sieti v USA (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Volania®).

Uvedeny balik predplatenych dat v ramci SR a EU (dalej v tejto pozndamke aj ako ,Balk) je stic¢astou balika Prima Teen. Predplateny objem dat Balka je mozné vyuzit

na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu.

Uvedeny Balik nie je mozné aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost Orange neurci inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania

déat v ramci Balika je v 3G sieti 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225 Mbit/s/50 Mbit/s, pripadne nizSia v zavislosti od technickych a technologickych podmienok

siete konkrétneho roamingového partnera, v pripade détovych prenosov v ramci Zény 1 datového roamingu. Prostrednictvom Balika je mozny pristup do siete internet.

V pripade, ak Prima ucastnik v ramci zictovacieho obdobia vyCerpa predplateny mesacny objem dat pre prislusny Balik, spolo¢nost Orange je bezprostredne po

vycCerpani tohto objemu opravnena Prima Ucastnikovi ukondit moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty, ak sa zmluvné strany nedohodnui na poskytovani inych

datovych sluZieb. V pripade, Ze rozsah vyuzivania sluzby Ucastnikom je taky, Ze ohrozuje elektronickd komunikacnu siet spolo¢nosti Orange alebo v jeho dosledku

mozu poklesnut kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je takyto rozsah uzivania povazovany za zneuzivanie sluzby a

spolo¢nost Orange je opravnend vykonat opatrenia na doasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby Ucastnikovi. V pripade, ak Prima Ucastnik ma v

ramci Ucastnickeho programu aktivovant bonusovu sluzbu, obsahom ktorej je urcity predplateny objem dat, potom v pripade, ak vyCerpa predplateny objem dat z

Balika, je opravneny Cerpat predplateny objem dat z bonusovej sluzby.

Po vy&erpani predplateného objemu hovorov, SMS/MMS a dét plati osobitna tarifikcia pre profil Prima Kids.

Ugastnik sluzieb, ktory v stilade s podmienkami stanovenymi pre ponuku Prima Kids aktivuje Prima Ggastnikovi na Prima SIM karte a s jeho predchadzajticim stihla-
som profil Prima Kids alebo balik Prima Teen, je opravneny aktivovat na Prima SIM karte nasleduilice sluzby. Spolocnost Orange Slovensko, a.s., uskutocni aktivaciu
zvolenej doplnkovej sluzby, pocnic prvym dnom nasledujiceho zuctovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi sluzieb. Doplnkova sluzba pozostdva z konkrétneho
objemu predplatenych dat podia vyssie uvedenej tabulky. Predmetom doplnkovej sluzby je poskytnutie v tabulke definovanych osobitnych balikov predplatenych dat
v ramci SR a EU (dalej v tejto poznamke aj ako ,Balik/Baliky*). Predplateny objem déat uvedenych Balikov je moZné vyuzit na datové prenosy v ramci spristupnenych
mobilnych a pevnych sieti v SR a v rdmci spristupnenych pevnych a mobilnych sieti (v roamingu) statov Zény 1 datového roamingu. Uvedené Baliky nie je mozné si
aktivovat a vyuzivat samostatne, ak spolo¢nost Orange Slovensko neurci inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balikov
je v 3G sieti 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225 Mbit/s/50 Mbit/s, pripadne nizSia v zavislosti od technickych a technologickych podmienok siete konkrétneho
roamingového partnera v pripade datovych prenosov v ramci Zény 1 datového roamingu. Pri Proklamovanej rychlosti sluzieb Prima 100 MB, Prima 500 MB, Prima
1 GB (dalej len ,sluzba”) v sieti 4G/LTE (225 Mbit/s/50 Mbit/s) je mozné stiahnut HD video s velkostou 10 GB za 5 minut 56 sekund, video v SD kvalite s velkostou
700 MB za 25 sekund, PDF subor s velkostou 20 MB za menej ako sekundu, fotku s velkostou 10 MB za menej ako sekundu. Pri Odhadovanej maximalnej rychlosti
(70 % z Proklamovanej rychlosti) sluzby v sieti 4G/LTE je mozné stiahnut HD video s velkostou 10 GB za 8 minut 28 sekdnd, video v SD kvalite s velkostou 700 MB
za 36 sekund, PDF subor s velkostou 20 MB za sekundu, fotku s velkostou 10 MB za menej ako sekundu. )

Doplnkovti sluzbu Jednorazove zvySenie objemu dat 100 MB/500 MB/1 GB (dalej v tejto poznamke tiez ,Sluzba®) je mozné aktivovat len v pripade, ak Ucastnik slu-
Zieb na Prima SIM karte Prima ucastnika aktivoval niektort z doplinkowych sluzieb Prima 100 MB, Prima 500 MB a Prima 1 GB, pricom Ucastnik sluzieb je opravneny
jednorazovo (a to aj opakovane) navysit objem dat o taky objem, aky objem dat je aktivovany na Prima SIM karte Ucastnika Prima ako pravidelna doplnkova sluzba,
t. j. jednorazové navySenie objemu dat Prima 100 MB je moZné v pripade, ak je na Prima SIM karte aktivovana doplnkova sluzba Prima 100 MB; spolo¢nost Orange



Slovensko, a.s., je véak opravnena (nie véak povinnd) umoznit mu aktivaciu Sluzby aj v pripade, ak tato podmienka nie je spinend. Ucastnik sluzieb je opravneny
aktivovat pocas toho istého zuctovacieho obdobia na tej istej Prima SIM karte Prima Ucastnika Sluzbu aj opakovane, pricom spolocnost Orange Slovensko, a.s., je
opravnena obmedzit maximalny pocet aktivacii Sluzby pocas toho istého zuctovacieho obdobia na tej istej SIM karte. Sluzba zvysi predplateny objem dat na jedno
zUctovacie obdobie (resp. jeho Cast, kedze sluzbu mozno aktivovat pocas zUctovacieho obdobia) pre prislusny ucastnicky program do konca toho istého zictovacieho
obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 100 MB. Po vy&erpani objemu dat balika bude dalsi prenos dat na danej SIM karte ukonceny (ak neddjde k opatovnej
aktivacii balika alebo aktivacii inej doplnkovej sluzby alebo déatového balika). Nevycerpané objemy zvysenia objemu déat aktivované na zéklade Sluzby sa neprevadzaju
do dalSich zuctovacich obdobi. Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na internet.

Balik Nekonecné spravy (dalej v nasledujucich poznamkach tiez ako ,Balik”) obsahuje neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na UcCastnicke Cisla do
vSetkych spristupnenych verejnych pevnych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike (pokial sa zo SMS alebo MMS typu
uvedeného pred zatvorkou na zéklade pravidiel stanovenych pre niektory typ SMS, resp. MMS v roamingu odpocitavaju aj predmetné SMS/MMS v roamingu
[napr. SMS v roamingu v Statoch Zény 1 sa za urditych podmienok odpocitavaju z predplatenych SMS na Cisla slovenskych operatorov], platia tieto pravidia aj
pre odpocitavanie SMS, resp. MMS z po¢tu SMS/MMS v tejto dopinkovej sluzbe) a MMS na e-mail. Za SMS a MMS do zahraniCnych sieti a za SMS a MMS
v roamingu je Ucastnik povinny platit cenu podla prislusnych ustanoveni tohto Sikovna Prima Cennika.

Balik Nekonecné spravy obsahuje neobmedzené mnozstvo predplatenych SMS a MMS na Ucastnicke Gisla v spristupnenych mobilnych aj pevnych telefénnych
sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike (dalej v tejto poznamke tiez ako Spravy) s obmedzenim podla nasledujlcich viet. Bez akéhokolvek
dalsieho poplatku (t. j. okrem mesacného poplatku) je Prima Ucastnik z Prima SIM karty s aktivovanym Balikom oprdvneny odoslat’ Spravy na prvych 250
unikatnych ucastnickych Cisel pocas jedného zuctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z tychto ucastnickych Cisel méze Ucastnik odoslat pocas konkrétneho
zUcCtovacieho obdobia neobmedzeny pocet Sprav bez dalsieho poplatku, a to aj v pripade, ak pocas toho istého zUctovacieho obdobia prekro¢i pocet 250
unikétnych Ucastnickych cisel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto zictovacieho obdobia. Pokial Prima ucastnik pocas niektorého zuctovacieho obdobia
prekroCi pocet 250 Ucastnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalSie u€astnicke Cisla je povinny platit cenu stanovenu v Sikovna Prima Cenniku
na odosielanie Sprav (po minuti predplatenych Sprav), a teda na urCenie jej vysky platia pravidla platné pre profil Prima Kids. Cenu podla predchadzajlicej vety
plati Prima Uc¢astnik za Spravy odoslané na uUcéastnicke ¢islo, ktoré je v poradi dvestopéatdesiatym prvym alebo dal$im ucastnickym ¢&islom v spristupnenych
telefonnych sietach slovenskych operatorov v Slovenskej republike, na ktoré v danom zuctovacom obdobi Prima Ucastnik z konkrétnej SIM karty s aktivovanym
Balikom odoslal Spravu.

Prima Uc¢astnik je po¢as uzivania Balika na Ucely predchadzania zneuzivaniu sluzieb poskytovanych v ramci tohto Balika alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (na zéklade ktorej je Balik Prima u¢astnikom uzivany; dalej
tato Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb tiez ako Zmluva), ktoré by vzhladom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych désledkov mat za nasle-
dok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikacnych sluZieb pre ostatnych Ucastnikov sluZieb poskytovanych spolo¢nostou Orange Slovensko,
a.s., povinny dodrziavat povinnosti uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb uvedenych v Spolo¢nych ustanoveniach Cennika.
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" PoZiadavky spoplatnené odosielatelovi.

" Sluzba Java klub umoziiuje Ucastnikovi po aktivacii ¢lenstva stahovat java hry z ponuky Java klubu za vyhodnejSie ceny oproti Standardnym cenam
tychto hier v zmysle tohto Cennika. Aktudlna ponuka java hier dostupnych v ramci Java klubu je uvedena v menu Internetu v mobile, ako aj na portali
downloads.orange.sk. Na stahovanie java hier, ktoré nie s ozna¢ené symbolom Java klubu, sa podmienky uvedené v tomto Cenniku nevztahuju.

2 Aktivacia ¢lenstva v Java klube je mozna (i) zaslanim SMS v tvare JAVAKLUB na ¢islo 7850 alebo (i) priamo stiahnutim ktorejkolvek java hry z aktudlnej ponuky
Java klubu za Standardnu cenu v zmysle platného Cennika. V pripade aktivacie spésobom podia pismena (i) je ¢lenstvo v Java klube do konca prislusného
kalendarneho mesiaca, v ktorom doslo k jeho aktivacii, bezplatné. Od nasledujuceho kalendarneho mesiaca bude ¢lenstvo v Java klube riadne spoplatnené
v zmysle tohto Cennika. Deaktivacia ¢lenstva v Java klube je moZna zaslanim bezplatnej préazdnej SMS na ¢Cislo 7911. Ceny za zaslanie SMS v zmysle tejto
poznamky ¢&. 2 neplatia pre SMS odoslané v roamingu.

3 Mesacny poplatok za sluzbu Java klub sa uhradza formou spoplatfiovanej prijatej SMS zaslanej spolo¢nostou Orange z Cisla 7850 v prvy den kalendarneho
mesiaca. Mesacny poplatok sa vztahuje vzdy na cely kalendarny mesiac. V ramci kazdého kalenddarneho mesiaca ziskava tcastnik moznost stiahnut si 1 (jednu)
java hru z ponuky Java Klubu bezplatne. VSetky ostatné stiahnutia java hry su spoplatiiované v zmysle tohto Cennika.

! Tipovanie prostrednictvom SMS (podanie stavky) je sluzba vyvinutd na zaklade spoluprace spolo¢nosti TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a.s. (dalej len
TIPOS), a spolo¢nosti Orange, ktora umozfiuje poddvanie a uhradzanie stavok v hazardnych hrach spolocnosti TIPOS prostrednictvom elektronickej komuni-
kacnej siete a sluzieb spolocnosti Orange. Za prevadzkovanie jednotlivych hazardnych hier zodpoveda vylucne spolo¢nost TIPOS. Viac informacii o moznos-
tiach a spdsobe tipovania prostrednictvom SMS ndjdete na www.tipos.sk alebo na Infolinke TIPOS 18 177, 18 277. Cena za podanie stavky nepodlieha DPH.

2 Uvedené ceny neplatia pre SMS spravy odoslané v roamingu. Cena je vratane DPH.

Udaje poskytnuté sluzbou Orange kontrola spotreby mozu byt neaktuélne maximalne 24 hodin od datumu aktualizécie. Pogas pripravy faktury je informécia
48 hodin nedostupna.

V ramci sluzby Suhrnna faktura si U¢astnik méze vybrat réznu mieru detailu informacii na Suhrnnej fakture, a to Suhrnnu faktiru s rozpisom (vysoka miera
detailu zodpovedajlca zakladnej urovni rozpisanych faktur) alebo Suhrmnu fakturu bez rozpisu (nizSia miera detailu). V pripade, ak Ugastnik poziada o Suhrnndi
fakturu bez rozpisu a spolo¢nost Orange so Ziadostou suhlasi, mé sa za to, Ze Ucastnik a podnik sa dohodli na tom, Ze Suhrnna faktura nebude obsahovat
rozpis (zékladnu uroven rozpisanych faktur) pre kazdé Cislo zviast.

Ucastnik si aktivuje pravideiné prispievanie na zbierku Dobry anjel 100 na pomoc onkologickym pacientom formou zaslania SMS alebo zavolanim na kratke Cislo 840.
Ucastnik méZze toto prispievanie kedykolvek ukongit zaslanim SMS alebo zavolanim na krétke Cislo 840. Na mesacny prispevok 3,32 € sa nevztahuje Uctovanie DPH.

o

Sluzba nie je sluzbou spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. Cena poistenia zavisi od druhu, poc¢tu dni a Uctuje sa bez DPH v zmysle doruéenej SMS spravy. Viac
informécii a vS8eobecné podmienky poistenia UNION ziskate na ¢isle 0850 111 211.

Poistenie faktur je produktom spolocnosti MetLife Europe Limited, pobocka poistovne z iného Clenskeého Statu ICO: 47 257 105 a MetLife Europe Insurance
Limited, pobocka poistovne z iného Clenského statu, ICO: 47 257 091. Viac informdcii o poisteni vratane poistnych podmienok a ramcovej poistnej zmiuvy
ndjdete na www.orange.sk. Neplati pre sluzbu FunFoén.

Poistné je 1 € mesacne a je splatné v lehote splatnosti faktury za sluzby spolo¢nosti Orange.

o

Poistenie majetku a zodpovednosti je produktom spoloénosti Generali Poistovia, a. s., so sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ICO: 35 709 332. Viac

informécii o poisteni vratane poistnych podmienok a poistnej zmluvy néjdete na www.orange.sk/poistenie-majetku-a-zodpovednosti. Podmienkou poistitelnosti je

skuto¢nost, ze:

a) Ucastnik je fyzicka osoba, pri¢om ucastnik mdze mat sluzbu pre jedno zékaznicke Cislo pridelené mu v informaénych systémoch spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s. (tzv. CN, ktoré je reprezentované variabilnym symbolom, pod ktorym Gcastnik uhradza faktury vystavené spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.), aktivovanu
v jednom Case len jedenkrat a pre jedno miesto poistenia, ktoré zada pri aktivacii sluzby (ak ma byt toto miesto odlisné od miesta zodpovedajiceho fakturacnej
adrese Ucastnika) a

b) Ucastnik ma so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., uzavretd aspori jednu zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej suc¢astou je (i) Cennik sluZieb (s vynimkou
sluzby FunFon), (i) Orange Doma cennik, (i) Cennik sluzby Internet na doma DSL alebo (iv) Cennik verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb cez pevné
pripojenie.

Zmena adresy miesta poistenia je mozna jedenkrét v priebehu jedného ztctovacieho obdobia. Poistné krytie sa na Ucastnika vztahuje od aktivacie sluzby a v pripade

nového zékaznika bez akychkolvek inych uz zriadenych sluzieb zriadenim pripojenia v ramci sluzby Orange Doma alebo Internet na doma DSL. Sluzbu je mozné

deaktivovat vzdy k poslednému dru prebiehajliiceho zUctovacieho obdobia, pri¢om poistenie trva do posledného dra kalendarneho mesiaca, v ktorom bola sluzba

deaktivovana. Mesacny poplatok zodpovedajuci poistnému je splatny v lehote splatnosti faktiry za sluzby spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., pricom je Uctovany

dopredne (t. j. po aktivacii sluzby mbdze byt Uctovany na jednej faktire dvakrat — za prebiehajlce aj nasledujlice zuctovacie obdobie) a vzdy v celej vyske bez ohladu

na to, ¢i bola sluZba aktivovand pocas celého zuctovacieho obdobia alebo iba pocas jeho Casti.

V pripade, ze Ucastnik v zictovacom obdobi nevykona Ziadny ukon, ktory je predmetom sluzby Podrobny rozpis hovorov, bude Ucastnikovi vyuctovany mesacny
poplatok za sluzbu bez zaslania podrobného rozpisu hovorov v tla¢ovej forme. Podrobny rozpis hovorov neobsahuje Udaje o Ucastnickych Cislach FunFon.

Na zvyhodneny poplatok ma narok ucastnik, ktory vyuzije sluzbu Poistenie mobilného telekomunikaéného zariadenia pre pripad Skody, ktorej poskytovatelom je
Poistovna Cardif Slovakia, a.s., a ktorej sprostredkovatelom je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., konajlca ako podriadeny financny agent samostatného finanéného
agenta K Finance Life, s.r.0.

TV pripade vyberu ¢isla Ucastnikom (zlaté, strieborné, bronzové Eislo alebo &islo na Zelanie) sa plati len poplatok za vyber ¢isla, nie za zmenu cisla.
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Ustuje sa novému Ucastnikovi, na ktorého sa telefénne Gislo prevadza. Neplati pre sluzbu FunFan.

Jednorazovy podrobny rozpis hovorov sa poskytuje maximaine 24 mesiacov do minulosti odo dna dorucenia Ziadosti Uc¢astnika o poskytnutie tejto sluzby. Spolocnost
Orange Slovensko, a.s., nie je povinna poskytnut ucastnikovi jednorazovy podrobny rozpis hovorov za obdobie starsie ako 24 mesiacov odo dha doruéenia Ziadosti
Ucastnika o poskytnutie tejto sluzby.

Za uskutocnenie viacerych platieb na zaklade faktur alebo viacerych platieb zabezpek zaradenych v internom systéme spoloénosti Orange Slovensko, a.s., pod
rovnakym c&islom Ucastnika (variabilny symbol) pocas jednej navstevy predajného miesta sa poplatok Uctuje iba raz.

Poplatok sa nevztahuje na zaplatenie zabezpeky na cenu poskytnutych Sluzieb, na zaplatenie ktorej bol Ucastnik vyzvany podla &l. 5.1 pism. a) VSeobecnych
podmienok poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluZieb, prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a.s., za predpokladu,
ze zékaznik zaplati zabezpeku do 45 dni od obdrZania vyzvy.

Ugastnik je povinny prevziat novovydant SIM kartu/3G SIM kartu/Duo SIM kartu/Mini SIM kartu v lehote 10 dni od jej vydania na obchodnom mieste uréenom
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. Pokial’ sa spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., a U¢astnik dohodnu na zabezpeceni dorucenia SIM karty/3G SIM karty/Duo SIM
karty/Mini SIM karty Gcastnikovi spoloénostou Orange Slovensko, a.s., je U¢astnik povinny okrem poplatku za vydanie SIM karty/3G SIM karty/Duo SIM karty/Mini SIM
karty uhradit tiez naklady na dorucenie.

Ak Ucastnik uzatvoril Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, je takéto zmena Ucgastnickeho programu limitovana najnizsim dohodnutym ucastnickym
programom.

Plati pre Uc¢astnika, ktory poziadal spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. (a tato suicasne uvedenej ziadosti vyhovela), o vyuZivanie hlasového alebo SMS Ucastnickeho
programu s mesacnym poplatkom a () s kipou koncového elektronického komunikacného zariadenia za cenu so zlavou (dalej ako zariadenie) alebo (i) so zavazkom
zotrvat vo vyuzivani Ucastnickeho programu bez kipy zariadenia po¢as dohodnutej doby, ak doteraz vyuzival sluzbu Prima. Uvedené sa netyka Ucastnikov sluzby
Orange Doma.

Plati pre Ucastnika, ktory nepoziadal spolocnost Orange Slovensko, a.s., o vyuZivanie hlasového alebo SMS Ucastnickeho programu s mesacnym poplatkom a (i)
s kupou koncového elektronického komunikaéného zariadenia za cenu so zlavou (dalej ako zariadenie) alebo (i) so zavazkom zotrvat vo vyuzivani U¢astnickeho
programu bez kupy zariadenia poCas dohodnutej doby, ak doteraz vyuzival sluzbu Prima. Uvedeng sa netyka Ucastnikov sluzby Orange Doma.

V poplatku je zahrnuty Standardny kredit vo vyske 5 € a Bonusovy kredit vo vyske 5 €.

Neplati pre zékaznikov sluzby FunFon.

V pripade ¢akajlcich Ucastnikov na spojenie s operatorom sa Ucastnik dostava do poradia ako prvy. V pripade ¢akajlicich Ucastnikov na spojenie s operatorom, ktori
vyuzivaju predmetnu sluzbu, bude Ugastnik zaradeny az za tychto ucastnikov.

Neprevolané predplatené minuty sa neprenasaju do dalSieho zuctovacieho obdobia.

Pri vyuZiti sluzieb Zaloha telefonnych dat — Zakladna a Zaloha telefonnych Cisiel Ucastnik nie je povinny platit poplatok podla Gennika.

Ucastnik obdrzi pri aktivacii sluzby SIM kartu. V pripade, Ze Gcastnik v stvislosti s prislusnou SIM kartou uZiva sluzbu Duo SIM karta, sticastou sluzby Exkluzivna
starostlivost nie je Zalozna SIM karta. Tato SIM karta bude v Case aktivacie sluzby neaktivna. U&astnik si mdze SIM kartu aktivovat cez Zakaznicku linku 905 napr. pri
strate/krade?i telefénu (Ucastnik zablokuje povodnu SIM kartu a agent mu aktivuje Zaloznu SIM kartu). Pri aktivacii sluzby cez iny kandl ako cez predajné miesto bude
Ucastnikovi zasielana Zalozna SIM karta postou a bude neaktivna.

Volanie na Expert linku 14 905 nebude spoplatnené v zmysle Cennika.

6 Ugastnik je opravneny zapozidat si bezplatne na dobu zaruénej opravy mobilného telefénu 1ks nahradného mobilného telefénu. Pri zapoZidani mobilného telefénu je

~

Ucastnik povinny na predajnom mieste uzavriet pisomnti dohodu o zapozicani mobilného telefonu.
Ucastnik aktivaciou sluzby Exkluzivna starostlivost vyslovne suhlasi s tym, Ze uvedenu sluZbu je povinny vyuzivat minimalne pocas dvoch za sebou idUcich celych
zUctovacich obdobi nasleduijucich po aktivacii sluzby Exkluzivna starostlivost a sticasne je povinny za tuto sluzbu uhradit minimaine 2 mesacné poplatky. Po deaktivacii
sluzby Exkluzivna starostlivost nie je mozné Zdloznu SIM kartu, ktora je sucastou sluzby, aktivovat.

Ugastnik sluzieb spolodnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolocnost Orange*), ktory spifia vietky podmienky stanovené v tomto &ldnku, ma narok na vyuzitie
sluzby ,Balik starostlivosti (dalej len ,sluzba Balik starostlivosti* alebo ,balik®). Sluzba Balik starostlivosti spociva vo vyuzivani jednotlivych sluzieb spolocnosti Orange
uvedenych v tomto Cenniku U¢astnikom v ramci balika, a to prostrednictvom SIM karty s pridelenym telefénnym &islom a aktivovanym akymkolvek hlasovym tcastnic-
kym programom z aktuélnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb vratane ¢asti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby — alebo
iny hlasovy Ucastnicky program podla uréenia spolo¢nosti Orange (dalej len ,,Vybrany Ucastnicky program*) na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavretej
medzi spolocnostou Orange Slovensko, a.s., ktorej sticastou su Vseobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom
verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmiuva®), pricom Uastnik je fyzicka osoba — nepodnikatel, fyzicka osoba — podnikatel alebo
pravnicka osoba. Vetky ostatné Ucastnicke programy a sluzby, najmé tcastnicke programy FunFén, Ucastnicke programy sluzby Hlasova Virtudlna privatna siet, ako
aj predplatena sluZba Prima, predplatena sluzba FunFoén nie st povazované za Vlybrané ucastnicke programy. Podmienky jednotlivych Viybranych sluZieb v ramci sluzby
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Balik starostlivosti, ktoré sti zahmuté v baliku, sti uvedené v tomto Cenniku. Uastnik je opravneny poziadat spoloénost Orange o deaktivaciu sluzby Balik starostlivosti
na SIM karte s pridelenym telefénnym ¢&islom, a to jednym zo spdsobov uvedenych vo VSeobecnych podmienkach, pricom spolo¢nost Orange vykona deaktivaciu
ku koncu zuctovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi. V pripade, ak Ugastnik, ktory mé aktivovanu sluzbu Balik starostlivosti, vyuZiie niektorti z jednotiivych sluzieb
v ramci balika, tato jednotliva sluzba bude Ucastnikovi vyuctovana vo faktdre za prislusné zuctovacie obdobie, avSak na faktire bude spolo¢nostou Orange uplatnena
100 % zlava na tuto jednotlivo vyuzitd sluzbu v rdamci balika.

Ugastnik sluZieb spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolocnost Orange*), ktory spifia vietky podmienky stanovené v tomto &ldnku, ma narok na vyuzitie sluz-
by ,Balik starostlivosti plus” (dalej len ,sluzba Balik starostlivosti plus* alebo ,balik®). Sluzba Balk starostlivosti plus spociva vo vyuzivani jednotlivych sluzieb spolocnosti
Orange uvedenych v tomto Cenniku U€astnikom v ramci balika, a to prostrednictvom SIM karty s pridelenym telefénnym &islom a aktivovanym akymkolvek hlasovym
Ucastnickym programom z aktuélnej ponuky spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb vratane Casti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis sluzby
— alebo iny hlasovy Ugastnicky program podla uréenia spolocnosti Orange (dalej len ,Vybrany ugastnicky program*) na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
uzavretej medzi spolocnostou Orange Slovensko, a.s., ktorej sticastou su Vseobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb pro-
strednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s. (dalejlen ,,Zmluva®), pricom Ucastnik je fyzicka osoba — nepodnikatel, fyzicka osoba — podnikatel
alebo pravnicka osoba. VSetky ostatné Ucastnicke programy a sluzby, najma tcastnicke programy FunFon, Ucastnicke programy sluzby Hiasova Virtudlna privatna siet,
ako gj predplatena sluzba Prima, predplatena sluzba FunFon nie st povazované za Vybrang ucastnicke programy. Podmienky jednotlivych Vybranych sluzieb v ramci
sluzby Balik starostlivosti plus, ktoré st zahrnuté v baliku, su uvedené v tomto Cenniku. U&astnik je opravneny poZiadat spolocnost Orange o deaktivaciu sluzby Balik
starostlivosti plus na SIM karte s pridelenym telefénnym ¢islom, a to jednym zo spdsobov uvedenych vo Vseobecnych podmienkach, pri¢om spolo¢nost Orange vykona
deaktivaciu ku koncu zuctovacieho obdobia priradeného Ucastnikovi. V pripade, ak UCastnik, ktory ma aktivovanu sluzbu Balik starostlivosti plus, vyuZije niektort z jed-
notlivych sluzieb v ramci Balika starostlivosti a/alebo sluzbu Volania na Expert linku, tieto jednotlivé sluzby budd Ugastnikovi vylctované vo fakture za prislusné zictovacie
obdobie, avsak na faktire bude spolognostou Orange uplatnend 100 % zlava na kazdu jednotlivo vyuZitu sluzbu v rdmci balika. Sluzby Balik starostlivosti plus a
Balik starostlivosti nie je mozné navzajom kombinovat.

Volanie na Expert Linku 14 905 v ramci SR nebude v ¢ase od 8.00 do 21.00 pocas pracovnych dni a soboty spoplatnené v zmysle Cennika. Mimo ¢asu uvedeného
v predchadzajlcej vete bude volanie na Expert Linku 14 905 spoplatnené v zmysle Cennika.

V pripade, ak ucastnik spliha podmienky poistiteinosti podla poistnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a poistoviou MetLife Europe Insurance d.a.c., pobocka pois-
tovne z iného Clenského Statu, ICO 47257091 (dalej len ,,Poistovia®), ktoré su pristupné na internetovej adrese www.orange.sk/cestovnepoistenie, ma Ucastnik pravo
na vyuzitie zvyhodnenia spocivajliceho v poskytnuti cestovného poistenia (dalej len ,poistenie”). Poistnym obdobim je ztictovacie obdobie; poistenie trva pocas poistnej
doby, ktord je neurcita a ktora koreSponduje s dobou, po ktord ma ucastnik aktivovanu sluzbu Balik starostlivosti plus. Aktudlny prehlad poisteného krytia a poistné
podmienky su pristupné na webovej stranke uvedenej v tomto odseku.

Hovory na vSetky skratené Cisla v ramci Zakaznickej linky 905 zacinajice sa na 905X (X = 1 - 9) su Uctované ako hovory na Zakaznicku linku 905. Prepojenie
na operatora Useku sluzieb zakaznikom/Hovory na Cisla zaCinajice sa na 0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych minut.

Hovory na vetky skrateng Cisla v ramci Linky Orange Doma zacinajice sa na 939X (X = 1 - 9) su Uctované ako hovory na Linku Orange Doma 939. Prepojenie
na operatora Useku sluzieb zakaznikom/Hovory na €isla za¢inajlce sa na 0908 00 su spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych mintt.

Prepojenie na operatora je spoplatnené uvedenou sadzbou vzdy nad ramec predplatenych mintt. Pri sluZbe sa aplikuje sekundova tarifikécia. Na linke budu Uc¢astnikovi
poskytované informécie o nastaveniach mobilnych telefénov a ostatnych vybranych telekomunikaénych zariadeni. Maximéalna cena hovoru (ktorym sa mysli prepojenie
na operatora) je pri volani zo siete Orange Slovensko, a.s., 10 € vratane DPH. V pripade, ak bude hovor v sieti Orange Slovensko, a.s., trvat dihsie ako 16,6666 minuty,
cena hovoru nepresiahne sumu 10 € s DPH. Maximalna cena hovoru neplati pri volaniach na Expert linku 14 905 z inych sieti.

Sluzba Nakup na dialku (Nakup cez telefdn) je pristupna len pre Ucastnikov s maximalnym poctom 5 aktivnych SIM kariet.

Maximalny pocet poskytnutych informagcii po¢as jedného hovoru je 5.

Prepojeny hovor je Uctovany Standardne, pricom sadzba je zavisla od Ucastnickeho programu a ¢asového pasma.

Maximalny pocet poskytnutych informécii pocas jedného hovoru z databéazy T-Com su 3.

Volania do siete Slovak Telekom. Pod pojmom Slovak Telekom sa rozumie siet spolocnosti T-Mobile, a.s., a Slovak Telekom, a.s.
Plati v pracovné dni od 8.30 hod. do 16.30 hod.

Pristup na uvedené audiotexové Cisla je podmieneny uzavretim zmluvy medzi spoloénostou Orange Slovensko, a.s., a audiotexovym operatorom. Spolo&nost Orange
Slovensko, a.s., neumozriuje pristup na niektoré telefénne cisla: Audiotex, Inmarsat, Country Direct.



2 Uskutocnovanie hovorov v rdmci sluzby Audiotex mézu vyuzivat Ucastnici, ktori su ucastnikmi niektorej z verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
poskytovanych spoloénostou Orange Slovensko, a.s., aspon 3 mesiace. Do uplynutia doby 3 mesiacov od uzavretia prvej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
medzi Uc¢astnikom a spolocnostou Orange Slovensko, a.s., bude uskutoc¢novanie hovorov v rdmci sluzby docasne blokované; po uplynuti uvedenej doby sa moznost
uskutocriovania hovorov v ramci sluzby Ucastnikovi automaticky spristupni (ak Ucastnik nepoziadal o trvalé blokovanie hovorov v ramci sluzby Audiotex).

" Pri presmerovani hovorov na iné telefénne Cislo (okrem operatorom Standardne nastaveného presmerovania mobilného telefénu na Hlasovd odkazovu sluzbu — na &islo
0905 055 555, kde sa presmerovany hovor v ramci SR neuctuje, v roamingu je Uctovany podla tarif zahraniénych operatorov) je Ucastnikovi Uctovany hovor tak, akoby
volal zo svojho mobilného telefénu na Eislo, na ktoré bol hovor presmerovany. Presmerovanie hovorov je mozné len na Ucastnicke Cisla v SR a do krajin Eurépskej Unie.

2 Pri sluzbe Skupinovy hovor plati volajtici i¢astnik za vSetky hovory, ktoré iniciuje.

"V pripade, ze Ucastnik poziada o poskytnutie tejto sluzby v suvislosti s osobnymi Udajmi tykajucimi sa SIM karty, prostrednictvom ktorej uz uziva verejnu
telefonnu sluzbu, pricom tieto osobné Udaje uz su zverejnené v zozname Ucastnikov, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je povinna zabezpecit bez
zbytocného odkladu nezverejhiovanie Udajov len v ramci fou spravovaného zoznamu uUcastnikov. V pripade zoznamov Uc¢astnikov spravovanych tretimi
osobami spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nezodpoveda za to, ze tieto tretie osoby vykonaju (resp. nevykonaju) zmenu smerujicu k nezverejneniu
osobnych udajov v prislusnom zozname Ucastnikov, avSak v pripade zoznamov Ucastnikov spravovanych tretimi osobami, ktorym spolo¢nost Orange
Slovensko, a.s., dodava podklady na prevadzkovanie uvedenych zoznamov, je tato povinna informovat takuto tretiu osobu o tom, Ze Ucastnik poZiadal
0 nezverejnenie dotknutych osobnych udajov.

2 Sluzba umoznuje prijimanie SMS sprav s informéaciou o dostupnosti volaného, ktory v Gase pokusu o hovor v sieti Orange Slovensko, a.s., zo strany volajiceho nebol
dostupny (t. j. napr. po zapnuti mobilného telefénu, névratu do pokrytia siete Orange Slovensko, a.s.), ak ma volajuci aj volany sluzbu Informécia o dostupnosti volaného
aktivovanu. Sluzba je na SIM karte aktivovana aj bez ziadosti zakaznika. Na jej deaktivaciu je potrebné odoslanie bezplatnej SMS s textom ,NOR D* na ¢islo 9054. SMS
sprava s informéaciou o dostupnosti volaného ma platnost 12 hodin a je dorucovana len v ¢ase od 7.00 hod. do 22.00 hod., pokial ti¢astnik nepoziada o dorucovanie
aj mimo uvedeného Casu. Sluzba sa nevztahuje na pripady, ked' volany Ucastnik uskutocriuje iny hovor.

8 Sluzbu Kontrola spotreby dét v roamingu (dalej len Sluzba) poskytuje spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. (dalej len spolo¢nost Orange), na Ucely umoznenia sledovania

datovych roamingovych prenosov zo strany Ucastnika a odo diia 1. 7. 2010 spolo¢nost Orange v stllade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 544/2009

aktivuje aj bez poziadania Sluzbu Gcastnikom, ktori uzavreli Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, ktorej stcastou su VSeobecné podmienky poskytovania

verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolocnosti Orange. U€astnik moze o bezplatni deaktivaciu sluzby poziadat
prostrednictvom Zakaznickej linky 905 alebo prostrednictvom SMS spravy odoslanej na ¢islo 973 v tvare ANO. Po dosiahnutf limitu akumulovanej spotreby dat

v roamingu v ramci jedného zuctovacieho obdobia vo vyske 50 € bez DPH, t. j. 60 € s DPH (resp. objemu dat zodpovedajicemu tejto sume, dalej len Limit) v jednom

zuctovacom obdobi spolo¢nost Orange vhodnym spdsobom (napr. formou SMS spravy zaslanej na Ucastnicke Cislo, ktorého sa Sluzba tyka, alebo tzv. redirect

vyskakovacieho okna v internetovom prehliadaci) upovedomi Gc¢astnika o prekroc¢eni Limitu a bude ho informovat o tom, aky postup ma uplatnit, ak poZaduje dalSie
poskytovanie roamingovych datovych sluZieb, ako aj o nakladoch spojenych s kazdou dalSou spotrebovanou jednotkou. V pripade, ak Ucastnik neodpovie spdsobom
ur€enym v ozndmeni, spolocnost Orange prestane Ucastnikovi v danom zictovacom obdobi poskytovat datové roamingove sluzby, az kym tcastnik spoloénostou

Orange urCenym sposobom nepoZziada o obnovenie poskytovania tychto sluzieb v danom zictovacom obdobi. Spolocnost Orange bude Ucastnika informovat uz pri

dosiahnuti 70% Limitu (formou notifikacnej SMS spravy) a nésledne pri dosiahnuti 100 % podla predchédzajlicich ustanoveni. U¢astnik spolonost Orange poziada

o aktivaciu iného Limitu akumulovanej spotreby, a to vo vyske 100 € s DPH, 200 € s DPH alebo 500 € s DPH, pri¢om aj v takom pripade spolocnost Orange oznami

Ucastnikovi vyssie uvedenym sposobom dosiahnutie 70 % a 100 % daného Limitu.

SluZba sa poskytuje len na vybranych obchodnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a jej predmetom je vykrojenim prislusnej SIM karty zakaznika zmena

forméatu SIM karty z mini na format mikro alebo nano (podfa poZiadavky Ucastnika a technickych moznosti konkrétneho obchodného miesta). V pripade, Ze v dosledku

vykonania zésahu podla predchadzajuicej vety dojde k znefunkéneniu SIM karty, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., poskytne Ucastnikovi novd SIM kartu. Ucastnik
je povinny pred poziadanim o poskytnutie tejto sluzby vykonat opatrenia na zalohovanie svojich dat uchovéavanych na dotknutej SIM karte. Spolo&nost Orange

Slovensko, a.s., nezodpoveda za Ziadne Skody, ktoré by vznikli v dosledku straty dat ulozenych na SIM karte, ktora bola po poskytnuti tejto sluzby znefunkénena.

Aktivaciou tejto sluzby na prislusnej SIM karte zanikne moznost pristupu k profilu prislusného tcastnika v ramci Zakaznickej zony len na zéklade skutocnosti, ze na

prihlasenie do Zakaznickej zony sa vyuziva dotknuta SIM karta pridelena Uc¢astnikovi, ktorému patri profil v rdmci Zakaznickej zony, t. j. bez dalsej autentifikécie na

zaklade SMS kodu, emailovej adresy a hesla alebo iného dalsieho autentifikacného prostriedku (v rdmci Zakaznickej zony sa tento spdsob autentifikacie oznacuje ako

Jprihlasenie cez siet Orange”). Na ziskanie pristupu k prislusnému profilu Ucastnika v Zakaznickej zéne prostrednictvom dotknutej SIM karty je potrebné pouzit aj dalsi

prostriedok autentifikacie uréeny spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. Tuto sluzbu si je mozné aktivovat len v pripade, Ze Ucastnikovi v suvislosti s prislusnou SIM

kartou bol do jej aktivacie umozneny pristup do prislusného profilu Zakaznickej zony spésobom oznacovanym ako prihlasenie cez siet Orange, ako je tento definovany

Vv prvej vete tejto poznamky.
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Ceny suU uvadzané v € s DPH. Jednotlivé ceny s DPH su vypocitané z cien bez DPH a s zaokruhlené v stllade s platnymi pravnymi predpismi. Celkova cena plneni za jedno
zUCtovacie obdobie sa vypocitava z jednotkovych a/alebo Eiastkovych cien jednotlivych plneni bez DPH; z celkovej ceny za zuctovacie obdobie bez DPH sa vypoditava
konecna celkova cena za zUctovacie obdobie obsahujica DPH (pripadné rozdiely medzi celkovou cenou vypocitavanou spésobom uvedenym v tejto vete a celkovou cenou
vypocitavanou priamo z Giastkovych, resp. jednotkovych cien obsahujicich DPH, su spdsobené zaokrihlenim jednotkovych a Ciastkovych cien s DPH). VSetky telefonické
hovory, datové a faxové prenosy su fakturované tarifou podia asového pasma, v ktorom sa zacali uskutocnovat, ak nie je pre konkrétnu sluzbu v cenniku alebo v inom pravnom
dokumente dohodnuté inak. Doplnit akékolvek benefity (zvyhodnenia poskytnuté Ucastnikovi zo strany spolocnosti Orange Slovensko, a.s., najma na zaklade Dodatku k Zmluve
0 poskytovani verejnych sluzieb, v ktorom sa zaviazal zotrvat' v zmluvnom vztahu so spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., pocas urcitej stanovenej doby), alebo zvyhodnenia
poskytnuté na zéklade ustanoveni tohto Cennika sluzieb a jeho Prilohy €. 3 — Cennik osobitnych ponuk alebo Prilohy €. 2 — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s. spocivajuce v poskytnuti benefitovych jednotiek, najma benefitovych minut nad pocet predplatenych mindt alebo inych jednotiek v ramci ucastnickeho
programu, alebo v poskytnuti urcitého kreditu na zakaznicky Ucet Ucastnika, sa v prislusnom zudtovacom obdobi uplatnia az po poslednom telefonickom hovore alebo inom
prenose, v ktorom Ucastnik este mal k dispozicii predplatené mintty alebo iné jednotky, ktoré sa Cerpaju prednostne, uplatnia sa teda az v najblizSom dalSom telefonickom
hovore alebo inom prenose po skonéeni prislusného telefonického hovoru alebo iného prenosu, v ktorom sa Cerpali predplatené mindty alebo iné predplatené jednotky; jednotky
precerpané pocas daného telefonického hovoru alebo iného prenosu nad rdmec predplatenych mintt alebo inych jednotiek budu spoplatnené standardnou cenou podia Cennika
sluzieb, ak sa Ucastnik a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., nedohodli inak. Pokial’ telefonicky hovor (vratane datovych dial-up hovoroy, ak su tieto poskytované) alebo faxovy
prenos trva dihsie ako 120 minut, po uplynuti stodvadsiatej mintty od zaciatku hovoru, resp. prenosu sa tieto fakturujd podla tarify toho ¢asového pasma, do ktorého spada
121. mindta hovoru, resp. prenosu (toto plati aj pri dalsich nasobkoch 120 mindt hovoru). Hovory prijimané v mobilnej telekomunikacéne;j sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
nie su fakturované. Uvedené ceny hovorov su konec¢né, spolocnost Orange Slovensko, a.s., neuctuje Ziadne dalSie poplatky za prepojenie do ingj siete. Driom dodania Sluzby
je den vystavenia faktury. Podla Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb je U¢astnik povinny za Sluzbu zaplatit v deri dodania tejto Sluzby. Ustanovenia bodov 11.8 a 11.10
V8eobecnych podmienok nie st tymto dotknuté.

ZU&tovacie obdobie spolodnost Orange Slovensko, a.s., priraduje osobitne kazdému Gcastnikovi, pri¢om jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou iducich

kalendarnych dni. Zi¢tovacie obdobie priradené ucastnikovi zacne plynat od datumu vykonania prvého odpoctu poskytovanych elektronickych komunikacnych sluzieb

uvedenych v tomto cenniku a skonéi sa uplynutim G¢astnikovi priradeného ztétovacieho obdobia. U¢astnik uhradi cenu poskytovanych alebo poZzadovanych sluzieb

uvedenych v Cenniku sluZieb jednym z nasledujicich sposobov:

e prevodnym prikazom,

e v hotovosti v sidle spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., a na vybranych obchodnych miestach,

e inkasnym prikazom

* alebo inym spésobom, umoznenym spolocnostou Orange Slovensko, a.s. (0 aktudlnych moznostiach Uhrad sa informuite na Zakaznickej linke 905 na ¢isle 0905 905 905,
905 z mobilného telefénu v sieti Orange Slovensko alebo na obchodnych miestach spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.). U¢astnik berie na vedomie, ze v pripade thrad
ceny podia Cennika prostrednictvom tretich osdb sa mdze cena navysit o transakené, resp. iné poplatky, ktoreé Ucastnikovi vylctuje tretia osoba podla svojho cennika.
Ucastnik sa méze dozadovat poskytnutia informacie o cene za jednotlivé spdsoby platby u osoby, ktoré dany spdsob platby pre Ucastnika realizuje. V pripade, ak Ucastnik
pre platbu ceny nevyuziva tretiu osobu a vyuziva niektory zo spdsobov platby priamo spolo¢nosti Orange (napr. plati cenu v hotovosti v sidle spoloénosti Orange alebo
na vybranych obchodnych miestach), cena méze byt navysena o poplatky v zmysle tohto Cennika podia zvoleného spdsobu platby.

Od 1. januara 2004 zaokruhluje spoloénost Orange Slovensko, a.s., vyslednu sumu vSetkych faktur rovnakou metodikou, ako sa podla znenia novely zakona o cenach
€. 18/1996 Z. z. zaokruhluju sumy platené v hotovosti. Umozriuje tak vSetkym Gcastnikom vybrat si medzi hotovostnym aj bezhotovostnym spésobom Uhrady faktdr.

Pri Specifickych polozkach, kde je uvedeny mesacény poplatok O €, je cena zahrnuta v mesacnom Ucastnickom poplatku a nespoplatiuje sa zviast.

Cennik sluzieb je platny od 15. 3. 2018. Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat zmenu podstatnej zmluvnej podmienky z akéhokolvek dévodu, najma
vSak (avSak nielen) z dévodu zmeny vysky nékladov na plnenie podstatnou zmenou dotknutych plneni, zmeny Struktury alebo obsahu sluzieb poskytovanych spoloc¢-
nostou Orange Slovensko, a.s., ukon&enia poskytovania niektorych plneni spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., zaCiatku poskytovania novych plneni spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s., zmeny legislativy, technickej nemoznosti alebo vysokej obtaznosti dalSieho poskytovania pévodne poskytovanych plneni, zmeny marketingovej
alebo obchodnej stratégie spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., zmeny podmienok zo strany subdodavatelov plneni, ktorych sa tyka podstatna zmena. Aktudine platna
verzia cennika je uverejnena na stranke: www.orange.sk.

Vytlatené na recyklovanom papieri.

Orange Slovensko, a.s., Metodova 8, 821 08 Bratislava
ICO: 35 697 270, IC DPH: SK 2020310578

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |
v oddiele Sa, viozka ¢. 1142/B

Zakaznicka linka 905:



Dodatok ¢. 1 k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018

Tento Dodatok ¢. 1 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda plat-
nost a ucinnost dna 11. 4. 2018. Predmetom tohto Dodatku je zmena aktualnej ponuky sluzieb spolo¢nosti Orange Slo-
vensko, a.s., a to Uprava podmienok ponuky Navzajom zadarmo.

Clanok I.

Odo dna ucginnosti tohto dodatku sa aktuélne znenie ¢lanku 8 Prilohy &. 3 k Cenniku (Cennik osobitnych ponuk), upravu-
juci podmienky ponuky Navzajom zadarmo, v plnom rozsahu rusi a nahradza sa nasledujicim znenim:

Clanok 8
Ponuka ,,Navzajom zadarmo*

Navzajom zadarmo' Mesacny poplatok
Finan&ny limit? nad 20 € 0€
Finan&ny limit? od 10 € do 19,99 € — telefénne Cislo v sieti Orange 10 a viac rokov® 1€
Financny limit? od 10 € do 19,99 € — telefénne &islo v sieti Orange menej ako 10 rokov? 2,50 €

' Podmienky ponuky Navzajom zadarmo:

1. Ugastnik sluzieb spolo&nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolo&nost Orange®), ktory spifia véetky podmienky
stanovené v tomto &lanku, ma narok na vyuzitie ponuky ,Navzajom zadarmo® (dalej len ,Ponuka“). Ponuka spociva
v bezplatnych volaniach a v posielani bezplatnych SMS a MMS sprav definovanych v tomto ¢lanku medzi zakladate-
[om skupiny a vSetkymi ¢lenmi skupiny, ako aj medzi vSetkymi ¢lenmi skupiny Navzajom, ktord bude vytvorena a kto-
ra bude fungovat v zmysle podmienok uvedenych v tomto ¢lanku (dalej len ,Skupina®). Skupina predstavuje mnozinu
Cisel, ktoru tvori telefénne Cislo Zakladatela Skupiny a maximalne Styroch dalSich ¢lenov Skupiny uréenych Zaklada-
telom, a to vSetko podla Specifikacie stanovenej nizSie. Mesacny poplatok bude ucastnikovi vyuctovany v pinej vys-
ke (v zavislosti od konkrétneho variantu s mesa¢nym poplatkom vy$Sim ako 0 €) aj v pripade, ak u€astnik Ponuku vy-
uzival len pocCas Casti zuCtovacieho obdobia. Mesacny poplatok za sluzbu méze byt v pripade poplatku nizSieho ako
2,50 € vo fakture vystavenej spolo¢nostou Orange uvadzany vo forme zlavy zo zakladného mesacného poplatku vo
vySke 2,50 €.

2. Zakladatelom Skupiny méze byt Gcastnik spolonosti Orange, ak spifia véetky nasledujiice podmienky:

a) Ugastnik ma so spolo¢nostou Orange uzatvorenu platni zmluvu o poskytovani mobilnych elektronickych komu-
nikacnych sluzieb, ktorej sudastou su Vieobecné podmienky poskytovania vergjnych elektronickych komunikac-
nych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,Zmluva®), na
zaklade ktorej ma na SIM karte, ku ktorej ma pridelené telefdnne Cislo, ktoré ma byt zaradené do Skupiny v pozi-
cii Zakladatelského telefénneho &isla (dalej len ,Zakladatelské TC* a SIM karta, ku ktorej je pridelené Zakladatelské
TC dalej len ako ,Zakladatelska SIM karta®), aktivovany akykolvek hlasovy téastnicky program z aktudlinej ponuky
spolo¢nosti Orange uvedenej v platnom Cenniku sluzieb vratane Casti Cennika sluzieb — Cennik pre Orange biznis
sluzby alebo iny hlasovy Uc¢astnicky program podla urCenia spolo¢nosti Orange (,Vybrany Uc¢astnicky program®).
Ugastnicke programy FunFén, Ucastnicke programy sluzby Doméca linka a Firemna linka, ako ani Udastnicke
programy sluzby Hlasova Virtualna Privatna Siet nie suU povazované za Vybrané Ucastnicke programy. Zakladatel je
povinny mat pocas celej existencie Skupiny na Zakladatelskej SIM karte aktivovany Vybrany U¢astnicky program.
Zmenou Ucastnickeho programu na Zakladatelskej SIM karte na iny ako Vybrany Uc¢astnicky program alebo pre-
chodom na predplatené sluzby spolo¢nosti Orange (Prima, FunFén) Skupina automaticky zanikne.

b) V &ase zriadenia Skupiny a po celé obdobie existencie Skupiny musi byt na Zakladatelskej SIM karte aktivovany
Vybrany Ucastnicky program a niektoré z nasledujucich sluzieb (dalej len ,Vybrané sluzby®) tak, aby sucet mesac-
nych poplatkov za Vybrany uc¢astnicky program a Vybrané sluzby aktivované na Zakladatelskej SIM karte po uplat-
neni vSetkych zliav vratane DPH (dalej len ,Financny limit*) bol
1. minimalne 20 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom O € alebo
2. minimalne 10 € v pripade vyuzitia Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom vy$Sim ako 0 €.

Do Finan¢ného limitu sa zapocCitavaju mesacné poplatky Vybraného ucastnickeho programu a vSetkych Vybra-
nych sluZieb aktivovanych na Zakladatelskej SIM karte. V pripade, ze spolo¢nost Orange poskytne ucastnikovi na
Vybrany ucastnicky program alebo na Vybranu sluzbu akukolvek zlavu, do Finan¢ného limitu sa zapocitava suma
po odpoditani zlavy. Ak na SIM karte nie je dosiahnuty Finanény limit, i¢astnik nemdze prostrednictvom SIM kar-
ty zriadit Skupinu. Ak v ktoromkolvek momente existencie Skupiny prestane Zakladatelska SIM karta spifiat pod-
mienku Finanéného limitu, Skupina automaticky zanikne, ak spolo&nost Orange neurci inak (napr. v pripade vyu-



zivania Ponuky vo variante s mesacnym poplatkom vySSim ako 0 € mbze spolocnost Orange ponechat Ponuku
aktivovanu aj v pripade nedosiahnutia Finan&ného limitu vo vyske 10 € na Zakladatelskej SIM karte, pri¢om na tele-
fonne Cislo Zakladatela bude odoslana SMS sprava s upozornenim o nesplneni podmienok Ponuky). V pripade za-
niku Skupiny vo variante Ponuky s mesacnym poplatkom O € z dévodu, Zze na Zakladatelskej SIM karte nebol do-
siahnuty Finan¢ny limit vo vySke 20 €, je zachované pravo ucastnika na vyuzitie Ponuky vo variante s mesacnym
poplatkom vySSim ako O €.

c) Za Vybrané sluzby sa povazuju nasledujuce sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Prenos minut, Nekone¢né volania
na zvyhodnené Cislo, Nekonec¢ny balik SMS/MMS, mesacné poplatky za doplnkové sluzby TV v mobile s Archi-
vom, Hald Svet, Nekonecné hovory Eurépa, Nekonecné hovory Svet, V Eurépe ako doma PLUS, M6j Svet +, Na-
hradny telefén, Eurdpa Data, Svet Data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti, sluz-
by Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, 100 MB v mobile, 500 MB v mobile, 1 GB v mobile,
Max Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurdpa Data 100 MB, Eurdpa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500
MB, Prichadzajuce hovory Svet 100, Prichadzajuce hovory Svet 250, Prichadzajuce hovory Svet 500, M6j Svet +,
Odchadzajtice hovory EU 100, Odchédzajtice hovory EU 250, Eurépa Data 1 000 MB, Nekone&né volania na &is-
lo v SR, alebo akékolvek dalSie vybrané sluzby podia urCenia spolo¢nosti Orange.

d) Zakladatelska SIM karta musi byt v momente zriadenia Skupiny, ako aj po celé obdobie existencie Skupiny aktiv-
na, ak spolo¢nost Orange nestanovi inak.

e) V pripade, Ze bude zo strany spoloCnosti Orange na Zakladatelskej SIM karte doCasne prerusené poskytovanie
sluzieb (SIM karta bude odpojend) z dévodu neuhradenia financnych zavazkov Zakladatela, momentom docasné-
ho prerusenia poskytovania sluzieb na Zakladatelskej SIM karte Skupina automaticky zanikne, pokial” spolo¢nost
Orange neurdi inak.

f) V pripade, ze Zakladatel prevedie svoje prava a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa k Zakladatelskej SIM karte na inu
osobu, momentom takéhoto prevodu Skupina automaticky zanikne.

g) Zakladatel musi mat pocas celej existencie Skupiny platnd Zmluvu so spolo¢nostou Orange voci Zakladatelske;
SIM karte a Zakladatelskému TC. V pripade, Ze strati platnost Zmluva, ktorej predmetom je poskytovanie sluzieb
voCi Zakladatelskej SIM karte, Skupina automaticky zanikne.

Ak Zakladate! spifia podmienky stanovené v tomto &lanku, je opravneny zriadit si svoju ,rodinu® — Skupinu. Zakladatel

je opravneny urdit 1 aZ 4 telefénne &isla priradené k SIM kartdm, ktoré spifiaju kritéria stanovené v tomto &léanku (da-

lej ako ,Clenské SIM karty“ a telefénne &isla k nim pridelené dalej ako ,Clenské TC¥), ktoré budu tvorit sugast nim vy-
tvorenej Skupiny. V Skupine mdze byt v jednom momente zaradenych maximalne 5 telefénnych Cisel: 1 Zakladatel-
ské TC a 4 Clenské TC. Zakladatel je opravneny priradit do Skupiny iba také telefénne &islo, ktoré spifia podmienky

Clenského TC. Clenské TC je telefénne &islo priradené k SIM Kkarte, ktord je predmetom Zmluvy o poskytovani verej-

nych sluzieb medzi spolo&nostou Orange a ¢lenom, ktorej stcastou su VSeobecné podmienky poskytovania verej-

nych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spolocnosti Orange Slovensko,

a.s., alebo VSeobecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., na poskytovanie predplatenej sluzby Prima

(dalej len ,Zmluva®). Znamena to, Ze:

a) Clenska SIM karta musf byt predplatenou kartou, prostrednictvom ktorej je Ugastnik opravneny na zéklade Zmlu-
vy vyuzivat sluzbu Sikovna Prima (nie v&ak FunFén) alebo

b) na Clenskej SIM karte musf byt aktivovany akykolvek Vybrany t&astnicky program alebo Uéastnicky program sluz-
by Hlasova Virtualna Privatna Siet.

Zakladatel Skupiny uréenim 1 az 4 Clenskych telefénnych &isel vytvori Skupinu, do ktorej patri Zakladatelské TC a 1 az

4 Clenské TC (Zakladatelské TC a v8etky Clenské TC v Skupine dalej spolu ako ,Rodinné TC*). Zvyhodnenie v rdmci

Ponuky spociva v poskytnuti bezplatnych volani, SMS a MMS sprav (dalej spolu aj ako ,Spravy“) v ramci siete Orange

Slovensko, a.s., vzdjomne medzi véetkymi Rodinnymi TC zaradenymi do tej istej Skupiny. Zanikom Skupiny sa zvyhod-

nenie automaticky prestane uplatfiovat. Bezplatné volania a Sprévy medzi Rodinnymi TC sa nezapoditavaju do volani

a Sprav, od ktorych mnozstva zavisi ocenovanie volani a Sprav v ramci vybranych ucastnickych programov (tzv. Kle-

sajlica tarifa, najmé v pripade Udastnickeho programu WOW a Sikovna volba). Zvyhodnenie sa neuplatni, a teda vola-

nia a Spravy sa Uctuju riadne v zmysle tarify uvedenej v prislusnom cenniku, ak sa ktorékolvek z komunikujlcich tele-
féonnych &isel nachédza v roamingu. Bezplatné volania a Spravy medzi Rodinnymi TC je mozné vyuZivat od momentu
zaradenia prisludného Rodinného TC do Skupiny Zakladatelom. Rodinné TC sa v rdmci bezplatnych volani a Sprav
zapocitavaju do poctu 250 unikatnych telefénnych disel v kazdom zuctovacom obdobi, na ktoré mozno vykonat bez-
platné volania, alebo na ktoré mozno odoslat bezplatné Spravy, ak je na prislusnej SIM karte aktivovany niektory ba-
lik Nekone&nych volani, alebo ak je na prislusnej SIM karte predplateny neobmedzeny podet Sprav. Prevolané mintty

v ramci bezplatnych volani, ako ani odoslané Spravy v ramci bezplatnych Sprav nebudu odratavané z predplatenych

minut a Sprav v ramci balika predplatenych minut a Spray, ak je na prislusnej SIM karte aktivovany.

Zakladatel je opravneny kedykolvek po&as existencie Skupiny vylugit ktorékolvek Clenské TC zo Skupiny. Zakladatel

je zarover opravneny, ak neméa v Skupine piny pocet Clenskych TC, zaradit kedykolvek po&as existencie Skupiny do

Skupiny nové Clenské TC. Kazdy &len Skupiny je kedykolvek opravneny vystupit zo Skupiny, t. j. vylU&it svoje Clenské

TC zo Skupiny, a to s okamzitou platnostou. Zakladate! je opravneny prostrednictvom jedného konkrétneho Zaklada-

telského TC zriadit iba jednu Skupinu. Zakladatelské TC zaroveri méze figurovat ako Clenské TC v jednej inej Skupi-

ne. Clenské TC méze byt v jednom momente zaradené v pozicii Clenského TC iba v jednej Skupine.

Clenské TC bude zaradené do Skupiny obvykle najneskér 48 hodin po zadani poziadavky Zakladatela o jeho zarade-

nie za predpokladu, Ze ¢len neodmistol zaradenie svojho TC ako Clenského TC do Skupiny. Benefit Bezplatnych vola-
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ni a Sprav plati pre Zakladatela a ¢lenov Skupiny od momentu, ked' pride kazdému z nich informacna SMS o tom, Ze

Skupina je zriadena, resp. o tom, Ze vstlpenie Slena do Skupiny je Uspesné.

Clenstvo v Skupine pre Clenské TC o. i. automaticky zanikd v momente, ked:

a) Clen Skupiny previedol svoje préva a povinnosti zo Zmluvy viazucej sa na Clenské TC na tretiu osobu;

b) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej Slen vyuziva predplatené sluzby Sikovna Prima, déjde k prechodu
0 Sikovnej Primy na Vybrany u&astnicky program;

c) na Clenskej SIM karte, prostrednictvom ktorej &len vyuZiva Viybrany tgastnicky program, déjde k prechodu na Si-
kovnu Primu;

d) na Clenskej SIM karte déjde k prechodu na sluzbu FunFén alebo na akykolvek Ucastnicky program, ktory nie je Vy-
branym ucastnickym programom;

e) voci Clenskej SIM karte zanikne Zmluva.

Skuto&nost, e Rodinné TC je zaradené v ramci inej ponuky do inej zvyhodnenej skupiny (napr. Zvyhodnené firemné

hovory atd.), nebrani tomu, aby bolo toto Rodinné TC zaradené aj do Skupiny v tejto Ponuke. V pripade konfliktu me-

dzi ponukami, do ktorych je Rodinné TC zaradené, ma prednost Ponuka v zmysle tohto &lanku.

Zakladatel je povinny vyuzivat Ponuku primerane a je povinny zabezpedit jej primerané vyuzivanie aj zo strany uziva-

telov Clenskych TC. Povinnost dodrziavat kritérium primeranosti nie je dané stanovenim presného éasového ani obje-

mového limitu vyuzivania daného plnenia. Kritérium primeranosti vyuzivania Ponuky prostrednictvom konkrétnej SIM

karty sa urCuje v zavislosti od priemernej miery vyuzivania Ponuky inymi uzivatelmi Ponuky, ktorf maju pravo vyuzivat

Ponuku prostrednictvom im pridelenych SIM kariet. Vyuzivanie Ponuky Zakladatelom (resp. ¢lenmi Skupiny) prostred-

nictvom konkrétnej SIM karty bude povazované za neprimerané vtedy, ak bude podstatne prevySovat priemernu mie-

ru vyuzivania Ponuky inymi uzivatelmi Ponuky prostrednictvom im pridelenych SIM kariet.

Ak Ucastnik

a) uzavrel so spolocnostou Orange dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej mu spoloc-
nost Orange pridelila SIM kartu a poskytuje elektronické komunikacné sluzby, ktorého obsahom je najméa kupa
koncového telekomunikacného zariadenia (dalej aj ,MT"“) za cenu so zlavou, podmienky poskytnutia tejto zlavy
a dbsledky nesplnenia tychto podmienok, resp. porusenia povinnosti U¢astnika, a jednou z podmienok na poskyt-
nutie zlavy z ceny konkrétneho MT je povinnost UCastnika zotrvat ako Ucastnik (uzivatel) elektronickych komuni-
kacnych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Orange v ramci niektorého z ucastnickych programov presne sta-
novenych v akciovom dodatku (podla znacky, typu kupovaného MT a vysky spoloénostou Orange poskytovane;
zlavy z jeho spotrebitelskej ceny) poCas obdobia viazanosti stanoveného v dodatku (dalej len ,akciovy dodatok®),

b) a na zaklade akciového dodatku bolo Ucastnikovi poskytnuté zvyhodnenie tykajuce sa Ponuky, ma sa za to, ze
zvyhodnenie sa vztahuje na Ponuku vo variante s mesaénym poplatkom O €, ak nie je v akciovom dodatku uvede-
né inak.

Trvanie Ponuky: Ponuka a jej poskytovanie trvaju az do odvolania spolocnostou Orange.

2 Ugastnicke programy a sluzby, ktorych mesaéné poplatky st rozhodné pre vypodet vysky finanéného limitu (od kto-
rého vysky zavisi vyska mesacného poplatku za ponuku Navzdjom zadarmo), su uvedené v podmienkach ponuky
Navzajom zadarmo vysSie (v poznamke €. 1).

3 Kritériom na zaradenie telefdnneho Cisla (resp. SIM karty, ku ktorej je telefdnne &islo priradené, dalej len ,SIM kar-
ta") do prislusnej kategdrie je skutocnost, ako dlho ucastnik vyuziva bez prerusenia hlasové sluzby poskytované mu
spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. (dalej len ,spolo¢nost Orange®), prostrednictvom danej SIM karty, a to v ramci
ucastnickych programov, okrem ucastnickych programov sluzby FunFén (t. j. vyuzivanie v ramci predplatenych slu-
zieb Prima WOW, Prima, OrangeClick alebo FunFén — predplatena karta alebo pausal - sa neberie do Uvahy). Za ak-
tivnu SIM kartu sa povazuije aj SIM karta, ktorej pripojenie spolo¢nost Orange docasne obmedzila alebo vodi nej pre-
ruSila poskytovanie sluzieb, ale nebola v suvislosti s ilou ukoncena platnost zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb.
Za obdobie vyuzivania SIM karty u¢astnikom sa povazuje aj vyuzivanie sluzieb predchodcami U¢astnika v pripade
SIM kariet, ktoré boli na UCastnika prevedené z tretej osoby formou prevodu, pricom prevodom sa rozumie pripad
dohody spolo¢nosti Orange, uCastnika a osoby, na ktoru bola SIM karta registrovana pred uskutoCnenim prevodu
(dalej aj ,pbvodny ucastnik®), na zaklade ktorej zanikne zmluva o poskytovani verejnych sluzieb, na zéklade ktorej
bola pbvodnému ucastnikovi pridelena prevadzana SIM karta, v rozsahu, v ktorom sa tato zmluva o poskytovani ve-
rejnych sluzieb tyka prevadzanej SIM karty, priCom prava a zavazky pévodného Ucastnika vztahujice sa na SIM kar-
tu prevezme Ucastnik, ktorému sa v zmysle uvedenej dohody prideluje dotknuta SIM karta.



Iodatok €. 2 k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018

Tento Dodatok ¢&. 2 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018 (dalej len ,Cennik®) nadobuda platnost
a ucinnost dna 2. 5. 2018. Predmetom tohto Dodatku je Uprava kratkodobej akcie spolo¢nosti Orange nachadzajlcej sa
v Prilohe €. 3 Cennika — Cennik osobitnych ponuk.

Clanok 1

Odo dna platnosti a ucinnosti tohto Dodatku sa v Prilohe €. 3 k Cenniku — Cennik osobitnych ponuk rusi doterajSie znenie
¢l. 20 a nahradza sa novym ¢l. 20 v nasledujucom znenf:

Clanok 20
Benefit ,Navzdjom zadarmo - 2 GB na 3 mesiace*

1. Ugastnik sluZieb spolo&nosti Orange, ktory je v &ase od 7. 3. 2018 do 5. 6. 2018 (dalej aj ako ,doba platnosti Ponuky*)
Zakladatelom alebo Clenom Skupiny ,Navzajom zadarmo*, blizéie $pecifikovanej v Prilohe &. 3 k Cenniku s ndzvom
Cennik osobitnych ponuk, a su¢asne ma na SIM karte aktivovany Ucastnicky program uvedeny v 2. bode tohto ¢lan-
ku alebo vyuziva predplatenu sluzbu Prima, ma v suvislosti so SIM kartou (Zakladatel so zakladatelskou SIM kartou
a Clen s &lenskou SIM kartou) pravo na poskytnutie benefitu, ktory spociva v poskytnuti 2 GB dét (dalej v tomto &lan-
ku len ,Benefit®), na obdobie rozhodnej doby 3 celych za sebou iducich zuétovacich obdobi (v pripade Ucastnickeho
programu uvedeného v 2. bode) alebo 3 x 30 kalendarnych dni (v pripade predplatenej sluzby Prima) (dalej v tom-
to ¢lanku len ,Rozhodna doba"), a to odo dia aktivacie Benefitu spoloénostou Orange Slovensko, a.s., u¢astnikovi,
za predpokladu, Ze tento poziadal o aktivaciu Benefitu v dobe platnosti Ponuky. U&astnik je opravneny poziadat o ak-
tivaciu Benefitu zaslanim bezplatnej SMS spravy na &islo 969 s textom ,2GIGA, ,2GB", prostrednictvom e-care, mo-
bilny E-care, aplikacie Orange GO, prostrednictom zékaznickej linky alebo na obchodnom mieste spolo&nosti Orange
Slovensko, a.s.. V pripade, ak po aktivacii Benefitu na SIM karte vyuzivajucej uCastnicky program nasleduje Ciastocné
(nie celé) zuctovacie obdobie, spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena (nie vSak povinna), poskytovat Benefit
aj podas tohto &iastoéného (alikvétneho) ztétovacieho obdobia v primeranej miere zodpovedajlicej dizke alikvétneho
zUctovacieho obdobia.

2. Za vybrany ucCastnicky program podla 1. bodu sa povazuje najma (no nielen) jeden z nasledujucich ucastnickych
programov Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 €, Go Europe 15 €, Go Europe 20 €, Go Europe 20 €
pre Studentov, Go Europe 25 €, Go Europe 25 € pre Studentov, Go Europe 30 €, Go Europe 30 € pre Studentov,
Go Europe 32 €, Go Europe 40 €, Go Europe 40 € pre Studentov, Go Europe 65 €, Go Europe 65 € pre Studen-
tov, Go Data 15 €, Go Data 15 € pre Studentov, Go Data 20 €, Go Data 20 € pre Studentov, Go Data 30 €, Go Data
30 € pre Studentov, (dalej v tomto Clanku aj ako ,vybrané Ucastnicke programy®, jednotlivo ako ,vybrany Ucastnicky
program®), pricom spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena medzi vybrané ucastnicke programy zahrnut’ aj
dalSie ucastnicke programy neuvedené v tejto vete (spolocnost Orange Slovensko, a.s., je opravnena zaradit medzi
vybrané Ucastnicke programy len ucastnicke programy, ktoré samy alebo v kombinacii s doplnkovou sluzbou (v ta-
komto pripade mozno program zaradit medzi vybrané U¢astnicke programy len v pripade, Ze je sucasne aktivovana
doplnkova sluzba, ktora umozni spinit’ dalej uvedenu podmienku) obsahuiju presne stanoveny objem datovych preno-
sov, po ktorych vyCerpani sa znizi rychlost prenosu dat).

3. Benefit obsahuje 2 GB dat, resp. 2 GB dat nad objem predplatenych dat (dalej len ,Predplateny objem dat”) mesac-
ne v pripade, ze ucastnicky program uvedeny v 2. bode tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat (dalej len ,Bo-
nusoveé data“), a to pocas 3 (troch) celych za sebou iducich zuctovacich obdobi, pricom ucastnik méze kazdy me-
siac vyuzit 2 GB dét, t. j. celkovo 3 x 2 GB. V pripade, Ze je Clenom Skupiny U&astnik vyuzivajlici predplatent sluzbu
Prima, Benefit obsahuje 2 GB dat nad objem predplatenych dat (dalej len ,Bonusové data®), a to na obdobie trikrat
po sebe iducich 30 kalendarnych dni odo dna aktivacie Benefitu spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., pricom ucast-
nik mdze vzdy pocas prislusnych 30 kalendarnych dni vyuzit 2 GB dat, t. j. celkovo 3 x 2GB. V pripade, ze vybrany
Ucastnicky program alebo predplatena sluzba Prima neobsahuju Predplateny objem dat, aktivaciou Benefitu ucast-
nik zaroven Ziada o aktivaciu sluzby Pristup k internetu v zmysle prislusnych ustanoveni Cennika sluzieb a prislus-
ného Prima Cennika, pricom ucastnik je opravneny Cerpat Bonusové data odo dna aktivacie Benefitu spolo¢nostou
Orange Slovensko, a.s.

4. 'V pripade, Ze uastnik nevycCerpa Benefit poskytnuty mu v ramci jedného zudétovacieho obdobia, v pripade, ze UCast-
nik vyuziva vybrany Uc¢astnicky program, alebo pocas obdobia, 30 kalendarnych dni, v pripade, ze Ucastnik vyuziva
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predplatenud sluzbu Prima, zostavajlci Benefit, resp. jeho Cast, sa neprenasa do dalSieho zUc¢tovacieho obdobia/na-
sledujucich 30 kalendarnych dni a bez dalsieho prepada.

V pripade zaniku Skupiny, ako aj v pripade zaniku ¢lenstva v Skupine, narok na Cerpanie Bonusovych dat zanikne ku
koncu zuctovacieho obdobia, v pripade, ze Ucastnik vyuziva ucastnicky program, alebo ku koncu 30-dfiovej lehoty,
v pripade, ze uUcCastnik vyuziva predplatenu sluzbu Prima, ak spolo¢nost Orange neurci inak. V pripade opatovného
splnenia podmienok na poskytnutie Benefitu podla tohto ¢lanku spolocnost Orange Slovensko, a. s. obnovi narok
na Benefit U¢astnikovi, pricom ucastnik je opravneny opatovne Cerpat Benefit az po opatovnej aktivacii Benefitu spo-
lo€nostou Orange Slovensko, a.s., na zéklade Ziadosti o aktivaciu Benefitu podanej ucastnikom jednym zo spdsobov
uvedenych v 1. bode tohto ¢lanku. Rozhodna doba na Cerpanie Benefitu sa jeho opatovnou aktivaciou nepredizuje,
ale uplynie v pévodne stanovenej dobe, t. j. v pripade Uc¢astnickeho programu do 3 celych zUc¢tovacich obdobi odo
dna aktivacie Benefitu, alebo do uplynutia doby 3 x 30 kalendarnych dni, v pripade predplatenej sluzby Prima.

V pripade, ze vybrany ucastnicky program uvedeny v 1. bode tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat, ucastnik
Cerpa najskor Bonusové data a az nasledne data v ramci Predplateného objemu dat. V pripade, ze UCastnik vyuzi-
va predplatenu sluzbu Prima, v ramci ktorej si aktivuje niektoru zo sluzieb, ktorej obsahom je Predplateny objem dat,
Ucastnik Cerpa najskoér Bonusové data a az nasledne data v ramci Predplateného objemu dat.

V pripade, ze vybrany Ucastnicky program uvedeny v 2. bode obsahuje Predplateny objem dat, maximalna teore-
ticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat zodpoveda maximalne teoreticky dosiahnutel-
nej rychlosti stanovenej pre uvedeny Predplateny objem dat. V pripade, ze UCastnicky program uvedeny v 2. bode
neobsahuje Predplateny objem dat, maximalne teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat je
42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 100 Mbit/s/50 Mbit/s. V pripade, ze Ucastnik v ramci konkrétneho zuctova-
cieho obdobia alebo obdobia 30 dni v pripade predplatenej sluzby Prima vyCerpa mesacny objem (limit) Bonusovych
dat, spolocnost Orange Slovensko, a.s., je bezprostredne po prekroeni tohto limitu opravnena ucastnikovi spomalit
maximalnu teoreticky dosiahnutelnud rychlost stahovania a odosielania dat na Uroven 128 kbit/s alebo ukond&it moz-
nost prenosu dat v ramci danej SIM karty, a to v zavislosti od druhu ucastnickeho programu. Po uplynuti zi¢tovacie-
ho obdobia alebo obdobia 30 dni v pripade predplatenej sluzby Prima, poc¢as ktorého bola ucastnikovi znizena maxi-
malna teoreticky dosiahnutelna rychlost prenosu dat alebo ukoncena moznost prenosu dat v ramci danej SIM karty,
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., zacne ucastnikovi opat poskytovat pdvodnu maximalnu teoreticky dosiahnutel-
nu rychlost prenosu dat alebo umozni prenos dat v ramci danej SIM karty, a to v zavislosti od druhu ucastnickeho
programu. Objem Bonusovych dat sa vztahuije len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., t. .
datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., sa neodpoditavaju z tohto objemu, ale Ucastnik je po-
vinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu Bonusovych dat, v zmys-
le Cennika sluZieb, cennika Sikovnd Prima. V pripade, Ze rozsah vyuZivania Benefitu Gcastnikom je taky, Ze ohrozuje
elektronicku komunikacnu siet spolocnosti Orange Slovensko, a.s., alebo v jeho ddsledku mézu poklesnut kvalitativ-
ne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym u¢astnikom, je takyto rozsah vyuzivania povazovany
za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena vykonat opatrenia na do¢asné obmedzenie
alebo prerusenie poskytovania sluzby Uéastnikovi.

Bonusové data z Benefitu ,Navzajom zadarmo — 2 GB na 3 mesiace” nie je mozné vyuzivat v sluzbe Zdielam svoje
data.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z u¢astnika na ind oso-
bu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb a bude nahradena inymi
zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a novym ucastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange, pricom prava
a zavazky pbvodného Ucastnika vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik, ktorému bude takisto pridele-
na SIM karta) sa Benefit prendSa na nového ucastnika v rozsahu zostatku, aky bol priznany pévodnému ucastnikovi,
a len na obdobie, ktoré v Case prevodu zostava do konca obdobia, v ktorom mu platnost Benefitu mala skondit.

V pripade, ze d6jde k zmene vybraného Ucastnickeho programu na iny ako vybrany Uc¢astnicky program, ucastnik
bezodkladne straca narok na Benefit, pricom UcCastnik ziska Benefit spat len v pripade, ze pocas Rozhodnej doby
si na predmetnej SIM karte opakovane aktivuje niektory z vybranych u€astnickych programov. Platnost Benefitu sa
0 obdobie, pocCas ktorého nemal ucastnik narok na vyuzivanie Benefitu, nepredizuje, ale uplynie v Rozhodnej dobe.

U&astnik nema nérok na Benefit podas dogasného prerusenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb podla Vée-
obecnych podmienok. Po tom, ¢o je Ucastnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj moznost vyuzivania
Benefitu, pricom platnost Benefitu sa o obdobie prerusenia alebo obmedzenia sluzieb nepredizuje.




12. Ustanovenia 1. az 11. bodu tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dna 6. 6. 2018 bez toho, aby spoloc¢nost Oran-
ge Slovensko, a. s., musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k cenniku), stavaju sucastou Prilo-
hy €. 2 k vtedy platnému Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.,
pricom zaroven k tomuto okamihu prestavaju byt sucastou tejto prilohy. Zmena podla predchadzajlcej vety sa ne-
uskutoéni k 6. 6. 2018, pokial spolognost Orange Slovensko, a.s., svojim Ukonom prediZi Lehotu platnosti. V pripade
podia predchadzajicej vety (prediZenie Lehoty platnosti) sa ustanovenia bodov 1. az 11. bodu &lanku vrétane jeho
nadpisu stanu sucastou Prilohy ¢. 2 k vtedy platnému Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spo-
lo€nosti Orange Slovensko, a.s., a zaroven prestanu byt su¢astou prilohy odo dna nasledujuceho po poslednom dni
prediZenej lehoty platnosti.




Dodatok ¢. 3 k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018

Tento Dodatok ¢&. 3 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda plat-
nost a ucinnost dna 30. 5. 2018. Predmetom Dodatku je doplnenie doplnkovej sluzby ,Pauza“, doplnenie dopinkovej sluz-
by ,,Znovupripojenie zariadenia s vymenou SIM karty“ a Uprava vybranych cien poloziek v ramci doterajsich podmienok
sluzby Orange Monitoring vozidiel.

Clanok I.
Doplnkové sluzby ,Pauza“ a ,,Znovupripojenie zariadenia s vymenou SIM karty*

1. Odo dna nadobudnutia platnosti a uc¢innosti Dodatku sa do Cennika v Casti o sluzbe Orange Monitoring vozidiel,
do tabulky s nazvom ,Doplinkové sluzby k sluzbe Orange Monitoring vozidiel“ (na s. 12), pridava novy riadok s defini-
ciou novych doplnkovych sluzieb ,Pauza“ a ,Znovupripojenie zariadenia s vymenou SIM karty* vratane indexov k nim.

Doplnkové sluzby k sluzbe Orange Monitoring vozidiel '3
Pauza® 3,60 €
Znovupripojenie zariadenia s vymenou SIM karty 7 55 €

¢ Doplnkova sluzba Pauza je doplnkova sluzba, ktorad spodiva v tom, Zze Ugastnik pocas doby, po&as ktorej je sluzba
Pauza na SIM karte aktivovana (dalej aj ,Doba poskytovania®), nie je povinny platit mesacny poplatok za Ucastnicky
program Orange Monitoring vozidiel, ktory vyuziva v zmysle zmluvy na poskytovanie sluzby Orange Monitoring vozi-
diel, ale je povinny platit mesacny poplatok za sluzbu Pauza. Podrobnosti sluzby su definované v dodatku k zmluve
0 poskytovani verejnych sluzieb, ktorého predmetom je poskytovanie sluzby Orange Monitoring vozidiel. Uvedeny po-
platok je mesacny poplatok a jeho cena je uvedena s DPH.

" Poplatok sa UcCtuje v pripade, Zze UCastnik poziada o opatovné pripojenie zariadenia, ktoré v minulosti (maximalne
v8ak 24 mesiacov spatne) vyuzival, pricom v takom pripade je nevyhnutné aj poskytnutie novej aktivnej SIM karty.
Uvedeny poplatok je jednorazovy poplatok za montazne prace autorizovaného servisu a jeho cena je uvedena s DPH.

Clanok IL.
Uprava cien vybranych doplnkovych sluzieb sluzby Orange Monitoring vozidiel

1. Odo dna nadobudnutia platnosti a U¢innosti Dodatku sa v Cenniku, v Casti o sluzbe Orange Monitoring vozidiel, v ta-
bulke s ndzvom ,Doplnkové sluzby k sluzbe Orange Monitoring vozidiel* (na s. 12), meni vySka poplatkov za vybrané
polozky, a to takto:

a) dodatocna montaz Citacky DALLAS kluco, z pbvodnej vysky poplatku 69 € na novu vysku 55 €,
b) demontaz zariadenia z pdvodnej vysky poplatku 50,88 € na novu vySku 48,50 €,
c) montaz - prekladka zariadenia z pévodnej vysky poplatku 69 € na novu vysku 64 €.




Dodatok €. 4 k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018

Tento Dodatok ¢&. 4 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018 (dalej len ,Cennik”) nadobuda platnost
a ucinnost dha 5. 7. 2018. Predmetom tohto Dodatku je zmena aktudlnej ponuky sluzieb spolo¢nosti Orange Slovensko,
a.s., a to Uprava podmienok ponuk

a) Festivalovy benefit 1 GB pre UCastnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018 a
b) Balik 1 GB dat za 2 € mesacne pre uCastnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018.

Clanok I.

Odo dna ucginnosti tohto dodatku sa aktualne znenie Prilohy &. 3 k Cenniku (Cennik osobitnych ponuk) meni tak, ze sa
pridava novy ¢lanok 21 v znenf:

Clanok 21

Ponuka ,Festivalovy benefit 1 GB pre uc¢astnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018

1. V pripade, ze

a) () ma Ugastnik ku ditu 5. 7. 2018 aktivovany na SIM karte pridelenej mu spolo&nostou Orange Slovensko, a.s.,
(dalej aj ako ,spolocnost Orange”) ucastnicky program alebo sluzbu, ktoré umoznuju pristup na internet a vyko-
navanie datovych prenosov, alebo ak v ¢ase od 5. 7. 2018 do 7. 7. 2018 (dalej aj ako ,,Doba Ponuky A®) poziadal
spolo¢nost Orange o aktivaciu takého ucastnickeho programu alebo sluzby a spolo¢nost Orange mu na SIM karte
na zaklade tejto ziadosti uCastnicky program alebo sluzbu skutoCne aktivuje, a sucasne
(i) Ugastnik sa ztiastni festivalu Pohoda 2018 (t. j. legéine, na zaklade platnej vstupenky, vstipi jednou z oficial-
nych bran do aredlu na festival Pohoda a bude v pokryti signalu mobilnej elektronickej komunikacnej spolocnosti
Orange),

b) (i) ma Uastnik ku diiu 26. 7. 2018 aktivovany na SIM karte pridelenej mu spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s.,
(dalej aj ako ,spolocnost Orange”) U€astnicky program alebo sluzbu, ktoré umoznuju pristup na internet a vykona-
vanie datovych prenosov, alebo ak v Case od 26. 7. 2018 do 29. 7. 2018 (dalej aj ako ,Doba Ponuky B*) poziadal
spolo¢nost Orange o aktivaciu takého ucastnickeho programu alebo sluzby a spolo¢nost Orange mu na SIM karte
na zaklade tejto ziadosti U€astnicky program alebo sluzbu skutoCne aktivuje, a suCasne
(iiy Ugastnik sa zG&astni na festivale The Legit Blast 2018 (t. j. legdine, na zaklade platnej vstupenky, vstipi jednou
z oficidlnych bran do aredlu festivalu The Legit Blast a bude v pokryti signalu mobilnej elektronickej komunikacnej
spolo&nosti Orange),

c) () mé Ugastnik ku diu 10. 8. 2018 aktivovany na SIM karte pridelenej mu spolo&nostou Orange Slovensko, a.s.,
(dalej aj ako ,spolo¢nost Orange*) Ucastnicky program alebo sluzbu, ktoré umoznuju pristup na internet a vykona-
vanie datovych prenosov, alebo ak v ¢ase od 10. 8. 2018 do 11. 8. 2018 (dalej aj ako ,,Doba Ponuky C*) poziadal
spolo¢nost Orange o aktivaciu takého ucastnickeho programu alebo sluzby a spolo¢nost Orange mu na SIM karte
na zaklade tejto ziadosti U€astnicky program alebo sluzbu skutoCne aktivuje, a sucasne
(i) Ugastnik sa zG&astni na festivale Grape 2018 (t. j. legdine, na zéklade platnej vstupenky, vstupi jednou z oficidl-
nych bran do aredlu festivalu Grape a bude v pokryti signalu mobilnej elektronickej komunikacnej spolo¢nosti Oran-
ge), mé Ugastnik pravo na poskytnutie osobitného balika predplatenych dat v objeme 1 GB na jedno zU&tovacie
obdobie (dalej len ,,Benefit A* v pripade podla bodu a), ,Benefit B* v pripade podla bodu b), ,Benefit C* v pripade
podla bodu c); spolocne sa Benefit A, Benefit B a Benefit C dalej oznacCuije aj ,Benefit”), a to pocas rozhodnej doby,
definovanej nizSie (dalej aj ako ,Rozhodna doba®), za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Ugastnikovi bude za spinenia prislusnych podmienok Benefit A, Benefit B, resp. Benefit C poskytovany pogas Rozhod-
nej doby v trvani maximalne 1 celého zuctovacieho obdobia, pocnuc prvym celym zuctovacim obdobim po aktivacii
Benefitu A, Benefitu B, resp. Benefitu C. V pripade, ze bezprostredne po aktivacii Benefitu nasleduje Ciastocné (nie
celé) zUdtovacie obdobie, spolognost Orange je opravnend (nie v&ak povinnd) poskytovat Benefit Uastnikovi aj pocas
tohto Ciastocného (alikvotného) zuctovacieho obdobia. Benefit nie je mozné si aktivovat a vyuzivat samostatne, ak
spolo¢nost Orange neurci inak. Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania dat v ramci Balika
a podmienky Cerpania objemu dat Benefitu sa spravuju nastaveniami pre ten ucastnicky program, ktory na SIM karte
Ugastnik vyuziva (v ostatnych pripadoch bude maximaina teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania
dat 150/50 Mbit/s), pricom pre moznost vyuzivania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby predmetny ucastnicky
program obsahoval datovd sluzbu, t. j. bud’ urCity predplateny objem dat, alebo sluzbu Pristup k internetu. Objem dat
sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange a v Zéne 1 datového roamingu, t. j. datové prenosy
mimo siete spoloénosti Orange a mimo Zény 1 datového roamingu sa neodpoditavaju z tohto objemu, ale Ugastnik je
povinny platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat Benefitu, v zmysle
Cennika. V pripade, ak ma Ugastnik na SIM Kkarte v rdmci Ucastnickeho programu alebo sluzby uréity objem dét a ak-
tivuje si Benefit, objem dat z Benefitu sa Cerpa ako prvy v poradi.




3. Ugastnikovi, ktory spifia podmienky definované vyssie, spolodnost Orange po&as Doby Ponuky A, Doby Ponuky B,
resp. Doby Ponuky C zasle SMS s ponukou aktivacie prislusného Benefitu. Benefit je potom mozné si aktivovat vyluc-
ne prostrednictvom zaslania SMS na kratke Cislo 317, pricom obsahom zaslanej SMS bude klucové slovo
a) ,POHODA" v pripade podla bodu 1, pism. a) tohto &lanku,

b) ,LEGIT" v pripade podla bodu 1, pism. b) tohto ¢lanku,
c) ,GRAPE" v pripade podla bodu 1, pism. c) tohto ¢lanku.

4. Newyuzitéa Cast prislusného Benefitu uplynutim zdctovacieho obdobia, v ktorom bol Benefit poskytnuty, zanikne
a Ugastnik nebude mat nérok na vratenie jeho nominélnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Usastnikovi
ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom penaznych prostriedkov.

5. Ustanovenia bodov 1 az 4 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dna ukoncenia posledného zuétovacieho obdo-
bia, ktoré zacalo plynut najneskér v posledny den trvania festivalu Grape 2018, bez toho, aby spolo¢nost Orange mu-
sela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku k Cenniku), stavaju su¢astou Prilohy &. 2 k Cenniku sluzieb
s nazvom Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo&nosti Orange Slovensko, a.s., pri¢om zaroven k tomuto okamihu
prestavaju byt sucastou tejto Prilohy. Zmena podla predchadzajucej vety k stanovenému terminu neprebehne, pokial
spolo&nost Orange svojim tkonom prediZi Dobu Ponuky A, Dobu Ponuky B alebo Dobu Ponuky C. V pripade podia
predchadzajlicej vety (prediZzenie Doby Ponuky A, Doby Ponuky B, resp. Doby Ponuky C) sa ustanovenia bodov 1 az
4 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu stanu sucastou Prilohy €. 2 k Cenniku sluzieb a zaroven prestanu byt sucastou
Prilohy odo dfia nasledujiiceho po poslednom dni predizenej Doby Ponuky A, Doby Ponuky B, resp. Doby Ponuky C.

Clanok II.

Odo dna ucinnosti tohto dodatku sa aktudlne znenie Prilohy €. 3 k Cenniku (Cennik osobitnych ponuk) meni tak, ze sa
pridava novy ¢lanok 22 v zneni:

Clanok 22

Ponuka ,,Balik 1 GB dat za 2 € mesacne pre uUcastnikov festivalu Pohoda 2018,
The Legit Blast 2018 a Grape 2018

Ugastnik, ktory ziskal po&as trvania festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 alebo Grape 2018 narok na Festivalovy
benefit 1 GB pre ucastnikov festivalu Pohoda 2018, The Legit Blast 2018 a Grape 2018, spocivajuci v poskytnuti oso-
bitného balika predplatenych dat v objeme 1 GB na jedno zuctovacie obdobie (dalej len ,Benefit®), ziska po ukonceni
zUCtovacieho obdobia, v ktorom bolo mozné vyuzivat Benefit, pravo na ponuku, spodivajucu v moznosti aktivacie sluzby
s nazvom ,1 GB do mobilu®, s nasledujucou Specifikaciou:

Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost
stahovania/
odosielania dat

42/5,76 Mbit/s; v sieti 4G
1 GB do mobilu' 0€ 2€ (LTE) spolo¢nosti Orange
Slovensko, a.s., 50/10 Mbit/s

Aktivaény poplatok Mesacny poplatok

' Doplnkovu sluzbu ,1 GB do mobilu® (dalej v tejto poznamke ako ,Sluzba“) je mozné aktivovat prostrednictvom SMS
(s textom ,A 1GB") na kratke Cislo 315 (odoslanie SMS spravy na Uzemi SR je bezplatné, odoslanie SMS mimo Uzemia
SR je spoplatnené v zmysle tohto Cennika) a na predajnych miestach spolonosti Orange. Sluzba bude U&astnikovi ak-
tivovana do 24 hodin od prijatia poZiadavky na jej aktivaciu. Sluzbu mozno deaktivovat prostrednictvom SMS (s textom
,D 1GB") na kratke &islo 315 a na predajnych miestach spolocnosti Orange, pricom deaktivacia Sluzby prebehne k po-
slednému driu zti¢tovacieho obdobia, v ktorom Ugastnik o deaktivaciu poZiadal. Sluzbu je mozné aktivovat len v pripade,
7e méa Ugastnik na prisluénej SIM karte aktivovany Udastnicky program alebo sluzbu, ktoré umoZiujl pristup na internet
a vykonavanie datovych prenosov. Sluzba zvysi predplateny objem dat na jedno zuctovacie obdobie (resp. jeho Cast,
kedze Sluzbu mozno aktivovat pocas zuctovacieho obdobia) pre prislusny Uc€astnicky program do konca toho istého
zUCtovacieho obdobia, v ktorom bola Sluzba aktivovana, o 1 GB. V pripade, ze je na SIM karte predplateny objem dat
Ucastnickeho programu a sucasne objem dat Sluzby, prednostne sa Cerpa predplateny objem dat Sluzby. Po vy&erpani
objemu dat Sluzby a potom objemu dat Ucastnickeho programu sa bude dalsi prenos dat na danej SIM karte spravovat
nastaveniami pre predmetny ucastnicky program. Nevy&erpany objem dat Sluzby sa neprevadza do dalSich zuctovacich
obdobi. Prostrednictvom Sluzby je mozny pristup na internet.




Clanok Il1.

Odo dna ucinnosti tohto dodatku sa aktualne znenie Prilohy €. 3
k Cenniku (Cennik osobitnych ponuk) meni tak, ze:

a) tabulkav ¢lanku 13 (Ponuka ,1 GB dat za 2 € mesacne pre U¢astnikov festivalu Pohoda 2017%) sa vypusta a nahradza
sa novou tabulkou:

Maximalna teoreticky
dosiahnutelna rychlost
stahovania/
odosielania dat

Aktivaény poplatok Mesacny poplatok

42/5,76 Mbit/s; v sieti 4G
1 GB do mobilu! 0€ 2€ (LTE) spolo¢nosti Orange
P 9
Slovensko, a.s., 50/10 Mbit/s

b) V Gvodnej &asti Prilohy &. 3 k Cenniku (Cennik osobitnych pontik) pred &lankom 1 sa za poslednu vetu dopifia nasle-
dujuci text:

,Pre Ucely tejto Prilohy maju nizSie uvedené pojmy takyto vyznam:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb je zmluva, na zaklade ktorej U¢astnik sluzieb vyziva sluzby, ktorych pod-
mienky su uvedené v Cenniku.

Akciovy dodatok je dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, v ktorom sa strany dohodli na poskytnuti zla-
vy Z ceny zariadenia predavaného spolocnostou Orange Slovensko, a.s., (dalej len ,spolo¢nost Orange®) Ucastnikovi,
ktory je druhou stranou Akciového dodatku, alebo na poskytnuti iného zvyhodnenia zo strany spolo¢nosti Orange
tomuto Ucastnikovi a tento Ucastnik sa zaroven v Akciovom dodatku zaviazal po¢as dohodnutého obdobia (dalej aj
,Lehota viazanosti) uzivat sluzby poskytované mu spolo¢nostou Orange, a to v rozsahu a/alebo v Strukture stanovenej
v Akciovom dodatku, pric¢om tento zavéazok Ucastnika je pre pripad jeho porusenia Ucastnikom zabezpeeny pravom
spolo¢nosti Orange na zmluvnu pokutu v dohodnutej vyske. Predmetom Akciového dodatku mézu byt aj dalSie do-
jednania medzi jeho stranami.

Pojmy a legislativne skratky pouzité v texte tejto Prilohy, ktoré nie su definované v ustanoveniach tohto Clanku alebo
v inych ustanoveniach tejto Prilohy, sa v pripade, ze boli definované vo VSeobecnych podmienkach poskytovania verej-
nych elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spolocnosti Orange Slovensko, a.s.,
(dalej aj ,VP") alebo v inom dokumente tvoriacom sucast Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, vykladaju podia ich
definicii vo VP, resp. v inych Castiach Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, pokial vzhladom na kontext, v ktorom bol
pojem, resp. skratka pouZity, zo samotnej povahy veci alebo vyslovného ustanovenia tejto Prilohy nevyplyva nieco iné.“




Tento Dodatok €.5 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku sluzieb platnému od 13. 5. 2018 (dalej len ,Cennik*)
nadobuda platnost a ucinnost dfa 11.7.2018 Predmetom tohto Dodatku je uprava Prilohy €. 3 Cennika
— Osobitny cennik pre niektoré druhy sluZieb, a to konkrétne:

()

(ii)

odstranenie Benefitu ,,1000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope”; uvedeny benefit sa
tymto stava sucastou Prilohy €. 2 Cennika — Cennik niektorych sluzieb vyradenych z ponuky
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.;

doplnenie nového ¢lanku 21 do Prilohy €. 3 s ndzvom ,,Benefit ,,2000 MB dat zadarmo na 12
mesiacov iba v eshope” a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope”.

Clanok I.
Odstranenie ponuky benefitu ,,1000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*

Odo dna nadobudnutia platnosti a u¢innosti Dodatku sa v Cenniku, v €asti Prilohy €. 3 Cennika — Osobitny
cennik pre niektoré druhy sluZieb odstranuje ¢lanok 10 Benefit ,,1000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba
v eshope”; uvedeny benefit sa tymto stava sucastou Prilohy &. 2 Cennika — Cennik niektorych sluzieb
vyradenych z ponuky spolo€nosti Orange Slovensko, a.s.

Clanok II.

Doplnenie nového benefitu ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope* a benefitu ,, 5000
MB déat zadarmo na 12 mesiacov iva v eshope* do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.

Odo dria nadobudnutia platnosti a u€innosti Dodatku sa v Cenniku, v Prilohe ¢. 3 — Osobitny cennik pre
niektoré druhy sluzieb doplfia novy ¢lanok 21 s ndzvom Benefit ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov
iba v eshope” a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope” v nasledovnom zneni:

1.

.Clo9
Benefit ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*“
a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*

Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie nizSie uvedenych benefitov: Benefit ,2000 MB dat zadarmo
na 12 mesiacov iba v eshope” a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope”
(dalej spolo¢ne len ,Benefit”) do ponuky spoloénosti Orange Slovensko, a.s., odo diha 11.7.2018
Sucasti ponuky, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju charakter do¢asnej cenovej ponuky,
pricom doba ich platnosti je stanovena do 4.9.2018. (,Doba platnosti ponuky“). Dobu platnosti
ponuky je spolognost Orange Slovensko, a.s. opravnena prediZit.

Ugastnikovi, ktory pogas Doby platnosti ponuky uskuto&ni objednéavku na sluzby Podniku niektorym
z0 spdsobov nakupu na dialku podlfa Podmienok sluzby ,Nakup na dialku“ prostrednictvom jeho
predajného kanéala ,,Orange e-shop“ (www.orange.sk/eshop), ktorej predmetom bude objednavka
sluzieb a na zéaklade tejto objednavky uzavrie Ugastnik akciovy dodatok alebo Zmluvu o
poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorych mu bude na SIM karte aktivovany niektory z
UCastnickych programov:

a) Go Europe 10 € , Go Europe 15 €, Go Data 15 €, ISIC pauSéal, Go Europe 20 € s CKM
benefitom, Go Europe 20 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos cCisla 2017, vznikne narok na
Benefit ,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*;

b) Go Europe 20 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 40 €, Go Europe 65 €, Go Data
20 €, Go Data 30 €, vznikne narok na Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba
v eshope.”

Benefit obsahuje 2000 MB dat alebo 5000 MB, resp. 2000 MB alebo 5000 MB dat nad objem
predplatenych dat mesacne v pripade ak ucastnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku



obsahuje Predplateny objem dat (dalej len ,Bonusové data“) ato poCas 12 (dvanastich)
zUétovacich obdobi, prisom Ugastnik méze kazdy mesiac vyuzit 2000MB dat alebo 5000 MB, t. j.
celkovo 12 x 2000 MB alebo 12 x 5000 MB, v zavislosti od Benefitu, ktory mu bol v stlade s bodom
2 aktivovany. V pripade, ak bezprostredne po nadobudnuti platnosti akciového dodatku alebo
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zuctovacie obdobie, Podnik
je opravneny poskytovat Benefit aj poc€as tohto Ciastocného (alikvotného) zuétovacieho obdobia.
V pripade, ak U&astnik nevyéerpa Benefit poskytnuty mu v ramci jedného zuétovacieho mesiaca,
zostavajuci Benefit, resp. jeho Cast, sa neprenaSa do dalSieho zuc¢tovacieho mesiaca a bez
dalSieho prepada. Benefit je aktivovany automaticky po splneni podmienok definovanych v tomto
¢lanku.

V pripade ak ucastnicky program uvedeny v bode 2 tohto Clanku obsahuje Predplateny objem dat,
Ucastnik ¢erpa najskér Bonusové data a az nasledne data v ramci Predplateného objemu dat.

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat v ramci
Ucastnickych programov (Go Europe 10 €, Go Europe 15 €, ISIC paus$al) je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s
a v 4G sieti (LTE) 50 Mbit/s/10 Mbit/s. V pripade, ak U&astnik v ramci konkrétneho zugtovacieho
obdobia vy€erpa mesacny objem (limit) Bonusovych dat pre prislusny ucastnicky program, Podnik
je bezprostredne po prekroceni tohto limitu opravneny u€astnikovi spomalit’ maximalnu teoreticky
dosiahnutelnd rychlost stahovania a odosielania dat v pripade ucastnickych programov Go Europe
10 € a Go Europe 15 € na urover 64 kbit/s a v pripade ucastnickych programov ISIC pausal na
uroven 128 kbit/s. Objem Bonusovych dat sa vztahuje len na vyuzivanie sluzby v sieti spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., t. j. datové prenosy mimo siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., sa
neodpogitavaju z tohto objemu, ale Ugastnik je povinny platit za tieto prenosy cenu za datové
prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného u¢astnickeho programu, resp. cenu
za multimedialne datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného
ucastnickeho programu.

Maximalna teoreticky dosiahnutelna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat v ramci
ucastnickych programov Go Europe 20 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €, Go Europe 40 €, Go
Europe 65 €, Go Data 15 €, Go Data 20 € a Go Data 30 €je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE)
225 Mbit/s/50 Mbit/s. V pripade, ak Ugastnik v ramci konkrétneho zu&tovacieho obdobia vy&erpa
mesadény objem (limit) Bonusovych dat pre prislusny ugastnicky program, &erpa U&astnik nasledne
Predplateny objem dat obsiahnuty v prisluSnom Ucastnickom programe ato za podmienok
stanovenych pre uvedeny Predplateny objem dat. Objem Bonusovych dat sa vztahuje len na
vyuZivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., t. j. datové prenosy mimo siete
spolo&nosti Orange Slovensko, a.s., sa neodpoé&itavaju z tohto objemu, ale U&astnik je povinny
platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
prislusného ucastnickeho programu, resp. cenu za multimedialne datové prenosy mimo prenosov
zahrnutych do objemu dat prisluSného ucastnickeho programu.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z
Ugastnika na inG osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani
verejnych sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo¢nostou Orange a
novym Ucastnikom sluZieb spolo¢nosti Orange, priCom prava a zavazky poévodného Ucastnika
vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) sa
Benefit prenasa na nového Ucastnika v rozsahu zostatku, aky bol priznany pévodnému G&astnikovi,
a len na obdobie, ktoré v ¢ase prevodu zostava do konca obdobia, v ktorom mu platnost Benefitu
mala skoncit.

Ugastnik nema narok na Benefit pogas dodasného preru$enia alebo obmedzenia poskytovania
sluzieb podla V&eobecnych podmienok. Po tom, &o je U&astnik opravneny znova vyuzivat sluzby,
sa obnovuje aj moznost vyuzivania Benefitu, priom platnost Benefitu sa o dobu preru$enia alebo
obmedzenia sluZieb predlZuje iba v pripade, ak doba preruSenia alebo obmedzenia sluzieb bola
rovna alebo dlhSia ako 30 dni.



9. Ustanovenia bodov 1 a 8 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu sa odo dna 4.9.2018 bez toho, aby
spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. musela vykonat osobitny pravny ukon (napr. vydanie dodatku
k cenniku) stavaju sucéastou Prilohy €. 2 k vtedy platnému Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb
vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., pricom zarover k tomuto okamihu
prestavaju byt sucastou tejto prilohy. Zmena podla predchadzajicej vety sa neuskutoéni
k 4.9.2018, pokial spoloénost Orange Slovensko, a.s., svojim Ukonom prediZi Dobu platnosti
ponuky. V pripade podla predchadzajucej vety (prediZenie Doby platnosti ponuky) sa ustanovenia
bodov 1 az 8 tohto ¢lanku vratane jeho nadpisu stanu sucastou prilohy €. 2 k vtedy platnému
Cenniku sluzieb — Cennik sluzieb vyradenych z ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.,
a zaroven prestanu byt sudastou prilohy odo diia nasledujliceho po poslednom dni prediZenej
lehoty platnosti.



Dodatok ¢. 6 k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018

Tento Dodatok &. 6 (dalej len ,Dodatok”) k Cenniku sluzieb platnému od 15. 3. 2018 (dalej len ,,Cennik®) nadobuda platnost’
a ucinnost dna 8. 8. 2018. Predmetom tohto dodatku je Uprava podmienok ponuky ,Orange prekvapenie na dnes — dar-
¢ek k meninam®.

Clanok 1

1. Odo dna platnosti a Uc¢innosti tohto Dodatku sa v Prilohe ¢. 3 k Cenniku — Cennik osobitnych ponuk v ¢lanku 7 ob-
sahujlicom Ponuku ,Orange prekvapenie na dnes — darek k menindm* (dalej len ,ponuka®) v bode 3 dopifia pism. d)
nasledovného znenia:

d) najneskér v den oslovenia spoloénostou Orange s ponukou tejto udelil suhlas na spracuvanie prevadzkovych uda-
jov v sulade s bodom 1.20. Podmienok ochrany a spracuivania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych Udajov
spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s.






Tento Dodatok ¢.10 (dalej len ,Dodatok*) k Cenniku sluZieb platnému od 13. 5. 2018 (dalej len ,Cennik*)

nadobuda platnost a ucinnost dfia 05.09.2018. Predmetom tohto Dodatku je uprava Prilohy &. 3 Cennika

— Osobitny cennik pre niektoré druhy sluzieb, ato  doplnenie nového ¢lanku 23 do Prilohy €. 3

s nazvom ,,Benefit ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope” a Benefit ,5000 MB dét
zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*.

Clanok L.
Doplnenie nového benefitu ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope” a benefitu ,, 5000
MB dét zadarmo na 12 mesiacov iva v eshope” do ponuky spoloénosti Orange Slovensko, a.s.

Odo dia nadobudnutia platnosti a ucinnosti Dodatku sa v Cenniku, v Prilohe €. 3 — Osobitny cennik pre
niektoré druhy sluzieb doplfia novy ¢lanok 23 s nazvom Benefit ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov
iba v eshope” a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope* v nasledovnom zneni:

,Cl. 23
Benefit ,,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope”
a Benefit ,5000 MB déat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope*

1. Predmetom tohto ¢lanku je zaradenie nizSie uvedenych benefitov: ,Benefit ,,2000 MB dat zadarmo
na 12 mesiacov iba v eshope“ a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope”
(dalej spolo¢ne len ,Benefit”) do ponuky spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., odo dna 05.9.2018
Sucasti ponuky, uvedené v ustanoveniach tohto ¢lanku, maju charakter do¢asnej cenovej ponuky
a spolo¢nost Orange Slovensko, a. s., si vyhradzuje pravo ukoncit poskytovanie benefitov: Benefit
»2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope” a Benefit ,5000 MB dat zadarmo na 12
mesiacov iba v eshope“ jednostrannym uUkonom ku dfu, ktory stanovi spolo¢nost Orange
Slovensko, a. s.

2. Ugastnikovi, ktory v obdobi od 05.09.2018 uskuto&ni objednavku na sluzby Podniku niektorym zo
sposobov nékupu na dialku podla Podmienok sluzby ,Nakup na dialku“ prostrednictvom jeho
predajného kanala ,Orange e-shop“ (www.orange.sk/eshop), ktorej predmetom bude objednavka
sluzieb a na zéaklade tejto objednavky uzavrie Ugastnik akciovy dodatok alebo Zmluvu o
poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorych mu bude na SIM karte aktivovany niektory z
UCastnickych programov:

a) Go 10 €, Go 20 €, Go Data 15 €, ISIC pausal, Gol0 € s CKM benefitom, Go 20 € s CKM
benefitom, Go 30 € s CKM benefitom, Go Data 15 € s CKM benefitom, Go Data 20 € s CKM
benefitom, Go 10 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos €isla 2017, Go 20 € s vyuZitim ponuky
Bonus za prenos ¢€isla 2017a Go 30 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos €isla 2017, Go Data
15 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla 2017 a Go Data 20 €s vyuZitim ponuky Bonus
za prenos ¢&isla 2017, vznikne narok na Benefit ,2000 MB dat zadarmo na 12 mesiacov iba
v eshope*;

b) Go 30€,Go 40€, Go 65 €,, Go Data 20 €, Go Data 30 €, Go 40 € s CKM benefitom, Go 65
€ s CKM benefitom, Go 40 € s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla 2017 a Go 65 €
s vyuzitim ponuky Bonus za prenos Cisla 2017, vznikne narok na Benefit ,5000 MB dat
zadarmo na 12 mesiacov iba v eshope.”

3. Benefit obsahuje 2000 MB dat alebo 5000 MB, resp. 2000 MB alebo 5000 MB dat nad objem
predplatenych dat mesacne v pripade ak ucastnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku
obsahuje Predplateny objem dat (dalej len ,Bonusové data“) ato poCas 12 (dvanastich)
zU&tovacich obdobi, prisom Ugastnik méze kazdy mesiac vyuzit 2000MB dét alebo 5000 MB, t. .
celkovo 12 x 2000 MB alebo 12 x 5000 MB, v zavislosti od Benefitu, ktory mu bol v slade s bodom



2 aktivovany. V pripade, ak bezprostredne po nadobudnuti platnosti akciového dodatku alebo
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb nasleduje Ciasto¢né (nie celé) zuctovacie obdobie, Podnik
je opravneny poskytovat Benefit aj po¢as tohto ¢iastoéného (alikvotného) zuétovacieho obdobia.
V pripade, ak Ugastnik nevy&erpa Benefit poskytnuty mu v ramci jedného zug&tovacieho mesiaca,
zostavajuci Benefit, resp. jeho Cast, sa neprenaSa do dalSieho zuc¢tovacieho mesiaca a bez
dalSieho prepada. Benefit je aktivovany automaticky po spineni podmienok definovanych v tomto
¢lanku.

V pripade ak ucastnicky program uvedeny v bode 2 tohto ¢lanku obsahuje Predplateny objem dat
a/alebo méa Ugastnik aktivovanu int doplnkovu sluzbu (datovy balik) s predplatenym objemom dat,
Ugastnik Serpa najskér Bonusové data a aZ nasledne data v rdmci Predplateného objemu dat alebo
doplnkovej sluzby (datového balika), podla podmienok stanovenych pre Cerpanie dat v rdmci
Predplateného objemu dat alebo doplnkovej sluzby (datového balika) .

Maximalna teoreticky dosiahnutefna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat v ramci
ucastnickeho programu ISIC pausal je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 100 Mbit/s/50 Mbit/s.
Maximalna teoreticky dosiahnutefna rychlost stahovania/odosielania Bonusovych dat v ramci
Ucastnickych programov je 42 Mbit/s/5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE) 225 Mbit/s/50 Mbit/s. V pripade,
ak Ugastnik v ramci konkrétneho zué&tovacieho obdobia vyderpd mesaény objem (limit)
Bonusovych dat pre prisludny ugastnicky program, éerpa U&astnik nasledne predplateny objem
dat obsiahnuty v doplnkovej sluzbe (datovom baliku) alebo prisluSnom G¢astnickom programe a to
za podmienok stanovenych pre konkrétnu doplnkovu sluzbu (datovy balik) a u¢astnicky program,
ktory ma Ugastnik aktivovany Predplateny objem dat. Objem Bonusovych dat sa vztahuje len na
vyuZivanie sluzby v sieti spolo¢nosti Orange Slovensko, a.s., t. j. datové prenosy mimo siete
spoloénosti Orange Slovensko, a.s., sa neodpoéitavaju z tohto objemu, ale Ugastnik je povinny
platit za tieto prenosy cenu za datové prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat
prisluSného ucastnickeho programu, resp. cenu za multimedialne datové prenosy mimo prenosov
zahrnutych do objemu dat prisluSného uc¢astnickeho programu.

V pripade prevodu prav a povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb z
Ugastnika na inui osobu (za prevod sa povazuje aj pripad, ked zanikne Zmluva o poskytovani
verejnych sluzieb a bude nahradena inymi zmluvnymi dokumentmi medzi spolo€¢nostou Orange a
novym uUcastnikom sluzieb spolo¢nosti Orange, pricom prava a zavazky povodného Uc€astnika
vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy Ucastnik, ktorému bude tiez pridelena SIM karta) sa
Benefit prenasa na nového ucastnika v rozsahu zostatku, aky bol priznany pévodnému ucastnikovi,
a len na obdobie, ktoré v ¢ase prevodu zostava do konca obdobia, v ktorom mu platnost Benefitu
mala skoncit.

Ugastnik nema narok na Benefit pocas do¢asného preruéenia alebo obmedzenia poskytovania
sluZieb podla V&eobecnych podmienok. Po tom, &o je U&astnik opravneny znova vyuzivat sluzby,
sa obnovuje aj moznost vyuzivania Benefitu, priCom platnost Benefitu sa o dobu preruSenia alebo
obmedzenia sluzieb predlzuje iba v pripade, ak doba preruSenia alebo obmedzenia sluzieb bola
rovna alebo dlhSia ako 30 dni.



	orange-cennik-sluzieb-15.3.2018
	Dodatok 6 k Cenniku sluzieb_15_03_2018 (1)

