GDPR Sprostredkovatel'ska zmiuva

podla:dl, 28 Nariadénia .EP a Rady (EU) & 2016/679-(dalej ako. ,GDPR™) v spojenl so zékunum ¢ 18/2018Z.z. 0
ochrane-osobnych td&jov a0 zmene a doplneni niektorych zakonov v glatnom znenf {dalej ako ,zdkon™) medzi
zmluvnymi stranamiz

Obichodné meno: Socidlno-ekonomicky podnik ZSK, s.rio0. . 5. p.
Sldto: ‘ Komenského 2622748, 011 09 Zilina

1€0: , 51969793
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(dalej ako.,prevadzkovatel™ alebo ako ,uZivatel™)

a

Obchodné meno: " HOUR, spol, § r.o.
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1CO: 31 586 163

DIE: ' 2020448969

IC BPH: : 'SK2020448969

‘Zapis v tegistri: OROS Zilina, Oddiel Sro, Vloska & 11827L

-(dalej ako ;sprostredkovatel™ alebo ako , poskytovatel™)

{prevadzkovatel' a sprostredkovatelialebo uZivatel a poskytovatel dalej spolu aj ako ,zmluvné strany™)

zaduvined strany uzatvérajd tito GDPR Sprostredkovatelska
zimluvu (dalej ako ,6DPR zmluva®) s nasledovnym zaenim:

€lanok 1
Ovodné ustanovenia

1.¥  Prevédzkovatel"poveruje sprostredkovatela spractivanim osobnych:Uidajov v méne prevadzkovatela
ana-zaklade GDPR zmluvy {dalej ako ,poverenie®). Prevadzkovatel' sa na licely. GDPR zmlivy pred
uzatvorenim GDPR zmluvy presved(il, Ze Sprostredkovatet’ poskytuje dostatogné ziruky na to, Ze
vistlade s bodom 2.2 a 2.3 GDPR zmluvy v spojeni s &l. 8 GDPR zmluvy prijal primerané technické
a organiza&né opatrenia, aby spraclivanie osobnych ldajov spliialo pofladavky GDPR a.zékona a aby
sa zabezpeéila.ohrana prav dotknutych osdb,

1.2 Pre wylli¥enie akyefikolvek pochybnostf.sa na-ditely GBPR zmluvy sa pod pajmem. poverenie rozumie
vyslovny pisomny prejav véle prevadzkovatelda, Ktorym:

1.2.1 poveruje sprostredkovatefa na spraciivanie osobnych ddajov podia bodu 1.6 tejto GDPR
zmiuvy a podta.zdokumentovanych pokynov prevédzkovatela;
1.2.2 poveruje sprostredkovatela prenosom osobnych tdajov do tretich krajin alebo medzinaradnych
organizacif v mene prevadzkovatela a podta jeho zdokumentovanych pokynov;



1.3

14

1.5

1.6

1.7

1.2:3 stanovuje:

1.2.3.1. predmet a dobu spraciivania osobnych: idajov;

1.2.3.2.  povahu a (i¢el spractivania osobnych lidajov;,

1.2,3.3. typ-osobnych-idajov;

1.2,34. kategérie dotknutych osdb; a

1.2.3:5. préva.a povinnosti prevadzkovatela a sprostiedkovatela.

Na.Géely GDPR zmluvy sa pod pojmom zdokumentované pokyny previdzkovatela podia bodu
'1.2'GDPR zmluvy rozumejl pokyny prevadzkovatela udelené sprostrédkovatelovi ria-_zék[adé GDPR
zmluvy a v stlade s GDPR, zékonom & 18/2018 Z.z. o achrarie osobrich Udajov v plathom Zheni
(dalej ako ,zdkon"), v3ecbecne zévaznymi pravnymi predpismi alebo medzinirodnou zmiuvou,
ktorou je Slovenskd republika viazana (dalej ako ,,pokyny™).

Sprostredkovatel' sthlasi, Ze osobné (daje bude spracovavat v:mene previdzkovatela vyluéne na
zaklade poverenla a pokynov prevadzkovatela. Sprostredkovatel mbze osgbné (idaje podta.bodu; 1.6
GDPR zmluvy spracivat aj v pripade, pokial to vyZaduje zdkon, veabecne zavdzny pravny predpis
alebo-medzindrodna zmluva, ktorou je Slovensks republika viazana. V.pripad'euspra_cﬂvaniglpsoﬁnﬁqh‘
(dajov podtia predchadzajticej vety je sprostredkovatef povinny- previddzkovatelovi. prad spracl’jvanim
osobnych lidajov bezodkladne oznamit, Ze:

1.4.1 zamy$ia spracivat osobné tidaje bez poverenia alebo.pokynu prevadzkovatela; a
1.4.2 spracfivanie osobnych ldajov podla bodu 1.4.1 GDPR zmluvy vy¥aduje zdkon, vieobecne
zévézny pravny predpis alebo medzindrodnd zmiuva, Ktorou je Slovenska republika viazang,

pokial zdkon, vieobecne zdvézny pravny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazand, takéto oznamenie nezakazuje.

Na déely GDPR zmluvy sa pod pojmom spracivanie rozumle spraciivanie osobnych ’ﬂ\da,jpv
sprostredkovatelom v mene prevadzikovatela, v rozsahu poverenia prevadzkovatela:podia ‘bodu 1.1
a 1.2 GDPR zmluvy apokynov prevadzkovatela podia bodu 1.3 GDPR zmiluvy (dalej ako
~Spraclivanie"). Prevddzkovatel’ zodpovedd za spravnost & vhodnost zdokumentovanych pokynov,

pravny predpis alebo medzindrodna zmluva, ktorou je Slevenski.republika viazana.

Na (éely GDPR zmluvy sa pod pojmom.asobné (idaje rozumejti-ospbné Gdaje podia GDPR a-zdkona
vritane osobitnej kategdrie osobnych (Gdajov, ktoré si sprostredkovatelom spraclivané v meéne
prevadzkovatela, na zaklade poverenia .a pokynov previdzkovatela (dalej ako ,osobné Gdaje").
Oscbnymi (dajmi na Géely GDPR. zmluvy nie sti:

1.6:1 osobné {daje spraclivané vyluéne na Gcely plnenia GDPR zmluvy alébo zmluvy o sluZbach
podia &. 11 GDPR zmluvy;

1.6.2 osobné tidaje, ktoré nle sii predmetom poverenia.podia bodts 1.1 a 1.2:GBPR zmluvy;

1,6.3 osobné tidaje, ktoré nie sit predmetom pokynov podla bodu 1.3 GDER zmiuvy; alebo

1.6:4 psobné (idaje, ktoré spracliva sprostredkovatel v pravnompostaveni prevadzkovatela.

Na dcely GDPR zmluvy sa pod pojmom tretia osoba rozumie akakolvek fyzickd aleho prévnickd
osoba vratane:

1.7.1 dotknutejiosoby podla-£l. 4 ods. 1 GDPR;
1.7.2 ptjemeu podla &, 4 ods. 9 GDPR; a



1.8

1.9

2.1

1.7.3 tretej strany podia &l. 4 ods. 10 GDPR.

Na: Gely GDPR zmiuvy sa pod pojmom porugenie ochrany esobnych iidajov rozumie nahodné
alebio inezakonné poskodenie, znifenie, strata, zmena, neopravneny pristup a poskytnutie alebo
zverejnenie osobnych tidajov,.ako aj.akykoivek iny nepripustny.spdsob spraciivanta-csobnych-idajov
(dalej ako ,porufenie ochrany").

o

INg {cely GPPR. zmluvy sa pod pojmom. sluzby. ;poskytovatela rozumejd: sluzby podia zmluvy

{o'slugbach v spojeni sbodom 4.1 GDPR zmluvy, na poskytovani ktorych sa' ppskytdvate‘l’
$ponzivatélom na Zaklade.zmluvy o sluZbich dokiodol (dalej ako ,siuzby").

Clanok.2
‘Prédmet zmluvy -

Predmetom GBPR zmiluvy je:

2.y liprava.prév a povinnostizmluvnych:strénipri-spracivani.osobnych-idajov sprostredkovatelom

2.2

2.3

2.4

2.5

v mene-prevadzkovatela a v rozsahu podia GDFR zmluvy;

2.1.3 zabezpetovanie vykonu-prav-dotknutych osob..

IPrevadzkovatel vyhlasuje, Ze pozné technické a organizaéné opatrenia, ktoré ma sprostredkovatel’
v:stivislosti s achranou iasobnyeh Udajov implementované a v tejto silvislosti rovnako vyhlasuje, Ze
sprostredkovatel .poskytuje dostatoné zdruky na spracivanie csobnych Udajov prevddzkovatela
vrozsahu aza podmienok podia pravnych aktov EU, zdkona, viechecne zavaznych pravnych
predpisov, GDPR.zmluvy'aipoverenia prevadzkovatela,

Prevadzkovatel zéroveli-vyhlasuje, Ze na udelenietpoverenia sprostredkovatelovi mé zakonny nérok,
nakoiko je sprostredkovatelovi dané z titulu existencie takych zdkonnych podmienok spraclivania
osobnych.0dajovina straneprevadzkovatela, ktoré ho.opraviiujil. akojprevadzkovateta.v zmvs‘le*-CﬁD_PR
alebo. zdkona tietor osobné Gdaje spracovdvat awdellf sprostredkovatefovi poverenie na ich
spracGvanie. Zdkonnym ndrokom prevadzkovatefa podia prvej vety tohto bodu GDPR zmluvy sa
rozumie najms wv.sllade s GDPR uréenie vhodného pravneho zdkladu, Géelu a-prostriedkov
spraciivaniasprevadzkovatelom vo vztahu k osobnym Gdaiom podia bodu 1.6 GDPR-zmluvy.

:V-?‘ﬁﬁiba‘_i:l_‘e‘,»ak sa ktorékolvek vyhidsenie podia: &lanku 2 zmluvy ukdZe ako nepravdivé, zmluvna
strana, ktora 'takéto nepravdivé vyhlasenie poskytla, zodpoveda za $kodu druhej zmluvne]j strane
alebo tretej osabe, ktora zmluvnej strane alebo tretej osobe v tejto slvislosti vznikia, a to v celom
rozsahu.

Prevédzkovatel tymto udeliije sprostredkovatefovi vieobecné pisomné povolenie podia & 28:ods. 2
GDPR na'zapejeniendalsich sprostredkovatelov (sub-sprostredkovatelov), identifikovanych. vi@rifohe
& 1-GDPR zmluvy. Sprostredkovatel je na zéklade uvedeného opravneny zapojit do ‘vykondvania
osobitnych spracovatelskych. €innosti vykondvanych v.mene prevadzkovatela podia GDPR zmluvy
a na zéklade jeho:poverenia a pokynov dalsich sprostredkovatefov (sub-sprostredkovatelov),



3.1

3.2

4.1

4.2

5.1

6_(1

. Clanok 3
Predmet a doba spraciivania osobnych Gdajov

Predmetom spraciivania je spraclivanie osobnych udajov ‘sprostredkevatefom prostrednictvoin
sluzieb identifikovanych zmluvou o slubéch v sllade s podmienkami uvedenymi v. GDPR Zmluve.

Sprostredkovatel' je oprévneny spraciivat osobné Uidaje v mene. prevadzkovatela po dobu: trvania
zmluvy oslugbdch podia &. 11 GDPR zmluvy, ak nie je spraciivanie osobnych ddajov
sprostredkovatelom vratane pokynov iprevédzkovatela v rozpore:s &l. 5 ods. 71.pis‘g'ﬁ.«sé)w-GDER; &L 13
ods. ods. 2 pism. a) GDPR, ¢&l. 14.ods. 2 pism. a) GDPR -alebo &, 15 aZ:22 GDPR.

Clanok 4
U&el spraciivania:osobnych idajov

Sprostredkovatel poskytuje prevadzkovatelovi sluZby na zaklade zmluvy o.sluZbach, v rémcl_i*k’t_orej
sti sluzby sprostredkovatefa Specifikované a na zaklade ktorej st prevédzkovatel' uréuje parametre
zvoleniych sluleb. Vzajomny vzfah zmiuvy o sluZbéch a tejto GDPR zmiuvy sariadi &l. 11 tejto/GDPR
Zmiuvy.

‘Sprostredkovatel’ poskytuje prevddzkovatelovi sluzby podia bodu 11.1 GDPR ziiluvy. Orozsahu
a spdsobe vyuZivania sluZieb rozhoduje vyiutne prevadzkovatel. Prevadzkovatef je povinny konat
tak, aby vyuzivanie sluZieb nebolo vrozpore so zdkonom, osobitnym pravnym: predpisom,
medzindrodnou zmluvou, ktorou je Slovenska republika viazand, GDPR zmluvou: alébo zmiuvou
o sluzbach.

Elanok's
Typ-osobnych Gdajov alebo kategéria osobnych adajov

sprostredkovatel’ je opravneny v mene prevadzkovatela avrozsahu poverenia alebo pokynov
prevadzkovatela spraclvat nasiedovneitypy osobnych dajov:

541.1 kategériu osobnych Gdajov v rozsahu podlz bodu 1.6 GBPR. zmiluvy,

€linok 6
Kategérie dotknutych oséb

Na (i&ely GDPR zmiuvy je mozné identifikovat nasledovné kategéria-dotknutych osbb, a to:

6.1.1 sitasni a byvali zamestnanci prevadzkovatela a ich-rodinniiprisiusifci;, Stadent; uéni, denovia
tatutérneho orgéanu, prip: dozornej rady; .

6.1.2 kilenti a obchodni partneri prevédzkovatel’a ainé fyzické osoby, sktoryml S0 gpojené
akékolvek operacie stivisiace 'so sluZbou v zmysle zmluvy o.sluzbach.
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7.4

7:2.

7.3

7.4

725"

841

€lanok'7
Bezpetnost osobnych dajov

Sitastou Zaistenla bezpeénost! osobnych Udajov je naimé& ale nielen zaistenie bezpeﬁnosti
prihlasovacich widajov, povolenf a politilk sprostredkovatelza a softvérového a Hardvérového
vybaveniarsprostredkovatels,, prostrednictvom ktorych prevadzkovatel: ‘

7.1.1 vyuZiva sluzby sprostredkovatela podia bodu 11.1 GDPR zmluvy; alebo _
7.%:2 pristupujek vyuZivaniu sluZieb sprostredkovatela podia-bodu 11.1 GDPR zmluvy.

Zmluvné strany zodpovedajd za!

7.2.1 zavedenie a udrZiavanie priméranych technickych -a-organizaénych opatreni podia GDPR
- zmluvy potas celej'doby. platnosti GDPR zmiuvy, kaZda v ramci svojlch viastnych priEStorov,
vktorych dochddza k spracivaniu osobnych (dajov podfa -GDPR zmluvy aridstrojov
a-prostriedkov, prostrednictvom ktorych dochadza k spraciivaniu osobnych Gdajovipodia GDPR
B Zmiuvy;
7:2:2 porusenle ochrany osobnych Udajov, ktorévznikio-alebo malo péved v dosledku: nespine'nla s
niektorej povinnostl zmluvnej strany:uloZenej GDPR, ostatnymi pravnymi aktmi EU‘ zakonom,
inymi viecbecne zavaznym! pravnymi predpisml alebo GDPR zmiuvou.

Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze s ohladom na poverenie a pokyny prevadzkovatela a osobné.
tidaje podia tejto GDPR zmluvy mé sprostredkovatel’ zavedené primerané technické a organizaéné
‘opatreniai na zaistenie ibezpeénosti osobnych tidajov podia 'tejto GDPR zmiuvy, pri¢om predmetné

"primerané technické a organizaéné opatrenia si sprostredkovatefom zavedend vyluéne v svislosti

s.poverenim, ;pokynmi a:osobnymi Gidajmi podla tejto.GDPR zmiuvy.

Prevadzkovatel berie rovihako na vedomie, Ze .organizacné a technické -opatrenia- podia bodu 7.3
GBPR zmluvy sprostrediovatel zaviedol len na. zdklade informacii vyplyvajicich.z tejto GDPR. zmluvy,

Prevadzkovatel! ma pre tZely zaistenla bezpetnosti osobnych lidajov podia bodu 7.3 v-spojeni
s bodom 7.4 GDPR zmluvy prijaté technické a orgarizatné.opatrenia aspoft v ramel viastnych sieti

ailnformagnych systémov, aplikaéného vybavenia: prevadzkovatela, obsdhu nachddzajiceho. sa,
prenadaného’ alebo. ulozeneho v-ramcl sieti alebo informatnych systémov prévadzkovatela aleho
bezpetnosti pritilasovacich \idajov, povoleni a politik -prévadzkovatela a Iného softvérového alebo
‘hardvérového vybavenia Prevédzkovatela, prostrednictvom. ktorého sluzby poskytovatela vyuziva
alebo |prostredmctvom ktorého spristupuje k vyuZivaniu sluzleb poskytovatela. Sprostredkovatel'
nezodpovedd za: zavedenie primeranych. technickych: a organizanych opatreni mha strane

prevadzkovatela .a rovnako' za ‘omyl prevadzkovatela pri: postdeni a porudenie ochrany osobnhych

fdajov; ktoré wvzniklo alebo 'malo povod v dosledku nésplnenia si niektorej ipovinnasti
iprevadzkovatela: danej imu zékonom, osobitnym pravnym predpisom, medzinarodnou: zmluvou,
ktorou: je 'Slovenska republika viazand alebo GDPR zmluvou.

Clanok 8
Povinnosti prevadzkovatel’a podi'a GDPR

Prevadzkovatel'je:povinny -konat vo veciach Ziadostio vykon-prav:dotknutych os6b podiadl: 15 GBPR
{pravo na pristup k-idajom), €l. 16.GDPR (pravo na opravu),.€l. 17 GDPR (prdvo na vymazanie}, &
18 GDPFR (pravo na obmedzenie spractivania), &. 19 GDPR (oznamovacia povinnost v stivislost]
s-opravou alebo-vymazarim osobnych idajov alebo obmedzeniim spraclivania), &, 20 GDPR (pravo



8.2

8.3

B4

8.5

9.1

9.2"

9.3

9i4-

9.5

na prenosnost Udajov), €. 21 -GDPR (pravo namietat) a &. 22 GDPR (automat!zovane Indlwdualne
rozhiodovanie vratane profilovania).

Prevadzkovatel' je povinny plnit si svaje povinnosti podfa &. 32 GDPR (bezpe&nost sprachvania), €.
33 GDPR (ozndmenie poruSenia ochrany osobnych lidajov dozornému .orgdhu), &l 34 GDPR’
(oznamenie porusenia ochrany osobnych Udajov dotknutej osobe), &. 35 GDPRR (posudenie vplyvu
na ochranu Gdajov) a &l 36 GDPR (predchddzajiica konzultécia).

Prevddzkovatel je povinny bez zbyto&ného odkladu ozndmit dotknutej osobe .p0m§é“nié‘- ochrany-
osobnych Gdajov v pripade, pokial' toto poruSenie pravdepodobne povedie k vysokému fiziku pre
prava a stobody fyzickych oséb.

‘Prevadzkovatel je povinny poskytnit dotknutej osobe, od ktorej osobné (daje. ziskal alktoré sa
dotknutej osoby tykajd, informacie podia podmienok uvedenych: v &l. 13 GDPR. Ak osobné Gdaje
neboli zfskané-od: dotknutej: osoby, previdzkovatel je-povinny poskytnlt dotknutej,osobe Informdcie

podla:podmienok uvedenych.v &. 14.GDPR.

Prevadzkovate berle na vedomle, Ze nesmle zverif' spracovanie .osobnych ldajov

sprostredkovatelovi, ak by tym mohli byt ohrozené préva a pravom chranene: zaujmy ‘dotknutych
0sdb. ’ 7

Clanok 9
Prava-a povinnosti zmluvnych stran

‘Prevadzkovatel je povinny uréit:

9,1.1 predmet a-dobu spraclvania osobnych tidajov;

9:1.2 povahu a Gcel spractivania osobnych Gdajov;,

9.1.3 typ osobnych Udajov; a
9.1.4 kategdrie dotknutych ostb.

Prevédzkovatel je povinny naleZitosti podla bodu 9.1 GDPR ;zm!uvy;‘poskytiil_it"sptcs"tfedﬁévaterd\ii
pred zatiatkom spractivania osobnych tidajov sprostredkovatetom podla GDPR zmiuvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze osobné Udaje poskytnuté mu prevédzkovatefom:bute spracovavat
vyhradne v rozsahu poverenia a pokynov prevadzkovatela a v stlade s GDPR, -ostatnymi: prévnymi
aktrai EU, zékonom, veobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.a GDPR Zmluvou.

Sprostrediovatel je povinny zabezpetif, aby osoby, ktoré st u sprostredkovatela -oprévnené
sspracivat osobné Gidaje, boli viazané povinnostou zachovavat dévernost osobnych. fidajov: podla €.
28:0ds, 3 pism. b) GDPR a viazané povinnosfou miZanllvosti:podlia § 79 ods. 2 zdkoha.
‘Sprostredkovatel je povinny uzavriet so sub-sprostredkovatefom zmluvuraspofi v :rozsahutpd_vjnnds_ti
sprostredkovatela podla GDPR zmiuvy, ato pred prvym spraciivanim osobnych Gdajov: sub-
sprostredkovatelom. Sprostredikovatel zodpoveda prevadzkovatelovi za  Skodu, .ktora
prevddzkovatelovl alebo tretej osobe v ddsledku konania alebo opomenitia konania sub-
sprostredkovatela vznikne, a to v celom rozsahu.
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____Spros"tredkdvét'el’jé povinny v £onajvacsej miere pomdhat prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi

orgamizacnymi opatremamh priipineni: povinnosti previadzkovatela padia.bodu 8.1 alebo Bﬁ2 GDPR

'zmluvy, najma Jefﬁovmny poskytaovat. prevadzkovatelovl nevyhinutitl Stcinnost.

Sprostrédkovatel je povinny po. zéniku GDPR zmluvy aleho poverenla vietky osobné Gdaje vrétane
existujiieich kopH vymazat alebs vrdtit prevadzkovatelovi, pokial'viedbecne zdvazny-préviy predpls
nestandvuje-uchovanie-tychito osobnych tdajov.

.SpréEtredkOvate'l’ Je povinny pbs’kytnﬁt' prevadzkovatelovi vietky informacie preukazujiice pinenie
r.povlnnostf sprostredikovatelta podia 'GDPR zmluvy aumozZnit prevadzkovatelovi uskutoEnie
u sprostredkovatela vykon kontroly aleho ‘auditu na overenie spravnosti a tplnosti- poskytnutych

informacii. Za spinenie Ppovinnosti sprostredkovatela podfa bodu 9.8 GDPR zmluvy sa povazuje

uskutoZnenie kontroly alebd auditu osobou opravnenou na-vykon: kontroly alebo auditi poverenou

sprostredkovatelom, a'to v rozsahu stanovenom prevadzkovatefom, Naklady spojené s vykonom

kontroly. aleboauditu u sprostredkovatela v celom rozsahu znda prevadzkovate.

9:8.1 Ustdanovenia GDPR zmluvy vztahujice sa na audit podfa bodu 9;8 GDPR zmluvy:

9:8.1.1. - ¥adost prevddzkavatela o vykonanie auditu u sprostredkovatefa musi byt
predlo'iené prévédzkovatelbm v dostatoEnOm Easovom preds‘tlhu pred jeho

dovodqch auqn:u_, miesta_ vykonu a,udltq, Iden_tut‘k_a_c]u z_a,stup;_ov prevad_zkovatel’a
ktori budd auditu sprostredkovatefa.vykondvat a zameranie auditu;

9:8.1.2.  zdstupcovia prevadzkovatela, kiorf si-opravneni v.mene:previdzkovatela vykonat
‘u-sprostredkovatefa-audit, sii povinni-dodrziavat vietky pravne predpisyainterné
predpisy sprostredkovatela s ktorymi budi sprostredkovatelom preukdzatetne
-obozndmeni a musia preukézat ‘svoju -odbornii spdsobilost pre: oblast ochrany
iosobnych ddajov (napr: certifikdclu ISO 27001) a rovnako preukizaf, Ze
predmetom jej ipracovnych: alébo inych; éinnosti je aj zodpovednost za ochranu
-asohnych: ‘adajov, resp., dodrZiavanie prislusny prévnych predpisov k ochrane
osobnych udajov wiprevadzkovatela;

9.8.1.3. na_klady suvisiace /s vykonom auditu u sprostredkovatela v celom rozsa'hq-h_ljadt'
prevédzkovatel,

Sprostredkovatel nie je pownnv na poskytnutle takej sti¢innosti podia tohto-bodu GDER zmluvy, .pokiafby
tymidoslo alebo'motilo ddjstik ohrozeniu-alebo naruSeniu. obchaodného, bankového, dafiového alebo iného
tajomstva sprostredkovatela alebotrétéj 0sobypodla osobitného predpisu alebo by tym doslo k vyzradeniu
citlivych informacii sprostredkovatela (napr. know-how, osobné lidaje nad ramec oscbnych tdajov

9.9

spractvanych v mene prevadzKovatela na zéklade GDPR sub-zmluvy a pod.).

sprﬁstteﬁkov_étel'ije povinny prevadzkovatela bezodkladne pisomne informovat.o:

'9.9.1 ngv_h‘_o‘dno_sftiga'leb‘o~snezékonnostl povereniaialebo pokynov prevadzkovatela, ktoryeh ptnenim

sa porudijl alebo by sa mohli porusit ustanovenia GDPR, ostatnych pravnych aktov EU,
zakona; Inych véeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo GDPR zmluvy;

- 99,2 poruseni ochrany -osabnych lidajov po tom, & sa o porugeni ochrany osobnych uda]ov

-dozvedel.

9.10 Sprostredkovatet je-opravneny v pripadoch predpokiadanych bodmi 9:9.1 alebo 9.9.2 GDPR. zmluvy

vykonatilen-také operdcie s osobnymi Gdajmi, ktoré neznest. odklad.
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9.13

10.1

10.2:

Sprostredkovate!‘ je povinny viest zdznamy o v3etkych spracovatelskych cinnostlach ktore -na.
zéklade poverenia alebo pokynov prevédzkovateia a v jeho.menexuskutoénii, ak mu to vyplwa z &,
30 GDPR, a to aspofi v rozsahu (dalej ako ,zaznamy"):

9:11.1 oznafenie akontaktné (daje prevadzkovatela.ai SQrostredkdvatera"|éhchtzé‘stupt_:b\_r,-;
9.11.2 oznatenie a'kontaktné (idaje zodpovednej osoby;
9.11.3 kategdrie spracivania vykondvaného vimene prevadzkovatels;

- 9:11.4 prenosy osobnych (dajov do tretej krajiny alebo. medzinrodnej organizdcie vratane

‘oznaCenia predmetne]j tretej krajiny alebc medzindrodnej: organizdcie; o

9.11.5 dokumentdciu. primeranych zéruk v pripade prenosov do-tretej krajiny, \ktqférn;ez_aﬁ_:‘éu;{e
iprimerant Grovefi ochrany osebnych (dajov;

9,11.6 vieobecny opis technickych a organizaénych bezpetnostnych opatrennpodla Elanku 7 GDPR :
zmluvy.

Sprostredkovatel je povinny viest zdznamy podla badu 9:11 GDPR ziluvy ako v-pisomne] podabe,
za ktortl sa povaZuje aj elektronicka forma.

Sprostredkovatel je.opravneny uskuto&nit prenos osobriych Gidajov dotknutych: osdb:dostretich krajin
alebo medZindrodnej organizacie, ak je dana niektord z nasledovnychspadmienck:

9:13.1 existuje rozhodnutie o primeranosti podia &l. 45 ods. 3 GDFR;

9.13.2 existuju primerané zaruky podla &, 46 GDPR;

9.13.3 dotknutd osoba vyjadrila vyslovny siihlas s navrhovanym prenosom po tom; ako.bola
informovana o rizikdch, ktorétakéto prenosy méZu pre fiu predstavoyvat;

9.13.4 prenos je nevyhnutny na pinenle zmiuvy medzi' dotknutou ‘oschou a prevadzkovatelom
alebo na vykonanle predzmluvnych opatreni prijatych na Ziadost dotknitej osoby;

9.13:5  prenos je nevyhnutny pre uzatvorenie alebo plnenie zmiuvy uzatvorenej v-ziujme.dotknutej

osoby medzi prevadzkovatelom a inou‘fyzickou.aleba pl"é_wniqkpu_ osobou;

‘9;1_?3,.'6 prenos je nevyhnutny z déleitych dovodov verejného-zdujmu;.

9.13.7 prenos je nevyhnutny na preukazovanie, uplatiiovanie alebo .obhajovanie pravnych‘
narokov;

9.13.8 prenos je nevyhnutny na ochranu Zivotne déleZitych zaujmov dotknutej osoby-glebo inych
0sdb, ak je dotknuta osoba-fyzicky alebo pravne-fiespbsobild vyjadrit:sitilas; alebo.

9.13.8 prenos sa uskutoliiuje z registra, ktory je podla osdbltﬂého.[Sl'féd[:]l'{.auu.alépb medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazand; uréeny na poskytovanie informacli
verejnosti a do ktorého mdZe nahliadat verejnost, prifom musla byt spinené podmignky
riahliadania podia GDPR; ostatnych prévnych aktov EU, zakona alebo inych vieobecne
Zavaznych pravnych predpisov.

€lanok 10
Zanik zmluvy
GDPR zfiluva sa uzatvara na dobu uréitl, a to do doby trvania.zmluvy o slufbich, -

Zmluvné strany sa dohodli, Z& GDPR zmiuvu je moZné tikondit len spdsobom stanovenym zmlizvou,
a to nasledovne: '

10.2.1 pisomnou dohqaou zmluvnych stran;
10.2.2 odstiipenim od zmiluvy.
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10,3

10.4.

Zmluvné strany sardohodli; Ze odstipit.od GBPR zmluvy je:oprévnend ta zmluvnd strana, Ktorej to
vyslovne umoziiuje GOPR zmluva. alebo v pripade podstatného porudenia GDPR.zmluvy druhou
zmlivnou Stranou. Podstatnym porugenim GDPR zmiuvy:

10.3:1 prevadikovatelom sa rozumie situddia; pokial sa ktorékolvek vyhlasenie podla &i. 2 GPPR
zmiuvy kéze ako nepravdivé alebd. pokiat sl prevadzkovatel aj napriek predchadzajlicemu
pisomnému upozZorneniu zo Strany sprostrediovatela bezodkladne nesplni 'svoju povinnost
podla bodii 9.1 GDPR zmiuvy; .

10.3.2 sprostigdkovatelom sa: rdzumie situdcia, pokial' sl sprostredkovatel nésplni -povinhost
uvedenérv-€l. 9.3 2-9.6 GBPR zmluvy.

 pisomnéhio-odsttipenia od GDPR zmluvy druhej zmluvne] strane. Bod 13,2 GDPR zmluvy sa pouzije

10:6

111

t

]

primerarie.

Ku difu zaniku/GDPR zmiuvy zanlka.zdroveii opravnenie sprostradkovatelia spracovivat osobné ddaje
v Thene prevadzkovatela: 'Sprostredkovateije povinny po'zéniku GDPR zmiuvy pastupovat v stilade
s Bodmii 9:7 a 10i6 GDPR zmluvy:

Povinnost miganlivosti trvd pre.obe zmluvné strany aj po zaniku.GDPR zmluvy.

€lanok 11
‘Zmiluva o sluzbach a vztah ku GDPR zmiuve

Rozsah sluZieb; spbsob ich: poskytovania, prdva a povinnosti zmluvmich strén, ako aj, dilSie
naleZitosti sluzieb arsposob ich vyuZivania prevadzkovatelom-vratane ich dodavania, st ‘stanovené
v zmluve o poskytovanl:pristupu cezinternet k systému:Humanet v rozsahu vybraného ballka sluZieb
alabovybranej sluzby v spojeni s Vieobecnymi obchodnymiipadmienkami, uverejnenyimi'na wébovej
'strdnke http://www./humanet.sk/vseobecne-obchodne-podmienky (v.celom texte tejto:GDPR zmluvy
'spolu akd..2zmiuva o sluzbach™), uzavietej-medzi sprostredkovatetfom.ako poskytovatefom sluZieb
na jednej strane a prevadzkovatelom-.ako uZivatelom siuzieb na strane druhe;j.

vzsjomiy. vatah GDPR zZniluvy & zmluvy o slubdch sa, riadi § 275 ods. 2/Obchodného zikennika
v-platiom J:'znepf‘; ‘\rzmysle uvedeného plati, Z2e z povahy alebe zmluvnym stranam. znameho Gelu

" GDPRR zmluvy-azmluvy.0:siuzbach priich uzavret! zréjme vyplyva, Je 'uvedené zmluvy s\ na sebe

11:3

vzajomne zavislé, vznik jednej z tychto zmliv je podmienkou vzniku druhej zmiluvy, Zanik jednej z
tychtozmldv'inym-spdsobom-nez splnenim alebe spdsobom:nahradzajicim splhenie:spbsobuje zénik
@Eﬁij‘\[a’j. Zmiuvy, a'to:siobdobnymi prévnymi Ginkami.

Vzhtadom na- obsah tejto.GDPR zmiuvy je aplikdcta ustanoveni o ochrane osobnych ddajov v ramei
Zmluvy o shiZbéch vratane akychiolvek dalsich ustanoveni:.obsiahnutych v zmiluve o.sluzbach, Ktoré
:priamo- upravujd alebo méu (aj nepriamo) ovplyvnif spraclivanie osobnych ddajov (vrétane
'beZpiadhosti-osbbnych tdajov) vyligena, pritom sa vidy uplatnia ustanovenia tejto GDPR zmiluvy.
Zmluvné strany svojim podpisom -preblasuji, Ze uvedena forma zmeny zmluvy o sluZbach podia

- ipredehddzajiicejvety Je dostaujlica a spliia vietky po¥ladavky vyZadované na platn(i.zmeny obsahu
“zmiluvy ossluZbach. Vipripade akychkolvek pochybnosti o aplikacli ustanoveni zmluvy o-slufbach

alebo tejto GDPR zmiuvy na-ochranu-oscbnych Gdajov platf, fe ustanovenia:tejto GDRR zmiuvy-rnajd
prednost predwustanoveniami zmluvy o-sluZbdch,
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124

12.2

12.3

12.4

12.5

Uzatvorenim tejto GDPR zmluvy sa,ukonéujii vietky a akékolvek samostatnézmiuvy, uzavreté ‘medzf
poskytovatelon™ a uZivatelom, tykajlce sa poverenia poskytovatela uzivatelom spracuvanim
osobnychitidajov; stvisiacim so sluZbou,

€lanok 12
Zaverecné ustanovenia

GDPR Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluynd strana dastane po
jednoim vyhotoveni,

Pokialnie je v GDPR zmilive uvedené inak, riadia sa préva a povinnosti zmluvnych stran GEJPRw

zakonom a Obchodnym zékonnikom.

GDPR zmluvu je moiné menlt‘ upravovaf alebo dopiﬁat' iba‘ 'pfsomn\?rhi dodatlia"rrii ktoré' sa !po‘
na 'vedomle a suhlasia sitym, Ze za pisomni formu dodatku sa povazujéﬁe;j dodatok vyhotovenv a
podpisany v-elektronickej forme s vyuzitim onfiie  platformy  Adobe’ “ Sign.
( ttps: //acrobat. adobe.com/us/en/sign.htm ml) (dalej ako ,Platforma®), ato za unasledovnych‘

podmieniok:

d) dodatok je nahrany do platformy Sprostredkovatelom, a to vyiuéne z emallovej adresy
referentprezmiuvy@hour;sk;

b) dodatok podia pism. a) bude adresovany Prevadzkovatefovi na .emailové adresy, ktoré
Sprostredkovatelovi preukazatelne -ozndmi zodpovednd osoba: DI'EJ zmluvni oblast nal strane’
Prevadzkovatela;

¢)  dodatok k tejto zmluve je podpisany v prostredi Platformy s vyuZitim ndstrojov Piatformy
oboma zmiuvnymi stranami.

Zmluvné strany-sa dehodli, e medziemailovymiiadresaml.oznémenymi postupomipodia.pism. b sa
musia nachddzat aj emailové adresy oséb, ktoré sii-opraynené na konanie v'mene:Pravidzkovatela
ana podpls dodatku, ktory je pre Prevddzkovatela pravne zavazny a:vyvoldva véstky dodatkom
zamySiané;pravne €inky a ktoré majti k'tymto mailovym.adresam pristup. Vzhtadom k skutoénosti,
Ze Sprostredkovatei'nemé spdsobilost overit, & sih radresati.Prevéddzkovatels: podia pism. b) sti¢asne

. osoby oprdvnend na podpis dodatku zavézuflic Prevadzkovatela:a vyvolavajlic: vsetky pravne: uélnky
a sli¢asne nemd: spdsobilost overlt, Ze k-mailovym adresdm. Prevédzkovatela podia pism.. b) majd

skutoEne pristup takéto osoby na strane Prevadzkovatel’a, osoby ajlce skutoény pristup
kimailovym-adresdm podfa:pism. b).a podpisujlice dodatok v mene Prevadzkovatela sajpovaZujii za
osoby sapravnenim na konanie apodpisanie dodatku vimene iPrevadzkovateld virozsahu
a spdsobom vyZadovanym na vyvolanie vietkych pravnych (iirikov padpfsangho dodatky: vo vzahu
k:Prevadzkovatelovl.

Sporné otdzky vyplyvajiice zitejto GDPR zmluvy sa'budi prednostne riesit dohodou zm!uvnych stran
a-aZpotom, ked'sa ich nepodari vyriesit-dohodou, prostrednictvorn.sidu,

V' pripade; Ze je alebo sa stane niéktoré ustanovenie GDPR Zmluvy neplatng, zostavajl €'ost§:tr'1é
ustanovenia GDPR zmluvy platné a (i¢inné. Namiesto neplatného-ustanovenia sa pouiji ustanavenia
vieobecne zaviznych pravnych predpisov upravujlice otdzku vzdjomného vztahu zmluvnych Strén.
Zmluvré strany sa potom. zavézujil upravit svoj vzfah prijatim Iného. ustanovania, 'ktoré svaiim
obsahom a povahounajlepiie zodpoveds zameru.neplatného ustanovenia.
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Zmluvné strany prehlasuji, Ze ustanoveniam GDPR zmiuvy porozumeli o do obsahu i rozsahu, GDPR
zmiuva vyjadrujeiich slobodntd vél, naznak doho k nej pripdjaju svoje podpisy.

4% 4e 2012.

V ZilAC ARG cveeereeeisivnssesrmnseersnns ennne V Ziline diia ... 0 A L e e

. Zaiprevadzkovatela:

-----------------------------------------------------------

; _;ng_ Henraeta Jassova, Igonatel’




Priloha &. 1

Zoznam sub-sprostredkovatel'o :.

1) Obchodné menao:

2)

3

Sidlo:

I¢o:

pIC:

1€ DPH:

Zapis v registri:

Obchodné meno:

Sidlo:

1Co:

pDIC: |

1€ DPH:

Zapis v registri:

.Obchodné ‘meno:

Sidlo:

1Co:

pIC:

1€ DPH:

Zapis v registri:

ZUTOM s5.1.0.

Zahradnicka 74, 821 08 Bratislava, Slovenska republika
35740 019

2020270472

SK2020270472

OR 0S5 Bratislava 1, Oddiel Sro; Vlozka ¢. 16672/B

DUFEKSOFT, s:r.o.

Podzévaz 2921, 022 01 Cadea

45258171

2022913596

S$K2022913596

OR 0S Zilina, Oddis! Sro, Vlozka & 52043/L

Bemasoft s.r.o,

Kazanska 52, 821 07 Bratislava

36836699

2022447911

SK2022447911

OR QS Bratistava 1, Oddiel Sio, Viozka-&. 48030/B

L

.



