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Zmluva o poskytovani prepravnych sluZieb DHL Express €.SKS13931CS

Zmluvné strany:

IBAN:
Swift:

Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a. s.

Letisko M. R. Stefanika — Airport Bratislava, a. s. (BTS) DHL Express (Slovakia) spol. sr.o.

Letisko Bratislava, 823 11 Bratislava 2 Letisko M.R.Stefanika, 820 01 Bratislava

1C0: 35884916 DIC: 2021812683 a [1€0:31342876 DI¢:2020298610
i€ DPH: SK2021812683 IC DPH: SK2020298610

konajtica prostrednictvom: , Ing. DuSan Keketi, predseda Konajlca prostrednictvom:

predstavenstva Ing. Daniela MiSurova, konatelka

Ing. Otto Szdke - Elen predstavenstva, Ing. Andrea Orihelova, konatelka

Zast(pena poverenym zamestnancom:

Kontaktny e-mail: _ Dominika Schreinerova

Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava Zapisand v obchodnom registri Okresného sudu
|, vloZka &islo: 3327/B, oddiel: Sa Bratislava I,vlozka ¢&islo: 4400/B, oddiel: Sro

Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

(dalej len ,Klient®) (dalej len ,DHLY)

Clanok 1

Definicie pojmov
,Zmluva® znamena tuto zmluvu a vietky pripadné prilohy a dodatky k nej budd tvorit jej neoddelitelnt sucast.
,SluZby* znamenajl expresnt letecku alebo cestniia dalgiu nadviznu dopravu zasielok dokumentov a balikov, ako
aj stvisiacich sluZieb, ktoré DHL poskytne Klientovi.
,WB* je skratka pre prepravny nakladny list. WB je samostatn zmluva medzi oboma stranami pre kazdd jednotlivd
sluzbu, ktort DHL poskytne Klientovi.
,Podmienky*” znamenaju podmienky dojednané v tejto Zmluve, ako aj Vieobecné podmienky prepravy zasielok
DHL Express, podla ktorych budu Sluzby poskytované DHL pre Klienta a ktoré sa vztahujd na kazdy vztah podla
WB. Aktualne znenie dokumentu Véeobecné podmienky prepravy zasielok DHL Express st k dispozicii na web
stranke https://www.expresnapreprava.sk/dokumenty. V pripade odliného znenia, ustanovenia tejto Zmluvy
maju prednost pred ustanoveniami dokumentu Véeobecné podmienky prepravy zasielok DHL Express.
,Zakaznicke &islo* (Account number) — je unikatne jedine¢né zakaznicke ¢&islo pridelené na zaklade tejto Zmluvy
Klientovi.
Drzitel' zdkaznickeho &ista“ je Klient, Gcastnik tohto zmluvného vztahu uvedeny v zmluve ako ,odosielatel” alebo
Jprijemea’.
Dokumenty* znamenajii kazd( zasielku, ktord nepodlieha colnému konaniu, nema obchodovatelnd
hodnotu, ktort Klient zveri DHL na prepravu a splita poziadavky na prijatie na prepravu podla podmienok.
,Balik* znamena kazd zasielku, ktora nesplita podmienky pre dokumenty, ktord Klient zveri DHL na prepravu a
zarove spliia kritéria na prijatie na prepravu.
,,DHL eCom aplikacia* — software, offline alebo online aplikacia DHL, ktor(l DHL poskytne na nainstalovanie,
pripadne zamestnanec DHL osobne nainstaluje Klientovi do jeho vypottovej techniky po vyhodnoteni a splneni
technologickych kritérif jeho IT technolégii a profilu prepravovanych zasielok Klienta.
»MyBill elektronicka aplikacia DHL" — online aplikécia poskytovana Klientovi ihned' po vytvoreni zakaznickeho
G&tu. Dostupna na web stranke https://mybill.dhl.com. Na konte Klienta v MyBill elektronickej aplikacii DHL budu
Klientovi k dispozicii vietky dostupné faktury a informacie o doruéenych fakturach.
»MyDHL+ elektronicka aplikacia DHL" — online aplikdcia sliZiaca na vytvorenie objednavky a prepravnych
nakladovych listov WB, poskytovana Klientovi ihned po vytvoreni zakaznickeho GEtu. Aplikaciu nie je potrebné
inétalovat, je dostupnd na web stranke https://mydhlexpress.dhl/sk/sk/home.htmi#/getQuoteTab \Vsetky
potrebné ddaje k registracii spolu s linkom do aplikacie s Klientovi posielané pracovnikom DHL. Na konte

-

Klienta v MyDHL+ elektronickej aplikacii DHL budd Klientovi po prihlaseni pod jedineénym zakaznickym Cislom

DHL Express (Slovakia), spol. s r.0. Zmluva o poskytovani prepravnych sluZieb DHL  Express ¢
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2.1.

3.1

3.2.

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

DHL Express (Slovakia), spol. s r.o. Zmluva o poskytovani prepravnych sluZieb DHL  Express ¢

dostupné vietky ceny pre Standardné DHL sluZby.

€lanok 2
Predmet zmluvy
Predmetom Zmluvy je poskytovanie Sluzieb Klientovi zo strany DHL zo vietkych miest sveta a do vietkych miest
sveta, kde DHL tuto Sluzbu pravidelne poskytuje, na zaklade WB, pripadne dalich zvlastnych Sluzieb po vzajomne;]
pisomnej (aj len vo forme e-mailu) dohode zmluvnych stran. DHL prisliicha za poskytnutie SluZieb odplata podia
platného cennika pre Klienta.

¢lanok 3
Prava a povinnosti zmluvnych stran

V stlade s podmienkami tejto Zmluvy si Klient méZe objednat u DHL SluZby. DHL sa zavézuje vykonat tuto Sluzbu
za nasledovnych podmienok:
a) Dokumenty a/alebo Baliky budl vyzdvihnuté na zéklade telefonickej, emailovej alebo elektronickej

objednavky zaslanej aj prostrednictvom DHL eCom apli kacie v mieste uréenom Klientom,
b) Dokumenty a/alebo Baliky budi adresované Klientovi za do miest, ktoré DHL pravidelne obsluhuje

kdekolvek na svete,
c) Klient uzavrie s DHL osobitné zmluvy na zastupovanie pred colnymi organmi a poskytne DHL vsetky

sprievodné doklady vyzadované colnymi organmi, ktoré si DHL od Klienta vyZiada.
DHL prideluje Klientovi jedineéné 9-miestne zékaznicke Cisla podla aktudlnych poZiadaviek Klienta pre Ucely
poskytovania vopred dohodnutnych a nacenenych SluZieb v stlade s touto Zmluvou. Po podpise Zmluvy DHL
prideli Klientovi jedine&né 9-miestne Importné alebo 9-miestne Exportné zakaznicke &islo, alebo oboje. Importné
zékaznicke &islo zaginajlce &islami 96 alebo 95 sliZi na prepravu importnych zasielok zo zahranitia na Slovensko
a na prepravu zasielok medzi krajinami v rdmci zahranicia. Exportné zékaznicke &islo zaginajace Eislami 407 slizi
na prepravu zasielok zo Slovenska do zahraniciaa na prepravu zZésielok v rAmci Slovenska. V pripade nepouzivania
zakaznickeho &isla 24 po sebe nasledujlicich mesiacov ma DHL pravo jednostranne zrusit zakaznicke Cisla spolu
scennikmi azlavami naviazanymi na dané zékaznicke Cisla avykonavat pre Klienta Sluzby len na ziklade
hotovostnej thrady pri podani zasielky, pricom vySka ceny za Sluzby sa vtomto pripade uréi na zaklade
$tandardného cennika DHL dostupného na web stranke
https://mydhlexpress.dhl/sk/sk/home.html?dm £=0,0.0.0.0#/getQuoteTab .
Klient je povinny sodbornou starostlivostou nakladat s pridelenymi zakaznickymi &islami. Klient je plne
zodpovedny vodi DHL za ich pouZitie, pripadne spristupnenie tretej osobe (a to vratane zneuZitia). Klient je vzdy
povinny uhradit cenu za riadne vykonan( Sluzbu pod pridelenymi zakaznickymi Eislami.
DHL je opravnena v pripade vzniku pohladavky po splatnosti voci Klientovi dogashe zablokovat zakaznicke Eislo
Klienta, ato a2 do doby, kedy Klient uhradi vietky splatné zavazky vo&i DHL. Potas doby, kedy bude zakaznicke
&islo zablokované, je mozné vykonavat Sluzby pre Klienta len na zaklade hotovostnej Uhrady pri podani zasielky,
priom vyska ceny za Sluzby sa v tomto pripade urci na zaklade gtandardného cennika DHL dostupného na web
stranke https://mydhlexpress.dhl/sk/sk/home.html?dm t=0,0,0.0,0#/getQuoteTab .
V pripade, ak je tretia osoba odosielatelom zasielky s pouzitim zakaznickeho Eisla Klienta, Klient je v takom pripade
povinny informovat odosielatela o zodpovednosti odosielatela za spravne a riadne zabalenie zasielky uréenej na
prepravu DHL.
Klient berie na vedomie, ¥e udaje o hmotnosti zasielok zistované kuriérskymi vahami maju len informativny
charakter, vsidle DHL sa vykondva v ramci implementacie systému manazérstva kvality podla normy 1SO
9001:2015 prevaZovanie kazdej zasielky kalibrovanymi vahami, pricom takto zistend vaha je rozhoduijlca pre
uréenie ceny Sluzieb.
V pripade zistenia rozdielu hmotnosti podla bodu 3.6. tejto Zmiuvy, ktory bude mat za nasledok vznik
preplatku/nedoplatku k prepravnym nakladom, tieto preplatky/nedoplatky uZ budi zahrnuté vo fakture, ktor(
DHL zadle Klientovi v stllade s touto Zmluvou.
Na ceny sa vztahuje vypocet objlemovej hmotnosti. Ceny za Sluzby bud( G¢tované podla skutognej alebo objemovej
(rozmerovej) hmotnosti zasielky, podta toho,ktora hodnota bude vy&ia. DHL potita objemovi hmotnost (v kg) tak,
%e vydeli objem zésielky (v kubickych centimetroch) Cislom 5000 (alebo dizka x Sirka x vy3ka [(v cm)] / 5000). DHL
si vyhradzuje pravo jednostranne upravit tento vzorec. Podrobnosti o vynimkach a dal3ie informacie o objemovej
hmotnosti st uvedené v cennikoch DHL. Aktudlne znenie objemového vzorca je vidy dostupné na web stranke
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3.11

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Eb”’ =

Ceny v Cenniku Klienta st pontkané a platné len pre Klienta a nemdzu byt pouZité pre dalSie tretie strany.

V pripade zistenia nezrovnalosti v povahe avlastnostiach zasielky odovzdanej DHL na prepravu Klientom
asprievodnym WB vygenerovanym Klientom prostrednictvom MyDHL+ aplikacie, DHL ma pravo doUctovat
Klientovi spravnu cenu podla cennika Klienta vratane viacnakladov k tomu prislichajucicha v pripade potreby, ma
DHL pravo pozastavit prepravu zasielky.

Klient berie na vedomie, e DHL je povinna plnit povinnosti podla zakona & 297/2008 Z.z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej &innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorgich predpisov a v plnom rozsahu jej umozni vykonat identifikaciu Klienta, overenie
identifikacie Klienta ako aj iné ukony potrebné na vykonavanie starostlivosti o Klienta a plnenia povin nosti v zmysle
citovaného zakona.

€lanok 4

Cennik a platobné podmienky
Na wyl(&enie akéhokolvek nedorozumenia, st platné ceny pre Sluzby poskytované potas beznych pracovnych dni
podla aktualneho cennika DHL platného pre daného Klienta (dalej len Cennik Klienta“). Cennik Klienta je
vyhotoveny DHL podla poziadaviek a predpokladanych objemov Klienta. Cennik Klienta tvoria 2 stibory — profil
Klienta a sadzobnik, ktoré sa povaZuju za jeden dokument a ozna&ujd sihrnnym nazvom Cennik Klienta. V Cenniku
Klienta st uvedené iba Sluzby, ktoré zodpovedaju poziadavkdm Klienta pri vypracovani Cennika Klienta. Tieto
Sluzby sa povazuju za zazmluvnené a vztahuje sa na ne dohodnuty Cennik Klienta, v ktorom st ceny pre dané
Sluzby uvedené. Pre Sluzby, ktoré nie st zazmluvnené, t. nie st uvedenév CennikuKlienta, plati $tandardny cennik
DHL dostupny na web stranke https://mydhl.express.dhl/sk/sk/home.html?dm t=0,0,0,0.0#/getQuoteTab. Pre
zistenie cien pre véetky i nezazmluvnené Sluzby je potrebné sa prihlasit do aplikécie MyDHL+, kde st po prihldseni
pod jedineénym zékaznickym &islom dostupné vietky ceny. Ceny uvedené v Cenniku Klienta sU platné po
nadobudnuti G&innosti tejto Zmluvy do 31. decembra roku, v ktorom boli pontknuté. Ceny podliehaju
véeobecnému prehodnoteniu s G&innostou od 1. januara kazdého roku. Cennik Klienta je viazany na jedine¢né
zakaznicke &islo a nie je ho moZné pouZit pre iné zakaznicke &slo ani pre platbu v hotovosti. DHL poskytne Klientovi
navrh prvého Cennika Klienta jeho zaslanim na email. Podpisany Cennika Klienta (profil Klienta aj sadzobnik) je
sucastou tejto Zmluvy a jeho podpisané znenie sa ako scan vo forme PDF dokumentu zasle emailom Klientovi
spolu s ndvrhom tejto Zmluvy. Platny Cennik Klienta je taktieZ dostupny aj v elektronickej podobe v aplikacii DHL
MyDHL+, do ktorej mé Klient pristup po prideleni zakaznickeho &isla. Sluzby poskytované polas vikendu, dni
pracovného pokoja a sviatkov alebo mimo beznych pracovnych hodin je nutné vopred samostatne dohodnut
s DHL.
DHL si vyhradzuje pravo menit aktudlne platny Cennik Klienta, a to formou zaslania oznamenia o zmene Cennika
Klienta emailom. Aktualny Cennik Klienta Klient ndjde v aplikacii MyDHL+ po prihlaseni sa pod svojim zakaznickym
&islom. V pripade, Ze Klient do 3 dni od doru€enia ozndmenia o zmene Cennika Klienta zo strany DHL vyjadri vo
formate PDF emailom svoj nesuihlas a medzi zmluvnymi stranami neddjde k dohode, ma Klient alebo DHL pravo
od tejto Zmluvy odstdpit a to pisomnym ozndmenim doru¢enym druhej zmluvnej strane najneskdr do 7 pracovnych
dni odo diia dorugenia oznamenia o zmene Cennika Klienta Klientovi. V pripade, ak Klient ndvrh zmeny Cennika
Klienta nebude rozporovat v stanovenej lehote - najneskér do 3 dnf odo diia doruCenia ozndmenia o zmene,
zmluvné strany sa dohodli, Ze novy zmeneny Cennik Klienta v celosti nahradza pdvodny Cennik Klienta dfiom
platnosti uvedenym v oznameni ozmene Cennika. Zmluvné strany sa zarovefi dohodli, Ze pre Ucely platnosti
nového Cennika Klienta sa nevyZaduje pisomny dodatok k tejto Zmluve a aktudlny Cennik Klienta je pre Klienta
vzdy dostupnyv aplikacii MyDHL+ po prihlaseni sa pod svojim zakaznickym Cislom.
Strany sa dohodli, %e pre Klienta platia ceny kalkuldcii prepravy zasielok uvedené na web stranke
https://mydhlexpress.dhl/sk/sk/home.html?dm_t=0,0,0,0.0#/getQuoteTab, a to v pripade, ak Klientovi uplynie
platnost Cennika Klienta a strany sa nedohodnt na zneni nového Cennika Klienta.
DHL si vyhradzuje pravo Gétovat palivowy priplatok. Jeho vyska a spdsob kalkulécie je k dispozicii na web stranke
https://www.dhlsk/exp-

palivového priplatku sa U&tuje ku diiu vyzdvihnutia zasielky DHL.
DHL si vyhradzuje pravo Gétovat $pecialne poplatky a priplatky spojené s vykonanim objednanej prepravy. Cennik
poplatkov a $pecialych priplatkov je dostupny na internetove] adrese

DHL Express (Slovakia), spol. s r.o. Zmluva o poskytovani prepravnych sluzieb DHL Express ¢&
SKS13931CSzml 04



4.6.

4.7.

4.8,

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

5.1

5.2.

DHL Express (Slovakia), spol. s r.o. Zmluva o poskytovani prepravnych sluzieb DHL Express (€
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Zmluvné strany sa dohodli, 2e v pripade, ak Klient neobjednd Sluzbu prostrednictvom online aplikécie pre
objednavanie Sluzieb MyDHL+, DHL ma pravo zvysit cenu takto objednanej Sluzby o 2 % oproti cene uvedenej v
cenniku,

DHL si vyhradzuje pravo za&at jednanie o podmienkach Cennika Klienta v pripade, ak sa skuto€ny profil zasielok
posielanych Klientom bude odliSovat o viac ako 20%. Tymto nie je dotknuté ustanovenie 4.2 tejto Zmluvy.

Klient méZe proaktivne prostrednictvom prideleného obchodného zastupcu DHL poZiadat o vypracovanie nového
navrhu Cennika Klienta v pripade oakavanej zmeny profilu zasielanych zasielok.

Fakturacia za poskytnuté sluzby prepravy exportnych zésielok: Raz za 7 kalendarnych dni DHL vystavi Klientovi
faktGru za v8etky Sluzby poskytnuté za bezprostredne predchadzajlicich 7 dni. Faktdry budd obsahovat Gdaje
o zasielkach spolu s cenou a priplatkami.

Fakturacia za poskytnuté Sluzby prepravy importnych zasielok: Faktiru DHL Klientovi vystavi bezodkladne po
obdrzani podkladov z krajiny pdvodu zasielky.

Faktlra za Sluzby je splatna do 21 dni od datumu jej vystavenia. V pripade nedodrZania lehoty splatnosti fakttiry
je DHL opravnena Gétovat trok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZnej sumy za kazdy zacaty defi omeskania.

Klient a DHL sa méZu samostatnou pisomnou zmluvou dohodn(t na osobitnych spdsoboch vykonania Ghrad -
prostrednictvom inkasa alebo vkladom depozitu na bankovy Géet DHL uvedeny v zahlavi zmluvy DHL. (POZNAMKA
PRE KLIENTA: Depozit podla tejto Zmluvy sa riadi samostatne od depozitu zriadeného pre tCely colnych sluZieb poskytovanych
Klientovi spoloCnostou DHL.)

Elektronicka faktira

a) Klient sa zavdzuje vyuZivat sluzbu MyBill elektronicka aplikicia DHL, prostrednictvom ktorej budd Klientovi
zo strany DHL zasielané fakt(ry elektronicky. Prvotné meno a heslo Klienta bude vygenerované a zaslané zo
strany DHL na Klientovu e-mailovi adresu uvedent v bode 4.13 pism. e) tejto Zmluvy. V predmetnom konte
MyBill elektronickej aplikacie DHL budd Klientovi k dispozicii vietky informacie a podklady o dorucenych
faktlrach prostrednictvom tohto online systému. Klient bol obozndmeny s tym, Ze vietky dalSie informacie
o sluzbe prostrednictvom MyBill elektronickej aplikdcie DHL, vratane uZivatelskej prirucky pre
klientov a najéastejSie kladenych otazok, st Klientovi k dispozicii v elektronickej forme a na internetovej
stranke https://mybill.dhl.com/login/?next=/help/ .

b) Faktdra bude vyhotovend v elektronickej forme. V zmysle ust.§ 71 a nasl. Zdkona & 222/2004 Z.z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorgich predpisov (dalej len "zdkon o DPH") je elektronicka faktira dafiovym
dokladom.

c) Klient v zmysle zakona o DPH udeluje DHL vyslovny sdhlas na to, aby mu DHL predkladala faktary za
poskytnuté Sluzby len v elektronickej forme a teda faktura vyhotovend pisomne mu nebude zasielana.

d) Klient prehlasuje, Ze ma pristup k e-mailovej adrese uvedenej v bode 4.13 pism. e) tejto Zmluvy a tento
pristup bude zabezpefeny aj poCas celej doby platnosti tejto Zmluvy.

e) E-mailovd adresa  Klienta pre =zasielanie aviz  odoruceni  elektronickych  faktdr

f) Elektronicka faktura vystavena DHL sa povaZuje za doru¢eni momentom jej odoslania Klientovi do jeho
konta v MyBill elektronickej aplikacii DHL.

g) Klient je povinny bezodkladne oznamit spolonosti DHL vsetky zmeny, ktoré by mohli mat vplyv na
doru&ovanie elektronickych faktir podla tejto Zmluvy najmé o zmene e-mailovej adresy.

h) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Klient odvola DHL sthlas so zasielanim faktar v elektronickej
forme, DHL ma pravo uctovat mu poplatok v zmysle platného Cennika priplatkov za kazdé vystavenie a
odoslanie faktlry v papierovej forme.

¢lanok 5
Dorucovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze elektronickd komunikacia ako aj Ukony spojené s pravnymi nasledkami podla tejto
Zmluvy sa povaZuju za riadne vykonané v pisomnej podobe aj prostrednictvom elektronickej komunikécie na e-
maily uvedené v zahlavi tejto Zmluvy, pokial tato Zmluva vyslovne nevyZaduje Ukon vykonat pisomne. Takato
elektronicka komunikacia sa povazuje za dorugenti diiom prijatia elektronického ozndmenia o doru€eni emailovej
spravy na e-mail uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy. Osobitny reZim elektronického doru€ovania faktur sluzbou Mybill
uvedeny v Clanku 4 tejto Zmluvy tymto nie je dotknuty.

Pisomnosti sa doru¢uju na adresu sidla zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto Zmluvy, pokial sa zmluvné strany
nedohodnu inak. Zmenu sidla je zmluvna strana, ktorej sa zmena tyka, povinnd bezodkladne pisomne oznamit
druhej zmluvnej strane.
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5.3.

6.1.

6.2.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

2"’

Pisomnost sa povazuje za dorucen( diiom jej dorufenia adresdtovi, t. j. podtovym podnikom sp&sobom
preukazujtcim dorucenie na adresu podla bodu 2 tohto ¢lanku, osobnym dorucenimie prislusnej zmluvnej strane
alebo difom vratenia pisomnosti odosielajicej zmluvnej strane ako nedoruienej & nedorucitelnej. Za def
dorugenia pisomnosti sa povaZuje aj defi, v ktory zmluvnd strana, ktora je adresatom, odmietne dorucovanu
pisomnost prevziat.

€lanok 6
Ochrana informacii a osobné tidaje

Véetky tdaje a informacie - obchodné, technické alebo iné, ziskané o druhej strane, su prisne ddverné, tvoria sdcast
predmetu obchodného tajomstva a nesmu byt bez sdhlasu dotknutej strany poskytnuté inej osobe za Ziadnych
okolnosti, a to aj po skonceni ucinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavézujl spracovdvat osobné Udaje v sulade s platnymi pravnymi predpismi upravujdcimi
ochranu osobnych udajov. V pripade, ak je podla tychto predpisov potrebné uzavretie osobitnej zmluvy o
spracovani osobnych tdajov stvisiacich s touto Zmluvou, strany sa takdto zmluvu zavézuji uzavriet.

Clanok 7

Doba platnosti, zmeny a vypovedna doba
Tato Zmluva sa uzatvara odo dita podpisu Zmluvy na dobu neurditu.
Zmluva sa mdze menit alebo dopiiat vyluéne formou pisomnych oéislovanych dodatkov, vyhotovenych v dvoch
exemplaroch, podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami.
Zmluva mdze byt pisomne vypovedana ktoroukolvek zo zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba
je 1 mesiac a za¢ina plynut prvym diiom mesiaca nasledujticeho po doruceni vypovede druhej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, e zmluvny vztah, ktory vznikol touto Zmluvou je moZné ukoncit odstdpenim od tejto
Zmluvy z ddvodov uvedenych v tejto Zmluve. Zmluvné strany sa dohodli, Ze odsttipenie od tejto Zmluvy z dévodov
stanovenych v tejto Zmluve, nadobudne U&innost (a tato Zmluva tym zanikd) diiom jeho dorucenia druhej zmluvnej
strane.

€lanok 8

Zaverefné ustanovenia
Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrZi po jednom vyhotoveni.
Zmluva nadobuda platnost a G&innost diiom podpisu obomi zmluvnymi stranami a pravne Gcinky nadobuda
vsilade s ustanovenim § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni v spojeni s
ustanovenim § 5a zakona ¢ 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam v platnom zneni diom
nasledujdcim po jej zverejneni v Centralnom registri zmldv, vedenom Uradom vlady SR. Zaroveii tato Zmluva
v celom rozsahu nahradza akékolvek a vietky predchadzajuce pisomné, elektronické a Ustne dojednania tykajlice
sa predmetu tejto Zmluvy.
Pravne vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia slovenskym pravom, najmd prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zékonnika a dafiovymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.
Zmluyné strany potvrdzuji svojimi podpismi, Ze ustanoveniam Zmluvy porozumeli, tieto vyjadrujd ich volu
a zavazuju sa ich dobrovolne plnit.

' e mny
V Bratislave, dita 9.9.2022 v Br“’(’f/“"e/, : 05 OFF. 7072

Dominika Schreinerova

na zaklade poverenia zamestnavatela

DHL Express (Slovakia), spol. s r.o. Zmliva 8. CobiskyiuaAe priprwaver? |Osluzieb DHL  Express &
SKS13931CSzml. 04
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TIME DEFINITE . - ),

DHL Express
Zakaznik: Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS)
DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT

Obalka do 300 g
KG Zéna 1 Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4 Zéna 5 Zé6na 6 Zéna 7 Zéna 8 Zé6na 9
0.3 \ 19.63 27.31 32.31 34.86 36.78 37.82 38.93 41.00 47.93

Dokumentové zasielky do 2.0 KG

KG Zéna 1 Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4 Zéna 5 Zé6na 6 Zéna 7 Zéna 8 Zé6na 9
0.5 19.63 27.31 32.31 34.86 36.78 37.82 38.93 41.00 47.93
1.0 26.60 37.72 45.63 49.25 51.84 53.41 54.94 59.77 71.02
1.5 31.56 42.77 54.12 58.41 61.67 64.45 66.25 73.05 90.77
2.0 36.52 47.82 62.61 67.57 71.50 75.49 77.56 86.33 110.52

Tovarové zasielky od 0.5 KG & dokumentové zasielky od 2.5 KG

KG Zbéna 1 Zbna 2 Zbna 3 Zbéna 4 Zoéna 5 Z6na 6 Zéna7 Zbéna 8 Z6éna 9
0.5 19.63 27.31 32.31 34.86 43.09 47.43 49.30 51.15 57.93
1.0 26.60 37.72 45.63 49.25 57.08 63.84 66.29 70.19 83.28
1.5 31.56 42.77 54.12 58.41 66.43 74.88 77.68 83.15 102.50
2.0 36.52 47.82 62.61 67.57 75.78 85.92 89.07 96.11 121.72
2.5 41.48 52.87 71.10 76.73 85.13 96.96 100.46 109.07 140.94
3.0 45.55 57.12 77.31 83.44 93.04 106.31 110.21 120.69 156.89
3.5 49.62 61.37 83.52 90.15 100.95 115.66 119.96 132.31 172.84
4.0 53.69 65.62 89.73 96.86 108.86 125.01 129.71 143.93 188.79
4.5 57.76 69.87 95.94 103.57 116.77 134.36 139.46 155.55 204.74
5.0 61.83 74.12 102.15 110.28 124.68 143.71 149.21 167.17 220.69
5.5 64.29 76.76 104.97 113.32 128.88 149.03 154.71 173.47 228.87
6.0 66.75 79.40 107.79 116.36 133.08 154.35 160.21 179.77 237.05
6.5 69.21 82.04 110.61 119.40 137.28 159.67 165.71 186.07 245.23
7.0 71.67 84.68 113.43 122.44 141.48 164.99 171.21 192.37 253.41
7.5 74.13 87.32 116.25 125.48 145.68 170.31 176.71 198.67 261.59
8.0 76.59 89.96 119.07 128.52 149.88 175.63 182.21 204.97 269.77
8.5 79.05 92.60 121.89 131.56 154.08 180.95 187.71 211.27 277.95
9.0 81.51 95.24 124.71 134.60 158.28 186.27 193.21 217.57 286.13
9.5 83.97 97.88 127.53 137.64 162.48 191.59 198.71 223.87 294.31
10.0 86.43 100.52 130.35 140.68 166.68 196.91 204.21 230.17 302.49
11.0 89.57 104.90 135.09 145.78 171.96 203.89 211.45 239.47 316.09
12.0 92.71 109.28 139.83 150.88 177.24 210.87 218.69 248.77 329.69
13.0 95.85 113.66 144.57 155.98 182.52 217.85 225.93 258.07 343.29
14.0 98.99 118.04 149.31 161.08 187.80 224.83 233.17 267.37 356.89
15.0 102.13 122.42 154.05 166.18 193.08 231.81 240.41 276.67 370.49
16.0 105.27 126.80 158.79 171.28 198.36 238.79 247.65 285.97 384.09
17.0 108.41 131.18 163.53 176.38 203.64 245.77 254.89 295.27 397.69
18.0 111.55 135.56 168.27 181.48 208.92 252.75 262.13 304.57 411.29
19.0 114.69 139.94 173.01 186.58 214.20 259.73 269.37 313.87 424.89
20.0 117.83 144.32 177.75 191.68 219.48 266.71 276.61 323.17 438.49
21.0 120.87 148.52 182.39 196.70 224.58 273.51 283.67 331.75 451.53
22.0 123.91 152.72 187.03 201.72 229.68 280.31 290.73 340.33 464.57
23.0 126.95 156.92 191.67 206.74 234.78 287.11 297.79 348.91 477.61
24.0 129.99 161.12 196.31 211.76 239.88 293.91 304.85 357.49 490.65
25.0 133.03 165.32 200.95 216.78 244.98 300.71 311.91 366.07 503.69
26.0 136.07 169.52 205.59 221.80 250.08 307.51 318.97 374.65 516.73
27.0 139.11 173.72 210.23 226.82 255.18 314.31 326.03 383.23 529.77
28.0 142.15 177.92 214.87 231.84 260.28 321.11 333.09 391.81 542.81
29.0 145.19 182.12 219.51 236.86 265.38 327.91 340.15 400.39 555.85
30.0 148.23 186.32 224.15 241.88 270.48 334.71 347.21 408.97 568.89
40.0 175.93 226.62 267.95 289.28 319.58 399.91 415.21 493.07 695.79
50.0 203.63 266.92 311.75 336.68 368.68 465.11 483.21 577.17 822.69
60.0 231.33 307.22 355.55 384.08 417.78 530.31 551.21 661.27 949.59
70.0 259.03 347.52 399.35 431.48 466.88 595.51 619.21 745.37 1076.49

Cena za kazdych dalSich 0.5 KG od 10.1 KG

Od Do Zéna 1 Zébna 2 Zoéna 3 Zéna 4 Zéna 5 Zo6na 6 Zéna7 Zbna 8 Zo6na 9
10.1 20| 1.57 2.19 2.37 2.55 2.64 3.49 3.62 4.65 6.80
20.1 30| 1.52 2.10 2.32 2.51 2.55 3.40 3.53 4.29 6.52

Cena za kazdych dalSich 1 KG od 30.1 KG

QOd Do Zbéna 1 Zbéna 2 Z6éna 3 Zéna 4 Zbéna 5 Z6na 6 Zéna 7 Zb6na 8 Z6éna 9
30.1 70 2.77 4.03 4.38 4.74 4.91 6.52 6.80 8.41 12.69
70.1 300 2.77 4.03 4.38 4.74 4.91 6.52 7.00 8.64 12.69

300.1 99 999 3.04 4.43 4.82 5.21 5.41 7.18 7.84 9.50 13.96

Premium 9:00: 25.00 EUR k cene DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT
Premium 10:30: 10.00 EUR k cene DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT
Premium 12:00: 5.00 EUR k cene DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT

® \/Setky uvedené ceny su v mene EUR.

® Ceny uvedené v cenniku su platné do 31. decembra roku v ktorom boli ponuknuté. Ceny podliehaju vS§eobecnému prehodnoteniu s u¢innostou od 1. januara kazdého roku.

® Ceny uvedené v cenniku su vypracované na zaklade profilu zasielok, ktoré Zakaznik poskytol. V pripade nedodrzania predpokladaného profilu zasielok, si DHL vyhradzuje pravo ceny upravit' a to
kedykolvek na zaklade pisomného oznamenia Zakaznikovi.

® Objemova hmotnost’ (kg) = dizka x Sirka x vyska (cm3) / 5000

® Palivové priplatky, cla, dane a poplatky suvisiace s odbavenim nie su v cene zahrnuté. K dispozicii je aj poistenie zasielky. Viac informacii vam poskytneme na nasej zakaznickej linke 18 811.

® DHL Express neakceptuje zasielky nad 3000 kg, ani kusy, ktorych dizka presahuje 300 cm alebo hmotnost' 300 kg alebo zasielky, ktoré nesplnaju pokyny DHL pre balenie zasielok. Pokyny pre zabalenie
najdete na www.dhl.sk. Tieto obmedzenia mézu byt zmenené s lehotou 30 dni.

® \/ pripade, Ze niektora krajina opusti Eurépsku tniu, DHL Express si vyhradzuje pravo na zmenu sadzieb alebo zén s lehotou 30 dni.

PID code/name: SKC003808-SKB001AOL/SKBZ00031/SKB001A0S Ratecard as of: 14-Jul-2022
Activation ID: SK101923429-121052672771 TimeStamp/Version: 14-Jul-2022 11:59:57



TIME DEFINITE
DHL Express

Zakaznik: Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS)

DHL EXPRESS WORLDWIDE IMPORT

Dokumentové zasielky do 2.0 KG

KG Zéna 1 Zéna 2 Zéna 3 Zéna 4 Zéna 5 Zé6na 6 Zéna 7 Zéna 8 Zé6na 9
0.5 53.11 73.90 87.43 94.33 99.53 102.33 105.35 110.93 129.70
1.0 71.98 102.06 123.46 133.28 140.29 144.52 148.66 161.71 192.19
1.5 85.41 115.73 146.44 158.07 166.90 174.40 179.26 197.64 245.64
2.0 98.84 129.40 169.42 182.86 193.51 204.28 209.86 233.57 299.09
Tovarové zasielky od 0.5 KG & dokumentové zasielky od 2.5 KG
KG Zbéna 1 Zbna 2 Zbna 3 Zbéna 4 Zoéna 5 Z6na 6 Zéna7 Zbéna 8 Z6éna 9
0.5 53.11 73.90 87.43 94.33 116.60 128.33 133.41 138.41 156.75
1.0 71.98 102.06 123.46 133.28 154.46 172.72 179.38 189.93 225.34
1.5 85.41 115.73 146.44 158.07 179.75 202.60 210.20 225.01 277.34
2.0 98.84 129.40 169.42 182.86 205.04 232.48 241.02 260.09 329.34
2.5 112.27 143.07 192.40 207.65 230.33 262.36 271.84 295.17 381.34
3.0 123.28 154.56 209.21 225.81 251.74 287.65 298.21 326.61 424.51
3.5 134.29 166.05 226.02 243.97 273.15 312.94 324.58 358.05 467.68
4.0 145.30 177.54 242.83 262.13 294.56 338.23 350.95 389.49 510.85
4.5 156.31 189.03 259.64 280.29 315.97 363.52 377.32 420.93 554.02
5.0 167.32 200.52 276.45 298.45 337.38 388.81 403.69 452.37 597.19
5.5 173.97 207.66 284.07 306.67 348.74 403.20 418.57 469.42 619.32
6.0 180.62 214.80 291.69 314.89 360.10 417.59 433.45 486.47 641.45
6.5 187.27 221.94 299.31 323.11 371.46 431.98 448.33 503.52 663.58
7.0 193.92 229.08 306.93 331.33 382.82 446.37 463.21 520.57 685.71
7.5 200.57 236.22 314.55 339.55 394.18 460.76 478.09 537.62 707.84
8.0 207.22 243.36 322.17 347.77 405.54 475.15 492.97 554.67 729.97
8.5 213.87 250.50 329.79 355.99 416.90 489.54 507.85 571.72 752.10
9.0 220.52 257.64 337.41 364.21 428.26 503.93 522.73 588.77 774.23
9.5 227.17 264.78 345.03 372.43 439.62 518.32 537.61 605.82 796.36
10.0 233.82 271.92 352.65 380.65 450.98 532.71 552.49 622.87 818.49
11.0 242.30 283.76 365.47 394.43 465.26 551.57 572.09 648.03 855.27
12.0 250.78 295.60 378.29 408.21 479.54 570.43 591.69 673.19 892.05
13.0 259.26 307.44 391.11 421.99 493.82 589.29 611.29 698.35 928.83
14.0 267.74 319.28 403.93 435.77 508.10 608.15 630.89 723.51 965.61
15.0 276.22 331.12 416.75 449.55 522.38 627.01 650.49 748.67 1.002.39
16.0 284.70 342.96 429.57 463.33 536.66 645.87 670.09 773.83 1039.17
17.0 293.18 354.80 442.39 47711 550.94 664.73 689.69 798.99 1075.95
18.0 301.66 366.64 455.21 490.89 565.22 683.59 709.29 824.15 1112.73
19.0 310.14 378.48 468.03 504.67 579.50 702.45 728.89 849.31 1.149.51
20.0 318.62 390.32 480.85 518.45 593.78 721.31 748.49 874.47 1186.29
21.0 326.86 401.66 493.43 532.03 607.56 739.69 767.61 897.67 1221.59
22.0 335.10 413.00 506.01 545.61 621.34 758.07 786.73 920.87 1256.89
23.0 343.34 424.34 518.59 559.19 635.12 776.45 805.85 944.07 1292.19
24.0 351.58 435.68 531.17 572.77 648.90 794.83 824.97 967.27 1327.49
25.0 359.82 447.02 543.75 586.35 662.68 813.21 844.09 990.47 1362.79
26.0 368.06 458.36 556.33 599.93 676.46 831.59 863.21 1013.67 1.398.09
27.0 376.30 469.70 568.91 613.51 690.24 849.97 882.33 1036.87 1433.39
28.0 384.54 481.04 581.49 627.09 704.02 868.35 901.45 1.060.07 1468.69
29.0 392.78 492.38 594.07 640.67 717.80 886.73 920.57 1083.27 1503.99
30.0 401.02 503.72 606.65 654.25 731.58 905.11 939.69 1.106.47 1539.29
40.0 476.02 612.72 725.15 782.45 864.48 1081.51 1123.69 1333.97 1882.59
50.0 551.02 721.72 843.65 910.65 997.38 1257.91 1.307.69 1561.47 2225.89
60.0 626.02 830.72 962.15 1038.85 130.28 1434.31 1491.69 1788.97 2 569.19
70.0 701.02 939.72 1.080.65 1167.05 263.18 1610.71 1675.69 2016.47 291249
Cena za kazdych dalSich 0.5 KG od 10.1 KG
Od Do Zéna 1 Zébna 2 Zoéna 3 Zéna 4 Zéna 5 Zo6na 6 Zéna7 Zbna 8 Zo6na 9
10.1 20 | 4.24 5.92 6.41 6.89 7.14 9.43 9.80 12.58 18.39
20.1 30| 4.12 5.67 6.29 6.79 6.89 9.19 9.56 11.60 17.65
Cena za kazdych dalSich 1 KG od 30.1 KG
Od Do Zé6na 1 Z6na 2 Zé6na 3 Zé6na 4 Z6na 5 Z6na 6 Zbéna7 Z6na 8 Z6na 9
30.1 70 7.50 10.90 11.85 12.82 13.29 17.64 18.40 22.75 34.33
70.1 300 7.50 10.90 11.85 12.82 13.29 17.64 18.94 23.38 34.33
300.1 99 999 8.23 11.99 13.04 14.11 14.64 19.42 21.21 25.70 37.77

Premium 9:00: 25.00 EUR k cene DHL EXPRESS WORLDWIDE IMPORT
Premium 12:00: 5.00 EUR k cene DHL EXPRESS WORLDWIDE IMPORT

® \/Setky uvedené ceny su v mene EUR.

® Ceny uvedené v cenniku su platné do 31. decembra roku v ktorom boli ponuknuté. Ceny podliehaju vS§eobecnému prehodnoteniu s u¢innostou od 1. januara kazdého roku.

® Ceny uvedené v cenniku su vypracované na zaklade profilu zasielok, ktoré Zakaznik poskytol. V pripade nedodrzania predpokladaného profilu zasielok, si DHL vyhradzuje pravo ceny upravit' a to
kedykolvek na zaklade pisomného oznamenia Zakaznikovi.

® Objemova hmotnost’ (kg) = dizka x Sirka x vyska (cm3) / 5000

® Palivové priplatky, cla, dane a poplatky suvisiace s odbavenim nie su v cene zahrnuté. K dispozicii je aj poistenie zasielky. Viac informacii vam poskytneme na nasej zakaznickej linke 18 811.

® DHL Express neakceptuje zasielky nad 3000 kg, ani kusy, ktorych dizka presahuje 300 cm alebo hmotnost' 300 kg alebo zasielky, ktoré nesplnaju pokyny DHL pre balenie zasielok. Pokyny pre zabalenie
najdete na www.dhl.sk. Tieto obmedzenia mézu byt zmenené s lehotou 30 dni.

® \/ pripade, Ze niektora krajina opusti Eurépsku tniu, DHL Express si vyhradzuje pravo na zmenu sadzieb alebo zén s lehotou 30 dni.

PID code/name: SKC003808-SKB001AOL/SKBZ00031/SKB001A0S
Activation ID: SK101923429-121052672771

Ratecard as of: 14-Jul-2022
TimeStamp/Version: 14-Jul-2022 11:59:57



TIME DEFINITE

DHL Express

Zakaznik: Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS)
KRAJINY A TARIFNE ZONY DHL EXPRESS EXPORT & IMPORT

Krajina Zbna Krajina Zbna Krajina Zbna Krajina Zbna
Afganistan Gambia Lichtenstajnsko Salvador

Albansko Ghana Litva Samoa

Alzirsko Gibraltar LotySsko San Marino

Americkd Samoa Grécko Luxembursko Saudska Arabia
Q;?I%r\'g,ke Panenske Grenada Macao Senegal

Andorra Gronsko Severné Macedoénsko Seychely

Angola Gruzinsko Madagaskar Sierra Leone

Anguilla Guadeloupe Madarsko Singapur

Antigua Guam Malajzia Slovinsko

Argentina Guatemala Malawi Somalsko

Arménsko Guernsey Maledivy Spojené arabské emiraty
Aruba Guinea-Bissau Mali Spojené kralovstvo *1
Australia Guinejska republika Malta Spojené kraiovstvo *2
Azerbajdzan Guyana (Britska) Maroko Spojené Staty americké

Bahamy

Bahrajn
Bangladés
Barbados
Belgicko
Belize

Benin

Bermudy
Bhutan
Bielorusko
Bolivia
Bonaire

Bosna a Hercegovina

Botswana

Brazilia

Britské Panenské ostrovy
Brunei

Bulharsko

Burkina Faso

Burundi

Cookove ostrovy
Curacao

Cyprus

Cad

Ceska republika

Cierna Hora

Cile

Cinska ludova republika
Dansko

Dominika
Dominikanska republika
Dzibutsko

Egypt

Ekvador

Eritrea

Estonsko

Etiépia

Faerské ostrovy
Falklandské ostrovy
Fidzi

Filipiny

Finsko

Francuzska Guyana
Francuzsko

Gabon

Krajina

Spojené kralovstvo *1

Spojené kralovstvo *2
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Servisna oblast’

Haiti
Holandsko
Honduras
Hongkong
Chorvatsko
India

Indonézia

Irak

Iranska islamska republika
irsko

Island

Izrael

Jamajka

Japonsko
Jemenska republika
Jersey

Jordansko

Juzna Afrika

Juzna Koérea

Juzny Sudan
Kajmanské ostrovy
Kambodza
Kamerun

Kanada

Kanarske ostrovy
Kapverdy

Katar

Kazachstan

Kena

Kirgizsko

Kiribati

Kolumbia

Komory

Kongo

Konzska demokraticka
republika

Koérejska
ludovodemokraticka
republika (KLDR)

Kosovo
Kostarika

Kuba

Kuvaijt

Laoska
ludovodemokraticka
republika

Lesotho
Libanon
Libéria
Libya

Zvy3ok Spojené kralovstvo
Bristol (BRS), Cambridge (CBG), Edinburgh (EDI), East Midlands (EMA), Exeter (EXT), Glasgow (GLA), Inverness (INV), Ostrov Man (IOM), Ipswich (IPW),
Leeds (LBA), Docklands (LCY), Gatwick (LGW), Londyn - Heathrow (LHR), Lambeth (LON), Liverpool (LPL), Luton (LTN), Manchester (MAN), Teesside
(MME), Maidstone (MSE), Newcastle (NCL), Oxford (OXF), Reading (RED), Southampton (SOU), Stansted (STN), Swindon (SWN), City Of London (ZLS),
Aberdeen (ABZ), Birmingham (BHX)

PID code/name: SKC003808-SKB001AOL/SKBZ00031/SKB001A0S
Activation ID: SK101923429-121052672771

© © © © © 00 W©WOOMWWWONWOWOMOWOWOMMOOWNOW © O D O©O O 0HhOOOW © ©O©OO©WO©OWwWO © o OO

© W © ©ou o©

© © © ©

Marshallove ostrovy
Martinik

Mauricius
Mauritania

Mayotte

Mexiko

Mikronézske federativne
Staty

Mjanmarsko
Moldavska republika
Monako

Mongolsko
Montserrat

Mozambik

Namibia

Nauruska republika
Nemecko

Nepal

Nevis

Niger

Nigéria

Nikaragua

Niue

Norsko

Nova Kaledonia
Novy Zéland

Oman

Ostrovy Turks a Caicos
Pakistan

Palau

Panama

Papua Nova Guinea
Paraguaj

Peru

Pobrezie slonoviny

Poisko

Portoriko

Portugalsko
Rakusko

Republika Somaliland
(Severné Somalsko)

Réunion
Rovnikova Guinea

Rumunsko
Ruska federacia
Rwanda
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Spolocenstvo ostrovov
Severné Mariany

Srbska republika

Sri Lanka
Stredoafricka republika
Sudan

Surinam

Svata Helena

Svata Lucia

Svaty Bartolome;j
Svaty Eustach
Svaty Kristof
Svaty Martin
Svaty Tomas a Princov
ostrov

Svaty Vincent
Svazijsko

Syria

Salamunove ostrovy
Spanielsko
Svajdiarsko
Svédsko
Tadzikistan

Tahiti

Taiwan

Taliansko
Tanzania

Thajsko

Togo

Tonga

Trinidad a Tobago
Tunisko

Turecko
Turkménsko
Tuvalu

Uganda

Ukrajina

Uruguaj

Uzbekistan

Vanuatu

Vatikansky mestsky Stat
Venezuela

Vietnam

Vychodny Timor

Zambia
Zimbabwe
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TIME DEFINITE

DHL Express i
Zakaznik: Letisko M.R.Stefanika - Airport Bratislava, a.s. (BTS)

DHL EXPRESS DOMESTIC

Tovarové a dokumentové zasielky od 5.0 KG

KG Zéna 1

5.0 10.50
10.0 12.66
15.0 14.82
20.0 16.98
25.0 19.14
30.0 21.30
40.0 25.62
50.0 29.94
60.0 32.22
70.0 34.50

Cena za kazdych dalSich 5 KG od 5.1 KG

QOd Do Zbéna 1

5.1 50 2.16
50.1 100 1.14
100.1 1000 0.89
1.000.1 99 995 0.25

Premium 9:00: 7.00 EUR k cene DHL EXPRESS DOMESTIC
Premium 12:00: 3.00 EUR k cene DHL EXPRESS DOMESTIC

® \/Setky uvedené ceny su v mene EUR.

® Ceny uvedené v cenniku su platné do 31. decembra roku v ktorom boli ponuknuté. Ceny podliehaju vS§eobecnému prehodnoteniu s u¢innostou od 1. januara kazdého roku.

® Ceny uvedené v cenniku su vypracované na zaklade profilu zasielok, ktoré Zakaznik poskytol. V pripade nedodrzania predpokladaného profilu zasielok, si DHL vyhradzuje pravo ceny upravit' a to
kedykolvek na zaklade pisomného oznamenia Zakaznikovi.

® Objemova hmotnost’ (kg) = dizka x Sirka x vyska (cm3) / 5000

® Palivové priplatky, cla, dane a poplatky suvisiace s odbavenim nie su v cene zahrnuté. K dispozicii je aj poistenie zasielky. Viac informacii vam poskytneme na nasej zakaznickej linke 18 811.

® DHL Express neprijme kusy alebo zasielky, ktoré nesplfiaju pokyny DHL pre balenie zasielok. Pokyny pre zabalenie najdete na www.dhl.sk. Tieto obmedzenia m6zu byt zmenené s lehotou 30 dni.
® \/ pripade, Ze niektora krajina opusti Eurépsku tniu, DHL Express si vyhradzuje pravo na zmenu sadzieb alebo zén s lehotou 30 dni.

PID code/name: SKC003808-SKB001AOL/SKBZ00031/SKB001A0S 5 Ratecard as of: 14-Jul-2022
Activation ID: SK101923429-121052672771 TimeStamp/Version: 14-Jul-2022 11:59:57
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TIME DEFINITE =l ——
DHL Express

PREDPOKLADANY CAS DORUCENIA

Krajina Dni Krajina Dni Krajina Dni Krajina Dni
Afganistan 3-4 Ghana 2-3 Litva 1 Samoa 5
Albdnsko 3 Gibraltar 2-3 Loty3sko 1 San Marino 1-2
Alzirsko 4 Grécko 12 Luxembursko 1 Saudskd Ardbia 2
Americka Samoa 4 Grenada 4 Macao 3-4 Senegal 3
Andora 2 Groénsko 3 Macedénsko 2 Severné Somdlsko 6
Angola 3 Gruzinsko 3-4 Madagaskar 3-4 Seychely 4
Anguilla 4 Guadeloupe 4 Madarsko 1 Sierra Leone 3-4
Antigua 4 Guam 4-5 Malajzia 3 Singapur 2-3
Argentina 4 Guatemala 3-4 Malawi 3 Slovinsko 1
Arménsko 4 Guernsey 1 Maledivy 3 Somalsko 6
Aruba 4 Guinea 3-4 Mali 2-3 Spojené arabské emiraty 2
Australia 3-4 Guinea Bissau 4 Malta 2 Spojené kralfovstvo 1-2
Azerbajdzan 3-4 Guyana 3-4 Maroko 2 Srbsko 2
Bahamy 3 Haiti 4 Marschallove ostrovy 4 Sri Lanka 4
Bahrajn 2 Holandsko 1 Martinik 4 Stredoafricka republika 3
Bangladés 4 Honduras 4 Mauretdnia 4 Sudan 3
Barbados 4 Hong Kong 2 Mauritius 4 Surinam 4
Belgicko 1 Chile 3-4 Mayotte 3 Sv. Bartolomej 3-4
Belize 4 Chorvatsko 1 Mexiko 2-4 Sv. Eustach 3-4
Benin 2 India 3-4 Mikronézia 5-6 Sv. Helena 5-6
Bermudy 3 Indonézia 3 Moldavsko 3 Sv. Kristof 3
Bhutan 6 Irak 5 Monako 1 Sv. Lucia 4
Bielorusko 4-5 Iran 3-4 Mongolsko 4 Sv. Martin 3
Bolivia 3-5 frsko 1 Monserrat 4 Sv. Vincent 2-3
Bonaire 3 Island 2 Mozambik 3 Svéty Tomas a Princov ostrov 4
Bosna a Hercegovina 3 Izrael 2-3 Myanmar (Barma) 4 Syria 3-4
Botswana 3-4 Jamajka 3 Namibia 3 Salamtnove ostrovy 5
Brazilia 3-4 Japonsko 2-3 Nauru 5 Spanielsko 1
Brunej 4 Jemen 3 Nemecko 1 Svajtiarsko 1-2
Bulharsko 1 Jersey 2 Nepal 5 Svédsko 1
Burkina Faso 3 Jordansko 2 Nevis 4 Tadzikistan 4-6
Burundi 3 Juhoafricka republika 2-3 Niger 3-4 Tahiti 4
Cape Verde 3-4 Juznd Kérea 3-4 Nigéria 3 Taiwan 2-3
Cookove ostrovy 4 Juzny Sudan 5-6 Nikaragua 3 Taliansko 1-2
Curacao 3-4 Kajmanské ostrovy 2 Niue S Tanzénia 3-4
Cyprus 2 Kambodza 4 Norsko 1 Thajsko 3
Cad 4 Kamerun 3-4 Nova Kaleddnia 4-5 Togo 2-3
Ceska republika 1 Kanada 2 Novy Zéland 3-4 Tonga 4
Cierna Hora 2-3 Kanarske ostrovy 3 Omaén 2 Trinidad a Tobago 3-4
Cina 3-4 Katar 3 Pakistan 3-4 Tunisko 3
Dansko 1 Kazachstan 35 Palau 5-6 Turecko 1-2
Dominika 3-4 Kena 3 Panama 3-4 Turkménsko 4-5
Dominikdnska republika 3-4 Kirgizsko 3-4 Panenské ostrovy (Britské) 4 Turks a Caicos 4
Dzibutsko 3 Kiribati 5-6 Panenské ostrovy (USA) 4 Tuvalu 5
Egypt 2 Kolumbia 3-4 Papua - Nova Guinea 5] Uganda 3-4
Ekvador 3 Komory 3-4 Paraguaj 3-4 Ukrajina 3-4
Eritrea 4 Kongo 3 Peru 4 Uruguay 2-3
Estonsko 1 Kongo demokraticka republika 3 Pobrezie Slonoviny 3 USA 2
Eswatini 3-4 Korejska fudovodemokraticka republika 5-6 Polsko 1-2 Uzbekistan 3
Etiopia 3 Kosovo 2 Portoriko 4 Vanuatu 5
Faerské ostrovy 3-4 Kostarika 3 Portugalsko 1 Vatikan 1-2
Falklandské ostrovy 4-5 Kuba 4 Rakusko 1 Venezuela 3
Fidzi 4-5 Kuvajt 3 Réunion 4 Vietnam 4
Filipiny 3 Laos 3-4 Rovnikova Guinea 3 Vychodny Timor 5-6
Finsko 1-2 Lesotho 4 Rumunsko 1-2 Zambia 3-4
Franctzska Gyuana 3 Libanon 2 Ruska federacia 2-3 Zimbabwe 3-4
Franctzsko 1-2 Libéria 3-4 Rwanda 3

Gabun 3-4 Libya 3-4 Saipan 3-4

Gambia 3-4 Lichtenstajnsko 1 Salvador 3-4
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DAY DEFINITE
DHL Express

PREDPOKLADANY CAS DORUCENIA

Krajina Dni Krajina Dni Krajina Dni Krajina Dni
Belgicko 3-4 Holandsko 2-3 Noérsko 4-5 Svajtiarsko 3-4
Bulharsko 3-4 Chorvatsko 2-3 Polsko 2-3 Svédsko 4-5
Ceska republika 12 frsko 3-4 Portugalsko 4-6 Taliansko 3-4
Dansko 3-4 Litva 4-5 Rakusko 1-2

Esténsko 4-5 Loty$sko 4-5 Rumunsko 3-4

Finsko 4-5 Luxembursko 2-3 Slovinsko 2-3

Francuzsko 3-4 Madarsko 2-3 Spojené kralovstvo 3-4

Grécko* 4-5 Nemecko 2-3 Spanielsko 4-6



VSEOBECNE PODMIENKY PREPRAVY ZASIELOK DHL EXPRESS
(dalej len “VOP pre Zasielky”)
DOLEZITE UPOZORNENIE

Objednanim sluzieb DHL Vy ako ,,Odosielatel” suhlasite vo svojom mene a v mene prijemcu Zasielky
(d’alej len ,,Prijemca*“), alebo v mene akejkol'vek inej osoby, ktora ma na odoslani tejto Zasielky zaujem,
s tym, ze na prepravu zasielky sa budu vzt'ahovat’ tieto VOP pre Zasielky.

»Zasielka“ predstavuje vSetky dokumenty a baliky, ktoré sa prepravuju na zaklade jedného nakladného
listu a ktoré moézu byt prepravované akymkolvek sposobom zvolenym DHL, a to vratane leteckej,
cestnej alebo akejkolvek inej prepravy. V pojme ,,Nakladny list“ je obsiahnuty akykol'vek identifikator
Zasielky alebo dokument vytvoreny automatizovanymi systémami DHL alebo Prepravcu, ako napriklad
stitok, Ciarovy kéd, nakladny alebo prepravny list ako aj ich akakol'vek elektronicka verzia. Kazda
Zasielka je prepravovana na baze obmedzenej zodpovednosti v zmysle ustanoveni tychto VOP pre
Zasielky. Pokial Odosielatel vyzaduje vys$siu aroven ochrany, mozno za dodatoény priplatok dojednat’
poistenie. (DalSie informacie st uvedené nizsie.) ,,DHL“ znamena ktoréhokolvek ¢lena patriaceho do
siete DHL Express.

1 Colné vybavenie

DHL méze na ulely poskytnutia svojich sluzieb vykonat v mene Odosielatela alebo Prijemcu
ktorykolvek z nasledovnych ukonov: (1) vyplnit akékolvek dokumenty, zmenit' kédy tovarov alebo
sluzieb a zaplatit akékolvek cla, dane alebo pokuty, ktorych zaplatenie sa méze vyzadovat podla
prislusnych pravnych predpisov (dalej len ,Colné poplatky“), (2) vystupovat ako prepravca
Odosielatela na ucely colnych a exportnych kontrol a ako Prijemca vyluéne na ucely ustanovenia
colného zastupcu zabezpecujuceho colné vybavenie a vstup tovaru a (3) presmerovat Zasielku
zastupcovi Prijemcu zabezpec€ujuceho colné vybavenie a vstup tovaru alebo tuto, na zaklade ziadosti
akejkolvek osoby, pri ktorej ma DHL odévodnene za to, Ze disponuje potrebnym opravnenim,
presmerovat na inu adresu.

2 Neakceptovatelné Zasielky

Zasielka sa povaZuje za neakceptovatelnu, ak:

. nie je vo vztahu k nej urobené colné vyhlasenie napriek tomu, ze sa toto vyzaduje podla
prislusnych colnych predpisov,

. obsahuje sfalSovany tovar, zvierata, drahé kovy, bankovky, drahokamy; zbrane, vybusniny
a municiu; telesné pozostatky, ilegalne predmety, ako napr. slonovinu a narkotika,

. je klasifikovana ako nebezpelny materiél, nebezpelné veci, zakdzané veci alebo veci, ktorych
preprava je obmedzena zo strany IATA (Medzinarodného zdruzenia leteckych dopravcov),
ICAO (Medzinarodnou organizaciou pre civilné letectvo), ADR (Eurépskou dohodou o cestnej
preprave nebezpecnych veci) alebo inej prisluSnej organizacie (dalej len ,Nebezpe&ny tovar*),

. jej adresa je nespravne alebo nedostatocne oznafend alebo jej obal je poruSeny alebo
nevhodny na bezpe€nu prepravu napriek vynalozeniu nalezitej starostlivosti pri nakladani
s fiou,

. obsahuje akykolvek iny predmet, pri ktorom DHL ma za to, Ze tento nemdze byt prepraveny

bezpelne alebo legalne.

ZP.05
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Dorucenie Zasielky a nedorucitelné Zasielky

Zasielky nemozno dorucovat do postovych schranok alebo na postové smerovacie Cislo. Zasielky sa
dorucuju na adresu Prijemcu oznaenu Odosielatelom, nie v8ak nevyhnutne osobne oznatenému
Prijemcovi. Zasielky zasielané na adresu s centralnym prijmom Zasielok sa dorucuju do tohto
centralneho prijmu.

DHL méze Prijemcu informovat o o€akavanom doruceni alebo o zlyhani doru€enia. Prijemcovi sa
moZzu ponuknut alternativne spdsoby doru€enia, ako napr. doru€enie v iny denf, bez potreby podpisu,
presmerovanie, vyzdvihnutie na DHL Servisnom mieste. Odosielatel mdze na ziadost vylugit' urcité
moznosti dorucenia.

Pokial sa Zasielka v zmysle ¢lanku 2 povazuje za neakceptovatelnu alebo bola na colné ucely
podhodnotena, pripadne ak Prijemcu nie je mozné s vyvinutim primeraného Usilia identifikovat alebo
najst, alebo ak Prijemca odmietne zaplatit’ Colné poplatky alebo iné poplatky v suvislosti so Zasielkou,
DHL vynalozi primerané usilie na vratenie Zasielky Odosielatelovi na jeho naklady, pri€om v pripade,
ak toto nebude mozné, moéze byt tato Zasielka prepustena, mdze sa s fiou volne nakladat alebo sa
mdbze predat, a to bez toho, aby Odosielatelovi alebo akejkolvek inej osobe vznikli v tejto suvislosti
nejaké zavazky, s tym, ze takto ziskany vytazok sa pouZzije na pokrytie Colnych poplatkov, poplatkov
v suvislosti so Zasielkou a suvisiacich administrativnych nakladov a zvy3ok vytazku z predaja sa vrati
Odosielatelovi. DHL je opravnend zni€it akukolvek Zasielku, ktorej vratenie Odosielatelovi je podla
akéhokolvek pravneho poriadku zakazané, ako aj akukolvek Zasielku obsahujicu Nebezpecény tovar.

Kontrola

DHL je bez upozornenia opravnena z ochrannych, bezpe€nostnych, colnych alebo inych zakonnych
dévodov otvorit a skontrolovat Zasielku.

Poplatky v suvislosti so Zasielkou

Poplatky DHL v suvislosti so Zasielkou sa stanovuju na zaklade skutocnej alebo objemovej hmotnosti
jednotlivého kusu, podla toho, ktora z tychto je vyssia, pri€om ktorykolvek kus méze byt zo strany DHL
prevazeny alebo premerany za ucelom potvrdenia tejto kalkulacie.

Odosielatel alebo Prijemca, pokial DHL kona v mene Prijemcu, sa zavazuje zaplatit alebo nahradit
DHL vSetky poplatky v suvislosti so Zasielkou ako aj iné splatné naklady, pripadne Colné poplatky,
ktoré boli vyrubené z titulu sluZieb poskytnutych zo strany DHL alebo ktoré DHL vznikli v mene
Prijemcu. Zaplatenie Colnych poplatkov sa méze vyzadovat pred dorucenim.

Pokial DHL vo vztahu k Colnym organom pouziva svoje kreditné prostriedky, alebo v mene Prijemcu,
ktory neméa v DHL ucet, poskytuje vo vztahu k Colnym poplatkom zalohové platby, je DHL za to
opravnena uctovat poplatok.

Zodpovednost’ DHL

Zodpovednost' DHL vo vzt'ahu k akejkol'vek Zasielke prepravovanej letecky (vratane pomocnej
cestnej prepravy a medzipristati) je obmedzena v zmysle ustanoveni Montrealského dohovoru
alebo Varsavského dohovoru, resp. v pripade absencie takéhoto dohovoru, sumou, ktora
predstavuje nizSiu €iastku spomedzi tychto dvoch sum: (i) aktualna trhova alebo deklarovana
hodnota, alebo (ii) 19 Zvlastnych prav ¢erpania na kilogram (priblizne 26,00 $US na kilogram).
Tieto limity sa vztahuju na vSetky ostatné formy prepravy, s vynimkou Zasielok
prepravovanych formou cestnej dopravy, v ktorom pripade sa uplatnia limity uvedené nizsie.
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Pri cezhraniénych Zasielkach prepravovanych formou cestnej dopravy je zodpovednost’ DHL
obmedzena, resp. ma sa za to, ze tato je v zmysle Dohovoru o prepravnej zmluve v
medzinarodnej cestnej nakladnej doprave (CMR) obmedzena sumou, ktora predstavuje nizsiu
Ciastku spomedzi tychto dvoch sum: (i) aktualna trhova alebo deklarovana hodnota, alebo (ii)
8,33 Zvlastnych prav cerpania na kilogram (priblizne 14,00 $US na kilogram). Tieto limity sa
v pripade absencie akychkol'vek kogentnych alebo nizSich limitov v ramci narodného zakona
o preprave vzt'ahuju aj na narodnu cestnu dopravu.

Ak Odosielatel' povazuje tieto limity za nedostatocné, je povinny urobit’ osobitné vyhlasenie
o hodnote zasielky a pozadovat’ poistenie, tak ako je uvedené v ¢lanku 8, alebo si sam dojednat’
podmienky poistenia.

Zodpovednost’ DHL je striktne obmedzena len na priamu stratu a poSkodenie Zasielky a na
limity podFa kilogramov uvedené v tomto ¢lanku 6. VSetky ostatné druhy strat alebo $koéd su
vylucéené (vratane, nie vsak vyluéne uslého zisku, prijmu, trokov, budiiceho podnikania), bez
ohladu na to, €i je tato strata alebo Skoda osobitna alebo nepriama, a to aj v pripade, ak DHL o
riziku takejto straty alebo §kody upovedomena.

DHL vyvinie vSetko primerané usilie s cielom doruéenia Zasielky v ramci zvy€ajného ¢asového
harmonogramu DHL, priGom avSak tento harmonogram nie je zavazny a netvori su¢ast’ zmluvy.
DHL nie je zodpovedna za Skody alebo straty spésobené omeskanim, pricom vo vztahu
k niektorym Zasielkam je Odosielatel opravneny, na zaklade VSeobecnych podmienok
garancie vratania penazi dostupnych na internetovej adrese DHL (www.dhl.com) alebo na
Zakaznickom servise DHL, pozadovat obmedzenu nahradu za omeskanie.

Naroky

VSetky naroky voci spolo¢nosti DHL sa musia uplatnit pisomne v lehote tridsiatich (30) dni odo dfia
prijatia Zasielky zo strany DHL, v opanom pripade spolo€nosti DHL nevzniknu ziadne povinnosti.
Naroky su obmedzené tak, ze vo vztahu k jednej Zasielke mozno uplatnit’ len jeden narok, pricom jeho
uspokojenim déjde k uplnému a kone¢nému urovnaniu vSetkych strat alebo $kéd vzniknutych
v suvislosti s tymto narokom.

Poistenie Zasielky

DHL méze uzatvorit' poistenie proti riziku straty alebo poSkodenia Zasielky do vysky skuto¢nej hodnoty
Zasielky, a to za predpokladu, Zze Odosielatel da spolo¢nosti DHL na to pisomny pokyn a vyplni ¢ast
o poisteni uvedenu na prednej strane nakladného listu alebo o to poziada prostrednictvom
automatizovanych systémov DHL a zaplati prisluSné poistné. Poistenie Zasielok sa nevztahuje na
nepriame straty alebo 8kody, ani na straty alebo Skody spésobené omeskanim.

Okolnosti mimo sféry vplyvu DHL

DHL nenesie zodpovednost za straty alebo Skody spbsobené okolnostami, ktoré DHL nedokéaze
ovplyvnit. Medzi takéto okolnosti patria najma, ale nie vylu€ne elektrické alebo magnetické poskodenie
alebo vymazanie elektronickych alebo fotografickych obrazkov, Udajov alebo zaznamov; akakolvek
chyba alebo vlastnost tykajuca sa druhu Zasielky, a to aj v pripade, ak o nej DHL vedela; akékolvek
konanie alebo opomenutie konania zo strany osoby, ktora nie je zamestnancom alebo zmluvnym
partnerom spoloc¢nosti DHL — napr. Odosielatela, Prijemcu, tretej osoby, predstavitela colného alebo
iného Statneho organu; ,VysSia moc® — napr. zemetrasenie, smrst, burka, zaplavy, hmla, vojna,
havaria lietadla, embargo, ob&ianske nepokoje alebo Strajk.
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Odosielate! sa zaviézuje odékodnit’ DHL a tuto chranit' pred akoukolvek stratou alebo Skodou, ktora
vznikne v désledku nedodrzania zo strany Odosielatela niektorej z nasledovnych zaruk alebo
niektorého z nasledovnych vyhlaseni:

10 Zaruky a od$kodnenie Odosielatela

d véetky informacie poskytnuté Odosielatelom alebo jeho zastupcami su Gplné a pravdive,
. Zasielka je spbsobila na prepravu v zmysle €lanku 2 vys$sie,
o Zasielka bola chystana na prepravu v bezpeénych priestoroch spolahlivymi osobami a pocas

jej chystania na prepravu, uskladnenia alebo akejkolvek prepravy do DHL bola chranena pred
zésahmi neopravnenych oséb;

. Odosielatel dodrzal véetky prisludné colné, dovozné a vyvozné predpisy ako aj predpisy na
Useku ochrany osobnych Udajov, embarga &i daldie pravne predpisy a nariadenia;

. Odosielatel' ziskal véetky stihlasy vo vztahu k osobnym Udajom poskytnutym DHL vratane
osobnych Udajov Prijemcu, ktoré sa mézu vyzadovat' na ucely prepravy, colného vybavenia
a doruéenia, ako je napr. e-mailova adresa a telefénne &islo.

1" Smerovanie Zasielky
Odosielatel suhlasi s kazdym smerovanim Zasielky a pripadnymi obchadzkami, a to vratane moZnosti
prepravy Zasielky prostrednictvom medzizastavok.

12 Rozhodné pravo
Akykolvek spor, ktory vznikne na zaklade tychto VOP pre Zasielky alebo s tymito akymkolvek
spdsobom sUvisi, sa spravuje pravom krajiny pdvodu Zasielky a podlieha v prospech DHL nevyhradnej
prislusnosti stdov uréenej podfa tohto préva, pricom Odosielatel sa neodvolateine podriaduje takto
uréenej prislugnosti, ibaze z prislugnych pravnych predpisov vyplyva nie€o iné.

13 Oddelitefnost’

Neplatnost' alebo nevykonatelnost ktoréhokolvek ustanovenia nema vplyv na ostatné Casti tychto
VVOP pre Zasielky.

Dalsie informacie su dostupné na internetovej adrese DHL (www.dhl.com) alebo na Zakaznickom
servise DHL.

/

v Bratislave dia 9.9.2022

Letisko M. R. Stefanika — Airport Bratislava, a. s. (BTS)
Ing. Dusan Keketi, predseda predstavenstva
g. Otto Szbke - Elen predstavenstva,
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