ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY
uzatvorena v zmysle zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene niektorych zakonov v zneni
neskor$ich predpisov a zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zmluva“)

medzi
DODAVATEL: Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
(predavajuci)
Pravna forma: akciova spolo¢nost
Registracia: OR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &. 2749/B
Sidlo: Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava
V zastupeni: Ing. Marek BieS¢ad, manazér predaja, povereny zastupca dodavatela

Andrea Dostéalkova, manazér predaja, povereny zastupca dodavatela
ICO: 35815256

DIC: 2020259802

IC DPH: SK2020259802

Bankové spojenie: VUB, a.s.

Cislo uétu: 10 3331 1555

IBAN: SK27 0200 0000 0010 3331 1555
Telefén: 041/626 2197

Kontaktna osoba: Andrea Hrobarova

Kontaktny e-mail: andrea.hrobarova@spp.sk

(dalej len ,Dodavatel”)

ODBERATEL: Puchovska kultura, s. r. o.

(kupujaci)

Sidlo: Puchovska kultura, s. r. 0., Hoenningovo namestie 2002, 020 01
Puchov

V zastlpeni: Magr. art. Pavol Pivko, konatel

ICO: 50648616

DIC: 2120420610

IC DPH:

Pravna forma:

Registracia:

Bankoveé spojenie:

IBAN: SK98 7500 0000 0040 2424 5721

Telefon:

Kontaktna osoba: Mgr. art. Pavol Pivko

Kontaktny e-mail: riaditel@puchovskakultura.sk

(dalej len ,Odberatel”)

Clanok I.
PREAMBULA

1. Pre ucely tejto Zmluvy maju odborné pojmy a terminolégia vyznam totozny, ako je uvedené v
zakone €. 251/2012 Z. z. o energetike (dalej len ,zakon o energetike"), v zakone &. 250/2012
Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v Nariadeni
viady SR €. 317/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuji pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou
(dalej len ,Pravidlach trhu") v prislusnych vynosoch a rozhodnutiach Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len ,URSO") a v ostatnych suvisiacich véeobecne zavaznych



pravnych predpisoch vztahujlucich sa na elektroenergetiku, pokial nie je v tejto Zmiuve
uvedené inak.

2. Vzmysle bodu 1. maju nizSie uvedené pojmy nasledovny vyznam:

a) Prevadzkovatel distribu¢nej sustavy (dalej len ,PDS") - osoba, ktora ma povolenie na
distriblciu elektriny na ¢asti vymedzeného Gzemia, na ktorom sa nachadzaju odberné
miesta Odberatela a k distribu¢nej ststave, ktorého st odberné miesta Odberatela
pripojené.

b) Prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS a ktory po schvaleni zo strany
Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSQ") uréuje podmienky distriblcie
elektriny a poskytovania suvisiacich sietovych sluzieb do odberného miesta Odberatela.
Prevadzkovy poriadok PDS je zavazny pre vsetkych Géastnikov trhu s elektrinou.

c) Technické podmienky pristupu a pripojenia do ststavy prislusného PDS (dalej len
»1echnické podmienky"),- dokument vydany PDS, ktorym sa ustanovuji podrobnosti o
rozsahu technickych podmienok pristupu a pripojenia do sUstavy a pravidla
prevadzkovania sustavy.

d) Cennikom sluzieb Dodavatefa - cennik sluzieb a vykonov suvisiacich s dodavkou a
distriblciou elektriny vydany a zverejneny Dodavatelom okrem iného na jeho internetovej
stranke.

e) Odbernym miestom (dalej len ,OM") - miesto / miesta odberu elektriny $pecifikované v
Prilohe €. 1 Zmluvy, vybavené uréenym meradlom podla véeobecne zavéazného pravneho
predpisu.

Clanok Il
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavézok Dodavatela pocas trvania Zmluvy poskytnut
Odberatelovi za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve zdruzené sluzby dodavky elektriny,
ktory zahfia:

a) dodanie dohodnutého mnozstva elektriny do OM v mnozZstve, ¢ase a za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve (dalej len ,dodavka elektriny*),

b) zabezpecenie distriblcie elektriny a vSetkych distribuénych sluzieb suvisiacich
s distriblciou elektriny (dalej len ,distribu¢né sluzby*),

c) prevzatie zodpovednosti za Odberatela za odchylku voci zuétovatelovi odchylky na
odbernych miestach uvedenych v tejto Zmluve,

d) dodanie dohodnutého mnoZstva elektriny do OM Odberatela bez inych obchodnych
poplatkov (najmd mesacna platba za OM), pricom tieto st bud z naslednej fakturacie
vynechané alebo su uvedené vo faktire s nulovou jednotkovou cenou.

2. Predpokladom pre zdruZzenu dodavku podla tejto Zmluvy je platnost zmliv o pripojeni OM do
distribu¢nej sustavy PDS.

3. Odberatel sa zavézuje pocas doby trvania Zmluvy odoberat' elektrinu pre odberné miesta
uvedené v tejto Zmluve vyluéne od Dodavatela.

4. Odberatel sa zavézuje zaplatit Dodavatelovi cenu za zdruzent dodavku a distribdciu elektriny
podfa podmienok ustanovenych v tejto Zmluve atiez dane a poplatky podia platnych
pravnych predpisov.

5. Odberatel sa zavazuje dodrziavat' vSetky povinnosti Odberatela podla zékona o energetike,
Pravidiel trhu, Prevadzkového poriadku PDS a ostatnych prisluSnych véeobecne zavaznych
pravnych predpisov, riadit sa podmienkami tejto Zmluvy, Technickymi podmienkami PDS a
dodrziavat podmienky pripojenia k distribu¢nej ststave.

Dodavka elektriny

6. Dodavka elektriny do OM sa uskutoériuje prenosom elektriny z distribuénej sustavy PDS na
zéklade zmluvy o pripojeni, ktord Odberatel uzatvoril s PDS a v sulade s Prevadzkovym
poriadkom PDS. Prechodom elektriny z distribu¢nej ststavy cez uréené meradio do OM
dochadza k prechodu viastnickych prav z Dodavatela na Odberatela. Za dodané a odobraté



mnozstvo elektriny sa povazuje mnozstvo, ktoré je namerané uréenym meradlom PDS.
Odberatel sa zavézuje pocas doby trvania tejto Zmluvy odoberat' elektrinu pre véetky OM
vyluéne od Dodavatela za predpokladu Ze OM nebolo pocas doby trvania dodavky elektriny
na podnet Odberatela zruSené. Odberatel sa zavazuje, Z2e pre OM nezmeni dodavatela
elektriny pred riadnym zanikom tejto Zmluvy. Nedodrzanie tohto zavézku sa povazuje za
podstatné porusenie tejto Zmluvy, spojené so zodpovednostou Odberatela za $kodu, ktora
Dodavatelovi vznikla v désledku porusenia tejto povinnosti. Uplatnenim naroku Dodavatela
na nahradu $kody podla tohto bodu nie je dotknuté pravo Dodéavatela uplatnit si narok na
platbu za neodobratie zmluvne dohodnutého mnozstva elektriny podra tejto Zmluvy.

Prevzatie zodpovednosti za odchylku

8.

9.

Odchylkou Odberatela sa rozumie rozdiel medzi dodanym mnoZstvom elektriny a
predpokladanym mnozstvom dodavky elektriny dohodnutym v tejto Zmluve.

Dodavatel sa touto zmluvou zavézuje prevziat zodpovednost Odberatela za odchylku voéi
zUCtovatelovi odchylok v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zabezpecenie distribuénych sluzieb

10.

11.

12.

13.

Dodavatel po¢as zmluvného obdobia zabezpeci Odberatelovi distribuéné sluzby do vsetkych
OM za podmienok uvedenych v tejto Zmluve, v stlade s platnymi véeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS a v kvalite podia
Technickych podmienok PDS.

Sluzby dodané spolu s elektrinou podra tejto zmluvy st upravené Technickymi podmienkami,
Prevadzkovymi poriadkom a ostatnymi stvisiacimi predpismi PDS a OKTE, a.s.

Odberatel je podla Zakona o energetike zodpovedny za riadny stav odberného zariadenia a
za dodrZiavanie predpisov na zaistenie bezpecnosti technickych zariadeni.

Odberatel ma pravo poziadat Dodavatela o zabezpecenie Upravy dohodnutej rezervovanej
kapacity (dalej len ,RK") uvedenej v Prilohe €. 2 (Technické $pecifikacie OM) Zmluvy, podla
schvalenych podmienok prislusného PDS, najviac do vy$ky maximélnej rezervovanej
kapacity uréenej PDS, a to pisomne alebo na kontaktni e-mailovi adresu Dodavatela
uvedenu na fakture, Ziadost'ou doruéenou najneskor 5 pracovnych dni pred lehotou na zmenu
RK uvedenou v podmienkach prisluéného PDS. Uprava dohodnutej rezervovanej kapacity sa
stava Ucinnou po jej pisomnom odsuhlaseni Dodavatelom. V pripade, ak Dodavatel zmenu
RK neodsuhlasi v mesiaci doruéenia Ziadosti Dodavatelovi, bude zmena RK Uginna prvym
diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci splnenia vsetkych podmienok pre pravu
dohodnutej rezervovanej kapacity.

Zmluvné mnozstvo

14.

15.

16.

Tolerancia odberu elekirickej energie je +/-30% z ro¢nej hodnoty vysky odberu, vo vztahu
k uzatvorenej zmluve na dodavku aj distribliciu elektrickej energie s prevzatim zodpovednosti
za odchylku za v8etky odberné miesta odberatela sthrnne . V ramci tejto tolerancie nebude
uplatnovana Ziadna pokuta alebo priplatok za neodobratie alebo odobratie elektriny naviac.
V pripade, Ze kupujlci nedodrzi stanovené tolerancie odberu podfa predchadzajliceho bodu,
je predavajuci opravneny poZadovat: poplatok za neodobraté mnoZstvo pod povoleny
minimalny odber, a to maximalne 15,00 Eur za kazd( neodobratti MWh a priplatok k cene za
MWh za prekroc¢enie maximalneho odberu, a to maximalne 15,00 Eur/ MWh.

Odberatel moze poiiadat Dodavatela o zmenu ro¢ného zmluvného mnozZstva elektriny
(uvedeného v prilohe &. 2 tejto Zmluvy), najneskér 15 dni pred zadiatkom kalendarneho
mesiaca od ktorého zmenu pozaduje. Zmenu je mozné realizovat vyluéne uzatvorenim
dodatku k zmluve, ktorého obsahom bude Uprava mnozstiev, pripadne dohoda o dal$ich
zmluvnych podmienkach, za zmenu roéného zmluvného mnozstva elektriny nie je Dodavatel
opravneny pozadovat’ poplatok podia bodu 14 tohto &lanku.

Odberatel ma pravo jednostranne zmenit roéné zmluvné mnozstvo s Géinnostou od



17.

nasledujuceho kalendarneho roka, a to zaslanim oznamenia o zmene roéného zmluvného
mnozZstva, doru¢enym Dodavatelovi najneskér do 15. novembra v roku, ktory predchadza
ucinnosti poZadovanej zmeny, za zmenu roéného zmluvného mnozstva elektriny nie je
Dodavatel opravneny pozadovat' poplatok podla bodu 14 tohto ¢lanku

Odberatel ma pravo poziadat' Dodavatela o dodavky elektriny do dalSieho odberného miesta,
ktoré nie je uvedené v prilohe €. 1 tejto Zmluvy. Na podmienkach dodavky elektriny do
takéhoto dalSieho OM sa zmluvné strany dohodnu formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

. Cianok In.
TECHNICKA SPECIFIKACIA OM ODBERATELA

Odberatel sa zavazuje po dobu Zmluvy odobrat od Dodavatela zmluvné mnozstvo elektriny,
uréené ako sucet celkového mnozstva elektriny na jednotlivych OM. Technicka $pecifikacia
jednotlivych OM je uvedena v Prilohe €. 1 Zmluvy a v Prilohe &. 2 Zmluvy.

Clanok IV.
CENA ZA DODAVKU ELEKTRINY

. Zmluvneé strany sa dohodli na cene silovej elektriny, za dodavku elektriny (dalej len ,cena“)

podla tejto zmluvy odo dia zaciatku realnej dodavky, pricom dohodnuté ceny silovej elektriny
na zmluvne obdobie od individualne su stanovené ako sucet aditivneho koeficientu
uchadzaca (mark up) (dalej aj ako ,aditiv variabilnej zloZzky ceny') a vazeného priemeru
hodinovych cien kratkodobého denného trhu SK ISOT v mesiaci dodavky, podla odberového
profilu jednotlivych odbernych miest, pricom ako podklad pre fakturaciu sa pouzije cena uvedena v
mesacnej sprave o dennom trhu (Mesacna sprava o DT) pre prislusny mesiac fakturacie. V pripade,
Ze sa umiestnenie prislusnych hodn6t denného trhu zmeni, resp. sa zmeni nazov Mesacnej spravy o
DT, dodavatel pre stanovenie ceny pouzije prislusné hodnoty zo zodpovedajiceho dostupného
umiestnenia. Pre ucCely fakturacie sa za zUctovacie obdobie stanovi jedna vazena priemerna cena
podla velkosti spotreby v hodinovom intervale.

Aditivny koeficient uchadzaca (dalej len ,cena“) bol stanoveny verejnym obstaravanim
s elektronickou aukciou. Elektronicka aukcia sa uskutocnila dia individualine.

Ceny kratkodobého denného trhu SK st k nahliadnutiu na webovej stranke OKTE:
https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/

Aditiv variabilnej zlozky ceny: 21,00 EUR/MWh

Okrem ceny za 1 MWh je cena doplnena fixnou cenou za odberné miesto vo vyske

0 €/mesiac.

V cene za dodavku elektriny je zahrnuté prevzatie zodpovednosti Odberatela za odchylku
podla tejto zmluvy.

Cena za zabezpecenie distribucnych sluzieb je uréena podla mnozstva dodanej elektriny a
dohodnutej vysky rezervovanej kapacity (RK) pre prislusné OM, v stlade s platnymi cenovymi
rozhodnutiami URSO vztahujlcimi sa na distribuéné sluzby poskytované prislusnym PDS.
Dodavatel' Uctuje Odberatelovi ostatné sluZby suvisiace s distribuciou elektriny podra
platného cennika sluzieb distriblcie prislusného PDS. Cenové rozhodnutia URSO a cennik
sluZieb distribucie su uverejnené na internetovej stranke prislusného PDS.

V pripade, ak dodavka elekiriny podla tejto Zmluvy bude v Case jej dodania zatazena
spotrebnou alebo inou aplikovatelnou danou, Dodavatel upravi celkova fakturovand sumu
bez DPH o Ciastku zodpovedajlcu takejto dani v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Ak by boli v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov dovoz, predaj, dodavka,
distribtcia alebo preprava elektriny dodavanej podla tejto zmluvy zatazené clami, prip.
poplatkami, ktoré nie st uplatfiované v ¢ase uzatvarania tejto Zmluvy, zmluvna cena sa upravi
o prislusnu Ciastku.

Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi spolu s cenou za dodavku elektriny podfa tejto



Zmluvy aj dalsie s predmetom tejto Zmluvy suvisiace platby (i) ak svojim konanim, resp.
nekonanim spdsobil vznik skutoénosti a potrebu uskutocnenia dalich ukonov (sluzieb) zo
strany dodavatela alebo PDS, a tieto st spoplatfiované podla Cennika sluzieb Dodavatela
alebo cennika prislusného PDS, alebo (ii) ak vznikne dodavatelovi dodatoéne povinnost
takéto platby uhradzat voéi PDS

. ClanokV.
PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Dodavatel uskutocriuje zdruzenu dodavku elektriny v opakovanych dohodnutych lehotach.
Odberatel je povinny uhradit za mesacni zdruzenu dodavku elektriny Dodavatelovi
preddavok vo vyske 100 % predpokladanej ceny mesacnej zdruzenej dodavky elektriny do
vSetkych svojich OM, pricom predpokladana cena mesacénej dodavky elektriny je uréena ako
cena za 1/12 roéného zmluvného mnozstva. Podkladom pre zaplatenie su tdaje o preddavku,
uvedené na vyuctovacej faktire. Udaje o preddavku na prvé dva mesiace dodavky oznami
Dodavatel Odberatelovi osobitne. U odbernych miest, ktoré maju roénu periodicitu odpoétu,
Dodavatel v medziobdobi mesacne vystavuje Faktiry za opakované zdruzené dodavky
elektriny, zohladiujuce aj distribuéné sluzby s predpokladanym mnoZstvom elektriny
vychadzajucej zo spotreby uvedenej v prilohe €. 1 a v prilohe &. 2.

Pri odbernych miestach s ro€nym zuctovanim ako i pri odbernych miestach s mesaénym
odpoctom je Dodavatel povinny nastavit' vysku preddavkovych platieb tak, aby sa, &o najviac
priblizil realnym platbdm, ktoré vyplyni zo budlcich zlétovani, podfa udajov realnych
odberov, tak ako budi namerané uréenym meradlom PDS.

Spdsob uréenia vysky a hodnota zalohovej platby je zodpovednostou dodavatela.

V pripade, Ze ho odberatel o to poZiada, dodavatel je povinny vydokladovat' akym spdsobom
urcil vysku konkrétnej preddavkovej platby v lehote do 30 dni od doruéenia pisomnej Ziadosti
o vysvetlenie.

Vyska predpokladanej ceny mesacnej zdruZzenej dodavky a ceny za opakované zdruzené
dodavky elektriny zohl'adruje aj DPH a iné aplikovatelné dane.

Odberatel' je povinny uhradit preddavok vo vyske vypocéitanej Dodavatelom k 21. driu
kalendarneho mesiaca.

Fakturacia

7.

10.

11.

Vyuctovaciu faktdru za zdruzen( dodavku elektriny pre Odberatela s mesaénym odpoétom
vyhotovi Dodavatel k poslednému dru prislusného mesiaca. Vo vyuétovacej fakture za
zdruzenu dodavku elektriny budi zohladnené preddavky, ktoré boli Odberatelom uhradené
Dodavatelovi za prislusny mesiac. Vyuctovaciu faktiru za zdruzenu dodavku elektriny je
Dodavatel opravneny vyhotovit aj v pripade mimoriadneho odpoétu, pri vymene uréeného
meradla, ukon&eni odberu a pod.

Vyuctovaciu fakturu za zdruzenu dodavku elektriny Odberatela s roénym odpo&tom vyhotovi
Dodavatel na zaklade odpoc¢tu vykonaného podla odpoétovych cyklov prislusnych PDS k
poslednému dfiu mesiaca, v ktorom bol vykonany odpocet. Vo vylétovacej faktire za
zdruzenu dodavku elektriny budi zohladnené uhradené faktiry za opakované dodavky
vystavené Dodavatelom. Vyuctovaciu faktdru za dodavku elektriny a distribuéné sluzby je
Dodavatel opravneny vyhotovit' aj v pripade mimoriadneho odpoétu, pri vymene uréeného
meradla, ukonceni odberu a pod.

Podkladom pre fakturaciu budi namerané mnozstva elektriny v jednotlivych OM, predlozené
Dodavatelovi zo strany PDS alebo iny spésob urcenia odberu v zmysle véeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Dodavatel deklaruje najvy3Siu mozni ochotu pri znizovani administrativneho zatazenia
odberatelovych administrativnych kapacit.

Dodavatel deklaruje zavazok, ze v pripade, ak to bude mozné, zakonné, v sulade s
nariadeniami URSO a v sulade s individudlinymi Zelaniami odberatela, bude sa snazit
znizovat’ administrativnu zat'az pri fakturacii najmé tych odbernych miest odberatefa,



12.

13.

b)

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

ktoré su vyuctovavané kazdy mesiac, avSak nielen pri tychto odbernych miestach, ale
i pri ostatnych odbernych miestach odberatefa.

Dodavatel dalej deklaruje, Ze bude i do budlicna uvazovat nad novymi spésobmi fakturacie,
ktoré by najma pri odbernych miestach vyuctovavanych mesacéne, umoznili spajat’ viaceré
odberné miesta do jednej fakturacnej jednotky/listiny alebo inak znizovali pocet jednotlivych
fakturacnych jednotiek/listin, ktoré musi odberatel administrativne spravovat' (a zo zakona aj
uchovavat).

Dodavatel a odberatel sa dohodli na spdsobe uhradzania zavazkov odberatela vyplyvajtcich
z tejto zmluvy nasledovne:

a) Odberatel bude svoje zavazky uhradzat' nim vystavenym prikazom na thradu.
Odberatel sa s Dodavatelom dohodne i na inych $pecifickych podmienkach o Uhrade,
preddavkoch a spdsobe vyuctovania spotreby. Odberatel si vyhradzuje pravo rokovat

o inom spésobe fakturacie ako moznost a), ak je Dodavatel schopny Odberatelovi takyto
sposob fakturacie poskytnat.

Moznost b) oznaci ten odberatel, ktory by si chcel dohodnut' podmienky fakturacie

s dodavatelom individuaine

Odberatel vo vSetkych vyhotoveniach zmluvy oznaci zvolenu alternativu alebo alternativy.
Ak tak neurobi, za dohodnutlu sa povazuje alternativa a).

Preplatok faktury, pokial Odberatel nema akékolvek iné finanéné zavazky vyplyvajuce z tejto
zmluvy, ktoré by bolo mozZné zapoditat, bude vrateny na ucet Odberatela v lehote splatnosti
faktdry.

Akakolvek platba zo strany Odberatela Dodavatelovi sa uskuto¢ni bez redukcii, protinarokov,
pouzitia akéhokolvek prava na vzajomny zapocet alebo zrazok akéhokolvek druhu.
Odberatel je povinny uhradit’ dodavatelovi kazdu fakturu podia tohto €lanku v plnej vyske tak,
aby celkova Ciastka k Uhrade bola pripisana na U¢et Dodavatela v lehote uvedenej v bode 3.
tohto €lanku. Odberatel je povinny za tymto tcelom pri realizacii platby zohladnit tiez vysku
poplatkov bank, posty alebo iného subjektu, prostrednictvom ktorého platbu realizuje (t.j. je
povinny navysit uhradzana sumu o vysku pripadnych poplatkov tak, aby na (et dodavatela
bola pripisana celkova suma k Uhrade).

V pripade uplatnenia reklamacie fakttry odberatelom nezanika jeho povinnost uhradit faktru
v lehote splatnosti.

Pri nedodrzani lehoty splatnosti zavazkov, vyplyvajacich z tejto zmluvy, je dodavatel
opravneny vyfakturovat’ odberatelovi irok z omeskania vo vyske 0,025 % z diznej Ciastky za
kazdy def omeskania za obdobie odo dfa nasledujiceho po dni splatnosti faktiry do dria
pripisania platby na uéet dodavatela. Urok z omeskania za nezaplateny preddavok za
prislusny mesiac je dodavatel opravneny vyfakturovat odberatelovi za obdobie odo dia jeho
splatnosti do dfa vystavenia vyuctovacej faktury za prislusny mesiac. Uplatnenim troku z
omeskania nezanika narok Dodavatela na nahradu $kody prevysujlcu vyfakturovany Grok z
omeskania.

Pri nedodrZani dohodnutej lehoty splatnosti v pripade zavazkov Dodavatela vyplyvajlcich z
tejto zmluvy je Odberatel opravneny vyfakturovat' Dodavatelovi Urok z omeskania vo vyske
0,025 % za kazdy defi omesSkania za obdobie odo diia splatnosti faktury do dna pripisania
platby na ucet odberatela.

Ak termin splatnosti akejkolvek pohladavky pripadne na den pracovného pokoja alebo defi
pracovného volna, tato pohladavka je splatna v najblizsi nasledujlici pracovny den.

V platobnom styku su zmluvné strany povinné pouzivat variabilny symbol, uvedeny v
prislusnom doklade (napr. vyuctovacia faktura). Odberatel je povinny pri kazdej (i ¢Ciastoénej)
Uhrade faktury uvadzat urCeny variabilny symbol. Ak odberatel jednoznacne neuréi, na
uhradu ktorého zavazku je platba uréend, dodavatel je opravneny pouzit' tito platbu na
Uhradu najskér splatného zavazku odberatela, a to najskér na prislusenstvo zavazku.

Ak Odberatel neuhradi fakturovani sumu v plnej vyske v lehote splatnosti, méze dodavatel
poziadat' PDS o prerusenie alebo obmedzenie distribucie elektriny do OM.

Nezaplatenie ktorejkolvek, ¢o i len jednej pohladavky dodavatela alebo jej Casti podla tejto
zmluvy znamena porusSenie povinnosti Odberatela vyplyvajucich z tejto zmluvy a zaklada
pravo dodavatela kedykolvek od zmluvy odstlpit v zmysle bodu 24tohto ¢lanku.

Dodavatel ma pravo od tejto zmluvy v celom rozsahu odstupit z dévodov uvedenych v bode



25.

26.

27.

28.

23 a to po marnom uplynuti lehoty, ktori Odberatelovi poskytne vo vyzve na dodatogdné
spinenie si povinnosti. Vyzvu na dodatoéné splnenie si povinnosti pred odstipenim ma
Dodavatel pravo Odberatelovi zaslat kedykolvek, t.. bezprostredne po zisteni jeho
omeskania alebo nasledne a to podla uvazenia Dodavatela.
Odberatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit prostrednictvom pisomného odstipenia
v pripade, ak Dodavatel opakovanie porusi povinnost dodat Odberatelovi elektrinu
v dojednanom mnozZstve okrem pripadov vyluéujicich zodpovednost a pripadov, ked' tato
Zmluva alebo véeobecne zavazné pravne predpisy opraviiuju Dodavatela elektrinu nedodat,
a ak si tuto povinnost nesplni ani v dodato¢nej lehote uréenej Odberatelom, ktora nesmie byt
kratSia ako dni od dorucenia vyzvy Odberatela Dodavatelovi.
Uginky odstupenia od zmluvy nastant diiom jeho doruenia, ktoré bude odberatelovi
dorucené v sulade s odsekom Doru€ovanie tejto Zmluvy. Ak zo strany odberatela déjde k
odmietnutiu prevzatia odstipenia od zmluvy, jeho G¢inky nastant diiom odmietnutia prevzatia
odstlipenia.
Ak ddjde k odstupeniu od zmluvy, pinenia poskytnuté podrfa tejto zmluvy do okamihu zaniku
jej trvania si zmluvné strany ponechaju. Odstipenim od zmluvy nezanikaju dojednania
zmluvnych strén tykajuce sa zodpovednosti za Skodu ani pravo dodavatela vyfakturovat
odberatelovi dohodnutd zmluvnu cenu za dodavky uskutoénené do nadobudnutia Gginkov
odstipenia a prévo vylctovat poplatok za neodobraté mnozstvo. Odstipenim od zmluvy
nezanika povinnost Odberatela zaplatit Dodavatelovi pohladavky uplatnené dodavatelom v
zmysle tejto zmluvy.
Dévody odstupenia — ak:
a. bol na majetok odberatela podany navrh na konkurz alebo sa zadéala likvidacia odberatela
alebo sa zacalo proti Odberatelovi exekuéné konanie alebo je v predizeni, alebo
b. ma odberatel majetkovu GU€ast v pravnickej osobe, ktora je diZnikom Dodavatela, alebo
c. je Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovladajlicej osoby vo vztahu k diznikovi
Dodavatela v zmysle § 66 pism. a) Obchodného zakonnika, alebo
d. je Odberatel personalne prepojeny s inou osobou, ktora je diZnikom dodavatela, a to
takym spésobom, Ze v organoch diznika a odberatela su tie isté fyzické osoby (dalej len
»~Clenovia organov”) alebo osoby v postaveni blizkych osdb k Elenom organov, alebo
existuje na zaklade informéacii od nezévislej institacie sledujucej hospodarske pomery
Ucastnikov trhu odévodnena obava, Ze odberatel nebude schopny plnit svoje povnnnostl
vyplyvajuce zo zmluvy, alebo
g. doslo k zmene osoby Odberatela na zaklade zakonného prechodu prav a zavazkov
(povinnosti) zo zmluvy, alebo
h. je odberatel voCi Dodavatelovi v omeskani s uhradou zavazku vyplyvajliceho z tejto
zmluvy.

S0

Meranie

29.

30.
3.

32.

Meranie dodaného mnozZstva elektriny, vykonavanie odpoétov uréeného meradla vratane
vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania a ostatnych informacii potrebnych pre
vyuctovanie zdruzenej dodavky vykonava a odovzda Dodavatelovi prisludny PDS v stlade s
platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, platnym Prevadzkovym poriadkom PDS
a Technickymi podmienkami PDS.

Mnozstvo dodanej elektriny sa meria uréenym meradlom.

Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpeéi Dodavatel prostrednictvom
PDS po splneni technickych podmienok PDS pre meranie elektriny. Druh, pocet, velkost' a
umiestnenie uréeného meradla a ovladacich zariadeni uréuje PDS. Upravy OM potrebné na
umiestnenie meradla zabezpecuje Odberatel na viastné naklady.

Odberatel je povinny starat sa o uréené meradlo tak, aby neprislo k jeho poskodeniu alebo
odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. VSetky poruchy na uréenom meradle, vratane
porusenia zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne ohlasit Dodavatelovi. Odberatel sa zavazuje umoznit PDS pristup k odbernému
elektrickému zariadeniu a uréenému meradlu za Gcelom vykonania kontroly, vymeny,
odobratia uréeného meradla alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny.



33.

34.

35.

36.

Ak ma Odberatel' pochybnosti o spravnosti merania tdajov uréenym meradlom alebo zisti na
uréenom meradle chybu, poZiada prislu§ného PDS o preskusanie uréeného meradla. PDS je
povinny pocas preskusania uréeného meradla zabezpeéit nahradné uréené meradlo. Ak sa
zisti chyba uréeného meradia, ktora presahuje chybu povolent podla osobitného predpisu,
naklady spojené s preski$anim a vymenou uhradi PDS. Ak nebudt na uréenom meradle
zistené chyby, ktoré presahuju chybu povolenu podla osobitného predpisu, uhradi naklady
spojene s vymenou a preskusanim ten, kto o vymenu a preskisanie poziadal.

Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych, signalizaénych a regulaénych zariadeni
napojenych na meracie zariadenie prislusného PDS alebo k prislusnému meraciemu
transformatoru je mozné len so stihlasom prislusného PDS.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napatovu troveri VN, a u ktorého je odber
elektriny merany na sekundarnej strane transformatora a transformator je jeho vlastnictvom,
overi funkénost’ kompenzacného zariadenia transformatora na vlastné naklady a vysledky
merania oznamuje prislusnému PDS. Pokial Odberatel také oznamenie nepredioZi,
transformator sa povazuje za nevykompenzovany a prisluény PDS pripoéitava k nameranej
jalovej spotrebe jalové transformacné straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.
Reklamacia technickych podmienok dodavky a distribucie elektriny, poruchy meradia,
poruchy odpoctu meradla a spravnosti fakturacie meranych tdajov sa riadia prevadzkovym
poriadkom PDS. Zmluvné strany sa dohodli, Ze reklamaciu uplatiiuje Odberatel pisomnou
formou u Dodavatela. Pre ucely realizacie kontrolnych odpoétov je Odberatelovi umozneny
neobmedzeny pristup ku vSetkym uréenym meradlam na OM za podmienok stanovenych v
prevadzkovom poriadku PDS. Uplatnenie reklaméacie nezbavuje Odberatela povinnosti
zaplatit v ur¢enej lehote vyuétovanie za dodavku a distribtciu elektriny.

PreruSenie alebo obmedzenie dodavky elektriny a distribuénych sluzieb

37.

38.

39.

Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je opravneny obmedzit alebo prerusit distribu¢né sluzby
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu v pripadoch ustanovenych vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom, Prevadzkovym poriadkom PDS a touto zmluvou. Poé&as
takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel povinny dodavat elektrinu a
zabezpecovat distribuéné sluzby. V uvedenych pripadoch nema Odberatel voéi Dodavatelovi
narok na nahradu preukazatelne vzniknutej $kody (skutoénej $kody a uslého zisku).

PDS informuje Odberatela o planovanom obmedzeni alebo prerugeni distribuénych sluzieb v
sulade so zakonom o energetike a Prevadzkovym poriadkom PDS. V pripade prerusenia
alebo obmedzenia distribuénych sluzieb z dévodu poruchy odberného zariadenia na
dotknutom OM Odberatela, je Odberatel povinny informovat prislusného PDS
prostrednictvom Dodavatela.

Dodavatel je opravneny obmedzit' alebo prerusit dodavku elektriny a distribuéné sluzby do
OM Odberatela a za tym ucelom poziadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribuénych
sluzieb, ak Odberatel odobera elektrinu v rozpore s touto Zmluvou. Za odber v rozpore s touto
Zmluvou sa povazuje aj pripad, ked je Odberatel v omeskani s Ghradou faktiry alebo jej asti
podla Zmluvy a ak si Odberatel' nesplnil tito svoju povinnost' ani v dodatoénej lehote, ktor
mu poskytol Dodavatel v pisomnej vyzve s upozornenim, Zze dodavka elektriny a distribu¢né
sluzby budu obmedzené alebo prerusené. Okamih doruéenia pisomnej vyzvy Dodavatela
podla predchadzajlcej vety sa posudzuje podla ustanoveni él. V tejto zmluvy. Dodavatel v
pripadoch obmedzenia alebo preruSenia dodavky podfa tohto bodu nezodpoveda za
vzniknutd Skodu ani za usly zisk Odberatela. Dodavatel je v takomto pripade opravneny
uctovat Odberateflovi naklady, ktoré mu v suvislosti s obmedzenim, alebo prerugenim
dodavok vznikli, a to vratane poplatku za odpojenie a znovupripojenie odberného miesta,
podla platného cennika sluZieb distriblcie prislusného PDS. Odberatel sa zavazuje tieto
naklady zaplatit.



Zodpovednost’ a vyssia moc

40.

41.

42.

43.

44.

Kazda zo zmluvnych stran je zodpovedna za skodu, ktora vznikne porusenim jej povinnosti
vo€i druhej zmluvnej strane. Ak Dodavatel z vlastnej viny nedoda odberatelovi zdruzenu
dodavku podla tejto Zmluvy alebo porusi svoje povinnosti vztahujice sa k prislusnému OM
inym spdsobom, Odberatel ma po preukdzani rozsahu $kody pravo na nahradu vzniknutej
8kody, ak bola preukazatelne spésobena Dodavatelom a vznikla v suvislosti s tymto
nedodanim alebo v suvislosti s inym takymto porusenim povinnosti Dodavatela. Pravo na
nahradu Skody nevznika za mnozstvo nedodané pri oprdvnenom obmedzeni alebo preruseni
dodavok elektriny zo strany Dodavatela (napr. vyhlasenie stavu nidze, obmedzenie alebo
prerusenie dodavok z dévodu porusenia zmluvy Odberatelom, tdrzby a iné). Zmluvné strany
s povinné vyvinut maximalne Usilie na predchadzanie vzniku §kdd a zniZenie ich rozsahu,
ako aj poskytnut’ si navzajom sucinnost’ potrebnl na preverenie okolnosti vzniku $kody a jej
vysky.

Zmluvné strany nie st zodpovedné za skody, ktoré vzniknu druhej zmluvnej strane z dévodu
okolnosti vyluéujucich zodpovednost (vys$Sia moc). Za okolnosti vyluCujlice zodpovednost sa
povazuje prekazka, ktora nastala nezavisle od véle povinnej strany a brani jej v splneni
povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku alebo jej
nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v ¢ase podpisania tejto zmluvy tito prekazku
predvidala. Za okolnosti vylu€ujice zodpovednost sa povazuju najma nepredvidatelné
prirodné udalosti, vojna, teroristickd akcia, $trajk postihujici moznost' plnenia povinnosti
zmluvnej strany.

Dodavatel' nie je zodpovedny za vzniknuté Skody spésobené okolnostami vyludujicimi
zodpovednost u osoby, ktora je voci dodavatelovi dodavatelom elektriny alebo PDS a tieto
okolnosti spdsobuju, Ze plnenie povinnosti dodavatela, vyplyvajlcich z tejto Zmluvy, je
nemozne.

Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomnou formou vyrozumiet' bez zbytoéného odkladu
druha zmluvnu stranu o okolnostiach vylucéujucich zodpovednost tejto zmluvnej strany s
uvedenim dévodov a predpokladanej doby trvania takychto okolnosti. Zmluvna strana,
odvolavajuca sa na okolnosti vylu€ujice zodpovednost, je povinna poskytnut' druhej zmluvnej
strane moznost preverit’ existenciu dévodov vyluéujicich zodpovednost'.

Zmluvna strana postihnuta vySSou mocou sa zavazuje vyvinut primerané Usilie na
odstranenie okolnosti vylu€ujlcich zodpovednost, aby bolo mozné obnovit' pinenie predmetu
tejto zmluvy a druhej zmluvnej strane pisomne oznamit' zanik okolnosti vyluéujicich
zodpovednost.

Postipenie prav

45.

Ziadna zo zmluvnych stran neméze bez predchadzajliceho pisomného sthlasu druhej strany
(i) priamo alebo nepriamo menit zavazkovy vztah zaloZzeny touto Zmluvou alebo (ii) postupit
prava z tejto Zmluvy ani postupit pohladavky voci druhej strane vzniknuté zo Zmluvy alebo
na zaklade Zmiluvy. Suhlas druhej strany v zmysle predchadzajlcej vety sa nevyzaduje na
postupenie pefiaznych pohladavok

Upravy zmluvy

46.

47.

Akeékolvek zmeny a doplnky tejto Zmluvy, okrem pripadov vyslovne v zmluve uvedenych, je
mozneé vykonat' len pisomnym dodatkom na zaklade dohody zmluvnych stran a v stillade s §
18 zakona €. 343/2015 Z.z. overejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Zmenu obchodného mena, sidla, DIC, pravnej formy, adresy pre postovy styk, &isla Gétu,
telefénnych Eisiel, Cisla faxu, e-mailovej adresy a mien kontaktnych oséb nie je potrebné
vykonat' dodatkom, postacuje jednostranné pisomné oznamenie tychto skuto¢nosti doruéené
druhej zmluvnej strane podpisané opravnenymi zastupcami zmluvnej strany. Zmluvné strany
sa zavazuju, ze kazdu zmenu udajov uvedenych v predchadzajlicej vete oznamia druhej
zmluvnej strane do 10 dni, odkedy ku zmene doslo.



Dorucovanie

48.

49.

50.

51.

Akekolvek ozndmenie, resp. pisomnosti, ktoré ma zaslat' jedna zmluvna strana druhej podla
tejto Zmluvy, najmé, avSak nielen, oznamenia, zZiadosti, navrhy alebo iné pravne Ukony
obsahujuce uplatnenie prava alebo naroku vratane odstlpenia od zmluvy, bude dorugené
osobne alebo doporuenym listom na adresu sidla alebo adresu pre postovy styk druhej
zmluvnej strany dorucovania faktar dodavatelom podfa tejto zmluvy. Pri doruéovani osobne
sa oznamenie povazuje za doruéené jeho fyzickym odovzdanim prijimatelovi. Pri dorucovani
prostrednictvom posty alebo doru€ovacej sluzby sa dorucenie povazuje za G€inné treti
pracovny defi po odoslani oznamenia prijimatelovi. Odmietnutie prevzatia oznamenia
dorucovaného osobne alebo doporuéenym listom ma Gcinky riadneho doruéenia, a to
momentom odmietnutia.

Oznamenie méZe byt dorucené tiez. e-mailom, ak bude origindl oznamenia najneskér
nasledujuci pracovny defi doru¢eny osobne alebo odoslany doporuéenou postovou zasielkou
na adresu pre postovy styk druhej zmluvnej strany. Podmienka odoslania originalu oznamenia
zaslaného e-mailom podla predchadzajlcej vety sa nevztahuje na dorucovanie faktdr podla
tejto Zmluvy. V pripade oznameni zasielanych e-mailom sa oznamenie povazuje za doruéené
okamihom odoslania e-mailovej spravy zo strany jednej zmluvnej strany na elektronicku
adresu druhej zmluvnej strany. Ked bude takéto oznamenie zaslané po 15:00 h, bude sa
povazovat za prijaté v nasledujici pracovny def. Pisomnosti doruéované dodavatelom
formou ich spristupnenia sa povazuju za doru¢ené okamihom ich spristupnenia.

Po predchadzajlcej akceptacii elektronického doruCovania zo strany odberatela ma
dodavatel' pravo spristupfiovat’ alebo dorucovat pisomnosti vratane faktury elektronickou
formou, a to na e-mailovi adresu uréent odberatefom. Akceptaciou odberatel vyhlasuje, Ze
suhlasil s podmienkami poskytovania sluzieb suvisiacich s elektronickym spristupfiovanim
alebo doru¢ovanim. Faktdra doru¢ovana elektronicky sa v zmysle § 75 ods. 6 zakona &.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov povazuje za dafovy
doklad, a teda je plnohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme.

Az do dalSieho oznamenia st platné adresy (postova, ako aj elektronicka) a kontaktné Gdaje
zmluvnych stran podfa Specifikacii zmluvnych stran v zahlavi tejto Zmluvy.

Clanok VI.
PLATNOST ZMLUVY

. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitti od 01.01.2023 do 31.12.2024.

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a
ucinnost nasledujlci den po dni jej zverejnenia podla zakona €. Z.z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplineni niektorych zakonov.

Povinnost Dodavatela poskytovat' Odberatelovi zdruzent dodavku elektriny podla tejto Zmluvy
vznika diiom fyzického pripojenia OM do distribu¢nej siete PDS a zaradenim OM do bilanénej
skupiny Dodavatela, nie vSak skor ako ku driu zaciatku dodavky do odberného miesta podfa
Prilohy ¢. 2 — Technicka Specifikacia OM.

1.

) Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

V pripade ukonéenia Zmluvy, resp. v pripade ukonéenia odberu na ktoromkolvek OM sa
odberatel zavazuje umoznit PDS vykonanie zavere¢ného odpoctu, pripadne odobratie
meracieho zariadenia a vykonanie dalSich opatreni, suvisiacich s ukonéenim dodavky
elektriny do prislusného OM.



2. Tato Zmluva sa uzatvéra, riadi a posudzuje v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Tato Zmluva sa bude spravovat' ustanoveniami Obchodného zakonnika a Zakona
o energetike. Vztahy, ktoré vzniknu pri realizacii tejto zmluvy medzi zmluvnymi stranami a
zmluva ich neupravuje, sa budl riadit ustanoveniami vyssie uvedenych vSeobecne
zavéznych pravnych predpisov. V rozsahu, ktorého sa to tyka, sa strany budu riadit’ platnymi
Technickymi podmienkami PDS a Prevadzkovym poriadkom PDS a su povinné dodrziavat
povinnosti, ktoré im tieto predpisy ukladaju.

3. Ak niektora Cast' tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnou v zmysle véeobecne zavéznych
pravnych predpisov, ostatné &asti zmluvy ostavaju v platnosti. Ak sa stane niektoré
ustanovenie Zmluvy neplatnym alebo nevykonatelnym, st zmluvné strany povinné ho
nahradit’ novym platnym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré v maximalnej moznej miere
bude v stulade so zamermi zmluvnych stran, ktoré tieto sledovali pévodnym ustanovenim.

4. Tato Zmluva je podpisana v Styroch vyhotoveniach, z ktorych Odberatel obdrzi tri vyhotovenia
a Dodavatel obdrzi jedno vyhotovenie.

5. Neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy tvori:

Priloha €. 1 — Zoznam a identifikacia OM odberatela

Priloha €. 2 — Technicka $pecifikacia OM
Priloha €. 3 - Licencia Dodavatela - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike vydané URSO
Priloha €. 4 — Dokument GDPR

6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text tejto Zmluvy riadne precitali, jej obsahu porozumeli, s
obsahom tejto Zmluvy suhlasia, tato Zmluva vyjadruje ich slobodnu vélu a nebola uzatvorena
v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu s jej obsahom ju
vlastnorucne podpisali.

il
M N/ 5 IV A

V Bratislave, diia 12.10.2022 v o dna. /.10, 2022
Za Dodavatela: Za Odberatela:
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Priloha €. 1 k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny OP: 5102004212

Zoznam a identifikacia OM odberatefa

Rocné
Adresa gdberneho EIC kéd Tarif zmllfvne
miesta mnozstvo
[kWh]

Puchovska kultdra, s. r. o.

Nabrezie slobody 522/1 247S5S7208350000N 1T 8174
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Priloha €. 3 k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny OP: 5102004212

Licencia Dodavatefa - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike vydané URSO

LR ————————

Cisla: 0063201 1/E-PE

ROZHODNUTIE

Virad pee regitian sefovych andvetvh o regulione wepeine commpiKy, ako: veine prislutny sprasny oean podfe & 4 zdkoma & 711967 74
o apraveon kanas txavay panidols, podla § § akons ¢ 2742001 Z. = o regdhidi v siefoyyei udvetyiach n o simene a doplaen] nickioryeh sikoooy

e s Sandiok prodpacs 3 peadTa § 7 2dkom & GG2AE 2 2 penetgetiky 8 o mwmt alektorch Tikenos . wo veer Jiadottl 0 mvain v pawolend
crpdos ann pod Badian 283019201 1-BA vvkonal pmetu povokais & 200SE 0108 « 3. rretia 20 4% 1607 101005 vvidase

povolenie ¢. 2005E 0105 - 4. zmena

privnickej osobe

aehetne vea SlOvensky plynarensky priemysel, a.s.
sulic: Mlynské Nivy 44/a, 825 11 Bratislava  prévnd formn poadotans: ukeiovi spolodnost’

na predmet podnikania
elektroenergetika

Ruozsab podnikanin: viroba elektriny, dodavka elektriny

Miesta podnikania a maps vymedzrenéha dzemia pre virobu elektring: priloha &1
Migsto padnikania 3 vvmedzené dzemie pre dodavka elektriny: Slovenska republika
Zodpoveday zastupea:  Ing Aleni Holbowva, na duslo: 636200444 1a-0386

Permin zatatia vykonu Clanosti: 0101 2006
Daba platnosti povelenia do: na dabu neurditd N

Fovineosil a rechmicke podmicsky vkondvaata pevoleac) Clenosl:  DIOeT pevilciis je puv et dedennva’ vietky usiEmnovents zakgna
AT 7 2 b encrgetite o o 2ivene micktorieh zakomoy v mend nes koebish prsdpisoy u 2bkien ¢ 2702000 7 2 o regulgcil v sietovs el odvet visch
@ e a doplaeni aiekionysh sakonov v aenl neskoich predpisoy a vicobame zv amé predply visland na wh zavlade. Povelenic s vEiage jon
anbechwicke aacindeniy, 0a ke draitel povolenia prewkhzal techancke predpokiady ns vykeasvaus posolency &omot 1echiicke yarimion & 56 vvalend
v pritoke &2 TFeno ozhodsitim sz menl mozhodnsie o vydant povolenia & J003E 0108 - 1. zewns vyvdong dns 16.07,2010 Unadom P regulici
stetovvely alvetvi.

o

Odévanaenbe: Drtitol povolenia podiadal dhie 131052011 Urad pre répuldcit. sietovich odvetyi podls § 9 vikeno ¢ 6562004 2 2 o
B pichionol  skones o sykositie  sowny Shla wiveddenis O odbome]  SpOsobllost  2odpoveungno MR v povolent
¢ 206SE 010 - 3 zmena w0 6ha ) 6NT.2010 Uind pre regulaciu sefoyyoh odvett postilit Zindost o oddvadnent a roghodel vydal' pavolenso
ol podmhame v energehike 2k, shoje uvedens v cymkove Sxsti. Prode 0&esmikov) kianaia Bolo vilvend s plnom a5
odbvediente roshadngua padln § 47 abs ) efkean d THI9T 2 o spebvabnn Sonan) pie je potrebné

TFoelimte: Faob twawito totimhiteti vadaneasg « pry o stupin 0k 0atula kosania podfn § 3 rakona & THAWT Zb o speivaam konani g-dd‘

odvolaine v lehote £5 dat ode ana oTnamania cozhougutis o UG pre regsdeiy Sie v yéh udvely), wdbor rigilis i teplne] eneTgetiky, Baghalis 27,
FI007 lesinhwva. Rozhodiatic, Moré po vyderpaat aailny chopoavngeh prosteicek oy aslobaidio privoplatiost e preckamsielng sadotn, v

Bratistavi, v yduné die 23 s 2001




Priloha €. 4 k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny OP: 5102004212

Informacia o spractivani osobnych udajov
spolo¢nost'ou Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Spracuvanie osobnych udajov dotknutych oséb sa riadi Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov)
(,nariadenie”) a zakonom &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (,zakon o ochrane osobnych tGdajov").

Ugelom tejto informécie je vysvetlit ako spoloénost Slovensky plynarensky priemysel, a.s., so sidlom
Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 815 256, zapisana v Obchodnom
registri Okresneho sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &. 2749/B (,spoloénost” alebo ,SPP") spractiva
osobné udaje dotknutych oséb a ake su ich prava podla nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov.

V zmysle nariadenia a zakona o ochrane osobnych tdajov spolognost pri spracuvani osobnych tdajov
vystupuje ako prevadzkovatel, to znamena ako osoba, ktora sama alebo spolo¢ne s inymi uréuje Ggely a
prostriedky spractvania osobnych Gdajov dotknutych osdb.

Spolocnost’ v suvislosti so spractvanim osobnych (dajov uréila zodpovednu osobu, ktora pini tlohy
vyplyvajuce z nariadenia a zakona o ochrane osobnych Udajov. Zodpovednu osobu méZete v pripade
akychkolvek otazok alebo poziadaviek ohfadom spractvania osobnych Gdajov kontaktovat na emailove;
adrese osobneudaje@spp.sk.

1 Ako SPP ziskava osobné daje?
Spolo¢nost ziskava osobné udaje nasledovnymi spésobmi:

» priamo od svojich zakaznikov pri uzatvarani zmluvy;

>z verejne dostupnych zdrojov, ako su napriklad verejné registre a evidencie;

> od osbb, ktoré dobrovolne poskytli spoloénosti svoje osobné udaje a udelili jej suhlas na ich
spracuvanie (telefonicky, emailom, prostrednictvom webovej stranky spolo&nosti, a pod.);

» od os6b, ktoré vstupuju do objektov spolo¢nosti (vratane zaznamov z kamerového systému
spolo¢nosti).

Spolo¢nost' ziskava a spractva osobné Udaje len v rozsahu, ktory je primerany uéelu ich spractvania.
Osobitny déraz pritom spolocnost kladie na bezpecnost' a ochranu osobnych tdajov a prava dotknutych
0sob.

2 Aké kategorie osobnych udajov spraciva SPP?

Spolocnost’ spraciva iba také osobné (daje, aby mohla zakaznikovi poskytovat' sluzby a zakaznicku
starostlivost, aby dosiahla stlad s réznymi zakonnymi poziadavkami a tiez aby chranila svoje opravnené
zaujmy. Spolo¢nost zhromazduje osobné udaje o zakaznikoch, vratane potencialnych zakaznikov, ktori
maju zaujem o sluzby spolognosti, alebo ktori jej na to udelili sthlas.

Spolognost spractiva najma tieto kategoérie osobnych Gdajov zakaznikov:
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Zakladne identifikacné Gdaje, v rozsahu: oslovenie, titul, meno, priezvisko, datum narodenia, podpis.
Ak zakaznik podniké ako fyzické osoba — podnikatel, ide aj o ICO, dafové identifikaéné &islo a miesto
podnikania.

Kontaktné Gdaje, v rozsahu: adresa trvalého bydliska, kore$pondenéna adresa, adresa odberného
miesta, telefénne Cislo, pevna linka, e-mail, POD kod (point of delivery), EIC kod (electricity
identification code), IP adresy.

Ekonomickeé a finanéné Udaje, v rozsahu: ¢islo bankového Gétu (IBAN), podrobnosti o produkte alebo
sluzbe objednanej zakaznikom, spdsob platby, informacie o zlave.

Informacie o vyuZivani produktov (najmé druh vyuzivanych produktov, spésob vyuzivania produktov,
informacie o plneniach poskytnutych zo zmluvy).

Informacie o spotrebe energii.

Pridelené identifikatory (zakaznicke €islo, &islo zmluvného uctu).

Obsah telefonickych hovorov, spravy a hodnotenie na zaklade zaznamenanych hovorov.

Kamerové zaznamy.

Iné Udaje potrebné na pinenie zakonnych poziadaviek, uplatiiovanie a preukazovanie pravnych
narokov spolo¢nosti.

Aky je pravny zaklad a ucel spractivania?

Spolocnost’ spraciva osobné Udaje na zaklade nasledovnych pravnych titulov ustanovenych nariadenim
a zakonom o ochrane osobnych udajov:

>

>

Opravneny zaujem

Spolognost mbze spracuvat osobné Gdaje dotknutych oséb, ak je to nevyhnutné na uéely opravnenych
zaujmov spolo¢nosti alebo tretich osob, av8ak s vynimkou pripadov, ked nad takymito zaujmami
prevazuju zaujmy alebo zakladné préva a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZaduju ochranu osobnych
Udajov, najma ak je dotknutou osobou dieta. Takymito opravnenymi zaujmami spolo¢nosti st najma:

= ochrana prav aopravnenych zaujmov, ktoré spolo¢nosti vyplyvaji zo véeobecne zavaznych
pravnych predpisov a zmlav vo vztahu k zmluvnym partnerom ainym osobam; na tento ugel
spolo¢nost’ uchovava osobné Udaje najviac po dobu nevyhnutn na ochranu takychto prav a
opravnenych zaujmov;

= vymahanie pohladavok a inych narokov spolo¢nosti; na tento uéel spolo&nost' uchovava osobné
Udaje najviac po dobu trvania prislusnych premi¢acich lehét;

= zamedzenie podvodneého konania, ak sa spolo¢nost odévodnene domnieva, Ze hrozi riziko
takéhoto konania; na tento ucel spolo¢nost uchovava osobné udaje najviac po dobu stanovenu
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi;

= ochrana majetku, Zivota azdravia; na tento UCel spolo¢nost uchovava osobné udaje oséb
vstupujlcich do objektov spolo¢nosti, vratane kamerovych zaznamov, najviac po dobu jedného
mesiaca od vstupu;

= marketingoveé aktivity spolo€nosti, ktorymi sa rozumie najma informovanie o vybranych novinkach,
zlavach, sutaziach o ceny, vyhodnejSej energii a suvisiacich sluzbach (napr. preventivna
prehliadka kotla), praktickych radach (napr. $etrenie energiami), o dalsich produktoch, ktoré
prinasaju zivotny komfort (napr. asistencia lekara, smart home); sti¢astou komunikacie mézu byt
prieskumy sliZiace na zlepSovanie zakaznickej spokojnosti a tiez véeobecné a $pecializované
obchodné ponuky $ité na mieru, alebo ziskanie zvyhodnenych produktov a sluzieb zmluvnych
partnerov spolo€nosti; marketingova komunikacia je zasielana prilezitostne, spravidla niekolkokrat
za rok, najviac priblizne jedenkrat mesacne; a na tento ucel spolo¢nost uchovava osobné daje
najviac po dobu trvania opravneného zaujmu spolo¢nosti, najmé poéas trvania zmluvného vztahu
medzi spolo€nostou a dotknutou osobou a po¢as primeranej doby po jeho skonéeni;

= skvalithovanie sluzieb poskytovanych zakaznikom, najmé prostrednictvom nahravania
telefonickych hovorov uskutoénenych na Zakaznickej linke SPP, Biznis linke SPP a Férove;j linke
SPP na ucely uzatvarania, aktualizacie aukonCovania zmliv, poskytovania zakaznickej
starostlivosti, rieSenia podnetov, staznosti a reklamacii.

Plnenie zmluvy

Spolocnost spraciva osobné udaje dotknutych oséb pre Ugely suvisiace s plnenim zmluvnych



zavazkov oboch zmluvnych stran, a to najma uzavretie, zmeny a ukon&enie zmluvy, udelenie plnych
moci dotknutymi osobami spolo¢nosti, uzavretie zmluvy o distribucii zemného plynu a elektriny,
dodavky zemného plynu a elektriny do odberného miesta, fakturacia a pod. Poskytnutie osobnych
idajov dotknutou osobou spolo€nosti v nevyhnutnom rozsahu je predpokladom uzavretia zmluvy.
Neposkytnutim osobnych udajov méze byt znemoznena dodavka tovarov a sluzieb dotknutej osobe
spolo¢nostou. Spolocnost poskytne dotknutej osobe informaciu otom, ktoré osobné (daje su
nevyhnutné na uzavretie zmluvy, a ktoré mézu byt poskytnuté napriklad pre ugely zvy$enia efektivity
komunikacie.

Spolo¢nost uchovava osobné Gdaje pre Ucely pinenia zmluvy pocas doby trvania zmluvného vztahu
medzi spolo€nostou a dotknutou osobou a nevyhnutny ¢as po jeho skonéeni. Po ukon&eni zmluvného
vztahu a vysporiadani vSetkych zavazkov plynucich, &i suvisiacich so zmluvou, spoloénost’ uchovava
osobné udaje na nevyhnutne potrebny &as, najméa po dobu premi¢ania moznych narokov od ukonéenia
zmluvného vztahu a vysporiadania v8etkych zavazkov (vratane zacatych sudnych sporov), pripadne
po dIhSiu dobu, pokial dojde k preruseniu plynutia doby premi¢ania.

Plnenie zakonnej povinnosti

Spolo¢nost' mbze spractvat osobné udaje vratane ich poskytovania $tatnym organom a inym osobam,
ak jej takato povinnost vyplyva zo zékona. Spolo¢nost méze z dévodu zakonnej povinnosti napriklad
poskytovat osobné tdaje Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi, Uradu na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky, Slovenskej obchodnej inpekcii, Ministerstvu vnatra Slovenskej republiky,
organom c&innym v trestnom konani, spravcovi dane, okresnym Uradom, alebo inym organom &i
osobam.

Spolo¢nost’ spractiva osobné Gdaje zakaznika pre Ucely realizacie platobného styku, fakturacie a
vedenia Uctovnictva, podla zakonnych povinnosti vyplyvajlcich z nasledovnych zakonov a pravnych
aktov:

zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve,

zakon €. 563/2009 Z. z. o sprave dani (darfovy poriadok),

zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov,

zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty,

zakon &. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu,
zakon €. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja,

zakon €. 483/2001 Z. z. o bankach,

zakon €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach,

zakon &. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a investiénych sluzbach,
nariadenie (EU) & 600/2014 o trhoch s finan&nymi nastrojmi,

nariadenie (EU) ¢. 596/2014 o zneuzivani trhu,

nariadenie (EU) &. 648/2012 o mimoburzovych derivatoch, centrélnych protistranach a
archivoch obchodnych tdajov.

Spolo¢nost’ spraciva osobné Udaje zakaznika na Uely predaja energii a poskytovania sluzieb
zakaznikom, vratane poskytovania zakaznickej starostlivosti, riesenia podnetov, staznosti
a reklamacii, podla zakonnych povinnosti vyplyvajtcich z nasledovnych zakonov:

zakon €. 251/2012 Z. z. o energetike,

zakon ¢&. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach,

zakon €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela,

zakon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rie$eni spotrebitelskych sporov.

Spolo¢nost spraciva osobné Udaje zékaznika na Gcely vnutorného systému preverovania oznameni
zavaznej protispolocenskej €innosti a vedenia prisludnej evidencie, podla zakonnych povinnosti
vyplyvajucich z nasledovného zakona:



= zakon €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispologenskej &innosti.

Spolocnost uchovava osobné udaje na ucely pinenia pravnej povinnosti najviac po dobu nevyhnutnu
na plnenie prislusnej pravnej povinnosti stanovenej véeobecne zavéznymi pravnymi predpismi.

» Suhlas udeleny dotknutou osobou

SpoloCnost’ spraciva osobné Udaje dotknutych osdb na zaklade suhlasu vyslovne udeleného
dotknutou osobou, a to v pripade, Ze nemozno aplikovat' Ziaden z ostatnych pravnych zakladov.

Spolocnost’ uchovava osobné Udaje spractvané na zéklade sthlasu dotknutej osoby najviac po dobu
trvania takéhoto suhlasu, alebo do jeho odvolania, podfa toho o nastane skér. Dotknuta osoba ma
pravo suhlas so spracuvanim osobnych Gdajov kedykolvek slobodne odvolat. Ak ddjde k odvolaniu
suhlasu, osobné udaje nesmu byt dalej spractvané za predpokladu, Ze neexistuje iny G&el spractivania
zaloZzeny na inom pravnom zaklade. Odvolanie suhlasu neméa vplyv na zakonnost spractvania
vychadzajuceho zo sGhlasu pred jeho odvolanim.

4 Kto st prijemcovia osobnych udajov?

Spolocnost moézZe poverit spracovanim osobnych udajov tretie osoby, tzv. sprostredkovatelov.
Sprostredkovatelmi spolocnosti st napriklad osoby, ktoré pre spolo&nost zabezpe&uju vykon niektorych
marketingovych aktivit, externi predajcovia, poradenské spolocnosti alebo bezpe&nostné sluzby.
Sprostredkovatelia spraclvaju osobné tdaje pre spolo¢nost vyluéne na zéklade zmluvy o spracovani
osobnych udajov, ktord musi spifat’ poziadavky stanovené nariadenim a zadkonom o ochrane osobnych
udajov a spolocnost' v takychto pripadoch striktne dba na ochranu osobnych Gdajov, ktoré poskytne
sprostredkovatelom.

Spolocnost’ zverejiiuje aktudlny zoznam svojich sprostredkovatelov pri spractvani osobnych Gdajov
v Slovenskej republike a v ramci Eurépskej unie na svojom webovom sidle www.spp.sk na podstranke
Ochrana sukromia a spractvanie osobnych udajov. Zoznam sprostredkovatefov SPP je dostupny aj
v ktoromkolvek Zakaznickom centre SPP.

Spolocnost méZe v niektorych pripadoch poskytovat osobné udaje dotknutych oséb sprostredkovatelom
nachadzajicim sa v Spojenych $tatoch americkych. Spolognost takymto osobam poskytuje osobné tidaje
iba za podmienky, Ze su aktivnymi &lenmi tzv. EU USA Privacy Shield Framework, t.j. mechanizmu, ktory
zabezpecuje primeranu Uroveri ochrany osobnych udajov, a ktory bol schvaleny Eurépskou komisiou.

Sprostredkovatelmi spolo¢nosti pri spractvani osobnych tdajov v Spojenych $tatoch americkych st
v sucasnosti tieto subjekty:

Obchodné meno Sidlo

The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp | 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, 30308
Atlanta, Georgia, USA

SurveyMonkey Inc. One Curiosity Way, 94403 San Mateo, Kalifornia,
USA




5 SPP ako spolocny prevadzkovatel

Spolo¢nost, ako zakladatel Nadacie SPP, so sidlom Mlynské nivy 44/a, 825 11 Bratislava, ICO: 31 818 625
(-nadacia”), spracuva niektoré osobné udaje Ziadatelov o poskytnutie grantov, prijimatelov grantov a inych
0s6b podiefajucich sa na realizacii grantu, a to za G¢elom propagéacie nadacie, jej innosti a znagky SPP.
Spolocnost za tymto ucelom spractiva meno, priezvisko, adresu a obrazové a zvukovo-obrazové zaznamy,
na ktorych su dotknuté osoby zachytené. Spoloénost a nadacia uréili pre dotknuté osoby nasledovné
kontaktné miesto: osobneudaje@nadaciaspp.sk, avsak dotknuté osoby sa méZu so svojimi Ziadostami
obratit' aj priamo na spolo¢nost’,

Spolo¢nost' spracuva osobné Udaje svojich zékaznikov, odberatelfov plynu alebo odberatelov elektriny,
v rozsahu identifikatnych udajov a adresy, na ucely zabezpecenia kuriérskych sluzieb, najmé prepravy
a dorucenia zasielok, evidencie zasielok, so spoloénym prevadzkovatelom, spolo&nostou IN TIME, s.r.0.,
so sidlom Senecka cesta 1, 900 28 lvanka pri Dunaji, ICO: 31 342 621.

Spoloénost' spraciva osobné daje svojich zakaznikov v rozsahu meno, priezvisko, adresa, akademicky
titul, rodné Cislo, datum narodenia, faktura¢na adresa, adresa dodania, telefonne &islo, e-mail, &islo
obcianskeho preukazu alebo iného dokladu totoznosti, kédy tykajuce sa odberného miesta, zvukova
nahravka so zaznamom hlasu, na Ugely poradenskych a konzultagnych sluZieb, so spolo&nymi
prevadzkovatelmi, KPMG Slovensko Advisory, k.s., so sidlom Dvorakovo nabrezie 10, 811 02 Bratislava,
ICO: 31 403 417 a KPMG Slovensko spol. s r.0., so sidlom Dvoiakovo nabrezie 10, 811 02 Bratislava, I1CO:
31 348 238.

6 Aké su prava dotknutych oséb?

Dotknuta osoba ma pravo:
» vyzadovat od spolo¢nosti:

= potvrdenie, Ci su alebo nie sU jej osobné Udaje spracuvané; ak sa osobné Udaje neziskali od
dotknutej osoby, méZe dotknuta osoba vyZzadovat' poskytnutie akychkolvek dostupnych informacii,
pokial ide o ich zdroj (,pravo na pristup k osobnym tdajom*);

= aksl jej osobné udaje spracuvané, ziskat pristup k osobnym idajom a dalsie informacie a obdrzat'
képiu osobnych udajov, ktoré spoloénost spractiva (,pravo byt informovany o spractvani');
spolocnost’ je opravnena Uctovat' dotknutej osobe primerany administrativny poplatok v stvislosti
so Ziadost'ou o képiu osobnych udajov;

= opravu nespravnych/neuplnych osobnych udajov, ktoré spolo¢nost spractva (,pravo na opravu");

= vymaz osobnych Udajov, ak je splneny niektory z dévodov uvedenych v nariadeni alebo zakone
o ochrane osobnych tdajov; najma ak osobné udaje uz nie su potrebné na ugely, na ktoré ich
spoloCnost ziskala alebo spraclvala, ak dotknutéd osoba odvola suhlas a spoloénost nema iny
pravny zaklad na spracuvanie, ak dotknuta osoba namieta vodi spracuvaniu, alebo ak spoloénost
spracuvala osobné Udaje nezékonne; ak s predmetom spracuvania tradné doklady obsahuijlice
osobneé (daje, moze dotknuta osoba poziadat o ich vratenie (,pravo na vymazanie");

* obmedzenie spraclivania osobnych (dajov, ak je splneny niektory zdévodov uvedenych
v nariadeni a zakone o ochrane osobnych Udajov; naprikiad, ak dotknut4d osoba oznami, ze
spolocnost o nej spracliva nespravne osobné udaje, mdze poziadat, aby sa tieto osobné tdaje
nespracuvali az do ich opravy (,pravo na obmedzenie");

= ziskanie osobnych Gdajov, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla spolo&nosti v $truktirovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatefnom formate; dotknuta osoba méa pravo na prenos tychto osobnych
Udajov dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak st splinené podmienky uvedené
v nariadeni a zakone o ochrane osobnych udajov (,pravo na prenosnost™);

» namietat' z dévodov tykajdcich sa konkrétnej situacie proti spractivaniu osobnych tdajov, ktoré sa jej
tykaju a st nevyhnutné na spinenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme, vratane namietania proti
profilovaniu; namietat voci spracuvaniu osobnych tdajov na G¢ely priameho marketingu bez jej stihlasu



vratane profilovania v rozsahu, v akom stvisi s takymto priamym marketingom (,pravo namietat™);

> namietat, aby sa na fu nevztahovalo rozhodnutie spolo¢nosti, ktoré je zaloZzené vyluéne na
automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, ktoré ma pravne Gcinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju
podobne vyznamne ovplyviiuju, ak nariadenie a zakon o ochrane osobnych Gidajov neustanovuju inak
(,automatizované rozhodovanie vratane profilovania");

> kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov udeleny spoloénosti s Géinkami od
momentu odvolania suhlasu (,pravo odvolat’ stihlas");

»> pri podozreni, Ze sa jej osobné Udaje neopravnene spracuvaju, podat’ navrh na zadatie konania o
ochrane osobnych tdajov na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, so sidlom
HraniCna 4826/12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika, telefénne &islo: + 421 2 3231 3220,
www.dataprotection.gov.sk.

Ak dotknuta osoba nema spoésobilost' na pravne ukony v plnom rozsahu, jej prava v zmysle nariadenia a
zakona o ochrane osobnych udajov méze uplatnit zakonny zastupca. Prava dotknutej osoby v zmysle
nariadenia a zakona o ochrane osobnych udajov, ktora nezije, méze uplatnit’ blizka osoba.

7 Ako moézu dotknuté osoby uplatnit’ svoje prava?

S ohladom na mozZné rizikd zneuzitia a zabezpetenie ochrany osobnych udajov dotknutych oséb
spolo¢nost’ stanovuje komunikagné prostriedky, ktorymi mozno prijat a reagovat' na poziadavku dotknutej
osoby vo vztahu k osobnym tdajom, ktoré spolognost spractiva. Spolo&nost zohfadfiuje aj technické
aspekty niektorych prav dotknutej osoby a prispésobuje komunika&né prostriedky na zabezpeéenie tychto
prav dotknutej osoby. Spolo¢nost je opravnena v pripade pochybnosti o totoZznosti dotknutej osoby
poziadat' o dodato¢né overenie jej totoZznosti.

Dotknuta osoba si méze uplatnit' svoje prava nasledovnymi spésobmi:

= osobne na ktoromkolvek Zakaznickom centre SPP;

= postovou zasielkou (podpis dotknutej osoby musi byt spravidla tUradne osved&eny) zaslanou na
adresu sidla spolo¢nosti;

= e-mailom na adresu spolo&nosti osobneudaje@spp.sk;

= telefonicky na Zakaznicku linku SPP (iba pravo na opravu a pravo odvolat' sthlas).

8 Co je automatické rozhodovanie a profilovanie?

Spolo¢nost’ v niektorych pripadoch vykonava automatizované spraclivanie osobnych tdajov vo forme
profilovania osobnych Gdajov dotknutej osoby, ktoré pozostava z pouzitia osobnych udajov na analyzy
a vyhodnotenie urCitych osobnych aspektov tykajucich sa dotknutej osoby, na uéely predaja energii,
priameho marketingu a prieskumov spokojnosti. V takychto pripadoch spolo&nost' upovedomi o takomto
spractvani dotknut osobu vhodnym spsobom.

Za tymto ucelom spolo&nost méze informovat o najvhodnejsich obchodnych a marketingovych ponukéach
dotknutd osobu.

Osobne (daje dotknutej osoby, ktoré poskytla spoloénosti a/alebo ktoré spolo&nost' ziskala v ramci
poskytovania produktov a sluZieb pre dotknut osobu, spoloénost’ podrobne analyzuje a vyhodnocuije.
Takéto analyzy spoloCnost' vykonava na zaklade opravnenych zaujmov smerujlcich k individualizovanym
ponukam produktov a sluzieb spolo¢nosti a celkovému zlep$eniu jej produktov a sluzieb.

Désledkom takéhoto spractvania pre dotknuti osobu je prispdsobenie ponuk a sluzieb spolo&nosti, o
najblizSie potrebam dotknutej osoby.



