
SL OVAK I Ai 

Dodatok k Zmluve o poshytovani verejných služieb Č. 37018313 (Variabilny symbol), 
uzatvorenf podl'a zákona Z. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikficiách (d'alej len „Dodatok") 

-medzi 

Podnikom:  

Obchodne meno: DIGI SLOVAKIA, s.r.o. 
i.- 

Sidlo: Riintgenova 26, 851 01 Bratislava 

Zapisaný: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava 1, Oddiel: Sro, vložka čislo 24813/B 

Ič  0: 35701722 
F 

DIč: 2020356503 It pre DPH: SK2020356503 

6isio ii6tu - IB AN: S K1902000000000001216858 SWIFT: SUBASKBX 

Telefonicky kontakt: 0850 211 112 Web: www.digislovakia.sk  

tčastn&om:  

Titul: 
J 

Meno: Obchodn6 meno / názov: Domov dochodcov senica 

Priezvisko: 
1 ' ' 

Sidlo / miesto podnikania: 

, 
štefánikova 1377 / 77, Senica . 
90501 

Bydlisko: 
(ulica, sap. č.,_ 
orient. č., PSC, 
mesto) 

Register, čislo zápisu 
podnikatel'a: 

; 

1 
Rodn6 čislo: 160: 34000992 1č  pre DPH: 

Čfslo OP/Pas: štatna prisl.: Slovenská 

Tel. kontakt: 0346514765 

E-mail: macalkova_gabriela@zupa-tt.sk  

Zastapeny: (meno, priezvisko, funkcia zástupcu) . 

INŠ TALAČ  NA ADRE SA (ak nie je totožná s miestom bydliska tčastnika): 

Ulica: štefánikova Slip. čislo: 1377 / 77 

Obec: Senica PSč: 90501 

FAKTURAČNA ADRESA (ak nie je totožná s miestom bydliska fjčastnika): 

Ulica: štefánikova St). čislo: 1377 / 77 

Obec: Senica PSČ: 90501 

SPOSOB FAKTURACIE:  

X Elektronická forma fakttry (d'alej len "EF") Poskytovanie EF na internetovej strinke Podnilcu a áno* 0 nie 

E-mail pre zasielanie EF: macalkova_gabriela@zupa-tt.sk

EJ 

. 

, 
Papierová forma faktúry (poštou) 

*Sthlasim s poskytovanim EF porll'a Všeobecnych podmienok a Cennika, a zároveň  sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvoni 
internetu, a to spristupnenim EF prostrednictvom systému E-konto dostupnčho na www.digislovakia.sk. Pristup do E-konta je chrinenY 
bezpečnostnymi fidajmi, ktorč  je tčastnik povinny chrániť  pred ich spristupnenim neoprávnenYm ogobám, konkrétne prihlasovaclin 
menom: čislo zmluvy - VS a prihlasovacim heslom: digislovakia. trčastnik je oprivneny zasielanie odpisu falcttry touto formoti 
bezplatne zrušiť. Beriem na vedomie, že na moju žiadosť  Podnik zároveň  zasiela EF na mnou určent e-mailovú adresu, a že v pripade 
poskytovania EF mu nebude zo strany Podniku zasielaná pisomne vyhotovená falctúra. I 

SP8SOB PLATBY:  
1 



INTERNET 

Zálcladná inštalácia technikom 

SIPO / SIPO 6ISLO: 

E SATELITNA TELEVIZIA 0 KABLOVA TELEVIZIA 

Samoinštalácia I. Samoinštalácia II. 

0  Výjazdom technikom 0 Zmena na pobočke 

K6d technika/predajcu: 

jJDoobjednávka zariadenia 0 Doobjednávka služby / zmena služby 

Druh služby: 

Spôsob zriadenia:  

t:r1  

1. Podnik a fičastnik uzatvárajú tento Dodatok, Ictorým sa Zmluva o poskytovani verejnych služieb s čislom uvedeným v záhlavi tohto 
Dodatku meni a upravuje v rozsahu a spôsobom uvedenYm v tomto Dodatku (d'alej len „Dodatok"). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré 
nie sú týmto Dodatkom dotIcnutt, zostávajú v platnosti bez zmeny. 

2. Predmetom tohto Dodatku je: 

a) závšzok Podniku zriadiť  a poskytovať  

Služby káblovej televizie: 

Základny balfic: 

Extra baliky: 

Dopinkova služba:  

El KABLOVKA štandard KABLOVKA Premium KABLOVKA Platinum 

KABLC;VKA Extra HBO KABLOVKA Extra HU+ 

KABLOVKA Extra HBO + HBO Max 

fl TV Archív 

Koncové zariadenia, Karta/y a iné technické zariadenia, ktoré tčastmli preberá pri podpise tohto Dodatku: 

Prvé zariadenie: 

(nájom) 

HD S TB P1 CAM 

Druht zariadenie: CHD STB 0 CAM 

Tretie zariadenie: 0 HD STB El CAM 

8tvrté zariadenie: CHD STB CAM 

(vYpožička) 

0  Prvd Smart Karta Druhá Smart Karta 0 Tretia Smart Karta gtvrtá Smart Karta 

Diallovy ovlidač: oáno nie Počet ks: 

Zdrojový kábel, adaptér: áno nie Počet ks: 

Scart/HDMI kábel: 0 áno nie Počet ks: 

Kontrola spokojnosti: vypini fičastnik (len v pripade inštalácie vykondvanej technikom): 

Kvalita poslcytovanej Služby: EJ ano El nie 

S vykonanou prácou som spokojný/a: áno I Inie 

b) závazok Podniku poskytovať  Služby podra tohto Dodatku v súlade s podmienkami uvedenymi v tomto Dodatku, v prfslušných 
osobitnych podmienkach vzťahufacich sa na Službu/y podra tohto Dodatku, a to v Osobitných podmienkach pre poskytovanie služieb 
satelitnej televizie (pre Službu satelitnej televizie), Osobitných podmienkach pre poskytovanie služieb káblovej televizie (pre Službu 
káblovej televizie) a Osobitných podmienkach pre poskytovanie služieb intemetového pristupu (pre Službu internetového pristupu) a 
Osobitných podmienkach pre poskytovanie služieb mobilnej televizie DIGI GO (pre Službu mobilnej televizie DIGI GO) (všetky 
osobitné podmienky spolu d'alej len „Osobitn6 podmienky"), VšeobecnYch podmienkach pre poskytovanie verejnYch služieb (d'alej len 
„Všeobecn6 podmienky") a Cenniku pre poskytovanie služieb Podniku (d'alej len „Cennik"). 

c) závšzok fIčastnika riadne a včas platiť  cenu za niadenie a poskytovanie Služieb Podniku podľa zvoleného programu Služieb a 
dodržiavať  svoje povinnosti v stlade ,s týmto Dodatkom, OsobitnYmi podmienkami, VšeobecnYmi podmienkami a Cennficom. Účastnik 
podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, že bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platnych cenach za Služby je možné ziskať  
v aktuálnom Cenniku dostupnom na www.digislovakia.sk  alebo inej intemetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahradi a na 



predajnych miestach Podniku. 

d) ZMLUVNA POKUTA 

Za stratu, nevratenie alebo po§kodenie každčho z nasledujimich zariadenf zo strany Očastnika, poldar bolo niektorč  z tychto zariadeni 
tčastnikovi na základe tejto Zmluvy poskytnute, vzniká Podniku voči tčastníkovi nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty v nasledujitcej 
výške: (i) 50,- EUR za Icaždé Koncovč  zariadenie (HD STB, HD STB ISK, CAM alebo CAM ISK) alebo 100,- EUR za 'cal& 
Koncove zariadenie HD STB PVR , (ii) 50,L EUR za WIFI router, (iii) 19,90 EUR za kažcha Smart Kartu (ak bola tčastnilcoVi 
poskytnutá), (iv) 10,- EUR za každ 'y zdrojový kábel, resp. adapter, (v) 10,- EUR za každy diarkový ovládač, (vi) 3,- EUR za každy 
Scart/HDMI kábel. 

Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na faktúre, ktorou je tčastnikovi vpičtovaná. Uhradenfm zmluvnej pokuty zaniká 
dojednanY závazok účastnika vrátiť  Podniku zariadenie. Podnik je oprávnenY požadovať  nahradu gkody spôsobenej porugenim závazIcu 
ečastnika, pre pripp.d ktoreho bola dojednaná a vyačtovaná zmluvná pokuta, len vo výgke presahujňcej stunu vpačtovanej zmluvnej 
pokuty. 

Za nedodržanie doby splatnosti uvedenej na faktúre vzniká Podniku voči Účastnikovi nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vý'ške 
3,- EUR. 

Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na faktúre, ktorou je fjčastnfkovi vytíčtovaná. 

Za porugenie závazku viazanosti dojednanom v Zmluve. V pripade, ak k uzatvoreniu tohto Dodatku dôjde pred uplynutim dobY 
viazanosti dojednanej v Zmluve, Podnik poskytuje tčastnikovi 100% zravu zo všetIcych sankčnych poplatkov, resp. pokút, na ktorč  bý 
mal porugenim doby viazanosti nárok. 

NAJOM ZARI,ADENIA 
' 

Táto časť  Dodatku tvori osobitnň  tnluvu o nájme zariadenia (podra zvolenčho programu Služieb) nevyhnutne potrebnčho pre 
poskytovanie zvolenej Služby podra tohto Dodatku (d'alej len „Koncove zariadenie"), ktorčho prevzatie tčastnik potvrdzuje podpisom 
tohto Dodatku. Podnik sa zaväzuje prenechať  tčastnikovi (najomeovi) do ulivania Koncove zariadenie a fičastnik sa zavazuje platiť  
Podniku cenu za aktiváciu a nájom Koncového zariadenia podra Cermilca. Ceny podra predchadzajňcej vety bude Podnik fakturovať  v 
ramci faktfuy za zvolenč  Služby poskytovane na základe Zmluvy v zneni tohto Dodatku. Nájom Koncoveho zariadenia nie je stčasťou 
zvolenej Služby poskytovanej na základe tohto Dodatku. V pripade zániku Zmluvy táto najomná zmluva zaniká a Učastnfic je povinný 
vratiť  Podniku Koncové zariadenie v nepogkodenom stave spolu s prfslugenstvom, a to najneskôr v lehote 15 dni odo dňa zániku Zmluvy 
v zneni tohto Dodatku; v pripade porugenia tejto povinnosti je tčastnik povinný uhradiť  Podniku zmluvnit pokutu uvedenň  v aktuálne 
platnom Cennilcu, ak nie je v Zmluve v zneni: tohto Dodatku uvedenč  inak. 

VYPOŽItANIE ZARIADENIA 

Tato časť  Dodatku tvori osobitnň  zmluv-u o vypožičke zariadenia, (podra zvolenčho programu Služieb) nevyhnutne potrebnej pre 
poskytovanie Služby podra tohto Dodatku (d'alej len „Zariadenie"), ktorej prevzatie tIčastnik potvrdzuje podpisom tohto Dodatkti. 
Podnik sa zaväzuje bezodplatne prenechae tčastnikovi do užívania Zariadenie a Nast/ilk sa zaväzuje Zariadenie riadne uživať  za 
dčelom poskytovania Služby tak, aby nedochádzalo k jeho zneulivaniu, nadmernému pogkodeniu alebo ňpinému znehodnoteniu. Za 
alctivaciu Zariadenia sa fičastnik zaväzuje uhradiť  aktivačný poplatok vo výgke podra Cennika, pričom aktivaný poplatok Podnik 
vyfakturuje v rámci falchlry za Služby posIcytovane na základe Zmluvy v zneni tohto Dodatku. Vypožičanie Zariadenia nie je stičasťOti 
Shay poskytovanej na základe Zmluvy v zneni tohto Dodatku. V pripade zániku Zmluvy, táto zmluva o výpožičke zaniká a tčastnik 
je povinný vratiť  Podniku Zariadenie v nepoškodenom stave spolu s prislugenstvom, a to najneskôr v lehote 15 dni odo cilia zániku tejto 
Zmluvy; v pripade porušenia tejto povinnosti je tčastnik povinný uhradiť  Podniku zmluvnia pokutu uvedenň  v aktuálne platnorii 
Cenniku, ak nie je v tejto Zmluve v zneni tohto Dodatku uvedenč  inak. 

g) h) Služby poskytovanč  na základe tohto Dodatku a Zmluvy uzatvorenej na dobu neurčitú buchl fičastnikovi poskytovanč  za 
gtandardnych podmienok spoplatňovania týchto Služieb podra aktuálneho Cennika, ak nebolo zmluvnými stranami výslovne dohodnutč  
inak. 

3. tčastnik čestne vyhlasuje, že je vlastmlcom nehnuternosti, na ktorej má bye umiestnený koncový bod siete Služby, alebo že in4* 
predmetnej nehnuternosti ulivacie právo z najomného alebo it-16110 právneho vzeahu. fIčastnik, ktory ma k nehnuternosti užiyacie práVo, 
z ndjomn6ho alebo iného prdvneho vzfahu zároveň  čestne vyhlasuje, že informoval vlastnika o yybudovanf koncového bodu siete Služby 
a jeho dôsledkoch v pinom rozsahu a má k tomu od vlastnika vYslovný salas. Ak tčastnik uviedol v tomto vyhláseni nepravdivé aleb6 
neňpine infonnacie alebo na základe vyzvy Podniku nepredloži vyhlásenie vlastnika nehnuternosti a v snvislosti s tým vznikne Podniktt 
škoda alebo dodatočné náldady, fičastnik sa zaväzuje Podniku túto škodu alebo dodatočn6 náldady uhradiť. Vo vzeahu k predmetnei 

EJ vlastmic fJ  nájomca  ink právny vzťah 

4. fjčastnik vyhlasuje, le sa oboznámil s obsahom tejto Zmluvy, Vgeobecnymi podmienkami, Osobitnými podmienkami, Cennikom 
podmienkami Kampane (v prfpade alc'tčastnik využil Kampaň), ktoré sa ako neoddeliterné saasti tejto Zmluvy zaväzuje dodržiavaf:. 
Svojím podpisom potvrdzuje (i) prevzatie Všeobecných podmienok, Osobitných podmienok a Cennika a (ii) záváznú objednávku na 

3' 

e) duo 

f) áno 

nehnuternosti vystupuje fičastnik ako: 



zriadenie v tejto Zmluve špecifikovaných Služieb. Zmluvu je možné menif niektorým zo spôsobov dojednanjrch v Zmluve, 
Všeobecnych podmienkach alebo Osobitných podmienkach alebo Cenniku. Podnik a tčastnih sa dohodli na určenf dčovodov 
podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, le tieto dôvody sú obsahom časti Všeobecných podmienok, upravujúcich Zmenu Zmluvy. 
Učastnik berie na vedomie, že Podnik je oprávnený dočasne prerušif alebo obmedzit' poskytovanie Služieb podra tejto Zmluvy z 
clavodu nezaplatenia splatnej ceny za Službu, a to napriek predchádzajúcemu upozorneniu zo strany Podniku a uplynutia lehoty 30 dui 
odo dňa splatnosti ceny za Službu, a to až do jej zaplatenia, alebo do zdniku Zmluvy. tčastnik potvrdzuje, že pri inštalácii/prevzati 
technických zariadeni nevyhnutných na poskytovanie Služby podra tejto Zmluvy mu bola zabezpečend rodičovskd kontrola a odovzdaný 
PIN kód na sledovanie programových služieb pre dospelých, ak sú súčasfou poskytovanej Služby —0 programovej ponuke pre dospelých 
sa informujte na www.digislovakia.sk, na Predajných miestach Podniku, alebo na zákaznickej linke 0850 211 112 (v cene miestneho 
hovoru). Zá vyjadrenie salasu tčastrdka s podmienkami poskytovania Služby podra tejto Zmluvy sa považuje jej využitie a 
zaplatenie prvej faktúry. 

5. tčastnik, ktorčmu je na ziklade tejto Zmluvy poskytnutý alctivačný 1c6d na službu HBO Max berie na vedomie, že poskytovaterom 
služby HBO Maxie spoločnose HBO Europe s.r.o., Ič: 61466786, so sidlom Jankovcova 1037/49, Praha 7, PSČ: 170 00, Českd 
republika, a poskytovanie služby HBO Max sa spravuje Podmienkami na užívanie služby HBO Max (Podminlcy uži.vani služby HBO 
Max), Ictorč  sú o. i. dostupné na internetovej stránke www.hbomax.sk. 

6. Informácie o FUP, postupe a podmienkach uplatnenia FUP sú o.i. uverejnenč  na internetovej stránke Podniku ww-w.digislovakia.sk. 
Hranica pre uplatnenie FUP je stanovená vIdy v aktudlne platnom Cermiku. Aktuálnu výšku objemu prenesených clát si môže tčastnik 
overiť  na zálcaznickej linke 0850 211 112 (v cene miestneho hovoru). 

7. Podmienky poskytovania a vyulivarda dopinkovej služby TV Archív sú o.i. uverejnenč  na internetovej stránke Podniku 
www.digislovakia.sk  a v aktuálne platnom Cenrulcu a Osobitných podmienkach. Podnik je oprávnený poskytovanie dopinkovej služby' 
TV Archív kedykorvek ukončiť  alebo zmenif podmienlcy jej poskytovania. 

8. Ak je tento Dodatok uzatvgrený medzi Podnikom a tičastrdlcom, ktorčho je možné považovaf za spotrebitera podra zákona 
6.102/2014 Z.z. (d'alej len „Zdkon"), a ak bol tento Dodatok uzatvorený na diarku alebo mimo prevádzkových priestorov niektorým zo 
spôsobov uvedených v Zákone, je fmastnik oprávnený pfsomne odstúpiť  od tohto Dodatku v lehote 14 dni. odo dňa (i) uzavretia tohtO 
Dodatku, ak je jeho predmetom výlučne poskytovanie Služieb, (ii) prevzatia Koncového zariadenia poskytnutčho do uživanO. 
I:Jčastnfkovi. Odstúpenfin od tohto Dodatku sa Dodatok zrušuje od počiatku, pričom tčastrulk je povinný na vlastné náklady, najnesk6i-V 
lehote 14 dni odo dňa zániku Dodatku vrátif Podniku všetko, čo mu bolo odovzdanč  v súvislosti s pinertim tohto Dodatku. Podnik je 
zároveň  povinny najneskôr v lehote 14 dni odo dria doručenia odstupenia od Dodatku vrdtif tčastnikovi všetky finančnč  ako aj vecnč  
pinenia, ktorč  od neho obdržal. tčastnfk podpisom tohto Dodatku siihlasi so začatim poskytovania Služby aj pred uplynutiM 
lehoty na odstúpenie - 14 dig. Podnik má prfivo na fihradu sumy úmernej rozsahu poskytnutčho pinenia do momenta 
odstúpenia. Týmto stíhlasom site je dotknuté privo tčastAm odsttple v lehote 14 dui v zmysle tohto bodu. 

9. Zmluvné strany sa dohodli, že v pi-Spade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprávnený Ictorúkorvek z konečných cien 
služieb Podniku upravif tak, že k základu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v čase vzniku daňovej 
povinnosti Podniku. Ak nie je v tejto Zmluve uvedenč  inak, Služby a Alcony s nimi spojenč  sú spoplatnenč  v zmysle Cennika. 

10. Tento Dodatok nadobúda platnosf a fičinnose dňom jeho podpisu zmluvnými stranami. 

V Bratislave dňa oq2   .52e,e,  dim dot  - 9` ZO 

Je` 
ič  

DIGI SLOVAKIA, s.r.o. tičastnik 
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