Zmluva o dodani softvérovych licencii produktov Microsoft a stvisiacich

sluZieb )

¢. BTS202201 / €. Z/BTS/ITS/167/2022

uzatvorend podfa ust. § 269 ods. 2 zékona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zékonnik v zneni neskorgich

1. Odberatefom

obchodné meno:
sidlo:
zapisany:

v mene ktorého kona:

I€o:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,odberatel™)

a
2. Dodavatel’

obchodné meno:
sidlo:
zapisany:

v mene ktorého kona:
ICo:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len , dodavatel™)

predpisov
(dalej len ,zmluva“)

medzi

Letisko M. R. Stefanika — Airport Bratislava, a.s. (BTS)

Letisko M. R. Stefanika, 823 11 Bratislava 21

v obchodnom registri: Okresného stdu Bratislava I., Oddiel: Sa,
Cislo vlozky:3327/B

Ing. Dudan Keketi — predseda predstavenstva a generalny
riaditefl

Ing. Otto Sz6ke- Elen predstavenstva

35884916

$K2021812683

NGX, s. r. 0.

Bancikovej 1/A, 821 03 Bratislava

v obchodnom registri: Okresného stidu Bratislava I, Oddiel: Sro,
Cislo viozky: 139988/8

Ing. Miroslav Lidak, konatef

51881560

2120829337

$K2120829337

(odberatel a dodavatel dalej spolu ako ,zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,,zmluvna strana®)

nasledovne:
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1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Dodavatel vyhlasuje, Ze ma so spoloénostou Microsoft Ireland Operations Limited, One
Microsoft place, South County Business park, Leopardstown Dublin 18, Ireland (dalej len
»Spolo¢nost Microsoft”) uzatvorenu platni a Géinnt Zmluvu Microsoft Partner Agreement zo
dniia 9.9.2019 ktord ho opraviuje k predaju produktov a poskytovaniu sluZieb spoloénosti
Microsoft tretim osobam v rozsahu nevyhnutnom na naplnenie predmetu tejto zmluvy.

1.2. Pod sluzbou sa v sulade s touto zmluvou rozumie opravnenie odberatefa pouZivat sluiby
spolo¢nosti Microsoft podfa ¢lanku 1, bod 1.1 tejto zmluvy ato v rozsahu a spdsobom
vyplyvajicim z pravneho vztahu odberatela a spolo¢nostou Microsoft zaloZeného zmluvou
resp. zmluvami a prihlaskami blizsie definovanymi v bode 1.4 resp.v rozsahu nevyhnutnom
na plnenie povinnosti a na ¢as dohodnuty podfa tejto zmluvy.

1.3. Ak sa vtejto zmluve pouiZije lehota na uréenie povinnosti resp. splatnosti zavazku v drioch,
ide o pracovné dni.

14. Odberatel vyhlasuje, zZe:

(i) akceptuje podmienky zmluvy Microsoft Customer Agreement (v dalSom texte aj ako ,,zmluva
MCA”) na zaklade ktorej vznikne vztah, ktory opraviiuje odberatefa nadobudnut prava na
poutitie sluZieb a produktov spolocnosti Microsoft prostrednictvom dodavatela.

(ii) odberatefskd zmluva MCA uvedenda vodseku (i) obsahuje ustanovenia o spdsobe
poutitia sluZieb, rozsah jednotlivych sluzieb a ¢as na ktory sa sluzba spristupriuje.

2. PREDMET ZMLUVY
2.1 Touto zmluvou sa doddvatel zavazuje dodat odberatelovi:

(i) Sluzby manaimentu a pristupov k online sluZzbam spolo¢nosti Microsoft v rozsahu, aza
podmienok uvedenych v zmluve a prilohdch tejto zmluvy. Charakteristika sluzieb s definiciami
mnoistiev je $pecifikovana v Prilohe €. 1 tejto zmluvy (dalej len ,,Predmet zmluvy 1),

2.2 Odberatel sa zavdzuje od dodévatela riadne a v€as dodany Predmet zmluvy prevziat a zaplatit
zan dodavatelovi cenu uvedent v ¢lanku 3. tejto zmiuvy.

3. CENA

3.1. Zmluvné strany sa dohodli v silade so zakonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov na cene Predmetu zmluvy , ktora je definovana podta Prilohy €. 1 tejto zmluvy (dalej
len ,Cena za Predmet zmluvy“) v mene EUR bez DPH.

3.2. Pokial nie je dalej uvedené inak, vSetky ceny podfa tejto zmluvy si uvedené bez DPH.
Dodavatel k cene pripocita DPH podla zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov v sadzbe platnej ku driu vzniku dafiovej povinnosti. Deri dodania
sluZieb dodavatefom sa poklada za deri dodania tovaru, resp. sluzby pre tcely DPH. V pripade,
Ze dodanie podfa tejto zmluvy bude v defi dodania tovaru, resp. sluzby zatazené akoukofvek
darou, clom alebo poplatkom, dodavatel upravi celkovu fakturovanu sumu bez DPH o Ciastku
zodpovedajucu takejto dani v zmysle vSeobecne zdvdaznych pravnych predpisov. Uplatnenie
pripadnej prislusnej vySky dane, cla alebo poplatku bude dodavatel povinny odberatelovi
zddvodnit.



3.3

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

Zmena Ceny za Predmet zmiuvy moze byt vykonand iba na s4klade pisomného dodatku k tejto
zmluve akceptovanej odberatefom a dodavatefom.

4. DODACIE PODMIENKY

Dodéavatel sa zavdzuje, je Predmet zmluvy doda odberatefovido5 dni odo dnia nadobudnutia
Gginnosti tejto zmluvy.

5. PLATOBNE PODMIENKY

Cenu za Predmet zmluvy uhradi odberatel na zéklade faktur dodavatefa . Zmluvné strany sa
dohodli na kvartalnej fakturécii potinajuc diiom a&innosti zmluvy nasledovne

fakturacia Suma fakturacie v EUR
bez DPH

1. faktura \ 14 887,50

2. faktara 14 887,50

3. faktura 14 887,50

14 887,50

u fakttra

Splatnost takto vystavenej faktary je 30 dni odo dta dorudenia faktary odberatefovi na ulet
uvedeny v zahlavi zmluvy.

7a riadne vystavenu faktiru sa bude povazovat faktdra vystavena v sulade s touto zmluvou,
ktora bude obsahovat vietky nalezitosti podra zakona C. 222/2004 Z. z. 0 dani 2 pridanej
hodnoty vzneni neskorgich predpisov. Dodavatel zasle vystavenu faktaru odberatefovi
glektronicky vo formate PDF na emailovu adresu finance.acounting@bts.aero .V zmysle 8771
ods. 1 pism. b) zdkona §.222/2004Z.z. o DPHsa elektronickou faktdrou rozumie faktura, ktora
obsahuje udaje podfa § 74 zakona o DPH a je vydand a prijatd v akomkolvek elektronickom
formate. Elektronicka faktura, ktora spitia vietky naleitosti faktury v zmysle § 74 zakona
o DPH sa povazuje za dafiovy doklad, teda je pinohodnotnou nahradou faktary v papierovej
forme. Odberatel je opravneny vratif faktaru pred uplynutim lehoty jej splatnosti bez
zaplatenia, ak neobsahuje naleZitosti uvedenév§71ods.2 zdkona o DPH. Odberatef musi viest
dbvod vratenia. V takom pripade plynie nova lehota splatnosti odo diia dorucenia novej
vystavenej faktury.

V pripade omeékania s uhradou faktary moie dodavatel uplatnit voCi odberatefovi urok z
omegtkania vo vydke 0,025 % z neuhradenej sumy za kazdy aj zataty defl omeskania.

FaktGra je uhradend diiom pripisania prisiudnej fakturovanej Ciastky na ucet dodavatefa
uvedeny vo fakture.

6. TRVANIE SLUZBY
Odberatel je opravneny poutzivat sluzby v sulade s podmienkami dohodnutymi v tejto zmluve,

zmluve MCA a podfa pravidiel Product Terms - Prava na pouZivanie sluzieb Microsoft Online
Services uvedenych na webovej adrese spolocnosti Microsoft
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7.1

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

_ v zneni platnom pocas doby platnosti a ucinnosti

tejto zmluvy.
7. MIESTO PLNENIA

Miestom poskytnutia sluZieb je Letisko M.R.Stefanika — Airport Bratislava (BTS), a.s., 823 11
Bratislava.

Sluzby budu dodané odberatefovi elektronicky, pristupom k portalu spravy online sluzieb.
8. VSEOBECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany berd na vedomie, 7e rozsah, podmienky a obmedzenia zaruky, ako aj
podmienky zéruéného servisu si upravené v zmluve MCA akceptovanej odberatefom ,
dodavatefom a spolo¢nostou Microsoft.

Pri preverovani kvality sluZieb, pri uplatfiovani reklamécie, pri uplatfiovani narokov z titulu
zodpovednosti dodévatefa za vadné plnenie, budu zmluvné strany postupovat podfa
ustanoveni § 422 anasl. zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Obchodny zékonnik").

Ak jedna zo zmluvnych strén sposobi porusenim svojich povinnosti vyplyvajicich jej z tejto
zmluvy akukolvek $kodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za $kodu a povinnost na
ndhradu %kody takto spdsobenu druhej zmluvnej strane sa bude riadit a spravovat
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Dodavatel obmedzuje svoju zodpovednost za 3kodu voli odberatefovi na sumu, ktoru
odberatel zaplatil dodavatefovi podfa €lanku 4. tejto zmluvy za dodané sluzby. Obmedzenie
zodpovednosti dodévatela podfa tohto bodu zodpovedd 3kode, ktoru mozZno v fase uzavretia
tejto zmluvy predpokladat pri zohfadneni vietkych okolnosti, ktoré zmluvné strany beru na
vedomie, alebo ktorych by si mali byt vedomé pri uplatneni odbornej starostlivosti, a ktora
méje odberatefovi vzniknit nasledkom porudenia povinnosti doddvatefa vzmysle tejto
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze postdpenie pohfadavok a zévdzkov vyplyvajucich z tejto zmluvy
tretej osobe je vylucené.

Odberatel je povinny bez zbytoéného odkladu ozndmit zistenu vadu poskytnutych sluZieb
doddvatelovi, a to reklamaciou uplatnenou prostrednictvom elektronickej posty.

V pripade od6vodnenej reklamécie méa odberatel prévo na bezplatné odstranenie vad v lehote
do 48 hod. od uplatnenia reklamacie, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

V pripade omeskania dodavatefa v vybavenim reklamdacie vsulade stouto zmluvou ma
odberatel pravo od dodavatefa poZadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,025 % z ceny
predmetu tejto zmluvy za kazdy zaaty defi ome3kania. Tymto nie je dotknuty narok na
nahradu $kody v rozsahu prevy3ujicom zmluvni pokutu.

V pripade, 7e dodévatel vadu neodstréni v lehote v silade s bodom 8.7 tohto ¢lanku odberatel
je opravneny odstranit vady alebo zabezpetit odstranenie vad tretou osobou na naklady
dodavatefa a/alebo pozadovat od dodévatela zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo pozadovat
od dodavatela ndhradu $kody, ktord mu vznikla v désledku véd sluZieb.

4z7



8.10.

9.1.

9.2.

9.3,

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

V pripade omeskania dodévatefa s dodanim sluzieb ma odberatel ndrok na zmluvnu pokutu vo
vy$ke 0,025 % z predmetu tejto zmluvy za kaidy, aj zaCaty den omeskania. Tymto nie je
dotknuty narok na nahradu Skody v rozsahu prevy3ujicom zmluvnd pokutu.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA
T4to zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd, a to na dobu 1 rok, do 30.9.2023.

Tato zmluvu moZno ukongit kedykolvek pisomnou dohodou zmluvnych stran k uréenému diu
alebo vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran alebo odstdpenim od zmluvy ktoroukolvek
zo zmluvnych stran.

Ktorakolvek zmluvna strana je opravnend tdto zmluvu vypovedat. Vypovednd lehota je
trojmesacna a zacina plynut prvym dfiom kalend4rneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v
ktorom bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

Platnost tejto zmluvy zanikne aj v pripade, ze zanikne platnost zmluvy MCA, suvisiacej s
Predmetom zmluvy. V tomto pripade tato zmluva zanika ku diiu, v ktorom nastane skutoénost
zakladajuca podla predchadzajicej vety dévod zaniku tejto zmluvy.

V pripade, ak doslo k zaniku tejto zmluvy podfa bodov 9.2, 9.3. a9.4. tejto zmluvy alebo
k vysloveniu jej neplatnosti sudom po tom, ¢o zo strany dodévatefa bolo plnené odberatelovi
a toto plnenie bolo riadne prevzaté odberatefom, si obe zmluvné strany ponechaju vietky
plnenia poskytnuté druhou zmluvnou stranou na zaklade, alebo v savislosti s touto zmluvou
do dia zaniku zmluvy.

Ak ktorakolvek zmluvna strana podstatne porudi niektoré z ustanoveni tejto zmluvy, druhd
zmluvna strana je opravnena od zmluvy odstipit. Odstapenim od zmluvy podfa tohto bodu
zmluvy tato zmluva (a vietky prava a povinnosti z nej zmluvnym stranam vyplyvajlce) zanika
s Gtinnostou odo dita doruéenia oznamenia o odstupeni od zmluvy. Odstupenie od tejto
zmluvy sa uskutoéiiuje pisomnym ozndmenim odstupujicej zmluvnej strany od zmiuvy
adresovanym druhej zmluvnej strane. Odstapenie od zmluvy ajeho ucinky sa riadia
prislunymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. V pripade, ak do3lo k odstipeniu od
zmluvy podfa tohto ¢lanku zmluvy po tom, ¢o zo strany dodavatefa bolo plnené a toto plnenie
bolo riadne prevzaté odberatefom, siobe zmluvné strany ponechaju vietky plnenia poskytnuté
od druhej zmluvnej strany na zaklade tejto zmluvy do okamihu zaniku zmluvy.

Ak bude na majetok ktorejkolvek zmluvnej strany vyhlaseny konkurz, alebo povolena
reétrukturalizicia, alebo ktorakolvek zmluvnd strana vstupi do likvidéacie, alebo nebude
schopnd z inych dévodov plnit svoje zavazky dlh3ie ako 30 dni, méZe druhad zmluvna strana
odstapit od tejto zmluvy. OdstUpenie od zmluvy bude aginné ku diu doruéenia pisomného
oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.
Odstdpenie od zmluvy ajeho ulinky sa riadia prislu§nymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika.

V pripade, ak doslo k odstupeniu od zmluvy podfa bodov 9.6. a 9.7. tohto ¢lanku zmluvy, po
tom, ¢o zo strany dodavatefa bolo plnené odberatelovi a toto plnenie bolo riadne prevzaté
odberatefom, si obe zmluvné strany ponechaju véetky pinenia poskytnuté od druhej zmluvnej
strany na zéklade tejto zmluvy do dfia zéniku zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zasielka sa povaZuje za doru¢enu, ak ju adresat prevzal, odmietol
prevziat, ako aj v pripade, %e ju neprevzal, hoci mu bola zaslana na adresu uvedenu v zahlavi
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nedorucitelna.

9.10. Akékolvek zmeny alebo dopinenia tejto zmluvy sa méZu vykonaf iba na zdklade dohody

obidvoch zmluvnych stran, a to vo forme pisomnych a ocislovanych dodatkov k tejto zmluve
podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

9.11.  Ukonéenie tejto zmluvy nem3 vplyv na prdva apovinnosti odberatefa vyplyvajice zo
zmluvy MCA a Product Terms, ktoré ostdvaju v pInom rozsahu zachované. v pripade zéniku
doddvatefa s pravnym néstupcom prechddzaju vietky prdva a povinnosti vyplyvajice z tejto
zmluvy na pravneho nastupcu.

9.12.  Vztahy zmluvnych stran, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy, a ktoré v nej nie su vyslovne
upravené sa riadia prislugnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika a ostatnymi vieobecne
zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

9.13. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatefnym, zostdva
platnost ostatnych ustanoveni zmluvy nedotknutd. V pripade, 7e nastane situicia podla
predchddzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbyto¢ného odklady dohodni na nahradeni
takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachovs kontext a celkovy ¢el daného
ustanovenia.

9.14.  Spory medzi Zmluvnymi stranami, ktoré vznikna na zéklade tejto zmluvy alebo v akejkolvek

9.15. Tato zmluva je vyhotovend v troch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych odberatef
dostane dva rovnopisy a dodavatel jeden rovnopis.

9.16. Zmiuvné strany tymto spolo¢ne prehlasuju, e s si vedomé skutocnosti, e tito zmluva je
povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zikona & 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informdcidm v zneni neskorgich predpisov (dalej len ,zékon & 211/2000
Z.2."), v désledku &oho podlieha povinnému zverejneniu podfa tohto ustanovenia zakona ¢.
211/2000 Z. z,, a to nepretrZite pocas existencie zavdzkov vzniknutych z tejto zmiuwvy,
minimdine viak po dobu 5 rokov od nadobudnutia Géinnosti tejto zmluvy.

9.17.  Tatozmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Ucinnostdriom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia v CRZ..

9.18. Zmluvné strany st povinné vzijomne si poskytnut pri plneni tejto zmluvy stéinnost. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze pre Ucely vzajomnej komunikécie bude kontaktnou osobou za doddvatefa
Ing. Miroslav Lidak e-mail s beratela : Ing.
Dusan Urbancok, e-mail:d

9.19. Zmluvné strany sa zavézuju riadne a véas sj 0znamit zmeny vietkych ddajov relevantnych pre
tento zmluvny vztah.

9.20. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je:
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9.21.

Priloha & 1:  "Cena za Predmet zmluvy"
Priloha €. 2: Zmluva Microsoft Cloud Agreement (,zmiuva MCA“)

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze majd sposobilost na pravne dkony v plnom rozsahu, ich prejavy
véle su dostatoéne zrozumitefné a urcité, ich zmluvna voltnost nebola Ziadnym spdsobom
obmedzen4. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tito zmluvu neuzatvarali v tiesni, ani v omyle, ani za
inak nevyhodnych podmienok, zmluvu si pretitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze
obsah tejto zmluvy zodpovedd ich skuto¢nej a slobodnej véli, ju prostrednictvom svojich
oprévnenych zastupcov podpisal

V Bratislave difa. /.. [0, < 1 ¢ ¢ V Bratislavedia ... ......
Za dodavatefa: Za odberatela: /

Ing. Miroslav Liddk Ing. Dusan Keketi
konatel Predseda predstavepstva a generalny riaditef
NGX, s.r.0. Letisko M. R. Stefanika — Airport Bratislava, a. s.
- (BTS)

Ing. Otto Sz6ke
Clen predstavenstva
Letisko M. R. Stefanika — Airport Bratislava, a. s.
(BTS)

27

Bratislava, a. &, (BTS)
216
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B Microsoft

Zmluva so zakaznikom spolo¢nosti Microsoft

Tato zmluva so zakaznikom spoloénosti Microsoft (d'alej len zmluva®) sa uzatvara medzi zadkaznikom

a spoloénostou Microsoft a pozostava z tychto vieobecnych podmienok, z prisludnych prav na pouZivanie
a zml(v o urovni sluZieb (SLA), ako aj vietkych dodatoénych podmienok, ktoré spoloénost Microsoft
prezentuje pri predloZeni objednavky. Tato zmluva nadobida Géinnost, ked zakaznik odsuhlasi tieto
vieobecné podmienky. Jednotlivec prijimajuci tieto vieobecné podmienky vyhlasuje, ze ma pravomoc na
uzatvorenie tejto zmluvy v mene daného zakaznika.

Véeobecné podmienky

Tieto vieobecné podmienky sa vztahuju na vietky objednavky zakaznika na zaklade tejto zmluvy.
Vyznamy pojmov pouZivanych v tomto dokumente sd uvedené v &asti Definicie.

Licencia na pouZivanie produktov spolocnosti Microsoft

a. Udelenie licencie. Produkty sa nepredavajy, ale sa na ne udefuje licencia. Spolocnost Microsoft po
prijati kazdej objednavky a za podmienky, ze zakaznik dodrZuje tuto zmiuvy, udeli zakaznikovi
nevyhradnii a obmedzend licenciu na pouzivanie objednanych produktov, ako je to uvedené
v prislusnych pravach na pouZivanie a tejto zmluve. Tieto licencie sU uréené vyluéne na zakaznikovo
viastné pouzivanie a obchodné Gcely a su neprevoditelné s vynimkou pripadov, ktoré su vyslovne
povolené na zaklade tejto zmluvy alebo rozhodného prava.

b. Trvanie licencii. Doba Ucinnosti licencii udelenych na zaklade predplatného uplynie na konci
prisludného obdobia predplatneho, pokial sa nepredizi. Licencie udelené za merané produkty
fakturované pravidelne na zéklade spotreby zostavaji nadalej v Gcinnosti, pokial zakaznik nadalej
plati za svoje pouZivanie daného produktu. Vietky ostatné licencie sa stavajl po Uplnom zaplateni
trvalymi.

¢. Prislu$né prava na pouiivanie. V pripade trvalych licencii buda platit prava na pouzivanie ucinné
v ¢ase, ked si zakaznik objedna produkt. V pripade predplatného bud platit prava na pouzivanie platné
na zadiatku konkrétneho predplateného obdobia. Zakaznici s predplatnymi softvéru smu pouzivat nové
verzie vydané podas obdobia predplatného v silade s pravami na pouzivanie (Einnymi pri vydani tychto
verzil. V pripade meranych produktov fakturovanych pravidelne na zaklade spotreby sa budd pacas
prislusného fakturaéného obdobia uplatfiovat’ prava na pouZivanie Géinné na zadiatku daného obdobia.
Spoloénost Microsoft mbze prava na pouZivanie pravidelne aktualizovat, no podstatné nepriaznive
zmeny pre konkrétnu verziu pocas doby (innosti licencie, predplatného alebo fakturaéného obdobia sa
neuplatnia.

d. Koncovi poutivatelia. Zakaznik bude kontrolovat pristup k produktom a ich pouzivanie koncovymi
pouzivatelmi a je zodpovedny za akékolvek pouzivanie produktov, ktoré nie je v sulade s touto
zmluvou.

e. Afilacie. Zakaznik smie objednat’ produkty, ktoré budt pouzivat jeho afilicie. Ak tak urobi, licencie
udelené zakaznikovi na zaklade tejta zmluvy sa budu uplatfiovat' na takéto afilacie, ale zakaznik bude
mat vyhradné pravo vymahat dodrZovanie tejto zmluvy spolo¢nostou Microsoft, Zakaznik bude
nadalej zodpovedny za vietky zavazky vyplyvajlice z tejto zmluvy a za dodrZovanie tejto zmluvy jeho
afilaciami.

f. Vyhradenie prav. Spolocnost Microsoftsi vyhradzuje véetky prava, ktoré nie sd wslovre udelené
v tejto zmluve. Produkty sG chranené autorskymi pravami a inymi zakonmi o ochrane dudevného
vlastnictva a medzinarodnymi zmluvami. Vzdanim sa prava ani prekazkou uplatnenia zalobného
naroku sa neudeluji ani neimplikuji Ziadne prava. Prava pristupovat k produktu alebo ho pouzivat
v zariadeni nedavajl zakaznikovi Ziadne pravo implementovat patenty spoloénosti Microsoftani iné
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dugevné vlastnictvo spoloénosti Microsoft v samotnom zariadeni ani v Ziadnom inom softvéri ¢i inych
zariadeniach.

Obmedzenia. Okrem pripadov vyslovne povolenych v tejto zmluve alebo dokumentacii k produktu
zakaznik nesmie (a nema licenciu na takéto aktivity):

(1) spatne analyzovat, dekompilovat ani rozkladat Ziadny produktani sa o to pokusat,

(2) inétalovat ani poutivat softvér ani technoldgie iného subjektu ako Microsoft Zziadnym spbsobom,
na zaklade ktorého by dusevné vlastnictvo alebo technolégie spolocnosti Microsoft podliehali
akymkolvek inym licenénym podmienkam,

(3) obchadzat Ziadne technické obmedzenia v produkte ani obmedzenia v dokumentacii k produktu,
(4) oddelovat a prevadzkovat &asti produktu vo viac ako jednom zariaden,

(5) inovovat produkt alebo prechadzat na jeho nizéie vydanie v réznych casoch,

(6) prevadzat ¢asti produktu samostatne ani

(7) distribuovat, prenajimat, poskytovat na lizing ¢i poziciavat' akékolvek produkty (vcelku ani po
¢astiach), udelovat’ na ne sublicencie a ani ich pouZivat' na pontkanie hostitelskych sluZieb Ziadnej
tretej strane.

Prevody licencii. Zakaznik smie previest vyhradne Uplne zaplatené trvalé licencie ziskané na zaklade
tejto zmluvy na 1) afiliciu alebo 2) tretiu stranu vylucne v sivislosti s prevodom hardvéru, na ktory
boli postipené licencie, alebo zamestnancom, ktorym boli postipené licencie, a to v ramci a)
rozdelenia celej afilacie alebo jej ¢asti, alebo b) zli¢enia so zakaznikom alebo s afilaciou. Po takomto
prevode musi zakaznik odinitalovat a ukondit pouzivanie licencovaného produktu a znicit' vietky jeho
kopie. Zakaznik musi spoloénosti Microsoft ozndmit' prevod licencie a poskytnat’ nadobudatelovi
képiu tychto vieobecnych podmienok, prislusnych prav na pouZivanie a vietkych dalsich dokumentov
potrebnych na preukazanie rozsahu, icelu a obmedzeni prevadzanych licencii. Ak sa vyCerpa pravo na
distribdciu, Ziadne ustanovenie tejto zmluvy nezakazuje prevod softvéru v rozsahu povolenom
platnymi zakonmi.

Oprévnenie zakaznika. Zakaznik sdhlasis tym, Ze ak nakupuje v ramci pontik pre akademické,
vlidne alebe neziskové organizicie, spifia prislusné opraviiujice poZiadavky
(https://aka.ms/eligiblitydefinition). Spoloénost’ Microsoft si vyhradzuje prévo overit vaie
opravnenie a pezastavit’ peufivanie produktu, ak poZiadavky nie su spinené.

Produkty iného subjektu ako Microsoft.

Produkty iného subjektu ako Microsoft sa poskytuji na zaklade samostatnych podmienok stanovenych
vydavatelmi takychto produktov. Zakaznik bude mat' moznost skontrolovat tieto podmienky pred
predlozenim objednavky na produkt iného subjektu ako Microsoft prostrednictvom obchodu on-line
alebo sluzby on-line spolo¢nosti Microsoft. Spoloénost Microsoft nie je zmluvnou stranou v sUvislosti

s podmienkami medzi zdkaznikom a vydavatelom. Spolocnost’ Microsoft mdze poskytovat' vydavatelovi
kontaktné udaje zakaznika a podrobnosti o jeho transakciach. Spolocnost Microsoft neposkytuje Ziadne
zaruky a neprebera ziadnu zodpovednost za produkty iného subjektu ako Microsoft. Zakaznik nesie
vyluéni zodpovednost za pouzivanie akéhokolvek produktu iného subjektu ako Microsoft.

Overovanie dodrZovania zmluvy

Zakaznik musi uchovavat' zaznamy tykajlice sa produktov pouzivanych alebo distribuovanych nim a jeho
afilaciami. Spolo¢nost Microsoft méze na vlastné naklady overit' dodrZovanie tejto zmluvy zakaznikom
ajeho afilaciami, a to kedykolvek po ozndmeni takéhoto svojho zameru 30 dni vopred. Na tento Ucel
mdze spoloénost Microsoft najat’ nezévislého auditora (ktory musi byt viazany zdvazkami zachovavania
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dévernosti) alebo poZiadat zékaznika, aby sam vykonal svoj vlastny audit. Zakaznik musi bezodkladne
poskytnit’ vietky informécie a dokumenty, o ktoré spoloénost Microsoft alebo auditor v primeranej miere
poziadaju v stvislosti s overovanim a pristupom k systémom, v ktorych sa prevadzkuju prislusné produkty.
Ak sa prostrednictvom overovania alebo vlastného auditu odhali akékolvek pouzivanie bez licencie,
zikaznik musi do 30 dni objednat dostatocny poéet licencii pokryvajici obdobie takéhoto pouZivania bez
licencie. Bez obmedzenia ostatnych néhrad, na ktoré ma spolo¢nost Microsoft narok, plati, Ze ak
poutivanie bez licencie predstavuje najmenej 5 % zo zékaznikovho celkového pouzivania vietkych
produktov, zakaznik musi uhradit spoloénosti Microsoft naklady, ktoré jej vznikli v ramci overovania,

a ziskat dostatoéné licencie pokryvajlice jeho pouzivanie bez licencie, a to za cenu predstavujucu 125 %

z jeho ceny aktuélnej v danom zase alebo maximalnu cenu povolend na zaklade rozhodného prava, pokial
je niziia. Vietky informacie a spravy tykajlice sa procesu overovania budd predstavovat doverné
informacie a budu sa pouiivat wyluéne na overenie dodrZovania zmluvy.

Ochrana osobnych udajov.

a. Osobné adaje. Zakaznik suhlasi so spracovavanim osobnych ddajov spoloénostou Microsoft a jej
afilaciami a ich prisluinymi zastupcami a subdodévatelmi v sulade s touto zmluvou. Zakaznik predtym,
ne spolocnosti Microsoft poskytne osobné tdaje, ziska vietky potrebné suhlasy od tretich stran
{vratane kontaktnych osob, partnerov, distribltoroy, spravcova zamestnancov zakaznika) na zaklade
prisluinych zakonov o ochrane sikromia a osobnych udajov.

b. Umiestnenie osobnych Gdajov. V rozsahu povolenom na zaklade rozhodného prava mézu byt
osobné Udaje zhromazdené na zéklade tejto zmluvy prenesené, uloZené a spracované v Spojenych
ttatoch alebo v akejkolvek inej krajine, v ktorej spolocnost Microsoft alebo jej afilacie, pripadne ich
prisluéni zastupcovia a subdodavatelia udrziavaju svoje prevadzkové zariadenia. Spoloénost Microsoft
bude dodrziavat poZiadavky zakona o ochrane ddajov v Eurépskom hospodarskom priestore
a Svajéiarsku tykajlice sa zhromazdovania, pouZivania, prenosu, uchovavania a iného spracuvania
osobnych Udajov z Eurdpskeho hospodarskeho priestoru a Svajéiarska.

Dévernost’

a. Déverné informécie. ,Doverné informacie” su neverejné informacie, ktoré su oznacené ako
,doverné” alebo ktoré by rozumné osoba povaZovala za dbverné, vratane, ale nie vyhradne
z4kaznickych Udajov, podmienok tejto zmluvy a overovacich povereni zakaznikovho konta. Déverné

informacie nezahrnaju informacie, ktoré (1) sa stant verejne dostupnymi bez poruienia zavazku

zachovavania dovernosti, (2) prijimajica zmluvna strana ziskala zakonnym spésobom z iného zdroja
bez zavizku zachovavania dovernosti, (3) sU vyvinuté nezavisle alebo (4) predstavujd dobrovolne
poskytnuté pripomienky alebo navrhy tykajlce sa podnikania, produktov alebo sluzieb druhej
zmluvnej strany.

b. Ochrana dévernych informacii. Kazda zmluvna strana vykona primerané kroky na ochranu
dévernych informacii druhej zmluvnej strany a bude pouzivat déverné informacie druhej zmluvnej
strany iba na Gcely obchodného vztahu tychto zmluvnych stran. Ziadna zo zmluvnych stran nezverejni
tieto doverné informacie tretim stranam s vynimkou jej zastupcov a aj vtedy iba v nevyhnutne nutnom
rozsahu, pricom musia byt viazani zavizkami zachovavania ddvernosti, ktoré poskytuju prinajmensom
taku ochranu ako tato zmluva. Kazda zmluvna strana zostava zodpovednd za pouzivanie dévernych
informacii jej zastupcami a v pripade zistenia akéhokolvek neopravneného pouzitia alebo Zverejnenia
to musi bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane. Podmienky pouZivania sluZieb on-line mozu
obsahovat daléie podmienky tykajlice sa zverejfiovania a pouzivania zakaznickych udajov.

c. Zverejnenie vyiadované podlia zakona. Zmluvna strana moze zverejnit déverné informacie druhej
zmluvnej strany v pripadoch stanovenych zédkonom, aviak iba vtedy, ak to predtym oznamila druhej
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zmluvnej strane (ak je to pravne pripustné), aby tato druh& zmluvna strana mohla vyuzit zakonné
opatrenia na ochranu dovernych informacii.

d. 2vydkové informicie. Ziadna zmluvna strana nie je povinna obmedzovat pracovné ulohy svojich
zastupcov, ktori maju pristup k dévernym informaciam. Kazda zo zmluvnych stran suhlasi, e
poutivanie informacii, ktoré si zastupcovia zapamataju bez akychkolvek pomécok privyvoji alebo
nasadzovani prisluinych produktov alebo sluzieb zmluvnych stran, nezaklada zodpovednost na
zaklade tejto zmluvy ani na zaklade zakonov tykajdcich sa obchodného tajomstva. Kazda zo
zmluvnych stran tieZ sihlasi, Ze zodpovedajlicim spdsobom obmedzi poskytovanie informacii druhej
zmluvnej strane.

e. Trvanie zavizku zachovavania dévernosti. Tieto zavizky sa vztahuji (1) na zakaznicke (daje a# do
ich odstranenia zo sluzieb on-line a (2) na vietky ostatné ddverné informacie po dobu piatich rokov
od okamziku ziskania ddvernych informacii zmluvnou stranou.

Zaruky na produkty.
a. Obmedzené zaruky a ndhrady.

(1) Sluliby en-line. Spolocnost Microsoft zarucuje, Ze vietky sluzby on-line sa budi poskytovat’
pocas ich pouZivania zékaznikom v sulade s prislunou zmluvou SLA. Nahrady zakaznika za
porusenie tejto zaruky su uvedené v zmiuve o Urovni sluZieb (SLA).

(2) Softvér. Spolocnost Microsoft zaruéuje, Ze verzia softvéru, ktora bola aktuslna v ¢ase ziskania
licencie na fu, bude v podstatnych rysoch fungovat v silade s opisom uvedenym v dokumentacii
k prislu$nému produktu, a to po dobu jedného roka odo dna, ked zakaznik ziska licenciu na tito
verziu. Ak to tak nebude, a zakaznik to oznami spoloénosti Microsoft v zaruénej dobe, spolo¢nost’
Microsoft podia svojho uvaZenia bud’ (a) vrati cenu uhradenu zakaznikom za licenciu na softvér,
alebo (b) opravi alebo nahradi dany softvér.

Nahrady uvedené vyisie si jedingymi nahradami pre zakaznika za porudenie zaruk uvedenych v tomto
¢lanku. Zakaznik sa vzdava vietkych narokov vyplyvajlcich zo zaruky, ktoré nebudu vznesené pocas
zaruénej lehoty.

b. Vylidenia zdruk. Zaruky uvedené v tejto zmluve sa nevztahuji na problémy spdsobené nehodami,
zneuzitim alebo pouzitim spdsobom, ktory nie je v silade s touto zmluvou, vratane nedodriania
minimalnych systémovych poZiadaviek. Tieto zaruky sa nevztahuji na bezplatné verzie, skiéobné
verzie, ukazkové verzie ani predbeZné verzie produktova ani na sicasti produktov, ktoré ma zakaznik
povolené dalej distribuovat.

. Odopretie ziruk. S vynimkou obmedzenych ziruk uvedenych vysiie a v siilade s rozhodnym
pravom plati, Ze spoloénost’ Microsoft neposkytuje na produkty Ziadne iné zaruky ani
podmienky a odopiera vietky ostatné vyslovné ¢i implicitné zaruky na produkty, ako aj zaruky
na produkty vyplyvajiice zo zidkona vratane zaruk tykajucich sa kvality, vlastnickeho prava,
neporusenia cudzich priv, obchodovatel'nosti a vhodnosti na konkrétny ucel.

Ochrana pred ndarokmi tretich stran.

Zmluvné strany sa budd vzajomne chranit’ pred narokmi tretich stran uvedenymi v tomto ¢lanku a uhradia
sumu stanovenu v kazdom nepriaznivom pravoplatnom rozhodnuti alebo schvalenej dohode, ale iba

v pripade, ak bude uplatnenie takéhoto ndroku bezodkladne oznamené v pisomnej forme obhajujucej
zmluvnej strane a tdto bude mat pravo viest' obhajobu a uzavriet lubovolni dohodu tykajicu sa daného
naroku. Obhajovana zmluvna strana musi poskytnit obhajujlicej zmluvnej strane vietku pomoc,
informacie a pravomoci, o ktoré poziada. Obhajujica zmluvnd strana odkodniv primeranej miere druhd
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zmluvnd stranu za hotovostné naklady, ktoré vzniknd pri poskytovani pomoci. Tento ¢lanok opisuje
vyhradné prostriedky napravy a dplni zodpovednost zmluvnych stran za takéto naroky.

a. Zo strany spoloénosti Micrasoft. Spolo¢nost Microsoft bude chranit’ zakaznika pred kazdym
narokom tretej strany v rozsahu, v akom sa v tomto naroku bude uvadzat, Zze produkt poskytnuty
spolo¢nostou Microsoft za poplatok a pouzivany v rozsahu licencie udelenej na zaklade tejto zmluvy
(neupravenej z formy poskytnutej spolocnostou Microsoft a neskombinovanej s ni¢im inym) zneuziva
obchodné tajomstvo alebo priamo porusuje patent, autorské prava, ochranni znamku alebo iné
vlastnicke pravo tretej strany. Ak spolo¢nost’ Microsoft nedokaze vyriesit' narok spojeny so zneuzitim
alebo porusenim cudzich prav, mdze podla svojho uvazenia bud (1) upravit alebo nahradit’ produkt
funkénym ekvivalentom, alebo (2) vypovedat licenciu zakaznika a vratit' vietky licencné poplatky
{zniZené o odpisy za trvalé licencie) vratane ciastky uhradenej za nevyuZiti spotrebu, ktora bola
zaplatena vopred za akékolvek obdobie pouzivania po datume ukoncenia ucinnosti. Spoloc¢nost
Microsoft nebude zodpovedna za Ziadne naroky ani $kody vyplyvajuce z dalSieho pouzivania
produktu zakaznikom po tom, ako bol vyzvany na ukoncenie pouzivania z dévodu uplatnenia naroku
tretej strany.

b. Zo strany zakaznika. V rozsahu povolenom prislusnymi zakonmi bude zakaznik chranit spoloénost’
Microsoft a jej afilacie pred kazdym narokom tretej strany v rozsahu, v akom sa v tomto naroku bude
uvadzat, Ze: (1) akékolvek zakaznicke Udaje alebo produkty iného subjektu ako Microsoft
prevadzkované na hostitelskom serveri v nejakej sluzbe on-line spolo¢nostou Microsoft v mene
zakaznika zneuZivaji obchodné tajomstvo alebo priamo porusuju patent, autorské prava, ochrannu
znamku alebo iné vlastnicke prava tretej strany, alebo (2) zak aznikovo pouZivanie flubovolného
produktu, samostatne alebo v kombinacii s ¢imkolvek inym, porusuje zakon alebo poskodzuje nejaku
tretiu stranu.

Obmedzenie zodpovednosti

V pripade kazdého produktu je maximalna sihrnna zodpovednost kazdej zmluvnej strany voci druhej
zmluvnej strane na zaklade tejto zmluvy obmedzena na priame $kody prisudené pravoplatnym
rozhodnutim, a to v sume neprekracujucej sumy, ktoré zakaznik musel zaplatit' za prisluiné produkty
pocas doby ucinnosti prislusnych licencii, pricom to bude podliehat nasledujucim podmienkam:

a. Predplatné. V pripade produktov objednanych na zaklade predplatného plati, Ze maximalna
zodpovednost spolocnosti Microsoft voci zakaznikovi za lubovolny incident majlci za nasledok
uplatnenie naroku neprekrodi sumu, ktor( zakaznik zaplatil za dany produkt pocas 12 mesiacov pred
prislusnym incidentom.

b. Bezplatné produkty a distribuovatelny kéd. V pripade produktov poskytovanych bezplatne a kéduy,
ktory je zakaznik opravneny dalej distribuovat tretim stranam bez samostatnej uhrady v prospech
spoloénosti Microsoft, je zodpovednost spolo¢nosti Microsoft obmedzena na priame skody priznané
pravoplatnym rozhodnutim sidu do vysky 5 000 USD.

¢. Vylaéenia. V Ziadnom pripade nebude Ziadna zmluvna strana zodpovedna za nepriame, nahodné,
$pecialne, represivne ani nasledné skody, ani skody v désledku straty moznosti pouzivania, usiého
zisku alebo prerusenia prevadzky, a to bez ohladu na pricinu alebo zaklad zodpovednosti.

d. Vynimky. Na zodpovednost vyplyvajlicu zo zavédzkov fubovolnej zmluvnej strany tykajucich sa (1)
dodrZovania dévernosti (s vynimkou zodpovednosti tykajdcej sa zdkaznickych Gdajov, ktora bude
nadalej podliehat obmedzeniam a vyli¢eniam uvedenym vyssie), (2) ochrany pred narokmi alebo (3)
porusenia prav dusevného vlastnictva druhej zmluvnej strany sa neuplatnia Ziadne vynimky ani
obmedzenia.
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Partneri.

a. Vyber partnera, Zakaznik smie opréavnit na predkladanie objedndvok vo svajom mene a na
Spravovanie svojich nakupov nejakého Partnera, a to prostrednictvom Priradenia daného partnera
k svojmu kontu, Ak ddjde k vypovedaniy partnerovho prava na distribliciu, zakaznik si musi whrat
opravneného nahradného partnera alebo nakupovat priamo od spolo¢nostj Microsoft. Partneri a iné
tretie strany nie s zastupcami spolocnosti Microsofta nie st opravnené uzatvarat' zmluvy so
zakaznikom v mene spolocnosti Microsoft

b. Spravcovské opravnenia partnera a pristup k zakaznickym tidajom. Ak zakaznik nakupuje sluzby on-
line od partnera alebo sa rozhodne Poskytnit partnerovi Spravcovské opravnenia, tento partner bude
Primarnym spravcom slugiel on-line a bude mat’ spravcovské opravnenia a pristup k zakaznickym
a spravcovskym dajom, Zakaznik sthlasi s tym, Ze spolo¢nost’ Microsoft a jej afilacie mo2u poskytovat'
partnerovi zékaznicke a spravcovské (idaje na ucely poskytovania a Spravovania sluzieb on-line
a poskytovania technickej podpory pre ne (podla daného Pripadu). Partner smie Spracovavat takéto

poskytovat partner alebo Jeho zdstupca, ktorym méze byt'v niektorych pripadoch spoloénost’
Microsoft. Ak si zikaznik zakdpi profesionalne sluzby na ziklade tejto zmiuvy, poskytovanie tychto
profesiondlnych sluzieb. bude podliehat’ podmienkam a poziadavkam uvedenym v pravach na
pouZivanie,

Ceny a plath y.

Ak zékaznik predlosf objednavky partnerovi, tento partrier uréf zékaznikovi ceny a platobné podmienky
Pre dani objednavku a zakaznik my zaplati splatni sumuy, Spolocnost Microsoft stanovi zakaznikovi ceny
a platobng podmienky pre objednavky, ktoré zakaznik zadal priamo spoloénosti Microsoft, a zakaznik
2aplati splatnii sumy v sulade s tymto &lankom,

2. Spésob platby. Zakaznik musi uviest Sposob platby alebo (ak je na to opravneny) zvolit nakupy na
faktary prostrednictvom svojho konta, Zakaznik tym, Ze spoloénosti Microsoft poskytne informacie o
sposobe platby, zarover (1) sthlasi s tym, ze spolo¢nost Micrasoft smie pouZivat informacie o konte
tykajlice sa vybratého spésobuy platby poskytnuté vydavatelskoy bankou alebo prisiugnoy platobnoy
sietou, (2) prehlasuje, Ze je Opravneny pouzivat' tento spésob platby a ze vsetky platobné info rmécie,
ktoré Poskytuje, su pravdivé 3 presné, (3) prehlasuje, e bo| stanoveny spésob pla tby a pouziva sa
predovietkym na komeréné ucely, a nie na osobné, rodinné ani domace pouzitie, a (4) opraviuje
spolocnost Microsoft Uctovat zakaznikovi Za pouzivanie tejto platobnej metddy pre objednavky na
zaklade tejto zmluvy,

Zakaznik opraviuje spoloénost Microsoft na ziskavanie informécii o jeho financnej Situdcii, ¢o moze
zahfiat informécie jeho Uverovej schopnosti, na Ucely postidenia opravnenia zikaznika nakupovat na
faktdru. Ak nie sy finanéné vykazy zdkaznika verejne dostupné, spoloénost Microsoft si mése od
zakaznika vyfiadat poskytnutie suvahy, vykazu ziskoy a strat a vykazu pefazného toku. Od zakaznika
5a mbZe pozadovat’ poskytnutie zabezpecenia vo forme Prijatelnej pre spoloénost Microsoft, aby
ziskal opravnenie na nakupovanie na faktiry. Spoloénost Microsoft moZe toto oprivnenie zékaznika
kedykolvek a 7 akéhokolvek dovody odvolat’. Zakaznik musi bezodkladne oznamit” spoloénosti

Microsoft vSetky zmeny nazwy alebo sidla svojej spoloénosti g vietky wznamné zmeny vlastnictva,
Struktiry alebo prevadzkovych aktivit tejto organizacie,
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c. Platobné podmienky pre fakturaciu. Kazda faktira bude obsahovat splatné sumy, ktoré musi
zakaznik uhradit spoloc¢nosti Microsoft za obdobie zodpovedajtice danej faktire. Zakaznik uhradi
vietky splatné sumy do tridsiatich (30) kalendarnych dni od datumu vystavenia faktdry.

d. Oneskorena platba. Spolo¢nost Microsoft mdze podla vlastného uvaZenia Uctovat’ poplatok za
oneskorené uhradenie akychkolvek platieb uhrddzanych spoloénosti Microsoft, ktoré sd viac ako
patnast (15) kalendarnych dni po splatnosti, a to vo vyske dvoch percent (2 %) z celkovej splatnej
sumy, pri¢om tento poplatok sa vypoditava a je splatny mesaéne, pripadne najvy$diu sumu povolent
zakonom, podfa toho, ktora z tychto suim je nizsia.

e. Poplatok za zruSenie. Ak predplatné povoluje predcasné vypovedanie a zakaznik zrusi predplatné
pred uplynutim obdobia predplatného alebo fakturaéného obdobia, moze mu byt Uétovany poplatok
za zrusenie.

f. Opakované platby. V pripade predplatnych, ktoré sa automaticky predIZuju, zakaznik opravriuje
spolo¢nost Microsoft, aby mu aZ do vypovedania predplatného pravidelne Uctovala prostrednictvom
jeho zvoleného spdsobu platby poplatok za jednotlivé obdobia predplatného alebo fakturacné
obdobia. Poskytnutim opravnenia na vykonavanie opakovanych platieb zakaznik opraviuje
spolo¢nost Microsoft na spracovévanie takychto platieb, a to ako elektronickych debetnych platieb
alebo penazinych prevodov, pripadne ako elektronickych platobnych prikazov zo stanoveného
bankového G¢tu (v pripade platieb prostrednictvom platobnej siete Automated Clearing House alebo
podobnych debetnych platieb) alebo ziétovanim zo stanoveného kartového Uctu (v pripade platieb
prostrednictvom kreditnej karty alebo podobnych platieb) (dalej sihrnne len ,elektronické platby ).
Ak sa akakolvek platba vrati ako nezaplaten alebo ak bude akakolvek platba kreditnou kartou alebo
podobna transakcia odmietnuté alebo zamietnutd, spolo¢nost Microsoft alebo jej poskytovatelia
slufieb si vyhradzuju pravo nalétovat v maximalnom rozsahu povolenom na zaklade rozhodného
prava akykolvek prislu$ny poplatok za polozku podliehajucu vrateniu, zamietnutie platby alebo
nedostatok finan¢nych prostriedkov a spracovat akykolvek takyto poplatok ako elektronicku platbu
alebo vystavit' zdkaznikovi faktdru na splatnd sumu.

g. Dane. Ceny spolo¢nosti Microsoft nezahffaju prisluiné dane, pokial nie si uvedené ako ceny s dariou.
Ak su akékolvek sumy splatné spoloénosti Microsoft, zakaznik musi zaplatit aj vietky prisludné dane
z pridanej hodnoty, dane z tovaru a sluzieb, dane z predaja alebo dane z hrubého prijmu, pripadne
daldie dane z transakcii, taxy, poplatky ¢i priraZky, ako aj vietky prirazky za nahradu regulacnych
nakladov alebo podobné sumy, ktoré su splatné na zaklade tejto zmluvy a ktoré méZe spoloénost
Microsoft vyberat od zakaznika. Zadkaznik bude zodpovedat za vietky prisluiné kolkové poplatky
a vietky dalsie dane, ktoré je povinny platit v zmysle zdkona, vratane vietkych dani vyplyvajicich z toho,
e zakaznik distribuuje alebo poskytuje produkty svojim afilaciam. Spolocnost Microsoft bude
zodpovedna za Ghradu vietkych dani z jej ¢istého prijmu, dani z hrubého prijmu vyberanych namiesto
dani z prijmu ¢i ziskov a dani z vlastnictva majetku.

Ak sa z platieb fakturovanych spoloénostou Microsoft musia platit akékolvek dane formou zrazky,
zakaznik smie zniZit splatnd sumu o takéto dane a zaplatit' ich prisludnej dafovej sprave, ale len za
predpokladu, ze bezodkladne poskytne spolo¢nosti Microsoft oficidlne potvrdenie tychto zrazok

a dalie dokumenty, ktoré sa v primeranej miere vyZzaduju na to, aby si spolocnost Microsoft mohla
uplatnit narok na zahraniény dariovy dobropis alebo vratenie dane. Zakaznik zarudi, Ze vSetky
pripadné zrazkové dane budu znizené na minimalnu moznd droven v rozsahu pripustnom v zmysle
prislusnych zakonov.

Doba iucinnosti a vypovedanie zmluvy.

a. Doba Géinnosti. Tato zmluva je U¢inna aZ do jej ukoncenia niektorou zo zmluvnych stran, ako je to
uvedené nizsie.
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b. Vypovedanie zmluvy bez uvedenia ddvodu. Kazda zo zmluvnych stran smie tito zmluvu vypovedat’

bez uvedenia dévodu, a to so 60-diovou vypovednou dobou. Vypovedanie bez uvedenia dévodu
neovplyvni trvalé licencie zékaznika a licencie udelené na ziklade predplatného zostant platné aj
nadalej po dobu trvania obdobia (obdobi) predplatného v stilade s podmienkami tejto zmiuvy,

Vypovedanie zmluvy s uvedenim dévodu, Bez obmedzenia narokov na iné nahrady, ktoré mézu
existovat, moZe ktorakolvek zmluvna strana vypovedat’ tito zmluvu s 30-dRovou vypovednou dobou
v pripade, ak déjde k zavaznému poruseniu podmienak zmluvy druhou zmiuvnou stranoy, pokial tito
druha zmluvné strana v priebehu tejto 30-diovej vypovednej doby toto porusenie nenapravi. Po
takomto vypovedani sa budii uplatiovat nasledovné podmienky:
(1) Vietky licencie udelené na zaklade tejto zmluvy sa okamzite vypovedaju s vynimkou Upine
zaplatenych trvalych licencir.
(2) Vietky sumy splatné na zaklade akychkolvek nezaplatenych faktir budd okamszite splatné.
V pripade meranych produktov, ktoré sa fakturuju pravidelne na ziklade spotreby, musi zakaznik
okamzite zaplatit za neuhradend spotrebu k datumu ukonéenia Gcinnosti.

(3) Ak podmienky zmluvy poruéi spoloénost’ Microsoft, zdkaznik dostane dobropis za akékolvek
poplatky za predplatné vratane poplatkov za nevyuzity spotreby, ktoré boli zaplatené vopred za
lubovolné obdobie pouzivania po datume ukonéenia ucinnosti.

Pozastavenie. Spolo¢nost Microsoft mase pozastavit' pouZivanie sluzby on-line bez vypovedania
tejto zmluvy poéas akéhokolvek obdobia jej zavainého porusenia. Spoloénost’ Microsoft oznami
2akaznikovi pozastavenie sluzby on-line v primeranom predstihu.

Vypovedanie zmluvy z dévodov zdkonnych poziadaviek. Spoloénost Microsoft smie upravit,
ukontit' alebo vypovedat produkt v akejkolvek krajine alebo jurisdikcii, v ktorej budd platné akékolvek
aktudlne alebo budice viadne nariadenia, zévazky alebo iné pozZiadavky (1) nevztahujice savo
véeobecnosti na spoloénosti, ktoré tam posobia, (2) stazujlice spoloénosti Microsoft daliie pontikanie
daného produktu bez Jjeho tprav alebo (3) na zaklade ktorych sa mdZe spoloénost Microsoft
domnievat, Ze tento produkt alebo tieto podmienky mdzu byt v rozpore s lubovolnymi takymito
nariadeniami, zavizkami alebo poZiadavkami. Ak spoloénost Microsoft vypovie predplatné z dévedu
zakonnych poiadaviek, zakaznik dostane ako svoju vyhradnd nahradu dobropis za akékolvek
poplatky za predplatné vratane nevyuzitej spotreby, ktoré boli zaplatené vopred za lubovol né
obdobie pouivania po datume ukonéenia dcinnosti,

Rézne.

Nezavisli dodavatelia. Zmiuvné strany su nezavislymi zmluvnymi dodavatelmi. Zakaznik aj
spolocnost Microsoft maju pravo nezavisle vyvijat’ produkty bez pouzitia dovernych informaci druhej
zmiuvnej strany. '

Nevyhradna zmluva. Zakaznik ma pravo uzatvarat' zmluvy na licencovanie, pouzivanie alebo
propagovanie produktov a sluzieb inych subjektov.

Postapenie. Ktordkolvek zmluvn strana mdZe postipit tito zmluvy na afilaciu, musi to viak pisomne
oznamit  druhej zmluvnej strane, Zakaznik sthlasi s postipenim akychkolvek pravna prijimanie platieb
avymahanie jeho platobnych zavizkov, ktoré moze mat spoloénost Microsoft na zaklade tejto.
zmiuvy, na afilaciu alebo tretiu stranu, a to bez predchadzajiceho oznamenia. Vietci nadobudatelia
mbZu tieto prava postipit dalej bez dalSieho sthlasu, Akékolvek iné navrhované postipenie tejto
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zmluvy musi pisomne schvélit nepostupujica zmluvna strana. Postipenie nezbavuje postupujicu
zmluvnd stranu jej zavazkov na zaklade postipenej zmluvy. Akykolvek pokus o postupenie bez
potrebného sdhlasu bude neplatny.

e. Export z USA. Produkty podliehaju zakonnym predpisom USA tykajlcim sa exportu. Zakaznik musi v
suvislosti s produktmi, sluzbami a technolégiami spolo¢nosti Microsoft dodrzovat vietky platné
medzindrodné a vnitroétatne pravne predpisy vratane predpisov Spojenych Statov americkych
tykajdcich sa exportu a medzindrodného obchodu so zbrariami, ako aj obmedzenia tykajlce sa
koncovych pouzivatelov, koncového poutitia a miest uréenia prijaté vladou Spojenych 3tatov
americkych a inymi vladami.

f. Oddelitel'nest. Ak sa zisti, ze [ubovolna ¢ast tejto zmluvy je nevymahatelna, zvySok zmluvy zostane
v plnej platnosti a uéinnosti.

g. Vzdanie sa prava. Nevynucovanie [ubovolného ustanovenia tejto zmluvy nebude predstavovat’
vzdanie sa prava. Akékolvek vzdanie sa prava musi byt uskuto¢nené v pisomnej forme a podpisané
zmluvnou stranou, ktora sa vzdava prava.

h. Ziadne oprivnenia tretej strany. Tato zmluva neposkytuje Ziadne prava tretim stranam s vynimkou
prav vyslovne poskytnutych na zéklade jej podmienck.

Platnost’ niektorych ustanoveni. Vietky ustanovenia zostavaju v platnosti a icinnosti aj po
vypovedani tejto zmluvy s vynimkou ustanoveni vyZaduijlicich plnenie iba pocas doby ucinnosti tejto
zmluvy.

Oznamenia. Oznamenia musia byt pisomné a budu sa povaZovat za dorucené v den prijatia na
prislu$nej adrese, deri uvedeny na navratke, def prenosu e-mailu, pripadne defi potvrdenia dorucenia
kuriérom alebo faxového potvrdenia doruéenia. Oznamenia adresované spolocnosti Microsoft musia
byt odoslané na nasledujucu adresu:

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18, Ireland

Oznamenia adresované zakaznikovi budi odoslané prislu$nej fyzickej osobe na adresu, ktort zékaznik
uréi vo svojom konte ako svoju kontaktni osobu pre oznamenia. Spoloénost Microsoft méze posielat’
zékaznikovi oznamenia a dal$ie informacie e-mailom alebo v inej elektronickej forme.

k. Rozhodné prave. Tato zmluva a jej vyklad sa riadi pravnym poriadkom irska. Dohovor OSN
o zmluvach o medzindrodnej kipe tovaru z roku 1980 a prislusné dokumenty k tomuto dohovoru sa
na tGto zmluvu nebudu vztahovat.

Riesenie sporov. V pripade vznesenia Zaloby vyplyvajicej z tejto zmluvy zmluvné strany sihlasia
s nasledujicou vyluénou volbou miestne prisludnych sidov:

(1) Ak je zalujicou stranou spolo¢nost” Microsoft, miestne prisluiné budi sddy v mieste sidla
zakaznika.

(2) Ak zakaznik zaluje spolo¢nost Microsoftalebo ktorukolvek afilaciu spolo¢nosti Microsoft so
sidlom mimo Eurdpy, miestne prislusnymi budi statne alebo federalne sddy v okrese King County
v §tate Washington v USA.

(3) Ak zdkaznik zaluje spoloénost Microsoft alebo ktorikolvek afilaciu spolocnosti Microsoft so
sidlom v Eurdpe, ale nezaluje suicasne spolo¢nost Microsoft alebo afilaciu spolocnosti Microsoft
so sidlom mimo Eurdpy, miestne prislusnymi budd sudy v Irskej republike.
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Zmluvné strany sihlasia s osobnou prisludnostou v mieste odsuhlasenej miestnej prislusnosti. Tato
volba miestnej prisluénosti nebrani Ziadnej zmluvnej strane Ziadat o vydanie predbezného opatrenia
vo vztahu k poruseniu prav dusevného vlastnictva alebo zavizkov ddvernosti v akejkolvek prisludnej
jurisdikcii.

m. Poradie nadradenosti dokumentov. Tieto vieobecné podmienky sa budu uplatriovat prednostne pred
akymikolvek rozpornymi podmienkami v inych dokumentoch, ktoré s sucastou tejto zmluvy a ktoré nie
st v tychto dokumentoch vyslovne vyrie$ené s vynimkou toho, Ze rozporné podmienky v pravach na
pouZivanie sa budu uplatiovat prednostne pred tymito vieobecnymi podmienkami v sdvislosti
s prislusnymi produktmi. Podmienky uvedené v podmienkach pouzivania sluzieb on-line sa uplatfiujd
prednostne pred rozpornymi podmienkami uvedenymi v podmienkach pouzivania produktov.
Podmienky uvedené v dodatku maju prednost pred menenym dokumentom a pred vietkymi
predchadzajicimi dodatkami tykajicimi sa rovnakého obsahu.

n. Afilacie a amluvni dodivatelia speloénesti Micresoft. Spolocnost Microsoft smie na plnenie
svojich zdvazkov vyplyvajicich z tejto zmluvy vyuZivat' urcité slutby svojich afilacii a dodavatelov.
Spoloénost’ Microsoft je zodpovedna za ich vykon.

o. Pravidla vlidneho obstaravania. Prijatim tejto zmluvy zakaznik vyhlasuje a zarucuje, Ze (i) dodrziava
a bude dodriiavat vietky platné zakony a predpisy o vladnom obstaravani, (ii) je opravneny uzatvorit
tdto zmluvu a (i) Ze tato zmluva spifia véetky platné poziadavky tykajlce sa obstaréavania.

Definicie.

.Spravcovské Udaje” su informacie poskytnuté spolo¢nosti Microsoft alebo jej afilaciam pri registracii,
kupe alebo spravovani produktov.

LAfilacia” je akakolvek pravnicka osoba, ktora riadi zmluvnd stranu, ktord riadi zmluvna strana alebo ktora
je s fiou pod spoloénym riadenim. ,Riadenie” znamena vlastnictvo viac nez 50 % podielu akcii

s hlasovacim pravom v danom subjekte alebo opravnenie riadit manazment a politiku daného subjektu.

,Doverné informacie” su definované v ¢lanku ,Dovernost™.
.Zakaznik” je subjekt uvedeny ako taky v konte priradenom k tejto zmluve.

.Zakaznicke Udaje" st vietky Udaje vratane vietkych textovych, zvukovych, softvérovych, obrazovych
stborov alebo videosuborov, ktoré spoloé¢nost’ Microsoft alebo jej afilacie ziskaji od zakaznika a jeho
afilacii priamo alebo v ich mene prostrednictvom pouzivania sluZieb on-line.

.Koncovy pouzivatel” je akakolvek osoba, ktorej zakaznik povoluje pouzivat’ nejaky produkt alebo
pristupovat k zdkaznickym tdajom.

.Licenény web” znamena web na tejto adrese http://www.microsoftcom/licensing/contracts alebo
nastupnicky web.

LSpoloénost Microsoft” je spoloénost Microsoft Ireland Operations Limited.

.Produkt iného subjektu ako Microsoft” predstavuje lubovolné softvérové produkty, Udaje, sluzby, webové
lokality alebo produkty nesuce znacku tretej strany, pokial nie su zahrnuté spoloénostiou Microsoft do
niektorého z jej produktov.

.Sluzby on-line” su sluzby prevadzkované na hostitel[skom serveri spolo¢nosti Microsoft, ktoré si zakaznik
predplati na zaklade tejto zmluvy. Nezahiniaji softvér a sluzby poskytované na zaklade samostatnych
licencnych podmienok.

.Podmienky pouzivania sluZieb on-line” su dalSie podmienky, ktoré sa vztahujd na zékaznikovo
pouzivanie sluzieb on-line a ktoré su zverejnené na licenénom webe a priebezne sa aktualizuju.

,Partner” je spolo¢nost, ktord spoloé¢nost Microsoft opravnila na distribuovanie produktov zakaznikovi.
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+Osobné Udaje” znamenaju akékolvek informacie tykajlce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby.

«Produkt” predstavuje vietok softvér a vietky sluzby on-line uvedené v podmienkach pouzivania
produktov, ktoré spolocnost Microsoft pontka na zaklade tejto zmluvy, vratane ukazkovych verzii,
predbeZnych verzii, aktualizacii, zaplat a oprav chyb od spoloénosti Microsoft. Dostupnost produktov sa
moZe liSit podla oblasti. ,Produkt’ nezahffia produkty iného subjektu ako Microsoft.

.Podmienky pouzivania produktov” predstavuji dokument obsahujlci informécie o produktoch
dostupnych na zaklade tejto zmluvy. Dokument s podmienkami pouZivania produktov je zverejneny na
licenénom webe a priebezne sa aktualizuje.

+Vydavatel” je poskytovatel produktu iného subjektu ako Microsoft.
+Zastupcovia” su zamestnanci zmluvnej strany, jej afilacie, zmluvni dodavatelia, poradcovia a konzultanti.

+»SLA" znamena zmluvu o drovni sluZieb, ktora ur¢uje minimalnu droven sluzieb on-line a ktora je
publikovana na licen¢nom webe.

.Softvér” su licencované kopie softvéru spoloénosti Microsoft uvedeného v podmienkach pouzivania
produktov. Softvér nezahfiia sluzby on-line, mdze viak byt sucastou nejakej sluzby on-line.
PouZivat” znamena kopirovat, stahovat, initalovat, prevadzkovat, pristupovat, zobrazovat, pouzivat
alebo inak zaobchadzat.

«Prava na pouzivanie” su licencné podmienky a poZiadavky poskytovania sluzieb pre jednotlivé produkty,
ktoré su publikované na licenénej webovej lokalite a priebezne sa aktualizuju. Prava na pouzivanie
nahradzaju podmienky akejkolvek licen¢nej zmluvy koncového pouzivatela, ktora sa dodava s danym
produktom. Licencné podmienky pre vietky produkty su publikované v podmienkach pouzivania produktov.
Podmienky poskytovania sluZieb on-line st publikované v podmienkach poutivania sluzieb on-line.
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