Zmluva o spracivani osobnych tdajov

Tato Zmluva o spracovani osobnych dajov (,Zmluva") bola uzavretd podia &. 28 (3) Nariadenia Eurdpskeha
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb v siivislosti so spracovanim
osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto \idajov a o zrueni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych Gdajov; d'alej len ,GDPR") medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami:

(1) Operacné stredisko zdchrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky
Sidlo: Trnavska cesta 8/A, 820 05 Bratislava

Zastapeny: Ing. Juraj Hrehoréak, riaditel’

1C0: 36 076 643

DIC: 2022063802

1€ DPH:

Bankové spojenie:  Statna pokladnica

IBAN: SK

Zriadend Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky diia 15.07.2015 zriad'ovacou
listinou ¢. 18228 - 5/2005-SP (d'alej len , Prevadzkovatel™)

(2) SPOJNET s.1. 0.

Sidlo: Breltanova 4/B, Bratislava 831 01
Zastipeny: Ing. Roman Kytka

ICO: 45390053

DIC: 2022959917

IC DPH:SK2022959917

Bankové spojenie: CSOB, a. s.
IBAN: SK
Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |

oddiel: Sro, vlozka: 107038/B (dalej len ,Sprostredkovatel”)

(Prevadzkovatel'a Sprostredkovatel jednotlivo d'alej tiez len ,Zmluvna strana” a spolo¢ne len ,Zmluvné strany")

Preambula
Vzhladom k tomu, Ze;

(A) Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel Spoll diid ..o, Uzavreli zmluvu CMS - Content
Managment System (d'alej len ,Hlavnd zmluva*);

(B)  Sprostredkovatel' pri &innosti pre Previdzkovatela podla Hlavnej zmluvy bude spracovdvat' informacie
tykajiice sa identifikovanych alebo identifikovatelnych fyzickych osdb (dalej len ,Dotknuta osoba”). Také
informdcie predstavuji tzv. osobné tidaje v zmysle GDPR {(dalej len ,0sobné udaje”);

(C) Spolotnost’ SPOJNET s. r. 0. vystupuje ako sprostredkovatel Gdajov a spolotnost’ Operaéné stredisko
zachrannej zdravotnej sluZby Slovenskej republiky vystupuje ako prevédzkovatel tidajov, priom koncepty
st d'alej upravené v pravnych predpisoch na ochranu osobnych udajov (dalej ako ,Predpisy na ochranu
osobnych tudajov");

(D)  ¢&.28 ods. 3 GDPR vyzaduje, aby spolu Zmluvné strany uzavreli Zmluvu o spracavani osobnych tidajov (d'alej
len ,200");

(E) v zmysle tejto ZOU sa Predpismi na ochranu osobnych tdajov rozumeji vietky platné pravne predpisy na
ochranu osobnych Gdajov, najmi, no nie vyluéne GDPR, zékon & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych (idajov,



(F)

odporicania a zavizné pokyny dozornych organov na ochranu osobnych tidajov;

Sprostredkovatel bude spracovdvat’ Osobné daje za fcelom plnenia Hlavnej zmluvy, a to k adelom
a prostriedkami stanovenymij Prevddzkovatel'om;

dohodli sa Zmluvné strany na nasledujiicom:

5.1
52

6.1.
6.1.1.
6.1.2.

6.1.3.

Prehlisenie Zmluvnych strin

Sprostredkovatel’ prehlasuje, Ze je opravneny uzavriet’ tuto ZOU a plnit’ povinnosti Sprostredkovatela v nej
uvedené,

Prevddzkovatel' prehlasuje, Ze je opravneny uzavriet a plnit tiato 20U a poverit Sprostredkovatel'a
spracovanim Osobnych ddajov za podmienck dojednanych v tejto Z0U.

Predmet Zmluvy

Predmetom tejto ZOU je vymedzenie prav a povinnosti Zmluvnych stran v savislosti so spracovanim
Osobnych Gidajov tak, aby (i) spracovanie Osobnych tdajov prebiehalo v stilade s Predpismi na ochranu
osobnych idajov; a zarovei (ii) bola zaistend dostatoéns a Géinma ochrana spracovavanych Osobnych
udajov.

Prevadzkovatel' poveruje Sprostredkovatela spraciivanim Osobnych ddajov za podmienok dojednanych
v tejto ZOU. Sprostredkovatel poverenie Previdzkovatel'a prijima.

Povaha a uéel spracovania

Ku spracivaniu Osobnych tdajov zo strany Sprostredkovatela bude dachddzat vyluéne v sivislosti s
plnenim Hlavnej zmiluvy. Bez predchddzajiceho  pisomného  sthlasu Prevadzkovatela nie je
Sprostredkovatel opravneny spractivat Osobné idaje na Ziadne dalgie téely.

Sprostredkovatel sa zavidzuje vykonavat spracuvanie Osobnych Gdajov iba na ziklade pokynov
Prevdadzkovatela, v rozsahu, za ucelom, po dobu a pri dodriani ziruk stanovenych touto ZOU.
Prevadzkovatel’ zodpoved4 za pokyny udelené Sprostredkovatelovi vo vztahu ku spracivaniu Osobnych
idajov; to nezbavuje Sprostredkovatela povinnosti informovat' Prevadzkovatela v pripade, Ze podla jeho
nazoru konkrétny pokyn porusuje Predpisy na ochranu osobnych tidajov.

Osobné idaje

Sprostredkovatel’ bude spractivavat Osobné tdaje (a) poskytnuté Sprostredkovatel'ovi Prevadzkovatel'om
v stvislosti s Hlavnou zmluvou a za Géelom jej plnenia; (b) ziskané Sprostredkovatel'om pri plnen{ Hlavnej
zmluvy; a/alebo (c) poskytnuté Sprostredkovatel'ovi priamo &i nepriamo zo strany Dotknutej osoby.

Sprostredkovatel' bude spracivat’ Osobné ddaje vyhradne v rozsahu nevyhnutnom pre naplnenie Géelu
spracovania pedl'a ods. 3.1 tejto ZOU.

Kategdrie Dotknutych oséb a typ spracovavanych Osobnych Gidajov sti uvedené v Prilohe 1 tejto Zmluvy.
Doba trvania spracovania
Sprostredkovatel’ bude Osobné tidaje spractvat po dobu trvania Hlavnej zmluvy.

Ak sa nedohodnii Zmluvné strany pisomne inak, po uplynuti doby spracovania Osobnych tidajov podl'a ods.
5.1 ZOU, Sprostredkovatel’ vrati vietky Osobné udaje a ich képie Prevadzkovatel'ovi, vratane nosiov
poskytnutych Prevadzkovatel'om.

Prava a povinnosti Prevadzkovatel'a
Prevadzkovatel’:
je povinny spracovivat’ osobné tidaje v siilade s Predpismi na ochranu osobnych tdajov;

je opravneny zadat' Sprostredkovatel'ovi pisomné pokyny tykajiice sa spracovania Osobnych udajov. Ak si
vykonanie tychto pokynov vyziada vznik dodato¢nych nakladov na strane Sprostredkovatel'a v siivislosti s
vykonanim tychta pokynov, Sprostredkovatel' je opravneny vyzadovat tihradu vzniknutych ndkladov, pokial
predmetné dkony nie sd sdéastou odmeny v zmysle Hlavne] zmluvy. Sprostredkovatel’ nevykona pokyny
Prevadzkovatela, ktoré st v rozpare s akymkol'vek ustanovenim tejto ZOU alebo s Predpismi na ochranu
osobnych Gdajov;

si ponechd vzdy kontrolu a zodpovednost' nad osobnymi idajmi. Ak akakolvek dotknuta osoba poziada o
poskytnutie informicii o spracovani Osobnych tdajov, o opravu Osobnych idajov, namieta zdkonnost
spraciivania Osobnych ddajov alebo inym spdsobom poZiada o skonéenie spracovévania Osobnych tdajov
alebo o ich vymaz, & obmedzenie spraciivania Osobnych iidajov, Prevadzkovatel je povinny bezodldadne dat’
pisomny pokyn Sprostredkovatel'ovi, aby prijal potrebné opatrenia; a
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6.1.4.

7.1
7.1.1.
7.1.2.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

7.1.7.

7.1.8.
7:1.9;

je zodpovedny za vyplnenie a pravidelni aktualizaciu Prilohy 1 a uvedenie véetkych typov Osobnych iidajov
a kategorii Dotknutych os6b, ktorych osobné udaje st predmetom spracovdvania v zmysle Hlavnej zmluvy,
ako aj kontaktnych tdajov Prevadzkovatel'a.

Prava a povinnosti Sprostredkovatela
Sprostredkovatel je povinny
nepouzivat' Osobné Gdaje na iné Gi¢ely ako tie uvedené v tejto 20U a Hlavnej zmluve;

spracovdvat’ Osobné (daje vstlade so zau¥ivanou dobrou praxou spracovdvania Osobnych udajov
a prevladajicimi normami v oblasti spravy informdcif a v stilade s Predpismi na ochranu osobnych tdajov;

. Spracovavat’ Osobné tdaje len v siilade s pisomnymi pokynmi Prevadzkovatela: ak Sprostredkovatel' zisti, Ze

Prevadzkovatel sa pri spracovani Osobnych adajov dopustil zjavného porusenia platnych Predpisov na
ochranu osobnych tdajov alebo ak je pokyn Prevddzkovatel'a v rozpore s platnymi Predpismi na ochranu
osobnych (idajov, je povinny ho na to pfsomne upozornit' a do vykonania napravy vykonat len takeé operdcie
s Osobnymi tdajmi, ktoré neznesi odklad;

bezodkladne oznamit’ Prevadzkovatelovi akékol'vek uplatnenie prdv Dotknutej osoby v sivislosti so
spracavanim jej Osobnych udajov (najmai uplatnenie prva na pristup k ddajom, prava na apravu, prava na
vymazanie, prdva na cbmedzenie spractivania, prava na prenosnost' idajov a prava namietat);

poskytnut' Prevadzkovatel'ovi si&innost’ pri plneni povinnosti vo vzt'ahu k #iadostiam Dotknutych oséb;

poskytnit  Prevadzkovatelovi vietky potrebné inforrpécie nevyhnutné na preukdzanie suladu
s povinnostami Sprostredkovatel'a vyplyvajicimi z tejto ZOU a Predpisov na ochranu osobnjrch udajov;

umoznit’ a prispiet’ kauditom, ktoré uskutoériuje Prevé'dzkovatel' alebo tretia strana (auditor), povereny
Prevadzkovatel'om, tak ako je uvedené v &. 10 tejta ZOU; zdrovefi quinit’ vykonat' kontrolu dodrZiavania
pravidiel achrany osobnych tidajov a dodrziavania predmetu tejto ZOU Uradu na ochranu osobnych tdajov;

spracuvat Osobné lidaje vyluéne len podas trvania tejto ZOU;

neziskavat' Osobné iidaje od Dotknutych 0s6b pod zamienkou iného uéelu alebo inej ¢innosti;

7.1.10.zabezpetit’ svoju odbornu, technickuy, organizacnd a personélnu sp8sobilost a schopnost’ zaruéit’ bezpe&nost’

spractivanych Osobnych tdajov;

7.1.11.poskytovat’ Prevédzkovatel'ovi stiéinnost pri zabezpe€ovani plnenia povinnosti podia Predpisov na ochranu

osobnych Gdajov, a to s prihliadnutim na povahu spraclivania a informécie dostupné Sprostredkovatel'ovi,

7.1.12.na pisomné poziadanie Previdzkovatela ozndmit tomuto nevyhnutné informécie preukazujiice plnenie

7.3.

pavinnosti  stanovenych v tejto ZOU a v Predpisoch na ochranu Osobnych ddajov zo strany
Sprostredkovatela a jeho pripadnych subdodévatelov.

Této ZOU nebréni Sprostredkovatel'ovi spracovavat' Osabné tdaje takym spdsobom, ktory vyzaduje zdkon,
nariadenie alebo prisluiny suad, & dozorny orgén. V pripade, ak dozorny orgén alebo prislusny sud vyda
Ziadost' tykajticu sa spracovavania Osobnych tdajov, vratane Ziadosti o obmedzenie spracovdvania, vymaz,
opravu Osobnych idajov, poskytnutie informicii alebo vykonanie akychkolvek inych opatreni,
Sprostredkovatel’ je bez zbyto¢ného odkladu povinny informovat Prevadzkovatela o doru&eni akejkol'vek
takej Ziadosti pred tym, ako na tito Fadost' zareaguje alebo vykona iny dkon tykajlci sa spracovavanych
Osobnych tdajov, alebo ¢o najskér ako je moZné legitimne ocakavat, v pripade, Ze akykol'vek zakon alebo
nariadenie predpisuje Sprostredkovatel'ovi okamzitu odpoved' dozornému organu alebo prisluinému stdu
svynimkou pripadu, %e také oznamenie Prevadzkovatelovi je zakdzané zikonom, nariadenim alebo
rozhodnutim/prikazom.

Sprostredkovatel je povinny bezodkladne oznimit Prevadzkovatel'ovi zahdjenie ¢i vykonanie kontroly éi
vySetrovanie zo strany Gradu pre ochranu osobnych udajov alebo iného dozorného organu a poskytovat
Prevadzkovatel'ovi podrobné informacie 0 priebehu takej kontroly, ako aj o pripadnych nadvizujtcich
spravnych Ci sidnych konani. V pripade, %e Urad pre ochranu osobnych tdajov alebo iny dozorny orgin
zahdji  kontrolu &  vySetrovanie Prevddzkovatela, je Sprostredkovatel povinny  poskytovat'
Prevddzkovatel'ovi pri tejto kontrole vietku potrebnu siéinnost.

Ochrana osobnych tidajov

S prihliadnutim na rozsah a aéely spracovania, je Sprostredkovatel' povinny implementovat’ svoje technické
aorganizacné opatrenia za Géelom zabezpedenia ddvernosti, integrity a dostupnosti Osobnych tdajov
achrénit Osobné ddaje pred ich poskodenim, znifenim, stratou, zmenou, necpravnenym pristupom
a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymkol'vek inym nezakonnym spracovanim.

Sprostredkovatel' je povinny pravidelne testovat, posudzovat a hodnotit’ efektivitu svojich prijatych
technickych a organizaénych opatreni. Uvedené opatrenia sii zamerané najma na

- pseudonymizaciu a $ifrovanie osobnych udajov,



8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.7.1.

87.2.

8.7.3.

8.7.4.
8.7.5.

8.8.

8.8.1.

8.8.2.

883.

8.8.4.

8.8.5.
8.9.

8.10.

schopnost’ zabezpetit trvalt dévernost, integritu, dostupnost a odolnost’ systémoy spraciivania a slugieb,

schopnost véas obnovit' dostupnost’ osebnych tdajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického
incidentu,

proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia tcinnosti technickych a organiza¢nych opatreni
na zaistenie bezpe¢nosti spracivania.

Sprostredkovatel je povinny zabezpedit, aby vietky opravnené osoby poverené spractivanim Osobnych
tudajov Dotknutych osdb zachovavali mi¢anlivost’ a dévernost informdcii, pricom vietky tieto osoby musia
byt' vopred poucené o pravach a povinnostiach ustanovenych v platnych Predpisoch na ochranu osobnych
udajov.

Sprostredkovatel prehlasuje a zarucuje sa, Ze nim prijaté opatrenia k zabezpe&eniu Osobnych ddajov spliaju
poziadavky GDPR na zabezpeéenie Osobnych lidajov a Ze bude spracovdvat Osobné ddaje v silade
s Predpismi na ochranu esobnych tidajov, ako aj stvisiacimi pravnymi predpismi.

Sprostredkovatel vykond a po dobu uéinnosti tejto ZOU bude dodrziavat minimélne technické a organizaéné
opatrenia k zabezpeceniu Osobnych ddajov uvedenych v Prilohe 2 tejto ZOU. Sprostredkavatel' v pripade
potreby vykona dalsie vhodné technické a organizacné opatrenia, aby zaistil zodpovedajiicu a vhodnii
uroven zabezpetenia Osobnych tidajov (s oh'adom na stav techniky, nutné naklady, povahu, rozsah, kontext,
lcely a rizika vykondvaného spracovania).

Sprostredkovatel! bude spracovivat Qsobné ddaje v elektronickej podobe pomocou prostriedkov
informaénych technolégif.

Pri manudlnom spracovani Osobnych tdajov Sprostredkovatel' prijme a bude dodr#iavat najmi niZSie
uvedené zdsady zabezpetenia Osobnych tdajov:

v dobe mimo aktivnu pracu s Osobnymi tdajmi musia byt Osobné tdaje uloZené v uzamknutych priestoroch.
Kli¢e od uzamknutych priestorov maji iba Sprostredkovatel'om uriené osoby oprivnené spracovavat
Osobné tudaje (povereni zamestnanci a pracovnici Sprostredkovatela, dalej len ,Oprévnené osoby");
Sprostredkovatel' je povinny viest zoznam Opravnenych osdb;

v dobe aktivnej price s Osobnymi tidajmi zodpoveda za ochranu Osobnych tdajov Oprévnena osoba, ktord s
nimi pracuje, najma zodpaveda za to, e sa s Osobnymi Gidajmi neoboznimi neopravnena osoba;

0 spracovani a poskytnuti Osobnych Gdajov musi byt urobeny zdznam, ktory umozn{ uréit, kedy, komu a
preco boli Osobné idaje poskytnuté;

Osobné Gdaje nie je mo%né posielat’ faxom:

pokial’ je k vykonu &innosti podla Hlavnej zmluvy potrebné vytvorit képiu Osobnych Gdajov, bude s takou
képiou nakladané ako s origindlom a aplikujii sa na fiu ustanovenie tejto ZOU.

Pri spracovani Osobnych tadajov v elektronickej podobe Sprostredkovatel priime a bude dodrziavat' najma
nizsie uvedené z4sady zabezpetenia Osobnych adajov:

elektronické dita obsahujice Osobné ddaje budid ukladané adalej spracovivané vyvhradne
na nosic¢och (napr. prenosnych ¢ neprenosngch ddtovych nosicoch, sietovych datovych uloziskdch), ktoré sa
v majetku ¢i v oprdvnenom uivani Prevddzkovatel'a alebo Sprostredkovatel’a;

Osobné udaje nebudi zdruZované s osobnymi (dajmi spracovdvanymi Sprostredkovatelom pre iné Géely
a/alebo inych Prevadzkovatelov. Bez predchddzajliceho pfsomného pokynu Prevddzkovatela nebudu
Osobné Gdaje zdruzované s osobnymi tidajmi spracovdvanymi pre tretie osoby;

pristup k Osobnym Gdajom majii iba prislugné Opravnené osoby s vyuZitim individualnych pristupovych
udajov, a to v rozsahu zodpovedajicom opravneniam prisludnej Opravnenej osoby;

spracovani Osobnych ddajov budi zhotovované elektronické zdznamy, ktoré umoznia urdit, kedy, kym a
z akého d6vodu boli Osobné tidaje spracované;

nosice Osobnych dajov bud(i zabezpegené a chranené pred neopravnenym pristupom,

Sprostredkovatel’ je povinny dokumentovat’ technické a organizatné opatrenia prijaté k ochrane Osobnych
ddajov, pravidelne tito dokumenticiu aktualizovat a na vyziadanie ju predloZit' Previdzkovatelovi ku
kontrole.

Sprostredkovatel' predloZi Previadzkovatel'ovi vietky spravy dokumentujlice bezpetnostné audity vykonané
Sprostredkovatelom alebo Sprostredkovatel'om urenym auditorom. Sprostredkovatel’ umoni audity a
inspekcie vykonavané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom k prevereniu zabezpetenia Osobnych
lidajov, a to po predchadzajicom ozndmeni zo strany Prevadzkovatela.



10.

10.1,

10.2.

11.
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11.2.
11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

Prenos Osobnych ddajov do tretich krajin

Spracovanie Osobnych tdajov podla tejto ZOU méze prebiehat’ len v krajinach Eurépskej dnie alebo
Eurdpskeho hospoddrskeho priestoru. Akékol'vek prenos Osobnych vidajov do tretej krajiny (tj. mimo EU
alebo EHP) vyZaduje predchadzajtici pfsomny siihlas Previdzkovatela,

Audity

Kedykolvek podas trvania ZOU je Prevadzkavatel’ afalebo uzndvany nezavisly auditor menovany
Prevédzkovatelom opravneny vykondvat audity ain3pekcie v zariadeniach Sprostredkovatela ajej
subsprostredkovatel'ov v siilade so ZOU. Aviak akykol'vek audit u Sprostredkovatela je obmedzeny len na
postdenie dodrziavania povinnostf podl‘a tejto ZOU a nebude sa vztahovat na pristup k akymkol'vek ddajom
ingch  Prevadzkovatelov alebo (Gdajom, ktoré stvisia s pougfvanim bezpeénostnych opatreni
Sprostredkovatela.

Pri vykone kontroly/auditu je Sprostredkovatel povinny vytvorit' primerané podmienky a bezodkladne
poskytovat' poZadovand suéinnost. V pripade, ak vykon kontroly je realizovany zo strany Prevadzkovatela
alebo tretej strany poverenej Prevadzkovatel'om, je Prevddzkovatel' povinny pisomne oznamit
Sprostredkovatelovi termin vykonania kontro ly asporii dva dni vopred.

Oznamenie o poruseni osobnych tidajov

V pripade ,bezpetnostného incidentu”, tj. v pripade poruSenia bezpenostnych opatreni veducich k
ndhodnému alebo nezdkonnému zniteniu, strate, zmene, neopravnenému zverejneniu alebo spristupneniu
Osobnych dajov, je Sprostredkovatel povinny bez zbytoéného odkladu, najneskdr viak do 48 hodin, od
kedy sa o bezpeénostnom incidente dozvedel, informovat o bezpecnostnom incidente Prevadzkovatela
prostrednictvom e-mailu a zéroveii telefonicky na kontaktné ldaje Prevddzkovatel'a uvedené v ¢, 14 tejto
Z0U.

Sprostredkovatel' ma povinnost predchadzat poruseniu zabezpecenia Osobnych vidajov.

Sprostredkovatel' (a) sam vyvinie potrebnd iniciativu a (b) poskytne Prevadzkovatel'ovi véetku si¢innost
potrebnd krieSeniu a ndprave poruienia zabezpetenia Osobnych tdajov. Na Ziadost Previdzkovatela
Sprostredkovatel' poskytne Previdzkovatelovi stdinnost ties pri oznamovani porusenia zabezpeéenia
Osobnych tidajov dozornému tiradu a/alebo Dotknutym osobam.

Sprostredkovatel' bude bezodkladne informovat’ Prevadzkovatela v pripade, Ze na strane Sprostredkovatel'a
hrozi ¢i déjde k poruseniu tejto ZOU.

Oznamenie o porudeni osobnych tidajov musi obsahovat' minimalne nasledujice informécie: opis povahy
bezpecnostného incidentu vratane kategérif a priblizného poétu dotknutych oséb a kategérif a priblizného
pottu dotknutych zaznamov o osobnych ldajoch; ako aj opis pravdepodobnych ddsledkov poru§enia
osobnych tdajov; a opis prijatych opatreni za (i¢elom rietenia bezpeénostného incidentu a zniZenia moZnych
negativnych G¢inkov porusenia ochrany oso bnych udajov.

Pokial' nie je mozné poskytnat’ vietky vyssie uvedené informdcie sticasne, mézu byt' tieto informacie
poskytnuté vo fizach bez dalgieho zbytoéného odkladu. V pripade ak Sprostredkovatel' neméd#e alebo nie je
schopny poskytnit’ pozadované informicie naraz, ie povinny poskytmit' Prevadzkovatel'ovi dodatotné
informécie nasledne bez zbytotného odkladu.

Sprostredkovatel’ je povinny zdokumentovat vietky bezpetnostné incidenty a spristupnit’ tito
dokumentaciu Prevadzkovatel'ovi na zdklade jeho Ziadosti.

Po zisteni bezpecnostného incidentu je Sprostredkovatel povinny podniknit' nevyhnutné a potrebné kroky
za Qfelom zabezpedenia ochrany Osobnych udajov, ako aj za tfelom obmedzenia akéhokolvek moiného
negativneho vplyvu na Dotknuté osoby. Sprostredkovatel’ bude s Previdzkovatel'om spolupracovat' tak, aby
reagovala na zistené bezpe¢nostné incidenty.

Zodpovednost Sprostredkovatel'a a sankcie

Sprostredkovatel' nesie zodpovednost' za ujmu vzniknut Previddzkovatel'ovi alebo Dotknutej osobe
v pripade, Ze (a) nesplnil povinnosti stanovené mu touto Z0U; (b) nesplnil povinnosti stanavené konkrétne
pre sprostredkovatela GDPR alebo inym véeobecne zavaznym pravnym predpisom; a/alebo (c) jednal nad
ramec ¢i v rozpore s doloZzenymi pokynmi Prevadzkovatel'a podl‘a tejto ZOU.

V pripade vzniku ujmy (majetkovej aj nemajetkovej) podla predchidzajiceho ¢l 12.1 sa Sprostredkovatel’
zavédzuje nahradit Previdzkovatel'ovi afalebo Dotknutej osobe vzniknutid £kodu a/alebo od&init'
nemajetkovi ujmu primeranym zadostuéinenim. Sprostredkovatel’ nahradi $kodu a/alebo odéini ujmu bez
zbytoéného odkladu potom, ¢o ho k tomu Prevadzkovatel vyzve, najneskor viak do 10 pracovnych dnf od
vyzvy Previdzkovatel’a.

Prevadzkovatel' je oprivneny pozadovat od Sprostredkovatel'a v pripade porusenia ktorejkolvek z
povinnosti Sprostredkovatel'a uvedenych v &l 7. bod 7.1.1. - 7.1.12,vEl 9bod 9.1, &. 11. bod * 1.1, vl 13
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13.

13.1.
132

13.3.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

144,

14.5.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

ods. 13.3, vE&l 15. bod 15.1. Zmluvy zaplatenie zmluynej pokuty vo vyske 5.000,- EUR (slovom: pittisic
EURO), a to za kaZdé jednotlivé poruSenie tychto povinnosti samostatne a Sprostredkovatel' je povinny
zmluvnd pokutu uhradit’ bez zbyto¢ného odkladu potom, &o ho k tomu Prevddzkovatel' vyzve, najneskér
viak do 3 pracovnych dnf od vyzvy Previdzkovatel'a. Uhradenim zmluvnej pokuty podla predchidzajiicej
vety tohto bodu Zmluvy nie je dotknuté pravo Prevadzkovatel'a pofadovat' od Sprostredkovatela popri
zmluvnej pokute aj ndhradu $kody, a to aj vo vySke prevy3ujlicej dojednani zmluvni pokutu,

Dévernost’
Spracovanie osobnych udajov podla tejto ZOU md déverni pavahu.

Kazda Zmluvna strana je povinna (i) nakladat’ so  vietkymi informaciami, ktoré sii obsahom tejto 20U alebo
ktoré ziskala v suvislosti s jednanim o tejto ZOU, jej uzavretim alebo plnenim, ako s informaciami prisne
ddvernymi; (ii) bez predchadzajiiceho pisomného sithlasu drubej Zmluvnej strany tieto déverné informéicie
nezverejnit’ ani inak nespristupnit’ Ziadnej tretej osobe; a (iii) nepouZit’ tieto déverné informacie k inému
tcelu, ne je jednanie o tejto ZOU a jej pIneniu.

Sprostredkovatel' nie je bez predchidzajiiceho pisomného sdhlasu Prevddzkovatela oprévneny
spristupfiovat’ ¢i poskytovat' Osobné udaje tretim osobam. Prevadzkovatel' vyslovne sihlasi s tfm, aby
Sprostredkovatelom spracovavané Osobné udaje boli v potrebnom rozsahu spristupnené Opravnenym
osobam. Sprostredkovatel' zodpoveda za to, aby sa Opravnené osoby zaviazali k mléanlivosti; to neplatf,
pokial' sa na prislusné Oprdvnené osoby vztahuje povinnost micanlivosti podia viecbecne zaviznych
pravnych predpisov.

Oznamenie

Vietky Ziadosti, ozndmenia, vyzvy alebo iné ozndmenia podla tejto ZOU bud( doru¢ované na nizéie uvedené
kontaktné adresy Zmluvnych strdn:

Oznamenie uréené Prevadzkovatel'ovi:
Trnavska cesta 8/A, 820 05 Bratislava

Veduci odboru [aKT,

tel.: +421

Oznamenia uréené Sprostredkovatel'ovi;
Brettanova 4/B, Bratislava 831 01
Projektovy manazér,

tel.: +421

VSetky oznamenia budi povaZované za riadne dorucené prislu$nej Zmluvnej strane najneskor treti (3}
pracovni defi po ich odoslani na vys$Sie uvedené kontaktné Gdaje, alebo okamihom, kedy ich adresat
odmietne prevziat.

Kazda Zmluvna strana je opravnena jednostranne zmenit' svoje kontaktné ridaje, a to pfsomnym oznimenim
dorutenym druhej Zmluvnej strane, za pisomnd formu sa pre tieto uely povaZuje tiez vymena adresatmi
potvrdenych e-mailovych sprav. Ozndmenie o zmene kontaktnych tdajov nadobtida Géinnost' desiaty (10.)
pracovny deil po jeho dorufeni druhej Zmluvnej strane alebo v neskor$i dett uvedeny v ozndmeni 0 zmene
kontaktnych tdajov.

Sub-sprostredkovatelia

Sprostredkovatel je oprdvneny pouZit' k spracovaniu osobnych tdajov Dotknutych oséb podla tejto ZOU ako
dalsieho sprostredkovatela osoby uvedené v Prilohe 3 tejto ZOU. Iné osoby je Sprostredkovatel opravneny
pouzit’ ako dalsich sprostredkovatel'ov iba na zédklade predchadzajiceho osobitného pisomného povolenia
Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel' spristupni Prevadzkovatel'ovi aktualny zoznam subsprostredkovatel'ov, ktory je sti¢astou
tejto ZOU (Priloha 2), ktory zahfiia ndzvy a umiestnenia subsprostredkovatel'ov, ako aj rozsah sluzieb
poskytovanych Sprostredkavatel'ovi. Prevadzkovatel’  sihlasi 5 vyuZivanim uvedenych
subsprostredkovatel'ov na uvedeny rozsah sluzieb.

Sprostredkovatel' je povinny pravidelne monitorovat’ ¢innost' subsprostredkovatelov a je zodpovedny za
spracovanie Osobnych tdajov subsprostredkovatelmi rovnake ake keby tidaje spracovédval priamo
Sprostredkovatel.

Sprostredkovatel' je zaroveii povinny so subsprostredkovatel'om uzatvorit' zmluvu, v ktorej sa mu ulozia
rovnaké alebo prisnejsie povinnosti ochrany osobnych tidajov ako sii uloZené Sprostredkovatel'ovi v tejto
20U, a to najmé povinnosti uvedené v &l. 7 a 8 tejto ZOU.
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15.5. Sprostredkovatel zodpovedd za to, Ze (i) sa dal$i sprostredkovatel pisomne zaviaze k povinnosti
miZanlivosti alebo Ze sa na neho vztahuje zdkonna povinnost mi¢anlivosti; a e (ii) d'al3f sprostredkovatel
plni riadne svoje povinnosti v oblasti ochrany esabnych tdajov.

16. Zavereéné ustanovenia
16.1. Této ZOU nadobdda platnost a G&innost diiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami.

16.2. Této ZOU sa uzatvéra na dobu spracovania Osobnych dajov Sprostredkovatelom dojednand v &l. 5 Z0U a
zanikne splnenim povinnosti Sprostredkovatela podla ods. 5.2 tejto ZOU.

163. V pripade, Ze Sprostredkovatel’ porus{ svoje povinnosti podta tejto ZOU a také porusenie nenapravi ani do
[5] pracovnych dni odo diia, kedy sa o fiom dozvedel ¢ dozvediet mohol, je Prevadzkovatel opravneny
vypovedat’ Hlavnii zmluvu. Vypovedna doba v takom pripade ¢ini 2 mesiace a zatina plynit’ prvym dfiom
kalendadrneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved Prevadzkovatela
doruend Sprostredkovatel'ovi. Pokial' Sprostredkovatel' (a) poru$i svoje povinnosti podla tejto ZOU
opakovane a/alebo (b) porusi tito ZOU spésobom, ktory podl'a ndzoru Previdzkovatela nie je napraviteIny,
je Prevadzkovatel’ opravneny Hlavnou zmluvou pisomne vypovedat' bez vypevednej doby. V takom pripade
naberd vypoved ¢innost jej doruéenim Sprostredkovatel'ovi.

16.4. Vztahy touto ZOU vyslovne neupravené sa riadia GDPR a d'al&fmi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky v platnom a Géinnom zneni.

16.5. Ziadna Zmluvna strana nie je opravnena postipit' akékol'vek svoje pohl'adavky ztejto ZOU na tretiu osobu
alebo postiipit tito ZOU na tretiu osobu. Ziadna Zmluvna strana nie je oprdvnend zapocitat akékol'vek svoje
pohl'adavky voti pohladdvkam druhej Zmluvnej strany z tejto ZOU.

16.6. V pripade, #e ktorékol'vek ustanovenie tejto ZOU je alebo sa stane & bude zistené neplatnym, zdanlivym
alebo nevymahatel'nym, neovplyvni platnost’ a vymahatelnost zostdvajicich ustanoveni tejto Z0U. Zmluvné
strany sa v takom pripade zavézuji nahradit' neplatné, zdanlivé ¢ nevymdhatelné ustanovenie dohodnutim
ustanovenia platného a vymahatel'ného, ktoré bude mat' do najvyi¥ej moznej miery rovnaky a pravaymi
predpismi pripustny vyznam a i&inok, ako malo ustanovenie, ktoré ma byt nahradené.

16.7. Tato ZOU predstavuje uplni dohodu Zmluvnych stran vo vztahu k predmetu tejto ZOU a rugf a nahradza
akékolvek predchddzajice pisomné a dstne dohody a dojednania vzniknuté v savislosti s predmetom tejto
200.

168. Neoddelitenou suastou tejto ZOU st nasledujice prilohy:

Priloha 1 Kategarie Dotknutych os6b a typ spracovavanych Osobnych tdajov
Priloha 2 Technické a organizaéné opatrenia k zabezpeé&eniu Osobnych udajov
Priloha 3 Zoznam d'al8ich sprostredkovatel'ov

16.9. Z0U moze byt menen4 alebo dopliiovana iba formou pfsomnych dodatkov podpisanych obomi Zmluvnymi
stranami, ZOU moZe byt zrufend iba pisomnou formou. Zmena & zrugenie ZOU akoukol'vek inou ne vySsie
uvedenou formou sa vylucuje (emaily st vyliéené).

16.10. Obsah ZOU nebude Ziadnou za Zmluvnych stran zverejneny alebo spristupneny tretim osobdm, s vynimkou
pripadov, kedy sa tak Zmluvné strany dohodnii alebo kedy tak stanovi véeobecne zavazny pravny predpis.

16.11. Tato ZOU je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazdy mé povahu originalu. Kazd4 zo Zmluvnych
strén obdrZi po jednom (1) rovnopise.

16.12. Zmluvné strany na ziver prehlasujti a potvrdzuji, Ze si tito ZOU pred jej podpisom pre&itali a Ze vietky
dojednania obsiahnuté v tejto ZOU boli dojednané slobodne, viZne a uréite, na dokaz coho pripdjaji pod
Zmluvou svoje podpisy.

. 18, SEP 1018 W)
\% T , dila v ’ ,dfia 1 8- SEP 2013
Prevadzkovatel’ Sprostredkovatel’ SPOJNET s.r.o.

\ Brectanova 4/B. 831 01 Bratislava
ICO 45 390 053
/ IC DPH SK2022959917

Podpis: _: » Podpis:
Meno: Meno: \‘N’X Wgpedan, WAy
Funkcia: DWW TE Funkcia: -
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Priloha 1

Kategorie Dotknutych 0sdb a typ spracovavanych Osobnych tdajov

Predmetom spraciivania tidajov st nasledujiice typy/kategérie tdajov:

oooo0ooo O oo

0Oo0oao

meno, funkcia, akademicky titul
profesijny, priemyselny alebo obchodny titul

adresa

datum/rok/deii narodenia

komunikacné tdaje (napr. telefon, e- mail)

telekomunikaéné tdaje v zmysle ¢lanku 3 smernice 2002/58/ES

referencné ddaje zmluvy (zmluvny vztah, produkt a/alebo zmluvny zdujem)

histdria zakaznika

zmluvné tidaje o vysporiadani a platbdch

Osobitné kategérie Gdajov (podla éldnku 9 GDPR: osobné tidaje odhal'ujice rasovy alebo etnicky pévod,

politické nizory, naboZenské alebo filozofické presvedenie, aleba ¢lenstvo v odboroch a spracovanie genetickych
tdajov, biometrickych tidajov na Ggely jedine¢ného identifikovania fyzickej osoby, tdaje tykajiice sa zdravia, alebo
adaje tykajice sa sexudlneho Zivota a sexudlnej orientécie fyzickej osoby)

osobné tdaje podliehajiice sluZobnému tajomstvu

osobné tidaje tykajlice sa trestnych &inov alebo spravnych deliktov alebo podozrenia zo spachania trestnych
¢inov alebo spravnych deliktov

osobné ddaje tykajlice sa bankovych udtov alebo Gétov kreditnych kariet

historia transakcii na bankovych u¢toch/aétach kreditngch a inych kariet

Udaje o planovani a kontrole
informdcie o prieskume (tretich strn, napr. ratingové agentiiry alebo verejné registre})
iné

Do okruhu dotknutych oséb, ktorych tidaje sa pouivajii v stvislosti so spractivanim tdajov podla tejto zmluvy o
spractvani tidajov patria:

DOoOoDOoooao

0Oonoao

zamestnanci

pribuzni zamestnancov
ddchodcovia/pozostal

Ziadatelia

zakaznici

zamestnanci externych spolo¢nosti

zainteresované osoby

uZfvatelia bytov/maijitelia bytov,
najomcovia/prenajimatelia

dodavatelia

kontaktné osoby

iné

_ 8114



(vysSie uvedené udaje o vyssie uvedenych osobach spolotne dalej len ,Osobné udaje”).

Zmeny v osobnych tidajoch nespésobia zmenu v rozsahu podl'a Hlavnej zmluvy a/alebo tejto ZOU o spractvani tdajov,
pokial’ takéto zmeny spadaji do rozsahu Zmluvy (alebo iného prikazu) a do Gi&elav spractivania Gidajov.
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Priloha 2
Minimalne technické a organizaéné opatrenia k zabezpeé&eniu Osobnych idajov

*Z nasledujucej tabulky prosim zaSkrtnutim vyberte, ktoré z bezpeénostnych opatreni méte implementované.
V pripade, ak mate zavedené dalsie nad rémec tych uvedenych v tabulke, prosim v zavere dokumentu ich
blizsie specifikujte alebo predloZte dokument, v ktorom ich méte jednoznaéne popisané, V tomto pripade sa
tento dokument stane sicastou tejto Zmluvy ako minimainy $tandard.

TECHNICKE OPATRENIA*

Technické opatrenia realizované prostriedkami fyzickej povahy

ZabezpeCenie objektu pomocou mechanickych gAno I Nie
zabrannych prostriedkov (napr. uzamykatelné dvere,
okna, mreZe) avpripade potreby aj pomocou
technickych zabezpecovacich prostriedkov (napr.
elektricky zabezpecovaci systém objektu, elektricka
poZiarna signalizacia)

Zabezpecenie chraneného priestoru jeho oddelenim | X Ano O Nie
od ostatnych cCasti objektu (napr. steny, zabrany
v podobe prepazok, mreZi alebo presklenia)

Umiestnenie Informaéného systému v chranenom [X3 Ano O Nie
priestore (ochrana informaéného systému pred
fyzickym pristupom neopravnenych oséb
a nepriaznivymi vplyvmi okolia)

Bezpecné ulozenie fyzickych nosicov osobnych |%TAno O Nie
udajov (napr. uloZenie listinnych dokumentov
v uzamykatefnych skriniach alebo trezoroch)

Zamedzenie nahodného odpozerania osobnych ,&’Ano O Nie
Udajov zo zobrazovacich jednotiek Informaéného
systému (napr. vhodné umiestnenie zobrazovacich
jednotiek)

Zariadenie na nicenie fyzickych nosiGov osobnych XTAno J Nie
(dajov (napr. zariadenie na skartovanie listin)

Ochrana pred neopravnenym pristupom

Sifrova ochrana obsahu datovych nosicov a Sifrova XAno [ Nie
ochrana dat premiestiiovanych prostrednictvom
pocitacovych sieti

Pravidlia pristupu tretich stran k Informaénému | 3Ano O Nie
systému, ak k takému pristupu dochadza

Riadenie pristupu Opravnenych oséb

Identifikacia, autentizacia a autorizacia Opravnenych )@Ano O Nie
0sob v informaénom systéme

Zaznamendvanie vstupov jednotlivych Opravnenych | X Ano O Nie
0sob do Informaéného systému

Ochrana proti §kodlivému kédu

Detekcia pritomnosti skodlivého kodu | Ano O Nie
v prichadzajucej elektronickej poste avinych
suboroch prijimanych z verejne pristupnej
pocitacovej siete alebo z datovych nosicov




Ochrana pred nevyziadanou elektronickou postou KAno O Nie
Pouzivanie legalneho a prevadzkovatelom | RAno 0 Nie
schvéleného softvéru
Pravidla stahovania suborov z verejne pristupnej | XAno 1 Nie
pocitacovej siete
Siet'ova bezpeénost'
Kontrola, obmedzenie alebo zamedzenie prepojenia | X(Ano O Nie
Informaéného systému, vktorom sG Spracuvané
osobné Udaje s verejne pristupnou poéitadovou
siet'ou
Evidencia vSetkych miest prepojenia sieti vratane |® Ano, éiastoéne (zakladna O Nie
verejne pristupnej pocitatovej siete architektura siete je

vypracovand)
Ochrana vonkajSieho avntitorného  prostredia | xAno 1 Nie
prostrednictvom nastroja sietovej bezpe¢nosti (napr.
firewall)
Pravidia pristupu do verejne pristupnej poéitacovej 'jx/\no O Nie
siete (napr. zamedzenie pripojenia  k urditym
webovym sidlam)
Ochrana proti inym hrozbam pochadzajlcim z verejne | 2xAno 0 Nie
pristupnej pocitacovej siete (napr. hackersky ttok)
Zalohovanie
Test funkcionality datového nosi¢a zalohy K Ano (IT Poradca) O Nie
Vytvéranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou X Ano (IT Poradca) O Nie
Test obnovy Informaéného systému zo zalohy B Ano (IT Poradca) O Nie
Bezpeéné ukladanie zaloh XAno O Nie

Likvidacia osohnych Gdajov a datovych nosiov a aktualizécia softvérového vybavenia

Bezpeéné vymazanie osobnych Udajov z datovych |&(Ano T Nie
nosicov

Zariadenie na likvidaciu datovych nosigov osobnych |} Ano O Nie
udajov

Aktualizacia operaéného systému a programového | gXAno O Nie
aplikaéného vybavenia

ORGANIZACNE OPATRENIA*

Personalne opatrenia

Pisomné pouéenie  Opravnenych o0séb  pred | X'Ano O Nie
uskutoénenim prvej spracovatelskej operacie

§ osobnymi udajmi

PouCenie o pravach a povinnostiach vyplyvajtcich | X Ano O Nie
z GDPR, internych politik a pravidiel Prevadzkovatela

Vymedzenie osobnych uUdajov, ku ktorym ma mat Mﬁ’mo O Nie

konkrétna Opravnena osoba pristup na uéel plnenia jej
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povinnosti alebo Uloh

Ur&enie postupov, ktoré je Opravnena osoba povinna
uplatiiovat' pri Spractivani osobnych tudajov

P Ano

7 Nie

Vymedzenie zakazanych postupov alebo operacii
s osobnymi Gdajmi

=Ano

O Nie

Vymedzenie zodpovednosti za porusenie GDPR a tohto
GDPR compliance projektu, resp. jeho pre Opravnené
osoby zavaznych &asti (Interné politiky)

®Ano

O Nie

Poucenie Opravnenych osdb o postupoch spojenych
s automatizovanymi prostriedkami spracuvania
a suvisiacich pravach a povinnostiach (v priestoroch
prevadzkovatefa a mimo tychto priestorov)

XAno

O Nie

Poverenie Zodpovedne] osoby (DPO) do nezavisiej
dohladnej funkcie vramci organizaéne] Struktlry
Spolo¢nosti

\e’Ano

T Nie

Oboznamenie Opravnenych osbb s prijatymi internymi
politikami v oblasti achrany osobnych tdajov

XAno

[ Nie

Vzdelavanie Opravnenych osob (napr. pravna oblast,
oblast informaénych technolégii, kyberbezpetnost,
interné pravidla ochrany osobnych Udajov)

FAno

[ Nie

Postup pri ukonéeni pracovného alebo obdobného
pomeru Oprdvnenej osoby (napr. odovzdanie
pridelenych aktiv, zruSenie pristupovych prav, poucenie
o nasledkoch porusenia zakonnej alebo zmluvnej
povinnosti mi¢anlivosti)

FAno

O Nie

Vedenie zoznamu aktiv a jeho aktualizacia

™Ano

1 Nie

Riadenie pristupu Opravnenych osdb k osobnym udajom

Kontrola vstupu do objektu a chranenych priestorov
prevadzkovatela (napr. prostrednictvom technickych
a personainych opatreni)

&Ano

0 Nie

Sprava klicov (individualne pridelovanie kiudov,
bezpecné ulozenie rezervnych kitucov)

K Ano

O Nie

Pridelovanie pristupovych prav a urovni pristupu (roli)
Opravnenych os6b

A Ano

O Nie

Sprava hesiel

X Ano

J Nie

Vzéajomné zastupovanie Opravnenych os6b (napr.
v pripade nehody, doCasnej pracovnej neschopnosti,

®Ano

ukonéenia pracovného alebo obdobného pomeru)

O Nie

Organizacia Spractivania csobnych ddajov

Pravidld Spraclivania osobnych Gdajov v chranenom
priestore

& Ano

O Nie

NepretrZita pritomnost Opravnenej osoby v chranenom
priestore, ak sa viom nachadzaju aj iné ako
Opravnené osoby

XAno

O Nie

ReZim udrZby a upratovania chranenych priestorov

X Ano

O Nie

Pravidla Spracuvania oscbnych udajov  mimo
chraneného priestoru, ak sa také spractvanie
predpoklada

X Ano

{J Nie
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Pravidla manipulacie s fyzickymi nosiémi osobnych
udajov (napr. listiny, fotografie) mimo chranenych
priestorov a vymedzenie zodpovednosti

FAno

1 Nie

Pravidla pouzivania automatizovanych prostriedkov
spracuvania (napr. notebooky) mimo chranenych
priestorov a vymedzenie zodpovednosti

XAno

I Nie

Pravidld pouzivania prenosnych datovych nosiov
mimo chranenych priestorov a vymedzenie
zodpovednosti

2 Ano

O Nie

Ur€enie postupov likvidacie osobnych dajov
s vymedzenim suvisiace] zodpovednosti jednotlivych
Opravnenych oséb (bezpetné vymazanie osobnych
udajov z datovych nosicov, likvidacia datovych nosiov
a fyzickych nosi¢ov osobnych dajov)

®Anoc

O Nie

Postup pri ohlasovani bezpeénostnych incidentov
a zistenych zranitelnych miest Informaéného systému
na Gcel véasného prijatia preventivnych alebo
napravnych opatreni

wAno

O Nie

Evidencia Bezpe€nostnych incidentov a pouzitych
rieseni

I Nie

Postup pri rieSeni jednotlivych typov Bezpeénostnych
incidentov

O Nie

Identifikacia, evidencia a odstrafiovanie nasledkov
Bezpecénostnych incidentov

O Nie

Uprava oznamovania Bezpeé&nostnych incidentov vo
vztahu k dozornému organu avo vztahu k dotknutym
osobam

O Nie

Postupy pri havariach, poruchach a inych mimoriadnych
situaciach

X Ano

O Nie

Postup pri  poruche, Udrzbe alebo oprave
automatizovanych prostriedkov spracuvania (napr.
ochrana osobnych udajov na pevnom disku
opravovaného pocitaga)

XAno

01 Nie

Kontrolna &innost’

Kontrolna ¢innost  prevadzkovatela zamerana na
dodrziavanie prijatych  bezpe&nostnych  opatreni
s uréenim sposcbu, formy a pericdicity jej realizacie
(napr. pravidelné kontroly pristupov k Informaénému
systému)

& Ano

O Nie

Informovanie  Opravnenych  o0séb o kontrolnom
mechanizme, ak je u prevadzkovatefa zavedeny (rozsah
kantroly a spdsoby jej uskutoéiiovania)

JAno

O Nie
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Priloha 3
Zoznam d'al3ich sprostredkovatel'ov / prijemcov

Zoznam d'al§ich sprostredkovatel'ov

Nazov ICo Sidlo Poskytované Krajina
sluzby

—

0/

/
—

[Pokial' Sprostredkovatel’ ku diiu podpisu Zmluvy nepouziva Ziadneho d'algieho sprostredkovatel’a, Priloha 3 bude
ponechand prazdna]



