Priloha €. 5

Priloha & 5 - Specifikacia softvéru

Registracia
Pre pouZivanie zdiefanych zariadeni je potrebna mobilnd aplikdcia ainternetové pripojenie

minimélne 5 mbs. UZivatel sa registruje do aplikdcie zadanim mena, priezviska, e-mailu, adresy
a datumom narodenia. Nasledne dostane na uvedeny e-mail zmluvu, VZP a Tarifu k sluzbe, pre ktoru
sa rozhodol. { Aplikicia zastre3uje viacero zdiefanych siuZieb ako mechanické bicykle, externé batérie,

elektrické skutre, kolobezky, kajaky, atd').

Platby
Uzivanie sluzby vy?aduje uhradu depozitu — nie je povinné, zaleZi od volby zadavatefa a nabitie

kreditu v dostatognej vyske. Kredit slizi na uctovanie pozitovného aje zuttovany rai tyzdenne.
Zéakaznik sa mbze rozhodnuf pre kipu balika, kde je jazdenie vyhodnejsie alebo Uétovanie za kazdu

jazdu.

Vouchers
Uzivatel ma moZnost pre zakaznika vydavat vouchre, ktoré budu mat vopred 3pecifikovani hodnotu

vofnych mindt / hodin jazdy.

PoZicanie

Zakaznik pomocou aplikacie najde najbliz3ie zariadenie. Nacitanim QR kédu na riadidlach alebo na
zamku sa mu prostrednictvom aplikicie automaticky odomkne a zatina sa poditanie ¢asu jazdy.
V pripade stanovisk s nabijatkami st miesta vyznagené v aplikécii s po¢tom volnych zariadeni a aj
vofnych miest na nabijanie. Po skonéeni jazdy zékaznik zariadenie pripoji do nabijacky a v pripade
elektrického bicykla mechanickym pohybom packy na inteligentnom zamku bicykel fyzicky zamkne.
Tym jazda konti a aplikdcia mu ukaze prejazdeny ¢as, vzdialenost a aj cenu.

Servis v pripade prendajmu SW
Zakaznik ma k dispozicii podporu call centra, ktoré je vyikolené pre asistenciu s akymkofvek

problémom a vie v nej priamo nahlasit problém alebo poruchu zariadenia. Nie je potrebné integracia

billing systémov.

Video navod na: https://www.youtube.com/watch?v=Qp-054piYWOQ




