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Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta podla zakona ¢. 452/2021 Z.z o elektronickych komunikaciach medzi Podnikom : Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62
Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom s(ide Bratislava |, oddiel: Sa,

viozka Cislo: 2081/B (dalej len ,Podnik’) a U&astnikom (dalej len ,.Zmluva®).
Informacie o zmluve

Sluzba: Biznis NET Kod Adresata: 4104166801

(] fyzicka osoba — podnikatel

Kod Ucastnika: 4104166800

- Ugastnik D pravnicka osoba
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: HOREZZA, a.s.

Rodné ¢&islo/1IC0: 36280127 IC DPH: SK2022129384

Ulica: Teplicka Supisné ¢.: 2231
Obec:  Piestany PSC: 92101
Zapisany v obch. reg.: Oddiel:

Kontaktné tel. éislo: Kontaktny e-mail;
- Statutarny organ / Zakonny zastupca / Spinomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Kontaktné tel. éislo:

Ulica: Supisné ¢.: Orientacné é.: /
Priezvisko / Meno / Titul: Kontaktné tel. &islo:
Ulica: Shpisné ¢.: Orientacné ¢.; /

Kéd tlagiva: 841
Cislo Zmluvy:

[ fyzicka osoba — nepodnikatel
Statna prislusnost:
C. OP alebo pasu:
Orientacné ¢.: 81
Byt ./ poschodie: /
Viozka ¢islo:

C. OP alebo pasu:

Obec / PSC: /
C. OP alebo pasu:
Obec/ PSE: /

» Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vyplhuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa Ucastnika, resp. G¢astnik vyuziva P.0. BOX)

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

I¢o: IC DPH:
Ulica: Stpisné ¢.:
Obec: PSC:

Kontaktné tel. ¢.: Kontaktny e-mail:

Naklad. stredisko:

Orientaéné ¢.: /
P.0.BOX:

- Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zéklade tejto Zmiuvy (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina akoadresa

trvalého pobytu/sidia ¢astnika)
Ulica:  Nova Polianka

. Obec:  Vysoké Tatry

Supisné ¢.: 22012
PSC: 05983

Orientacné é.; /

Byt ¢./ poschodie: /

Kontaktna os. pre zriad. sluzby: Chriestian Lang C. OP alebo pasu: Kontaktné tel. ¢.: 091182069
- Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ, USB modem, SIM karta)
Ulica:  Nova Polianka Supisné €.: 22012 Orientaéné &.: /
' Obec:  Vysoké Tatry PSC: 05983 Byt €. / poschodie / miestnost: / /

KZ prevezme osoba: Chriestian Lang C. OP alebo pasu:

Predmetom tejfo Zm!uvy s nasledovné zavazky zmluvnych stran:

Kontaktné tel. é.: 0911820696

a} zéavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v tejto Zmiuve, ak je zriadenie technicky
uskutocnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato v lehote 30 dni odo dfia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa
zmluvné strany nedohodnt na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je

_ technicky uskutocnitelne, této Zmiuva zanika diom dorugenia oznamenia Podniky o tejto skutocnosti Ucastnikovi,
b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na

poskytnuti koncového zariadenia (dalej fen , KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania,
Podnik je povinny poskytndt Ugastnikovi prisludné KZ za dohodnutjch podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), dojde zéroveii aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajiicej sa poskytnutia KZ Uastnikovi

a Ucastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doglo k Jeho prevzatiu.
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¢) zévazok Podnku poskytovat Utastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to od Rozhodného dfia, ktorym je den
nadobudnutia (ginnosti tefto Zmiuvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vsak podmienkou
poskytovania prisluSnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podta pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto
podmienky, zévézok Podniku poskytovat prislusnd sluzbu vznikne a2 s (¢innostou ku dilu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo

b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnute inak.

d) zévéazok Ugasinika platit riadne a vCas cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluzby poskytované na zaklade tejto
Zmluvy a dodziavat ostatné svoje povinnosti v stlade s touto Zmiuvou, vratane jej sucasti, ktoré tvoria V&eobecné podmienky pre
poskytovanie verejnych sluzieb spolognosti Slovak Telekom, @. s, U (dalej len ,V3eobecné podmienky’), Osobitné podmienky pre
poskytovanie sluzieb internetového pristupu tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané
Podnikom a tpravujlice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitne podmienky®)

3 aktualne platny Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®).

. Zuétovacie obdobie a frekvencia fakturacie
Zittovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zUétqvacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca. Pripadnu

¥

smenu {rvania z(itovacieho obdobia Podnik oznami Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.
. Sposob fakturicie
[X] Elekironicka fiktlra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na interetovej stranke Podniku®
[] Papierova fakra zasielana postou
[] Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu™

E-mail pre doucovanie EF PDF:

E-mail pre nolfikacie EF PDF:
[] Pozadujem zsielanie odpisu EF PDF postou™*

Heslo k EF PDF(web): [_] Zakaznicky identifikator [ Login:
* (J¢astnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje sihlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podla platnych Véeobecnych
poc}mienok a Cemika a zarove sthlas s poskytovanim Elekironickej faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku.
» (Jgastnik beriena vedomie, ze Elektronické faktira bude s jeho sthlasom dorucovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej
otvorenie nebude chranené heslom profi neopravnenému pristupu k idajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, z& si je vedomy
zodpovednosti za ochranu (idajov na elektronickej faktire zasielanej na nim uréen( e-mailovl adresu pred pristupom tretich 0sb. Podnik
nezodpoveda zaskody sposobene (iGastnikovi pristupom neoprévnenych 0sob k iidajom na elektronickej faktlre vo formate PDF.
*** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

. Zakaznicky identifikator (Bezpetnostny tdaj ID kod / PID kod)
Sposoh dorucenia: 1 postou [ nestihlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora

| Uzavretim tejto Zmluvy bude po stihlase, Podnikom Utastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, kiorého pouzivanie sa riadi aktualne platnymi
V&eobecnymi padmienkami. Zakaznicky identifikator je 1D kod / PID kod ako prostriedok jednoznacne] identifikacie a autentifikacie Utastnika,
najma pri dialkore] omunikécii s Podnikom. Vietky tieto Udaje tvoria Bezpeénostné Udaje a bez ohfadu nafo, ktory je Ugastnikovi prideleny,
maji rovnakl povahu. Zmluyné strany sa zavazuju tieto podmienky dodrziavat. Pridelenie Zakaznickeho identifikatora je pre (Castnika
bezplatné. Utasinikovi moze byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikétor. Uastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, 7e bude viazany
véetkymi Gkonri vykonanymi vo vztahu k Podniku prostrednictvom Zékaznickeno identifikatora. Zakaznicky identifikator bude Uzastnikovi
doruceny postau, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy doru¢it Ugastnikovi do viastnych rak
Zakaznicky identifikator v zabezpetenej obalke. Podnik nezodpoveda za 8kody spdsobené Ueastnikovi pristupom neopravnenych osob

"k 7akaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuzitim neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku
prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Na zriadenie avyuZivanie ktorejkolvek zo sluzieb Podniku objednanych alebo zmenenych

' prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuj ustanovenia pristusnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom tykajice] sa
danej sluzpy.

. Spodsob zriajenia sluzby [X] Nové zriadenie [ Zriadenie migraciou o sluzby Magio Internet / Magenta Office Internet /
Biznis NET Vysokorychlostny internet
_ 1D sluzby (login):
. Technologiasluzby Biznis NET
[] Metalicka -ADSL [ Metalicka - VDSL [X] Opticka - GPON
. Program sluzby Biznis NET
ADSL VDSL GPON
[] Biznis KlaskNET M [] Biznis KlasikNET M [ Biznis OptikNET M
[] Biznis KlaskNET M+ [] Biznis KlasikNET M+ [<] Biznis OptikNET L
[] Biznis KlaskNET XL [] Biznis KlasikNET L+ [ Biznis OptikNET XL
[ Biznis KlasikNET XL [] Biznis OptikNET XXL
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. Koncové zariadenie HAG / ONT - vypoZiCka

RouterHAG - bez wifi

Této Gast tvori osobitn(l Zmiuvu o vypozicke KZ, ktord Ugastnik a Podnik uzatvéraju v sivislosti so Zmiuvou o poskytovani verejnjch sluzieb
nasluzbu Biznis NET. Podnik sa zavazuje prenechat Ucastnikovi (ako vypoZitiavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG /
ONT (dalejlen ,KZ') a Ugastnik sa zavazuje uzivat KZriadne a na dohodnuty Géel, ktorym je vyuZivanie sluzby Biznis NET spolu s doplnkovymi
sluzbami podla Cennika. KZ bude Ugastnikovi doruéené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie je sti¢astou
Sluzby poskytovanej na zéklade Zmiuvy o poskytovani verejnjch sluzieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych
zariadent (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako pozidiavatela KZ sa vztahuju vietky prava a povinnost ktoré sav
Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela ana Utastnika ako vypozidiavatela KZ sa vztahujl vietky prava apovinnost,
ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a ngjom KZ vztahuju na najomeu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie je vzhladom
na platn( pravnu dpravu mozné len na najomnu zmluvu a Cennikom KZ. Cennik KZ a Cbchodné podmienky tvoria sucast tejto Zmluvy o
vypozicke.

Doba trvania vypozicky je neurdita - najneskor do ukoncenia Zmiuvy. V pripade zéniku Zmiuvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vrétit' Podniku
KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, ato najneskor v lehote 10 dni odo dna zéniku Zmiuvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v
pripade straty alebo poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonceni Zmiuvy 0 vypozicke
alebo podas trvania Zmluvy o vypoZicke, na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvn( pokutu 60,00 £ (DPH sa
neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Utastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

B neuréitd

[] uréita (max. 6 mesiacov odo diia zriadenia sluzby): od: do:

[ Biznis KlasikNET XXL (] Biznis OptikNET MAX

. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu
. Cena za poskytovanie sluZby

16,58 € bez DPH mesatne; 19,90 € s DPH mesacne
Pozn..

- Typ inétalacie sluzby

[] Samoinstalécia

Technikom Podniku

] Migracia

V pripade intemetu s doplnkovou sluzbou Wow Wi-Fi zriadenie vzdy technikom.
. Notifikacia o zriadeni sluzby

Informacia o zriadeni sluzby Biznis NET: ] SMS na mobilné ¢islo:
[] E-mail na adresu:

. Akciova cena za zriadenie sluzby

[[] Akciova cena za zriadenie samointalaciou je 0,83 € bez DPH/ 1,00 € s DPH.
[] Akciova cena za zriadenie technikom je € (bez DPH), £ (s DPH).

- Doplnkové sluzby

OnNet Security X zriadenie
Pocet IP adries; 1
Verejna staticka IP adresa zriadenie ] ponechat pévodné IP adresy (len v pripade migracie z Magenta Office Intemetu /
Magio Intemetu / Vysokarychlostného internetu)

Bali¢ek IP Sec VPN [] zriadenie (je potrebné vypisat $pecifikaciu na konfiguraciu)
Balicek NAT & PAT [] zriadenie (je potrebné vypisat $pecifikéciu na konfiguraciu)
Magio internet Security [] zriadenie e-mail pre dorugenie licenéného kltica Magio internet Security:
' VWN [] zriadenie Nazov VVN skupiny
Konfiguracia KZ ] Jednorazova cena za konfiguraciu: 33,25 € bez DPH /39,90 € s DPH
Iné doplnkové sluzby (prosim vypisat podmienky doplnkovej sluzby)
- Wi-Fi Manager
[ zriadenie Predmetom tejto Zmluvy je zAvazok Podniku aktivovat Utastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi

Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktore] moze Utastnik z aplikacie Telekom riadit a
ovladat' nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k SluZbe Internet (dalej len 'Zariadenia”).
Podnik zaroveh, za pomoci najnovéich technologil, dokéze aktivne monitorovat vykonnost internetoveho
pripojenia v realnom ¢ase a pouZit data k optimalnemu a bezpetnému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet |
tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnit ¢o najkvalitnejsie pripojenie. Za G¢elom riadneho poskytovania sluZby
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Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z Uastnikovho Zariadenia. Predmetomn spracovavania bud
len tie data, ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané
vyhradne v silade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stkromia
a spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaCnych Udajov. Podnik zatne poskytovat sluzbu Wi-Fi
Manager najneskor do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre plné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik
odporiica Ucastnikovi stiahnut a nainstalovat i aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Utastnik
vyhlasuje, Ze mal moznost oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami
ochrany siikromia a sprac(ivania osobnych, prevadzkovych a lokaliza¢nych (idajov a zavazuje saich dodriavat.

Suhlas s analyzami [] Sthlasim / [] Nesthlasim, aby Operétor spracovaval moje osobné Udaje (v rozsahu Udajov ziskanych zo
Zariadenia v sivislosti s vyuZivanim Sluzby), a to za Géelom zistenia, ako su produkty a sluzby Operatora
uzivané. Ziskané informacie umoznia Operatorovi poskytovat’ doveryhodné a bezpeéné riedenia svojim
zakaznikom kontinudine, o zvy$i zakaznicku skiisenost, PouZivané analyticke néstroje umoZiiujii zber dat o
uZivanf a identifikaciu zariadenia. Predmetné data z tychto zdrojov méZu byt pouzivané pre lepsie pochopenie
potrieb zakaznikov a umoziiujii optimaine nastavenie sluzieb vo vztahu k ocakévaniam zékaznikov.

Sthlas s markefngovym [ Sthlasim / [] Nesthlasim, aby Operator spracovaval moje osobné Udaje (v rozsahu Udajov ziskanjch zo

profilovanim Zariadenia v svislosti s vyuzivanim Sluzby). Uselom spracivania je individualne zacielenie ponuky dal$ich
produktov / sluzieb komunikovanych akymkolvek sposobom (pisomne, telefonicky, online, osobne), ako aj za
UCelom merania efektivity ponuky. Odmietnutim tohto sthlasu neddjde k obmedzeniu ponuky produktov /
sluZieb, avsak pontkané produkty / sluzby mozu byt pre mia menej relevantng.

Wow Wi-Fi s vizzanost'ou v programe:
[] Wow Wi-FiM........... podlahova plocha pokrytia Wi-Fi do 60 m2, ........ 1 ks Wi-Fi Extra zariadenia

(] Wow WiFil ............podlahova plocha pokrytia Wi-Fi 60 — 100 m2,....2 ks Wi-Fi Exira zariadeni
(] Wow Wi-Fi)L ......... podlahova plocha pokrytia Wi-Fi nad 100 m2, ....3 ks Wi-Fi Extra zariadeni

Doba viazanost%doplnkovpu sluzbou Wow Wi-Fi trva pocas trvania a uplynie uplynutim doby viazanosti sluzbou pristupu k internetu
poskytovanou Pednikom Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy.
Sluzba Wow Wifi neobsahuje minimalnu trovefi kvality sluzby, je negarantovana.

Wi-Fi Extra zariadenie - vypoZiéka k sluzbe Wow Wi-Fi

Podnik sa zavazije prenechat Ugastnikovi ako vypoZiCiavatelovi do bezplatného uZivania mesh zariadenie vo vy$Sie uvedenom potte (ks)
ako stcast sluzby Wow Wi-Fi (dfalej len ,Wi-Fi Extra zariadenie”). Ugastnik je opravneny pouZivat' Wi-Fi Exira zariadenie riadne a v stlade s
Ucelom vypoZicania, ktorym je vyuZivanie sluzby Wow Wi-Fi, po dobu poskytovania tejto sluzby. Zodpovednost Podniku a Usastnika pri
pouZivani vypozitaného zariadenia sa riadia primerane ustanoveniami &asti i1, Obchodnych podmienok na predaj a najom kancovych
zariadeni, pricomplati, Ze na Podnik ako poziciavatela sa vztahuju préva a povinnosti prenajimatela a na Ugastnika, préva a povinnosti
najomeu.

Instalacia technitom je zahmuta v cene sluzby Wow Wi-Fi. Ak sa na mieste pocas indtalacie zisti, Ze na poskytovanie sluzby Wow Wi-Fi e
potrebny vy8si padet Wi-Fi Extra zariadeni, predmetom vypoZiCania je poCet zariadeni uvedeny na preberacom protokole. V pripade sluzby
Wow Wi-Fi v programe XL sa mesacny poplatok za sluzbu Wow Wi-Fi XL navysuje o 1,00 € vratane DPH za $tvrté a kazdé dalsie
indtalované Wow Wi-Fi zariadenie.

Utastnik sa zavaiuje v pripade straty, zniéenia alebo odcudzenia vypoZicaného Wow Wi-Fi zariadenia alebo nevratenia vypoZi¢aného
Wow Wi-Fi zariadenia ani v dodatogne poskytnutej lehote po zaniku Gdelu vypoZicania — ukonceni poskytovania sluzby Wow Wi-Fi na zaklade
vyzvy Podniku, zeplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu vo vyske 70,00 € za kazdé Wi-Fi Extra zariadenie. Podmienky vratenia
zariadenia sa riadia primerane Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni. Lehota na vratenie kazdého Wow Wi-Fi
zariadenia po skonéeni vypoZicania je 10 dni. Dodato&na lehota na vratenie zariadenia poskytnuta Podnikom nesmie byt kratsia ako 10 dni.

Zaklad pre vypotet dotctovania ceny pri poruseni zavézku uzivat doplnkovu sluzbu Wow Wi-Fi v zvolenom programe po&as 24-
mesacnej viazanosti je 72,00 € vratane DPH. Pre vypocet dotiftovanej ceny sa uplatnia pravidia uvedené v Gasti ,Dolétovanie ceny" tejto
Zmiuvy,

- Zmena programu sluzby Wow Wi-Fi aktivovaného na zaklade tejto Zmluvy pocas doby viazanosti na vy$si program sluzby a nasledna
zmena na rovnaky program sluzby, ako aktivovany na zaklade tejto zmluvy, je mozna kedykolvek pocas doby viazanosti, Zmena programu
sluzby na nizsi program, nez je dohodnuty touto Zmluvou {minimalny program sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s dohodnutym
zavazkom viazanosti. Podnik méZe umoznit Utastnikovi pocas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na nizsi program sluzby, nez je
minimalny progiam sluzby alebo program sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, e Ugastnik bude sthlasit s urovnanim
vo vyske zodporedajlicej pomernej asti dolétovania ceny dohodnutej pre pripad poru$enia viazanosti v tejto Zmluve,

- Doba viazanosti'

- Doba viazanosti zaéina plyndt odo diia zacatia poskytovania Sluzby, ak nie je v Cenniku alebo prislusnom Cenovom vymere uvedene inak. V
pripade poruSeniazavazku Ucastnika nepretrzite vyuzivat sluzby na zaklade tejto Zmluvy pocas dohodnutej doby viazanosti sa Ugastnik
zavazuje uhradit Podniku dotctovanie ceny pre prislusnd sluzbu a dobu viazanosti vypoCitanu podla vzorca uvedeného nizdie.

[ bez viazanosti [X] 24 mesiacov [ In&: mesiacov
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1. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Utastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti®), ktorasa pocita
od Rozhodngho diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny
iikon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytovand Sluzbu (dalej len ,z&vazok viazanosti*),
priGom porusenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Utastnikom, ak vypovedna lehota alebo iné osobitne dohodnuta lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého
vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dzlej len ,poruSenie zavazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania
Sluzby v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerugit Ucastnikovi
poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prislunych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie
zodpovedajice skutocnému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

2 DOUETOVANIE CENY: Podnik a Ugastnik sa dohodli, e porugenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Uastnikovi pravo na
zaplatenie dolétovanej ceny. Douctovanie ceny okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu skody
spdsobenej Podniku v dsledku poruenia zavazku viazanosti vzhladom na benef, ktory Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto
Zmluvy. Benefitom sa rozumie zfava zo $tandardneho poplatku za zriadenie Sluzby, kiora predstavuje rozdiel medzi neakciovym poplatkom
za zriadenie Sluzby podla Cennika (rozhodujice st ceny bez viazanosti) a akciovym poplatkom za zriadenie Sluzby, ak bol Ugastnikovi na
zéklade tejto Zmluvy poskytnuty.

Zakladom pre vypodet vy$ky dolctovanej ceny za porusenie zavéazku viazanosti je suma 150 € bez DPH / 180 € s DPH, ktora zohladiuje
Benefit poskytnuty Uastnikovi podia tejto Zmiuvy (dalej len ,Z&klad pre vypocet’). Vyictovana suma dotictovanej ceny bude vypotitana
podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Z&kladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do dia ukonCenia
Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v ddsledku poruSenia zavazku viazanosti:

celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy pocet dni doby viazanosti

Vylétovana vyka dolctovanej ceny =Zaklad pre vypotet DC ( ¥ Zaklad pre vypodet DC)
Douctovana cena je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyGétovana. Uhradenim doGctovanej ceny zanika dojednany
zévazok viazanosti, preto Ugastnik dolétovani cenu za porusenie zavézku viazanost zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat
nahradu $kody sposobenej poruenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a vylctované dolctovanie ceny, len vo vyske
presahujlce] sumu vyUctovanej dolctovanej ceny.

- Ostatné ustanovenia

Ucastnik Eestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt podfa tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikatne vedenie
a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k predmetne] nehnutefnosti uzivacie prave z najomného alebo iného pravneho vztahu.
Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroved Gestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika
o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestnent koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnem rozsahua ma k tomu
od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelpiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku
nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v sivislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavézuje
Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti vystupuje Ucastnik ako:

[] vlastnik ] ngjomea [Jine nehnutelnosti.

Zabezpeka: Ugastnik sa zavézuje poskytnut Podniku zabezpeku zaplatenim financnej Ciastky vo vyske €, za Ucelom zabezpeCenia a
pripadnej Ghrady pohfadéavok Podniku voci {Jgastnikovi, Ucastnik sa zavazuje uhradit zabezpeku do Siestich pracovnych dni odo dha
uzatvorenia zmluvy, inak zmluva uplynutim tejto lehoty zanikne. Ustanovenie predchadzajicej vety sa neuplatni pokial ma byt zmluva
uzatvorena na zaklade Utastnikom predlozenej telefonicke] alebo elektronickej objednavky. V pripade, ak Uastnik prejavi zaujem uzatvorit
zmluvu predlozim telefonickej alebo elektronickej objednévky, lehota na Uhradu zabezpeky je desat’ pracovnych dni odo diia realizacie
telefonickej alebo elektronickej objednévky sluzby Utastnikom. V pripade, ak Ugastnik v tejto lehote neuhradi zabezpeku a sucasne nedoruci
Podniku nim podpisané zmluvné dokumenty ma sa zato, Ze Ugastnik odmietol navrh Podniku uzatvorit zmluvu. V pripade, ak Utastnik v tejto
lehote zmluvu uzatvoril avsak nebola dorudena spat Podniku alebo nebola v tejto lehote uhradena zabezpeka mé sa za to, Ze tikato zmluva
zanikla uplynutim desiateho pracovného dita odo diia predloZenia tel. alebo elektronicke; objednavky. V pripade zéaniku zmluvy z dovodu, Ze
zabezpeka nebola uhraden4 riadne a véas afalebo neboli riadne a véas dorucené zmluvné dokumenty Podniku, nema Ucastnik aniposkytovatel

' narok na nahradu $kody spdsobenej neuzatvorenim alebo zanikom tejto zmluvy.

S

Vyhlasenie Ugastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so Veobecnymi
podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom, ktoré sa ako neoddelitené sucasti tejto Zmluvy zavazujem dodrZiavat. Svojim
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vdeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a Cenového vymeru podia prislusnej akcie, (ii)
se si zavazne objednavam v tejto Zmluve $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plnit véetky povinnosti vyplyvéjlce z tejto
Zmluvy, dodatkov k Zmluve, V8eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najma riadne a v¢as platit cenu za zriadenie

a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, ze aktualne informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlicnosti nahradi a na predajnych
miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohadli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnjch podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom Casti VSeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.
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Zmluvne strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku dafiovej povinnosti
Podniku.

V pripade, ak Zaloha sluzby Biznis NET nebude pripojena ku Koncovému zariadeniu Router / HAG pocas celej doby poskytovania sluzby,

Podnik nezodpoveda za riadne poskytovanie sluzby Biznis NET. V takomto pripade Ugastnik nie je opravneny podat reklamaciu z dévodu

nefunkénosti sluiby Biznis NET.

- SPRACUVANIE 0SOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spraclvat osobné Udaje vylucne na cely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny
Ucelu spracovania osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych (dajov mozno najst na
www.telekom.sklosobne-udaje.

[] Utastnik - spotrebite

Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitela podia zakona ¢. 108/2000 Z.z.

0 ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaji (dalej len ,Z00S") a pokial bola tato Zmluva uzatvorena sposobom

uvedenym v §5 2008, je Ugastnik opravneny pisomne odstlpit od tejto Zmluvy v lehote 7 pracovnych dni odo diia:

a) uzavretiatefo Zmluvy, ak je jej predmetom vylucne poskytovanie Sluzby (t. si¢asne s touto Zmluvou nebola uzatvorena ajzmluva o najme
KZ);

b) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Uastnikovi, pokial spoloéne a stiéasne s uzavretim tejto Zmluvy uzatvoril Uastnik zmluvu o n&jme
KZ. Za sucasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ sa povazuje aj pripad, ked st ustanovenia upravujiice najom (uZivanie) KZ obsahom tejto
Zmluvy.

Odstupenie od Zmiuvy poda predchadzajiceho odseku musi byt vo vy33ie uvedenej lehote odoslané na adresu Podniku,

Odstipenim od Zmluvy sa Zmluva zruduje od poiatku, pricom Uastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 10 dni odo dfia z&niku

Zmiuvy vratit Podniku akékolvek hnutené veci, ktoré mu boli odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy. Podnik je povinny najneskér

vlehote 15 dni odo dfia dorucenia odstipenia od Zmluvy vratit' Utastnikovi véetky finanéné ako aj vecné plnenia, kioré od neho obdrzal

v slvislosti s plnenim tejto Zmluvy (dalej len ,Finanéné plnenie").

Ak bola v Case odo dfia uzatvorenia Zmluvy do ¢asu odstipenia od nej zo strany Uastnika v lehote 7 pracovnych dni odo dia uvedeného

v pism. a) alebotbj tejto Easti Zmluvy, Sluzba zriadena, ma Podnik nérok na thradu sumy zodpovedajiicej cene za prisludny typ zriadenia Sluzby

uvedenej v Cennku, ktora predstavuje hodnotu pefiaznej nahrady poskytnutej podla §458 Obcianskeho zakonnika za zriadenie Sluzby (dalej

len ,Penazna néhada za zriadenie Sluzby*).

Zmluvne strany sa dalej dohodli, Ze pokial st spinené podmienky na vzajomny zapo&et pohfadavok je mozné zapoditat pohfadavku Ugastnika

na Financéné plnenie proti pohladavke Podniku na Pefiazn(i ndhradu za zriadenie Sluzby.

Ustanovenia tejtoCasti Zmluvy nestrécaju platnost ani po zaniku Zmluvy z dovodu véasného odstipenia zo strany Ugastnika.

Zavere€né ustanovenia

Tito Zmluvu je mozné menit' niektorym zo spésobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo Csobitnych
podmienkach.

Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zéstupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost dfiom nasledujicim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluve Ugastnikom v zmysle § Sa ods. 7 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informéciam a o zmene a doplnent niektorych zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory tymto z&roven
poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

|« Prilohy
- [[] Osvedgena pha moc [] Osvedgena kopia vypisu z obchodného registra [ Osvedcena kopia vypisu zo Zivnost. registra
[] Priloha Hromadné zriadenie ] Iné _ []né
Miesto:  Piestany Miesto: Kéd predajcu: f@/?«)ﬁ-z,
Datum: 410 Lt Datum akceptacie navrhu: Datum prevzatia navrhu: I 1o, o2
Meno pracovnika: Meno predajcu: Ing. Monika,&monova
TelBlslo:a 090380
S}Q\JEW
Hajkals
, 143
podpis /(@  pediatka) Utastnika  (resp.
1 spinorocnenej osoby alebo  Statutarneho , T ol , , " e _
/| organu) podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku | podpis a pediatka predajcu/zastupcu Podniku
f 7 Z —
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