SPROSTREDKOVATELSKA ZMLUVA
O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

uzatvorena v zmysle ¢l. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 zo dna
27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe
takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych
udajov) (d’alej len ,,Nariadenie GDPR*) a v sulade s prislu$nymi ustanoveniami zakona ¢.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon o ochrane osobnych idajov®)

Statna filharmonia KoSice, prispevkova organizacia

Sidlo: Dom umenia, Moyzesova 66, 040 01 KoSice — Staré Mesto,
Slovenska republika
1CO: 00164844
DIC: 2020762535
IC DPH: SK2020762535
Zriadeny: Rozhodnutim Ministerstva kultiry Slovenskej republiky o vydani

zriadovacej listiny Statnej filharmonie Kosice zo dia 23.08.2021, ¢&.:
MK-6559/2021-110/18563

Konajuci: Mgr. Lucia Potokarova
generalna riaditel’ka

(d’alej len ,,Prevadzkovatel™)

a

Obchodné meno: Perfect System, s.r.o.

Sidlo: Radlick4 3301/68, Smichov, 150 00 Praha 5, Ceska republika
ICO: 26480981

DIC: CZ26480981

IC DPH: CZ26480981

Zapisany v: MS v Praze, oddil C, vlozka 84989

V mene ktorej kona: Ing. Petr Novotny, jednatel

(d’alej len ,,Sprostredkovatel*)

(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ spolu d’alej ako ,,Zmluvné strany* a kazdy samostatne aj
ako ,,Zmluvna strana‘®)

Clanok I.
Zakladné ustanovenia

v

Pri plneni Zmluvy o poskytovani sluzieb ¢. SpLS-2022-0133-CD uzatvorenej medzi
Prevadzkovatel'om ako Objednavatel'om a Sprostredkovatelom ako Poskytovatelom dna 13. 9.
2022 (dalej len ,,Zmluva o poskytovani sluzieb*) dochadza k spractivaniu osobnych tdajov
Sprostredkovatelom v mene apodla pokynov Prevadzkovatela. Z dovodu potreby upravy
podmienok spracivania osobnych tUdajov Zmluvnymi stranami sa uzatvara tato
Sprostredkovatel'ska zmluva o spractivani osobnych udajov (d’alej len ,,Zmluva‘). Tato Zmluva
sa jej uzatvorenim stava suc¢astou Zmluvy o poskytovani sluzieb.

Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze s ohladom na povahu, rozsah, kontext a ucely spractivania
osobnych tdajov, ako aj na rizika s réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava
a slobody fyzickych osob, prijal vhodné technické a organiza¢né opatrenia, aby zabezpecil a bol
schopny preukazat, Ze spracuvanie sa vykonava v sulade s Nariadenim GDPR a bola
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zabezpecena ochrana prav dotknutej osoby. Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze za tymto uc¢elom
zabezpe¢i zavedenie primeranych politik ochrany osobnych udajov. V pripade potreby sa
Prevadzkovatel’ zavizuje tieto opatrenia preskimat’ a aktualizovat’.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, ze prijal primerané technické a organiza¢né opatrenia tak, aby
spractivanie osobnych tdajov podla tejto Zmluvy spliiialo poziadavky Nariadenia GDPR
a prislusnych ustanoveni Zakona o ochrane osobnych udajov a aby sa zabezpecila ochrana prav
dotknutej osoby.

Sprostredkovatel' vyhlasuje, Ze ma potrebni odbornt, technicki, organizacni a personalnu
spdsobilost’ a zaru€uje sa za bezpecnost’ spracivanych osobnych udajov.

Clanok 1.
Predmet, povaha a el spracovania osobnych tidajov

Prevadzkovatel’ tymto poveruje Sprostredkovatela spracivanim osobnych tdajov dotknutych
0sdb, a ddva mu pokyn na vykon spracovatel'skych operacii, ktoré si nevyhnutné na plnenie
zmluvnych povinnosti vyplyvajtcich zo Zmluvy 0 poskytovani sluzieb (najmé jej Prilohy ¢. 1
a Prilohy ¢. 2), v nasledujucom rozsahu (povaha spracuvania):

a)  ziskavanie osobnych udajov,

b)  vyhPaddvanie osobnych tdajov,

C)  uchovavanie osobnych udajov,

d)  zalohovanie osobnych tidajov,

e) anonymizovanie osobnych udajov,

f) spracuvanie osobnych udajov na Statisticky ucel,

g) po ukonCeni spracovania osobnych tdajov ich vymazanie alebo vratenie
Prevadzkovatel'ovi a vymazanie ich existujucich koépii podla pokynu Prevadzkovatela.

Utelom spractvania osobnych udajov je spristupnenie a poskytovanie sluzieb informa¢ného
systému pre predaj vstupeniek Prevadzkovatel'a svojim klientom, rezervacie a nakup vstupeniek
klientmi a podporné funkcie systému spravy podujati, ako aj pravidelna servisna a technicka
podpora a suvisiace $kolenia, podl'a podmienok uré¢enych Zmluvou o poskytovani sluZieb.

Sprostredkovatel’ sa zavédzuje, Ze osobné udaje poskytnuté Prevadzkovatel'om bude spracuvat
vyhradne len na zéklade pokynov Prevadzkovatela, na ucel stanoveny v Zmluve a Zmluve
0 poskytovani sluzieb, za podmienok dohodnutych v Zmluve, Zmluve 0 poskytovani sluZzieb
aVvsulade s Nariadenim GDPR a prislusnymi ustanoveniami Zakona o ochrane osobnych
udajov.

Sprostredkovatel’ sa zavidzuje spracuvat’ osobné udaje vzmysle tejto Zmluvy len v mene
Prevadzkovatel’a a nesmie za ziadnych okolnosti pouZzivat’ tieto osobné tdaje na vlastné ucely.

Clanok III.
Kategorie dotknutych 0s6b a typy osobnych udajov

Dotknutou osobou sa na ucely Zmluvy rozumie kazda fyzicka osoba, ktorej sa osobné udaje
tykaju. Okruh dotknutych o0s6b bol vymedzeny najmd na kazdu fyzicku osobu, ktorej osobné
udaje st spracuvané v informacnom systéme Sprostredkovatela, pricom ide najmé ale nie
vyluéne o fyzicku osobu, ktora je zikaznikom Statnej filharmonie Kosice - fyzické osoby nad
16 rokov.



Sprostredkovatel bude v sulade so Zmluvou a Zmluvou o poskytovani sluzieb spracuvat
nasledujtice osobné tidaje, resp. ich kategorie:

Bezné osobné udaje: meno, priezvisko, e-mail, telefonne &islo, navitevovanie podujati Statnej
filharmonie Kosice a prihlasovanie na konkrétne podujatia. Osobitna kategoria osobnych tidajov
— informacia o preukaze fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim.

Clanok IV.
Doba spracovania osobnych udajov

Sprostredkovatel' za¢ne spracuvat’ osobné Udaje v mene Prevadzkovatela diiom ucinnosti
Zmluvy a tieto osobné tdaje, vratane osobitnej kategorie osobnych tdajov, bude spracuvat’ a
uchovavat’ po dobu 5 rokov, pokial’ osobitny predpis Prevadzkovatel’a neuréi inak.

V pripade ukoncenia Zmluvy o0 poskytovani sluzieb alebo po ukonéeni poskytovania
jednotlivych sluzieb podl'a Zmluvy o poskytovani sluzieb, je Sprostredkovatel’ povinny podla
pokynov Prevadzkovatel'a vymazat alebo vratit’ osobné udaje Prevadzkovatel'ovi a vymazat’ ich
existujuce kopie. Sprostredkovatel’ je povinny podl'a predchadzajucej vety vymazat® existujiice
kopie, ktoré obsahuji osobné daje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov.

Clanok V.
Prava a povinnosti Prevadzkovatel’a

V salade so Zmluvou a Zmluvou o poskytovani sluzieb je Prevadzkovatel' opravneny davat
pokyny Sprostredkovatelovi k spractivaniu osobnych udajov. Prevadzkovatel ma pravo
a povinnost’ prijimat’ rozhodnutia o uceloch a prostriedkoch spracuvania osobnych udajov.

Prevadzkovatel si je vedomy svojej zodpovednosti a zabezpeci, aby osobné udaje boli:

a)  spracavané zakonnym spdésobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej
osobe (,,zakonnost’, spravodlivost’ a transparentnost™);

b)  ziskavané na konkrétne urené, vyslovne uvedené a legitimne tcely a nesmu sa d’alej
spracuvat’ sposobom, ktory nie je zlu€iteI'ny s tymito ucelmi (,,obmedzenie ucelu);

c) primerané, relevantné a obmedzené na rozsah, ktory je nevyhnutny vzhl'adom na ucely,
na ktoré sa spractivaju (,,minimalizacia udajov®);

d)  spravne a podl'a potreby aktualizované (,,spravnost™);

e) uchovavané vo forme, ktora umoznuje identifikaciu dotknutych osob najviac dovtedy,
kym je to potrebné na ucely, na ktoré sa osobné udaje spractivaju (,,minimalizacia
uchovavania®);

f) spracuvané spdsobom, ktory zarucuje primerani bezpe¢nost' osobnych udajov, vratane
ochrany pred neopravnenym alebo nezdkonnym spracivanim a nahodnou stratou,
znicenim alebo poskodenim, a to prostrednictvom primeranych technickych alebo
organiza¢nych opatreni (,,integrita a dovernost™).

Prevadzkovatel' vyhlasuje, ze prijal vhodné opatrenia s cielom poskytnut' dotknutej osobe
vsetky informacie uvedené v ¢lankoch 13 a 14 Nariadenia GDPR a vSetky potvrdenia a pristup
k informaciam podla ¢lankov 15 az 22 a ¢Elanku 34 Nariadenia GDPR, ktoré sa tykaju
spracivania, a to v strucnej, transparentnej, zrozumitelnej a lahko dostupnej forme,
formulované jasne a jednoducho.

Prevadzkovatel' je povinny bezodkladne informovat Sprostredkovatela o uplatneni prav
dotknutych 0s6b podla prislusSnych ustanoveni Nariadenia GDPR a/alebo Zakona o ochrane



osobnych udajov, a to najmé o uplatneni prava na pristup k osobnym udajom, prava na opravu,
vymazanie alebo obmedzenie spractivania osobnych udajov.

Prevadzkovatel’ je zodpovedny okrem iné¢ho za zabezpecenie toho, aby spractivanie osobnych
udajov, ktoré ma Sprostredkovatel’ podl'a pokynov Prevadzkovatel'a vykonavat, malo pravny
zaklad.

Clinok VI.
Prava a povinnosti Sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ je povinny najma

a)

b)

f)

9)

h)

spracuvat’ osobné udaje len na zidklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatel’a, a
to aj pokial' ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii, s vynimkou pripadov, ked’ si to vyZaduje v§eobecne zavizny pravny predpis
Slovenskej republiky alebo Eurdpskej unie, ktorému Sprostredkovatel’ podlicha; v takom
pripade Sprostredkovatel oznami Prevadzkovatelovi tito pravnu poziadavku pred
spracuvanim, pokial’ dané pravo takéto ozndmenie nezakazuje zo zavaznych dévodov
verejného zaujmu. Takéto pokyny Prevadzkovatela st uvedené v ustanoveniach tejto
Zmluvy, pricom dodato¢né pokyny moéze Prevadzkovatel poskytnut’ zdokumentované
a uchovavané v pisomnej forme (vratane elektronickej formy) pocas celej doby trvania
spracuvania osobnych udajov;

zachovat’ dovernost’ informdcii a mlc¢anlivost’ o osobnych udajoch a zabezpecit', aby sa
osoby opravnené spractivat’ osobné udaje zaviazali, ze zachovajii dovernost’ informacii
a ml¢anlivost’ o osobnych tudajoch, alebo aby boli viazané vhodnou povinnostou
zachovavat' dovernost’ informacii a ml¢anlivost’ o osobnych tidajoch vyplyvajicou zo
zakonnej povinnosti ml¢anlivosti; d’alej je povinny zabezpecit poucenie osdb, ktoré
nakladaju s osobnymi tdajmi.

vykonat' vSetky pozadované opatrenia na bezpecCnost’ spracuvania podla Clanku 32
Nariadenia GDPR;

dodrziavat’ podmienky zapojenia d’al$ieho Sprostredkovatel’a uvedené v bode 2 a 3 tohto
¢lanku Zmluvy;

po zohladneni povahy spractivania v €o najvicsej miere pomahat’ Prevadzkovatelovi
vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat’
na ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole III Nariadenia GDPR;
pomahat Prevadzkovatel'ovi zabezpecit' plnenie povinnosti podla clankov 32 az 36
Nariadenia GDPR s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné
Sprostredkovatel'ovi;

po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania na zéklade rozhodnutia
Prevadzkovatel'a vSetky osobné Udaje vymazat alebo vratit Prevadzkovatelovi a
vymazat' existujuce kopie, pokial vSeobecne zavdzny pravny predpis Slovenskej
republiky alebo pravo Eurdpskej tinie nepozaduje uchovavanie tychto osobnych tidajov;
poskytnut’ Prevadzkovatelovi vSetky informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti podl'a Nariadenia GDPR a stanovenych v tomto ¢lanku a umoznit’ audity, ako
aj kontroly vykonavané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril
Prevadzkovatel, a prispievat’ k nim; Prevadzkovatel’ je povinny pisomne oznamit’ vykon
auditu alebo kontroly, a to minimalne tri (3) pracovné dni pred vykonanim auditu alebo
kontroly.



i) bezodkladne informovat Prevadzkovatel'a, ak sa podla nazoru Sprostredkovatela
pokynom porusuje Nariadenie GDPR alebo iné vSeobecne zdvdzné pravne predpisy
Slovenskej republiky alebo Europskej unie tykajuce sa ochrany udajov.

Sprostredkovatel’ zapoji do spractivania osobnych tdajov d’alSieho sprostredkovatel’a na zaklade
vSeobecného pisomného povolenia Prevadzkovatela. Sprostredkovatel, za Ucelom ziskania
tohto povolenia, pisomne informuje Prevadzkovatel’a 0 akejkol'vek zamyslanej zmene tykajucej
sa doplnenia alebo nahradenia d’alSich sprostredkovatel'ov, ¢im Prevddzkovatel'ovi poskytne
moznost namietat voci takymto zmenam pred zapojenim dotknutého dalSieho
sprostredkovatel’a/dotknutych d’alSich sprostredkovatel'ov.

Ak Sprostredkovatel’ zapoji do vykonavania osobitnych spracovatel'skych ¢innosti v mene
Prevadzkovatel’a d’alSieho sprostredkovatel’a (po splneni bodu 2. tohto ¢lanku Zmluvy), tomuto
dalSiemu sprostredkovatel'ovi sa prostrednictvom zmluvy alebo iného pravneho aktu podla
vSeobecne zavidznych pravnych predpisov Slovenskej republiky alebo Europskej tnie ulozia
rovnaké povinnosti ochrany udajov, ako sa stanovuju v Zmluve, a to predovsetkym poskytnutie
dostato¢nych zaruk na vykonanie primeranych technickych a organizacnych opatreni takym
sposobom, aby spractvanie spiialo poziadavky Nariadenia GDPR. Ak tento dalsi
sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti ochrany udajov, Sprostredkovatel zostdva voci
Prevadzkovatel'ovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti tohto d’alSieho sprostredkovatela.
Tymto nie st dotknuté prava dotknutych oséb podl'a Nariadenia GDPR — najmi prava uvedené
v ¢lankoch 79 a 82 Nariadenia GDPR — voci Prevadzkovatel'ovi a Sprostredkovatel'ovi vratane
jeho d’alSieho sprostredkovaterla.

Sprostredkovatel povoli pristup k osobnym udajom, ktoré sa spracuvaju v mene
Prevadzkovatel’a, len osobam konajucim na zaklade poverenia Sprostredkovatel’a, ktoré sa
zaviazali zachovavat’ ml¢anlivost’ alebo podliehaju primeranej zdkonnej povinnosti zachovavat
dovernost’ a len na zaklade opodstatnenej potreby informovanosti [need to know basis].

Sprostredkovatel’ na ziadost’ Prevadzkovatel'a preukaze, ze prislusné osoby konajice na zaklade
poverenia Sprostredkovatel’a podliehaji uvedenej povinnosti zachovévat’ dovernost’.

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje s pouzitim manualnych
(neautomatizovanych) ako aj automatizovanych prostriedkov spractivania osobnych tdajov, a to
spdsobom zaruCujucim primerani bezpecnost osobnych udajov, vratane ochrany pred
neopravnenym a nezakonnym spractivanim osobnych udajov, ochrany pred nahodnou stratou,
vymazom alebo poskodenim osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ na poziadanie Prevadzkovatela bezodkladne poskytne pozadované osobné
udaje spracuvané na zaklade tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel’ mé& povinnost’ ziskané osobné udaje zabezpecit zalohovanim na externych
nosic¢och, ktoré buda zabezpecené proti zneuzitiu osobnych tdajov v nich nahratych.

Miesto spracuvania osobnych Udajov podla tejto Zmluvy je miesto plnenia Zmluvy
0 poskytovani sluzieb, ktorym je sidlo Sprostredkovatel’a, alebo iné miesto dohodnuté medzi

Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatelom alebo vyplyvajuce zPrilohy ¢ 1 Zmluvy
0 poskytovani sluzieb.

Clanok VIL
Bezpecnost’ spracuvania osobnych udajov

Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel’ prijmi so zretelom na najnovsSie poznatky, naklady na
vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a Gcely spractivania, ako aj na rizika s r6znou
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pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych osob, primerané technické a
organizacné opatrenia s cielom zaistit' urovenl bezpe¢nosti primerantl tomuto riziku, pricom
uvedené opatrenia pripadne zahfiiajl aj:

a)  pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych udajov;

b)  schopnost zabezpecit' trvali dovernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’ systémov
spractvania a sluzieb;

C) schopnost’ v€as obnovit’ dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického
alebo technického incidentu;

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia G¢innosti technickych a
organizacnych opatreni na zaistenie bezpecnosti spractivania.

Pri posudzovani primeranej urovne bezpecnosti sa prihliada predovSetkym na rizika, ktoré
predstavuje spractivanie, a to najmé v dosledku ndhodného alebo nezdkonného znicenia, straty,
zmeny, neopravneného poskytnutia osobnych tidajov, ktoré sa prenasaji, uchovavaju alebo inak
spracuvaju, alebo neopravneného pristupu k takymto udajom.

Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ podniknti kroky na zabezpecenie toho, aby kazda fyzicka
osoba konajuca na zaklade poverenia Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatela, ktora ma
pristup k osobnym tdajom, spractivala tieto udaje len na zaklade pokynov Prevadzkovatel’a s
vynimkou pripadov, ked sa to od nej vyzaduje podla vSeobecnych zavdznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky alebo Eurdpskej unie.

Sprostredkovatel musi zachovavat zasady bezpecnosti udajov, ktoré musia byt v sulade
s normami ISO 9001 Systém manazérstva kvality.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje pri spraciivani osobitnej kategorie osobnych udajov uplatnovat
osobitné obmedzenia alebo dodatoéné bezpe¢nostné opatrenia a zaruky, ktoré v plnej miere
zohl'adnuju povahu udajov a stvisiace rizika.

Clanok VIII.
Oznamenie porusenia ochrany osobnych tdajov

V pripade porusenia ochrany osobnych udajov Prevadzkovatel’ bez zbytocného odkladu a podla
moznosti najneskdr do 72 hodin po tom, ¢o sa o tejto skutoCnosti dozvedel, oznami porusSenie
ochrany osobnych tidajov Uradu na ochranu osobnych udajov, s vynimkou pripadov, ked nie je
pravdepodobné, ze porusenie ochrany osobnych udajov povedie k riziku pre prava a slobody
fyzickych o0sob. Ak oznamenie nebolo Uradu na ochranu osobnych tdajov predlozené do 72
hodin, pripoji sa k nemu zdévodnenie omeskania.

Sprostredkovatel’ poda Prevadzkovatel'ovi oznamenie bez zbytocného odkladu po tom, o sa o
poruseni ochrany osobnych udajov dozvedel. Oznamenie bude obsahovat’ nalezitosti uvedené
Vv bode 3. tohto ¢lanku Zmluvy.

Oznamenie uvedené v bode 1 tohto ¢lanku Zmluvy musi obsahovat’ aspon:

a) opis povahy porusenia ochrany osobnych tidajov vratane, podl'a moznosti, kategorii a
priblizného poctu dotknutych osob, ktorych sa poruSenie tyka, a kategorii a priblizného
poctu dotknutych zaznamov o osobnych udajoch;

b)  meno/nazov a kontaktné udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde
mozno ziskat’ viac informaécii;

C) opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych udajov;



d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych Prevadzkovatelom s cielom napravit
porusenie ochrany osobnych udajov vratane, podl'a potreby, opatreni na zmiernenie jeho
potencialnych nepriaznivych désledkov.

V rozsahu, v akom nie je mozné poskytnit’ informdacie sti¢asne, mozno informacie poskytnut’ vo
viacerych etapach bez d’alSieho zbyto¢ného odkladu.

Prevadzkovatel' zdokumentuje kazdy pripad porusenia ochrany osobnych tdajov vratane
skutocnosti spojenych s porusenim ochrany osobnych udajov, jeho nésledky a prijaté opatrenia
na napravu.

V pripade poruSenia ochrany osobnych tudajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému
riziku pre prava a slobody fyzickych osob, Prevadzkovatel’ bez zbytoéného odkladu oznami
porusenie ochrany osobnych udajov dotknutej osobe.

Oznamenie dotknutej osobe uvedené v bode 6 tohto clanku Zmluvy obsahuje jasne a
jednoducho formulovany opis povahy porusenia ochrany osobnych udajov a aspoinl informacie a
opatrenia uvedené v bode 3 pism. b), ¢) a d) tohto ¢lanku Zmluvy.

Oznamenie dotknutej osobe uvedené v bode 6 tohto ¢lanku Zmluvy sa nevyzaduje, ak je
splnena ktorakol'vek z tychto podmienok:

a)  Prevadzkovatel' prijal primerané technické a organizaéné ochranné opatrenia a tieto
opatrenia uplatnil na osobné udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov tyka,
a to najmad tie opatrenia, na zaklade ktorych st osobné udaje necitateI'né pre vsetky osoby,
ktor¢ nie st opravnené mat’ k nim pristup, ako je napriklad Sifrovanie;

b)  Prevadzkovatel’ prijal nasledné opatrenia, ktorymi sa zabezpei, ze vysoké riziko pre
prava a slobody dotknutych oséb uvedené v bode 6 tohto ¢lanku Zmluvy pravdepodobne
uz nebude mat’ dosledky;

c) by to vyzadovalo neprimerané usilie. V takom pripade dojde namiesto toho
k informovaniu verejnosti alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zaruci, ze dotknuté
osoby budu informované rovnako efektivnym sposobom.

Clanok IX.
Pravo na nahradu a zodpovednost’ za Skodu

Kazda fyzicka osoba, ktord utrpela majetkovi alebo nemajetkovi ujmu v dosledku porusSenia
Nariadenia GDPR alebo Zakona o ochrane osobnych udajov, méa pravo na nahradu vzniknutej
(utrpenej) Skody od Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatela.

Prevadzkovatel’, ktory sa zucastnil na spractivani, je zodpovedny za Skodu spdsobent
spracivanim, ktoré bolo v rozpore s Nariadenim GDPR alebo Zakonom o ochrane osobnych
udajov.

Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spdsobeni spracivanim, len ak neboli splnené
povinnosti, ktoré sa Nariadenim GDPR alebo Zakonom o ochrane osobnych tudajov ukladaji
vyslovne sprostredkovatelom, alebo ak konal nad ramec alebo v rozpore s pokynmi
Prevadzkovatel’a, ktoré boli v sulade so zakonom.

Prevadzkovatel’ alebo Sprostredkovatel’ je zbaveny zodpovednosti, ak sa preukaze, Ze nenesie
ziadnu zodpovednost’ za udalost’, ktora spdsobila skodu.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, Ze v sulade s ustanoveniami § 725 a nasl. zadkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, odskodni Prevadzkovatela za akékol'vek
naroky, néklady, zavizky, straty, Skody, pokuty, vydavky alebo platby, ktoré Prevadzkovatel
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utrpi z dovodu porusenia akejkol'vek povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy,
Nariadenia GDPR a Zakona o ochrane osobnych udajov.

Clanok X.
Trvanie Zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost” dilom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a G¢innost’ diilom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v sulade s § 47a Obcianskeho

zékonnika ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorSich prepisov aso zakonom ¢. 211/2000 Z. z.
0 slobodnom pristupe k informacidm v zneni neskorsich predpisov.

Tato Zmluva je uzavretd na dobu urCitd, a to pocas trvania platnosti a ucinnosti Zmluvy
0 poskytovani sluzieb.

Clanok XI.
Zaverecné ustanovenia
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ozndmenia/pisomnosti tykajliice sa tejto Zmluvy sa dorucuju
spésobom doru¢ovania pisomnosti uvedenym v texte Zmluvy o poskytovani sluZieb.

Tato Zmluva predstavuje plna a konecntt dohodu medzi zmluvnymi stranami vo veciach v nej
obsiahnutych. Zaroven nahradza vsetky predchadzajuce pisomné, alebo ustne dohody tykajice
sa predmetu tejto Zmluvy. Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost pred akymikol'vek
podobnymi ustanoveniami obsiahnutymi vinych dohodach medzi Zmluvnymi stranami
suvisiacimi so Zmluvou o poskytovani sluzieb.

Vztahy medzi zmluvnymi stranami, ktoré nie st upravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, Zakona o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia GDPR
v platnom zneni.

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazda zo stran obdrzi jeden (1)
rovnopis.

Zmluvné strany vyhlasujt, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze
obsah Zmluvy zodpoveda ich skutoc¢nej, slobodnej a urcitej voli, ju podpisali.

.................... dila ..o Vo dfla
Za Sprostredkovatel’a: Za Prevadzkovatela
Ing. Petr Novotny Mgr. Lucia Potokarova
jednatel generalna riaditel’ka
Perfect System, s.r.o. Statna filharmonia KoSice



