ZMLUVA

o poskytovani komplexnych pozarucnych servisnych sluzieb

1.1. Objednavatef:

V zastlapeny:

Osoba opravnena na rokovanie:

ICO:
IC DPH:
Obchodny register:

1.2. Zhotovitel:

Zastapeny:

Osoba opravnend na rokovanie:

Bankové spojenie:
IBAN:

ICO:

IC DPH:
Obchodny register:

€. 2022 09

I. Zmluvné strany

Mesto Zilina i}
Namestie obeti komunizmu 1, 011 31 Zilina

ICO: 00321796
DIC: 2021339474

Sprava $portovych zariadeni mesta Zilina, s.r.o.
Vysokoékolakov 1765/8, 010 08 Zilina
Ing. Jaroslav Kovélik - konatef

469313117

SK 2023647725
Okresného sudu Zilina, oddiel: Sro viozka ¢.:57907/L

(dalej len ,objednavater”)

COLONEL, s.r.o.
Potoéna 314/10
Zilina 010 04

Ing. Jaroslav Ozaniak

Ing. Jaroslav Ozaniak
Fio banka, A.S.

46 269 631
SK2023307473

Okresného stdu Zilina, oddiel: Sro viozka ¢.:55100/L
(dalej len ,zhotovitel")

(objednavatel a zhotovitel dalej spolocne len ,zmluvné strany” alebo jednotlivo ,zmluvna

strana®“)

Zmluvné strany sa v zmysie § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. obchodny zékonnik (dalej
len ,obchodny zékonnik*) dohodli na uzavreti tejto Zmiuvy o poskytovani komplexnych
pozéruénych servisnych sluzieb ¢. 22 09 (dalej len ,zmluva®):

Il. Predmet zmluvy a miesto pinenia

21. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok zhotovitela vykonavat pre objednavatela

komplexny pozaruény servi

s elektrického zdrojového agregatu (EZA) $pecifikovaného

v prilohe &. 1 tejto zmluvy (dalej len _zariadenie") a zavazok objednavatela zaplatit za
vykonany servis zariadenia cenu za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.
2.2. Komplexnym pozaruénym servisom zariadenia sa pre udely tejto zmluvy rozumeju:
a) servis zariadenia v ramci programu servisnej odozvy ESP 24/7 v zmysle prilohy €.
2. vratane poskytnutia hot-line servisnej sluzby, vykonania profylaktickej
prehliadky 1x roéne na zariadeni a dopravy technikov na profylakticku prehliadku,
a to za cenu uvedenu v prilohe &. 2 tejto zmluvy;
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3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

b) operativne odstrafiovanie poruch na zariadeni po ich nahlaseni objednavatelom
za cenu uvedenu v prilohe €. 3 tejto zmluvy.

Il. Cas a miesto pinenia

Zhotovitel sa zavdzuje vykonavat' profylaktické prehliadky na zariadeni v rozsahu
uvedenom v bode 4.7 &l. IV. tejto zmluvy a podrfa prilohy &. 2, vo vopred pisomne
dohodnutom termine. Konkrétny termin vykonania profylaktickej prehliadky zariadenia
bude stanoveny operativne, a to po vzajomnej dohode zodpovednych pracovnikov
objednavatela a zhotovitefa tak, aby nedochadzalo k neodévodnenym naru$eniam

¢innosti zmluvnych stran. '
Cas pinenia v pripade operativneho odstrafiovania portich na zariadeni je uvedeny

v prilohe €. 3 tejto zmluvy.

Operativne odstrarfiovanie portch na zariadeni bude vykonané na zaklade nahlasenia
poruchy zariadenia, a to nasledovnym spdsobom:

objednavatel nahlasi poruchu zariadenia telefonicky na nizsie uvedenych kontaktnych
telefénnych Eislach;

objednavatel nasledne nahlasenu poruchu zariadenia potvrdi e-mailom na tladive
.Pisomné nahlasenie havarijného stavu a poZiadavka na jeho odstranenie, ktorého
vzor je uvedeny v prilohe &. 4 tejto zmiuvy;

zhotovitel prijem hlasenia o poruche zariadenia potvrdi objednavatelovi najneskér do
24 (dvadsatstyri) hodin od jeho prijatia na emailovil adresu alebo telefénne dislo

uréené objednavatefom.

A. Vyélenené telefonne &isla zhotovitefa

COLONEL, s.r.o.
Telefén: +421 (0)903 463 242
E-mail: colonelsro@gmail.com

B. Vyélenené telefonne éisla objednavatefa

Sprava $portovych zariadeni mesta Zilina, s.r.o.

Telefén: 4421 917 241 933

E-mail: sestak@sportzilina.sk

Hlasenie poruchy zariadenia musi obsahovat’ nasledujlce Udaje:
(vid. priloha €. 4)

Specifikacia typu zariadenia

vyrobné &islo zariadenia

¢as a okolnosti vzniku poruchy

opis prejavu poruchy, resp. chovania a stavovych hlaseni zariadenia
meno a funkciu hlasiaceho pracovnika objednavatela

Gislo telefonu

mena kontaktnych pracovnikov

iné dblezité skutoénosti.

Ak to konkrétne okolnosti nevyluduju, hlasenie o poruche zariadenia podéva, prip.
verifikuje zaSkoleny personal objednavatela alebo osoba tym poverena.

Zhotovitel sa zavdzuje vykonavat komplexny zaru¢ény a pozaruény servis zariadenia
na Zimnom &tadiéne, Uhofna ulica, Zilina (dfalej len ,prevadzka objednavatefa“), resp.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4

4.5,

4.6.

4.7.

na inom mieste po dohode zmiuvnych stran, ak je to pre vykonavanie servisu
zariadenia podla tejto zmluvy vhodnejSie a icelnejsie.

IV. Zavizky zmluvnych stran

Objednavatel vytvori pre Uspe$né a efektivne vykonavanie komplexného zaru¢neho a

pozaruéného servisu zariadenia nasledovné podmienky:

o prevadzku zariadenia bude zabezpeCovat personal zaskoleny zhotovitefom,
oboznameny so zariadenim ajeho viastnostami, a to minimalne v rozsahu
informécii uvedenych v Navode na obsluhu;

o persondl objednévatefa nebude vykonavat na zariadeni zasahy prekracujtce
instrukcie uvedené v Navode na obsluhu. Vynimku predstavuju zasahy a Gkony
vykonavané zaskolenym personalom objednavatela z poverenia servisného utvaru
zhotovitefa pri identifikacii poruchy;

e identifikaciu poruchy ajej hlasenie zhotovitefovi bude vykonavat zaskoleny
personal objednavatela alebo osoba tym poverena.

o doporuéuje sa, aby objednavatef viedol prevadzkovy dennik o &innosti zariadenia.

Objednavatel je povinny umoZnit zamestnancom zhotovitela pristup k zariadeniu,

ktorého servis ma byt zhotovitefom vykonany, a to na nevyhnutni dobu.

Objednavatel zabezpedi pritomnost poverenej osoby poéas celej doby servisného

zasahu vykonavanom na zariadeni v prevadzke objednévatefa. Tato poverena osoba

bude mat potrebné vedomosti o zariadeni a o jeho prevadzke na urovni postadujucej
pre realizaciu pokynov Specifikovanych technickymi zamestnancami zhotovitefa pri
operativnom odstrafiovani nahlasenej poruchy.

Objednavatel si pofas vykonu profylaktickej prehliadky na zariadeni zabezpedi

prevadzku zélohovanych zariadeni tak, aby v pripade kratkodobého vypadku

zalozného napdjania nemohlo ddjst’ k udalosti sposobujicej mu pripadné nasledné

Skody.

Zagkolenie personéalu objednavatela pre vykon &innosti uvedenych v bode 4.1. tohto

&lanku zmluvy zabezpeéi zhotovitel bezplatne pri zadati pozaruéného servisu, a to na

pozZiadanie objednavatela.

V pripade poZiadavky objednéavatefa je mozné zabezpedit mimoriadnu profylakticku

prehliadku zariadenia nad réamec tejto zmluvy. Vyska odplaty za mimoriadnu

profylakticka prehliadku zariadenia bude stanovena samostatnou dohodou zmluvnych

stran.
Profylakticka prehliadka zariadenia zahriiuje nasledovné pracovné Ukony zhotovitefa:

A. Kontrola motora zariadenia, a to konkrétne:
Cistoty motora

naplne oleja a filtrov, resp. ich vymena

stavu hladiny paliva

znetistenia palivovych filtrov, resp. ich vymena
stavu hladiny chladiacej kvapaliny, resp. jej vymena
znedistenia vzduchového filtra, resp. jeho vymena
napnutia klinového remena

dobitia tartovacieho akumulatora, dotiahnutie svoriek akumulétora a ich ochrana
$pecialnym tukom

funkénosti nabijatky akumulatora

funké&nosti predohrevu motora

B. Kontrola elektrického rozvadzaca zariadenia, a to konkrétne:

¢istoty rozvadzaca

svoriek elektrickych spojov a ich pripadné dotiahnutie
funkcie automatického testu

funkcie elektrickych ochran
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4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

6.8.

C. Simulacia vypadku elektrickej siete a kontrola automatického Startu zariadenia, a to
konkrétne:

kontrola dosiahnutia poZadovanych prevadzkovych parametrov po dobu 10 minut

kontrola chodu motora atesnosti spojov (so zameranim na pripadné vytekanie

prevadzkovych naplni)

kontrola chodu generatora

D. Uvedenie zariadenia do stavu pohotovosti

E. Doplnenie prevadzkovych naplni na zariadeni

F. Vyhotovenie zaznamu z vykonanej profylaktickej prehliadky zariadenia s uvedenim
zistenych a odstranenych zavad. Uvedenie doporuceni pre dalSie prevadzkovanie

zariadenia.

Ukonéenie profylaktickej prehliadky potvrdzuje objednavatel podpisom protokolu
o vykonani profylaktickej prehliadky zhotovitefom. Protokol predklada servisny technik
zhotovitela, resp. zmluvného servisného partnera zhotovitefa objednavatelovi,
bezprostredne po vykonani profylaktickej prehliadky. Jedna képia protokolu zostava
k dispozicii objednavatelovi.

V. Cena

Cena za servisné prehliadky zariadenia v ramci programu servisnej odozvy ESP 24/7
je stanovena pau$alne na 1 (jeden) rok, a to vo vySke uvedenej v prilohe €. 2 (Cena
programu servisnej odozvy — pausalny servis).

Cena za operativne odstrafiovanie porich na zariadeni, t.j. cena za pracu servisnych
technikov a cena za dopravu je uvedena v prilohe &. 3 bod 2.

Naklady na material a akumulatorové batérie nad ramec programu servisnej odozvy
ESP 24/7v zmysle bodu 1. prilohy & 2 budu z kazdého pozaruéného servisného
zasahu a profylaktickej prehliadky fakturované individualne, podfa skuto¢ne dodaného
materialu.

Prislusna dan z pridanej hodnoty bude fakturovana k cene pozaruéného servisu
zariadenia podla platnych pravnych predpisov v deri fakturacie.

VI. Fakturaéné a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, ze prace vykonavané v rdmci komplexného pozaruéného
servisu budu uhradzané objednavateflom vzdy na zaklade predloZzeného darnového
dokladu — faktiry doru¢enej objednavatelovi na kore$pondenéni adresu uvedenu
v zahlavi tejto zmiuvy.

Faktira — darfiovy doklad musi obsahovat vietky naleZitosti v zmysle § 71 zakona &.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

V pripade, Ze faktara nebude obsahovat nalezitosti podfa €l. VI bode 6.2. tejto zmluvy,
objednavatel je opravneny fakturu zhotovitelovi vratit bez zaplatenia na opravu.
Opravnenym vratenim faktary prestava plynit lehota splatnosti a tato zacne plynut
opatovne odo diia doruéenej opravenej (novej) faktiry objednavatelovi.

Splatnost’ faktur, dobropisov a tarchopisov je 30 (tridsat) dni odo dha jej vystavenia.
Za den splnenia penazného zavazku sa povazuje def odpisania diznej sumy z uctu
diznika v prospech Uc¢tu veritela.

Za den uvhrady faktary sa bude povazovat defi odpisania diznej Ciastky z uétu
objednavatela v prospech uctu zhotovitela.

Uhrada zavéazku bude vykonana v mene: EUR.

Obe zmluvné strany vyluéuju postipenie pohladavky/zavazku bez predchadzajucej
dohody zmluvnych stran.

Zhotovitel je opravneny vystavit fakturu na zakliade skutocne vykonanej servisnej prace
potvrdenej opravnenym zastupcom objednavatela.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.
9.6.

9.7.

10.1.

VII. Sankcie

Zhotovitel je povinny zaplatit objednavatefovi zmluvnG pokutu vo vyske 0,02 %
z fakturovanej sumy za kaZdych, i nacatych 24 hodin omeskania sa so splnenim svojho
zAvéazku - vykonat servis zariadenia v zmysle tejto zmliuvy a prilohy €. 3.

Zhotovitel ma narok v pripade omeskania objednavatefa s Ghradou faktiry na aroky
z omeskania vo vyske 0,02 % z diznej iastky za kazdy deri omeskania.

Zhotovitef nie je v omeskani so plnenim svojho vykonu zavazku, na ktory sa touto
zmluvou zaviazal pri nesplneni povinnosti objednavatela, vyplyvaijucej z ustanoveni
tejto zmluvy. Pokial' zhotovitel nespini svoj zavézok véas z dévodov ovplyvnenych
vy$8ou mocou, alebo Zivelnou pohromou, nie je v omeskani so plnenim zavazku.
Zhotovitel nezodpoveda za $kody vzniknuté objednavateflovi v désledku nedodrzania
zmiuvnych podmienok zo strany objednavatefa.

Vill. Zaruka

Zaruéna doba na vykonané servisné prace sa dojedndva na dobu 6 (Sest) mesiacov.
Zarugnad doba zagina plynat dihom odovzdania a prevzatia diela uvedeného
v obojstranne potvrdenom protokole .Servisné prace”.

Zaruéna doba za akost materialov — veci potrebnych k oprave zariadenia je zhodna so

zaruénymi lehotami ich vyrobcov.

IX. Platnost’ zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt, na pat rokov, pricom nadobuda platnost’ diiom
podpisania oboma zmiluvnymi stranami a Géinnost difom nasledujicim po dni jej
zverejnenia podfa § 47a Obcianskeho zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ktorakolvek zo zmluvnych stran méze zmluvu vypovedat
aj bez udania dévodu v trojmesaénej vypovednej lehote, ktora zagina plynut prvym
dfiom mesiaca, nasledujiceho po doru¢eni vypovede druhej zmluvnej strane.

Tato zmluva moze byt ukonéena aj vzéjomnou pisomnou dohodou zmiuvnych stran.
Tato zmluva moze zaniknut aj pisomnym odstipenim od zmluvy v pripade (i)
zavazného porusenia zmluvnych podmienok ktoroukolvek zo zmluvnych stran s tym,
e G&inky odstpenia od zmluvy nastavaju marnym uplynutim 14 (Strnast)-diovej
lehoty na dodatocné spinenie povinnosti povinnou zmluvnou stranou stanovenej v
pisomnej vyzve opravnenej zmluvnej strany.

Pravne uginky odstipenia nastavajd diiom dorudenia oznamenia o odstupeni druhej
zmluvnej strane.

Odstupenim od zmluvy nie je dotknuté pravo odstupujlicej strany na nahradu $kody
spbsobenej poruenim zmiuvnej povinnosti.

Pre pripad odstupenia od zmluvy sa zmluvné strany dohodli, Ze si nebudu vracat’ uz
poskytnuté plnenia a najneskér do 14 (Strnastich) dni odo dila odstupenia od zmluvy
sa dohodnu na vzajomnom finanénom vysporiadani.

X. Miéanlivost’

Obidve zmluvné strany sa zavazuju zachovavat miéanlivost o v8etkych
skutotnostiach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti s uzatvorenim tejto zmluvy a/alebo
pri pineni predmetu tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, ze v8etky informacie
ziskané v stvislosti s uzatvorenim a/alebo plnenim tejto zmluvy sa povazuju za
déverné informacie podra § 271 ods. 1 Obchodného zakonnika. Zmluvné strany nie su
opravnené prenechat alebo spristupnit’ tieto informacie tretej osobe, ani ich pouZit v
rozpore s ich ugelom a/alebo ucelom tejto zmluvy, s vynimkou svojich opravnenych
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zamestnancov a poradcov. V pripade, Ze dbdjde k poruseniu povinnosti podfla tohto
¢lanku zmluvy zo strany ktorejkolvek zmluvnej strany, ma druha zmiluvna strana nérok

na nahradu Skody.

Xl. Zavereéné ustanovenia

11.1.  V3etky prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy, ako aj vztahy neupravené touto
zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika a dalSimi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

11.2. Zmluvu moZno menit pod sankciou neplatnosti len po vzdjomnej dohode zmluvnych
stran formou priebezne Ccislovaného pisomného dodatku podpisaného oboma
zmluvnymi stranami, ktory bude vyhotoveny v rovnakom poéte rovnopisov ako tato
zmluva. ,

11.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vzdjomnej pisomnej koreSpondencie sa jej
dorucenie bude uskutoghovat osobne, doporuéenou listovou zasielkou alebo kuriérom,
emailom, prip. inou dohodnutou formou na adresu zmluvnej strany uvedent v zahlavi
tejto zmluvy alebo na inG ozndmenu adresu. V pripade nelUspe$ného doruéenia,
vratane odmietnutia zasielky, sa der vratenia zasielky odosielatelovi bude povaZovat
za den riadneho doruéenia. KoreSpondencia zasland emailom sa povaZuje za

11.4. Ak sa preukaZe, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné, neuéinné alebo
nevymahatelné, takato neplatnost, neléinnost alebo nevymahatelnost nema za
nasledok neplatnost, neti¢innost’ alebo nevymahatelnost dal$ich ustanoveni zmluvy
alebo samotnej zmluvy ako celku, ak je mozné takéto neplatné, neléinné alebo
nevymahatelné ustanovenie oddelit od zvy$ku zmiuvy. V takomto pripade sa obe
zmluvné strany zavézuji bezodkladne formou dodatku alebo novej zmluvy nahradit
takéto neplatné, neidcinné alebo nevymahatelné ustanovenie novym tak, aby bol
zachovany ucel sledovany prisluSnym neplatnym, neuéinnym & nevymahatelnym
ustanovenim v &ase jeho prijatia, resp. uzavretia tejto zmluvy. Do &asu uzatvorenia
dodatku platia prisludné zakonné ustanovenia svojim uéelom a zmyslom &o najblizsie
neplatnému &i netcinnému ustanoveniu.

11.5. Zmluvné strany sa tymto zavézujl, Ze vynaloZia v3etko Usilie, ktoré je od nich mozné
spravodlivo pozZadovat, aby dosilo k urovnaniu v$etkych sporov, rozporov alebo
narokov vzniknutych medzi nimi z tejto zmluvy a v suvislosti s fiou zmierom. Ak
zmluvné strany nevyrie$ia akykolvek spor, ktory vznikne z tejto zmluvy, vratane sporu
o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, zmierom, bude rie$eny pred prisiudnym sidom
Slovenskej republiky.

11.6. Zmluva je vyhotovena v 4 (8tyroch) vyhotoveniach, pricom kazda zo zmluvnych stran
obdrzi po 2 (dvoch) rovnopisoch.

11.7.  Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 — Zoznam zariadeni

Priloha &. 2 — Cena programu servisnej odozvy — paugalny servis

Priloha €. 3 — Komplexny zarucny servis — operativne odstrafiovanie poruchy

Priloha €. 4 — Vzor tladiva — Pisomné nahlésenie havarijného stavu a poZiadavka na

jeho odstranenie

Prilohy budi aktualizované podfa potreby, vidy v stlade snovymi zmenami
poskytovanych servisnych préac, cien a tovaru, ktorych sa tieto prilohy tykaju, formou
pisomného dodatku k tejto zmluve.
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Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si zmluvu pozorne precitali, jej obsahu porozumeli a predstavuje
ich skutocnii a slobodnii volu zbavenii akéhokolvek omylu. Svoje prejavy vole obsiahnuté v tejto.
zmluve Zmluvné strany povazuji za urlité a zrozumitelné, vyjadrené nie v tiesni a za ndpadne
nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany na znak svojho sithlasu s obsahom zmluvy tiito zmluvu

viastnorucne podpisali:

Objednavatef: Zhotovitel"

M AL 200 V Ziline, dia: AR T2T

V Ziline, dia:

......................................................

SPRAVA SPORTOVYCH ZARIADENI COLONEL, s.r.0.

MESTA ZILINA Ing. Jaroslav-Ozaniak
Ing. Jaroslav Kovdlik, - konatef
konatel
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Zoznam zariadeni:

PRILOHA C. 1
Zmluvy o poskytovani komplexnych pozaruénych servisnych sluzieb &. 2022 09

Predpokladany |
Por. . . . L s . I termin
&, Typ zariadenia Vyrobné cislo | Miesto instalacie profylaktickej
prehliadky
1. P9B 13814 Uholna, Zilina oktéber i
Objednavatel: Zp Zhotovitel:
" . L
v Siine . aia, 11 17 Z V Zilne, dva: 7% COL0C T
~i~rdani
. ) -

SPRAVA SPORTOVYCH ZARIADENI
MESTA ZILINA
Ing. Jaroslav Kovalik,

konatef
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COLONEL, s.r.o.
Ing. Jaroslav Ozaniak
konatel
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PRILOHA C. 2
Zmluvy o poskytovani komplexnych pozaruénych servisnych sluZieb €. 2022 09

Cena programu servisnej odozvy — pausalny servis

Por. . - Servisny Pausalna cena za servisny
* ¢. Nézov polozky program program na rok bez DPH
1. P9B ESP 24/7 610,- EUR
SPOLU: ESP 24/7 610,- EUR

1.

© ZPS & 202209

Program servisnej odozvy ESP 24/7/24 zahriuje:

- drzanie hot-line servisnej sluzby 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni,
- 1x ro&ne vykonanie profylaktickej prehliadky zariadeni v rozsahu uvedenom v bode 4.7

- 1x doprava technikov na profylakticku prehliadku
- &asovy priebeh odstrariovania portch uvedeny v prilohe €. 3 tejto zmluvy

Objednavatel uhradi cenu za program servisnej odozvy na zéklade faktar vyhotovenych

zhotovitelom v cene podra tejto Prilohy €. 2 k tejto zmluve. Nahradné diely (nad ramec
pausalneho servisu), ktoré podliehaji beznému opotrebeniu, resp. spotrebny material
(motorovy olej, chladiaca kvapalina, filtre oleja, paliva, vzduchové), ktoré budi vymenené
v pripade profylaktickej prehliadky »ariadenia alebo nutnej opravy, budu fakturované podra
aktualne platnych cennikov.
Objednavater: Zhotovitef:
Nl 4
V o edia , dita: A v Zine. diia: 7L T T2 &7
< . /7
srimmaansaTeend R . L ereeesseesssssenene .\______,_,,g )
SPRAVA SPORTOVYCH ZARIADENI COLONEL, s.r.o.
MESTA ZILINA Ing. Jaroslav Ozaniak
Ing. Jaroslav Kovalik, konatefl
konatel
o/ 12



Priloha €. 3
Zmluvy o poskytovani komplexnych pozaruénych servisnych sluzieb &. 2022 09

Komplexny zaruény servis — operativne odstraiiovanie poruchy

1. Casovy priebeh odstrafiovania nahlasenej poruchy:

1.1.  Hlésenie podané v pracovnych drioch poéas pracovnej doby (7% — 16%).
1.1.1. Reakcia servisnych pracovnikov do 48 hodin od nahidsenia poruchy - zasah
servisného pracovnika, oprava zariadenia alebo nahradné rie§enie podfa bodu 1.5.

tejto prilohy.

1.2.  Hlasenie podané v pracovnych drioch v ¢ase mimo pracovni dobu (16% — 79 h
nasledujiceho dria):

1.2.1. Reakcia servisnych pracovnikov do 48 hodin od nahldsenia poruchy - zasah
servisného pracovnika, oprava zariadenia alebo nahradné rie$enie podfa bodu 1.5.

tejto prilohy.

1.3.  Hlasenie podané v drioch pracovného vofna, pracovného pokoja a Statnych
sviatkov (od 16% h posledného dria pred diiom pracovného volna alebo pokoja do
7% h prvého pracovného dria po dni pracovného pokoja):

1.3.1. Reakcia servisnych pracovnikov do 48 hodin od nahlasenia poruchy — zasah
servisného pracovnika zhotovitela, oprava zariadenia alebo nahradné riegenie
podla bodu 1.5. tejto prilohy.

1.4.  Odstranenie porich na zariadeni vykona zhotovitel opravou alebo vymenou
chybnych Casti v lehote do 48 hodin od diagnostikovania priginy poruchy.

1.5.  V pripade, Ze opravu nie je mozZné vykonat vymennym spdsobom a vzhfadom na
charakter arozsah poSkodenia ma charakter repaséacie zariadenia, bude
objednavatel o dobe, spdsobe vykonania opravy a moznosti nahradného rezimu
zélohovania poCas opravy informovany najneskér do 24 hodin od diagnostikovania
takejto poruchy.

1.6.  Ukonenie servisného zasahu potvrdzuje objednavatel podpisom protokolu
o servisnom zasahu, ktory predklada servisny pracovnik zhotovitela, resp.
zmluvného servisného partnera zhotovitela. Jedna kdpia protokolu zostava

k dispozicii objednavatelovi.

2. Cennik servisnych prac pri operativhom odstrafiovani poruchy na zariadeniach

2.1.Pracovisko Zilina:

a, Hodinova sadzba (za kazdu aj za¢ati hodinu): 35 EUR/ hod
Tato sadzba piati pri servisnych zasahoch technikov servisného strediska na zaklade

objednavky objednavatela. Uplatfiuje sa pri vSetkych servisnych zésahoch vykonanych
v Standardnej dobe (6.00 - 21.00 hod).

b, Priplatok k hodinovej sadzbe: 50 %
Jedna sa o percentudine zvySenie hodinovej sadzby za servisné prace a pouziva sa pri

expresnom zasahu do 24 hodin na zaklade pozZiadavky objednavatela.

¢, Dopravné naklady: 0,70 EUR/ km
Tato poloZka zahffia v sebe kalkulaciu nakiadov na prevadzku motorového vozidla ako aj

cestovneé vydaje slvisiace s pracovnym vykonom servisnych technikov.
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2.2. Ostatné priplatky

2.2.1.Percentualne zvy3enie hodinovej sadzby za servisné prace nasledovne:

a) za pracu v noci
b) za pracu pocas soboty
c) za pracu potas nedele a sviatkov

2.2.2. Priplatky sa mdzu kumulovat.

50%
50%
100%

2.2.3. Hodinové sadzby a dopravné naklady si bez DPH. Prisludna daf z pridanej hodnoty
bude fakturovana k cene podra platnych pravnych predpisov v deii fakturacie.

Objednavatel:

v A dha: 11, (7.217(

caAd El v~y ~
HE Y

Ol shdudilina.odd.; Sro.vL 6 S§THOTIL
-

SPRAVA SPORTOVYCH ZARIADENI
MESTA ZILINA

ing. Jaroslav Kovalik,

konatef

ZPS &. 2022 09

Zhotovitel"

V Ziline, dia: A1 7072

COLONEL, s.r.o.
Ing. Jaroslav Ozaniak
konatel
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Priloha ¢. 4
Zmluvy o poskytovani komplexnych pozaruénych servisnych sluzieb &. 2022 09

PISOMNE NAHLASENIE HAVARIINEHO STAVU A POZIADAVKA NA JEHO
ODSTRANENIE

Vyplini zamestnanec objednavatefla:

Druh (typ) a vyrobné €. Zariadenia: ...........ccoceccveierieenieinereneeree e eresrese e esesscssssesessssessenas

Adresa objektu kde je zariadenie inStalovang: ...............ceeeeeerecineeiereeneeeee e

......................................................................................................................................................

Tel. ¢. objektu, kde je zariadenie inStaloVANE: ............ccceveeeeeieirereenerere e e seans

Meno zamestnanca objednavatel’a, ktory havarijny stav nahlasuje + tel. &. ( fax. &. + mobil):

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

Datum a podpis zamestnanca, ktory havarijny stav nahlasuje : ...........cooeevveveeerivveesieriesneesnenns

Datum a hodina prevzatia telefonického nahlasenia o havarijnom stave a poziadavky na jeho
odstranenie zamestnancom ZNOTOVILELA: ..........ccceveriereierrreree et e

Meno zamestnanca zhotovitel'a, ktory poZiadavku telefonicky prevzal: ...........cccceeererverencenennacs

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

Vyplni zamestnanec zhotovitel'a:

Potvrdzujem prevzatie ,,Pisomného nahlasenia havarijného stava a poZiadavky na jeho
odstranenie®.

Podpis: c..oovveniniiiiccreeeecee,
Odtlac¢ok peciatky:
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