
ZMLUVA O POSKYTOVANÍSLU21EB
/v súlade s ustanovenlm § 2 9 ods. 2 zákona t. 513/1991Zb. Obchodnýzäkonnfk, v zncmf neskoršlch predpisov/

(ďalej len .Zmluva·) uzatvorená medzi

Bcnefit SystemsSlovakia s.r.o.
so sídlom Rufova dolina 6, Bratlsla a 82108
ICO: 48059 528
IČ D1'11: 5K2120056400

zaplsaná v Obchodnom registri Okr sného súdu Br;itfslava 1, oddiel: Sro, violka t: 102826/8(ďalej len "Poskytovalel"')

a
MestoPreiov
so sídlom: Hlavná 73, 08001 Prelov
l~O: 00327646
DIC: 2021225679

(ďalej len „Kllent·J

(Poskytovateľa Klient ďalej ka!dý Je notflvo tle! ako .Zmluvná strana•a spolofne ako „Zmluvnó strany•)

\l?Ht'.A00M KTOMU,ŽE:

fA} P01ky1ov.i1cr je spolotnosfou osky1ujúcou slufby vobrasu zamestnaneckých benentov, predovšetkým ProgramuMulli!.port a

Ul) Kllent mä v úmysle zabezpetli tQ svoJ!ch Z.imestnancov a pre Ich rodlnnych prfs!wnílcov molnosť úfastl v PrcgrameMult1SPo1t,
SA ZMlUVNt smANVDOHODLI TA O:

§1
Deffnfc/e

11. V tejto Zmluve vrátane Jej pnl h:

Program MultlSport znam ná suhrn produktov a slulleb Poskytov.iných tretfml csobaml, ktoré Poskytovateľ
umotňuje uUvaterom čerp, počas obdobia trvania tejto Zml.ivy. Aktu.tiny zoznam produlctov a slulleb zahrnutých
11 progr,imeMu!tlSport je u rcJneny na internetovej st~nke h!tps://multl-spoq.sk/,

• Zoznam znamen.t menny zo nam Ulívau,rov poskytnuty Klientom Poskytov.iteľori v sulade s touto Zmluvo1.1.

• UllvaterJe označenie pre z mestnanca, Sprevädzajúcu osobu a/alebo Dieťa, ktorf vyu!lv.ijú Kartu MulUSpori a sú
opr~vnenl k čerpanlu produ tov a sluflebv rámci ProgramuMultlSport, to všetko za podmienok stanovených toutoZmluvou.

• Zamestnanec znamená fv:1 Jcu osobu vykon6vaJúcu pre Klienta präce v pr.icovnom pomere alebo na zAkladc
dohody o prácach vykonáva ych mimo pracovného pomeru alebo na z.1klade lneJ zmluvy, prcdov!ctkym zmluvyn Poskytovani slulieb.

Sprtv,hlz.tJúca osoba znam á osobu blízku Zamestnancovi (v zmysle definície obsiahnutej v ust. § 116 zákona
č. 40/1964 Zb. Občiansky zá onnfk v rnenl neskorl/th predpisov) uvedenú v Zozname, pritom za Sprev.ldzaJúcu
osobu sa povafuje .iJ druh/ d ulka Zamestnanca uvedená na Zozname.

DJeť.i (Deti) znamená diefo { etí) Zamestnanca mladffe ako 15 (pätnásť) rokov uvedené v Zozname.

• KartaMultlSport znamená , prnuredníctvom ktorej Je Ullvateroprávnen')Í vyuUvať produkty a slulby v r.1mci
Programu Mult1Sp0rt (ďalej en „K:lrta•J, a ktorej aktuálne podmienky pou!lvanla, ktoré Je Ulivater povínnv
dodrflavať. sú dostupné na weboveJ str.lnke Poskytovateľa https://mulU-sport.sk/podmlenky-uzlvanfa•hnvr11ult1sport/

• Zúčtov.rc!e obdcbfc znamená kalendárny mesiac, v ktorom Pos.kytovater umo!nl Ullvatefom lerpanle produktov
a sl11lleb v rámci Proi:ramu M ltiSport v sulade s touto Zmluvou.

• Klientská zón.i Poskytovateľa namen~ online rozhranie, ktcré slúll na rcallztíclu Programu MultlSport, na/ma, nie
však výlufoe. na účely riaden ii portfólia cbJedniivok nových Kariet. priradenie Kariet (pre Sprcv~dz.iJuce osoby
ii Deti), akUväclu starých Karle , de:iktlv.kiuexistujúcich Kariet a flnanfnyprehľad spr;ivy Kariet (ďalej len .klientská
ión.ľ). Klientov: bude pre prih senie sa de ldlentskej 1óny prldelenc! špecifické prihlasovacle meno a heslo zo slranyPoskytovateľa.
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§2
Predmet Zmluvy

2.1 Na 1äklade tejto Zmluvy a a podmianolt stanovených touto Zmluvou sa Poskytovateľ zavazuJo poskytovať Kllentovl
slu!bu sp0ZívaJúc1.1 v sprís pnenl produktov a slufleb zahrnutých do Programu MulUSport Ulfvaterom a Klfent sa
zava1uje uhradiť Poskytova crovl za túto $lulbu odmenu.

2.2 Poskytovatervynaloll v!ct tlsllli?, abv bola zabezpelená čo n.1JvyUia kvanta produktov a slufä:!b II rámci ProgramuMultlSport.

§3
Prava a povinnosti Poskytovateľa

3.1 Poskytovateľumo!nll Ullv.1 erom vyulfvanle produktov a slullebv r.1mcl Programu Mu!tlSport od LS.2022. Od tohto
dňa je1 Klient povinný uhrad Poskytovateľovi odmenu podľa§ S za plnente podľa tejto Zmluvy.

3.2 Poslytovater má prävc pos tovať sluJbu podľa tejto Zmluvy Klientovi prostredníctvom Kariet len v ich virtuálnej
podobe na základe zaslanra nlkätnych kódov. ktof'\lml sl Jednotliví Ulfvatelia aktlvuju Kartu v opUki1cli MyMultlSport
(tzv. virtu.11na karta}. Doru enrm Kariet, resp. Ich unikätnych kódov Klientovi Je sprnenv záv:lzok Poskytovateľa
umofnlť Uliviltcľom začať t rpaťvýhody Programu MultlSport od dälumov uvedených v predchádzajLlcom bode. Za
distribúciu Kariet resp. ich u lkóltnych kódov konkrétnym U!lvateľom zodpovedá Kllent.

3.3 Kl!ent týmtoberlevýslovne a vedomiea $Úhlasl, ~e PoskytovateľJe opr.lvnený do Programu MultlSport zaradl(d'alšle
p,odl.lkty a dulbyfí z Progra uMulUSport vyradiť existujúce produktya slulbv, a to bezobmedzenia.Ak Poskytovateľ
vyradi produkty a $lulby z Pr gramuMutt\Sport v rouahu vll&m ako 20% oproti stavu ku dllu podpisu tejto Zmluvy,
je Klient oprávnený od tejto 1uvy odstúpi(.

3.4 Poskytovateľ sa zav:izuje lfvateľom odovzd.ivať všetky relevantné lnform.iele o Programe MultlSport, a to
promednltlvom Klienti ti n priamo UlivateTom, ak rm k tomu suhl.as KIIC!nta alebo príslu!ného UJív.1tera. Klient sa
zavazuJe zabezpefit'. fc sa ka dý Ullvaterpri obJednanf Karty obo1nämu s podmienkami poskytov.inla sluflebv r.1mci
Programu MultlSport (Pn1oh č. 2 tejto Zmlllll\'J.Ak U!!vaterporuUpodmienky ProgramuMultiSport, m:1 Poskytovatef
právovylúfä prlslušného U!I ateľa z Programu MultlSport a informovalo tom Kllenta.

§4
Priva a povinnosti Kllanta

4.1 Klient odovzdal prostrednlct om klientskej zóny Poskytovateľovi prvý Zoznam UHvateľov zahmutych do Programu
MultiSport v belnej preddt e najneskôr do 18,7.2022. K/lent v Zozname vvzn.ill, ktorl Uflvatel!a sil Zamestnanci,
ktorl Sprevádzajúci? osoby a or/Deti, prlfom u Sprev.id1ajúctch osob a Ol?tl uvedie, k akému Zamestnanco11i patria.
u Deti Klient uvedie ajmesla a rok Ich narodenia.

4.2 Klient je oprávnenýodovzdať oskytovateľovl na lcald~ crame Zuftovacie obdobie upravený Zoznam prostredníctvom
Kllentskej zóny, a to pre prihl enle do PrccramvMultlSport • obJednävky nových Kariet najneskôr do 18. dňa mesiaca
pmdchädzajúcC!ho dalšiemu úf1ov.1cremu obdobiu, a v prípade reakllväcle deaktlvovan,;th Kariet a zrušenia
aktívnyth Kariet nalneskOrdo osledného dňa mesiaca predchádzajúceho d'alšlemu ZOftovaciemu obdobiu. Ak Klient
v týchto lehotách upravený Z inam Poskytovateľovi neodovzdá. poufije sa pre d'alšle Zúčtovaclc obdobie posledný
Zoznam odovzdaný Klientom oskytovaterovr. v prlpade zru~cnla aktívnej Kartv (odhfjsonla Ulív:itoľa), Jo UHvatcr
oprávnený vyullvať Kartu a! d posledného dlla prlslušného meslata, v ktorom bol 1 programu MulUSponodhlasen~.

4.3 Klient umožni kaldémuZamc n.incovl získa(maximá lne jednu (1) Kartu pre SprcváwaJúcu osobu amaxlm.ilne tri (3)
Karty pre Deti. Dieťa, ktoré priebehu účasti v Programe MultiSport dov/!i 15 rokov, mole bv( na nasledujúce
Zúftovacle obdobie prlhlasen len ako SprevádzaJúca osoba (ak Zamestnanec nemá liadnu Kartu pre Sprevádziljúcu
osobuj. Ak dôjde k zrušeniu Ka v konkrétnehoZamestnanca, alebo uplynie doba jcJ pl.tnosu, suautomaticky zrušené
aj všetky prldruJené karty, .j. sú~asne konči útasť SprevädzaJtlcej osoby aj Oleťaťa/v!etkvch Deti takéhoto
Zamestn.lnca v Programe Mul Sport

4.4 Klient sa zaväzuj(! ncuv~dza( Zozname osoby, ktoré nem6!u by( Ulivatcľml podľa tejto Zmlwy. Ak osoba drflaca
Kartu prestane byť Ullvatcro (prcdovJetkym ak skonči jeho status Zamestnanca u Klienta), Je KDent povinný takti
osobu z programu MultlSport bezodkladne odhláslf (zruší( Kartu), najneskôr však do posledného dň;, pr/slušného
Zúčtovacieho obdobia. v prípa e porušenia povinnosti uvedenej v tomto odseku m.i Poskytovateľ právo taku osobu
z Progrnmu MultiSport vyltiči(.

4.5 Klient vyhlasuje. Ie nim zvole y variant vyufäla Programu MulUSport (podTil Prl!ohy č. l tejto Zmluvy} zodpoved;I
skuto~ému stavu a zavärnje sa, !e tento variant bude pravdlvy po celú dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
cprAvnený žiadať lmenu zvole ého variantu vyufltla Programu MultlSport. a to formou pisomného dod.itku k tejto
Zmluva. V príp;ide. ie .ivolený riant nebude todpovcda(skutočnému stavu a zvolený va rlant bude vdôsledku tohto
stavu nepravdivý a súčasne lent nenavrhne Paikytovateľovl zmenu tejto Zmluvy, je Klli!nt siovlnný zaplatiť
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Posky tovati!ľovl zmluvnú kutu vo výške 750 EUR; prii!om ná,ok na mlhradu vzniknutej Skody tým nie Ja dotknuty.
OaleJ ma Poskytovateľ p vo od tejto Zmluvy odstLlplt' s úflnkaml k obmlhu doručenia omámenJ.i o odstúpení
Klientovi resp. k okamih odmietnutia prevzatia omämenla Kllentom. V prlpadc neúspešného dorutenla sa
odstúpenia povafoJe ta do ufené 5. dňom od ulofcnla zäsleJky u poskytovatera po!to\ljÍch slulleb.

4.6 Klient sa zavazuje neebehe ova( 5 Kartami, tJ. naJm3 neponúkať tch csobäm, ktoré sa nemôtu staťUlivateľmi podfä
tejto Zmluvy, ll ďalej ne stribuova(, neposkyto11ať a nepol!člavať Karty fi Inak s nimi nakladať v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmlu , čl Uada( od UUvateTovzaplatente odmenv vyUeJ ako Je dohodnuU v § S tejto Zmluvy.
Pre vylú!enic pochybnosti oru~enlm povinnosti v tomto odseku znamená výhradne a lrtlvne porušenie Klientom, nie
prfpadné porušenie vyplýva úclch povlnnosttktorýmkofvek t U!lvatefov. V prípade poruíenfa ktorejkoľvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, ma oskytovatefpr.1vo od tejto Zmtuvy odstúpiť s účinkami k okamihudoručenia oinámenla
oods1úpi-nl Klientovi resp. okamihu odmietnutia prevzatia oznilmenia Klientom. V prípade neúipdného doru~enra
sa odstúpenle povafoJe za d ručené 5. dňom od ulofonla z.isll?lky u poskytovatefa po~tových služieb.

4.7 Poki11ľ nebude Kllen1ovi o nilrnené Inak, po ukonCenf poskytovania sluileb podľa tejto Zmluvy akdmukoľvek
Ullv,1teľovi z akéhokoľvekd vodu,prlp. po ukon~cnlcelejZmluvy, sa Klientzav:lzuJe VVVinúťmaiclmiilneúsflle k tomu,
aby boli Karty od UHvaterov zbieranéa uschované pre prl~d Ich reaktlv,kle v budúcnosti (najviacvšak 18 mesiacovodm,!:enia konkrétne,Kart .

,;,s KIH?l"II sa zaväzuje poskytnúť oslcytovateľovl súčinnosťpri prípadnej vymene Kariet.

§S
Odmena a komunlkäd:i Zmluvnvch strán

5.1 Klient sa zaväzuje hradiť P kytovaterovi odmenu (sumy iú uvedené vrätanc OPH) za sprístupnenie Proi:ramu
MulliSport podfa tejto 2mlu za ka!déZúčtovacie obdobie (IJ. mesačne), a to v nasledujúcej výJk

s.i.r V obdobl od 1.8.202 do 31.12.2022 za Jcafdého Zamestnanca uvedon~ha na Zozname paulillnu sumu 17
EUR (slovom: sedemn sť eurJ: 1 toho O EUR hradi KDent a 17 EUR hrad/Zamestn:inec;

5.1.2 za kaldú SprevadzaJú u osobu uvedenú naZoznamepaul,Unu sumu 39 EUR (slovom: trlds.iťdevc'!ťeur), celilčiastka Je hradená Za estnancom;

5 1.3 za kazd~ Dieťa uvcde ~ na Zo1namc paufálnu sumu 16 EUR (slovom; iestn~s(eur), ce/.1 ttastka Je hradenálamennancom.

5.l laúfelamvylufonta pochybne II sa Zmluvnéstranydohodli, tc bez ohľadu na zvalenývariant podra Pri!ohyč. 1 uhróldi
Klient Poskytovateľovi odmen podľa § Sbod 5.1. tejto2m!uvyv plne}výške, lj. Zamestnanec priamo Poskytovateľovi
nehraď/ nič. Prlpadná llhrada mostnanca podľa ustanovenia§ S bod 5.1. tejto Zmluvy Je predmetom separiltnehovzťahu Klienta a Zamt!stnanta.

5.3 Na zaflatku kddého Zúčtova eho obdobia vystav/ Poskytovateľ Klientov! faktúru vo výike odmeny dohodnutej
v umnovenl § S bod S.1. teJt Zmluvy, a to za všetkých Ulfvateľov uvedených v Zozname za prl:slušn6 Zllčtovacle
obdobie. Faktúru zašle Posk ovater e-mailom na adresu uvedenú II ustanovenf § S bod S.S. tejto Zmluvy.
Poskytovat!?ľ j!? opróvnený dor fovat' íakttlrv namiesto spôsobu uvedeného v predchádzaJuceJ vete len Jel vlolením
do Klt1?ntlkeJ zóny; o tejto zrne e spOsobu doručovania faktúr budo Klient vopred zo strany Poskytovateľa plsomne
informovaný. Knent s.a 1a11/lzuJe hradiťodmenu Poskytovateľovi vr~tane OPIiv lehote splatnostiwedenej na fakture,
ktorä J!? 3S dni odo dl\a Jej do, eenla a to na bankový ueet uvedený v prcdml!tneJ faktúre. Faktuta sa povalujl! za
uhradenú okamihom pripísania akturovaneJ flastky na úfct Poskytovateľa.

5.4 Ak klient neuhradí odmenu za oskylovanlQ produktov a služieb v rämc/ Programu MultiSport podľa tejto Zmluvy v
súlade s termfnom uvedeným v Zm!uve, ani v dodatočne poskytnutej lehote plynúcej od dorueenla písomnej vyzvy
Posky1ovatera k n~pr.ive, ktorá esmle byt' kratšia ako 5 pracovných dni,má Poskytovateľ právo zablokovaťKlientom
aktuálne drfané Karty a/alebo erealizavať obJedniivky na Kartv v ďalšom Zúčtovacom obdobf. Zablokov;,nfe karty
v priebehu trvania Zú(tovacfeh obdobia nemá vplyv na povlnnost Klienta uhradiť odmenu za ceht aJ začatézuetovacfeobdobie.

. Kornunikc1ciil medz, Zmluvnými s anami sa bude uskutoU10vaťprostrcdnlctvom karešpandenfných adnesZmluvných
mán, p1ednoS1nC! proHrcdnlctv osôb poverených na komunlkäctu u11cdcných nlHle (tzv. kont.:iktnil osoba). Zmenu
udaJ011 Je or/slušná Zmlu11né1 stra a povinná oznäml( druhej Zmluvnej strane bez zby1očného odkladu. Pokiaf nie Je
uvedené Inak, úllnkyoznamenla meny nastanll momentom dorufenla takéhoto ozn.1menla druhej Zmluvnej strane.
Zmluvne strany sú povinné info ovať druhú Zmluvnú stranu o všetkých skutotno~tlach, ktoré sú alebomôfo byfdôle!íté pre riadne plnenie Zmlu v.

Korcfpondenčné adresy:

3



Názov frrmy: Mesto Preš'o
so sldlom; Hlavná 73, 080 1 Prešov
E-mail pre ZilSle!anie elelct, níckých falctúr: neter.ku[an@orcsov.st
Osoba poverená na komun káclu s Poskytovateľom: Peter Kulan, oeter.l;ulan@nresov.sk. 0513100155

Beneflt Systems Slovalda s r.o.
so sídlom Rulová dolina 6, Bratlslava 821 OB
·;~-.~1.:i.... 4ZJ '149 516 15 • e-man; i>llii;:ďr1;iykytltmulti-sp.1rqir.
Osoba povcrenä na komun clu s Kllentom: Marek Vjatr.1k, m.vjatrak@multl-spart.sk

Informácia o spracuvanf os bných údajov kontaktnych osôb, štatuUrnych a Iných zástupcov Klienta Poskytovateľom
ako prevädzkovateľom Je c! stupná tu: https·{lmultj•:mnrt,i'k/ochrnn.,.1nformacll/. najm! fasť VJeobecnG Informácie
a tasť Konkrétne Informäcl pre klientov, partnerov, dodávateľov a ostatnych obchodných partnerov.

Poskytov:nerJe opr.ävnený 1 za kalendárny rok zvýll(odmenu za sprfstupnenle ProgramuMultlSpon, a to na z.1klade
1wi:.n,enia z„slani!ho Kile tovi najMskOr do 31.10. kalendárneho roka s úflnnosťou od 1.1. nasledujúceho
kalendárneho roka, ii akce täcre Kllenta. oznamenie o zvýšenl odmeny bude pcdplsané Poskvtovatefom a bude
1cnentovfodoslané prednes ne na e-mail osoby po11ercneJ na komunllcJclu s Poskytovateľom. Akceptäcla KUentom Je
platná, iJk Je uskutočnená v kcJkoľvck plsomneJ forme (IJ. .:ij e-mailovou správou) bez potreby podpisu Kllentom. Ak
sa Klient nevyjadti ii ani ne udc nijako reagoval'. na zaslané omámenie do 30.11. kalendárneho roka, ku ktorému sa
odoslanie vzťahuje. Poskyt vater môle prehodnotiť cfalšll! trvanie spolupráce a Zmluvu vypovedať bez dodrlanla
výpovednej doby tak, !e Zm uva zanikne kukoncu najbliilleho Zúltovocleho obdobia.

§(i
Doba pl.itnostl a ukonfenlc Zmluvy

6.1 Zmluva sa uzatvara na dobu urtltú do 31.12.2022 a nadcbúd.:i platnoi(dňom Jej podpisu obomi Zmluvnýml stranami
a úflnnosť dňom nasledujú lm po dni Jej zverejnenia vCenträlnom registri zmlúv v súlade s § 47a ods. 1 zákona
č.40/1964 Zb. Občiansky 1~ onnik v znenl neskodlc:h predpisov.

6.2 Ktorákorvel: Zmluvná strana e oprávn1?n.l rute Zmluvu plsomne vypovedaC bez uvedenia dôvodu. Vypovednä doba je
1 mesiac a začlna plynú( rvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručenl výpovede druhej Zmluvnej strane.
V prípade neuspciného do čenla alebo odmietnutia Jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa výpoveďpovaluJe za
dof\Jl:enú tlel 10. dl\omodo dňa preu~zatern~ho ulolenla ztislelky u poskytovateľa poštových slulleb.

§7
Ochranil oJobnýth lldaJov

7.1 ?oskytovoteraJ Klient sa za zuJO plniť poVinnosti vyplývajúce im z nariadenia Európskeho parlamentu a Rady {EÚ)
2D16/679 z 27. ;,príla 2016 o ochrane fyzických os6b pri spracúvaníosobných údajov a voľnom pohybe týchto údajov
a omdenl smernice 9S/46 / ESMeobecné nariadenie o ochrane osobnych lldaJcvl (ďalej len "GDPR") a zo zákona t.
18/2018 Z.z. o ochran~ osob ych údajov a o zmenC? a doplnení niektorých zákonov v znenl neskor~ích predpisov, a to
v súvislosti so svojou člnnost upri plnC?nl Zmluvy. Poskytovateľaj Kltcnt sa súčasne zavazujú, fe budú prl plnenl tejto
Zmluvy, postupovaf aj v súl de s ďalšími vleobccne záväznými právnymi aktami s1.ivlstaclml s ochranou osobných
udajo11. pokiaľ budú následn prijaté a pokiaľ budu súčasťou právneho poriadku Slovenskej republiky.

7.2 Kald:i Zmluvná strana Je súvislosti s POSkytovanlm sluflcb podía teJlo Zmluvy samoslatnvm a nozávldym
prevädikovaterom osobnyc údajov. Poskytovateľ vyhlasuje, fe Jeho právnym zakladom pre spracúvanie osobných
údajov na učel uvedenýv bo e 7.4 Je oprávnený z.áujem podľa čl. 6 ods. 1 p!sm. í) GDPR. Klient vyhlasuJe. femä ako
nezávlslý prevádzkovateľ tf urfcný príslušný účel spr.,cúvanla osobných údajov a stanovený k nemu prblulný
právny základ, naprfkJad doh dus U!lvateľml o poskytnutl firemného bcnentu, pripadne súhlas.

7 3 Poskytovateľ ako nez.1vlsly prevádzkovateľ sprac:uva na úfel uvedený v bode 7.4 osobné lldilJc v kontexte
ident!ílkatných údajov Klient v tomto rozsahu:
al meno a priezvisko fyzickej soby (Zamestnanca, SprevádraJúceJ osoby, Dieťaťa), a prípadnedalšl doplňuJud údaj
ak bol zadaný (napr. zamestn necké tislo alebo adresa sldla alebo prev~dzky Klienta pre dorutenle t<arty);
o) mesiac a rok narodenia O! fäfä;
ti údaJt- týkajúce sa vyuHvan Kany-čisto, početnos( vyu!itla karty, navltlvené zariadenia, zvolené slulby,
,ti,~ J'IJip.1dn~ ,;fäHtc ud11j~ po lľ;i osobitnej lnfonnácle, ak U!lva1er pouUva vlrtuälnu k.1rtu alebo sa do programu
MultiSpon prihlasuje indivld ~lnym spôsobom.

7.4 Účelom spracúvania osobný h úďajov Ulivatefcv, ako sl ho urZii Poskytovateľ ako ne,ávisly pr1:vádzkovilter, je
umoinenie re.ilbácie Prog,a i. MulUSport, t.J. vyuf/vanle dohodnutých nepC?ňafnych športových bencfitov, vydanie
KartyMultlSpon a spravy jej f otného cyklu, vyutlvante Karly MultlSpart vrátanevyullvania slu!lebspristup,iovaných
vyhradne drfiteTmi KartyMul i5port, a ďalej plnenie fakturačných a itatlstlckých povlnriostl Poskytovatera.
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1.5 Osobné údaje U!lvateľovp dTa bodu 7.3 písm. a) a b} a príp. e-mail podľa dl s~ Poskvtovaterovi poskytnuté KIJcntom
prostrednlctvom KllenhkeJ zóny, kedy KIJent vyhlasuje, že je oprávnený tieto lldaJc Poskytovateľovi ako Prl)ť!mcovl
osobných údajov k ich d'alši mu spracúvaniu na utely uvedené v bode 7,4 tejto Zmluvy peskytnúť.

7.6 Zmluvn~ strany sa zavaz u. 2e vprl~de relevantných beipeCnostných Incidentov ~/~lebo uplatnenla pr;lv
dotknutých os6b ii pe~ky ú notlflkacJu a pripadnú vz~jomnu rozumne vy!adovanú súfinnosť prostrednlctvom
zodpovedných osob na och nu osobných ôdaJov.

8.1 Nasledujúce prílohy k Zmluv tvoria JeJ neoddellternu súfasť:
Príloha l. 1 -Varianty vyufl!I Programu Mul1iSport•

Príloha C. 2 "Podmienky cos ytovania slulleb v rámci ProcramuMultlSport" platné k dátumu uzatvorenia Zmluvy

S.:? Pokiaľ tato Zmluv.i nesran vuJe vosobtlnych pripadoch Inak, pr.1vne úkony maJllce za následok zmenu alebo
ukončenie Zmluvy, ako aJ o námcnla týkajúce sa plnenia Zmluvy, sa budú uslcutočllova( v plsomneJ forme a budú
doručované osobne, doporu eným listom. kurlóromalebo elektronickýmiprostriedkami (na e-mail).Ak sa na pla!nosť
llkonu vyladuje podp~ Zrnlu nej strany, s PodpisomosobykonaJuceJvmene Zmluvnej stranyna Ust/ne je rovnocenný
Podpis elektronlckou formo prostrednlctvom platformy umofňuJúceJ elcktronltkó podpisovanie dokumentov ako
nap,. Sign!, (1 tomu obdobné lebo nahradtujúce spó3oby.

8 3 Ak bude niektoré z ustanove tejto Zmluvy neplatné a!ebo nevykonateľné, nemá táto skutočnosťvplyv na platnosťa
ú(innostostatnych ustanove / tejto Zmluvy, pokiaľsu tlelo ustanovenia oddel!tefné od ostatných ustanovenlZmluvy.
Miestodotknutého ustanove la sa pouflJú ustanovenia všeobecne záv:ltných pravnych predpisov upravujl.lce ot~zku
vi.ijomr.l!ho vzťahu Zmluvn ch strän, Zmluvné strany sa potom zav~zujú upraviť svoj 11Z(ah prijatím Iného
ustanovi:miil, ktoré svojfm o sahom a povahou najlepšle 1odpovedá zámeru neplatného alebo nevykonatcfnéhoustanovenia.

8.4 lmluvné strany sa dohodli, J na právne vzfohy bU!šlc neupravené Zmluvou sa primerane vzť,1huJLl ustanovenia
Obchodncho zákonnfk.i a ona nvch pr.1vnych predpisovSlovenskej republiky. Zmluvnyvzťah zarofenýtouto ZmluvouJe upraveny pravnym poriadk m Slovenske] repuhllky

a.s Na ,.!klade dohody Zmluvný strán budú prfpadnč spory vzniknuté z tejto Zmluvy pedliehať pravomoci sudovSlovenskej republiky.

as Zmluva je vyhotovená v dvocl (21 rovnopisoch v slovenskom Jazyku s tym, Ie každá zo 2mlwných str.in obdr!I pojeonom 111 rovnopise.

S. 7 Zrnluv111~ ittany zhodne vyhras JO, (J) le sl Zmluvu riadne preCftal~ (U) v plnom rozsahu porozumelJ feJ obsahu, ktorý
Je pre zmluvné strany dostal fne zrozumiteľný a urtir,,i, (IH) Ie táto vyjadruje Ich slobodnú a vá!nu v6ru /bez
akychkofvek omylov a (Iv) letá o nebola uiavret;1 ani v tlesni, ani za náp.1dne nevýhodnych podmienok plynllclch pre
ktor1Jkoľvek_Zmluvnu si,anu, n zn~k čoho Ju týmto vlastnoruene podplsuju.

§S
zavcrefné ustanovenl.i

v B1at1s111vc, dňa .

1/mene Poskytovateľa:

~i· .....~)' ' .
_/_al Kosärtk/er

v /!ll~ ,.".,. ···-
., tl'lPnP Klh!nta;

•••••..••••••••••••t••••tf••u•••••hu••••••••• •.

ng. Andrea Turčanová, pnmátorka mesta

.......•r•••·•••.....••••••• ..•••:,1--•••u••••u••••••1/a 8uzinkay, konatľ

s

•



Zmlu11né strany~ dohodil, leodm na dohodou~ v § S bod. 5.1. tejtoZmluvy Je platná len pri splnenijednčho z nasleduJliclc:hvariant z..,olcných Klientom (dopln né a označen~X):

o Varfant 1:

Príloh:i f, 1 k Zmluve o poskytovanl sluileb
Varianty vyuiitla Programu MultfSport

o ~rlant3;

Molnosť čerp la sluUeb Programu MulUSpott majú všetci Zamestnanci, ktorf prcjavJa dujem o
vyulfvanie Ka • Klient sa zav:lzuJe v plnom rozsahu hradi(näklady sllv!sJace s Programom MultiSport, tj.
bez akejk0f11ek manfneJ ó~sll Zamestnanca.

Mo1nos( terpa la slufleb Programu MultiSport majtl v!cttl Zamestnanci, ktorl preJa11fa záujem o
vyullvanle K;irt . Klient spoluflnancuJe náklady súvisiace s Programom MultlSport, od 1.M.2022 do
30/31.M.2022 lent prispieva .•.•. EUA a Zamestnanec hrad/Klientovitiastlcu vo~ke EURmesafne,
a odl.M.2022. lent prispieva ...... EURaZamestnanechradíKl!entovit.tankuvovýške EURmesac!ne.

Mofnosť čerpa la služieb Programu MoltlSport majú všetci Zamestnanci, ktorl prej.ivla záujem o
vyuUvanJe Kart Klient neRn:incuJe náklady súvisiace s Programom MultlSport, tJ. Zamestnanec hrildl
Klientovi vJetky esačné näklady $ÚVlslace s Programom Multtsport, t.J. bez akejkoľvek finančnej učastiKlienta.

VSetky tmen~ vmotleJI (zmena varia tu} financovania Programu MultiSport. ktoré Klient urobf la UlívatQľomoznámi), musia
rnaípisomml formu v podobe doda k tejtoZmluve.

Kllent S3 zav;'lzuje, fo nebude sprís upňovaf Program MultJSport lnim spôsobom, nez ktorý Je uvedeny v tejto Zmluve.
V prípade pon.išenia lýchto povinno ti Je Poskytovateľ oprá11nený od tejto Zmluvy odstúpiť.
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Prfloh:i č. 2 k Zmluve o poskytovan! slu.lleb

lenky poskytov:mla sluileb v r!mcl ProgramuMult!Sport

Rozs.ih posl(ytovaných sluUcb

Uflvater, ktorý sa prihlási do Progra u MultiSport, obdržíKartuMultiSport (podra pojmu v zmluve], ktorä umoflluje vstup do
širokej siete športových a relaxačny h zariadení po celej Slovenskej republike a českej republike prevädzkovaných zmluvnýml
partnermi spolofnon1 eenefit Syst ms Slovakla s.r.e. (d'alcJ len „partner•).

Jedná sa o:

Viac nt! 600 fportových a reJ xa~ých zar/adi:mf vSR ku dňu uzatvorenta Zmluvy
Vl;,c mtE 1600 športových a r lnačných zarladcnf v ČR ku dňu uzatvorenia Zmluvy
Viac než 260 typov š'porlovýc a relaxačných aktivít ku dňu uzatvorenia Zmluvy

Podmlc!nl.-y poulív.info karty Multl port

Slulbyvproirame MultiSport

l. .'.ilufäy \' ramci programu ulllSport Je molné vyu!lvať len prostrednlctvom karty MultlSport (d'aleJ len „lcartaj.
Kani„ je mo!né ziska( len rostrednlctvom zamestnävatera a to za podmienok upravených v zmluve uratvorcneJ so
~poločnos{ou Bl!neíit Syst ms Slovakla s.r.e, (d'aleJ len .zmluva•). Osoba, ktorá je drlltcľom aktívnej karty, Je v
týchtopodmienkach ozna cvanä ako .drfäerkarty" alebo ako „ulívateľ'.

2. Kartu je mofné vyullť ka v deii na l bezplatný• vstup do športového, voTnočasového a relaxačného zariadenia
partnera resp. na 1 !port vu, voľnočasovú a rclaxafou aklivltu partnera zaradeného do programu MultiSport za
súčasného dodrlanla pod lenok stanovených samotným larladenrm. Okrem Jedného vstupu za lcatendämy deň je
kartu mofoé vyufiť aj na bezplatné Jndy na zdlef.iný blcykl?J Rekcia v trvaní kafdej Jazdy do 60 mtnut (ak su
aktu.ilne v prev,jdzke hradom napr. m1 ročné obdobie} a za áodrlanla podmienok stanovených Ich
prevädzkovatcľom, naJma edených v detaile daného zarfodenia. Prehľad všetkých športových, voTnočasovych a
retaxatnvch zarladenl, kto é akccpruJ0 kartu Mu1U5pon. resp. prehľad aktiVlt, na ktoré piati karta MultlSport v
danom laradenl, Je dostu ny a pravldcrne aktualizovaný ru: huns;{(mulrl-sgoa ~k/akJjvj(y/ {ďalej len „partnerské
~portovJsko" alebo .zarlad nte" all!bo len „aktivita").

3. 'Doplatok: Výnimkou z be pl.itného vstupu su vybrané aktivity {naprľdadwellness, sauna, aquapark) ktoré sme na
zäk,lada pofladavJek natlc ulfvaterov doprnm do ponuky proa;ramu MultiSport a v ktory,h Je za vstup danym
tolrlali~nlm tičtovan'f dopi tok. Informáciu o doplatku uv~dzame pri konkrétnom z:iriadenl po jeho vyhľadanl v
p1e1i1ade partnerov a aktlv na našej webovej stránke: lwRslánw 1~~k(;1k1jyjt)I. Výnimky II l!cskej republike
je mofné dohfadať tu: llll ·• 1ru2;1.i1111/lim.!JL.c;~. Doplatok móle byťvyiadovanv partnerským šponovlskom aj
v pripadevýpol:lčky materi Incho vybavenia, kloré Je so slufbou spojené.

4. Raketové fporty (naprlld:id enls, bedminton, squash, stolny tenlsj: ak mtntmálne 2 osoby sú drflteľml karty, Je kurt
tdarma (v dÍ!ke poéfa pod lenok partncrskc!ho športoviska. spravidla na 60 minút). Ak Je držileľom karty Iba 1
osoba, tak 1 karta hradí % cennlkoveJ ceny zariadenia. Zvylok ceny kurtu (50%) Je nutné doplatiť priamopartnerskému športovisku.

S. Plá)civý voleJbill a bowlln : ak minimálne 4 osoby sú drfltefml karty, Je kurt/dräha zdarma (v dÍ!ke podľa
podmtenok partnerského ! onoviska, spravidla na 60 mlnllt). Ak je drllterom karty 11>3 1 osoba, tak l karta nradí
25¼ cenníkovej ceny zariad nl.i. Zvvšok ceny kurtu/dráhy Je nutné doplatiť priamo partnerskému tporto11lsku.

6. Regls1rácla alebo rezerv:ičn systém; niektoré zariadenia vvladujli pre vyufltle svoJl~h slulleb uvodml renlstráclu s
prípadným registračným p latkom alebo pre Jednotl!vý vstup prihlásenie cez rezervačný systém (n.ipríldad na
skupinové cvičenia). v tak m prlpade je dr.llteľ karty musí postupovať aj podľa platných podmienok daného
partnerského športoviska. P ncdodrianrpravidiel má partnerské športovisko výlučné pri1vo ddlteľovl karty vstupodoprieť.

7. Kartu nemofoo upl.itnlť na kurzy orcan!zované partnerskými Jportovlskaml a ani na vyufäle akýchkoľvek Iných
sMleb, ktor~ nll! sll tahrn tt! prehfade Zilrladenl/aktMt a pre Ich vyufltle Je potrebné dodrlaC cennflc danéhozariaderila.

~- f'lr.
1
1ter karty jt' povinný dod lav.iť pre11ád1kový poriadok a ďallle podmienky partnerského športoviska.

9 ee1,ohfadu navyš~!euveden pravidlá, vzáujme spokojnosti vlakdrflteíom kariet odporúčame 11opnid kontaktovať
dane iarladenlc a zlskaťpot bné lnform,iclc.
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Karta

10. Karta je viazan;i na konk tne meno a priezvisko, Je nl!prcnosn.S a nesmie byť ~prfstupňovan.! ln9m osobam,
11. Zam<?stnanecmá za pod icnok upr.ivených v zmluve nárok na Jednu kartu. Zamc.stnanec mil molnos{pofladaC o

vvtlanle jednej karty pre Uzku osobu st.iršlu ako 1S rokov a najviac tri karty predeti do 15 rokov veku. Ak dôjde k
zrušeniu karty zamestn nca v progrume MuJUSport, alebo uplynie doba platnosti karty zam11stnanca, sú
autoniaticlcy zrušené .iJ v etky prtdrtdené karty (pre tzv. sprevádz.iJúcu osobu aJ detlJ.

12. tcattou sa rozum!<! karta Jej plastovej fonne alebo virtuálnej podobe cc: mobilnú apllkkiu My MultlSport (tzv.
virtuälna karta}. Bcnefit ystems Slovakia s.r.o. Je opr~vnenä zúfJ{ pravo drlltera karty predov!ctkym na úrovni
zamestnävatera v zmysle mluvy poulivaf kartu len v Jej vlrtuälnej podobe; v tom prlpadc sa právo drlltera karty v
rozsahu rozhodnúť sa po flvať kartu v JeJ plastovej podobe neuplatňuje.

13. Pokiaľ nie Je vys lovne uve ené Inak alebo z povahy podoby karty nevypl>(va opak, podmienky pouflvanla kartyvJel
vlrtuJlncj podobe sa ok em týchto podmienok rladl3 !peclflckými podmienkami pou2/vanla 11Jrtu~lneJ karty
d0Uupným1 v mobllneJ p!lk6cll 8ene0t Systl!ms Slovalda s.r.e., ktoré majú vo vzťahu k týmto pcdmlen!Qmlpeclä/ny vzťah.

Podmienky pcullvanla karty v part mkydi športoviskádl

14. Slu:ibv v r.imcl programu ultlSport mOfe Jej drliteľvyuflťv partnerskom fportovlsku po predlo!enl platnej karty a
osobr.dho dold.1du s foto rafiou (najm:I obfä1nsky preukaz, vodičský preukaz, u dlefoťa školský preukaz alebo je
il1<.Ceptovanä aj kartička Inenca). Bez prcd!ofenia osobného dokladu je karta neplatnä. Poverený pracovnllc
partnerského fportovlska má v tejto súvislosti pravo a zäroveň povinnosť d:inu 8enent Systems Slovilkla s.r.o,
vy~cJ011af od <lr!ltera kart predloži( osobný doklad k nahliadnutiu, aby overil, li kartu predlofil oprávnený drllter
(n:iJrna 01.1erenlm zhody ena a pr!elVlskaJ. Ak zarta<lenrc nedlSponuJc t:ltatkcu kariet. alebo čítačka k.:lriet Je v
r.>riadenl prechodne mlm prevAdzkv. uHvaterJe povinný zapísať svoJu návšte111.1 a potwdlt' JIJ svojim podpisom do
osobitného formuUra dost pneho na recepcii zariadenia.

15. Orfäet karty 1e povinný pr uk41ať sa k.Jrtou a osobným dokladom pred vyuiltlm slu!by. Je za~tané predkl;Jda(
kaitu pofas alebo po vyu!I r slu2by v zarJadenl.

16. Or.liter karty Je povlnni m i kartu po cchl dobu n:5v!tevy z:irladenla u ~ba, t.J. vo svojej dlspoz/cu. Je zak;lzané
ponechávať kartu napr/kra na recepcii (ani ako zé11ohu za kl'ufä od skrinky).

17. Pattnerské iportovisko m právo bez akejkoľvek náhrady odmietnu( vstup prostrednictvom karty, ak Je/ drtJter
poruli alebo odmietne po tupovať podľa týchto podmienok (napríklad ak odmietne predlollť k nahlladnutlu aj
osobný doklad s fotografia ) alebo ak Je zariadenie alebo aktivita, ktorú chce vyull(, aktuälne plne obsadená.

18. Partnerské športovisko md rávo bez akychkoTvek ďalších n.1rokovosoby kartu zadrfa(, ak zisti, Iemeno a prle1vlsko
na 1-:arto sa nezhoduje s ód jmi na predtotenom osobnom doklade, alebo ak má Iné dôvodné POdozrenle, lc došlo
alebo dochádza k zncu!ltlu a rty alebo Jej vyufívanlu ncopnlvnenou oiobou.

19. Je zakázand pouiivať k.irtu skon~enídoby Jej platnosti.
20 Po 1konfenl platnosu karty e nutné Ju vrátiť zameJtnávaterovl.
21. Je takáz;,né vvkonávať aké ľvl!k zmeny vo vzhľade ka rty.
22. Je tak.izané vyhotovovať ak korvek fotokópie, skenvčl fotografie karty.
23. Je tak.izané vyu!lva{ kartu 3 lny úfel, na ktorý Je podfo týchto podmienok urtená. Osobite Jo zak.tzanll akdl:oľvek

obchodovanie s kartami, a ~kolltek forma distribúcie kariet, !ch predävanle, poskytovanie, pollčlavanle tretím
osobám bez predchádzaj ~cho plsomného sllhlasu Dcnc:fit Sv,tems S!oviikla s.r.o. alebo akékoľvek Int!
zaobchádzanie s nimi za úče om dosiahnutia neopravneného obohatenia.

Strat;i, inlče11le i'.llebo krádef k;irty

24. Srratu, zničenie .Jlebo kráde kitrty Je Jej drficer povinný najneskôr do 24 hodín nahlilsiť na ÍlllilÚ.IJ> .uJJ~~k a
zárovtiň 2amestn~vatcľovi z účelom jej zabloko1.1anla. V pr/pade nálezu kanv. ktorá bola nahlásená ako stratená
prípadne odcudzenä, je nutn Ju zaslať spoto~nostl Beneflt Systems Stovakla s.r.o..

l'ozastavenle_pfatnosll karty a rrušenl karty

25. Orlltcr karty mOJe Jej platn sť pozastaviť na dobu neurčitú, ale len z vá1nych zdravotných dôvodov. Žiadosť o
roms1avenle karty musf n~hl sit' promednlctvom formul.ira alebo prostredníctvom zamestnävatera, najneskôr do
c!.'\rumu uzávierky ob)ednáv k na nas!edujuci mesiac. Karta je n.!sledne pozastaven.! od 1. dňa nasleduJllcehoine~laca.

26. Drnter k.:Jrty mOfe kartu s 0čJnnos(ou k poslednému dňu v kalendärnom mesiaci zrušiť, a to fl.ldos(ou
prostrednfctvom formulára„ bo prostrednlctvom zamestnávateľa, najneskor do dátumu uzávierky objednávok na
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.usledujucl mesiac. v p ipadl! ak u!ivater kartu zruší a tým z programu MultlSport vystúpi, môle sa dol\ op:ito11nc
vratiť a objednať sl karu najskôr po uplynutr 6 lcalendärnych mesiacov (a prípadne cfaHfch podmienok, ak sa podľazmluvy uplatňuJuJ.

Z.iblokovanle karty

27. l<.'.lrt3 je majetkom spolo nosti Beneflt Svstems Slovakla s.r.e,
28. Benefit Systems Slovakla s.r.o. má právo k;irtu odobrať alebo Ju zablokovaťv pripade porušenia týchto podmienok

zo strany jej dtllteľa, al bo v iných príp:idoch dohodnutých v zmluve (najmä nezaplatenie odmeny za slulby zostranv zamestnävateľa).

29. nenefit Systems Slovakla .r.e. má prtivo poZadova(od drlltl!Ta zaplatenie pokuty 15 c za lcafdé porolenle, ak dr!lter
karty opakovane poruII ovlnnostl stanovené v bode 14, 15, 16, 19, 22 alebo 23 týchto podmienok a z4rove/\
Informovať zamestnával ra o t'fchto skutcfoostlach. Beneľít SvsterTI$ Slovakla s.r.o. mil tlel prävo odmietnuťvydať
kartu takejto osobe do b dLlcna.

Zodpovednosť za škodu

30. Bcocfi1 Systcll\$ Slova kla s.r.o. nezodpovedá za lladnu škodu, ktoré vznikne ullvaterovl v stlvlslostl $ 'JVllffvanim
s!u!leb proitramu Mu!tlS ort a ani za škodu, ktora vznikne ulivatefo111 ako däsledok porušenia týchto podmienok.
Za Sl.oa.., 7Ddoovcd.1 oso • ktor.1 J.., svojim konanim sp6sobHa.

Zäv:lznosť t'1cl1to podmienok

31. Pri ka!dom objcdn.:inl a rl ka!dom prevzatf karty JcJ drllteľvyhlasuje, lesa zoznämll s aktuálnymi podmienkami
poui:fvanla k.lrlya Je sl ve omy svojej povinnosti Ich dodr!lava(vrätane následkov plvnúclch z Ich porulenla.

32. Beneílt Systems Slovakla s r.o, Sl vyhradzuje právo na aki!koľvt!k zmenyv týchto podmienkach poullvanla kartv. lth
zrmma je záv.:izná okamih m Jej zverejnenia na tejto webovej stránke.

Pre .-~h:V 1nro1n1/Jc1e spejcne s ob ednaním slu!ieb, Ci dostupnosfou slulleb kontaktujte vášho zamestnávatefa. Pre viac
informácii alj!bo v prípade technický h problémov s vašou kartou MulUSport kontaktuje našu lnfoUnku na či>lc~1.!..2:!2J_I.!!
~ alebo na e-m.illovej ,1tJreit1 Jnfo ,ii rnlti-s rnrt.~k. Prevádzkovä doba lníollnky Je Po - Pla 8.00- 17,00 hod,
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