2019
ZMLUVA O SERVISNO MATERIALOVOM ZABEZPECENI
(bez dodavky papiera)

¢islo: SM 104/2022 OZ_220/2022

1. Zmluvné strany :
Dodavatel : ROBINCO Slovakia, s.r.0., Dolné Rudiny 1, 010 01 Zilina
ICO: 31611630, DIC: 2020444140, IC: DPH: SK2020444140
zastpeny : Ing. Jaroslavom Krbilom - konatel'om spolo€nosti
Bankové spojenie: CSOB, a.s., pobocka Zilina, IBAN: SK17 7500 0000 0001 8428 4123, SWIFT: CEKOSKBX
Spoloénost’ zapisana v Obch.registri Okresného stidu v Ziline, vlozka &. 2088/L

Uzivatel : Mesto Topol'¢any, M. R. Stefinika 1/1, 955 01 Topol¢any
1C0:00 311 162, DIC: 2021248537
zastipeny: JUDr. Alexandra Gieciova — primatorka mesta
Bankové spojenie: VUB Topol'¢any, IBAN: SK2302000000000000227192

II. Predmet plnenia:
Dodavatel’ a uzivatel’ uzatvaraju tito zmluvu o servisnom a materidlovom zabezpeceni na stroj (zariadenie): Konica Minolta bizhub C257i (v.¢.
ACVD021022006) s tymto prislusenstvom: stolik a podavac originalov.

Dodavatel’ pocas trvania tejto zmluvy v pracovnej dobe servisného strediska (pondelok — piatok 7:30 — 16.00 h) s ohl'adom na typ stroja, formu jeho
vlastnictva a uzivania, ako aj v stilade so VSeobecnymi zmluvnymi podmienkami a Protokolom o dodani stroja zabezpe¢i nasledujtce sluzby:

e bezchybnu prevadzku stroja a vykonavanie opakovanej pravidelnej idrzby stroja pocas trvania zmluvného vzt’ahu

e dodanie spotrebného materidlu do miesta prevadzky zariadenia pre stanoveny pocet képii za mesiac

e odstranenie eventualnych vad, vratane zaistenia a vymeny niahradnych dielov potrebnych k ich odstraneniu

II1. Doba plnenia:
Zékladna doba poskytovania sluzieb vyplyvajucich z tejto zmluvy je stanovena na dobu urcitii: 48 mesiacov.

Tato zmluva nadobuda G¢innost’ diiom: dilom nasledujiicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle uzivatel’a.
V pripade ak tato zmluva nadobuda ucinnost’ v priebehu mesiaca, t.j. nie v 1. dni v mesiaci, predlZzuje sa doba poskytovania sluzieb vyplyvajacich
z tejto zmluvy o pocet dni od zacatia u¢innosti zmluvného vzt'ahu do 1. dita najblizSicho mesiaca.

IV. Miesto plnenia: 3
Dodavatel’ poskytne plnenie uzivatel'ovi na adrese: M. R. Stefanika 1/1, Topol'¢any

V. Cena za poskytované sluzby a splatnost’ faktur:
Mesacény poplatok za zhotovené kopie je stanoveny ako nasobok skuto¢ného poctu vyhotovenych kopii/vytlackov formatu A4 alebo ich ekvivalentu
a ceny za jednu kopiu/vytlacok: Ciernobiela A4: 0,012 Euro bez DPH , farebna A4: 0,120 Euro bez DPH

V poplatku za skutocne zhotovené kopie je zapoCitany spotrebny material (bez papiera) a servisné zabezpecenie pokial sa nejedna o zavady
zapric¢inené nespravnou obsluhou v zmysle bodu 4. VSeobecnych zmluvnych podmienok.

Splatnost’ faktar stvisiacich so zmluvou je 14 dni od dorucenia faktury.

Ceny boli stanovené dohodou zmluvnych stran v zmysle zakona NR SR ¢.18/1996 Z.z.v zneni neskorsich predpisov a novelizacii.

VI. Prevadzkové parametre stroja:

Maximalne doporucené zat'azenie stroja je 7000 kopii / vytlackov A4 za mesiac

Interval pravidelnej udrzby stroja je stanoveny na vyhotovenie 150.000 vytlackov pri stanovenej pausalnej zatazi stroja.

Ostatné prevadzkové parametre a vyrobné Cisla predmetného stroja a prislusenstva su uvedené v Preberacom protokole.

VII. Zavere¢né ustanovenia:

Neoddelitelnou sucastou zmluvy st VSeobecné zmluvné podmienky uvedené na druhej strane tejto zmluvy a Protokol o dodani stroja vratane

Prevadzkového listu, ktory uzivatel’ obdrzi v deni nadobudnutia u¢innosti zmluvy.

Akékol'vek vztahy v tejto zmluve vyslovne neupravené sa riadia prislusnymi predpismi Obchodného zékonnika, Obcianskeho zakonnika a stvisiacich
zakonov a predpisov platnych v SR.

Zmluva nadobuda platnost’ dilom podpisu obidvoch zmluvnych stran a G¢innost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmlav.

V Topol'¢anoch dna V Ziline dita
Uzivatel Dodavatel
JUDr. Alexandra Gieciova Ing. Jaroslav Krbila

primatorka mesta ROBINCO Slovakia s.r.o.
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Vseobecné zmluvné podmienky k Zmluve o servisnom a materialovom zabezpeceni (bez dodavky papiera)

Dodavatel’ sa zavazuje riadne plnit’ tito zmluvu v dohodnutom rozsahu predmetu plnenia. Dodrzanie doby plnenia je zavislé od riadnej a v¢asnej sti¢innosti
uzivatel'a.

Tato zmluva sa vztahuje na stroj uvedeny v tejto zmluve, pripadne na jeho pridavné zariadenia doktipené u dodavatel'a po uzavreti tejto zmluvy.

Dodavatel’ sa zavdzuje vyskolit' na obsluhu dvoch pracovnikov uzivatel'a. Zaskolenie d’alSich 0sob podla Zelania uzivatel'a nie je sicastou tejto zmluvy a
bude vykonané za uplatu.

Uzivatel' sa zavizuje plnit vSeobecné zmluvné podmienky i to, ze bude uzivat' zmluvou urceny stroj ¢i zariadenie v stlade s Navodom na pouzitie
a Preberacim protokolom pre dodany stroj. V pripade, ze by doslo k poruseniu uvedenych podmienok uzivatelom, budi vzniknuté $kody a ich odstranenie
uctované v plnom rozsahu uzivatel'ovi nad ramec tejto zmluvy.

Uzivatel’ sa zavizuje ohlasit’ dodavatel'ovi vopred akikol'vek zmenu umiestnenia stroja a dodavatel’ si vyhradzuje pravo na asistenciu servisného technika
pri premiestiiovani stroja. Naklady spojené s premiestnenim stroja, jeho odbornou instalaciou, ako aj Skody vzniknuté na stroji neodbornym zasahom pri
jeho premiestneni hradi uZivatel mimo poplatkov stanovenych touto zmluvou. Dalej sa uZivatel' zavizuje poskytnit’ pracovnikom dodavatela v ramci
beznej pracovnej doby pristup ku stroju a potrebny priestor (v stilade s STN) nutny na opravu stroja. Dodavatel’ ma pravo odmietnut’ servisny zakrok, ak
umiestnenie stroja neumoziuje uskuto¢nit’ servisné ukony. Uskutoénenie servisnych prac, prip. nastup na servisny zakrok mimo beznu pracovnu dobu
servisného strediska je nutné dojednat’ s dispecingom servisného strediska minimalne tri pracovné dni vopred. Na servisné sluzby cez sviatky, dni volna a
mimo pracovnej doby sa tato zmluva predmetne nevztahuje.

Uzivatel' sa zavdzuje po dobu trvania zmluvy pri pouzivani stroja pouzivat' spotrebny material a nahradné diely vyhradne od dodavatela. Taktiez sa
zavézuje pouzivat’ papier urceny pre tlaciarne a kopirovacie stroje minimalne triedy kvality ,,B“ a v pripade farebnej tlace minimalne triedy kvality ,,A“.
Dodavatel’ sa zavidzuje v ramci svojej vyssie uvedenej pracovnej doby servisného strediska zabezpecit’ pravidelnu udrzbu, dodanie nahradnych dielov a
spotrebného materialu v dohodnutych ¢asovych terminoch. Dodavatel” sa tiez zavdzuje v ramci svojej pracovnej doby zabezpeCit’ servisny zasah a opravu
stroja v pripade vyskytu zavady. Zmluvné strany dohodli, ze technik sa dostavi na servisny zakrok najneskdr do 2 pracovnych dni od nahlasenia potreby
servisného zasahu servisnému stredisku: Zilina tel.: 041/7635302, 7003651, fax: 041/7644279. V pripade, ak nie je mozné opravit' stroj do 5 pracovnych
dni od nahlasenia opravy, dodavatel’ zapozic¢ia adekvatny nahradny stroj na obdobie nutné na opravu poévodného stroja. V pripade nedodrzania terminu zo
strany dodavatela si moze uzivatel’ u¢tovat’ zmluvnu pokutu vo vyske 0,01% z obstaravacej ceny stroja denne.

Uzivatel’ sa zavizuje nahlasovat’ potrebu servisného zasahu v pripade vyskytu zavady na horeuvedenych telefonickych alebo faxovych ¢islach.

Dodanie spotrebného materialu, t.j. tonera a a pod. bude uskutoéniované pri nadobudnuti G¢innosti tejto zmluvy a nasledne sucasne s vykonom pravidelnych
udrzieb, pripadne na zaklade telefonickej objednavky uzivatel'a. Objem dodavky spotrebného materialu bude zodpovedat’ dohodnutej pausalnej spotrebe
pocas intervalu medzi dvoma pravidelnymi udrzbami. Kazda dodavku spotrebného materialu uzivatel’ potvrdi dodavatel'ovi na dodacom prip. zakazkovom
liste.

Pri dodavkach spotrebného materialu nad dohodnuti pausalnu spotrebu bude tato dodavka fakturovana nad ramec zmluvy v aktualnych cennikovych
cenach.

Dodavatel’ ma pravo, ak by dochadzalo k opakovanému nadmernému zatazovaniu stroja a tiez v pripade opakovaného prekrocenia spotreby tonera o viac
ako 50% na mesacny pocet vyhotovenych kopii oproti idajom vyrobcu, imernym sposobom prepocitat’ cenu poskytovanych sluzieb pripadne odstipit’ od
zmluvy s okamzitou platnost'ou. K sledovaniu prevadzky sluzi Prevadzkovy list, ktory tvori prilohu tejto zmluvy. Kopie formatu A3 su pocitané ako 2
kopie formatu A4. Obojstranna kopia je pocitana ako ekvivalent dvoch jednostrannych kopii zhodného formatu.

Uzivatel’ je povinny akukol'vek poistnil udalost’ neodkladne nahlasit’ dodavatel'ovi v zaujme urychleného obnovenia prevadzkyschopnosti stroja. Ak dojde
ku strate, odcudzeniu alebo uplnému zniceniu stroja poskytovanie d’alSieho plnenia zo strany dodavatel’a touto udalostou v zmysle tejto zmluvy kon¢i.
Vady servisnych zasahov a chyby dodaného spotrebného materialu je uzivatel’ povinny pisomne oznamit’ dodavatel'ovi v lehote a postupom podla OZ,
vratane uplatnenia naroku z chyb.

Drobné, nepodstatné chyby nemaju za nasledok odklad povinnosti uhradit’ dohodnuti cenu za poskytované sluzby.

Fakturaénym obdobim za poskytovanie servisného a materidlového zabezpeCenia je obdobie kalendarneho mesiaca. Dohodnuty pausalny poplatok sa
uzivatel’ zavdzuje uhradit’ v terminoch splatnosti podla faktar vystavenych dodavatelom. Prvii tihradu pausalneho poplatku, prip. jeho pomernej Casti,
uskutocni uzivatel’ na zaklade faktiry, ktora mu bude dorucena nasledne po nadobudnuti Gi¢innosti tejto zmluvy so splatnostou 7 dni od vystavenia faktury.
V pripade, ak tato zmluva nadobudne G¢innost’ v priebehu kalendarneho mesiaca, t.j. nie v 1. def mesiaca, uzivatel’ sa zavizuje uhradit’ pomernu Cast’
dohodnutého pausalneho poplatku, vypocitaného ako podiel poctu dni odo diia nadobudnutia u€innosti zmluvy do posledného dna mesiaca a poctu dni
prislusného mesiaca. Na kazdu d’alSiu pausalnu thradu dodavatel’ vystavi uzivatel'ovi faktiru vzdy do 5. diia v mesiaci a uzivatel’ vykona thradu na ucet
dodavatel’a so splatnost'ou 7 dni od vystavenia faktury.

Cenu za kopie nad dohodnuty mesacny limit uhradi uzivatel' na zaklade faktiry vystavenej vzdy za uplynuly kalendarny mesiac. UZzivatel’ sa zavizuje
zaznamenat’ do Prevadzkového listu a nahlasit’ stav pocitadla s uvedenim typu stroja a jeho vyrobného ¢isla prislusnému servisnému stredisku na emailova
adresu zilina@robinco.sk, pripadne na telefonnom ¢isle uvedenom v bode 6. ku koncu kazdého kalendarneho mesiaca.

Pri neplneni penlaznych zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy méze prenajimatel’ uctovat’ najomcovi trok z omeskania vo vyske 0,1 % z dlznej Ciastky za
kazdy den omeskania. Ak najomca, hoci upomenuty, nezaplatil dlzné najomné ani do splatnosti d’al§ieho najomného, ma prenajimatel’ podl'a tejto zmluvy
pravo jednostranne odstipit od tejto zmluvy a to tak, Ze tito skutotnost oznami pisomne doporutenym listom druhej strane . Uginky takéhoto
jednostranného odstiipenia od zmluvy nastavaju okamzite diiom dorucenia. Po takomto odstipeni od zmluvy ma dodavatel’ narok na thradu dlznej ¢iastky
vratane dohodnutych urokov z omeskania auzivatel' je povinny splnit’ si vSetky platobné povinnosti vo¢i dodavatelovi a taktiez vratit' dodavatelovi
nespotrebovany spotrebny material. Dodavatel’ ma d’alej pravo jednostranne odstupit’ od zmluvy v pripade, ak servisny ukon na stroji vykona ind osoba
ako dodavatel alebo uzivatel’ pouzije spotrebny material, ktory nedodal dodavatel’ a ak uzivatel’ aj napriek pisomnému upozorneniu porusuje tieto zmluvné
ustanovenia.

Dodavatel’ je opravneny menit’ cenu poskytovanych sluzieb s ohl'adom na zmeny trhovych podmienok s tym, Ze je povinny uzivatela o tejto skutocnosti
pisomne oboznamit’ doporuc¢enym listom (napr. zmena EURIBOR 12M, ceny spotrebného materialu, ndhradnych dielcov, ceny PHM a pod.). Nové ceny
potom platia po uplynuti trojmesac¢nej lehoty, ktora sa pocita od prvého dia mesiaca v ktorom bolo vyssie uvedené vyrozumenie doruc¢ené uzivatel'ovi.
Dodavatel’ nezodpoveda za ziadnu $kodu alebo usly zisk, ktory uzivatel'ovi vznikol posobenim vys$Sej moci, zvySenim nakladov, prerusenim prevadzky a
dal§imi podobnymi pri¢inami, ktoré vyplyvaju z prevadzky stroja. Uzivatel' nie je opravneny pozadovat od dodévatel'a ndhradu za nespotrebovany
spotrebny material.

Téato zmluva sa uzatvara na dobu uréitd.. (V pripade nadobudnutia u¢innosti zmluvy v priebehu mesiaca sa doba trvania predlzuje o pocet dni
zodpovedajicemu poctu dni od dodania do konca prislusného mesiaca). Vypoved mozno podat’ najskor tri mesiace pred uplynutim dohodnutej doby tak,
aby plnenie skon¢ilo zaroven s dohodnutou dobou. Ak nie je dana vypoved’, meni sa zmluva na zmluvu na dobu neur¢itti a kazda zo stran ju moze ukoncit' s
trojmesacnou vypovednou lehotou. Vypovedna lehota za¢ina plyntit’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiicom po dni dorucenia vypovede.

Zmluva je spisana v 2 vyhotoveniach, z ktorych kazda ma platnost’ originalu a kazda zo stran obdrzi po 1 vyhotoveni.

Osoby podpisujuce tuto zmluvu svojim podpisom zaroven potvrdzuju, Ze jej obsahu porozumeli, stihlasia s nim a ze st opravnené k zastupovaniu zmluvnej
strany.

Akékol'vek dodatky k tejto zmluve musia mat’ pisomna formu a musia byt’ podpisané opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Tato zmluva je neprevoditelna na tretiu osobu.

Podpis uzivatel'a



