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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽBY ŠTANDARDNEJ PODPORY A ÚDRŽBY  
PROSTREDIA IKT INFRAŠTRUKTÚRY PRE IAAS, ČASŤ 2 

  
uzavretá podľa § 269 ods. 2 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka  

v znení neskorších predpisov a v súlade so zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov  

medzi nasledujúcimi zmluvnými stranami 
 
číslo Objednávateľa: OVO1-2018/000559-001  číslo Poskytovateľa:  
 
 
OBJEDNÁVATEĽ: 
 
Obchodné meno: Slovenská republika zastúpená Ministerstvom vnútra Slovenskej 

republiky 
Sídlo:    Pribinova 2, 812 72 Bratislava, Slovenská republika  
IČO:   00 151 866  
  
V zastúpení: Ing. Ondrej Varačka 

generálny tajomník služobného úradu Ministerstva vnútra SR na základe 
plnej moci č. p.: KM-OPS4-2018/001604-117 zo dňa 30.04.2018 

Bankové spojenie:   
IBAN:   
Kontaktná osoba  
v realizačných veciach:  Ing. Pavol Maliarik  
E-mail:  pavol.maliarik@minv.sk 
 
(ďalej len „Objednávateľ“) 
 
a 
 
POSKYTOVATEĽ: 
 
Obchodné meno: SOITRON, s.r.o. 
Sídlo:  Plynárenská 5, 829 75 Bratislava 
IČO:  35 955 678 
DIČ:  2022066937 
IČ DPH:  SK2022066937 
Štatutárny organ:  Ing. Ondrej Smolár, výkonný riaditeľ a konateľ spoločnosti 
 Ing. Marián Skákala, konateľ spoločnosti 
Osoba/y podpisujúca/e  
zmluvu:  Ing. Ondrej Smolár, výkonný riaditeľ a konateľ spoločnosti 
Bankové spojenie:   
IBAN:   
Zápis:  v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel Sro, vložka č. 

37618/B 
Kontaktná osoba  
v realizačných veciach: Martin Baboľ 
Telefón:  
E-mail: martin.babol@soitron.com 
  
(ďalej len „Poskytovateľ“) 
 
Objednávateľ a Poskytovateľ spolu ďalej ako „Zmluvné strany“ a každý samostatne ako „Zmluvná 
strana“. 
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 Úvodné ustanovenia a účel zmluvy 
 

1.1 Zmluvné strany uzatvárajú túto Zmluvu v súlade s výsledkom verejnej súťaže, ktorej oznámenie o 
vyhlásení verejného obstarávania (ďalej len „Verejné obstarávanie“) bolo uverejnené vo Vestníku 
verejného obstarávania č. 121/2018 dňa 20.06.2018 pod značkou 8459-MSS. 
 

1.2 Účelom tejto Zmluvy je v súlade s výsledkom Verejného obstarávania zabezpečiť predmet zákazky 
podľa článku 3. a Prílohy č. 1 tejto Zmluvy, ktorý bude v súlade s touto Zmluvou zabezpečovať 
Poskytovateľ pre Objednávateľa. 

 
1.3 Na základe predloženej ponuky Poskytovateľa a v zmysle príslušných ustanovení zákona č. 

343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o verejnom obstarávaní“) ako aj v zmysle  ustanovenia 
§ 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, uzatvára 
Objednávateľ s Poskytovateľom, ako úspešným uchádzačom, túto zmluvu o poskytovaní služby 
štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2 (ďalej len „Zmluva“ 
alebo skrátene aj „SLA“), za účelom špecifikácie podmienok a rozsahu poskytovania pozáručného 
autorizovaného servisu/podpory, služieb technickej podpory a prevádzkových činností v pre 
hardvérové a softvérové produkty IKT  infraštruktúry Objednávateľa v lokalite Datacentra MV SR 
Banská Bystrica Tajov (ďalej spolu len ako „IKT Infraštruktúra“).  

 
Vzhľadom na vyššie uvedené sa Zmluvné strany dohodli na nasledovnej zmluve: 

 
2 Definície a pojmy 

 
2.1 IKT infraštruktúra: je informačná a komunikačná infraštruktúra, ktorej bližšia špecifikácia je 

uvedená v Prílohe č. 1 tejto SLA. 
2.2 Čas zdržania nespôsobený Poskytovateľom: technická, či iná prekážka, ktorá nastala nezávisle 

na vôli Poskytovateľa a ktorá mu neumožňuje neutralizáciu problému (predovšetkým prípad, keď 
je problém na strane providera alebo inej tretej osoby poskytujúcej Objednávateľovi služby 
relevantné pre prevádzku IKT Infraštruktúry, ako aj čas omeškania Objednávateľa s poskytnutím 
relevantnej súčinnosti v zmysle tejto SLA.  

2.3 Človekodeň: je základná merná jednotka fakturácie služieb, za ktorú sa považuje jeden deň práce, 
tzn. 8 pracovných hodín jedného pracovníka Poskytovateľa.  

2.4 Doba neutralizácie problému alebo aj Doba odstránenia problému alebo aj Doba vyriešenia: 
doba neutralizácie problému je pre Poskytovateľa čas, do ktorého zabezpečí neutralizáciu 
nahláseného problému (počnúc hlásením Objednávateľa). Neutralizácia problému znamená 
obnovenie fungovania HW alebo SW komponentu ako celku alebo príslušnej samostatnej časti 
IKT infraštruktúry, za predpokladu že riešenie problému je predmetom SLA. Doba neutralizácie 
problému závisí od typu/priority požiadavky. Do doby neutralizácie problému sa započítava len čas 
uvedený v Prílohe č. 1 tejto SLA. Do doby neutralizácie problému sa nezapočítava Čas zdržania 
nespôsobený Poskytovateľom a čas následného riešenia príčiny problému. 

2.5 Elektronický systém pre správu požiadaviek alebo v skratke systém HelpDesk: elektronický 
systém pre správu požiadaviek je informačný systém, prostredníctvom ktorého Poskytovateľ 
a zabezpečuje evidenciu a informácie o Požiadavkách a Problémoch Objednávateľa. Popis 
systému HelpDesk, jeho adresa a funkcionalita je uvedená v Prílohe č. 5 tejto SLA. 

2.6 Funkcia SW modulu alebo v skratke funkcia: sa rozumie samostatná funkcia SW komponentu 
alebo vlastnosť SW modulu podporovaného prostredia  IKT Infraštruktúry.  

2.7 HW: pod pojmom HW sa rozumie hardvér podľa prílohy č. 1 tejto SLA.  
2.8 HW infraštruktúra: hardvérová (HW) infraštruktúra predstavuje súbor HW prostriedkov, sieťových 

komponentov a ich sieťovej konfigurácie. 
2.9 HW komponent: Ide o HW súčasti ako serverová infraštruktúra, zálohovacia infraštruktúra, 

diskové pole, smerovače, firewally, prepínače, zariadenia pre rozdeľovanie záťaže, zariadenia pre 
bezpečnosť a to pre produkčné, záložné a testovacie prostredie. 

2.10 Konzultácia: konzultácia je Objednávateľom, vyžiadaná odborná činnosť špecialistov 
Poskytovateľa, ktorá sa týka IKT Infraštruktúry. Na poskytovanie konzultácií sa nevzťahuje reakčná 
doba ani doba neutralizácie stanovené touto SLA. 

2.11 Kritický problém: požiadavka Objednávateľa, na riešenie problému Poskytovateľom, ktorý sa 
prejavuje výpadkom fungovania celého HW, SW komponentov 3. strán alebo SW komponentu 
alebo komponentu IKT infraštruktúry, čo znemožňuje jeho použitie ako celku alebo jeho podstatnej 
časti. Za kritický sa považuje problém, ktorý sa prejavuje globálne voči nezastupiteľnej skupine 
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používateľov a je predmetom tejto SLA. Ako kritický problém je charakterizovaný problém, ktorý je 
opakovane vyvolateľný alebo má trvalý charakter. 

2.12 Nekritický problém: požiadavka Objednávateľa na riešenie takého problému, ktorý znemožňuje 
používanie funkcií SW komponentov 3. strán, HW alebo SW komponentov alebo komponentu IKT 
infraštruktúry z hľadiska koncového používateľa, pričom neobmedzuje použitie SW komponentov 
3. strán, HW alebo SW komponentu alebo modulu ako celku alebo jeho podstatných častí alebo 
komponentu IKT infraštruktúry. 

2.13 Oprávnené osoby Objednávateľa: osoba určená v Prílohe č. 7 tejto SLA, ktorá je oprávnená 
nahlasovať, riešiť a potvrdzovať vyriešenie problémov spôsobmi uvedenými v tejto SLA a zadávať 
požiadavky a potvrdzovať ich vybavenie podľa tejto SLA. 

2.14 Otázka: otázka je požiadavka Objednávateľa na poskytnutie informácií Poskytovateľom, pričom 
nie je identifikovaný problém. Na poskytovanie informácií sa nevzťahuje reakčná doba ani doba 
neutralizácie stanovená touto SLA. 

2.15 Požiadavka: požiadavka je každá požiadavka Objednávateľa na poskytnutie služieb v rozsahu 
tejto SLA.  

2.16 Problém: problém je Objednávateľom hlásený stav, ktorý znemožňuje používanie HW 
komponentu, SW komponentu, modulu alebo funkcie IKT  Infraštruktúry (vrátane SW komponentov 
a HW), je vážnym obmedzením funkčnosti alebo rozporom fungovania oproti dodanej 
dokumentácii. 

2.17 Reakčná doba: reakčná doba je pre Poskytovateľa stanovený čas, do ktorého zaháji prešetrenie 
nahláseného problému počnúc hlásením Objednávateľa formou zaevidovania problému priamo do 
systému HelpDesk. V odôvodnených prípadoch, predovšetkým v prípade výpadku, resp. 
nefunkčnosti systému HelpDesk je Objednávateľ oprávnený nahlásiť problém aj telefonicky na 
číslo uvedené v Prílohe č. 5 tejto SLA. V takomto prípade bude problém, ktorý bol nahlásený 
telefonicky zadaný do systému HelpDesk dodatočne, bez zbytočného odkladu po obnovení 
fungovania systému HelpDesk. Reakčná doba závisí od priority problému podľa Prílohy č. 1 tejto 
SLA.  

2.18 SW infraštruktúra: softvérová (SW) infraštruktúra predstavuje súbor SW komponentov, ktoré sú 
inštalované na HW prostriedkoch a vytvárajú prostredie pre fungovanie SW komponentov IKT 
Infraštruktúry. 

2.19 SW komponent: pod pojmom SW komponent sa rozumie štandardné programové vybavenie HW 
zariadenia, jeho funkčných a operačných vlastností, vrátane používateľskej dokumentácie a 
manuálov, ku ktorému poskytuje licenciu tretia strana iná ako Poskytovateľ a ktoré je súčasťou IKT 
Infraštruktúry. 

2.20 SW modul alebo v skratke modul: sa rozumie samostatná časť SW komponentu IKT  
infraštruktúry, ktorú možno používať nezávisle od ostatných modulov SW komponentu. 

2.21 Údržba HW a SW komponentov 3. strán (maintenance) : pod pojmom Údržba HW a SW 
komponentov 3. strán (maintenance) sa rozumie poskytovanie produktovej a technickej podpory, 
ktorú zabezpečuje tretia strana, pri SW komponentoch ako vykonávateľ autorských práv, za 
podmienok určených touto treťou stranou. Jej predmetom je poskytovanie nových verzií 
zabezpečujúcich odstraňovanie vád v SW a HW diele 3. strany a/alebo poskytovanie nových verzií 
obsahujúcich nové funkcie a/alebo poskytovanie náhradných dielov HW.  Zoznam SW a HW 
komponentov, na ktoré je na základe tejto SLA poskytovaná údržba (maintenance) je uvedený 
v Prílohe č.1 tejto SLA. 

 
3 Predmet  SLA 

 
3.1 Poskytovateľ sa zaväzuje za podmienok uvedených v tejto SLA k poskytovaniu nasledovných 

Služieb štandardnej podpory a údržby: 
 

a) Pozáručného autorizovaného servisu/podpory IKT technológií prevádzkovaných v priestoroch 
datacentra, ktoré je umiestnené v lokalite Banská Bystrica Tajov a ktorých zoznam a rozsah 
je uvedený v Prílohe č. 1 kapitola 1  tejto Zmluvy (ďalej len „Pozáručný autorizovaný 
servis/podpora“). 

b) Servisných služieb pre IKT technológie, ktorých zoznam vrátane  požadovaných parametrov 
SLA, špecifikácií, servisných prehliadok a rozsah je uvedený v Prílohe č. 1 kapitola 2 tejto 
Zmluvy (ďalej len „Servisné služby pre IKT technológie“) 

c) Služieb HelpDesk vo vzťahu k IKT  technológiám podľa podmienok uvedených v prílohe č.  
1 kapitola 3 tejto Zmluvy (ďalej len „Služby HelpDesk“) 
 

(ďalej spolu len „Služby štandardnej podpory a údržby“). 
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3.2 V rámci služieb Pozáručného autorizovaného servisu/podpory podľa čl. 3 bod 1 písm. a) sa 

Poskytovateľ zaväzuje Objednávateľovi dodať: 
- pozáručný autorizovaný servis výrobcov jednotlivých IKT technológií prevádzkovaných 

v dátovom centre Banská Bystrica Tajov a ich následnú diagnostiku, opravu, odstraňovanie 
porúch a uvedenie nefunkčného zariadenia do prevádzky podľa špecifikácií výrobcu, vrátane 
dopravy a dodávok náhradných dielov (ďalej len „Pozáručný autorizovaný servis“). Zoznam 
IKT technológií, pre ktoré Objednávateľ požaduje dodanie Pozáručného autorizovaného 
servisu a autorizované zabezpečenie odstránenia porúch pri jednotlivých zariadeniach vrátane 
definovanej SLA je uvedený v Prílohe č. 1 bod 1 tejto SLA.; 

- služby technickej podpory, ktorých bližšia špecifikácia je uvedená v prílohe č. 1 bod 2 tejto 
SLA (ďalej len „Technická podpora“). 

 
3.3  V rámci poskytovania Služieb HelpDesk podľa čl. 3 bod 1 písm. c) sa Poskytovateľ zaväzuje 

poskytovať nasledujúce služby: 
- Reporting 
- Riešenie hlásení a problémov 
- Kontrola plánu preventívnych činností 
- Vedenie dispečerského denníka 
- Asistencia zúčastneným stranám 
- Informovanie o priebehu servisnej činnosti 
- Eskalácia prevádzkových problémov alebo kritických stavov u Objednávateľa 

 
Podrobná špecifikácia Služieb HelpDesk je uvedená v kapitole 6 Prílohy č. 1 tejto SLA.  

 
4 Miesto plnenia a čas plnenia 

 
4.1 Miestom plnenia tejto Zmluvy je datacentrum Objednávateľa nachádzajúce sa v lokalite Datacentra 

MV SR Banská Bystrica Tajov, ak ide o služby, ktoré sú fyzicky poskytované v priestoroch 
Objednávateľa (napr. servisný zásah na mieste a pod.). Miestom plnenia tejto Zmluvy je sídlo 
Poskytovateľa, ak ide o služby, ktoré sú poskytované telefonicky, elektronicky, písomne alebo 
vzdialeným pripojením (vzdialeným prístupom) alebo iné miesto vopred oznámené a určené 
Objednávateľom. 
 

4.2 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu maximálne 48 mesiacov počítaných odo dňa účinnosti tejto 
Zmluvy. 
 

4.3 Poskytovateľ poskytuje Služby štandardnej podpory a údržby v časoch určených pre každý 
jednotlivý typ Služieb štandardnej podpory a údržby v zmysle čl. 3 bod 3.1 tejto SLA, ktoré sú 
uvedené a detailne špecifikované v Prílohe č. 1 tejto Zmluvy.  
 

4.4 Poskytovateľ môže na písomnú žiadosť Objednávateľa poskytnúť Služby štandardnej podpory a 
údržby aj mimo času uvedeného v predchádzajúcej vete, a jej výkon bude uskutočnený na základe 
vzájomnej dohody Zmluvných strán. 

 
5 Cena za Služby štandardnej podpory a údržby a platobné podmienky 

 
5.1 Objednávateľ je povinný uhrádzať Poskytovateľovi odmenu za poskytované Služby štandardnej 

podpory a údržby vo výške určenej podľa Prílohy č. 2 tejto Zmluvy a príslušnú DPH podľa platných 
všeobecne záväzných právnych predpisov (ďalej len „Cena“).  
 

5.2 Cena Služieb štandardnej podpory a údržby je určená podľa rozsahu HW a SW komponentov 
tvoriacich IKT  infraštruktúry v čase podpisu tejto Zmluvy. V prípade, ak dôjde k rozšíreniu resp. 
zmene IKT  infraštruktúry nasadením nových HW a SW modulov alebo HW a SW modulov s novou 
alebo rozšírenou funkcionalitou, bude dopad na rozsah poskytovania Služieb štandardnej podpory 
a údržby a ich ceny predmetom vzájomnej dohody Zmluvných strán.  

 
5.3 Objednávateľ je povinný uhrádzať Poskytovateľovi Cenu za poskytované Služby štandardnej 

podpory a údržby nasledovne: 
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5.3.1 Cena za Pozáručný autorizovaný servis  
 

5.3.1.1 Zmluvné strany sa dohodli, že Cenu za poskytovanie Pozáručného 
autorizovaného servisu bude Objednávateľ uhrádzať Poskytovateľovi vopred na 
celý rok (12 mesiacov) vo forme ročnej platby vo výške určenej v Prílohe č. 2 
tejto SLA vrátane príslušnej DPH podľa platných všeobecne záväzných právnych 
predpisov.  

   
5.3.1.2 Faktúru za služby Pozáručného autorizovaného servisu bude Poskytovateľ 

oprávnený vystaviť a doručiť  Objednávateľovi v dvoch výtlačkoch najneskôr do 
dvoch týždňov odo dňa  účinnosti tejto Zmluvy.  
 

5.3.1.3 Pre vylúčenie pochybností akúkoľvek ďalšiu faktúru za služby Pozáručného 
autorizovaného servisu bude Poskytovateľ oprávnený vystaviť a doručiť  
Objednávateľovi v dvoch výtlačkoch najneskôr do posledného dňa 
predplateného 12-mesačného obdobia, predchádzajúcemu obdobiu, za ktoré má 
byť uhrádzaná Cena za Pozáručný autorizovaný servis.  

 

5.3.2 Cena za Služby prevádzkovej podpory 
 

5.3.2.1 Cenu za poskytovanie Služieb prevádzkovej podpory bude Objednávateľ 
uhrádzať mesačne vo forme paušálnej platby vo výške určenej v Prílohe č. 2 tejto 
SLA vrátane príslušnej DPH podľa platných právnych predpisov.  
 

5.3.2.2 Poskytovateľ je oprávnený fakturovať Cenu za poskytovanie Služieb 
prevádzkovej podpory vždy k poslednému dňu príslušného kalendárneho 
mesiaca, v ktorom boli Služby prevádzkovej podpory poskytované a prevzaté 
oprávnenou osobou Objednávateľa.  

 
5.3.3 Cena za Služby technickej podpory 

 
5.3.3.1 Cenu za poskytovanie Služieb technickej podpory bude Objednávateľ uhrádzať 

vo forme štvrťročnej paušálnej platby vo výške určenej v Prílohe č. 2 tejto SLA 
vrátane príslušnej DPH podľa platných právnych predpisov.  
 

5.3.3.2 Maximálne mesačné počty človekodní poskytovania Služieb technickej podpory 
určené v Prílohe č. 2 tejto SLA možno pri ich nevyužití  v danom mesiaci použiť 
na plnenie Služieb technickej podpory maximálne v danom kalendárnom roku, 
ak sa Zmluvné strany nedohodnú inak. Pri ich nevyužití v danom kalendárnom 
roku sa tieto počty človekodní do ďalšieho kalendárneho roka nepresúvajú. 

 

5.3.3.3 Poskytovateľ je oprávnený fakturovať Cenu za poskytovanie Služieb technickej 
podpory vždy k poslednému dňu príslušného kalendárneho štvrťroka,  v ktorom 
boli Služby technickej podpory poskytované a prevzaté oprávnenou osobou 
Objednávateľa.   

 
5.3.4 Spoločné ustanovenia o platobných podmienkach  

 
5.3.4.1 Cena za Služby štandardnej podpory a údržby je  stanovená podľa § 3 zákona 

Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov a vyhlášky Ministerstva financií Slovenskej republiky č. 87/1996 Z. z., 
ktorou sa vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. 
o cenách v znení neskorších predpisov. Zmluvná cena je vyjadrená v eurách. 

 
5.3.4.2 Cena za Služby štandardnej podpory a údržby zahŕňa všetky náklady 

Poskytovateľa potrebné k poskytnutiu dohodnutých Služieb štandardnej podpory 
a údržby podľa tejto SLA do miesta plnenia, vrátane dopravy do miesta plnenia. 
 



Zmluva o poskytovaní služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2  
                Strana 6 z 12 

 

5.3.4.3 Zmluvné strany sa dohodli na spôsobe platenia prostredníctvom 
bezhotovostného platobného styku, ktorý sa bude realizovať výhradne 
prevodným príkazom, na účet Poskytovateľa uvedený v záhlaví tejto SLA. 
 

5.3.4.4 Zmluvné strany sa dohodli, že platba bude realizovaná na základe faktúry, ktorú 
Poskytovateľ vystaví Objednávateľovi po riadnom prevzatí plnenia predmetu 
SLA v súlade s touto SLA, ak táto SLA neustanovuje inak. Prílohou faktúry budú 
s výnimkou faktúr vystavovaných v súlade s bodom 5.3.1 tejto SLA podpísané 
Pracovné výkazy o vykonaných službách, resp. iné potvrdenia o akceptovaní 
plnenia podľa tejto SLA. 
 

5.3.4.5 Splatnosť faktúry, ktorá bude mať náležitosti daňového dokladu, je 30 
kalendárnych dní a začne plynúť po jej doručení Objednávateľovi. Faktúra sa 
považuje za zaplatenú dňom odpísania fakturovanej sumy vrátane DPH z účtu 
Objednávateľa.  
 

5.3.4.6 Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu podľa zákona č. 
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov a zákona 
č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov. Za správne 
vyhotovenie faktúry zodpovedá v plnom rozsahu Poskytovateľ. 
 

5.3.4.7 V prípade, že faktúra nebude obsahovať prílohy podľa tejto SLA, všetky 
náležitosti daňového dokladu alebo bude obsahovať iné zrejmé nesprávnosti, 
vady v písaní alebo počítaní, Objednávateľ má právo vrátiť ju Poskytovateľovi v 
lehote splatnosti na doplnenie alebo prepracovanie s uvedením nedostatkov, 
ktoré sa majú odstrániť. V takomto prípade sa ukončí pôvodná lehota splatnosti 
a nová 30-dňová lehota splatnosti začne plynúť doručením doplnenej, opravenej, 
resp. novej  faktúry Objednávateľovi.   

 
6 Postup pri riešení Problémov a Požiadaviek 

 
6.1 Oprávnená osoba resp. poverený zamestnanec Objednávateľa nahlási Problém/Požiadavku: 

 
- telefonicky prostredníctvom call centra na t.č. 2/5822 4099 
- v  systéme HelpDesk na adrese https://apps.soitron.com/supportcentral alebo  
- e-mailom na adresu: support@soitron.com podľa Prílohy č. 5 tejto SLA. 

 
Uskutočniť takéto hlásenie t.j. Problém/Požiadavku môže výlučne Oprávnená osoba resp. ňou 
poverený zamestnanec Objednávateľa v súlade s touto SLA. V prípade hlásenia e-mailom  alebo 
prostredníctvom call centra Poskytovateľ takéto hlásenie zaeviduje v systéme HelpDesk. Tento 
informačný systém vygeneruje identifikačné číslo Požiadavky/Problému. Akákoľvek budúca 
komunikácia medzi Poskytovateľom a Objednávateľom sa uskutočňuje použitím priradeného 
identifikačného čísla Požiadavky/Problému 
 

6.2 Službukonajúci špecialista Poskytovateľa preverí Požiadavku/Problém a začne v Reakčnej dobe 
podľa Prílohy č. 1 resp. v lehotách vyplývajúcich z tejto SLA ich prešetrenie. Podľa potreby 
kontaktuje Oprávnenú osobu Objednávateľa. Komunikácia zamestnanca Poskytovateľa prebieha 
priamo s Oprávnenou osobou Objednávateľa. Službukonajúci špecialista Poskytovateľa oznámi 
výsledok prešetrenia a odporúčané riešenie Oprávnenej osobe Objednávateľa a na základe 
výsledkov prešetrenia bude pokračovať riešenie problému, tak aby Poskytovateľ danú Požiadavku 
alebo Problém vyriešil v Dobe neutralizácie problému podľa jednotlivých typov poskytovaných 
služieb, pokiaľ sa na danú Požiadavku/Problém vzťahuje Doba neutralizácie problému.  
 

6.3 Problém bude riešený na základe priority určenej dohodou Oprávnenej osoby Objednávateľa a 
Poskytovateľa. Oprávnená osoba Objednávateľa má právo zmeniť poradie priorít riešenia 
otvorených problémov/požiadaviek po dohode s oprávneným zástupcom zo strany Poskytovateľa 
dokumentovateľným spôsobom. Nahlásené problémy riešia oprávnené osoby Poskytovateľa 
a Oprávnená osoba Objednávateľa priamou komunikáciou.  

 
6.4 Po vykonaní Služieb štandardnej podpory a údržby (aj čiastkových) zamestnancom Poskytovateľa 

v priestoroch Objednávateľa alebo inom dohodnutom mieste potvrdí Oprávnená osoba 

https://apps.soitron.com/supportcentral
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Objednávateľa ich vykonanie vo formulári o poskytnutí služieb (Príloha č. 3), z ktorého si 
ponecháva kópiu alebo potvrdí poskytnutie služieb v dohodnutom systéme HelpDesk.  

  
6.5 Všetky vyriešené Požiadavky resp. Problémy Objednávateľa musia byť potvrdené písomne vo 

formulári o nahlásení a vyriešení problému/ požiadavky (Príloha č. 4), ktorý Poskytovateľ predloží 
Objednávateľovi alebo ich vyriešenie musí byť zaevidované v systéme HelpDesk. Splnenie každej 
Požiadavky/Problému bude potvrdené v rozsahu ich riešenia Oprávnenou osobou Objednávateľa. 
Objednávateľ je povinný potvrdiť vyriešenie každej Požiadavky/Problému najneskôr do 3 
pracovných dní odo dňa ich vyriešenia. Plnohodnotnou alternatívou akceptácie riešenia je 
akceptovanie riešenia požiadavky/problému priamo v systéme HelpDesk. V prípade, ak 
Objednávateľ riešenie požiadavky/problému neakceptuje, v rovnakej lehote je povinný uviesť svoje 
pripomienky a výhrady do Prílohy č. 3 tejto SLA (akceptačného protokolu), ktorú zašle 
Poskytovateľovi alebo priamo do systému HelpDesk. Ak Objednávateľ bezdôvodne neakceptuje 
vyriešenie Požiadavky/Problému a ani nevznesie pripomienky k riešeniu Požiadavky/Problému ani 
do 5 pracovných dní od ich vykonania, považuje sa riešenie požiadavky/problému za akceptované. 
Ustanovením tohto bodu resp. článku nie je dotknutá zodpovednosť Poskytovateľa za vady 
poskytnutých služieb resp. ich časti, ktoré vyjdú najavo po akceptácii riešenia 
Požiadavky/Problému a to aj v prípade, ak tieto vady existovali už v čase akceptácie. 
 
 

7 Uzatváranie Požiadaviek a Problémov 
 
7.1 Obidve strany považujú Problém v zmysle tejto SLA za uzavretý za týchto okolností: 

 
7.1.1 ak Poskytovateľ poskytne Objednávateľovi riešenie, ktoré neutralizuje nahlásený Problém 

a ktoré je konečné, čo Objednávateľ potvrdí písomne (Príloha č. 3) alebo potvrdí 
akceptáciu v systéme HelpDesk, 
 

7.1.2 ak Poskytoval na základe prešetrenia zistil a Objednávateľovi oznámil, že 
a) problém vznikol nesprávnym používaním zo strany Objednávateľa, 
b) problém vznikol nesprávnou alebo neautorizovanou modifikáciou HW infraštruktúry, 

HW komponentov, SW infraštruktúry alebo SW komponentu vykonanou 
Objednávateľom, 

c) problém vznikol znehodnotením podporovaného systému alebo jeho časti, vrátane dát, 
spôsobeným napadnutím zo systému z vonku, 

d) problém vznikol nedodržaním odporúčaných postupov Objednávateľom, uvedených 
v prevádzkovej dokumentácii IKT infraštruktúry,  

e) riešenie problému nie je predmetom tejto SLA.  
 

 
8 Práva a povinnosti Poskytovateľa 

 
8.1 Poskytovateľ zodpovedá Objednávateľovi za to, že Služby štandardnej podpory a údržby podľa  

tejto Zmluvy bude poskytovať v súlade s podmienkami dohodnutými v tejto Zmluve a jej Prílohách. 
Zároveň je povinný neodkladne informovať Objednávateľa o každom prípadnom zdržaní, či iných 
skutočnostiach, ktoré by mohli ohroziť včasné a riadne poskytnutie Služieb štandardnej podpory 
a údržby. 
 

8.2 Poskytovateľ sa zaväzuje, že každá Služba štandardnej podpory a údržby resp. akákoľvek ich časť 
bude dodaná spôsobom, v termínoch, podľa špecifikácie v tejto Zmluve a jej Prílohách, s 
primeranou dôslednosťou a obvyklou odbornou starostlivosťou.  

 

8.3 Poskytovateľ pre potreby opráv jednotlivých zariadení použije len komponenty, ktoré sú na tento 
účel odporučené resp. certifikované výrobcom predmetného zariadenia. 

 
8.4 Poskytovateľ poskytuje informácie všetkým Oprávneným osobám Objednávateľa prostredníctvom 

on-line prístupu do informačného systému– HelpDesk t.j. Poskytovateľ poskytne Oprávneným 
osobám Objednávateľa prístup do systému HelpDesk, v ktorom budú zaznamenané informácie 
určené pre Oprávnené osoby Objednávateľa.  
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8.5 Poskytovateľ je povinný predkladať Objednávateľovi mesačne „Pracovný výkaz o vykonaných 
službách“ podľa Prílohy č. 6 v termíne do 5. pracovného dňa nasledujúceho kalendárneho 
mesiaca. 

 
8.6 Poskytovateľ sa zaväzuje, že v rámci riešenia Požiadaviek a Problémov nebudú vyvinuté alebo 

upravené SW komponenty obsahovať žiadnu nezdokumentovanú funkcionalitu nepožadovanú 
Objednávateľom, ktorá nie je potrebná pre zabezpečenie funkčnosti SW komponentov (tzv. back-
doors). 

 
8.7 Poskytovateľ je oprávnený zadať plnenie podľa tejto SLA alebo jeho časť ďalším čiastkovým 

poskytovateľom (ďalej len „subdodávateľ“), pričom pri ich výbere je povinný postupovať s náležitou 
odbornou starostlivosťou. V takomto prípade Poskytovateľ zodpovedá rovnako, akoby SLA plnil 
sám. 
 

8.8 Ak Poskytovateľ použije na plnenie tejto SLA subdodávateľov, o ktorých má vedomosť v čase 
podpisu tejto SLA, tvorí ich zoznam Prílohu č. 8 tejto SLA. Poskytovateľ je povinný Objednávateľovi 
oznámiť akúkoľvek zmenu údajov u subdodávateľov, uvedených v Prílohe č. 8 tejto SLA, a to 
bezodkladne. 
 

8.9 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby mal splnené povinnosti ohľadom zápisu do registra 
partnerov verejného sektora vo vzťahu k subdodávateľom Poskytovateľa v zmysle zákona č. 
315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov (ďalej len "zákon o registri partnerov verejného sektora"). 
 

8.10 Poskytovateľ vyhlasuje, že v čase uzatvorenia SLA má splnené povinnosti, ktoré mu vyplývajú v 
zmysle zákona o registri partnerov verejného sektora. 
 

8.11 Ak sa budú na strane Poskytovateľa ako Zmluvnej strany podieľať viaceré subjekty, práva z tejto 
SLA voči Objednávateľovi môže uplatňovať výlučne Vedúci Poskytovateľ [●], IČO: [●]. Vedúci 
Poskytovateľ podľa predchádzajúcej vety je oprávnený vykonávať fakturáciu ceny v mene 
Poskytovateľov, a tiež je za Poskytovateľov výlučne tento oprávnený vykonávať iné práva voči 
Objednávateľovi vyplývajúce z tejto SLA alebo z právnych predpisov, pokiaľ SLA (vrátane príloh) 
v konkrétnom prípade neurčí inak. Subjekty na strane Poskytovateľa si osobitnou písomnou 
dohodou určia a vysporiadajú vzájomné záväzky a oprávnenia vyplývajúce im z tejto SLA. 

 

8.12 V prípade ak Poskytovateľ opakovane porušuje svoje povinnosti v zmysle tejto SLA alebo ak 
Poskytovateľ závažnejším spôsobom poruší povinnosti podľa tejto SLA, je Objednávateľ 
oprávnený vyzvať Poskytovateľa na preukázanie splnenia podmienok účasti kladených na 
konkrétnych expertov podľa § 34 ods. 1 písm. g) Zákona o verejnom obstarávaní uvedené v 
oznámení o vyhlásení verejného obstarávania a v súťažných podkladoch. 

 
9 Práva a povinnosti Objednávateľa 

 
9.1 Objednávateľ je povinný nahlasovať Poskytovateľovi všetky Požiadavky/Problémy postupom 

podľa tejto SLA. Objednávateľ je povinný aktívne spolupracovať s Poskytovateľom na riešení 
Problému a poskytovať mu všetku potrebnú a požadovanú súčinnosť. 
 

9.2 Objednávateľ je zodpovedný za zabezpečenie: 
a) prístupu do potrebných priestorov a použitia všetkých zariadení Objednávateľa, ktoré 

Poskytovateľ potrebuje na účely poskytnutia Služby štandardného servisu a údržby a ktoré má 
Objednávateľ k dispozícii, 

b) poskytnutie primeraných prostriedkov diaľkového prístupu pre servisné zásahy v súlade 
s platnými internými predpismi Objednávateľa. Diaľkový prístup môže byť vykonávaný 
výhradne z primárneho alebo sekundárneho dátového centra (ďalej len „DC“). Pri prístupe zo 
sekundárneho DC smerom k primárnemu DC je okrem bežného autentifikačného procesu 
(napr. meno, heslo, iný autentifikačný predmet) potrebné potvrdiť Oprávnenou osobou 
Objednávateľa prístup k službám, zariadeniam a prostriedkom primárneho DC. Každý takýto 
prístup bude logovaný vrátane všetkých vykonaných aktivít. Oprávnená osoba  
Objednávateľa bude mať možnosť on-line sledovať obrazovku zariadenia, ktoré sa pripája  
na diaľku a v nevyhnutnom prípade tieto aktivity prerušiť (pozastaviť). 



Zmluva o poskytovaní služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2  
                Strana 9 z 12 

 

 
9.3 Objednávateľ je povinný poskytovať resp. zabezpečiť poskytovanie technických informácií 

a dokumentov, ktoré vlastní a týkajú sa požiadavky na službu podľa tejto SLA a požaduje ich 
Poskytovateľ. 
 

9.4 Objednávateľ je povinný v lehote 5 pracovných dní podpísať „Pracovný výkaz o vykonaných 
službách“ podľa Prílohy č. 6  doručený Poskytovateľom alebo doručiť Poskytovateľovi písomné 
zdôvodnenie odmietnutia podpísať uvedený výkaz s konkrétnymi výhradami a prípadne navrhnúť 
spôsob ich nápravy. V prípade, ak si Objednávateľ nesplní povinnosť uvedenú v predchádzajúcej 
vete, na uvedený výkaz sa hľadí, ako keby bol podpísaný Objednávateľom.  

 
10 Sankcie 

 
10.1 Ak je Poskytovateľ v omeškaní s akýmkoľvek plnením služieb podľa SLA, je Objednávateľ 

oprávnený požadovať za každý deň omeškania od uplynutia Doby neutralizácie  
10.1.1 zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z ceny mesačného paušálneho poplatku bez DPH, ak ide 

o služby hradené paušálnym mesačným poplatkom; 
10.1.2 zmluvnú pokutu 0,05% z Ceny Služieb štandardnej podpory a údržby, ak ide o služby 

hradené štvrťročným alebo ročným paušálnym poplatkom bez DPH.  
 

10.2 V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou riadne vyhotovenej faktúry, je Poskytovateľ 
oprávnený od Objednávateľa požadovať úrok z omeškania v zákonom stanovenej výške  
z dlžnej sumy za každý, aj začatý deň omeškania. 
 

11 Zodpovednosť za vady poskytnutých služieb a zodpovednosť za škodu 
 

11.1 Poskytovateľ zodpovedá za to, že Služby štandardnej podpory a údržby budú poskytované v 
najvyššej dostupnej kvalite tak, aby spĺňali podmienky dohodnuté v tejto SLA alebo uvedené v 
požiadavke, hlásení alebo zadaní Objednávateľa. Služby štandardnej podpory a údržby majú vady 
v prípade, ak nespĺňajú podmienku uvedenú v predchádzajúcej vete. 
 

11.2 Poskytovateľ zodpovedá počas platnosti a účinnosti tejto Zmluvy, ako aj po dobu 6 mesiacov. od 
zániku tejto Zmluvy za vady Služieb štandardnej podpory a údržby, najmä ak predmetné služby 
boli poskytnuté odlišne od dohodnutých parametrov SLA a podmienok uvedených v tejto Zmluve. 
Pri výskyte vady poskytnutých Služieb štandardnej podpory a údržby Objednávateľ na ňu upozorní 
a Poskytovateľ ju na vlastné náklady a v termíne stanovenom Zmluvou, inak v termíne vopred 
dohodnutom s Objednávateľom odstráni. Ak Zmluvné strany nedohodnú termín odstránenia vád 
poskytnutých služieb, Objednávateľ je oprávnený stanoviť primeraný termín odstránenia vád s 
ohľadom na závažnosť vzniknutej vady služieb. 

 
11.3 V prípade, ak Poskytovateľ neodstráni akúkoľvek vadu v súlade s ustanoveniami tejto Zmluvy 

riadne a včas, Objednávateľ je oprávnený: 
a) odstrániť vady svojpomocne respektíve prostredníctvom tretej osoby, pričom náklady na 

takéto odstránenie budú uplatnené voči Poskytovateľovi, ktorý sa ich zaväzuje bez 
zbytočného odkladu uhradiť; alebo 

b) požadovať primeranú zľavu z ceny za poskytnuté služby; alebo 
c) odstúpiť od zmluvy za podmienok ďalej uvedených v tejto SLA alebo 
d) odstránenie vád. 

 
11.4 Poskytovateľ nezodpovedá za vady poskytovaných služieb podľa tejto SLA, ktoré boli spôsobené 

použitím podkladov alebo pokynov prevzatých od Objednávateľa a/alebo iných subjektov, pokiaľ 
Poskytovateľ ani pri vynaložení všetkej odbornej starostlivosti nemohol zistiť ich nevhodnosť alebo 
na ich nevhodnosť upozornil Objednávateľa, ktorý však na ich použití výslovne trval. 
 

11.5 Poskytovateľ nezodpovedá Objednávateľovi za vady poskytovaných služieb podľa tejto SLA v 
prípade, ak tieto boli preukázateľne spôsobené zavineným konaním Objednávateľa a/alebo tretích 
osôb pôsobiacich na strane Objednávateľa 
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11.6 Každá zo Zmluvných strán nesie zodpovednosť za spôsobenú škodu v rámci platných všeobecne 
záväzných právnych predpisov a tejto Zmluvy. Obe Zmluvné strany sa zaväzujú k vyvinutiu 
maximálneho úsilia k predchádzaniu škodám a k minimalizácii vzniknutých škôd. 

 
11.7 V prípade, ak Poskytovateľ spôsobí Objednávateľovi porušením svojich povinnosti vyplývajúcich 

z tejto Zmluvy akúkoľvek škodu, Zmluvné strany sa dohodli na vylúčení možnosti liberácie v zmysle 
ustanovenia § 373 Obchodného zákonníka voči škode spôsobenej zo strany Poskytovateľa 
Objednávateľovi, pričom Poskytovateľ bude povinný nahradiť Objednávateľovi skutočnú škodu. 

 
12 Užívacie, vlastnícke a autorské práva 

  
12.1 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak pri poskytovaní Služieb štandardnej podpory a údržby 

zo strany Poskytovateľa podľa tejto Zmluvy sa majú niektoré veci stať vlastníctvom Objednávateľa, 
prechádza na Objednávateľa vlastnícke právo k týmto dňom úplného uhradenia ceny takýchto 
vecí. Nebezpečenstvo škody prechádza na Objednávateľa dňom odovzdania veci.  
 

12.2 Pokiaľ na základe a na účely plnenia tejto Zmluvy Poskytovateľ vytvorí alebo zabezpečí pre 
Objednávateľa vytvorenie autorského diela v zmysle ustanovení zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský 
zákon v znení zákona č. 125/2016 Z. z., udeľuje Poskytovateľ Objednávateľovi výhradný, 
neprenosný, teritoriálne a časovo neobmedzený súhlas (licenciu) na použitie takého autorského 
diela na účely a v podobe, v akej bolo vytvorené a poskytnuté Poskytovateľovi počas celej doby 
trvania ochrany autorského diela na základe zákona. Licencia podľa predchádzajúcej vety sa 
udeľuje bezodplatne. 
 

12.3 Objednávateľ je oprávnený autorské dielo majúce povahu počítačového programu meniť a 
upravovať za podmienok uvedených v §87 až §89 Autorského zákona. Udelenie takéhoto súhlasu 
na použitie autorského diela je bezodplatné.  

  
12.4 Pre softvér majúci povahu cudzieho autorského diela bežne dostupného na trhu a špecificky 

nevytvoreného v rámci poskytovania služieb budú platiť obvyklé licenčné podmienky stanovené 
príslušným nositeľom autorských majetkových a/alebo distribučných práv s ktorými je takýto SW 
šírený. 

 
13 Ochrana osobných údajov 

 
13.1 Zmluvne strany berú na vedomie, že poskytovaním služieb Poskytovateľom podľa tejto zmluvy 

môže dôjsť k spracúvaniu osobných údajov dotknutých osôb evidovaných v IKT  infraštruktúre 
(vrátane jeho neskorších verzií). 
 

13.2 Objednávateľ vyhlasuje, že osobné údaje spracúvané v rámci IKT  infraštruktúry (vrátane jeho 
neskorších verzii) a spôsob ich získania Objednávateľom neporušuje práva tretích osôb, ako ani 
žiadne z ustanovení zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (ďalej len „Zákon o ochrane osobných údajov“). 
 

13.3 Poskytovateľovi v súvislosti so spracúvaním osobných údajov podľa tohto článku vznikajú práva 
a povinnosti upravené Zákonom o ochrane osobných údajov, ktorý je pri spracúvaní osobných 
údajov povinný dodržiavať. 
 

13.4 Poskytovateľ je povinný chrániť osobné údaje pred náhodným alebo neoprávneným poškodením 
a zničením, náhodnou stratou, zmenou, nedovoleným prístupom a sprístupnením, ako aj pred 
akýmikoľvek inými formami spracúvania, ktoré sú v rozpore so všeobecne záväznými právnymi 
predpismi. Po dosiahnutí účelu spracúvania je Poskytovateľ povinný osobne údaje zlikvidovať 
a/alebo odovzdať Objednávateľovi, ak platné všeobecné záväzné právne predpisy neustanovujú 
inak. 
 

13.5 Poskytovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o osobných údajoch, s ktorými príde do styku 
v súvislosti s plnením tejto Zmluvy. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby každý člen personálu 
Poskytovateľa, ktorý príde do styku s osobnými údajmi, zachoval o nich mlčanlivosť a nevyužíval 
ich na iný účel, ako je účel plnenia podľa tejto Zmluvy. 
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13.6 Poskytovateľ nie je oprávnený bez písomného súhlasu Objednávateľa akýmkoľvek spôsobom 

sprístupňovať, zverejňovať, predávať, prevádzať alebo iným spôsobom, ako je dohodnuté v 
Zmluve, nakladať s osobnými údajmi poskytnutými Objednávateľom, podľa tohto článku Zmluvy. 
 

14 Spôsoby ukončenia SLA 
 
14.1 Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy v prípade podstatného porušenia Zmluvy zo 

strany Poskytovateľa, ktorým sa rozumie prípad, ak: 
a) Poskytovateľ koná v rozpore so  Zmluvou, všeobecne záväznými právnymi predpismi a na 

písomnú výzvu Objednávateľa toto konanie a jeho následky v určenej primeranej lehote 
neodstráni; 

b) Poskytovateľ opakovane dodá Objednávateľovi Služby štandardnej podpory a údržby s 
vadami; 
 

14.2 Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy aj v prípade, ak: 

a) proti Poskytovateľovi začalo konkurzné konanie alebo reštrukturalizácia, 

b) Poskytovateľ vstúpil do likvidácie, 

c) Poskytovateľ nebol v čase jej uzavretia zapísaný v registri partnerov verejného sektora 
alebo bol z tohto registra vymazaný, 

d) v čase jej uzavretia existoval dôvod na vylúčenie predávajúceho pre nesplnenie podmienky 
účasti podľa § 32 ods. 1 písm. a) Zákona o verejnom obstarávaní, 

e) došlo k splneniu zákonných dôvodov na odstúpenie od Dohody (najmä § 19 Zákona 
o verejnom obstarávaní). 
 

14.3 Poskytovateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy v prípade podstatného porušenia Zmluvy zo 
strany Objednávateľa, ktorým sa rozumie prípad, ak je Objednávateľ v omeškaní s uhradením 
faktúry o viac  ako  tridsať  (30) kalendárnych dní  a dlžnú  čiastku Objednávateľ neuhradí ani 
v primeranej dodatočnej lehote, nie kratšej ako tridsať (30) kalendárnych dní, poskytnutej mu 
Poskytovateľom v písomnej výzve. 

 
14.4 Odstúpenie od Zmluvy musí mať písomnú formu, musí sa v ňom uviesť dôvod odstúpenia a 

musí byť doručené druhej Zmluvnej strane v súlade so Zmluvou. 
 

14.5 Túto Zmluvu môže každá zo Zmluvných strán písomne vypovedať bez udania dôvodu 
s trojmesačnou výpovednou lehotou. Výpovedná lehota začína plynúť prvým dňom mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 

 
 

15 Záverečné ustanovenia 

 
15.1 Táto SLA nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými osobami obidvoch Zmluvných strán 

a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia v zmysle bodu 15.2 tohto článku SLA.  
 
15.2 Táto SLA je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z.z. o slobodnom 

prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) 
v znení neskorších predpisov. Zmluvné strany berú na vedomie a súhlasia, že táto SLA vrátane 
všetkých jej súčastí a príloh bude zverejnená v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 
Slovenskej republiky. Zverejnenie SLA sa nepovažuje za porušenie ani ohrozenie obchodného 
tajomstva a informácie označené v tejto SLA ako dôverné v zmysle  
§ 271 Obchodného zákonníka sa nepovažujú za dôverné.  

 
15.3  Všetky zmeny tejto SLA možno vykonať výlučne dohodou vo forme očíslovaných písomných 

dodatkov k tejto SLA, podpísaných zástupcami oboch Zmluvných strán. 
 
15.4 Práva a povinnosti Zmluvných strán, ktoré nie sú výslovne upravené v tejto SLA, sa riadia 

príslušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 
predpisov a súvisiacimi ostatnými všeobecne záväznými predpismi platnými a účinným 
v Slovenskej republike. 
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15.5 Táto SLA je vyhotovená v 4 (štyroch) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorých Objednávateľ 
obdrží 2 (dva) rovnopisy a Poskytovateľ obdrží 2 (dva) rovnopisy.  

 
15.6 Neoddeliteľnou súčasťou tejto SLA sú nasledujúce prílohy: 

a) Príloha č. 1: Opis predmetu zákazky, 
b) Príloha č. 2: Štruktúrovaný rozpočet 
c) Príloha č. 3: Formulár o poskytnutí služieb, 
d) Príloha č. 4: Formulár o nahlásení a vyriešení problému, 
e) Príloha č. 5: Systém HelpDesk, 
f) Príloha č. 6: Pracovný výkaz o vykonaných službách, 
g) Príloha č. 7: Oprávnené osoby Zmluvných strán, 
h) Príloha č. 8: Zoznam subdodávateľov. 

 
15.7 Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto SLA prečítali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, že obsah 

tejto SLA zodpovedá ich skutočnej a slobodnej vôli, ju podpisujú. 
 
 
Za Objednávateľa:          Za Poskytovateľa: 
 
 
V Bratislave, dňa................         V Bratislave, dňa................ 
 
 
 
 
    ............................................        ............................................ 

Ing. Ondrej Varačka     Ing. Ondrej Smolár 
generálny tajomník služobného úradu MV SR      výkonný riaditeľ 
          SOITRON, s.r.o. 
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Príloha č.1 Opis predemtu zákazky 
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Predmetom zákazky „Služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS časť 2“ je poskytovanie 
pozáručného autorizovaného servisu/podpory, služieb technickej podpory a prevádzkových činností v lokalite Banská Bystrica Tajov 
pre hardvérové a softvérové produkty pre vybrané prevádzkované systémy. Požadovaná dĺžka poskytovania služieb je 48 mesiacov. 
 
 
Definícia predmetu zákazky: 

 
Predmetom zákazky „Služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2“ je poskytovanie služieb v 
rámci datacentra Banská Bystrica Tajov, ktoré zahŕňajú: 
- Pozáručný autorizovaný servis/podporu IT technológií prevádzkovaných v priestoroch datacentra, ktoré je umiestnené v 
lokalite Banská Bystrica Tajov a ktorých zoznam a rozsah je uvedený v bode 1. 
- Prevádzkové činnosti, ktorých zoznam a rozsah je uvedený v bode 2. 
- Technická podpora, ktorých zoznam a rozsah je uvedený v bode č 3. 

 

1. Špecifikácia pozáručného autorizovaného servisu IT technológií 

 
Predmetom, zákazky je dodanie autorizovaného servisu  zariadení jednotlivých IT technológií prevádzkovaných v dátovom centre 
Banská Bystrica Tajov profylaktika,pravidelná údržba , diagnostika, odstraňovanie porúch a uvedenie nefunkčného zariadenia do 
prevádzky v súlade so servisnými predpismi výrobcu  vrátane dopravy a dodávok náhradných dielov (servisné služby). 

 
Zoznam IT technológií, pre ktoré verejný obstarávateľ požaduje dodanie pozáručného autorizovaného servisu a autorizované 
zabezpečenie odstránenia porúch pri jednotlivých zariadeniach vrátane definovaného SLA je uvedený v tomto dokumente  nižšie. 
Uchádzač musí garantovať čas odstránenia poruchy tak ako je uvedené. 

 
V rámci servisu  poskytovateľ zabezpečí odstránenie porúch na zariadeniach, výmenu chybných komponentov (v zmysle predmetu 
autorizovaného servisu detailizovaného nižšie) zariadenia tak, aby zariadenie uviedol do opätovnej plnohodnotnej prevádzky. 
Zároveň aplikuje servisné prehliadky podľa odporúčania výrobcu zamerané na základnú diagnostiku, implementovanie odporúčaných 
opráv mikrokódov, aktuálnych verzií operačných a riadiacich systémov za účelom odhalenia potenciálnych zdrojov porúch 
a vykonania potrebných servisných zásahov, s cieľom znížiť riziko poruchy zariadenia. 

 
Poskytovateľ pre potreby opráv jednotlivých zariadení použije len komponenty, ktoré sú na tento účel odporučené resp. certifikované 
výrobcom predmetného zariadenia. 

 
Poskytovateľ vykonáva servisné služby na základe svojich zistení, odporúčaní výrobcu, nahlásenia poruchy objednávateľom alebo 
na základe objednávateľom potvrdeného odporúčania výrobcu. Objednávateľ bude nahlasovať poruchy alebo požiadavky na opravu 
zariadení telefonicky alebo elektronicky 24x7. Objednávateľ vykonáva nahlásenie poruchy a požiadavku na opravu prostredníctvom 
oprávnených zamestnancov  dátového centra Ministerstva vnútra Slovenskej republiky.  

 
Poskytovateľ prijme hlásenie poruchy a požiadavku na opravu. Súčasťou hlásení o poruche a požiadaviek bude minimálne: 
- miesto požadovaného plnenia a meno zodpovedného zamestnanca objednávatela, ktorý bude poskytovatelovi k dispozícii 
v mieste plnenia služby,  
- predbežný rozsah poruchy alebo predpokladaný rozsah opravy, typ zariadenia, výrobné číslo, dátum a čas nahlásenia poruchy, 

 
 

 

 
1.1 Špecifikácia HW a SW IBM a CSP 

 
 

Tabuľka č.1  ZOZNAM POŽADOVANÝCH IBM ZARIADENÍ 5x11xNBD(dostupnosť supportu minimálne počas pracovných dní11 
hodín denne, nástup na opravu najneskôr nasledujúci pracovný deň od 7:00 do 18:00 resp. kompatibilné ekvivalenty,  rešpektujúc 
záručné podmienky a plnú funkčnosť a nezmenené vlastnosti) 

Popis Typ Model Popis služby 
Kód 

služby Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

RACKMOUNTHW 
MANAGEMENTCONSOL 7042 CR8 24h Committed Fix,24x7 M3B 1     

HWMA Reestablishment Fee 
9 lapsed months of HWMA coverage 7042 CR8     1     

RACKMOUNTHW 
MANAGEMENTCONSOL 7042 CR8 24h Committed Fix,24x7 M3B 1     

HWMA Reestablishment Fee 
9 lapsed months of HWMA coverage 7042 CR8     1     

7316 TF4 7316 TF4 24h Committed Fix,24x7 M3B 1     

HWMA Reestablishment Fee 
9 lapsed months of HWMA coverage 7316 TF4     1     

7316 TF4 7316 TF4 24h Committed Fix,24x7 M3B 1     

HWMA Reestablishment Fee 
9 lapsed months of HWMA coverage 7316 TF4     1     

V7000 SFF CONTROL 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 11 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 11 5.3.2019 31.12.2021 
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Popis Typ Model Popis služby 
Kód 

služby Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 12 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 12 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 12 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 12 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 
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V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 12 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 12 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF EXPANSION 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 24F 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF CONTROL 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 24 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 24 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF CONTROL 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 11 5.3.2019 31.12.2021 
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Warranty Service Upgrade 810 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 11 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF CONTROL 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 11 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 11 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF CONTROL 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 24 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 24 5.3.2019 31.12.2021 

V7000 SFF CONTROL 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

200GB 2.5 INCH FLASH DRIVE 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 24 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 524 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.3.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 2076 AHH1 24h Committed Fix,24x7 M3B 24 5.3.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.9.2018 31.12.2021 

6-CORE 3.89 GHZ PROC CARD 8284 EPX1 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.9.2018 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.9.2018 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPX1 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 5.9.2018 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 9.9.2018 31.12.2021 

6-CORE 3.89 GHZ PROC CARD 8284 EPX1 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 9.9.2018 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 9.9.2018 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPX1 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 9.9.2018 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 
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Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

POWER SYSTEM S822 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

10-CORE 3.42 GHZ PROC CARD 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 22A 24h Committed Fix,24x7 M3B 1 10.2.2019 31.12.2021 

Warranty Service Upgrade 810 8284 EPXD 24h Committed Fix,24x7 M3B 2 10.2.2019 31.12.2021 

 

 
 
 
 
Tabuľka č.2  ZOZNAM  SYSTÉMOVÉHO SOFTVÉRU IBM 
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Base 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Full Feature 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Base 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Full Feature 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Base 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Full Feature 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Base 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Full Feature 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Base 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Full Feature 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Base 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW SWMA STORWIZE V7000 CTRL SW 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 CTRL SW 
SWMAV7000CSW 1 Chargeable Controller Full Feature 2076 524 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Base 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW SWMA STORWIZE V7000 EXP SW 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
Storwize V7000 EXP SW 
SWMAV7000ESW 1 Chargeable Expansion Full Feature 2076 24F 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for IBM 
PowerVM Enterprise Edition 

SWMA for PowerVM Enterprise 
Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVM Standard Edition 6 chargeable processor(s) 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVM Standard Edition Power System Small 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVM Standard Edition IBM PowerVM Standard Edition 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVM Standard Edition 6 chargeable processor(s) 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVM Standard Edition Power System Small 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVM Standard Edition IBM PowerVM Standard Edition 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 6 chargeable processor(s) 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 6 chargeable processor(s) 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition SWMA for PowerVC Standard Edition 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

SWMA For PowerVC Standard 
Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVP Standard Edition SWMA for PowerVP Standard Edition 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVP Standard Edition Power System Small Tier 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVP Standard Edition 6 chargeable processor(s) 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVP Standard Edition SWMA for PowerVP Standard Edition 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVP Standard Edition Power System Small Tier 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerVP Standard Edition 6 chargeable processor(s) 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 



 

Služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2    25 

 

Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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IBM PowerSC Standard Edition SWMA POWERSC STD ED 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 Power System Small Tier 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

IBM PowerSC Standard Edition 20 chargeable processor(s) 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Machine Control Program Remote 
Support MCP REMOTE SPT MCP Remote Support 7042 CR8 1 6.3.2019 31.12.2021 

Machine Control Program Remote 
Support MCP REMOTE SPT 1 Processor(s) to be charged 7042 CR8 1 6.3.2019 31.12.2021 

Machine Control Program Remote 
Support MCP REMOTE SPT MCP Remote Support 7042 CR8 1 6.3.2019 31.12.2021 

Machine Control Program Remote 
Support MCP REMOTE SPT 1 Processor(s) to be charged 7042 CR8 1 6.3.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          
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Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 6 Processor(s) to be charged 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 6 Processor(s) to be charged 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX pSeries Software Maintenance 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX English Language          

Software Maintenance for AIX SW 
MAINT AIX CD-ROM          

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 17.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 17.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 17.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 
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Popis Popis Typ Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 6 Processor(s) to be charged 8284 22A 6 10.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 6 Processor(s) to be charged 8284 22A 6 6.9.2018 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT SWMA PowerHA EE 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT Power System Small 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

Software Maintenance for 
PowerHA Enterprise Edition 
SWMA HAENT 20 Processor(s) to be charged 8284 22A 20 11.2.2019 31.12.2021 

 
 
 

Tabuľka č.3  ZOZNAM  SW LICENCIÍ a aplikačných nástrojov 
 

Popis Popis služby Part No. Qty 
Začiatok 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

IBM Cloud Orchestrator Enterprise Resource Value Unit Lic  Renewal E020CLL  2488 31.1.2019 31.12.2021 

Cloud service provisioner  Support ATY0101 1 1.1.2018 31.12.2021 
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Tabuľka č.4  POPIS SERVISNÝCH SLUŽIEB IBM PRODUKTOV a  aplikačných nástrojov 

 

Popis služby  

1. Poskytovanie služby údržby IBM HW uvedeného vyššie v zozname. Táto Služba pozostáva z nasledujúcich 
súčastí: 

- vzdialená asistenciaObjednávateľovi pri detekcii porúch  (diagnostika problémov); 
- lokálne alebo vzdialene poskytovaná Služba údržby zameraná na diagnostiku alebo riešenie problémov v 

súlade s Kódom servisnej úrovne určeným v zozname produktov spôsobilých pre službu 

- inštalácia  dostupných SW pre monitorovanie zariadení IBM Zákazníka, za účelom:  1. zistenia a 

analyzovania trvalých chýb; 2. korelovania dočasných chýb; 3. identifikácie a nahlásenia problémov s 

médiami.   
-  
- Servis poskytovaný špecialistami na technickú podporu z rôznych výrobných, vývojárskych a technických 

prevádzok spoločnosti IBM podľa jej uváženia;   
- naplánovanie, určenie časového rozvrhu a inštalácia technických zmien alebo objednaných zmien v mieste 

inštalácie potrebných na zlepšenie prevádzkyschopnosti, výkonu alebo bezpečnosti Spôsobilých strojov 

IBM;   
- pomoc Zákazníkovi pri zriaďovaní a implementácii elektronických podporných prostriedkov, ako napríklad 

Elektronický prístup IBM;   
- aktivácia elektronických prostriedkov na vzdialenú diagnostiku, inštaláciu opráv a aktualizáciu Spôsobilých 

strojov IBM Zákazníka na účely použitia personálom IBM.   
 
                  Poskytnutá súčinnosť zo strany Objednávateľa: 

- poskytne všetky súvisiace a dostupné diagnostické údaje, potrebné informácie pre riešenie a analýzu 
problému a zabezpečiť adekvátne pracovné podmienky, vrátane miestnosti, techniky a prístupu k systému 
pre vykonanie lokálnej podpory, o ktoré bude požiadaný, 

- vymenuje technicky spôsobilých zástupcov (primárny technický kontakt) pre účely tejto služby. Primárny 
technický kontakt bude mať potrebné technické znalosti o prostredí verejného obstarávateľa, čo umožní 
efektívnu komunikáciu s uchádzačom pri riešení problému, 

- každý problém nahlási na centrálne dispečerské pracovisko  poskytovateľa, 
- pri riešení problémov a konfiguračných zmenách postupuje v súlade s doporučeniami výrobcu zariadení 

výpočtovej techniky, v prípade potreby poskytne zodpovednému pracovníkovi prístup do systému s 
právomocami správcu systému, 

- zaistí, aby všetky prístupové kódy poskytnuté verejnému obstarávateľovi používali len jeho autorizovaní 
zamestnanci, 

- bude poskytovať súčinnosť pri nasadzovaní zmien v produkčnom prostredí 
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Popis služby  

2. Poskytovanie služby údržby IBM softvéru, ktoré sú uvedené v zozname služieb a pre ktoré má Zákazník 
príslušné licencie, budú počas zmluvného obdobia poskytované nasledujúce služby: 

- sprístupní Zákazníkovi najnovšiu komerčne dostupnú verziu, vydanie alebo aktualizáciu všetkých 
Spôsobilých programov pre Službu údržby softvéru. V prípade Spôsobilých programov na základe tejto 
Prílohy k voliteľným službám môže Zákazník získať inovácie na ľubovoľnú novšiu komerčne dostupnú 
verziu, vydanie alebo aktu alizáciu.  

- vzdialenú pomoc v reakcii na žiadosti Zákazníka súvisiace so: 1. základnými, krátkymi otázkami ohľadom 
inštalácie, používania a konfigurácie; 2. otázkami týkajúcimi sa publikácií k Programom; 3. otázkami 
týkajúcimi sa problémov s kódom; 

- posúdením diagnostických informácií, ktoré pomáhajú pri identifikácii príčiny problému (napríklad pomoc pri 
vyhodnocovaní dokumentácie k problému, ako sú napríklad sledovania a výpisy z pamäte pri problémoch s 

inštaláciou a pri problémoch súvisiacich s kódom)  
- informácie o dostupných opravných servisných balíkoch a opravách programov (PTF), na získanie ktorých 

má Zákazník oprávnenie na základe podmienok licenčnej zmluvy medzi Zákazníkom a výrobcom (IBM). 
- bude poskytovať vzdialenú pomoc telefonicky a, ak to bude možné, prostredníctvom elektronického 

prístupu, a to len určeným pracovníkom technickej podpory informačných systémov Zákazníka počas 

Hlavnej pracovnej zmeny.  
- vyvinie komerčne primerané úsilie s cieľom telefonicky reagovať na servisné požiadavky Zákazníka do 

dvoch (2) hodín počas pracovných dní od 7:00 do 17:00  
-  

                 Poskytnutá súčinnosť zo strany Objednávateľa: 
- poskytne všetky súvisiace a dostupné diagnostické údaje, potrebné informácie pre riešenie a analýzu 

problému a zabezpečiť adekvátne pracovné podmienky, vrátane miestnosti, techniky a prístupu k systému 
pre vykonanie lokálnej podpory, o ktoré bude požiadaný, 

- vymenuje technicky spôsobilých zástupcov (primárny technický kontakt) pre účely tejto služby. Primárny 
technický kontakt bude mať potrebné technické znalosti o prostredí verejného obstarávateľa, čo umožní 
efektívnu komunikáciu s uchádzačom pri riešení problému, 

- každý problém nahlási na centrálne dispečerské pracovisko poskytovateľa, 
- pri riešení problémov a konfiguračných zmenách postupuje v súlade s doporučeniami výrobcu zariadení 

výpočtovej techniky, v prípade potreby poskytne zodpovednému pracovníkovi prístup do systému s 
právomocami správcu systému, 

- zaistí, aby všetky prístupové kódy poskytnuté verejnému obstarávateľovi používali len jeho autorizovaní 
zamestnanci, 

- bude poskytovať súčinnosť pri nasadzovaní zmien v produkčnom prostredí 
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Popis služby  

3. Servisné služby spojené s pozáručným autorizovaným servisom/podporou pre softvérový produkt  CSP: 
- telefonicky, e-mail,  resp. prostredníctvom servis desku pre nahlasovanie SW problémov 
- krátke telefonické odpovede na základné otázky pri inštalácii/migrácii, návrhu/nastavení, ladení 

produktu/výkonnosti, zálohovaní/obnove dát a správe systému,  
- vysvetlenia k dokumentácii produktov, kompatibility produktov, príklady konfigurácie, 
- hľadanie v databáze problémov, 
- vzdialenú podporu pri určovaní príčin nekritických problémov (nesprávne parametre , konfiguračné a 

inštalačné chyby) v obmedzenom rozsahu, 
- prehľad diagnostických informácií, ktoré môžu zistiť príčinu problému, 
- informácie o plánovaných softvérových opravách, 
- doporučenia ohľadom opráv produktov  
- podporu pri oprave chýb, 
- informácie o aktuálnom stave podporovaných produktov, nárok na aktuálne verzie podporovaných 

produktov 
-  

                Poskytnutá súčinnosť zo strany Objednávateľa: 
- fyzický prístup pracovníkov poskytovateľa do datových centier vladneho cloudu, prítomnosť odborného 

personálu, pre zmeny, úpravy, rozvoj alebo servis predmetnej časti IT infraštruktúry. 
- vzdialený sieťový prístup k IT infraštruktúre v ktorej je umiestnená  cloudová platforma pre pracovníkov 

poskytovateľa 
- poskytne všetky súvisiace a dostupné diagnostické údaje, potrebné informácie pre riešenie a analýzu 

problému a zabezpečiť adekvátne pracovné podmienky, vrátane miestnosti, techniky a prístupu k systému 
pre vykonanie lokálnej podpory, o ktoré bude požiadaný, 

- vymenuje technicky spôsobilých zástupcov (primárny technický kontakt) pre účely tejto služby. Primárny 
technický kontakt bude mať potrebné technické znalosti o prostredí verejného obstarávateľa, čo umožní 
efektívnu komunikáciu s uchádzačom pri riešení problému, 

- každý problém nahlási na centrálne dispečerské pracovisko uchádzača, 
- pri riešení problémov a konfiguračných zmenách postupuje v súlade s doporučeniami výrobcu zariadení 

výpočtovej techniky, v prípade potreby poskytne zodpovednému pracovníkovi prístup do systému s 
právomocami správcu systému, 

- zaistí, aby všetky prístupové kódy poskytnuté verejnému obstarávateľovi používali len jeho autorizovaní 
zamestnanci, 

- bude asistovať pri nasadzovaní zmien v produkčnom prostredí 
-  

                Predmetom servisných služieb na pracovisku Objednávateľa  je zabezpečenie nasledovných činností      
prostredníctvom softvérového servisného špecialistu uchádzača 
 

- Prehliadky a konzultácie prostredníctvom softvérového servisného špecialistu uchádzača. Konzultácie 
týkajúce sa otázok zo strany verejného obstarávateľa  (otázky inštalácie, používania a konfigurácie 
spôsobilých softvérových produktov, dokumentácie, problému s kódom, posúdenie diagnostických 
informácií), 

 odporúčania na ich aktualizáciu, 

 aplikácia fixov pre CSP. Predpokladom inštalácie fixov na produkčnom systéme je ich dôsledné 
otestovanie v testovacom prostredí. Pred inštaláciou fixov na produkčný systém verejný 
obstarávateľ  potvrdí, že inštalácia fixov na produkčný systém môže byt vykonaná. Uchádzač  
zodpovedá za korektnú inštaláciu fixov, test funkcionality aplikácie a programov v novom 
prostredí je zodpovednosťou verejného obstarávateľa 

 kontrolu chybových záznamov  (logov) a návrh opatrení na odstránenie chýb 

 sprostredkovanie prenosu vedomostí o administrácii obslužnému personálu verejného 
obstarávateľa  formou informácií o postupoch pri zmenách konfigurácie 

 asistencia a konzultácie pri zabezpečení bezporuchovej prevádzky CSP 

 identifikovanie kompatibility s inými softvérovými produktmi   
 

- Podmienky pre riešenie softvérových problémov:  

 Poskytovatel začne riešiť problém na základe písomnej požiadavky na riešenie problému zo 
strany objednávatela a popisu softvérového problému. Po zaregistrovaní požiadavky bude 
technický špecialista uchádzača  riešiť softvérový problém na špecifikovanom mieste.  

 Špecialista uchádzča bude vykonávať nasledujúce aktivity: 
 asistuje pri identifikácii zdroja problému a jeho riešenia, 
 prezrie znalostné databázy výrobcu spôsobilého SW produktu, či neobsahujú záznam o 

obdobných problémoch a prípadných fixoch, 
 pripraví dokumentáciu k problému (výpisy pamäte, výpisy log súborov), 
 na kvartálnej báze vyhotoví prehľad o stave nahlásených problémov, 
 aplikuje fixy, ktoré by mohli viesť k vyriešeniu problému, pokiaľ sú tieto k dispozícii, 
 asistuje pri riešení problémov s výkonnosťou spôsobilého produktu. 
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1.2 Špecifikácia HW HP 
 
 
Tabuľka č.5  ZOZNAM POŽADOVANÝCH HP ZARIADENÍ A SYSTÉMOVÉHO SOFTVÉRU 

Popis P.n. Popis služby Qty Seriové číslo 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVF0 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVH3 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVH5 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVH7 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVH9 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHB 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHD 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHF 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHJ 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0F0 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0DU 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M5903042V 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M5902025V 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0CK 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0DP 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBS6 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBT9 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBTB 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBTD 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBTF 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBTJ 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBTL 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBTN 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBTR 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0E9 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0QV 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M5903049V 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M59030372 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0ED 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R1U1 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBS5 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSR 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBST 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSW 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSY 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBT1 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBT3 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBT5 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBT7 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R0VQ 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0R1 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M5903037U 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590200VX 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0QX 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0QT 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBS4 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBS7 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBS9 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSB 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSD 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSF 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSJ 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSL 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XBSN 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R0VP 31.12.2021 
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HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1942R0XR 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590201WW 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M5903041V 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R0VN 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0G3 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVEY 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFJ 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFL 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFN 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFR 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFT 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFW 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFY 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVH1 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0E0 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0FP 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590200VY 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590201W9 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0QE 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0DT 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVEX 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVF1 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVF3 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVF5 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVF7 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVF9 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFB 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFD 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVFF 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0RG 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0QG 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590200W3 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M59030443 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0QM 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R1U9 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHM 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJ9 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJB 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJD 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJF 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJJ 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJL 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJN 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJR 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0FK 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0F5 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590304UU 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590201XW 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0F6 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0EY 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHP 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKB 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKD 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKF 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKJ 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKL 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKN 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKR 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVKT 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0QL 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R1U7 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M585359X7 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M59030373 31.12.2021 
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HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R1U5 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1947R1U8 31.12.2021 

HPE 3PAR StoreServ 7400c 4N Fld Int Base E7X75A 
DC, 24x7, 

DMR 1 CZ36029293 31.12.2021 

HPE 3PAR StoreServ 7400c 4N Fld Int Base E7X75A 
DC, 24x7, 

DMR 1 CZ36029295 31.12.2021 

HPE 3PAR StoreServ 7400c 4N Fld Int Base E7X75A 
DC, 24x7, 

DMR 1 CZ36029294 31.12.2021 

HPE MSL6480 Scalable Base Module QU625A DC, NBD 1 DEC603028B 31.12.2021 

HPE MSL6480 Scalable Expansion Module QU626A DC, NBD 1 DEC602022J 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHN 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJT 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJW 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJY 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVK1 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVK3 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVK5 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVK7 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVK9 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0R2 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0RB 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M5902025X 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M5903049W 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0R0 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0EP 31.12.2021 

HP BLc7000 CTO 3 IN LCD Plat Enclosure 681844-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHL 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHR 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHT 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHW 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVHY 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJ1 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJ3 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJ5 31.12.2021 

HP BL660c Gen8 10/20Gb FLB CTO Blade 679118-B21 DC, NBD 1 CZ3603XVJ7 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0PP 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0PY 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M590201X4 31.12.2021 

HP MDS 8/24c BladeSystem Fabric Switch AW564A DC, NBD 1 2M59030381 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1948R0GW 31.12.2021 

HP BLc Cisco B22HP Fabric Ext Module 641146-B21 DC, NBD 1 FOC1949R0PZ 31.12.2021 

8x HP Data Prt drive ext UNIX/NAS/SAN E-LTU 
Dataprotector 

(24x7x4) 
SW support - 
zálohovanie 1   31.12.2021 

1x HP Data Prot 61-250 Slots Library E-LTU 
Dataprotector 

(24x7x4) 
SW support - 
zálohovanie 1   31.12.2021 

1x HP Data Prot Stater Pack Windows E-LTU 
Dataprotector 

(24x7x4) 
SW support - 
zálohovanie 1   31.12.2021 

68x HP DP On-line Backup for Windows E-LTU 
Dataprotector 

(24x7x4) 
SW support - 
zálohovanie 1   31.12.2021 

 
2x HP DP Advanced Backp to Disk 100TB E-LTU 

Dataprotector 
(24x7x4) 

SW support - 
zálohovanie 1   31.12.2021 

22x HP DP On-line Backup for UNIX E-LTU 
Dataprotector 

(24x7x4) 
SW support - 
zálohovanie 1   31.12.2021 

HP StoreOnce 4900 60TB Backup System BB903A 
DC, 24x7, 

DMR 1 CZ360614H3 31.12.2021 

HPE DL380 Gen9 8SFF CTO Server 719064-B21 DC, NBD 1 CZJ6060C8B 31.12.2021 

HPE DL380 Gen9 8SFF CTO Server 719064-B21 DC, NBD 1 CZJ6060C89 31.12.2021 
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Označenie 
služby 

Popis služby podpory 

 
DC, 24x7  DMR  

 
Služba podpory s dobou odozvy do 4 hodín od nahlásenia incidentu a pokrytím pre nahlasovanie 
požiadaviek 24hodín, 7dní v týždni. V rámci služby požadujeme pokryť nárok na softvérové a firmvérové 
aktualizácie pre predmetné zariadenia.  Platnosť  pokrytia služby musí byť overiteľná u výrobcu 
predmetných zariadení (napríklad na web portáli výrobcu).  Záznamové médiá zostávajú po výmene v 
majetku zákazníka (DMR). 
V rámci tejto služby ďalej požadujeme nasledovné činnosti: 

 Pridelenie výrobcom certifikovaných technických pracovníkov pre každú pokrytú platformu 
zariadení (servery, diskové polia, záznamové zariadenia, sieťové prvky) a pracovníka 
poskytujúceho primárny komunikačný bod pre technické otázky a koordináciu riešenia servisných 
incidentov 

 Vytvorenie plánu podpory s polročnou periodicitou aktualizácie, vrátane polročných stretnutí 
spojených s vyhodnotením dodávania služby, jej kvalitou, zmenami a úpravami plánu 

 Vytvorenie a následnú aktualizáciu dokumentácie prostredí, v ktorých sú dané zariadenia 
umiestnené 

 Analýzu a manažment/aktualizáciu firmvérových a softvérových záplat predmetného prostredia a 
zariadení min. 2x ročne 

 Preventívnu údržbu jeden krát ročne (platí len pre diskové polia) 

 Predplatený balík 8 hodín ročne na čerpanie prác expertov pre dané zariadenia podľa aktuálnej 
potreby 
 

 
DC, NBD  

Služba podpory s dobou odozvy nasledujúci pracovný deň od nahlásenia incidentu a pokrytím pre 
nahlasovanie požiadaviek v pracovnej dobe od 8:00 do 17:00 hod. V rámci služby požadujeme pokryť 
pokryť nárok na softvérové a firmvérové aktualizácie pre predmetné zariadenia.  Platnosť  pokrytia služby 
musí byť overiteľná u výrobcu predmetných zariadení (napríklad na web portáli výrobcu) 
V rámci tejto služby ďalej požadujeme nasledovné činnosti: 

 Pridelenie výrobcom certifikovaných technických pracovníkov pre každú pokrytú platformu 
zariadení (servery, diskové polia, záznamové zariadenia, sieťové prvky) a pracovníka 
poskytujúceho primárny komunikačný bod pre technické otázky a koordináciu riešenia servisných 
incidentov 

 Vytvorenie plánu podpory s polročnou periodicitou aktualizácie, vrátane polročných stretnutí 
spojených s vyhodnotením dodávania služby, jej kvalitou, zmenami a úpravami plánu 

 Vytvorenie a následnú aktualizáciu dokumentácie prostredí, v ktorých sú dané zariadenia 
umiestnené 

 Analýzu a manažment/aktualizáciu firmvérových a softvérových záplat predmetného prostredia a 
zariadení min. 2x ročne 

 Preventívnu údržbu jeden krát ročne (platí len pre diskové polia) 

 Predplatený balík 8 hodín ročne na čerpanie prác expertov pre dané zariadenia podľa aktuálnej 
potreby 
 

SW support - 
zálohovanie 

Služby SW podpory pre zálohovací SW HP Dataprotector. Nahlasovanie požiadaviek 24hodín, 7dní v 
týždni. V rámci služby požadujeme pokryť nárok na softvérové aktualizácie implementovaných funkcionalit 
zálohovacích systémov v minimálne v rozsahu:  (vid špecifikáciu licencíí).  

 
Riešenie SW 
incidentov 
tretích strán - 
voliteľné 

Služba podpory pri riešení incidentov spojených so softvérom tretích strán(Red Hat Enterprise Linux a 
Microsoft Windows Server 2012/2016). V rámci služby požadujeme priamu komunikáciu a spoluprácu 
poskytovateľa so SW podporov tretích strán, s nahlasovaním incidentov na podporné strediská výrobcov 
predmetných SW a poskytovanie podpory v rámci internej znalostnej bázy poskytovateľa a jeho 
certifikovaných odborníkov pre predmetné SW. (Zabezpečenie platnej podpory u výrobcu predmetného 
softvéru je v kompetencii obstarávateľa) 

 
 
 

1.3 Špecifikácia produktov Cisco 
 
Tabuľka č.7  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH CISCO PRODUKTOV 
 

Popis Typ Popis služby Qty Seriové číslo 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 

zmluvy do 

MDS 9148S HW base (12 ports 
active), spare DS-C9148S-K9= SNTC 8X5XNBD 1 JPG194100F3 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSLC 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRZ 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKJ 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRL 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRB 24.3.2019 31.12.2021 
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Popis Typ Popis služby Qty Seriové číslo 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 

zmluvy do 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTUZ 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSJP 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSK9 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSG1 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTSG 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKH 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSGH 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRU 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKS 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSJH 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKE 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSL8 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPT 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTS9 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTSF 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTY6 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR8 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSK3 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR5 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTWD 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKC 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKP 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRV 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSJZ 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTUW 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRW 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSK6 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTUU 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTUS 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTU8 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTS8 24.3.2019 31.12.2021 

DCNM for SAN License for 
MDS 9100 DCNM-SAN-M91-K9 SNTC 8X5XNBD 1 2902J19C781 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKE 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRS 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSK1 24.3.2019 31.12.2021 

Enterprise package license for 
1 MDS9100 series switch M9100ENT1K9 SNTC 8X5XNBD 1 2904J6E9260 24.3.2019 31.12.2021 
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Popis Typ Popis služby Qty Seriové číslo 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 

zmluvy do 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKL 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKN 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTS6 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPA 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSKT 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTUE 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSG3 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSFZ 24.3.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JSLW 24.3.2019 31.12.2021 

APIC Cluster - Large 
Configurations (> 1000 Edge 
Ports) APIC-CLUSTER-L2 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

Trusted Platform Module APIC-TPM2-001 
SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH2002J8JZ 20.3.2019 31.12.2021 

120 GB 2.5 inch Enterprise 
Value 6G SATA SSD 

APIC-SD120G0KS2-
EV 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

PHWL548501F
C120LGN 20.3.2019 31.12.2021 

Cisco VIC 1225 Dual Port 10Gb 
SFP+ CNA APIC-PCIE-CSC-02 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH20017QAS 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303452 20.3.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

770W power supply for USC C-
Series APIC-PSU1-770W 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LIT19481FZV 20.3.2019 31.12.2021 

Avila  Cisco 12G SAS Modular 
Raid Controller  (Raid 0/1) APIC-MRAID12G 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LSV194400BZ 20.3.2019 31.12.2021 

2.40 GHz E5-2620 v3/85W 
6C/15MB Cache/DDR4 
1866MHz APIC-CPU-E52620D 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

35542060A063
7 20.3.2019 31.12.2021 

APIC Base Software Release 
1.1 APIC-DK9-1.1 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

UCS Servers 16GB Flash USB 
Drive 

APIC-USBFLSHB-
16GB 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 UHQ1949011U 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303451 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303426 20.3.2019 31.12.2021 

2.40 GHz E5-2620 v3/85W 
6C/15MB Cache/DDR4 
1866MHz APIC-CPU-E52620D 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

35542060A057
1 20.3.2019 31.12.2021 

Enable RAID 0 Setting R2XX-RAID0 
SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

APIC Appliance -  Large 
Configurations (>  1000 Edge 
Ports) APIC-SERVER-L2 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH1949V1ET 20.3.2019 31.12.2021 

APIC Appliance -  Large 
Configurations (>  1000 Edge 
Ports) APIC-SERVER-L2 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH1949V1CK 20.3.2019 31.12.2021 

1.2 TB 6G SAS 10K rpm SFF 
HDD 

APIC-HD12T10KS2-
E 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 L0K46YSJ 20.3.2019 31.12.2021 

APIC Appliance -  Large 
Configurations (>  1000 Edge 
Ports) APIC-SERVER-L2 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH1949V1DF 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1301711 20.3.2019 31.12.2021 
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Popis Typ Popis služby Qty Seriové číslo 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 

zmluvy do 

APIC Base Software Release 
1.1 APIC-DK9-1.1 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303458 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303459 20.3.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

2.40 GHz E5-2620 v3/85W 
6C/15MB Cache/DDR4 
1866MHz APIC-CPU-E52620D 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

35542073A099
0 20.3.2019 31.12.2021 

Enable RAID 0 Setting R2XX-RAID0 
SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1302BEF 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303454 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303453 20.3.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303455 20.3.2019 31.12.2021 

Enable RAID 0 Setting R2XX-RAID0 
SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

APIC Base Software Release 
1.1 APIC-DK9-1.1 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1   20.3.2019 31.12.2021 

770W power supply for USC C-
Series APIC-PSU1-770W 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LIT19481FY6 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

STHBA405454
1AD9A43 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

STHBA405454
1AD9972 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
130318C 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1302FE6 20.3.2019 31.12.2021 

120 GB 2.5 inch Enterprise 
Value 6G SATA SSD 

APIC-SD120G0KS2-
EV 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

PHWL546200E
P120LGN 20.3.2019 31.12.2021 

770W power supply for USC C-
Series APIC-PSU1-770W 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LIT19481FYJ 20.3.2019 31.12.2021 

Cisco VIC 1225 Dual Port 10Gb 
SFP+ CNA APIC-PCIE-CSC-02 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH19537130 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

STHBA405454
1AD95A4 20.3.2019 31.12.2021 

Avila  Cisco 12G SAS Modular 
Raid Controller  (Raid 0/1) APIC-MRAID12G 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LSV1944008Z 20.3.2019 31.12.2021 

UCS Servers 16GB Flash USB 
Drive 

APIC-USBFLSHB-
16GB 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 UHQ194901FH 20.3.2019 31.12.2021 

2.40 GHz E5-2620 v3/85W 
6C/15MB Cache/DDR4 
1866MHz APIC-CPU-E52620D 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

35542073A120
7 20.3.2019 31.12.2021 

1.2 TB 6G SAS 10K rpm SFF 
HDD 

APIC-HD12T10KS2-
E 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 L0K4D22J 20.3.2019 31.12.2021 

1.2 TB 6G SAS 10K rpm SFF 
HDD 

APIC-HD12T10KS2-
E 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 L0K4BHAJ 20.3.2019 31.12.2021 
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16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
13033FF 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
130341F 20.3.2019 31.12.2021 

770W power supply for USC C-
Series APIC-PSU1-770W 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LIT19481FW0 20.3.2019 31.12.2021 

770W power supply for USC C-
Series APIC-PSU1-770W 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LIT19481FY9 20.3.2019 31.12.2021 

Trusted Platform Module APIC-TPM2-001 
SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH2002J8JH 20.3.2019 31.12.2021 

Avila  Cisco 12G SAS Modular 
Raid Controller  (Raid 0/1) APIC-MRAID12G 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LSV194305NY 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303423 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303425 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303420 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
1303421 20.3.2019 31.12.2021 

2.40 GHz E5-2620 v3/85W 
6C/15MB Cache/DDR4 
1866MHz APIC-CPU-E52620D 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

35542060A123
8 20.3.2019 31.12.2021 

1.2 TB 6G SAS 10K rpm SFF 
HDD 

APIC-HD12T10KS2-
E 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 L0K3XZGJ 20.3.2019 31.12.2021 

UCS Servers 16GB Flash USB 
Drive 

APIC-USBFLSHB-
16GB 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 UHQ1949012W 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
13033A7 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
13031CA 20.3.2019 31.12.2021 

2.40 GHz E5-2620 v3/85W 
6C/15MB Cache/DDR4 
1866MHz APIC-CPU-E52620D 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

35542060A082
4 20.3.2019 31.12.2021 

Trusted Platform Module APIC-TPM2-001 
SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH2002J8JM 20.3.2019 31.12.2021 

16GB DDR4-2133-MHz 
RDIMM/PC4-17000/dual 
rank/x4/1.2v 

APIC-MR-1X162RU-
A 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

SS9MA106013
13033FE 20.3.2019 31.12.2021 

Cisco VIC 1225 Dual Port 10Gb 
SFP+ CNA APIC-PCIE-CSC-02 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 FCH20017PY6 20.3.2019 31.12.2021 

120 GB 2.5 inch Enterprise 
Value 6G SATA SSD 

APIC-SD120G0KS2-
EV 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 

PHWL5485009
N120LGN 20.3.2019 31.12.2021 

1.2 TB 6G SAS 10K rpm SFF 
HDD 

APIC-HD12T10KS2-
E 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 L0K3YANJ 20.3.2019 31.12.2021 

770W power supply for USC C-
Series APIC-PSU1-770W 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 LIT19481FVV 20.3.2019 31.12.2021 

1.2 TB 6G SAS 10K rpm SFF 
HDD 

APIC-HD12T10KS2-
E 

SOLN SUPP 
8X5XNBD 1 L0K4BEMJ 20.3.2019 31.12.2021 

Nexus 2000, 10GT FEX; 
48x1/10T; 6x40G QSFP N2K-C2348TQ SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 3m 

QSFP-4X10G-
AOC3M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194330KH 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 3m 

QSFP-4X10G-
AOC3M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194330JW 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 
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Standard airflow pack: N2K-
C2348TQ, 2AC PS, 3 Fan N2348TQ-FA-BUN SNTC 8X5XNBD 1 FOC2005R05S 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2000, 10GT FEX; 
48x1/10T; 6x40G QSFP N2K-C2348TQ SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 3m 

QSFP-4X10G-
AOC3M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194330K0 15.12.2019 31.12.2021 

Standard airflow pack: N2K-
C2348TQ, 2AC PS, 3 Fan N2348TQ-FA-BUN SNTC 8X5XNBD 1 FOC2005R062 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 3m 

QSFP-4X10G-
AOC3M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194330KJ 15.12.2019 31.12.2021 

2 Nexus 9372PX-E with 8 
QSFP-40G-SR-BD 

N9K-C9372PX-E-
B18Q SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 LIT19381BMU 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 LIT19381BPX 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV7G 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y44H 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
5 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TM 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y4ZY 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2002WLUS 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5XA 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SR 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
F 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4S5 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TH 15.12.2019 31.12.2021 
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Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TJ 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SE 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5UA 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SP 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J22E1C3 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SA 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U571 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J763449 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U51B 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
3 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J7EA34E 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SX 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J166B4C 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J12C57E 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J7293F0 15.12.2019 31.12.2021 

2 Nexus 9372PX-E with 8 
QSFP-40G-SR-BD 

N9K-C9372PX-E-
B18Q SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J3900F2 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 

SAL1946SWQ
U 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J5AC043 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2NL 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
7 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4ST 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J149BBB 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U56L 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y465 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 
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ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J5376BD 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2N6 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2ME 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J5DC622 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
B 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5X8 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
H 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
G 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J73F299 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2002WLT1 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
E 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
D 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SD 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
6 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
4 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
8 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SK 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5X9 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SU 15.12.2019 31.12.2021 

2 Nexus 9372PX-E with 8 
QSFP-40G-SR-BD 

N9K-C9372PX-E-
B18Q SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
B 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J4D134B 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J37B576 15.12.2019 31.12.2021 
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QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
M 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5QF 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
D 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5UD 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5Q7 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5UH 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCB1951Y2M
U 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J5A902B 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J51FBC4 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y51U 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J5CDDA7 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV67 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J31612B 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2MK 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5VF 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
M 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCB1951Y2N
W 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV8U 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
K 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 
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Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5U
G 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U56T 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
E 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5WJ 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U57C 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U56H 15.12.2019 31.12.2021 

2 Nexus 9372PX-E with 8 
QSFP-40G-SR-BD 

N9K-C9372PX-E-
B18Q SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1952U3C
H 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1952S5RK 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U57B 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5UN 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5U
M 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1952U56
W 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J7E2353 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SS 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J1E84C7 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1952U4S
G 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1952S5Q
M 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1952S5Q
N 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U52G 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1952S5T7 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SV 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5PU 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191JA8D568 15.12.2019 31.12.2021 
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ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J6ADAD9 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2MJ 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J294BFC 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2NX 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J2BD894 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV78 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2M9 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5U
Q 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5UK 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2NN 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV88 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

2 Nexus 9372PX-E with 8 
QSFP-40G-SR-BD 

N9K-C9372PX-E-
B18Q SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 LIT19381BPW 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV65 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2N9 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 LIT19381BJG 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1941U18G 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5U1 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TV 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
C 15.12.2019 31.12.2021 
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QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4T0 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5UP 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5Q0 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5U2 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J5AC684 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5PN 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5SU 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5PH 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5U0 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U56Z 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J60CF1A 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U56N 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV79 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J7651D6 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2N5 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J6AA0B2 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
L 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J9FE2A2 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
G 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J6E753F 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

2 Nexus 9372PX-E with 8 
QSFP-40G-SR-BD 

N9K-C9372PX-E-
B18Q SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J614FED 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TR 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J280BF7 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TZ 15.12.2019 31.12.2021 
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QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5Q1 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J641B22 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1951U5Q
K 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TT 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J6415AD 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J77615D 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5U3 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TG 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5SR 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TS 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U579 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2MX 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U56V 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y4XF 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2NV 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5UJ 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U56U 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV7Q 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U574 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV74 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351JBCA75D 15.12.2019 31.12.2021 
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QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U577 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1952U5D
M 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2ML 15.12.2019 31.12.2021 

2 Nexus 9372PX-E with 8 
QSFP-40G-SR-BD 

N9K-C9372PX-E-
B18Q SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2002WLNV 15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J3F5118 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5PT 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCB1951Y2M
G 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SZ 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SF 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2LX 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 

AVM1952U4S
W 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
C 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J1010B2 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S4ST 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J5888FA 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J7973B0 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5PS 15.12.2019 31.12.2021 

ACI Software License PAK 
Expansion ACI-LIC-PAK SNTC 8X5XNBD 1 7191J761A55 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1951U5PK 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5T
W 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TY 15.12.2019 31.12.2021 
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Nexus 9K ACI Base Software 
NX-OS Rel 11.1 ACI-N9KDK9-11.1 SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5ST 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

ACI SW license for a 48p 1/10G 
Nexus 9K ACI-N9K-48X SNTC 8X5XNBD 1 7351J385AA0 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TX 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2LV 15.12.2019 31.12.2021 

Power Cord Jumper, C13-C14 
Connectors, 2 Meter Length CAB-C13-C14-2M SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SY 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 650W AC PS, Port-
side Exhaust N9K-PAC-650W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCB1951Y2LU 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1 AVM1952U4SJ 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950S5TN 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 3K/9K Fixed Accessory 
Kit N3K-C3064-ACC-KIT SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950S5W
A 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 2K/3K/9K Single Fan, 
port side exhaust airflow NXA-FAN-30CFM-F SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9372PX-E bundle PID 
N9K-C9372PX-E-
BUN SNTC 8X5XNBD 1 SAL2003WV7R 15.12.2019 31.12.2021 

QSFP40G BiDi Short-reach 
Transceiver QSFP-40G-SR-BD SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 8350 
Chassis, 2U, 7 Slots FP8350-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JMX20058015 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 1000W AC 
Power Supply FP-PWR-AC-1000W- SNTC 8X5XNBD 1 

20150616P602
124 15.12.2019 31.12.2021 

FirePOWER 2-Port 10 Gbps SR 
Fiber Network Module with 
Bypass FPNM-2SR-10G-BP SNTC 8X5XNBD 1 

31-
000114401351 15.12.2019 31.12.2021 

FirePOWER 2-Port 10 Gbps SR 
Fiber Network Module with 
Bypass FPNM-2SR-10G-BP SNTC 8X5XNBD 1 

31-
000115452201 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 8350 
Control License FP8350-CTRL-LIC SNTC 8X5XNBD 1 7051J77905E 15.12.2019 31.12.2021 

FirePOWER 2-Port 10 Gbps SR 
Fiber Network Module with 
Bypass FPNM-2SR-10G-BP SNTC 8X5XNBD 1 

31-
000115452058 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 1000W AC 
Power Supply FP-PWR-AC-1000W- SNTC 8X5XNBD 1 

20150616P602
351 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 8350 
Chassis, 2U, 7 Slots FP8350-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JMX20058010 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 8350 
Control License FP8350-CTRL-LIC SNTC 8X5XNBD 1 7051J2527B8 15.12.2019 31.12.2021 

FirePOWER 2-Port 10 Gbps SR 
Fiber Network Module with 
Bypass FPNM-2SR-10G-BP SNTC 8X5XNBD 1 

31-
000114401567 15.12.2019 31.12.2021 

FirePOWER 2-Port 10 Gbps SR 
Fiber Network Module with 
Bypass FPNM-2SR-10G-BP SNTC 8X5XNBD 1 

31-
000114402655 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 1000W AC 
Power Supply FP-PWR-AC-1000W- SNTC 8X5XNBD 1 

20150312P600
265 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FirePOWER 1000W AC 
Power Supply FP-PWR-AC-1000W- SNTC 8X5XNBD 1 

20150312P600
264 15.12.2019 31.12.2021 

FirePOWER 2-Port 10 Gbps SR 
Fiber Network Module with 
Bypass FPNM-2SR-10G-BP SNTC 8X5XNBD 1 

31-
000114402718 15.12.2019 31.12.2021 
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ASR1001-X, 20G, VPN+FW 
Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G, 
2x10G ASR1001X-20G-SEC SNTC 8X5XNBD 1 FXS1935Q0W6 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490A3S 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1949096P 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X Built-In 10GE 2-
port  License 

FLSA1-BIN-2X10GE-
P SNTC 8X5XNBD 1 4721J1D595E 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19481MTX 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19481MSU 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195016W8 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR2001G8YZ 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195018PX 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS20030329 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194908YR 15.12.2019 31.12.2021 

2.5G to 20Gbps upgrade 
License for ASR 1001-X, Built-
in 2x10 FLSA1-1X-2.5-20G SNTC 8X5XNBD 1 4721J2E1A05 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490F3G 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 
JUR2001GCT
W 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco 1-Port  10GE LAN-PHY 
Shared Port Adapter SPA-1X10GE-L-V2 SNTC 8X5XNBD 1 SAL2002WS00 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X, 20G, VPN+FW 
Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G, 
2x10G ASR1001X-20G-SEC SNTC 8X5XNBD 1 FXS1935Q1XN 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS2003033D 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195016YG 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19470GM1 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR2001GAFH 15.12.2019 31.12.2021 

2.5G to 20Gbps upgrade 
License for ASR 1001-X, Built-
in 2x10 FLSA1-1X-2.5-20G SNTC 8X5XNBD 1 4721J499653 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR1952G93U 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco 1-Port  10GE LAN-PHY 
Shared Port Adapter SPA-1X10GE-L-V2 SNTC 8X5XNBD 1 SAL2002WS2J 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195016Y5 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490G7F 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490G6B 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X Built-In 10GE 2-
port  License 

FLSA1-BIN-2X10GE-
P SNTC 8X5XNBD 1 4721JDED863 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19470GNC 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490G4P 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490G58 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X, 20G, VPN+FW 
Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G, 
2x10G ASR1001X-20G-SEC SNTC 8X5XNBD 1 FXS1937Q1BX 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 

MTC19490GD
P 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490EL2 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X Built-In 10GE 2-
port  License 

FLSA1-BIN-2X10GE-
P SNTC 8X5XNBD 1 4721J4B51C1 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR1952GCPX 15.12.2019 31.12.2021 
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2.5G to 20Gbps upgrade 
License for ASR 1001-X, Built-
in 2x10 FLSA1-1X-2.5-20G SNTC 8X5XNBD 1 4721J4BB2A5 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490EK3 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490FRS 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19481MRF 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19470GP2 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco 1-Port  10GE LAN-PHY 
Shared Port Adapter SPA-1X10GE-L-V2 SNTC 8X5XNBD 1 SAL2002WS2U 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR2001GF3K 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT1950177C 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195016WY 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS200303UG 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X, 20G, VPN+FW 
Bundle, K9, AES, Built-in 6x1G, 
2x10G ASR1001X-20G-SEC SNTC 8X5XNBD 1 FXS1935Q1X6 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19481MNJ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19481MSN 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR2002G9PR 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195016YY 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195018QY 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS20030321 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X Built-In 10GE 2-
port  License 

FLSA1-BIN-2X10GE-
P SNTC 8X5XNBD 1 4721J5B6838 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490956 15.12.2019 31.12.2021 

2.5G to 20Gbps upgrade 
License for ASR 1001-X, Built-
in 2x10 FLSA1-1X-2.5-20G SNTC 8X5XNBD 1 4721J1A57BD 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490F41 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco 1-Port  10GE LAN-PHY 
Shared Port Adapter SPA-1X10GE-L-V2 SNTC 8X5XNBD 1 SAL2002WS2Z 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR2002G9PB 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1949095C 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 

MTC19490FH
M 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5545-X with FirePOWER 
Services, 8GE, AC, 3DES/AES, 
2SSD ASA5545-FPWR-K9 SNTC 8X5XNBD 1 FGL20064105 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5545-X/5555-X Interface 
Card 6-port 10/100/1000, RJ-45 ASA-IC-6GE-CU-C SNTC 8X5XNBD 1 FGL200640XN 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5545-X/5555-X AC Power 
Supply ASA-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 

FS1002790G07
00A5CF10W 15.12.2019 31.12.2021 

^ASA 5545 IPS Part Number 
with which PCB Serial is 
associated ASA5545-MB SNTC 8X5XNBD 1 FCH19527AB9 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASA5545 Control License ASA5545-CTRL-LIC SNTC 8X5XNBD 1 2851JB60CEA 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5512-X through 5555-X 
120GB MLC SED SSD (Incl.) 

ASA5500X-
SSD120INC SNTC 8X5XNBD 1 MSA19510DJT 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5512-X through 5555-X 
120GB MLC SED SSD (Incl.) 

ASA5500X-
SSD120INC SNTC 8X5XNBD 1 MSA19510DJU 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5545-X with FirePOWER 
Services, 8GE, AC, 3DES/AES, 
2SSD ASA5545-FPWR-K9 SNTC 8X5XNBD 1 FGL20064106 15.12.2019 31.12.2021 
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ASA 5512-X through 5555-X 
120GB MLC SED SSD (Incl.) 

ASA5500X-
SSD120INC SNTC 8X5XNBD 1 MSA19510DEK 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5512-X through 5555-X 
120GB MLC SED SSD (Incl.) 

ASA5500X-
SSD120INC SNTC 8X5XNBD 1 MSA19510DG0 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5545-X/5555-X Interface 
Card 6-port 10/100/1000, RJ-45 ASA-IC-6GE-CU-C SNTC 8X5XNBD 1 FGL200640XH 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5545-X/5555-X AC Power 
Supply ASA-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 

FS1002790G07
00A5CF119 15.12.2019 31.12.2021 

^ASA 5545 IPS Part Number 
with which PCB Serial is 
associated ASA5545-MB SNTC 8X5XNBD 1 FCH20037VJT 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASA5545 Control License ASA5545-CTRL-LIC SNTC 8X5XNBD 1 2851J3C749F 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X, 20G, VPN Bundle, 
K9,  AES, Built-in 6x1G, 2x10G ASR1001X-20G-VPN SNTC 8X5XNBD 1 FXS1937Q1D7 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19481MSE 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953364A 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X Built-In 10GE 2-
port  License 

FLSA1-BIN-2X10GE-
P SNTC 8X5XNBD 1 4721J4C0483 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953364H 15.12.2019 31.12.2021 

2.5G to 20Gbps upgrade 
License for ASR 1001-X, Built-
in 2x10 FLSA1-1X-2.5-20G SNTC 8X5XNBD 1 4721J1C86CB 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953365J 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR2002G9PM 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953365L 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 JUR2002G9PT 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT1950176Z 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195017DE 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 

FNS19481MN
Q 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X, 20G, VPN Bundle, 
K9,  AES, Built-in 6x1G, 2x10G ASR1001X-20G-VPN SNTC 8X5XNBD 1 FXS1935Q0RB 15.12.2019 31.12.2021 

2.5G to 20Gbps upgrade 
License for ASR 1001-X, Built-
in 2x10 FLSA1-1X-2.5-20G SNTC 8X5XNBD 1 4721J5D34A2 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19500G45 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS20050F3J 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19500G95 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953365X 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953365K 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS20050F4K 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953365B 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-LX/LH SFP 
transceiver module, MMF/SMF, 
1310nm, DOM GLC-LH-SMD SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1953365R 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195016YT 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1001-X Built-In 10GE 2-
port  License 

FLSA1-BIN-2X10GE-
P SNTC 8X5XNBD 1 4721J58B166 15.12.2019 31.12.2021 
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Cisco ASR1001-X AC Power 
Supply ASR1001-X-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 LIT195016YX 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Chassis No Power 
Supplies, Fans Included DS-C9710 SNTC 8X5XNBD 1 JPG194000F3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9AU 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9NC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDUZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9DS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWG 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9EE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVG 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9RK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9R1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9P6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV0 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9NY 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9P8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDY2 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9B6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9D9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTM 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE19310870 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9EF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTP 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE194802ZW 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE200206BE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCUS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCST 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE2002068M 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9E8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDYB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9DZ 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCU6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9E1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVU 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9DL 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDW6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCSV 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCT0 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDW5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDBM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9PN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDYC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9NJ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCVB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9MU 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCU2 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9NV 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCVW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9P7 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDY5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCUP 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWY 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCVD 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9PZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDYJ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9MW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDYA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9PW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9NP 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV2 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948JANB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDY8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCVK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDYG 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCVG 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDW1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9N1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDYK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCVS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCUW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9N3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9BC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9EH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9N6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTT 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9MZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCU9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9BM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDFB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9BA 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670H6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWU 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9B1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCAJ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDW3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9AN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9DR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCVM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9PK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9NL 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCV5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9MM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JEDZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9RS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9RF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCUM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTY 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9PR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9RD 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTV 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9NA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9PF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCV7 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9P3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWF 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE193805U5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVP 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVC 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE194800L3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9EG 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 Series Supervisor-1 DS-X97-SF1-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE19500ANL 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVY 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV7 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 Series Supervisor-1 DS-X97-SF1-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE19480041 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDY6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCU7 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE194800L9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCV9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCTU 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE1947060Y 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDW7 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JCU8 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE194802Y7 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVR 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670H7 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE9U 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDVH 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670J0 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE9Y 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE9V 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDV8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JEA5 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE9W 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9D6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE9J 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670G4 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE92 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1948J9AR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDWK 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JDY1 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE9K 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE90 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1944JE9F 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HJ 15.12.2019 31.12.2021 

Enterprise Package License for 
1 MDS9700 Switch M97ENTK9 

Software 
Application 
Support With 
Upgrades 1 6001J53DCFB 15.12.2019 31.12.2021 

DCNM for SAN License for 
MDS 9700 DCNM-SAN-M97-K9 

Software 
Application 
Support With 
Upgrades 1 5541J1311A5 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Chassis No Power 
Supplies, Fans Included DS-C9710 SNTC 8X5XNBD 1 JPG194000MJ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0J 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCT 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1D 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCY 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1U 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCV 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1R 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1H 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMLF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1B 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP8Y 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMLA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMLW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1C 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNWH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP15 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNG6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP7A 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNGE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNDH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP16 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP11 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNG3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP78 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMH1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0E 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP18 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP79 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNWA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCJ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN81 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670H9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7R 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP99 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670GQ 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN87 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP7D 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNFF 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP9B 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7T 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP8L 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN85 15.12.2019 31.12.2021 
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MDS 9700 Series Supervisor-1 DS-X97-SF1-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE19500AL3 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE19410ADK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN9U 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1F 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1P 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNCR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1T 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN89 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0M 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNCT 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP7C 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 Series Supervisor-1 DS-X97-SF1-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE19500ALX 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP98 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN8P 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP8W 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMH8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP8V 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMHD 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP8G 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP75 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP17 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670HD 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP8P 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7S 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP9A 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMKK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNW3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNW9 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9700 3000W AC power 
supply DS-CAC97-3KW SNTC 8X5XNBD 1 ART193670H8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMGN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNG8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP19 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN8H 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE20020670 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNW7 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE20020687 15.12.2019 31.12.2021 
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48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9 SNTC 8X5XNBD 1 JAE20020692 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0K 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNG1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0R 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNFH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMHF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0T 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNF2 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMC9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0F 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNWE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNWB 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCP 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNW5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1V 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0V 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7U 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1N 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN9J 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE19460362 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNFD 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE194802WF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1M 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE1946034T 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN8M 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN8K 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP7B 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7N 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1J 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE1946037Y 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0P 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7V 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNFS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNDA 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNWC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNFU 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9710 Crossbar Switching 
Fabric-1 Module DS-X9710-FAB1 SNTC 8X5XNBD 1 JAE194802ZC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNF5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNW8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN86 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN8D 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP76 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JND5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP13 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMLH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNWD 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JPKW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNFA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNFP 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1G 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNB8 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0Y 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCK 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0H 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP10 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JND2 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNW6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMH3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP1E 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0S 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNWF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNVY 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMBZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0G 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMGS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNW1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JMCG 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JNVZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7W 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JN7F 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0N 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP7E 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP0W 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP6Z 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 

AVJ1945JMG
W 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1945JP12 15.12.2019 31.12.2021 

Enterprise Package License for 
1 MDS9700 Switch M97ENTK9 

Software 
Application 
Support With 
Upgrades 1 6001J4F7770 15.12.2019 31.12.2021 

DCNM for SAN License for 
MDS 9700 DCNM-SAN-M97-K9 

Software 
Application 
Support With 
Upgrades 1 5541J3ED5F1 15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9148S 16G FC switch, w/ 
48 active ports + 16G SW SFPs 

DS-C9148S-
D48PSK9 SNTC 8X5XNBD 1 JPG200400D9 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKG 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR0 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPZ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR2 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKW 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPN 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPV 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKD 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPS 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRY 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTS1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPJ 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKU 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKV 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKL 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKT 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR1 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKA 15.12.2019 31.12.2021 
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16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRM 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRA 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTS3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR7 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRF 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR6 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTL0 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRH 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTR3 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPH 15.12.2019 31.12.2021 

Enterprise package license for 
1 MDS9100 series switch M9100ENT1K9 SNTC 8X5XNBD 1 2904J378373 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTKP 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPU 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRG 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRT 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPL 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRR 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTS5 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRD 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTSE 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTRC 15.12.2019 31.12.2021 

16 Gbps Fibre Channel SW 
SFP+, LC DS-SFP-FC16G-SW SNTC 8X5XNBD 1 AVJ1950JTPP 15.12.2019 31.12.2021 

DCNM for SAN License for 
MDS 9100 DCNM-SAN-M91-K9 SNTC 8X5XNBD 1 2902J1FACEC 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco Firepower Management 
Center 4000 Chassis FS4000-K9 SNTC 8X5XNBD 1 FCH1947V18E 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K0VK00053513
B2ED0A 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5356045
W800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT Flexible 16GB 
Flash Card FS4K-FLASH-16GB SNTC 8X5XNBD 1 UHQ18490C5D 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K0VK00053513
B2D397 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K1FK00053713
D56B26 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT AC Power 
Supply 650W 

FS4K-PWR-AC-
650W SNTC 8X5XNBD 1 LIT19480FB6 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K1FK00053713
D565F0 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT CPU 20M 
Cache, 2.20 GHz, 8.00 GT/s FS4K-CPU-ES2660B SNTC 8X5XNBD 1 

2W451045A23
29 15.12.2019 31.12.2021 
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Cisco FireSIGHT Management 
Center 4000 Software License FS4000-FSIGHT-LIC SNTC 8X5XNBD 1 7051J52B54D 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FMC 10 Gbps Ethernet 
SFP SR FS4K-NIC-SFP SNTC 8X5XNBD 1 MUA000F 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5360011
4800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT CPU 20M 
Cache, 2.20 GHz, 8.00 GT/s FS4K-CPU-ES2660B SNTC 8X5XNBD 1 

2W451045A14
01 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT AC Power 
Supply 650W 

FS4K-PWR-AC-
650W SNTC 8X5XNBD 1 LIT19480FB8 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5356052
Z800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV536001S
G800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FMC X520-DA2 10 Gbps 
2 port NIC FS4K-10G-NIC SNTC 8X5XNBD 1 FLY194801UD 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K0VK00053513
B2E5BB 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FMC 10 Gbps Ethernet 
SFP SR FS4K-NIC-SFP SNTC 8X5XNBD 1 MUB05HB 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K0VK00053513
B2F05D 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5356051
Y800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5360014
G800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT MegaRaid 
PCIe SAS Controller with 
Supercap FS4K-RAID-9271 SNTC 8X5XNBD 1 LSV19270154 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K0VK00053513
B2D39B 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

K00800053713
C988F0 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco Firepower Management 
Center 4000 Chassis FS4000-K9 SNTC 8X5XNBD 1 FCH1947V18R 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FMC 10 Gbps Ethernet 
SFP SR FS4K-NIC-SFP SNTC 8X5XNBD 1 MUA051R 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV536000T
Q800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C9838 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C9833 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5356052
U800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT Management 
Center 4000 Software License FS4000-FSIGHT-LIC SNTC 8X5XNBD 1 7051J21F355 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT Flexible 16GB 
Flash Card FS4K-FLASH-16GB SNTC 8X5XNBD 1 

UHQ18490C7
W 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT AC Power 
Supply 650W 

FS4K-PWR-AC-
650W SNTC 8X5XNBD 1 LIT19361AGQ 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5360007
K800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C9837 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5356046
A800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT CPU 20M 
Cache, 2.20 GHz, 8.00 GT/s FS4K-CPU-ES2660B SNTC 8X5XNBD 1 

2W451045A22
75 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FMC X520-DA2 10 Gbps 
2 port NIC FS4K-10G-NIC SNTC 8X5XNBD 1 FLY194801S7 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C982B 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C9834 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT MegaRaid 
PCIe SAS Controller with 
Supercap FS4K-RAID-9271 SNTC 8X5XNBD 1 LSV192700UV 15.12.2019 31.12.2021 
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Cisco FireSIGHT CPU 20M 
Cache, 2.20 GHz, 8.00 GT/s FS4K-CPU-ES2660B SNTC 8X5XNBD 1 

2W451045A13
98 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C9782 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FMC 10 Gbps Ethernet 
SFP SR FS4K-NIC-SFP SNTC 8X5XNBD 1 MUB077L 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C982E 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 16G 
1600MHZ non-mirrored RAM FS4K-MEM-16GB SNTC 8X5XNBD 1 S117C9787 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT AC Power 
Supply 650W 

FS4K-PWR-AC-
650W SNTC 8X5XNBD 1 LIT19361AGG 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV5356053
0800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco FireSIGHT 800GB SSD 
Drive FS4K-SSD-800G SNTC 8X5XNBD 1 

BTHV536001M
2800OGN 15.12.2019 31.12.2021 

Small Secure Network Server 
for ISE, NAC, & ACS 
Applications SNS-3415-K9 SNTC 8X5XNBD 1 FCH2003V1TS 15.12.2019 31.12.2021 

600 GB Hard Disk Drive SNS-600GB-HDD SNTC 8X5XNBD 1 S0M6R1K4 15.12.2019 31.12.2021 

Trusted Platform Module for 
UCS servers SNS-UCS-TPM SNTC 8X5XNBD 1 FCH194671GR 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A1FE7 15.12.2019 31.12.2021 

2.4 GHz E5-2609/80W 
4C/10MB Cache/DDR3 
1600MHz SNS-CPU-2609-E5 SNTC 8X5XNBD 1 

2L532201A095
4 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A20C0 15.12.2019 31.12.2021 

650W power supply for C-series 
rack servers + cord (configur SNS-650W-PSU SNTC 8X5XNBD 1 LIT19480F9Q 15.12.2019 31.12.2021 

Broadcom 5709 Dual Port 
10/100/1Gb NIC w/TOE iSCSI SNS-N2XX-ABPCI01 SNTC 8X5XNBD 1 USS19490070 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A20B8 15.12.2019 31.12.2021 

Embedded SW RAID 0/1/10, 8 
ports SAS/SATA SNS-RAID-ROM5 SNTC 8X5XNBD 1 FCH194870M3 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A20B7 15.12.2019 31.12.2021 

Small Secure Network Server 
for ISE, NAC, & ACS 
Applications SNS-3415-K9 SNTC 8X5XNBD 1 FCH1947V13D 15.12.2019 31.12.2021 

Trusted Platform Module for 
UCS servers SNS-UCS-TPM SNTC 8X5XNBD 1 FCH194671QX 15.12.2019 31.12.2021 

600 GB Hard Disk Drive SNS-600GB-HDD SNTC 8X5XNBD 1 S0M6R80G 15.12.2019 31.12.2021 

2.4 GHz E5-2609/80W 
4C/10MB Cache/DDR3 
1600MHz SNS-CPU-2609-E5 SNTC 8X5XNBD 1 

2L532201A062
0 15.12.2019 31.12.2021 

650W power supply for C-series 
rack servers + cord (configur SNS-650W-PSU SNTC 8X5XNBD 1 LIT19480FAE 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A20AC 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A20AB 15.12.2019 31.12.2021 

Broadcom 5709 Dual Port 
10/100/1Gb NIC w/TOE iSCSI SNS-N2XX-ABPCI01 SNTC 8X5XNBD 1 USS194900BT 15.12.2019 31.12.2021 

Embedded SW RAID 0/1/10, 8 
ports SAS/SATA SNS-RAID-ROM5 SNTC 8X5XNBD 1 FCH1948702Y 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A1FEA 15.12.2019 31.12.2021 

4GB 1600 Mhz Memory Module 
SNS-4GBSR-
1X041RY SNTC 8X5XNBD 1 S116A1FE4 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 5672UP 1RU, 32x10G 
SFP+, 16pxUP SFP+,  6x40G 
QSFP+ N5K-C5672UP SNTC 8X5XNBD 1 

FOC2004R0L
W 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945045A 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945002T 15.12.2019 31.12.2021 
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1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945018X 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945046F 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194504T2 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450190 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945045K 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640AD 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194504T9 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450191 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 6001 Fan for Port Side 
exhaust (Front to Back) airflow N6K-C6001-FAN-F SNTC 8X5XNBD 1 FOX1953P4AC 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640B3 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945052W 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 6001 Fan for Port Side 
exhaust (Front to Back) airflow N6K-C6001-FAN-F SNTC 8X5XNBD 1 FOX1953P4AU 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945019T 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945018M 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410YEM 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501BJ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945018P 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501BX 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19420PGG 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501BS 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945018R 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194502WT 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194504PV 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450457 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945002Q 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945018W 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450402 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501AC 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945002W 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS1938105F 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 1100W Platinum PS, 
Port side Exhaust airflow NXA-PAC-1100W SNTC 8X5XNBD 1 ART194320M1 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19390DR5 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501AF 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945002Y 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 1100W Platinum PS, 
Port side Exhaust airflow NXA-PAC-1100W SNTC 8X5XNBD 1 ART1946208U 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410Y38 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501AG 15.12.2019 31.12.2021 
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1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945002Z 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501B9 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945007V 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945019W 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945052X 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640B5 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 6001 Fan for Port Side 
exhaust (Front to Back) airflow N6K-C6001-FAN-F SNTC 8X5XNBD 1 FOX1953P4AZ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945019V 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450022 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19380XBP 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640BJ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501A6 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945002E 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19380XCT 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945019Z 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640BT 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501AA 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945002M 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19381054 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640BW 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 5672UP 1RU, 32x10G 
SFP+, 16pxUP SFP+,  6x40G 
QSFP+ N5K-C5672UP SNTC 8X5XNBD 1 FOC2004R0N1 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501XZ 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410SHA 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 1100W Platinum PS, 
Port side Exhaust airflow NXA-PAC-1100W SNTC 8X5XNBD 1 ART1946208W 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500XJ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450403 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410TQT 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194502XU 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450407 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410UNU 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194502YU 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945044G 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410UQD 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194503ZY 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 

MTC194501W
C 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640BF 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 6001 Fan for Port Side 
exhaust (Front to Back) airflow N6K-C6001-FAN-F SNTC 8X5XNBD 1 FOX1953P4B5 15.12.2019 31.12.2021 
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1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500WJ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945016R 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640BE 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640BN 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 

MTC194500W
M 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 6001 Fan for Port Side 
exhaust (Front to Back) airflow N6K-C6001-FAN-F SNTC 8X5XNBD 1 FOX1953P4BT 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640B4 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501XP 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 

MTC194500W
Y 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640B2 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 

MTC194501W
U 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS1938100P 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS1938104V 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 1100W Platinum PS, 
Port side Exhaust airflow NXA-PAC-1100W SNTC 8X5XNBD 1 ART194320LV 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194501XQ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500X0 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500Z7 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945012Y 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945011D 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500Z4 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500Z9 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450133 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945011G 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500ZB 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945015B 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500VM 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 6001 Fan for Port Side 
exhaust (Front to Back) airflow N6K-C6001-FAN-F SNTC 8X5XNBD 1 FOX1953P4AM 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500W0 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945015T 15.12.2019 31.12.2021 

40GBASE Active Optical QSFP 
to 4SFP breakout Cable, 5m 

QSFP-4X10G-
AOC5M SNTC 8X5XNBD 1 AVE194640B6 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500YC 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450469 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410VPR 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500XN 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194504FN 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500YE 15.12.2019 31.12.2021 
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10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19410YAY 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500YL 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194504GH 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500ZL 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC194500YM 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19450117 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC1945053G 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X Chas w/ SSP60,6 
GE,4 SFP+,2 GE Mgt,2 
AC,3DES/AES ASA5585-S60-2A-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JMX20058098 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X Security Services 
Processor-60 with 6GE, 4SFP+ ASA-SSP-60-INC SNTC 8X5XNBD 1 JAD2004065K 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X Half Width 
Network Module with 4 SFP+ 
ports 

ASA5585-NM-4-
10GE SNTC 8X5XNBD 1 JAD2004005E 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480U1Y 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480SP7 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X AC Power Supply ASA5585-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 POG1946A031 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480U2W 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480SNE 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X AC Power Supply ASA5585-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 POG1946A01N 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480T32 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480SQL 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480SQP 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR SFP Module SFP-10G-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19480ULL 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X Chas w/ SSP60,6 
GE,4 SFP+,2 GE Mgt,2 
AC,3DES/AES ASA5585-S60-2A-K9 SNTC 8X5XNBD 1 JMX20058099 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X AC Power Supply ASA5585-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 POG1946A032 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X Half Width 
Network Module with 4 SFP+ 
ports 

ASA5585-NM-4-
10GE SNTC 8X5XNBD 1 JAD20040066 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X Security Services 
Processor-60 with 6GE, 4SFP+ ASA-SSP-60-INC SNTC 8X5XNBD 1 JAD2004064S 15.12.2019 31.12.2021 

ASA 5585-X AC Power Supply ASA5585-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 POG1946A02X 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9= SNTC 8X5XNBD 1 JAE2002068W 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9= SNTC 8X5XNBD 1 JAE200206A5 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9= SNTC 8X5XNBD 1 JAE2002069L 15.12.2019 31.12.2021 

48-Port 16-Gbps Fibre Channel 
Switching Module DS-X9448-768K9= SNTC 8X5XNBD 1 JAE200206B0 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1004 Chassis, Dual 
P/S ASR1004 SNTC 8X5XNBD 1 FXS1952Q2CX 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19471A5K 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1000 Embedded 
Services Processor, 40G ASR1000-ESP40 SNTC 8X5XNBD 1 JAE200203SF 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1004 AC Power 
Supply ASR1004-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 ART1949K04P 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1004 AC Power 
Supply ASR1004-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 ART1949K04R 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 

MTC19490FG
Q 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1000 6 port 10 GE Line 
Card ASR1000-6TGE SNTC 8X5XNBD 1 JAE200301CS 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490FFR 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19471A6G 15.12.2019 31.12.2021 



 

Služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2    74 

 

Popis Typ Popis služby Qty Seriové číslo 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 

zmluvy do 

Cisco 5-Port Gigabit Ethernet 
Shared Port Adapter SPA-5X1GE-V2 SNTC 8X5XNBD 1 SAL1950V5WH 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS19471A3K 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1000 SPA Interface 
Processor 40 ASR1000-SIP40 SNTC 8X5XNBD 1 JAE194002VF 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520UX6 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520VF4 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1000 Route 
Processor 2, 8GB DRAM ASR1000-RP2 SNTC 8X5XNBD 1 JAE193300YX 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520VFV 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520V3L 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520VG4 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520V41 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1004 Chassis, Dual 
P/S ASR1004 SNTC 8X5XNBD 1 FXS1952Q2D0 15.12.2019 31.12.2021 

ASR1000 6 port 10 GE Line 
Card ASR1000-6TGE SNTC 8X5XNBD 1 JAE200301BM 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco 5-Port Gigabit Ethernet 
Shared Port Adapter SPA-5X1GE-V2 SNTC 8X5XNBD 1 SAL2001WAET 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490G70 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1000 SPA Interface 
Processor 40 ASR1000-SIP40 SNTC 8X5XNBD 1 JAE195303GQ 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-T SFP (NEBS 3 
ESD) SFP-GE-T SNTC 8X5XNBD 1 MTC19490FUC 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS2002118T 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520NG2 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 
FNS19520NB
W 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520NCP 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520MZK 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1000 Route 
Processor 2, 8GB DRAM ASR1000-RP2 SNTC 8X5XNBD 1 JAE200407TL 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1004 AC Power 
Supply ASR1004-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 ART1949K04S 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1004 AC Power 
Supply ASR1004-PWR-AC SNTC 8X5XNBD 1 ART1949K04V 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520NGL 15.12.2019 31.12.2021 

10GBASE-SR XFP Module XFP-10G-MM-SR SNTC 8X5XNBD 1 FNS19520NFK 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS20021181 15.12.2019 31.12.2021 

1000BASE-SX SFP transceiver 
module, MMF, 850nm, DOM GLC-SX-MMD SNTC 8X5XNBD 1 FNS200211A7 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR1000 Embedded 
Services Processor, 40G ASR1000-ESP40 SNTC 8X5XNBD 1 JAE200203P4 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Spine, 36p 40G 
QSFP+ N9K-C9336PQ SNTC 8X5XNBD 1 

SAL1943RUU
W 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R24G 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950C0W
Y 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R2HJ 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950C0W
X 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Spine, 36p 40G 
QSFP+ N9K-C9336PQ SNTC 8X5XNBD 1 SAL1952W4NH 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950C0W
S 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R23G 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950C0W
R 15.12.2019 31.12.2021 
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Popis Typ Popis služby Qty Seriové číslo 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 

zmluvy do 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R23B 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Spine, 36p 40G 
QSFP+ N9K-C9336PQ SNTC 8X5XNBD 1 SAL1952W4NX 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH1950C0X0 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950C0W
Z 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R2H5 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R2H1 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9K ACI Spine, 36p 40G 
QSFP+ N9K-C9336PQ SNTC 8X5XNBD 1 SAL1952W4JW 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R1Y5 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950C0W
Q 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 1200W AC PS, 
Port-side Exhaust N9K-PAC-1200W-B SNTC 8X5XNBD 1 DCH2002R20U 15.12.2019 31.12.2021 

Nexus 9300 Fan 3, Port-side 
Exhaust N9K-C9300-FAN3-B SNTC 8X5XNBD 1 

DCH1950C0W
P 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco 2911 w/3 GE,4 EHWIC,2 
DSP,1 SM,256MB CF,512MB 
DRAM,IPB CISCO2911/K9 SNTC 8X5XNBD 1 FCZ200660D6 15.12.2019 31.12.2021 

16-Port Async HWIC HWIC-16A SNTC 8X5XNBD 1 FOC19521YGA 15.12.2019 31.12.2021 

Cisco 2911 AC Power Supply PWR-2911-AC SNTC 8X5XNBD 1 DCA1945R3FF 15.12.2019 31.12.2021 

16-Port Async HWIC HWIC-16A SNTC 8X5XNBD 1 FOC19521YFG 15.12.2019 31.12.2021 

16-Port Async HWIC HWIC-16A SNTC 8X5XNBD 1 FOC19521YJ7 15.12.2019 31.12.2021 

16-Port Async HWIC HWIC-16A SNTC 8X5XNBD 1 FOC19521Y78 15.12.2019 31.12.2021 

Catalyst 2960-XR 48 GigE, 2 x 
10G SFP+, IP Lite WS-C2960XR-48TD-I SNTC 8X5XNBD 1 FDO1952I0ME 15.12.2019 31.12.2021 

250W AC Config 2 Power 
Supply PWR-C2-250WAC SNTC 8X5XNBD 1 LIT194615RR 15.12.2019 31.12.2021 

Catalyst 2960-XR 48 GigE, 2 x 
10G SFP+, IP Lite WS-C2960XR-48TD-I SNTC 8X5XNBD 1 FDO1952I0L0 15.12.2019 31.12.2021 

250W AC Config 2 Power 
Supply PWR-C2-250WAC SNTC 8X5XNBD 1 LIT19461616 15.12.2019 31.12.2021 

IPSEC License for ASR1000 
Series FLSASR1-IPSEC SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR 1000 Advanced 
Enterprise Services License SLASR1-AES SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR 1000 Series RP2 
ADVANCED IP SERVICES 

SASR1R2-AISK9-
316S SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Firewall Right-To-Use Feature 
Lic for ASR1000 Series FLASR1-FW-RTU SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

IPSEC License for ASR1000 
Series FLSASR1-IPSEC SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

FW License for ASR1000 
Series FLSASR1-FW SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

Cisco ASR 1000 Advanced 
Enterprise Services License SLASR1-AES SNTC 8X5XNBD 1   15.12.2019 31.12.2021 

MDS 9148S HW base (12 ports 
active), spare DS-C9148S-K9= SNTC 8X5XNBD 1 JPG200400WM 9.5.2017 31.12.2021 

MDS 9100 Supervisor/Fabric-5, 
NX-OS Software Release 6.2.9 M91S5K9-6.2.9 SNTC 8X5XNBD 1   9.5.2017 31.12.2021 

MDS 9148S Accessory Kit for 
EMC DS-9148S-KIT-EM SNTC 8X5XNBD 1   9.5.2017 31.12.2021 

Power Cord, 125VAC 13A 
NEMA 5-15 Plug, North 
America CAB-9K12A-NA SNTC 8X5XNBD 1   9.5.2017 31.12.2021 

 
 
 

1.4 Špecifikácia produktov VMware 
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Tabuľka č.8  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH VM WARE PRODUKTOV 
 

Popis Typ Popis služby Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 

zmluvy do 

VMware vSphere 6 Enterprise Plus for 1 processor VS6-EPL-C 
Production Support and 

Subscription 320 28.3.2020 31.12.2021 

VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6 
(Per Instance) 

VCS6-STD-
C 

Production Support and 
Subscription 1 28.3.2020 31.12.2021 

 
 
 

1.5 Špecifikácia produktov F5 
 
 
Tabuľka č.9  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH F5 PRODUKTOV 
 

Popis Typ Qty Seriové číslo 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovan

á od 
podpisu 

zmluvy do 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-PRE-L1-3 1 bld013501s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-RMA-2 1 bld013501s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-PRE-L1-3 1 bld015474s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-RMA-2 1 bld015474s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-PRE-L1-3 1 bld015510s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-RMA-2 1 bld015510s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-PRE-L1-3 1 bld015639s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-RMA-2 1 bld015639s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-PRE-L1-3 1 bld015691s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-RMA-2 1 bld015691s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-PRE-L1-3 1 bld015699s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-VPR-LTM-B2250 F5-SVC-VPR-RMA-2 1 bld015699s 23.2.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-STD-L1-3 1 f5-bnng-sdgs 24.5.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-RMA-2 1 f5-bnng-sdgs 24.5.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-STD-L1-3 1 f5-umjv-babo 24.5.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-RMA-2 1 f5-umjv-babo 24.5.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-STD-L1-3 1 f5-vdyx-siqn 24.5.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-RMA-2 1 f5-vdyx-siqn 24.5.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-STD-L1-3 1 f5-zgex-tfbz 24.5.2019 31.12.2021 

F5-BIG-BR-5250V F5-SVC-BIG-RMA-2 1 f5-zgex-tfbz 24.5.2019 31.12.2021 

 
 

1.6 Špecifikácia produktov FlowMon 
 
 
Tabuľka č.10  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH FLOWMON PRODUKTOV 
 

Popis Typ Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovan

á od 
podpisu 

zmluvy do 

Gold support 1y: IFP-40000-SFP+ GS-IFP-40000-SFP+ 33 1.4.2019 31.12.2021 

Gold support 1y: IFC-R6-24000PRO GS-IFC-R6-24000PRO 33 1.4.2019 31.12.2021 

Gold Support 1y: FlowMon ADS ISP 40  GS-ADS-ISP40 33 1.4.2019 31.12.2021 

 
 
 

1.7 Špecifikácia produktov McAfee 
 
 
Tabuľka č.11  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH MCAFEE PRODUKTOV 
 

Popis Typ podpory Typ Model Qty Seriové 
číslo 

Koniec 
platnosti 
existujúc
ej služby 

Služba 
požadova

ná od 
podpisu 
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zmluvy 
do 

McAfee Network 
Security IPS 
NS9100 Appliance 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

IPS NS9100 IPS NS9100 1 J072522019 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security IPS 
NS9100 Appliance 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

IPS NS9100 IPS NS9100 1 J072545166 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security Manager 
Software Starter 
Edition 

Business 
Software 
Support 

IMT IMT 1   01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security 8-Port 10/1 
GigE SFP+/SFP 
Network I/O 
Expansion Module 
(without Built-In Fail-
Open) 

Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

NET-I/O-E-
MOD-8PORT 

NET-I/O-E-
MOD-8PORT 

1 K000534093 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security 8-Port 10/1 
GigE SFP+/SFP 
Network I/O 
Expansion Module 
(without Built-In Fail-
Open) 

Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

NET-I/O-E-
MOD-8PORT 

NET-I/O-E-
MOD-8PORT 

1 K000539049 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security 1600W AC 
Redundant Power 
Supply for NS9100 

Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

POWER-
SUPPLY-AC-
NS-9X00 

POWER-
SUPPLY-AC-
NS-9X00 

1 CNS1622A4
SECF0278 

01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security 1600W AC 
Redundant Power 
Supply for NS9100 

Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

POWER-
SUPPLY-AC-
NS-9X00 

POWER-
SUPPLY-AC-
NS-9X00 

1 CNS1622A4
SF4L0023 

01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security 40GigE 
QSFP+ 40GBASE-
SR4 MM 
Transceiver 

Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

TRANSCEIVE
R-NS-40-SR 

TRANSCEIVE
R-NS-40-SR 

1 XTL0JFR 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Network 
Security 40GigE 
QSFP+ 40GBASE-
SR4 MM 
Transceiver 

Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

TRANSCEIVE
R-NS-40-SR 

TRANSCEIVE
R-NS-40-SR 

1 XTP0GG7 01/06/2019 31/12/2021 

Forcepoint NGF 
3207-C1 Appliance 

Network 
Security 
Premium 
Support, 
Premium 
Hardware 
Support 

N3207WNE-X-
XX26-R 

3200 Series 1 B0B353001
5 

01/06/2019 01/08/2021 

Forcepoint NGF 
3207-C1 Appliance 

Network 
Security 
Premium 
Support, 
Premium 
Hardware 
Support 

N3207WNE-X-
XX26-R 

3200 Series 1 B0B353001
4 

01/06/2019 01/08/2021 

Forcepoint Security 
Management Center 
2 Nodes High 
Availability Pair 
Offering 

Network 
Security 
Premium 
Support 

PRSNN-X-
CP32-R 

MGMT 1 90359-
2a9e9-
80a03-
82290 

01/06/2019 30/06/2021 

4 Port 10 Gigabit 
Ethernet SFP+ 
Module 

Network 
Security 
Premium 
Support 

MO10F4WRE-
X-XX50-R 

4 Port SFP+ 
Module 

1 X1B653000
4 

01/06/2019 01/08/2021 



 

Služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2    78 

 

4 Port 10 Gigabit 
Ethernet SFP+ 
Module 

Network 
Security 
Premium 
Support 

MO10F4WRE-
X-XX50-R 

4 Port SFP+ 
Module 

1 X1B654143
3 

01/06/2019 01/08/2021 

McAfee Enterprise 
Security Manager 
5600 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ESM-5600 ESM-5600 1 X070548002 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Enterprise 
Security Manager 
5600 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ESM-5600 ESM-5600 1 X170538009 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Enterprise 
Log Manager 5600 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ELM-5600 ELM-5600 1 X070522222 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Enterprise 
Log Manager 5600 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ELM-5600 ELM-5600 1 X070608001 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Enterprise 
Log Manager Event 
Receiver 3450 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ELM-ERC-
3450 

ELM-ERC-
3450 

1 X070608002 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Enterprise 
Log Manager Event 
Receiver 3450 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ELM-ERC-
3450 

ELM-ERC-
3450 

1 X070608003 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Enterprise 
Log Manager Event 
Receiver 3450 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ELM-ERC-
3450 

ELM-ERC-
3450 

1 X070608004 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Enterprise 
Log Manager Event 
Receiver 3450 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 
Hardware 
Support 

ELM-ERC-
3450 

ELM-ERC-
3450 

1 X070608005 01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Global 
Threat Intelligence 
Enterprise Security 
Manager (ESM) 
Module 

Business 
Software 
Support 

MFE GTI for 
ESM-5600 
1:1BZ 

GTI 2   01/06/2019 31/12/2021 

McAfee Advanced 
Correlation Engine 
2600 

Business 
Software 
Support & 
Advanced RMA 
(next business 
day ship) 

ACE-2600 ACE-2600 1 X070549017 01/06/2019 31/12/2021 
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Hardware 
Support 

 
Business Software Support 
Podpora 24/7 na telefóne, chate a servisnom portály, neobmedzené HW a SW aktualizácie, online tutorial 
Advanced RMA (next business day ship) Hardware Support 
Diagnostika na základe kontaktovania McAfee Technical Support, po uznaní vady bude odoslaná náhrada následující pracovný den.  
Network Security Premium Support 
Podpora 24/7, reakčná doba do 1 hodiny.  
Premium Hardware Support 
Oprava/výmena vadného HW next business day, telefonická podpora. 
 

1.8 Špecifikácia produktov Radware 
 
Tabuľka č.12  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH RADWARE PRODUKTOV 
 

Popis Typ Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Standard Support for Alteon-NG+ 6420 XL - 
30G/ODSHTQ/ 32GB/SSL/RoHS 19010373RS 2 30.6.2019 31.12.2021 

Standard Support for Memory Upgrade - from 
32GB to 64 GB - Alteon 6420/6420 XL 906231RS 2 30.6.2019 31.12.2021 

Standard Support for Single AC Power Supply - Alteon 
6420, 6420p, 8420, DefensePro x420 910180RS 2 30.6.2019 31.12.2021 

Standard support for Additional 5 vADCs Extension 9210087RS 8 30.6.2019 31.12.2021 

Standard support for 10Gbps Pluggable Optics Multimode SR 9062206RS 8 30.6.2019 31.12.2021 

Standard for 1Gbps Pluggable Copper 1000BASET 9062186RS 4 30.6.2019 31.12.2021 

Standard Support for DefensePro 12412 /ODS3 v.2 - 
S1/OCT/Dual/12GB/NetCop/Bypass/ROHS 19260012RS 2 30.6.2019 31.12.2021 

Standard support for 10Gbps Pluggable Optics (XFP) Multimode SR 9062096RS 8 30.6.2019 31.12.2021 

Standard Support for APSolute Vision Server - 
Appliance Package w. RTU license for 2 devices +10 
vADC / Vas 1927020RS 1 30.6.2019 31.12.2021 

APSolute Vision Reporter (AVR) 1 Year Subscription  9070107 1 30.6.2019 31.12.2021 

Right to Use (RTU): 6 physical and 60 virtual instances - 1 Year 
Subscription  9070110 1 30.6.2019 31.12.2021 

 
 
 

1.9  Špecifikácia produktov Microsoft 
 
 
Tabuľka č.13  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH MICROSOFT PRODUKTOV 
 

Popis Model Qty 

Služba 
požadovan

á od 
podpisu 

zmluvy do 

MS WS16 (16-Core) Datacntr ROK en SW 871153-B21 80 31.12.2021 

MS WS16 (16-Core) DC Add Lic EMEA SW 871166-A21 80 31.12.2021 

MS WS16 (4-Core) DC Add Lic EMEA SW 871167-A21 160 31.12.2021 

 
 
 

1.10  Špecifikácia produktov Zerto 
 
 
Tabuľka č.14  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH ZERTO PRODUKTOV 
 

Popis Typ Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúcej 
služby 

Služba 
požadovaná 
od podpisu 
zmluvy do 

Premium M&S for 1000 VM zPack, including 24x7 phone and 
email support, software maintenance updates ZVR-MS-PRM-ZP1000-1Y 1 31.3.2019 31.12.2021 
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1.11  Špecifikácia produktov CA 

 
Tabuľka č.15  POPIS SLUŽIEB POŽADOVANÝCH CA PRODUKTOV 
 

Popis Model Qty 

Koniec 
platnosti 

existujúce
j služby 

Služba 
požadovan

á od 
podpisu 

zmluvy do 

CA ServiceDesk   10 31.5.2019 31.12.2021 

CA Spectrum   200 31.5.2019 31.12.2021 

 
 
 
 

2. Servisné služby pre IKT technológie 

 
2.1 Oblasť manažmentu SLA 

 Organizácia a riadenie prác pri prevádzke IKT infraštruktúry  

 
Činnosti : 

 Zodpovednosť za všetky služby a činnosti, že budú dodané v plnom rozsahu, kontrola kvality služieb a dodržiavania 

parametrov SLA   

 Sledovanie a návrh opatrení na elimináciu rizík  

 Návrh aktuallizácií z dôvodu získania novej verzia a z dôvodu zvýšenia bezpečnosti IKT infraštruktúry 

 Operatívne riešenie vzniknutých incidentov a problémov, vypracovanie náhradných opatrení 

 Riadenie a komunikácia so zainteresovanými tretími stranami 

 Návrh a úprava procesov 

 Riadenie zmenových konaní a kontrola konfigurácií 

 Správa a uvoľňovanie verzií 

 Kontrola procesu a vyhodnocovania testov, automatizácia testovania 

 

2.2 Oblasť správy operačných systémov orchestračnej platformy 

 Kontrola konfigurácie a prevádzky operačných systémov využívaných v cloudovej platforme,  

 Zabezpečenie správy a podpory operačných systémov cloudovej platformy a systémového softvéru 
 
Činnosti : 

 Administrácia a manažment:  

 konfigurácia a správa diskových subsystémov 

 podpora pri vytváraní, konfigurovaní a rušení prístupových účtov v OS 

 podpora pre vytváranie a rušenie adresárových štruktúr 

 podpora pre prideľovanie a odoberanie a správa prístupových práv 

 podpora pre správu bezpečnostnej a skupinovej politiky 

 podpora pri rekonfigurácii parametrov operačných systémov a systémového aplikačného vybavenia 

 asistencia pre plánovaný a neplánovaný shutdown, reštart alebo štart  systému 

 podpora pre odpájanie a zapájanie systémov 

 inštalácia aktualizácií a patchov štandardného systémového software  

 

 Zálohovanie a obnova 

 podpora pre konfiguračný manažment zálohovacieho systému 

 podpora pre zálohovanie a obnovu systémového software 

 podpora pre vytváranie, konfiguráciu a správu zálohovacích scriptov 

 podpora pri vykonávaní pravidelných a nepravidelných záloh systému 

 podpora pri evidencii a správe systému záloh 

 podpora pri obnove systémového software (OS + systémové utility) 

 podpora pri obnove konfigurácie a parametrov komponentov 

 podpora pre zálohovaní a obnove databáz 

 

 Popora monitoringu pre nasledovné parametre: 

 dostupnosť a funkčnosť hardvérového vybavenia 

 diskových subsystémov 

 vyťaženia operačnej pamäte a CPUs 

 výkonnosti sieťových subsystémov 

 výskytu varovných a chybových hlásení HW a OS 

 prírastkov databáz a transakčných logov orchestračnej platformy 

 pri vykonávaní pravidelných backupov 
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 podpora prevádzkových udalostí 
 

 

2.3 Správa aplikačných komponentov orchestračnej platformy 

 Zabezpečenie prevádzky a podpory samoobslužného portálu a orchestračného nástroja cSP (Cloud service provisioner) 

 
Činnosti : 

 Konfiguračné úpravy a správa aplikačných komponentov orchestračnej platformy. 

 Konfigurácia nových služieb v cloudovom prostredí. 

 Podpora pri zavádzaní nových projektov v cloudovom prostredí. 

 Návrh a optimalizácia orchestračnej platformy. 

 Podpora pri detekcii varovných a chybových hlásení. 

 Nasadzovanie vyššej verzie ovládačov orchestrovaných zariadení. 

 Nasadzovanie vyššej verzie operačných systémov a aplikačnýh komponentov na komponentoch CSP. 

 Dodávka inštalačných balíkov pre upgrade CSP. 
 

 

2.4 Oblasť správy virtualizačnej platformy 

 Správa nástrojov virtualizačnej platformy pre virtualizáciu serverovej, diskovej a sieťovej infraštruktúry  

 
Činnosti : 

 Administrácia a manažment:  

 konfiguračné úpravy a správa virtuálnych serverov 

 rekonfigurácia parametrov virtualizačného software 

 podpora pre plánovaný a neplánovaný shutdown, reštart alebo štart  systému 

 inštalácia aktualizácií a patchov  
 

 Popora monitoringu pre nasledovné parametre: 

 Podpora pre dostupnosť a funkčnosť hardvérového vybavenia 

 návrh riešenia vyťaženia operačnej pamäte a CPUs 

 podpora pri detekcii varovných a chybových hlásení  

 podpora prevádzkových udalostí 

 podpora pri riadenií procesov obnovy prostredia v záložnom prostredí 
 

 

2.5 Oblasť bezpečnosti perimetrov 

 Poradenstvo pri správe logickej sieťovej štruktúry bezpečnostných zón 

 

Činnosti : 

 Zmeny nastavení inštalovaných technológií v súlade s odsúhlasenými zmenami riadiacich dokumentov bezpečnosti, 

vykonávacích procedúr, konfiguračných predpisov  

 Zmeny prístupových práv v súlade s odsúhlasenými zmenami riadiacich dokumentov bezpečnosti, vykonávacích procedúr, 

konfiguračných predpisov  

 Podpora pri vyhodnocovaní auditných záznamov 

 Vyhodnocovanie bezpečnostných slabín 

 

 

2.6 Oblasť správy siete, aktívnych a pasívnych komponentov siete LAN 

 podporné činnosti pre sieťové zariadenia, vytvárajúce komunikačnú infraštruktúru cloudovej platfromy 

 
Činnosti : 

 Rekonfigurácia parametrov. 

 Kontrola systémových logov. 

 Podpora pre plánovaný a neplánovaný shutdown, restart alebo start komponentov. 

 Konzultácie pre odpájanie a zapájanie komponentov. 

 Backup a restore konfigurácie a parametrov. 

 Vykonávanie pravidelných a nepravidelných záloh. 

 Obnova konfigurácie a parametrov komponentov. 

 Kontrola výskytu varovných a chybových hlásení. 

 Kontrola prevádzkových udalostí. 
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 Ladenie výkonnosti. 

 Rekonfigurácia systému. 

 Rekonfigurácia parametrov 

 

 

2.7 Oblasť správy diskových zariadení 

 Podpora prevádzky fyzických diskových zariadení a infraštruktúry pre perzistentnú vrstvu 

 
Činnosti : 

 Konfiguračné zmeny a správa diskových zariadení. 

 Rekonfigurácia parametrov. 

 Kontrola systémových logov. 

 Podpora pre plánovaný a neplánovaný shutdown, restart alebo start systému. 

 Podpora pri odpájaní a zapájaní systémov. 

 Kontrola výskytu varovných a chybových hlásení. 

 Kontrola prevádzkových udalostí. 

 Podpora pre správu a riadenie procesov obnovy prostredia v záložnom prostredí 

 

 

2.8 Oblasť správy serverov 

 Podpora prevádzky fyzických serverov a príslušnej infraštruktúry 

 
Činnosti : 

 Konfigurovanie a správa serverov. 

 Rekonfiguráciu parametrov. 

 Kontrolu systémových logov. 

 Podpora pre plánovaný a neplánovaný shutdown, restart alebo start systému. 

 Podpora pre odpájanie a zapájanie systémov. 

 Kontrola výskytu varovných a chybových hlásení. 

 Kontrola prevádzkových udalostí. 

 Podpora správy a riadenia procesov obnovy prostredia v záložnom prostredí 

 

 

2.9 Oblasť správy zálohovacieho softvéru 

 Podpora pre prevádzku nástrojov a procesov pre zálohovanie prostredia cloudovej platformy 

 
Činnosti : 

 Konfigurovanie zálohovacieho SW 

 Podpora pri konfigurácii a plánovaní backupov 

 Rekonfigurácia parametrov zalohovacích systémov 

 Kontrola systémových logov 

 Poradenstvo pri návrhu a optimalizácií zálohovacích plánov a procesov 

 Podpora pre plánovaný a neplánovaný shutdown, restart alebo start systému. 

 Kontrola výskytu varovných a chybových hlásení. 

 Kontrola prevádzkových udalostí. 

 Podpora správy a riadenia procesov obnovy prostredia v záložnom prostredí 

 

 

2.10   Oblasť bezpečnosti 

 Podpora prevádzky nástrojov a procesov monitorovania a zabezpečenia bezpečnosti 

 
Činnosti : 

 Zmeny nastavení inštalovaných technológií v súlade s odsúhlasenými zmenami riadiacich dokumentov bezpečnosti, 

vykonávacích procedúr, konfiguračných predpisov  

 Zmeny prístupových práv v súlade s odsúhlasenými zmenami riadiacich dokumentov bezpečnosti, vykonávacích procedúr, 
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konfiguračných predpisov  

 Podpora Identity and Access managementu a procesov pre správu a životný cyklus používateľských identít a riadenia ich 

prístupov k zdrojom prostredia 

 Podpora prevádzky manažmentu incidentov.  

 Inštalácia upgrade a update. 

 Rekonfigurácia parametrov . 

 Podpora pre plánovaný a neplánovaný shutdown, restart alebo start  aplikačných procesov. 

 Podpora monitoringu pre nasledovné parametre: 

 vyťaženie operačnej pamäte a CPUs aplikačným systémom 

 výskytu varovných a chybových hlásení v aplikačných logoch 

 funkčnosti všetkých komponentov bezpečnostných produktov 

 korektného generovania logov jednotlivých inštalácii a agentov 
 

 Vyhodnocovanie auditných záznamov. 

 Detekcia bezpečnostných slabín. 

 Identifikácia problémov. 

 Návrh okamžitých opatrení. 

 Minimalizácia následných dopadov. 

 Návrh odstránenia slabín. 

 Zabezpečenie úpravy dokumentácie. 

 Spolupráca pri bezpečnostných auditoch 

 poskytnutie konzultácii 

 poskytnutie písomných podkladov a stanovísk 

 Spolupráca pri vyšetrovaní bezpečnostných incidentov 

 vykonanie analýz 

 poskytnutie konzultácii 

 poskytnutie písomných podkladov a stanovísk 
  

 

2.11 Správa service desku a monitoringu 

 Zabezpečenie správy a prevádzky service desku a monitoringu  

 
Činnosti : 

 Konfigurovanie a správa service desku a monitoringu. 

 Monitorovanie a kontrolu výskytu varovných a chybových hlásení. 

 

 

2.12 Služby podpory IKT infraštruktúry 
 

Špecifikácia služby: 

Dohľad 

 Poskytovateľ zabezpečí dohľad počas pracovných dní pre: 

 IKT infraštruktúru a službami, ktoré poskytuje IaaS, 

 bezpečnostné incidenty v prostredí SIEM 
 

Incident Management  

 Pri prevádzke cloudového riešenia môžu vznikať HW/SW incidenty.  Je v zodpovednosti odberateľa identifikovať 

a nahlásiť poskytovateľovi incidenty. Poskytovateľ zabezpecí vyriešenie incidentov. V zodpovednosti servisnej 

podpory je: 

 zaznamenať incident 

 vyriešiť incident 

 pokiaľ nie je možné vyriešenie incidentu, eskalovať incident na vyššiu úroveň podpory, navrhnúť riešenie 
 

Je v kompetencií poskytovateľa zvoliť taký režim a stupne servisnej podpory, že garantované SLA budú dodržané.  
Poskytovateľ musí zabezpečiť na svojej strane riešenie pre správu incidentov, ako aj integráciu na správu incidentov 

odberateľa. Integrácia musí zohľadniť zadanie incidentu s SLA parametrami a kategóriou, aktualizáciu incidentu, zmenu stavu 
incidentu, doplnenie riešenia incidentu, vyžiadanie doplnenia incidentu, zasielanie príloh ako snímky obrazoviek, log súbory, xml, 
json. 

  

Problem Management 

 V prípade identifikácie problému je v zodpovednosti poskytovateľa zabezpečiť vyriešenie problému. Cieľom procesu 

riešenia problémov je identifikovať príčinu (root cause) a navrhnúť najvhodnejšie riešenie a ďalej odovzdať riešenie 

príslušnému procesu alebo tímu. Samotné identifikovanie riešenia môže vo všeobecnosti vyžadovať mnohé vstupy 

a informácie od rôznych tímov a rolí tvoriacich prevádzkovú organizáciu. 
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Asset a Configuration Management 

 V zodpovednosti poskytovateľa je správa evidencie aktív a konfiguračných položiek, ktoré budú podporovať Change 

Management, Release Management. Evidencia a správa týchto aktív je predpokladom pre kontinuitu poskytovania 

služieb a tiež základom pre efektívne finančné vykazovanie. 

Change Management 

 Je v zodpovednosti poskytovateľa riešiť zmeny cloudových služieb, aby bola zabezpečená správna koordinácia zmien 

a predchádzanie neželaným dopadom na služby. Proces change managementu bude zastrešovať plánovanie, 

koordináciu a zaznamenávanie zmien vrátane aktualizácie konfiguračnej databázy. Súčasťou procesu bude aj 

vyhodnocovanie zmien a prispôsobovanie sa potrebám a rozširovaniu služieb. 

Riadenie verzií (update/upgrade)  

 Poskytovateľ riadi aktualizáciu jednotlivých verzií prevádzkovaného SW/HW uvedeného v v tomto dokumente. 

Je v zodpovednosti poskytovateľa zanalyzovať každú novú verziu publikovanú výrobcom a zrealizovať nasadenie 

novej verzie. V prípade, že na základe analýzy novej verzie poskytovateľa neodporučí nasadenie novej verzie, túto 

skutočnosť zdokumentuje a informuje PoCS. Pravidelné informovanie o stave verzií bude poskytovať poskytovateľa 

na polročnej báze. Je v zodpovednosti poskytovateľa zabezpečiť minimalizáciu dopadu aktualizácií nových verzií na 

prevádzkovaný SW/HW a poskytované IaaS služby. Pre potreby zabezpečenia uvedeného bodu je nevyhnutné, aby 

poskytovateľ disponoval vlastným testovacím prostredím s technologicky identickými komponentami. 

 

Obnova prevádzky po havárii  

 Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť efektívne a čo najrýchlejšie obnovenie prevádzky. Pre obnovu dát a údajov bude 

použitá posledná funkčná záloha. Rozpis a spôsob zálohovania pre jednotlivé zariadenia je uvedený v prevádzkovej 

dokumentácii. Administrácia a prevádzka zariadení a aplikačných systémov. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť 

prevádzku zariadení a ich administráciu v zmysle dokumentácií zverejnených výrobcami zariadení a prevádzkovej 

dokumentácie. Administrácia používateľov. Poskytovateľ sa zaväzuje udržiavať systém prístupových práv k 

systémom, ktoré sú v prílohe č.Y, podľa požiadaviek objednávateľa.  

 
 

2.13 Poskytovanie služieb vytvorenia/zmeny/zrušenia IaaS služieb 
Špecifikácia služby: Na základe schválených požiadaviek PoCS (poskytovateľ cloudových služieb) na IaaS služby, 

zabezpečí poskytovateľ nasadenie služieb v prostredí vládneho cloudu v požadovaných parametroch.  
Aktuálny zoznam služieb vládneho cloudu: 

- Vytvorenie preddefinovaného sieťového modelu 

- Vytvorenie virtuálneho servera x86 (Windows, Linux) 

- Vytvorenie virtuálneho servera RISC (RISC) 

- Vytvorenie diskového priestoru 

- Vytvorenie FW pravidiel 

- Vytvorenie load balancing pravidiel 

- Nastavenie pripojenia do internetu/intranetu 

- Poskytnutie zálohovania virtuálneho stroja 

Schvaľovanie požiadaviek na cloudové služby je rozdelený na 2 stupne: 
1. Manažérske schvaľovanie, zabezpečuje PoCS, je v zodpovednosti PoCS posúdiť požiadavky na cloudové služby 

z pohľadu súčasných/plánovaných kapacít a dôležitosti informačného systému migrovaného/budovaného vo 

vládnom cloude. Je v zodpovednosti poskytovateľa poskytnúť podporu pri rozhodovaní PoCS v rámci procesu 

schvaľovania. 

2. Technické schvaľovanie, zabezpečuje PoCS, je v zodpovednosti PoCS posúdiť požiadavky na cloudové služby, 

najmä z pohľadu bezpečnosti a realizovateľnosti požiadaviek na cloudové služby.  Poskytovateľ poskytne 

komplexnú podporu pri procese technického schvaľovania. Technické schvaľovanie procesne nasleduje po 

kladnom manažérskom schválení. 

Komunikačné rozhranie: 
- Cloud service provisioner (CSP) 

 
Garantované SLA pre prevádzkové činnosti: 
Dostupnost 24/7 (t.j. 24 hodín 7 dní v týždni).  

 

 Parametre 
  

Priorita 

1 2 3 4 

Reakčná doba 4 hod. 12 hod. 24 hod. 48 hod. 

Doba odstránenia problému 1 pracovný deň 3 pracovné dni 5 pracovných dni 10 pracovných dní 

 
Je v zodpovednosti servisnej podpory: 

- zaznamenať incident a určiť prioritu na základe nasledovnej matice: 

D
o

p
a

d
 

Vysoký 3 2 1 

Stredný 4 3 2 

Nízky 4 4 3 

  Nízka Stredná Vysoká 
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   Urgencia  

 
 

2.14 Špecifikácia požiadaviek pre interné testovacie prostredie DCS 

Pre potreby eliminácie odstávok a zabezpečenia vývoja, testovania a rozširovania poskytovaných IaaS služieb je 

potrebné zabezpečiť zo strany poskytovateľa interné testovacie prostredie s nasledujúcimi atribútmi: 
- HW a SW komponenty technologicky identické s prostredím poskytovateľa cloudových služieb  

- Identické pokrytie technickej podpory   

Hlavné úlohy interného testovacieho prostredia poskytovateľa: 
- Nasadenie a testovanie aktualizácií nových verzií na prevádzkovaný SW/HW a poskytované IaaS resp. 

katalógové služby. 

- Nasadenie a testovanie konfiguračných zmien na prevádzkovaný SW/HW a poskytované IaaS resp. katalógové 

služby. 

- Vývoj, nasadenie, testovanie a rozširovanie nových IaaS, Backup a DR služieb. 

- Nasadenie a testovanie nových funkcionalít orchestračnej platformy. 

- Riešenie prevádzkových problémov. 

 
 

2.15 Konzultačné služby 
 

Poskytovanie služby technických a odborných konzultácii k IaaS službám  
 

Špecifikácia služby: 
Poskytnutie technických a odborných konzultácii Odberateľom cloudových služieb. Konzultácie môžu byť v oblasti 
parametrov cloudových služieb, architektúry cloudu, bezpečnostných princípov a pravidiel cloudu, schvaľovania cloudových 
služieb, monitoring a reporting cloudových služieb. Technické a odborné konzultácie sú realizované Poskytovateľom pre 
podporu prevádzky cloudových služieb. Činnosti poskytnutné v rámci poskytovania tejto služby: 
 
Konzultačné činnosti pre návrh vhodnej Technickej architektúry IaaS  

 Analýza a validácia technologických princípov Aplikačnej architektúry a výber vhodnej Technickej architektúry 

poskytovanej IaaS v gCloud v súlade Aplikačnou/Technologickou maticou. 

o Výber vhodnej aplikačnej topológie 

o Výber vhodnej systémovej platformy pre jednotlivé aplikačné komponenty 

o Výber vhodného DR modelu 

o Výber vhodného spôsobu zálohovania 

o Informačná bezpečnosť 

o Zdokumentovanie a príprava podkladov pre vytvorenie systémového prostredia IaaS  

Konzultačné činnosti pre návrh vhodných migračných scenárov existujúcej Technickej architektúry IS do cieľovej 

Technickej architektúry IaaS gCloud-u 

 Pomoc s prípravou Implementačného a migračného plánu 

 Pomoc s prípravou a dokumentáciou Prechodovej Technickej architektúry 

 Pomoc s prípravou a dokumentáciou Cieľovej Technickej architektúry 

Príprava a vytvorenie systémového prostredia IaaS  

 vytváranie VM a zakladná konfigurácia  

 definovanie komunikačných pravidiel interných a externých sietí 

 konfigurácia load-balancerov F5 podľa zadania 

 konfigurácia site-to-site VPN Technická podpora  

 Analýza a riešenie prevádkových problémov 

Správa systémových prostredi AIX, Linux, Windows 

 monitoring 

 aktualizácie 

 konfigurácia 

  
Komunikačné rozhranie: 
- email  
- telefón 
- Service desk  
- Konzultačné stretnutia 
 
Rozsah: maximálne 7 človekodní mesačne 
 

2.16 Inštalačné a konfiguračné práce 
 
Poskytnutie inštalačných a konfiguračných prác pre správu IaaS infraštruktúry 

 
Špecifikácia služby: 
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1. Inštalácie zdrojov pre správu IaaS (virtualizačná platforma PowerVM, VMWare)  

o konfigurácie serverov (sieťová konfigurácia, konfigurácia technických účtov, a zaradenie do virtualizačnej 

infraštruktúry),  

o zaradenia serverov do virtualizačnej infraštruktúry,   

o vytvorenia a konfigurácie virtualizačnej vrstvy a manažmentu virtualizačnej vrstvy.  

o vytvorenie technologického prostredia a vytvorenie a konfigurácia golden image, 

o konfigurácia integrácie do zálohovacieho systému  

2. Integrácia zdrojov virtualizačnej platformy s orchestračnou vrstvou  

o Zaradenie výpočtových nódov/serverov do orchestračnej platformy 

3. Inštalácia zdrojov pre správu IaaS (storage platforma)  

o Konfigurácia kontrolerov (sieťová konfigurácia)  

o Vytvorenie a konfigurácia RAID pre diskové skupiny tier1, tier2, tier3, auto tier 

o Vytvorenie a konfigurácia diskových  skupín tier1, tier2, tier3, auto tier 

o Konfigurácia integrácie do monitorovacieho nástroja  

4. Integrácia zdrojov storage platformy - Storage s orchestračnou vrstvou   

o Zaradenie Storage do orchestračnej platformy  

5. Inštalácia nástroja na správu IaaS – Orchestrátora  

o Inštalácia hypervízora pre orchestrátor   

o Inštalácia centrálnych serverov orchestrátora:  

 Databáza  

 IaaS Gateway, Správa prístupov, Knižnica vzorových VM  

 UserInterface a personalizácia admin rozhrania  

 Process Manager  

o Pripojenie k manažmentovej sieti  

o Inštalácia služieb pre  

 integráciu hypervízorov VM   

6. Integrácia komponentov IaaS a vytvorenie infraštruktúrnych virtuálnych objektov pre:  

o Virtualizačnú platformu (vytvorenie a správa VM)  

o LAN sieťové služby (komunikačné spojenia a pravidlá na firewall-och)  

o Storage služby (vytvorenie diskového priestoru, LUN masking a zónovanie SAN)  

7. Tvorba a rozširovanie katalógu služieb  

o Tvorba generickej služby skladaním komponentov IaaS  

o Tvorba procesného toku služby  

o Personalizácia generickej služby pre tenantov  

8. Tvorba základného reportingu a  modelu sledovania využívania zdrojov  

9. Funkčné testy  

o Testy funkčnosti vytvorenia VM v prostredí MGMT serverov  

o Testy funkčnosti vytvorenia VM v prostredí virtualizačnej vrstvy   

o Testy funkčnosti vytvorenia VM v prostredí orchestrácie  

o Testy funkčnosti a redundantnosti diskových radičov  

o Testy funkčnosti integrácie v prostredí serverov  

o Testy funkčnosti integrácie v prostredí virtualizácie  

10. Školenie administrátorov 

 
Rozsah: maximálne  130 človekodní mesačne 

 

2.17 Odborné konzultácie 

 
Podpora a poskytnutie odborných konzultácií pri migráciách a prepájaniach ISVS do vládneho 
cloudu 

 
Účelom týchto činností je zabezpečenie podpory organizácií, pri migrácii ich ISVS do vládneho cloudu a to konkrétne 
v nasledujúcich fázach: 
 
A. Analýza a plánovanie 

 
Účelom činnosti je pripraviť analýzu a plán migrácie IKT, na základe ktorého sa budú jednotlivé aktivity presunu realizovať. 
Dôležité je pokryť celý proces presunu vrátane otestovania a prechodu do prevádzky. Taktiež je potrebné stanoviť plán 
obnovy do pôvodného stavu, pre prípad zlyhania samotnej migrácie. V jednotlivých krokoch samozrejme spôsoby riešenia 
závisia od migrovaných prostriedkov a zvolených služieb z katalógu služieb. 

a) Naplánovanie spôsobu migrácie 
b) Harmonogram migrácie IKT 

 
 
B. Migrácia 

 
Činnosti majú zabezpečiť podporu realizácie schválených harmonogramov migrácie IKT. Vzhľadom na väčšie množstvo 
plánovaných aktivít, je požadované dodržanie jednotného postupu. Účelom postupu je zabezpečiť plynulý prechod 
migrovaných prostriedkov do prevádzky a zároveň eliminovať riziká, ktoré by mohli vyplývať z opomenutia niektorých krokov 
v prípade, ak by neexistoval takýto spoločný postup.  
Tieto činnosti obsahujú: 

a) Posúdenie pripravenosti migrácie 
b) Realizácia presunu v krokoch 

  Presun 

  Riešenie bezpečnosti (nastavenie prístupových práv a.p.) 
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  Testovanie 
c) Príprava na prechod do prevádzky 

  Zapojenie na dohľad (monitoring, „service desk“) 

  Asistencia pri prechode do prevádzky 
 
 

Garantované SLA pre poskytovanie technickej podpory: 
Dostupnost 24/7 (t.j. 24 hodín 7 dní v týždni). Reakčná doba pre túto službu je do 48 hodín v pracovných dňoch a termíny 
na poskytnutie služieb budú závislé od vzájomnej dohody medzi poskytovateľom a obstarávateľom vzhľadom na 
komplexnosť a rozsah poskytovanej technickej podpory. 

 
Rozsah: maximálne 7 človekodní mesačne 

 

3. Služby Helpdesku 

 
HelpDesk poskytovateľa poskytuje nepretržitú servisnú pohotovosť pre nahlasovanie porúch 24 hodín denne, 7 dní v týždni 
a prijíma hlásenia od oprávnených pracovníkov objednávateľa, ako aj od oprávnených pracovníkov tretích strán 
poskytujúcich služby v súvislosti so servisovanými zariadeniami  objednávateľa. 
 

V záujme neodkladného riešenia problémových udalostí HelpDesk zabezpečuje: 
- nahlasovanie porúch na zmluvné servisné organizácie 
- poskytuje primárnu telefonickú asistenciu pri riešení problému 
- koordinuje činnosti smerujúce k vyriešeniu problému  
- navrhuje primerané reakcie na hlásenia, a podľa potreby eskaluje udalosti na určených pracovníkov objednávateľa 
- sleduje postup riešenia problému 
- zaznamenáva vykonávané kroky všetkých zúčastnených až do úplného vyriešenia problému 

 
Možnosť nahlasovania porúch/požiadaviek: 

 telefonicky, spätné volanie do 30 minút, 

 emailom, pričom sa požaduje spätné potvrdenie emailu, 

 prístupom na helpdeskovú aplikáciu. 

 
V rámci preventívnych činností v rámci HelpDesku: 
- sleduje termíny plánu pravidelných servisných prehliadok 
- iniciuje ich včasné vykonávanie, 
- vypracováva pravidelné mesačné hlásenia objednávateľovi o činnosti, stave a poruchovosti monitorovaných 

zariadení. 
 
Služba HelpDesk pozostáva z nasledujúcich služieb: 
 

 Reporting 

 Riešenie hlásení a problémov 

 Kontrola plánu preventívnych činností 

 Vedenie dispečerského denníka 

 Asistencia zúčastneným stranám 

 Informovanie o priebehu servisnej činnosti 

 Eskalácia prevádzkových problémov alebo kritických stavov u zákazníka 

Reporting 
 

Reporting predstavuje základný nástroj pre vyhodnocovanie prevádzky dátového centra z dlhodobejšieho hľadiska. 
Poskytovateľ bude poskytovať nasledovné reporty: 

- report o plnení plánu preventívnych činností  - 1x za 3 mesiace; 
- report o počte porúch zariadení a ich trvaní a o počte servisných zásahov - 1x za 3 mesiace; 
- reporty z kritických incidentov alebo servisných zásahov – vypracované na základe požiadavky; 
- sumárny ročný report. 

 
Riešenie hlásení a problémov 

V záujme neodkladného riešenia problémových udalostí musí dispečing zabezpečovať: 
- nahlasovanie porúch na zmluvné servisné organizácie, 
- poskytovať primárnu telefonickú asistenciu pri riešení problému, 
- koordinovať činnosti smerujúce k vyriešeniu problému,  
- sledovať postup riešenia problému  
- a zaznamenávať vykonávané kroky všetkých zúčastnených až do úplného vyriešenia problému. 

Vedenie dispečerského denníka 
 

Dispečing bude viesť dispečerský denník udalostí (papierové alebo elektronické zaznamenávanie hlásení). 
 
Asistencia zúčastneným stranám 

 
Služba poskytuje zabezpečenie telefonickej alebo e-mailovej asistencie (podpory) pre všetky zúčastnené strany 
podieľajúce sa na servisnom zásahu alebo preventívnej činnosti, tj. dispečer všetko dohodne a všetkým zúčastneným 
poskytne potrebné informácie (napr. kto kedy a za kým príde); 



 

Služby štandardnej podpory a údržby prostredia IKT infraštruktúry pre IaaS, časť 2    88 

 

 
Informovanie o priebehu servisnej činnosti 

 
Služba predstavuje informovanie zákazníka o priebehu servisnej činnosti (e-mailom, telefonicky), t.j. začiatok, ukončenie, 
ako servisný zásah prebiehal, atď.. 
 
Eskalácia prevádzkových problémov alebo kritických stavov u zákazníka  

 
V prípade zistenia problému alebo kritického stavu bude dispečing neodkladne tento stav hlásiť (telefonicky alebo e-

mailom) oprávneným zástupcom zákazníka. 

 
 



príloha č.2 Štruktúrovaný rozpočet

Tabuľka č. 1:  Cena za Pozáručný autorizovaný servis 

p.č. Pozáručný autorizovaný servis

cena v EUR bez 

DPH

sadzba 

DPH v %

výška DPH v 

EUR

cena v EUR 

vrátane DPH

1. 1. rok 3 572 810,88 20 714 562,18 4 287 373,06

2. 2. rok 2 789 373,08 20 557 874,62 3 347 247,70

3. 3. rok 2 773 431,32 20 554 686,26 3 328 117,58

4. 4. rok 1 383 721,59 20 276 744,32 1 660 465,91

10 519 336,87 20 2 103 867,37 12 623 204,24

p.č.

Služby prevádzkovej podpory cena v EUR bez 

DPH

sadzba 

DPH v %

výška DPH v 

EUR

cena v EUR 

vrátane DPH

5.

Cena mesačného paušálu za poskytovanie 

Služieb prevádzkovej podpory

87 616,67 20 17 523,33 105 140,00

6.

Cena celkom za poskytovanie Služieb 

prevádzkovej podpory za celé obdobie 

trvania SLA (48 mesiacov)

4 205 600,16 20 841 120,03 5 046 720,19

Tabuľka č. 3: Cena za služby technickej podpory

p.č.

Služby technickej podpory cena v EUR bez 

DPH

sadzba 

DPH v %

výška DPH v 

EUR

cena v EUR 

vrátane DPH

7.

Cena štvrťročného paušálu za poskytovanie 

Služieb technickej podpory

318 384,00 20 63 676,80 382 060,80

8.

Cena celkom za poskytovanie Služieb 

technickej podpory za celé obdobie 

trvania SLA (48 mesiacov)

5 094 144,00 20 1 018 828,80 6 112 972,80

cena v EUR bez 

DPH

sadzba 

DPH v %

výška DPH v 

EUR

cena v EUR 

vrátane DPH

Cena celkom za poskytnutie 

požadovaného predmetu zákazky (za 48 

mesiacov):

19 819 081,03 20 3 963 816,21 23 782 897,24

Cena celkom za Pozáručný autorizovaný servis za celé 

obdobie trvania SLA (48 mesiacov)

Tabuľka č. 2: Cena za Služby prevádzkovej podpory
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Príloha č. 3 k Zmluve o poskytovaní služby štandardnej podpory, údržby prostredia IKT infraštruktúry IaaS, časť 2 Strana 1 z 1 

 

Príloha č. 3  
Formulár o poskytnutí služieb 
 
 

Objednávateľ Poskytovateľ ID 

   

Službu 
zabezpečil/-a 

Dátum Od Do Odpracovaný čas 

 
 
 
 
 

    

  Čas prípravy služby:  
 

  Celkom v člh:  
 

  Z toho člh v rámci 
predplatených: 

 

  

Služba vykonaná v priestoroch Objednávateľa:  Áno         Nie  

Zoznam krokov pri poskytnutí služby resp. výstupov:  
 
 
 

Týmto akceptujem poskytovanú službu. 
Celé meno Oprávnenej osoby Objednávateľa:             
 
Podpis Oprávnenej osoby Objednávateľa:                   
 
 
Interné poznámky Poskytovateľa: 
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Príloha č. 4  
Formulár o nahlásení a vyriešení problému/požiadavky  
 

 

ID Objednávateľ Poskytovateľ 

   

Nahlásil Prevzal Dátum/čas 

  ................/….:.... 

Typ:                    Kritický problém       Nekritický problém    Iná požiadavka        

Aplikácia/Systém: 

Popis problému/požiadavky: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Počet odpracovaných člh: Z toho spotreba z predplatených člh: 

Poznámka :  
ID oznámi nahlasujúcemu zamestnancovi objednávateľa zamestnanec Poskytovateľa  
Týmto akceptujem poskytovanú službu. 
 
Celé meno Oprávnenej osoby Objednávateľa:              
 
 
Podpis Oprávnenej osoby Objednávateľa:                    
 
 
Dátum a čas podpisu:             
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Príloha č. 5  
Systém HelpDesk  
 

Help Desk 

 

Help Desk je dedikované pracovisko, ktoré zabezpečuje vytváranie a evidenciu všetkých hlásených 

požiadaviek a sledovanie ich životného cyklu. Za týmto účelom získava objednávateľ prístup k ITSM 

nástroju spoločnosti Soitron. 

Help Desk zároveň zabezpečuje prvú líniu technickej podpory (preverenie dostupnosti liniek, riešenie 

jednoduchších úloh na základe postupov z vopred spracovanej dokumentácie kontaktovanie 

partnerských organizácií za účelom preverenia dostupnosti služieb a pod.) a prideľuje riešiteľa z druhej 

a tretej línie systémových inžinierov.  

Help Desk zabezpečuje aj generovanie pravidelných úloh ako napr. profylaktika, aktualizácia 

operačných systémov.  

Pre zabezpečenie vysokej kvality poskytovaných služieb a eliminovanie chybovosti sme upravili naše 

procesy na základe ITIL metodológie a celosvetového štandardu ISO 20000. 

Nahlasovanie požiadaviek 

Help Desk je k dispozícii nepretržite 7x24x365, počas celého roku vrátane sviatkov a víkendov. 

Oprávnená osoba MV SR nahlási požiadavku alebo výpadok telefonicky, emailom na adresu 

poskytovateľa alebo v elektronickom informačnom systéme pre správu tiketov. V prípade kritického 

problému musí byť nahlasovanie vykonané prostredníctvom telefónu. Pracovník technickej podpory 

vytvorí, kategorizuje a pridelí požiadavku na špecializovaný riešiteľský tím pokiaľ nie je v jeho silách 

riešenie danej požiadavky. V prípade nejasného alebo neúplného zadania dozisťuje operátor Help 

Desku informácie priamo so zadávateľom telefonickou alebo emilovou komunikáciou. Zmenové 

požiadavky a integračné činnosti sú taktiež spracovávané Help Deskom. Po vytvorení tiketu je 

požiadavka pridelená na zodpovedný riešiteľský tím, ktorý koordinuje ADM. Ďalšia technická súčinnosť 

Help Desku nie je potrebná. 

Riešenie požiadaviek 

V prípade ak nie je riešenie možné vykonať na prvej úrovni technickej podpory je požiadavka 

smerovaná na technologický tím, ktorý zastrešuje danú technológiu, ktorej sa požiadavka týka. 
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Systémoví inžinieri druhej a tretej úrovne zabezpečujú technický výkon nutný na odstránenie 

neočakávaného výpadku vami požadovanej služby. Z dôvodu udržania neustáleho kontaktu so 

súčasnými technologickými inováciami technici jednotlivých technologických veží rotujú medzi 

implementáciou nových projektov a kontinuálnym technickým dohľadom nad existujúcimi službami, 

ktoré Soitron poskytuje zazmluvneným zákazníkom.  

Systémoví inžinieri sú vám k dispozícií počas doby pokrytia, ktorá je definovaná v zmluve pre potreby 

konzultácií, riešenia technickej podpory a pri riešení servisných požiadaviek. 

Uzatváranie požiadaviek 

Obidve strany považujú požiadavku na odstránenie vady za uzavretú za týchto okolností: 

 ak zhotoviteľ poskytne nahlasovateľovi požiadavky riešenie, ktoré neutralizuje nahlásenú 

vadu alebo uzavrie rozvojový projekt, čo nahlasovateľ potvrdí písomne alebo potvrdí 

akceptáciu v ITSM nástroji 

 vadu spôsobili chyby softvérových produktov 3. strán, na ktoré sa nevzťahuje povinnosť 

odstraňovania vád 

 problém vznikol nesprávnym používaním zo strany žiadateľa 

 problém vznikol znehodnotením podporovaného systému alebo jeho časti, vrátane dát, 

spôsobeným napadnutím systému z vonku 

 Požiadavka na zmenu alebo integračná činnosť bola vykonaná a riešenie bolo 

akceptované zadávateľom 

 

Kritéria pre Help Desk  

1. Reakčná doba pri telefonáte:  

 Prevzatie hovoru do 20 sec. 

 Opätovné zavolanie pri zmeškanom hovore do 10 minút 

 

2. Zaevidovanie incidentu, servisnej požiadavky, požiadavky na zmenu: 

 Kriticky problém do 10 minút od nahlásenia problému Objednávateľom 

 Závažný problém do 20 minút od nahlásenia problému Objednávateľom 

 Nekritický problém do 30 minút od nahlásenia problému Objednávateľom 

 

3. Kontaktovanie Objednávateľa s informáciou o stave riešenia problému 
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 Kritický problém - do jednej hodiny a každú nasledujúcu hodinu od nahlásenia problému 

až do jeho vyriešenia 

 Závažný problém - do dvoch hodín a každé nasledujúce dve hodiny od nahlásenia 

problému až do jeho vyriešenia 

 Nekritický problém - každý jeden pracovný deň až do vyriešenia problému 

 

4. Evidencia incidentov, servisných požiadaviek, požiadaviek na zmenu v nástroji poskytovateľa 

a sprístupnenie aplikácie povereným osobám Objednávateľa s možnosťou zápisu. V danej 

aplikácii musia byť viditeľné metriky SLA ako napr. reakčná doba a doba neutralizácie 

problému. 

 

5. Možnosť generovať reporty týkajúce sa bodov 1-3.  

 

Kontaktné údaje  

tel.: +421 2 5822 4099 

e-mail: support@soitron.com 

ITSM nástroj: https://apps.soitron.com/supportcentral/ 

 

tel:+421258224099
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Príloha č. 6   
Pracovný výkaz o vykonaných službách 
 

 

Poskytovateľ:  Objednávateľ: 

  
  
  

 

ID Popis 
problému/požiadavky 

Požiad-
avka zo 

dňa 

Zamestnanec 
vykonávajúci 

službu 

Záruky 
a  reklamácie 
ZR,  
Servis S 

Hod. Pozn. 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 

SPOLU počet hod prenesených z predchádzajúceho mesiaca 
 

 

SPOLU počet hod vyčerpaných v danom mesiaci 
 

 

SPOLU počet hod prenesených do nasledujúceho mesiaca 
 

 

SPOLU počet hod vyčerpaných od zač. plnenia SLA v r. ........ 
 

 

 
 

Prehľad vykonaných prác nad rámec 
predplatených človekohodín: 

Číslo objednávky + 
ID problému/ 
požiadavky 

Počet člh Suma 

Projekt manažment 
 

   

Analýza 
 

   

Konzultácie 
 

   

Navrhovanie 
 

   

Programovanie 
 

   

Testovanie 
 

   

Administrácia a implementácia 
 

   

Dokumentácia 
 

   

Školenia    
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Iné činnosti: 
 

   

Celkom:    

  
 

Odovzdal:        Prevzal:  

Meno: Meno: 

Podpis: 
 

Podpis: 
 

 



Príloha č. 7 k Zmluve o poskytovaní služby štandardnej podpory, údržby prostredia IKT infraštruktúry IaaS, časť 2  Strana 1 z 2 
 

Príloha č. 7   
Oprávnené osoby Zmluvných strán  
 

 
Podporné stredisko Poskytovateľa 
 

........................................ 

PSZ  tel:   02/58224099 
e-mail: support@soitron.com 

Číslo faxu 
 

tel:   02/58224520 

Systém HelpDesk 
 

https://apps.soitron.com/supportcentral 
 

 
 
Osoby Objednávateľa určené pre zasielanie servisných hlásení/požiadaviek 
 

Kontakt v štandardnom pracovnom čase  
8.00 hod – 17.00 hod  
 
Igor Kresan 
Robert Filip 
Jan Abašanov 
Jan Košťál 
Oto Čermák 
Andrej Jakubička 
Igor Javorčík 

Kontaktná e-mail adresa pre všetky typy 
komunikácie  
 
 
igor.kresan@minv.sk 
robert.filip@minv.sk 
jan.abasanov@minv.sk 
jan.kostal@minv.sk 
oto.cermak@minv.sk 
andrej.jakubicka@minv.sk 
igor.javorcik@minv.sk 
 

  

 
Osoby Objednávateľa určené pre eskaláciu 
 

Úroveň eskalácie 
 

Kontakt 

1. úroveň – Pavol Maliarik, riaditeľ 
............................. 

pavol.maliarik@minv.sk 
................................ 

2. úroveň – Igor Javorčík , zástupca riaditeľa 
............................ 

igor.javorcik@minv.sk 
................................ 

 
Osoby Poskytovateľa určené pre eskaláciu 
 

Úroveň eskalácie 
 

Kontaktné údaje 

1. úroveň – Michal Novák, technický 
riaditeľ 

michal.novak@soitron.com 
... 

2. úroveň – Lirim Tahiri, account delivery 
manager 

lirim.tahiri@soitron.com 
... 

 
 
Osoby Objednávateľa určené pre zadávanie otázok pri poskytovaní Služieb servisnej podpory  
 

Meno a priezvisko 
 

Kontaktná e-mail adresa pre všetky typy komunikácie 

Miloš Záchenský milos.zachensky@minv.sk 

Aleš Randis ales.randis@minv.sk 

Peter Lokša peter.loksa@minv.sk 

Ladislav Samko ladislav.samko@min.sk 

Jaroslav Gordan jaroslav.gordan@minv.sk 

https://apps.soitron.com/supportcentral
mailto:igor.kresan@minv.sk
mailto:robert.filip@minv.sk
mailto:jan.abasanov@minv.sk
mailto:jan.kostal@minv.sk
mailto:oto.cermak@minv.sk
mailto:andrej.jakubicka@minv.sk
mailto:igor.javorcik@minv.sk
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Miroslav Zliechovec miroslav.zliechovec@minv.sk 

Martin Balla martin.balla@minv.sk 

Peter Vozár peter.vozar@minv.sk 

Peter Margeta peter.margeta@minv.sk 
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Príloha č. 8  

Zoznam subdodávateľov  

   
Poskytovateľ:  

Obchodné meno: SOITRON, s.r.o. 

Sídlo: Plynárenská 5, Bratislava 829 75 

IČO: 35 955 678 

Poskytovateľ v rámci plnenia Zmluvy plánuje využiť nasledujúcich subdodávateľov:  

 

Obchodné meno  Sídlo/miesto podnikania  IČO  Osoba oprávnená konať za subdodávateľa   
(Meno a priezvisko, adresa pobytu, dátum narodenia)  

Hewlett Packard Enterprise 

Slovakia, s.r.o. 

Galvaniho 7, Bratislava - 821 04  50 438 336 Ing. Santiago Aguado  

ALEF Distribution SK, s. r. o.  Galvaniho 17/C, Bratislava 821 04  35 703 466 RNDr. Ľubomír Zlacký  

Tech Data Slovakia s. r. o.  Green Point Offices - Blok F, 

Turčianska 2,  

Bratislava  821 09 

35 771 429 

 

Ing. Martin Zlocha 

ASBIS SK spol. s.r.o. Tuhovská 33, Bratislava 831 06  31 382 541 

 

Andrej Buchamer 

SecTec, a. s.   Záhradnícka 151,  
Bratislava 821 08  

44 742 592 

 

Mag. Marek Král  

IBM Slovensko, spol. s r.o. Krasovského 14, Bratislava 851 01 31 337 147 

 

Ing. Robert Kováč  

DECLAN s. r. o. Dr. Ľ. Okánika 2810/36  Skalica 48 338 389 

 

Ing. Andrej Hanzalík 

  

  

V.................. dňa ..................  

.......................................................  

Ing. Ondrej Smolár 

Výkonný riaditeľ 

 


