
 

Informácie o spracovaní osobných údajov 
 

Vážené dámy, vážení páni, 

dovoľte, aby sme Vás v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 o 

ochrane fyzických osôb v súvislosti so spracovaním osobných údajov a o voľnom pohybu týchto údajov 

(ďalej len „Nariadenie“) a v súlade so zákonom č. 18/2018 Z. z., o spracovaní osobných údajov, 

informovali o tom, ako v spoločnosti VIG FUND, a.s. (ďalej len „naša spoločnosť") v súvislosti s 

činnosťou našej spoločnosti a plnením zmluvných povinností spracovávame Vaše osobné údaje. 

V tomto dokumente Vám poskytneme informácie najmä o tom, aké typy osobných údajov zbierame, ako 

ich používame a na aký účel, komu sme oprávnení Vaše osobné údaje poskytnúť, kde môžete získať 

informácie o svojich osobných údajoch, ktoré spracovávame, a aké sú Vaše práva v oblasti ochrany 

osobných údajov. 

Tieto informácie si, prosím, starostlivo prečítajte. Na prípadné otázky Vám radi odpovieme v našej 

kancelárii na adrese Suché Mýto 1, 811 03 Bratislava, Slovensko, e-mailom na adrese info@vigam.cz, 

alebo telefonicky na čísle 00420956420390. 

1 Úvod 

Naša spoločnosť spracováva Vaše osobné údaje na účely rokovaní o uzavretí zmluvy alebo na 

uzavretie či plnenie zmluvy. Bez poskytnutia Vašich osobných údajov by sme s Vami nemohli rokovať 

o uzavretí zmluvy s Vami alebo s naším zmluvným partnerom, ktorého ste zamestnancom alebo inou 

kontaktnou osobou, zmluvu uzavrieť a plniť si svoje zmluvné záväzky. Vaše osobné údaje ďalej 

spracovávame na účely ochrany právnych nárokov (inými slovami, aby naša spoločnosť mohla 

v súdnom, mimosúdnom alebo exekučnom konaní hájiť vlastné právne nároky). Ak sú v našich 

nehnuteľnostiach kamerové systémy, spracovávame Vaše osobné údaje aj pre potreby ochrany 

majetku a osôb prostredníctvom kamerových systémov, ktoré tieto nehnuteľnosti monitorujú. Každé 

takéto spracovanie vykonávame priamo na základe platných právnych predpisov. 

2 Informácie o prevádzkovateľovi osobných údajov 

Prevádzkovateľom Vašich osobných údajov je: spoločnosť EUROPEUM Business Center s.r.o. so 

sídlom Suché Mýto 1, 811 03 Bratislava, Slovensko, IČO: 36 770 876, zapísaná v obchodnom registri 

Okresného súdu Bratislava I, oddiel Sro, vložka č. 45714/B.  

3 Zásady spracovania osobných údajov 

Pri spracovaní osobných údajov dodržiavame tieto zásady: 

• Vaše osobné údaje spracovávame korektne a transparentným spôsobom, 

• Vaše osobné údaje zbierame na konkrétne, výslovne uvedené a legitímne účely, 

• spracovávame len primerané a relevantné osobné údaje a spracovanie sa obmedzuje na rozsah 

nevyhnutný vzhľadom na účely, na ktoré sa spracovávajú, 



• spracovávame len správne osobné údaje a prijímame opatrenia potrebné na to, aby boli nesprávne 

osobné údaje vymazané alebo opravené, 

• Vaše osobné údaje uchovávame vo forme, ktorá umožňuje Vašu identifikáciu len po dobu 

nevyhnutnú vzhľadom na účely, na ktoré sa osobné údaje spracovávajú, 

• Vaše osobné údaje spracovávame spôsobom, ktorý prostredníctvom vhodných technických alebo 

organizačných opatrení zaisťuje náležitú bezpečnosť osobných údajov vrátane ich ochrany pred 

neoprávneným alebo nezákonným spracovaním a pred náhodnou stratou, zničením alebo 

poškodením. 

4 Právny základ pre spracovanie a účely spracovania osobných údajov 

1)  Spracovanie osobných údajov bez Vášho súhlasu 

Vaše osobné údaje spracovávame najmä za tým účelom, aby sme s Vami alebo s naším zmluvným 

partnerom, ktorého ste zamestnancom alebo inou kontaktnou osobou, mohli uzavrieť zmluvný vzťah a 

plniť záväzky z neho vyplývajúce. Vaše osobné údaje sme oprávnení spracovávať bez Vášho súhlasu, 

pretože také spracovanie je potrebné: 

• na rokovanie o uzavretí zmluvy alebo na uzavretie či plnenie zmluvy, ak zmluvu uzatvárame 

priamo s Vami; ide najmä o kúpne zmluvy, nájomné zmluvy, zmluvy o hypotekárnom alebo 

záložnom práve, zmluvy o dielo, zmluvy o poskytovaní poradenských služieb, mandátne 

zmluvy, inominátne zmluvy a iné zmluvy týkajúce sa poskytovania služieb alebo používania 

majetku vrátane zaistenia záväzkov, ktoré zo zmlúv vyplývajú,  

• na plnenie našich právnych povinností, najmä na účtovné a daňové účely a na plnenie 

archivačných povinností, 

• Pre účely oprávnených záujmov našej spoločnosti. Tieto záujmy spočívajú najmä v uplatňovaní 

pohľadávok, riešení spornej agendy (vedenie súdnych a iných sporov), ochrane osôb a majetku 

(kamerové systémy) či uzatvorenie a plnenie zmluvy, ak zmluvu uzavrieme s naším zmluvným 

partnerom, ktorého ste zamestnancom alebo inou kontaktnou osobou. 

 

5 Rozsah spracovávaných osobných údajov 

Vaše osobné údaje spracovávame v rozsahu nevyhnutnom na naplnenie vyššie uvedených účelov. 

Spracovávame najmä Vaše: 

• identifikačné údaje (napr. meno, priezvisko, dátum narodenia, IČO a DIČ), 

• kontaktné údaje (napr. kontaktné adresy, e-mailové adresy, telefónne čísla), 

• údaje, ktoré vznikajú z plnenia záväzkov podľa zmlúv (napr. číslo zmluvy, výšku Vašich 

záväzkov, číslo bankového účtu a údaje o platbách).  

6 Zdroje osobných údajov 

• Osobné údaje, ktoré o Vás spracovávame, pochádzajú z nasledujúcich zdrojov: 

• údaje ste nám samy poskytli najmä v súvislosti s uzatvorením a plnením zmluvy; 

• údaje sme získali od nášho zmluvného partnera, ktorého ste zamestnancom alebo inou kontaktnou 

osobou; alebo 



• údaje pochádzajú zo svojim účelom kompatibilných verejných zdrojov, zoznamov a evidencie, ako 

sú napr. obchodný a živnostenský register 

 

7 Spôsob spracovania osobných údajov 

Naša spoločnosť spracováva osobné údaje manuálne v informačných systémoch našej spoločnosti. 

Vaše osobné údaje spracovávajú naši zamestnanci a v potrebnom rozsahu ich môžu spracovávať aj 

tretie strany. Pred prenosom osobných údajov tretím stranám s nimi uzavrieme písomnú zmluvu, ktorá 

ich zaväzuje k plneniu rovnakých povinností týkajúcich sa spracovania osobných údajov, akými je 

viazaná naša spoločnosť. Pri spracovaní Vašich osobných údajov neuskutočňujeme žiadne individuálne 

automatizované rozhodovanie vrátane profilovania. 

8 Príjemcovia osobných údajov 

Vaše osobné údaje môžu byť sprístupnené tretím osobám, akými sú účtovné spoločnosti, spoločnosti 

poskytujúce služby property a asset managementu, facility managementu, služby recepcie alebo 

ochranky a bezpečnostnej služby. V prípade, že sa tieto osoby podieľajú na spracovaní osobných 

údajov, uzavrieme s nimi písomnú zmluvu, ktorá ich zaväzuje k plneniu rovnakých povinností týkajúcich 

sa spracovania osobných údajov, ktoré plní naša spoločnosť. Vaše osobné údaje môžu byť poskytované 

tiež iným subjektom v prípadoch, kedy nám poskytnutie Vašich údajov nariaďujú právne predpisy, alebo 

pokiaľ je to potrebné  pre ochranu našich oprávnených záujmov (napr. pre súd, Políciu SR a pod.). Vaše 

osobné údaje môžu byť uložené na serveroch tretích osôb, najmä poskytovateľov webhostingových či 

cloudových služieb. 

9 Doba uchovávania osobných údajov 

Vaše osobné údaje spracovávame len po dobu, ktorá je vzhľadom na účely spracovania nevyhnutná. 

Pravidelne vyhodnocujeme, či je stále potrebné spracovávať Vaše osobné údaje na daný účel. Ak už 

Vaše osobné údaje nie sú na žiadny z účelov spracovávania potrebné, zlikvidujeme ich. Vaše osobné 

údaje spracovávame na tieto jednotlivé účely: 

• pre uzavretie a plnenie zmluvy spracovávame osobné údaje po dobu jednania o uzatvorení 

zmluvy a trvania zmluvného vzťahu; ďalej po dobu trvania premlčacej lehoty akéhokoľvek 

súvisiaceho nároku a následne ešte po dobu jedného roku pre prípad, že akýkoľvek Váš nárok 

či nárok nášho zmluvného partnera, ktorého ste zamestnancom alebo inou kontaktnou osobou, 

bol uplatnený na súde na konci premlčacej doby, bez toho aby  o tom bola naše spoločnosť 

informovaná; 

• na účely vymáhania pohľadávok a riešenia sporných záležitostí spracovávame osobné údaje 

po dobu trvania súdneho sporu, 

• na účtovné a daňové účely spracovávame osobné údaje po dobu stanovenú právnymi 

predpismi, 

• na splnenie archivačných povinností spracovávame osobné údaje po dobu archivácie 

stanovenú právnymi predpismi, 

• na ochranu osôb a majetku (kamerové systémy) spracovávame osobné údaje po dobu 72 

hodín. 



10 Vaše práva 

a) Právo na prístup k osobným údajom 

Máte právo žiadať od nás potvrdenie toho, či naša spoločnosť Vaše osobné údaje spracováva. Ak naša 

spoločnosť Vaše osobné údaje spracováva, máte právo na prístup k týmto osobným údajom, právo 

získať informácie o účele spracovania osobných údajov, kategóriách osobných údajov, príjemcoch 

osobných údajov, ktorým sú osobné údaje poskytované, dobe uchovávania osobných údajov alebo 

kritériách na určenie tejto doby, informácie o práve žiadať opravu, vymazanie alebo obmedzenie 

spracovania osobných údajov, informácie o možnosti namietať proti spracovaniu a o práve na podanie 

sťažnosti u dozorného orgánu. Na Vašu žiadosť Vám poskytneme aj kópiu spracovávaných osobných 

údajov. 

b) Právo na opravu osobných údajov 

Ak sú Vaše osobné údaje, ktoré spracovávame, nesprávne, máte právo žiadať, aby ich naša spoločnosť 

bez zbytočného odkladu opravila.  

c) Právo na vymazanie 

Máte právo žiadať, aby naša spoločnosť bez zbytočného odkladu vymazala Vaše osobné údaje, ktoré 

spracovávame, ak: 

• už nie sú nevyhnutné na účely, na ktoré boli zozbierané alebo spracovávané, 

• odvoláte svoj súhlas so spracovaním osobných údajov a neexistuje žiadny ďalší právny základ 

pre spracovávanie Vašich osobných údajov, 

• osobné údaje sú spracovávané na účely oprávnených záujmov našej spoločnosti alebo tretej 

strany a Vy vznesiete námietku proti spracovaniu osobných údajov, pričom neexistujú žiadne 

prevažujúce oprávnené dôvody na spracovanie, 

• osobné údaje sa spracovávali nezákonne, 

• osobné údaje musia byť vymazané, aby sa splnila zákonná povinnosť stanovená právom EÚ 

alebo Slovenskej republiky. 

Právo žiadať o vymazanie osobných údajov však nemáte, ak je spracovanie osobných údajov našou 

spoločnosťou nevyhnutné: 

• pre výkon práva na slobodu prejavu a informácie; 

• pre splnenie právnej povinnosti stanovené právom EU nebo SR (napr. povinnosť úschovy 

účtovných záznamov); 

• z dôvodu verejného záujmu v oblasti verejného zdravia; 

• na účely archivácie vo verejnom záujme, 

• na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov našej spoločnosti.  

d) Právo na obmedzenie spracovania 

Máte právo žiadať, aby sme obmedzili spracovanie osobných údajov, ktoré sa Vás týkajú, ak: 

• požiadate o opravu osobných údajov, pričom spracovanie bude obmedzené po dobu, kým 

budeme overovať správnosť Vašich osobných údajov, 



• spracovávame Vaše osobné údaje v rozpore s právnymi predpismi, avšak Vy zároveň 

odmietate vymazanie osobných údajov a žiadate len o obmedzenie spracovania osobných 

údajov,  

• osobné údaje už nepotrebujeme na stanovené účely spracovania, avšak Vy údaje zároveň 

potrebujete na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov, 

• osobné údaje sa spracovávajú na účely oprávnených záujmov našej spoločnosti alebo tretej 

strany a vy vznesiete námietku proti spracovaniu osobných údajov, pričom spracovanie bude 

obmedzené po dobu, kým budeme posudzovať, či Vašej žiadosti vyhovieme. 

e) Právo na prenosnosť údajov  

Ak je spracovanie osobných údajov založené na Vašom súhlase alebo ak sa údaje spracovávajú na 

základe uzavretia a plnenia zmluvy s Vami, máte právo získať od našej spoločnosti svoje osobné údaje, 

ktoré ste nám poskytli, a to v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte, a máte 

právo odovzdať tieto údaje inému prevádzkovateľovi. Toto právo môžete uplatniť popri práve na 

vymazanie osobných údajov. 

f) Právo namietať  

Ak spracovávame Vaše osobné údaje na účely oprávnených záujmov našej spoločnosti alebo tretej 

strany, máte právo kedykoľvek namietať z dôvodov týkajúcich sa Vašej konkrétnej situácie proti 

spracovaniu osobných údajov. Ak takúto námietku vznesiete, naša spoločnosť ďalej nesmie osobné 

údaje spracovávať, pokiaľ neexistujú nevyhnutné oprávnené dôvody, ktoré prevažujú nad Vašimi 

záujmami, právami a slobodami, alebo pokiaľ osobné údaje nepotrebujeme na preukazovanie, 

uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov.  

g) Právo odvolať súhlas 

Ak je spracovanie osobných údajov založené na Vašom súhlase, máte právo svoj súhlas so 

spracovaním osobných údajov kedykoľvek odvolať s účinky do budúcna. Za neudelenie súhlasu alebo 

jeho následné odvolanie nebudete žiadnym spôsobom sankcionovaní.  Ak neexistuje žiadny právny 

základ na spracovanie osobných údajov, nemôžeme Vaše osobné údaje ďalej spracovávať. 

h) Právo podať sťažnosť  

Ak sa domnievate, že Vaše osobné údaje sa spracovávajú v rozpore s právnymi predpismi, máte právo 

podať sťažnosť Úradu na ochranu osobných údajov, ktorý je oprávnený posúdiť, či Vaše údaje 

spracovávame v súlade s právnymi predpismi. 

 

Spôsob uplatnenia Vašich práv 

Vaše práva uvedené vyššie v odsekoch a) až g) môžete uplatniť v našej spoločnosti písomne na adrese 

Suché Mýto 1, 811 03, Bratislava, Slovensko, e-mailom zaslaným na adresu info@vigam.cz, alebo 

telefonicky na čísle 00421259209333 . 



Týmto ste boli poučení o svojich právach a ich ochrane podľa čl. 13 - 22 Nariadenie (EU) 2016/679 o 

ochrane osobných údajov (GDPR). 

 

 


