ZMLUVA O POSKYTOVANT

ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
¢. 71PLDO018918

uzatvorend podla § 7 zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohTade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorgich predpisov
(dalej len ,Zmluva“)
medzi zmluvnymi stranami:

Zdravotnd poistovtia:
DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
ICO: 35 942 436, DIC: 2022051130, IC DPH: SK2022051130
zapisand v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sa, vlo#ka ¢islo 3627/B
krajska pobocka Bratislava, kéd : 2400
koreSponden¢na adresa: Cintorinska 5, 949 01 Nitra 1
(dalej len ,,Poistovria®)

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti:

Obchodné meno /
Priezvisko, meno a titul:

Ministerstvo vniitra Slovenskej republiky

ICO / registraéné &slo: 00151866

DIC, IC DPH:

dlony PRIBINOVA 2, 812 72 BRATISLAVA
Miesto trvalého pobytu: ’

Miesto previdzkovania ¢ ¢
advevtnidiehiomsriadenin TOVARENSKA 1, 901 01 MALACKY

Z&pis v registri
(iba v pripade takéhoto zapisu):

Oznacenie organu,

ktor§ vydal povolenie: Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

Bankové spojenie: SK0581800000007000179882

Men4 a funkcie
konajticich oséb:

Koéd poskytovatela
zdravotnej starostlivosti:

P58480

(dalej len ,,Poskytovatel™)

I. PREDMET ZMLUVY

1.1. Poskytovatel sa za podmienok stanovenych v Zmluve a vo VSeobecnych zmluvnych podmienkach pre
zdravotnd starostlivost (dalej len ,VZP*) zavizuje poskytovat poistencom Poistovne a dal$im osobam
uvedenym vo VZP (dalej spolu ako ,Poistenci®) zdravotna starostlivost plne alebo ¢iastoéne uhradzana
z verejného zdravotného poistenia.

1.2. Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat zdravotnd starostlivost vo vecnom rozsahu vyplyvajlicom
z povolenia, ktoré orgén uvedeny v zahlavi Zmluvy vydal Poskytovatelovi na poskytovanie zdravotnej
starostlivosti v §pecializa¢nom odbore ,,v§eobecné lekarstvo®.




1.3. Zoznam lekarov, ktori budii v mene Poskytovatela poskytovat zdravotni starostlivost v §pecializaénom
odbore ,vSeobecné lekarstvo®, s uvedenim rozsahu lekarskych miest je Poskytovatel povinny doruéit
Poistovni najneskoér pri uzavreti Zmluvy; lekidrskym miestom sa rozumie vykon é&innosti lekéara
s prislusnou odbornou spdsobilostou v rozsahu 40 hodin fondu pracovného ¢asu tyZzdenne.

II. POVINNOSTI PRI POSKYTOVANI ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

2.1. Poskytovatel' pri poskytovani zdravotnej starostlivosti postupuje v stlade so vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, Zmluvou a VZP,

2.2. Poskytovatel je opravneny pri poskytovani zdravotnej starostlivosti pouZivat zdravotnicku techniku,
ktord netvori povinné materidlno-technické vybavenie Poskytovatela podla vSeobecne zAviznych
pravnych predpisov, ak je uvedena v prilohe ¢. 1 k Zmluve, alebo ak s jej pouzitim vyslovila Poistoviia
predchédzajici pisomny sthlas; Poskytovatel méZe vykazat Poistovni len vykonanie tych zdravotnych
vykonov, ktoré si uvedené v prilohe ¢. 1 k Zmluve alebo v stithlase Poistovne s pouzitim zdravotnickej
techniky.

2.3. Poskytovatel, ktory vykondva preventivnu prehliadku Poistenca uhrddzant zverejného zdravotného
poistenia, je povinny dodrzat tieto podmienky:

a. Poskytovatel je povinny sim vykonat vSetky vySetrenia, ktoré vyplyvaji z ndplne preventivnej
prehliadky vyplyvajicej zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Poskytovatel je opravneny
odoslat Poistenca na dalSie poskytnutie zdravotnej starostlivosti vyplyvajticej znaplne
preventivnej prehliadky kinému poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti len vtedy, pokial
Poskytovatel nie je vybaveny zdravotnickou technikou, ktord je potrebnd na vykonanie
vySetrenia; vtomto pripade Poskytovatel poziada poskytovatela zdravotnej starostlivosti,
ktorému odosle Poistenca na dalSie poskytovanie zdravotnej starostlivosti, aby vykonal len
pozadované vySetrenie pomocou zdravotnickej techniky a neposkytoval Poistencovi dalsiu
zdravotnu starostlivost;

b. pokial Poskytovatel Ziada poskytovatela prevadzkujiceho zariadenie spoloénych vysetrovacich
a lietebnych zloZiek o vykonanie laboratérnych alebo diagnostickych vySetreni nad ramec naplne
preventivnej prehliadky, je povinny vyhotovit samostatni Ziadanku na vySetrenia podl'a naplne
preventivnej prehliadky a samostatnt Ziadanku na vySetrenia poZadované nad rdmec naplne
preventivnej prehliadky;

c. vykonanie preventivnej prehliadky preukaZe Poskytovatel vyplnenim formulara podla vzoru
uvedeného v prilohe ¢. 2 Zmluvy, alebo iného formulara obsahujiceho rovnaka sadu tdajov;
formular podpise Poskytovatel aj Poistenec alebo zdkonny zastupca Poistenca a Poskytovatel ho
po podpisani zalozi do zdravotnej dokumentacie Poistenca.

2.4. Poskytovatel' je oprdvneny odoslat Poistenca na dal$ie poskytovanie zdravotnej starostlivosti do
Specializovanej nemocnice alebo lie¢ebne len s predchiddzajtcim sthlasom Poistovne. Zoznam
Specializovanych nemocnic alieebni podla predchadzajticej vety a vzor Ziadosti o udelenie
predchadzajticeho sthlasu st uvedené v prilohe ¢. 3 Zmluvy.

I11. VYSKA UHRADY ZA ZDRAVOTNU STAROSTLIVOST

3.1. Poistoviia a Poskytovatel sa v stilade so zakonom ¢. 18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskorsich predpisov
dohodli, Ze Poistoviia uhradi Poskytovatelovi za poskytovanie zdravotnej starostlivosti tthradu podla
pravidiel uvedenych v élanku III. a IV. Zmluvy. Poskytovatel berie na vedomie, 7e Zdravotna poistoviia
bude pri Ghrade zdravotnej starostlivosti postupovat v stlade sustanovenim § 9 ods. 2 zikona ¢&.
580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni zikona ¢&. 95/2002 Z.z. o poistovnictve a o
zmene a doplneni niektorych zikonov (v zneni zdkona €. 718/2004 Z.z.). Zdravotni poistoviia
v spolupréci s Poskytovatefom a dod4vatefom informaéného systému Poskytovatela za tymto téelom
vyvinie maximélne dsilie vediice k tomu, aby bola informécia o tom, ¢i je poistenec uvedeny v zozname
dlznikov spristupnend priamo vinformaénom systéme Poskytovatela. Tymto v$ak nie je dotknuta
povinnost Poskytovatela uvedena v bode 4.1. VZP.

3.2. Poistoviia uhradi Poskytovatelovi za kazdého Poistenca vo veku najmenej 18 rokov, s ktorym mal
Poskytovatel k poslednému diiu kalendarneho mesiaca, za ktory vykazuje poskytnutt zdravotnd
starostlivost, uzatvorenti dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti (dalej len ,Kapitovany
poistenec®), pausalnu mesa¢na thradu (dalej len ,Kapitacia®). Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli na
vyske Kapitacie tak, ako je uvedené v prilohe &. 4 Zmluvy (dalej len ,Cennik®). Poistoviia hradi
Poskytovatelovi iba pomernti ¢ast Kapitacie s presnostou na podet dni trvania dohody o poskytovani




a.

C.

zdravotnej starostlivosti v prislu§nom mesiaci, za ktory Poskytovatel vykazuje poskytnutd zdravotni
starostlivost za Poistencov:

s ktorymi Poskytovatel uzatvoril dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti v priebehu
prislusného mesiaca, ak Kapitovany poistenec nemal vtom ¢ase uzatvorent Ziadnu dohodu
o poskytovani zdravotnej starostlivosti v rovnakom $pecializaénom odbore,

s ktorymi zanikla v priebehu prislusného mesiaca dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti
inak ako pisomnym odstpenim,

ktorym vzniklo alebo zaniklo verejné zdravotné poistenie v priebehu prislu§ného mesiaca.

3.3. Pokial Kapitovany poistenec uzatvoril skdr dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti okrem

3.4.

3.5.

Poskytovatela aj s inym poskytovatefom zdravotnej starostlivosti v rovnakom $pecializatnom odbore
ako Poskytovatel, Poistoviia uhradi Poskytovatelovi Kapitaciu len v pripade zéniku povodnej dohody
o poskytovani zdravotnej starostlivosti uzatvorenej medzi inym poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti a Kapitovanym poistencom, a to od prvého diia kalendarneho mesiaca nasledujtaceho po
mesiaci, v ktorom dos$lo k odsttipeniu od dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti uzatvorenej
medzi inym poskytovatelom zdravotnej starostlivosti a Kapitovanym poistencom. Poskytovatelia st
povinni na zdklade informécie Poistovne prostrednictvom kapitaéného protokolu riesit konfliktné
pripady vzdjomnou dohodou.

Pokial ma Poskytovatel docasne pozastavené povolenie alebo docasne neobsadentt ambulanciu,
Poistoviia Kapitaciu pocas tohto obdobia Poskytovatelovi nehradi. Poistoviia neuhradi Kapitaciu za
dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti aj v pripade, ak Poskytovatel oznamil ukondéenie kodu
lekara alebo kodu Poskytovatela, na ktoré st evidované dotknuté dohody o poskytovani zdravotnej
starostlivosti. Poskytovatel je povinny nahlasovat Poistovni mesaény vykaz prirastku a Gbytku
Poistencov aj podla platnych kodov lekirov a Poskytovatelov a nielen podfa platnosti dohody
o poskytovani zdravotnej starostlivosti. Neobsadenou ambulanciou sa na téely tejto Zmluvy rozumie
ambulancia, na ktorti Poskytovatel ukonéil kod lek4ra a nenahlasil novy kod iného lekéra.

Kapitacia zahfna dhradu za zdravotna starostlivost, ktorti Poskytovatel poskytol Kapitovanému
poistencovi a naklady, ktoré Poskytovatel vynalozil pri poskytovani zdravotnej starostlivosti
Kapitovanému poistencovi. Kapitacia nezahinia:

a. naklady na lieky, ktoré st vZozname kategorizovanych liekov (dalej len ,Zoznam liekov®)
oznadené v stipci ,spdsob tthrady“ pismenom ,A“ v tomto pripade patri Poskytovatelovi cena
lieku, ktory podal Poistencovi, vo vyske ceny nadobudnutia tohto lieku, ktora v§ak nesmie byt
vys$Sia ako cena lieku uvedend vZozname liekov ako ,thrada zdravotnou poistovriou”. Ak
Poskytovatel poda Poistencovi len ¢ast balenia lieku, cena lieku podla predchadzajicej vety sa
urdi ako stéin ceny celého balenia lieku a podielu podanych kusov lieku a celkového poctu kusov
lieku v baleni; :

b. dhradu za tie zdravotné vykony, ktoré Poskytovatel' vykonal pri preventivnej prehliadke plne
uhradzanej z verejného zdravotného poistenia, ak st tieto zdravotné vykony uvedené v Cenniku;

c. thradu za zdravotné vykony, ktoré Poskytovatel vykonal pomocou zdravotnickej techniky, ktoré
netvori povinné materidlno-technické vybavenie Poskytovatela podla vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov;

d. iné naklady a zdravotné vykony, pokial to vyplyva zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
alebo z Cennika.

3.6. Poistoviia uhradi Poskytovatelovi tthradu za zdravotni starostlivost, ktort poskytol:

3.7

a. Kapitovanému poistencovi ako zdravotny vykon, ktory nie je podla bodu 3.5. Zmluvy zahrnuty
v Kapitacii;

b. Poistencovi, ktory nie je Kapitovanym poistencom, ako neodkladnt zdravotni starostlivost;

c. za podmienok uvedenych v ¢lanku IX. VZP poistencovi Eurépskej tinie;

d. za podmienok uvedenych v ¢lanku X. VZP poistencovi poistovne Highmark.

Uhrada podla predchadzajticej vety sa vypoéita ako nasobok prislusnej jednotkovej ceny bodu uvedenej
v Cenniku a bodového vyjadrenia hodnoty zdravotného vykonu uvedeného v rozhodnuti Ministerstva
zdravotnictva SR o regulacii ceny v oblasti cien vyrobkov, sluZieb a vikonov v zdravotnictve ¢inného
vZdy v ¢ase, ked bol vykonany zdravotny vykon.

Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli, Ze Poskytovatel poskytne zdravotni starostlivost podla bodu 3.6.
pism. a. Zmluvy maximélne do finanéného objemu vo vyske uvedenej v Cenniku (dalej len ,Finanény
objem“), pokial z pravidiel uvedenych vbodoch 3.8. az 3.10. Zmluvy nevyplyva vy$gia hodnota
Finanéného objemu. Finanény objem je dohodnuty na kalendarny mesiac. Do Finanéného objemu sa




3.8.

3.9.

3.10.

nezahfia zdravotna starostlivost poskytnut4 pri preventivnej prehliadke plne uhradzanej z verejného
zdravotného poistenia a zdravotné vykony a iné naklady uvedené v Cenniku.

Pokial' Poskytovatel poskytol Poistencom pocas kalendirneho mesiaca zdravotnt starostlivost
v rozsahu niZSom ako Finanény objem na aktualny kalend4rny mesiac, potom plati, Ze Finanéng objem
na bezprostredne nasledujici kalenddrny mesiac sa zvy$uje o nedoderpany Finanény objem na aktuélny
kalendérny mesiac (t.j. zvy$uje sa o rozdiel medzi Finanénym objemom na aktuélny kalendarny mesiac
a hodnotou zdravotnej starostlivosti poskytnutej Poistencom v aktudlnom kalendarnom mesiaci).
Pokial' Poskytovatel poskytol Poistencom pocas kalendirneho mesiaca zdravotnt starostlivost
v rozsahu vy$Som ako Finanény objem na aktualny kalendarny mesiac, rozdiel medzi vyskou thrady za
zdravotnu starostlivost a Finanénym objemom na aktualny kalendarny mesiac (dalej len ~Prec¢erpanie
objemu“) Poistoviia uhradi Poskytovatefovi v nasledujicich kalendarnych mesiacoch, v ktorych
Poskytovatel Finan¢ny objem (eventualne zvy$eny podla bodu 3.8. Zmluvy) nedoéerpé.

Poskytovatel berie na vedomie, Ze Poistoviia pri thrade Pre¢erpania objemu postupuje tak, aby celkové
vy$ka thrady za zdravotnd starostlivost podfa bodu 3.7. Zmluvy v kalendarnom mesiaci nepresiahla
Finan¢ny objem (eventuélne zvyseny podla bodu 3.8. Zmluvy). Poskytovatel' dalej berie na vedomie, e
zvySenie Finan¢ného objemu o nedoderpany Finanény objem podla bodu 3.8. Zmluvy a thrada
Precerpania objemu podfa bodu 3.9. Zmluvy sti mozné len v rdmci jedného kalendarneho roka, a to
toho kalendarneho roka, v ktorom Poskytovatel Finanény objem nedoéerpal alebo prederpal.

IV. DODATKOVA KAPITACIA

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Poistoviia sa za podmienok dohodnutych vtomto bode zavizuje spolu s Kapitaciou uhradit
Poskytovatelovi za kazdého Kapitovaného poistenca dodatkovii pausalnu mesaénd Ghradu (dalej len
»Dodatkova kapitacia“), ktorej hodnota je zavisla od plnenia parametrov Kvality, Efektivnosti a Tnovécii.

Poistoviia z idajov svojho informaéného systému zisti adaje uvedené v tabulkach oznacenych ako
1466

~Parametre Kvality a Inovécii“ a ,Parametre Efektivnosti®, ktoré st sudastou Cennika.
Poistoviia pouZije pre zistenie a vypofet hodnoty kazdého parametra uvedeného v tabulke ,Parametre

Kvality aInovécii“ tidaje za dva po sebe nasledujice kalendarne stvrtroky, z ktorych posledny
kalendarny Stvrtrok bezprostredne predchadza tomu kalendarnemu $tvrtroku, v ktorom sa vykonava
vypocet (dalej len ,Sledované obdobie®).

Poistoviia zisti a vyhodnoti samostatne kazdy z parametrov, ktory je uvedeny v tabulke podfa bodu 4.3
Zmluvy tak, Ze zisti ¢i Poskytovatel v Sledovanom obdobi dosiahol prislu$nd hranicu stanoventi pre
splnenie daného parametra.

Poistoviia vypodita vysledné plnenie parametrov a uréi Koeficient Kvality a Inovacif Poskytovatela
(dalej aj . KKI“) podla vzorca:

KKI=h, xvi + ho xvo + h3 xvs + hy xvy + hyxvs+ he x ve+ h, x v,

kde h, az s hodnoty parametra zistené z tabulky podla bodu 4.3 Zmluvy,

a Viaz 80 vahy prislusného parametra zistené z tabul’ky podla bodu 4.3 Zmluvy.

Vyska zakladu pre vypocet Dodatkovej kapitécie (dalej len ,ZDK®) sa vypotita podla vzorca:

ZDK = (ZvHDK - ZHDK) * KKI + ZHDK, kde

ZvHDK znamena zvyhodnena hodnota Dodatkovej kapitacie uveden4 v Cenniku

ZHDK znamené zakladna hodnota Dodatkovej kapitacie uvedena v Cenniku

Poistoviia ztudajov svojho informaéného systému zisti tdaje uvedené v tabulke oznacenej ako

»Parametre Efektivnosti®, ktora je su¢astou Cennika.

Poistoviia pouZije pre zistenie a vypocet hodnoty kazdého parametra uvedeného v tabulke podla bodu

4.7. Zmluvy Gdaje za dva po sebe nasledujiice kalendarne $tvrtroky, z ktorjch posledny kalendarny

Stvrtrok bezprostredne predchddza tomu kalend4arnemu $tvrtroku, v ktorom sa vykonava vypocet.

Poistoviia zisti a vyhodnoti samostatne kazdy z parametrov uvedeny v tabulke podFa bodu 4.7. Zmluvy

tymto spoésobom:

a. Poistoviia zisti kazdy z parametrov za vSetkych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, ktori

poskytuji ambulantnti zdravotni starostlivost vrovnakom $pecializatnom odbore ako
Poskytovatel’;

b. Poistovita zoradi hodnoty parametrov zistené za vsetkych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti vzostupne;
c. Poistoviia neprihliada na hodnoty parametrov tych poskytovatelov zdravotnej starostlivosti,

v

ktori v poradi podla pism. b. dosiahli 20 % najnizgich hodnét a 20 % najvyssich hodnét;

|



4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

d. Poistoviia z hodn6t parametrov zistenych u poskytovatelov zdravotnej starostlivosti s vinimkou
tych, na ktorych hodnoty parametrov neprihliada podfa pism. c., vypoéita strednit hodnotu
(priemer) a hodnotu $tandardnej odchylky

4.10. Poistoviia z hodnét parametrov zistenych u poskytovatelov zdravotnej starostlivosti s vinimkou tych,

na ktorych hodnoty parametrov neprihliada podla pism. c., vypoéita strednti hodnotu (priemer)
a hodnotu standardnej odchylky.

Poistoviia vypocita Koeficient Efektivnosti Poskytovatela (d'alej aj ,,KE“) podla vzorca:
KE =h; xv; + hy xvy, + hyx vy,

kde hy a3 je hodnota prislusného parametra zistena z tabulky podla bodu 4.7. Zmluvy, pri¢om sa
pouZije hodnota uveden4 v tabulke v stipci ,pod pasmom*, ak hodnota prislusného parametra
dosiahnutého Poskytovatelom je nizsia ako jeho stredni hodnota zniZena o hodnotu standardnej
odchylky (bod 4.9. pism. d. Zmluvy), alebo hodnota uvedena v tabulke v stipci ,v pdsme*, ak
hodnota prislusného parametra dosiahnutého Poskytovatefom je vy$Sia alebo rovna jeho
strednej hodnote zniZenej o hodnotu $tandardnej odchylky, avSak zarover niZzSia alebo rovna
jeho strednej hodnote zvySenej o hodnotu sStandardnej odchylky, alebo hodnota uvedena
vtabulke vstlpci ,nad pdsmom®, ak hodnota prislu$ného parametra dosiahnutého
Poskytovatelom je vyssia ako jeho strednd hodnota zvy$ena o hodnotu $tandardnej odchylky, a
Viaz 3 je vaha prislu§ného parametra zistena z tabulky podla bodu 4.7. Zmluvy.
Vyska Dodatkovej kapitacie sa vypocita ako nasobok zdkladu pre vypoéet Dodatkovej kapitacie podla
bodu 4.7. Zmluvy a Koeficientu Efektivnosti. Dodatkovéa kapit4cia sa zaokrihli matematicky na Sest
desatinnych miest. Takto zistena Dodatkova kapiticia patri Poskytovatelovi za poskytovanie zdravotnej
starostlivosti poc¢as dvoch kalendarnych Stvrtrokov nasledujicich po vypoéte podla tohto ¢élanku
Zmluvy. Poistoviia je povinnd vypocitat a oznamit Poskytovatelovi vysku Dodatkovej kapitacie vzdy
najneskor pred zaliatkom toho kalendarneho $tvrtroka, za ktory bude Poskytovatelovi Dodatkova
kapitacia patrit.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v prechodnom obdobi do 31.12.2018 sa uplatni Koeficient Kvality
a Inovacii (KKI) vo vyske 43% a Koeficient Efektivnosti (KE) vo vy$ke 71%. Vysledna vy$ka Dodatkovej
kapiticie do 31.12.2018 vypocéitana podla tohto ¢lanku je DK=0,442539 €.
Vyska Dodatkovej kapitacie podla predchddzajiceho bodu sa pouzije aj v kalendarnom polroku
bezprostredne nasledujicom po kalendarnom §tvrtroku, v ktorom Zmluva nadobudla téinnost, ak
Poskytovatel nemal pred Gé¢innostou Zmluvy uzatvorena s Poistoviiou zmluvu o poskytovani zdravotnej
starostlivosti s obdobnym vecnym rozsahom zdravotnej starostlivosti, aky sa dohodol v Zmluve.

V. UCINNOST ZMLUVY

B

5.2.

5.3.
5.4.

Zmluva nadobtida u¢innost prvym ditom kalendarneho mesiaca bezprostredne nasledujiceho po jej
zverejneni na webovom sidle Poistovne. V pripade, Ze mé zikonom uloZent povinnost zverejnit Zmluvu
aj Poskytovatel, Zmluva nadobuda wé¢innost nasledujicim diiom po zverejneni Zmluvy oboma
zmluvnymi stranami; pre uréenie éinnosti Zmluvy je rozhodujici okamih, kedy si povinnost zverejnit
Zmluvu splni v poradi prva zmluvna strana.

Poistoviia a Poskytovatel sa zavdzuji pristapit kuzavretiu Zmluvy tak, aby nadobudla wéinnost
k 1.9.2018.

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréita.

Poistoviia a Poskytovatel' sa dohodli, Ze difiom Géinnosti Zmluvy zanikaji vSetky zmluvy, na ziklade
ktorych Poskytovatel poskytoval zdravotnia starostlivost poistencom Poistovne v rovnakom vecnom
rozsahu zdravotnej starostlivosti, aky sa dohodol v Zmluve, ak nie je dohodnuté v tejto Zmluve inak.

VI. ELEKTRONICKA KOMUNIKACIA
6.1. Poistoviia a Poskytovatel sa v stilade s ust. § 7 ods. 20 Zakona o zdravotnych poistovniach dohodli, ze

6.2.

Poskytovatel prostrednictvom svojho softvéru poskytne Poistovni kompletne spracovany elektronicky
zédznam obsahujtci Gdaje uvedené na lekarskom predpise resp. poukaze ¢o najskor po predpisani Lieku
Poistencovi. Elektronicky zaznam podla predchadzajicej vety Poskytovatel poskytuje za Géelom vykonu
analytickej, poradenskej a kontrolnej ¢innosti Poistovne a vedenia G¢tu Poistenca.

Ak Poskytovatel disponuje softvérovym vybavenim, ktoré umoziiuje zaslanie tidajov uvedenych na
ziadosti o laboratérne a zobrazovacie vySetrenia (dalej len ,7iadanka“) v elektronickej podobe aj
Poistovni, zavizuje sa Poskytovatel zaslat Poistovni elektronicky zdznam obsahujtici tidaje uvedené na

ziadanke vrozsahu stanovenom Metodickym usmernenim ¢&. 5/2015 o spracovani avykazovani
zdravotnych vykonov poskytovatelov zdravotnej starostlivosti elektronickou formou ¢o najskér po




vyhotoveni Ziadanky. Poistoviia vyhlasuje, Ze bude v plnej miere akceptovaf elektronicki forml‘;\,
zaslanych tdajov a nevyhotovenie Ziadanky v listinnej forme nie je moZné povaZovat za porusenie
¢lanku IV. bod 4.2. VZP. A

6.3. Ak Poskytovatel disponuje softvérovym vybavenim, ktoré umoziiuje priamu elektronicki komunikaciu
s elektronickou pobockou a ziroveri Poistoviia uréi typy dokumentov, ktoré je mozné dorudovat
prostrednictvom tohto prepojenia, zavizuji sa zmluvné strany pre dorucenie dokumentu vyuzit tato
formu. Typy dokumentov, ktoré je mozné zasielat Poistovni prostrednictvom priameho prepojenia
softvérového vybavenia Poskytovatela s elektronickou poboc¢kou wuréi Poistoviia v pravidlach
elektronickej komunikacie. Zmluvné strany sa dohodli, Ze elektronicka verzia doruceného dokumentu
v plnej miere nahréddza jeho listinnt formu. Pre dorucenie dokumentu prostrednictvom softvérového
vybavenia Poskytovatela plati obdobne bod 12.4. VZP.

6.4. Ak Poskytovatel disponuje softvérovym vybavenim, ktoré umoziuje priamu elektronicki komunikiciu
s elektronickou poboCkou a zaroven Poisfoviia urdi typy zactovacich dokladov, ktoré je mozné
dorucovaf prostrednictvom tohto prepojenia, zavizuji sa zmluvné strany pre dorucéenie zGctovacieho
dokladu wvyuzit tato formu. Typy zactovacich dokladov, ktoré je moZné zasielat Poistovni
prostrednictvom priameho prepojenia softvérového vybavenia Poskytovatela s elektronickou pobockou
ur¢i Poistoviia v pravidlach elektronickej komunikacie. Poskytovatel sa zavizuje zasielat zictovacie
doklady podla tohto bodu priebezne, bez zbytoéného odkladu po poskytnuti zdravotnej starostlivosti.
Povinnost zaslat Poistovni zi¢tovacie doklady podla ¢lanku V. VZP tym nie je dotknuté. Pre dorucenie
zlctovacieho dokladu prostrednictvom softvérového vybavenia Poskytovatela plati obdobne bod 12.4.
VZP.

6.5. Poskytovatel a Poistoviia sa vsilade s § 7 ods. 20 Zakona o zdravotnych poistovniach dohodli, Ze
Poskytovatel je za ticelom spravneho poskytnutia zdravotnej starostlivosti opravneny si od Poistovne
vyziadat v nevyhnutnom rozsahu ddaje o poskytnutej zdravotnej starostlivosti poistencovi Poistovne,
vratane idajov uvedenych v Ziadankich na vySetrenia spoloénych vySetrovacich a lie¢ebnych zloziek, v
elektronickych ziadankéich na vySetrenia spolo¢nych vySetrovacich a lietebnych zloZiek, v preskripénych
zdznamoch, v dispenzaénych zdznamoch, lekarskych predpisoch, lekarskych poukazoch v rozsahu
ustanovenom osobitnym predpisom, ktoré Poistoviia eviduje vo svojom informaénom systéme vo
vzfahu ku konkrétnemu poistencovi Poistovne, alebo si tieto tdaje overit v Poistovni. Poskytovatel
a Poistoviia zaroveini berti na vedomie, Ze vyziadanie, ako aj vyZiadané tdaje sa poskytuja elektronicky z
informacného systému Poistovne a z informacného systému Poskytovatela, v ktorych st spracovavané.

6.6. V pripade, ak sa akykolvek tidaj uvedeny v elektronickom zdzname podla bodu 6.1. az 6.4. ukizZe ako
nepravdivy, neaplny, nepresny alebo nespréavny, Poskytovatel sa zavizuje bez zbyto¢ného odkladu
takyto tidaj uviest do siiladu so skutoénym stavom prostrednictvom svojho softvéru.

VII. PRIJIMANIE UHRADY DLZNEHO POISTNEHO

7.1.  Poskytovatel a Poistoviia sa dohodli, Ze v pripade, ak Poistenec, ktory je dlZznikom v zmysle ust. § 9 ods.
2 Zakona zdravotnom poisteni prejavi zdujem o thradu dlzného poistného moéze sa Poskytovatel
s Poistencom dohodnit na prijati thrady od Poistenca a to za podmienok uvedenych v tomto ¢lanku.

7.2. Dohoda Poskytovatela a Poistenca podla bodu 6.1. tohto ¢lanku je mozna iba v pripade, ak i) Poistenec
bude ochotny uhradit dlzné poistné v celej vyske, t;j. vo vyske vakej bude ku dnu prijatia platby
Poistoviiou spristupnena vinformaénom systéme Poskytovatela azaroveri ii) Poistenec udeli
Poskytovatelovi v stilade s NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z
27. aprila 2016 o ochrane fyzickjch osob pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
~GDPR") pisomny stihlas so spractivanim osobnych tdajov, ktoré Poskytovatel poskytne Poistovni
a Poistoviia Poskytovatelovi za téelom spracovania thrady Poistenca a odstraneni Poistenca zo
zoznamu dlZnikov.

7.3. Poistoviia za tymto G¢elom splnomociiuje Poskytovatela v zmysle ust. § 31 a nasl. zdkona ¢. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika na prijatie thrady dlzného poistného od Poistenca, ktory je dlznikom podrla ust.
§ 9 ods. 2 Zakona o zdravotnom poisteni, v mene ana Ucet Poisfovne. Poskytovatel je opravneny
thradu dlzného poistného zadrzat useba ato az do momentu najbliz§ieho zi¢tovania poskytnutej
zdravotnej starostlivosti a vykézat Poistovni celkovii sumu prijatych Ghrad dlZzného poisteného za
Zuctovacie obdobie prostrednictvom svojho informacného systému.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri Ghrade poskytnutej zdravotnej starostlivosti sa zapocita pohlad4avka
Poistovne za vykazané Ghrady dlzného poistného prijaté Poskytovatelom s pohladavkou Poskytovatela
za poskytnutd zdravotnd starostlivost pocas Zictovacieho obdobia. V pripade, ak bude vodi
Poskytovatelovi uplatnena zmluvna pokuta podla ¢lanku VIII. VZP, vykona sa zapolitanie tak, Ze




VIII.
8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

najskor sa voci pohladavke Poskytovatela zapotita pohlad4vka Poistovne titulom uplatnenej zmluvnej
pokuty.

Poistoviia sa zavizuje nahradit Poskytovatelovi naklady vynaloZené v stivislosti s prijatim tthrady podla
tohto ¢lanku. Zmluvné strany sa dohodli na pausalnej nahrade, ktora predstavuje 1% zo sumy kazdej
uhrady, najmenej viak 3,- €. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pausdlna ndhrada bude zapoditana
s pohTadévkou Poistovne za vykdzané hrady dlzného poistného prijaté Poskytovatelom. Zapoéitanie
podla tohto bodu sa vykona pred zapo¢itanim podla bodu 7.4. Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA
Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazda zmluvnu stranu.
NeoddeliteInou sti¢astou tejto Zmluvy je:

a. priloha ¢. 1, ktor4 obsahuje zoznam zdravotnickej techniky a zoznam zdravotnych vykonov podla
bodu 2.2. Zmluvy;

b. priloha ¢. 2, ktor4 obsahuje vzor formulara preukazujiiceho vykonanie preventivnej prehliadky
podla bodu 2.3. pism. c. Zmluvy;

c. priloha €. 3, ktord obsahuje zoznam $pecializovanych nemocnic a lie¢ebni a vzor Ziadosti o dalsie
poskytovanie zdravotnej starostlivosti podfa bodu 2.4. Zmluvy;

v

d. priloha & 4 (Cennik), ktord obsahuje vysku Kapitécie podla bodu 3.2. Zmluvy, zoznam
zdravotnych vykonov a ingch nékladov, ktoré podfa bodu 3.5. Zmluvy nie st zahrnuté v Kapitacii
a vyS$ku Dodatkovej kapitéacie podla bodu 4.2. Zmluvy.

Poistoviia aj Poskytovatel sa zavizujt v stvislosti s poskytovanim zdravotnej starostlivosti informovat
poistencov Poistovne vzdy korektne, pravdivo a neskreslene o skutoénostiach vyplyvajucich zo Zmluvy,
VZP a platnych pravnych predpisov.

Neoddelitelnou stéastou rovnopisu tejto Zmluvy uréeného pre Poskytovatela st VZP Géinné od
1. aprila 2012. V pripade, ak Poskytovatel s Poistoviiou uzavrel pre uU¢innostou Zmluvy zmluvu
o poskytovani zdravotnej starostlivosti, VZP st mu zname a st zverejnené na webovom sidle Poistovne
www.dovera.sk/lekar/zmluvy.

Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli, Ze prvé veta bodu 4.19. VZP sa pouzije len v pripade, ak by naklady
na biomedicinsky vyskum u Poskytovatela mali byt ¢o ilen &iastoéne hradené z verejného zdravotného
poistenia.

Pre pripad, Ze Ministerstvo zdravotnictva SR rozhodne &o ilen &astoéne o zrudeni regulcie cien
vyrobkov, sluzieb a vikonov v oblasti zdravotnictva, Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli, Ze zdravotné
vykony, ktorych bodova hodnota nevyplyva z rozhodnutia Ministerstva zdravotnictva SR, budii ocenené
takou bodovou hodnotou, aki upravovalo posledné ti¢inné rozhodnutie Ministerstva zdravotnictva SR.

Ak Poskytovatel na zéklade zanikajtcej zmluvy doruéil Poistovni zmeny v zozname lekarov podla
prislusnych ustanoveni VZP, povazuje sa to za splnenie povinnosti podla bodu 1.3. Zmluvy.

Poistoviia sa podla zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov (dalej len ,zdkon o RPVS®) zapisuje do registra
partnerov verejného sektora (dalej len ,register”). Poskytovatel, ktory prijima na zdklade Zmluvy
finan¢né prostriedky alebo plnenie od Poistovne, ktoré jednorazovo presiahnu sumu 100 000,00 EUR
alebo v kalendarnom roku v tihrne presiahnu sumu 250 000,00 EUR je povinny byt najmenej podas
doby platnosti Zmluvy registrovany v registri a plnit vietky povinnosti, ktoré Poskytovatel'ovi zo zakona
0 RPVS vyplyvajii. Poskytovatel berie na vedomie opravnenia, ktoré Poistovni priznava § 15 a 23 zadkona
o RPVS vpripade nesplnenia povinnosti Poskytovatefom, ktorymi st pravo odstipit od Zmluvy
askutoCnost, Ze Poistoviia sa nedostane do omegkania s plnenim pri neuhradeni thrady
Poskytovatelovi podla VZP. Poistoviia o skutoénosti neuhradenia thrady podla predchadzajticej vety
Poskytovatela informuje v lehote splatnosti faktiry dohodnutej vo VZP.

Poskytovatel sa zavizuje vyvinit maximalne mozné tsilie, ktoré od neho mozno spravodlivo pozadovat,
za Gi¢elom zabezpecenia poskytovania zdravotnej starostlivosti pre poistencov Poistovne na ¢o najvyssej
Grovni ¢o do rozsahu, $truktiry a kvality zdravotnej starostlivosti. Poskytovatel umozni Poistencovi
objednanie sa na vySetrenie na presny ¢as tak, aby nebolo obmedzené poskytovanie neodkladne;j
zdravotne] starostlivosti a zdravotnej starostlivosti pre poistencov Poistovne, ktori objednavanie na
presny ¢as nepozaduja.

e




8.10. Poistoviia aj Poskytovatel vyhlasuju, Ze si Zmluvu aj VZP preéitali, ich obsahu porozumeli a na znak
toho, Ze obsah Zmluvy aj VZP zodpoveda ich skutoénej a slobodnej voli, tato Zmluvu podpisali.

V Bratislave, dia 17. augusta 2018

A% 55@“3\\3\:5 , dia 17. augusta 2018

DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
zast.: Ing. JUDr. Irén Sarkozy
funkcia: regionélna riaditel’ka pre nakup ZS

c DGVER A Nékup zdravotnej

ZDRAVOTNA 1OISTOVRIA starostlivosti

DOVERA zdravotnd poisfoviia, a. s; m
Cintorinska 5, 949 01 Nitra

- =

id: generalny tajomnik sluzobného tiradu
Ministerstva vnttra Slovenskej republiky




Zoznam zdravotnickej techniky

(ktord netvori povinné materiélno-technické vybavenie Poskytovatela)

Priloha ¢. 1

Néazov PZS: Ministerstvo vnitra Slovenskej republiky
Kod . . Zoznam
odbornosti Zdravotnicka technika vykonavanych zdravotnych vykonov
020




Priloha ¢. 2
Preventivna prehliadka pre dospelych
v zmysle platnej legislativy

Meno a priezvisko poistenca:
Rodné ¢islo

Détum poslednej preventivnej prehliadky:
Anamnéza:
Subjektivne:  bez tazkosti [ popis tazkosti:

Prekonané choroby (aké a kedy):
Skodlivé navyky:
Kontrola o¢kovania (kedy naposledy, aké o¢kovanie, odporucenie ockovania):

RA: zavané ochorenia rodi¢ov, manZela (manzelky), deti (kedy a v akom veku):

Objektivne vySetrenie (patologické nalezy):
Habitus, postoj, chédza, stav vyZivy, rozloZenie tuku, koza:

Hlava:

Krk:

Hrudnik:

Pulmo:

Cor:

Abdomen:

Urogenitalny aparat (u muZov a per rectum vysetrenie):

Pohybovy aparat:

Vyska: cm Hmotnost kg Teplota °¢ FW -
TK: mmHg PF: /min Mo¢ chem.:

EKG (nad 40 rokov):

V Styridsiatom roku Zivota: celkovy cholesterol: triaglyceridy:

U jedincov nad pitdesiat rokov a u mladsich jedincov s pozitivnou RA karcinému hrubého éreva alebo
koneénika vysSetrenie stolice na okultné krvacanie:

Iné potrebné vysetrenie:
Rozsah laboratérnych vySetreni uréeny zdkonom ¢. 577/2004 je uvedeny v prilohe ¢. 1.

Zaver preventivnej prehliadky:

Odporucenie:

Preventivnu prehliadku vykonal:

A% dna:

prakticky lekar pre dospelych
(peciatka a podpis lekara)
Potvrdzujem, 7e som Gdaje v anamnéze uviedla Gplne a pravdivo, Ze som bola informovany o vysledku
preventivnej prehliadku a nutnosti dodrZiavat doporuceny postup a 7e som bol poudeny, ze dalsia
preventivna prehliadka sa vykona o dva roky.

podpis poistenca

-




Zoznam S$pecializovanych nemocnic a lie¢ebni

Priloha ¢. 3

Nazov

Mesto

Adresa

Narodné rehabilita¢né centrum

Kovacova

Slneéna 1




ZIADOST o d’alsie poskytovanie zdravotnej starostlivosti
v $pecializovanych nemocniciach a lie¢ebniach

Nazov a sidlo lie¢ebného zariadenia..........cccceeevviiviicenieenieeennne ettt e ettt s e are e
Meno poistenca:.............. e T — et el
ROANE ES10%ce.vevvivirriererierererernaes BYAISKO ...ovovevvverreeeienenveriieicnnenennenens i I s ey mhcionsin rcnisnsi
Medicinske odovodnenie navrhu:
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Zavery odbornych vysetreni a zhodnotenie vySetreni SVLZ stvisiacich s navrhovanou liecbou:

........ S N D R R R
........... besesssssscesrasssrasesssasroaanas seasnene sestsaree eessensssnne sesasvrasereerssrsrerasrsenn sasssescssasennes
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................. evassteneseetesretestareaasatanaraseaany EERE . see sreseesssaeressasairetenanane sesssesneasesiieresrasisasaerasenean
..... S R R R R R R R ]

Diagnosticky zaver (slovom) .........ccccouvirverenns vrereereerereeresrsersssesseseennes. KOA MKCH 100 i

Doterajsia istavna a in4 lie¢ba (zdravotnicke zariadenie, oddelenie, ¢asové obdobie, dg,

dekubity, atd’): ......... emmas wssmssaghiesh RS TR 5 AR A SR s e e

serssseanss sresessennes seresssersesoerans sesessrsensessrssennens reaaeetaantensserasresesterrasersataosasatsvares seersaseenasevncesasetsesattabrsesrreseenobe
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Udaj o fajéent: .................poistenec chodiaci, chodiaci pomocou barli, na voziku.........cococoeveiviiinnnes

Predpokladané obdobie lie€by: .........ccouvinvivinnininiiniiniinse e T B—

Prilohy (uviest poradové &islo a nazov prilohy) ......ceeeeevinneinnnie e

Gesarssesseserressetenrssssersatnren

riaditel zdrav. zariadenia primér oddelenia navrhujici lekar

petiatka a kod navrhujticeho lekara




Priloha ¢. 4

Cennik
Vyska kapitacie
Oznadcenie hodnotav €
do dovfsenia 19. roku Zivota 3,14
od 19 rokov veku do dovf$enia 27. roku Zivota 2,03
od 27 rokov veku do dovf$enia 45. roku Zivota 2,13
od 45 rokov veku do dovf$enia 51. roku Zivota 2,15
Raitols 2 od 51 roku veku do dovf$enia 53. roku Zivota 2,34
jedného od 53 roku veku do dovfsenia 57. roku Zivota 2,75
Kapitovaného od 57 roku veku do dovfenia 61. roku ¥ivota 2,05
DOisiensa od 61 roku veku do dovf$enia 64. roku Zivota 3,15
od 64 roku veku do dovf$enia 68. roku Zivota 3,33
od 68 roku veku do dovf$enia 72. roku Zivota 3,60
od 72 roku veku do dovfsenia 87.roku Zivota 3,97
od 87 roku veku 3,92
Jednotkova cena bodu
Cena bodu hodnota v € Zakladna cena

pri zdravotnych vykonoch uvedenych vZozname vykonov sbodovym

ohodnotenim v &asti ,,Spolo¢né vysetrovacie a lie¢ebné zlozky* Gl &
pri inych zdravotnych vykonoch ako uvedenych v Zozname vykonov

sbodovym ohodnotenim v éasti ,Spolo¢né vySetrovacie a lie¢ebné 0,022089
zlozky*

pri zdravotnych vykonoch vykonanych pri preventivnej prehliadke plne

uhrédzanej z verejného zdravotného poistenia: 159a, 159b, 159x (pocet 0,048972
bodov 180), 159z (pocet bodov 180), 160 (podet bodov 390)

pri zdravotnom vykone: 3671 (uréenie glykémie glukometrom pri

kvantitativnej, alebo kvalitativnej poruche vedomia) 0,020895
pri vykone ockovania: 252b, ktory nie je zahrnuty v kapitacii 0,048972
pri vykonoch: 25, 26, 29, 30, ktoré nie st zahrnuté v kapitacii 0,022089
pri neodkladnej zdravotnej starostlivosti poskytnutej inému ako

Kapitovanému poistencovi Q22973




Jednotkova cena vikonu, ktora sa nezahftia do kapitacie

Cena vykonu

hodnotav €

4571a C — reaktivny protein pre kapitovanych poistencov 4,00
Vykon 10 - Rozbor a planovanie cielenych terapeutickych postupov na
ovplyvnenie chronickych ochoreni alebo ochoreni viacerych organovych systémov
na Ucely racionélnej farmakoterapie, vratane rad a dokumentécie.
Vykon 10 vykazuje lekdr prvykrat pri prevzati kapitovaného pacienta 8.00
s chronickych ochorenim do komplexnej starostlivosti a poistoviia ho akceptuje a ’
uhradza osobitne nad ramec kapitacie vo frekvencii jedenkrat za 6 mesiacov
(maximélne 2x za rok). V pripade vy$Sej frekvencii navstev je dalsia poskytnuta
zdravotna starostlivost uhradzana prostrednictvom kapitacie.
60b - Zakladné vysetrenie
Uhrada zahfiia potrebné odbery krvi, zhodnotenie laboratérnych a zobrazovacich
vySetreni a zaradenie pacienta do rizikovej skupiny ASA.
Uhrada nezahtiia poskytnutie EKG vy3etrenia.
Vykon moZno vykazovat iba raz v ramci jednej operacie. Vykon sa vykazuje 10,50
samostatne s diagnozou, pre ktort je poistenec planovany na operaciu ’
V pripade odoslania poistenca k$pecialistovi (konziliornemu lekarovi), ktory
vykon4 predoperac¢né vysetrenie, zdravotni poistoviia poskytnutii zdravotnd
starostlivost v stvislosti s predoperaénym vySetrenim uhradza v rAmei kapita¢nej
platby za poistenca.
5702ZV - Elektrokardiografické (EKG) vy$etrenie
Standardné 12-zvodové zosnimanie ako stéast predopera¢ného vySetrenia. Nutna 4,41
kombinécia s vykonom 60b
Finanény objem
LFinanén}'f objem na kalendarny mesiac podla bodu 3.7. Zmluvy 15,- € 1

Zoznam zdravotnych vykonov a inych nakladov, ktoré sa nezahfniaji do finanéného objemu

Zmluvy

Zdravotné vgkony a iné ndklady, ktoré sa nezahfiiaju do finanéného objemu podla bodu 3.7.

Naklady na lieky, ktoré st v Zozname liekov oznadené v stipci ,,spdsob tihrady” pismenom ,A“
P

zdravotného poistenia

Vykony, ktoré Poskytovatel vykonal pri preventivnej prehliadke plne uhradzanej z verejného

Vykon ofkovania 252b, vikon 3671, 60b, 5702ZV, vikon 4571a C — reaktivny protein, 10

Zaklad pre vypocet Dodatkovej kapitacie

Specializaéng odbor
€

Zakladna hodnota v | Zvijjhodnena hodnota v €

Vseobecny lekar pre dospelych 0,324835

1,018926




B ——

Parametre Kvality a Inovacii

Nazov parametra

Uréenie hodnoty parametra

Subjektivna spokojnost

1, = najmenej 6 dotaznikov vyplnenych Kapitovanymi
poistencami Poskytovatela

Bezpeéna medikacia

KVALITA

L. = najmenej jedno zobrazenie elektronickej liekovej
knizky pocas najmenej 90% ordinaénych dni

I = vybavenie ambulancie pristrojom typu POCT (Point
of Care Testing) (s v§nimkou CRP) a pristrojom ABI (v

Pristrojové vybavenie pripade vybavenia ambulancie len jednym pristrojom je
plnenie parametra 50%)
. o PR, "
eBiegept 14 najmene; 75% Liekov predpisanych Poskytovatelom
elektronicky
15 = najmenej 75% ztétovacich dokladov zasielanych
E eZuctovanie a potvrdenych elektronicky, a to prostrednictvom
(é Elektronickej pobo¢ky alebo zo softvéru Poskytovatela
A
> I = najmenej 75% elektronickych Ziadosti o vykonanie
= A laboratérnych a zobrazovacich vySetreni odoslanych po
Z DéveraLab e . 5T U . .
- zobrazeni existujtcich Ziadosti o vykonanie
laboratérnych a zobrazovacich vySetreni
i PP : :
NévrhyOnline 1, = najmenej 10% navrhov na poskytnutie zdravotnej

starostlivosti odoslanych elektronicky

vahy pre jednotlivé parametre

Nazov parametra ha Vn
neplni plni

Subjektivna spokojnost 0% 100 % vi=15%
Bezpedna medikacia 0% 100 % Vo =15 %
Pristrojové vybavenie 0% 100 % v3=10%
eRecept 0% 100 % vi=10%
eZudétovanie 0% 100 % Vs =10 %
DéveraLab 0% 100 % ve =25%
NavrhyOnline 0% 100 % v, =15%

— ]




Parametre Efektivnosti

2DRAVELINA PL

= ls
CIDOVERA |

akup zdravotnej
starostlivosti

DOVERA zdrovor
Cintorinska £, 845 0

i

‘oviga, a. s, m

Nazov parametra

Uréenie hodnoty parametra

Starostlivost o pacienta

I, = polet navitev Kapitovanych poistencov

v §pecializovanej ambulantnej starostlivosti,
ambulantnej pohotovostnej sluzbe a urgentnych
prijmoch/podet rizikovo vazenych Kapitovanych
poistencov podla veku, pohlavia (s vynimkou 2%
najdrahsich poistencov)

EFEKTIVNOST

Naklady na pacienta

I. = naklady na lieky, dietetické potraviny a

vykony vykonané pri poskytovani zdravotnej

Kapitovanych poistencov podla veku a pohlavia
(s vynimkou 2% najdrahsich poistencov)

zdravotnicke pomocky predpisané poskytovatelom a
celkové naklady na vlastné SVaLZ zdravotné vykony
vykonané bez objednania a objednané SVaLZ zdravotné

starostlivosti poistencom/podet rizikovo vazenych

Preventivne prehliadky

I, = pocet Kapitovanjch poistencov s vykonanou
preventivnou prehliadkou / pocet Kapitovanych
poistencov

vahy a pasma pre jednotlivé parametre

" h,
Nazov parametra Vn
pod pasmom v pasme nad pasmom
Starostlivost o pacienta 100 % 100 % 0% vi=40%
Naklady na pacienta 100 % 100 % 0% Va=40%
Preventivne prehliadky 0% 100 % 100 % - Vs =20 %




