ot =Ly - 119923
Ao =0t~ 1199150 Cislo zmluvy: A12687726 Podet SIM kariet na zmiuvu: 1
Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.0. DS 1 Koéd: OS004DSA01
Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Marlina Telefon: 0905777670
Poznamka: N_NORMA_okrem_wow_0509

orange

Datum

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolofnostou Orange Slovensko, a.s.
so sidiom Metodava 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka €islo 1142/B

(d'alej len "spoloénost Orange")
a
ucastnikom (dalej len "Ggastnik" alebo "Uastnik"}: Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizaéna prenosova sustava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Mlynskeé nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefonne &islo (aj s predvolbou}: Fax (aj s predvolbou}):

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR

Rodné éislo / 1CO: IC DPH/ DIC*:

35825141 SK2020261342

Spdsob platby:

Statutarny zastupca:
Jozef Maslen

Rodné Eislo: Cislo a platnast OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontakina osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS {Meno, priezvisko, telefon):

*} 1G DPH vypini uéastnik, ak mu I€ DPH bolo pridelené, DIC vyplni u¢astnik, ak mu nebolo pridefené IC DPH
a zarovef mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné &isla

Cislo SIM karty

Ugastnicky program

Sluzby

Pridelena SIM karta (Priezvisko f menao)

Typ telefonu

Ziadam o zverejnenie telefénneho
¢isla v zoznarme ucastnikov

Cislo udastnika: 173 34323396



1. Polvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v podte 1 ks.

2. Spristupnenie Sluzieb Uastnikovi vykona SpoloBnost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / S!M kariet v Sieli bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivagngho poplatku podla platného Cennika Ucastnikom, spravidla do 24 hadin.
UzaslInik uhradi aktivany poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi U&asinikom a Spolaénostau Orange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny Sluzieb a sivisiacich plnenl sU uvedené v platnom Cenniku v &leneni podla (&astnickych programov. Samostatne sU uve-
dené ceny Slufieb podla toho, &i s pouZivané v ramcd predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikéacia
je realizovana v mindtach, sekundéch alebo v inych jednoilkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. ¥V Cenniku si uvedeng
gj: udaje o bezplalnych sluZbach a ¢ sluZbéch, za kloré sa nepoZaduje zviastna dhrada, Udaj, ako si Utastnik mbze vyziadat' infor-
mécie o aklualnych cenach sluZieb spoloénosti Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak také
Orange UStuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluZieb poskylovanych tretimi stranami prostrednictvom spotocnosti Orange, urfuju tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zakiade dodatku uzatvorengho k zmluve o posky-
tovani verejnych sluZieb sU uvedend v takomto dodatku.

4. Sposob fakturécie:
E Elektronicka forma

Podrobnosti tykajice sa elektronickej formy faktlry {napr. e-mailova adresa pre dorufovanie faktiry) so uvedené v osobilnom
dokumente. Suhasim s poskytovanim elektronickej faktiury v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronickd fakiura
zverejnenych na wwaw.orange.sk.

O Papierova forma

5. Zudovacie obdobie priraduje spoloénost Orange kazdému Uastnikovi, prifom jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou idd-
cich kalendamych dni. Zactovacie obdobie priradenég UgastnTkovi zaéne plyndt od datumu vykonania prvého odpoétu poskylova-
nych Sluieb a skenéi sa uplynutim Géastnikovi prideleného z(étovacieho obdobia. ZuZtovacie obdobie priradené konkrdtnemu
Uzastnikovi Spolognostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, iba2e spolognost Orange jednosiranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skonéeni zi&tovacieho obdobia priradengho Uastnikovi (v pripade, ak vykona vylélovanie poéas zU&tova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vydétovanie, kdioré sa vykona inokedy ako po skoneni ziCtova-
cieho obdobia) vyhotovi vylétovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit faktaru vyplyva z prisludnych pravnych predpisov,
{dalej vyuttovacr doklad a fakiura spolu len ako "faktira”), ktorou vyadtuje ceny poskytnutych SluZieb podas zadtovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskylnuté sluzby. Spolodnost’ Orange je oprav-
nena ckrem alebo namiesto pravideingho vyGétovania cien kedykolvek poéas z(i&tovacieho obdobia vykonat vyGéiovanie Casti ceny
alebo aj celej ceny Sluby alebo Inych sluZieb poskytnutych Udastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek pofas
ZUFtovacieho obdobia vyiétovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych slufieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, kiord z technickych prigin nebole mozné vyuctovat po skonéeni zdétovacieho obdobia prlradeneho
Ucaslnlkow vyGéuje Spolodnost Orangs dodatogne, spravidla do troch mesiacov od posledného diia zligtovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v ktorom sluZba Roaming bola poskytnuta. Ugastnik a spoloSnost Orange sa moZu dohednct na dorudovani
elektronicke] formy faktary a elekironickej forme doruCovania faktdry, pri¢om tato dohoda nemusi mat pisomnd formu. V pripade, Ze
sa Udasinik a spolocnost’ Orange dohodl na doruCovan!_elekironicke] formy faktiry a elekironickej forme dorugovania faktary, sa
elektronicka faktura povazuje za predlozeny a dorugeni Ugastnikovi, ak bola cdoslana na {i) na poslednu emailovi adresu uréend
Ugastnikom pre doruéovanie elektronicke] fakiiry a ak taka nie je z akychkolvek dovedov k dispozidi, (i) na poslednu Znamu emai-
lovdl adresu oznamenl spoloénosti Crange UZastnikom alebo (jii} formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spbsobom na tekefénne &lsto Usastnika, po zadani kiore] na intemete bude Ugastnikovi spristupnend faktura. E-mailovd
adresa a telefénne &islo sa popri adrese na dorucovanie plsomnostl stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie fakidr
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmlenok V pripade, Ze sa tak spoloénest Orange dohodne s tretou oscbeu, kiord poskytuje
Ucasinikovi svoje siuZby alebo tovary, je spolocnost’ Orange opravnena na S‘u"(}lej fakire Gétovat tie? cenu, ktonl je Ugastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pricom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknutd canu tretej osobe prostrednic-
tvom spolofnosti Orange a vy(ctovanie tejto ceny na faktdre vysiavenei spalocnostou Orange a dorucenej Uéastnikovi sa povazuje
za oznamenie lejlo skutognosti Ufastnikovi.

6. Spolotnost Orange je opravnena v- ptipadoch, ked to umoZfiuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska {kapou, najmorm, vypoZiZkou alebo na zéklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit’ moZnost jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spolotnosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) poc.as doby stanovenej v Pokynoch
spolocnostl Grange. Uastnik je opravneny pofiadat o odblokovanie Zariadenia pre poutitie v ing| sieti, ako je Sief spolocnosti
Orange a3 po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvomn predajne; siete spolognosti Orange. Ugastnik prehlasuje, 2e sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutocnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva atebo nadobuda Zariadenie do
svo;e; dispoziénej sféry na zaklade inéhc pravneho titulu. Utastnikovi nevznlkaju Z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
voti spolotnosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vySsie uvedené skutognosti na zakipenom tovare (b) pravo
pozadovat z hore uvedenych dbvedov zlavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaly za Zariadenie, (c), pravo z hore uve-
denych ddvedov odstipit od kipnej, ndjornnej alebo ingj prisiudne] zmiuvy tykajucej sa Zariadenia (pozadovat’ vratenie celej kdpnej
ceny zaplatene] za Zariadenie), alebo akékeclvek iné préavne naroky. Leasinik zaroveri berie na vedomie, #e v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované U&astnikom pred uplynutim doby jeho biokovania podia tohto &fanku a mimo predajnej siete spolocnostl
Qrange, povaZuje sa fakéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymio &lankom, ktorého nasiedkom moze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktond spoloénost Orange nebude niest’ Ziadnu zodpovednost.

7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Uzastnikom a Podnikormn nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak U&astnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelni sigast, terto m&Ze obsahovat mini-
malne podmienky pouZivania SluZzby {napr. dobu viazanosti, povinnost po celll dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat aktivovany
ur&ity konkrétny variant O€astnickeho programu alebo Géastnicky program s mesadnym poplatkor, ktory neklesne pod uréitd vysku,
atd’.).

8. Neocddelitelnou si¢astou zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb st Vieobecné podmienky poskylovania vergjnych elektronickych
komunikacrych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. 5. {dalej len "V3eobecne pod-
mignky"}, Cennik sluZieb (dalej len "Cennik"). Aktualne VEeobecné podmienky a Cennik s0 zverejnené na www.crange.sk. Zmluva
Je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre Ugastnika a jedno pre spoloénosf Orange Slovensko, a. s.

LA

Cislo udastnika: 2713 34323306



10.

1.

12.

Spoloénost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurépskej unie & 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemnativny poskytovatel roamingu {d'alej tieZ "APR"}, klory so spoloé-
nostou Crange uzavrel zmiuvu o vefkoobchodnom pristupe k roamingu a zamovedn by na zaklade teito zmluvy uz zacal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hlasowym, $MS a datovym roamingovym sluzbam, UBasinik mal préve na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvern SIM karty, kord mu bola pridelené spolotnostou Crange, a na
uzemi ¢lenskych $tatov Eurépskej dnie dohodnutych v zmluve o poskytovan! reamingu {dalej tieZ "Zmluva o AR") medzi Déast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluZba Roaming spolofnosti Orange na prislusnej SIM karle Ucastmka skutoénost, ze
Uéastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerudené poskytovanie sluZby Roaming na prislusne] SiM karle, UZastnik uzavret s APR
Zmluvu o AR v sivislosti s prislusncu SIM karlou a skutoénost, ze Ugastnik sluzby poskytované mu prislusnou SIM kartou vyuziva
v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v kipromkohvek momente, pokial sU splnené vySsie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovngch dni nastedujucich po uplynuti dna, polas kiorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak UZastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolo£nostou Crange {vratane prerudenia jej
poskyltovania), Zmluve AR bez dalgiehe zanikne. V pripade, ze Ugastn’k prenesie ¢islo, v stvisiosti s kiorym mu poskyluje APR
roamingové sluZby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingove sluZby poskytované kankrétnym
APR. UZastnik svojim podpisom tohfo zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolif si alter-
nalivneho poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvolit' si oddelené roamingové sluZby poskytovane altemativnymi poskytova-
tefmi mamingu.

Podpisomn tonte zmluvného dokumentu Ggastnik sicéasne potvrdzuje, Ze pred vofbou eurotarify alebo osobitnej roamingove;] tarify
obdrzal uplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej eurotarife a SMS eurotanfe. Vzdy ektualnu infor-
maciu o vetkych platnych mamingovych poplatkoch ziska G2astnik na slranke www.orange.sk.

2mluvné strany sa dohodli, #e vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fou sivisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévedu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Marlin Kulhanek, Ph.D., advokat zaplisany
v zozname advokatoy vedenom Siovenskou advokaiskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokofvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marce! Magai, advokat zapisany v zozname advokaiov vedenom Slovenskou
advokatskou kemorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tie2 dohaodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodeu, klorym je
sidlo jeho advokatskej kancelane ku diu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim 2aloby a &ini & % z hodnoty predmetu sporu, minimélne vSak 16,50 € {plus prisludna DPH). Rozhodcovské konanie méze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévednenie, rozhodca vEak moéze v pripade polreby dstne pojednavanie
nariadit. Zmiuvné slrany vyslovne Ziadaji o dorutovanie na postovil alebo e-mailové adresy uvedené v fejto zmluve. Zmhuvné
strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodea mbZe po zaéati rozhodcovského konania nanadit predbezné opatrenie v sulade
s ust, § 22 a zak. ¢ 244/2002 Z. 2. 0 mzhodcovskom koneni.

[ Sudhiasim s dohodou ¥ Nesihiasim s dohodou

Fodpisom tohto zmluvného dokumentu Uéastnik potyrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych sluieb nebude v Elenskych krajindch Eurépskej Unie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho spolofenstva, respeklive
v tych élenskych krajinach Eurdpskej unie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych reamingovych sluZieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej (nie a kKrajinach Eurépskeho hospodérskeho spoloenstva za rovnaké ceny ako v SR. Uttastnik méie kedykofvek poZiadat
o prechod na regulované roamingové ceny.

eclatka, pod pIS

Pod?/"" peciatka Utastnika xﬁi%%ﬁ%%

I

Cislo GZastnika; 373 34323396





