OPERACNE STREDISKO
ZACHRANNEJ ZDRAVOTNEJ
SLUZBY SLOVENSKE:J REPUBLIKY

Cigto zmiuvy: fl f‘l 'J,ﬁ\’ ?

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢&. 7201826

Objednavatel

Nazov: Zdravé regiony

Sidlo: Limbova 2, 837 52 Bratislava

Pravna forma: Statna prispevkova organizacia zalozend MZ SR
V zastlipeni: Mgr. Tatiana Hrusti¢, riaditelka, tel.: +421
Korespondenéna adresa: Kocel'ova 937/9, 821 08 Bratislava

1ICO: 50 626 396

DIC: 212039 3033

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: BKE. e e e e e e T
Kontakina osoba: Mgr. Tatiana Hrusti¢, e-mail:

(d’alej len ako ,,Objednavatel™ alebd ;;vl’revédzkdvatel*")

a

Poskytovatel’

Nizov: Operaéné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby
Slovenskej republiky

Sidlo: Trnavska cesta 8/A, 820 05 Bratislava

Pravna forma: Statna prispevkova organizicia zalozena MZ SR

V zastpeni: Ing. Juraj Hrehor¢ak

Kore$pondencna adresa: Trnavska cesta 8/A, 850 05 Bratislava

ICO: 36076643

DIC: 2022063802

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK o

Kontaktna osoba:
e-mail:

(d’alej aj ako .,Peskytovatel™ alebo ,,Sprostredkovatel™)

(d'alej Objednavatel a Poskytovatel’ spolu aj ako ,,Zmluvné strany®)

uzavieraju podl'a ustanoveni § 269 ods 2. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich pravnych predpisov (dalej len ..,ObZ"), tito Zmluvu o poskytovani sluzieb(d’alej
len ., Zmluva®)
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I. Uvodné ustanovenia

Objednavatel' je Statnou prispevkovou organizaciou zriadenou podla zékona
o rozpottovych pravidlach verejnej spravy Ministerstvom zdravotnictva SR
Zriad'ovacou listinou &. Z48515-2016-OZZAP v sulade s § 45 Zakona £.576/2004 Z. z.
0 zdravotnej starostlivosti, sluzbich suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Poskytovatel’ je Statnou prispevkovou organizéciou zriadenou Ministerstvom
zdravotnictva SR Zriadovacou listinou OS ZZS SR ¢. 20924-2/2005 zo dna 25. 07.
2005. Poskytovatel' bol zriadeny za ucelom riadenia a koordindcie zdchrannej
zdravotnej sluzby na Gzemi Slovenskej republiky, pricom svoju ¢innost’ vykondva aj
prostrednictvom zamestnancov, ktori st zdravotnickymi pracovnikmi podl'a § 27 ods.!
zakona ¢&. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizicidch v zdravotnictve a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

Utelom Zmluvy je zabezpecenie spoluprace Zmluvnych stran na realizacii Narodného
projektu Zdravé komunity 2A pre Cast’ aktivit schvalenych v Ziadosti o nendvratny
finan¢ny prispevok (dalej len NFP) s kdédom projektu v ITMS2014+: 312051K744.
ktord sa viaZe na hlavnu aktivitu €. 2 'udské zdroje — Rozvoj I'udskych zdrojov.

Ciel'om Narodného projektu Zdravé komunity 2A (dalej len ako NP ZK 2A%) je
zlepsenie situacie obyvatelov marginalizovanych romskych komunit v oblasti
determinantov zdravia.

IL Predmet zmluvy

Predmetom Zmluvy je zdvdzok Poskytovatel'a zabezpedit' pre Objednavatel’a teoretickii
a praktickl vyucbu, a to osobam. zamestnancom NP ZK 2A na pracovnych poziciach
asistent osvety zdravia, asistent osvety zdravia v nemocnici a koordinator asistentov
osvety zdravia, ato Kurzu prvej pomoci a Kurzu asistencie pri nekomplikovanom
poérode v podmienkach mimo ustavného =zdravotnickeho zariadenia (3pecifikécia
v prilohe ¢&. 2 Zmluvy) (d'alej len ako , Kurzy™), ako aj zaviizok Objedndvatel'a zaplatit
Poskytovatelovi za riadne a véasné poskytnuté Kurzov dohodnutdi cenu v zmysle
ustanoveni Zmluvy.

Kurzy, ktoré ma zabezpeéit’ Poskytovatel' pre Objednavatel'a spodivajii predovsetkym
v osvojeni si praktickych a pouzitePnych vedomosti a zruénosti pri rieSeni najéastejsich
nahlych Zivot ohrozujicich situdcidch a zavaznych zdravie ohrozujlcich udalosti
nedrazového a/alebo urazového povodu vyskytujucich sa v pracovnom, domdcom
a inom prostredi, ako aj v osvojent si teoretickych vedomosti a praktickych skiisenosti
pri vedeni nekomplikovaného pérodu vdoméacom prostredi, t. j napr. véasné
rozpoznanie nastavajuceho pérodu, vyuébu aosvojenie si spravnych postupov vo
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vedeni nahleho nekomplikovaného pérodu, ¢i k prispievani k zabezpeceniu skorého
a riadneho zotavenia po pérode.

Kurz prvej pomoci realizovany Poskytovatel'om je plne v sulade s vyhlaskou MZ SR ¢.
398/2010 Z. z. o minimélnych poziadavkach na kurz prvej pomoci a kurz in§truktora
prvej pomoci, so zakonom ¢&. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizacidch v zdravotnictve a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a so zdsadami MZ SR pre
akreditaciu kurzu prvej pomoci.

I11. Cas plnenia zmluvy

Poskytovatel sa zavizuje realizovat’ dohodnuté Kurzy v ¢ase, mieste a v maximalnom
pocte ucastnikov 300 0séb v terminoch, ktoré s uvedené v prilohe ¢. 1 Zmluvy.

IV. Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa vzajomne dohodli na cene za Kurzy vo vySke 40,35 € vratane DPH,
(slovom Styridsat’ eur a tridsatpit’ eurocentov), osoba/kurz, pricom celkovd suma za
Kurzy bude stanovena na zaklade redlneho poctu udastnikov.

Poskytovatel’ doruci faktiru Objednavatelovi v lehote 7 dni od ukonéenia realizacie 4
kurzov: Prva faktira po realizacii kurzov, ktoré sa zrealizujGi vterminoch od
15.10.2018 do 26.10.2018. Druha faktira po realizdcii kurzov, ktoré sa zrealizuju
v terminoch od 5.11 do 16.11.2018. Tretia faktira po realizacii kurzov, ktoré sa
zrealizuju v terminoch od 26.11. do 7.12.2018. Lehota splatnosti faktar je 30 dni odo
dita dorucenia faktiry. Podkladom pre fakturiciu je objednivka Objednavatela
s uvedenim poctu prihlasenych oséb a Objednavatel'om odsublasena prezenéna listina.
Predmet Zmluvy $pecifikovany v ¢l. II Zmluvy bude financovany z nendvratného
finan¢ného prispevku poskytnutého z operacného programu Ludské zdroje na realizaciu
NP ZK 2A, s ¢im Poskytovatel’ vyslovne stihlasi.

V. Osobitné ustanovenia

Kazdd zo Zmluvnych stran sa zavézuje menovat kontaktni osobu, ktorda bude
organizacne zabezpecovat® realizdciu suvisiacu s plnenim podla tejto Zmluvy. Udaje
o kontaktnych osobach si uvedené v zahlavi Zmluvy.

Zmluvné strany prostrednictvom os6b uvedenych v predchadzajiicom odseku sa
zaviizuju bez zbytoéného odkladu navzajom si oznamovat' vietky skutoénosti, ktoré by
mohli mat vplyv na riadne plnenie tejto Zmluvy.

Objednavatel’ uzatvara tito Zmluvu s Poskytovatelom mimo postupov upravenych v

- o

zakone ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych



zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,.zdkon o verejnom obstaravani®),
nakol'ko podla § 1 ods. 12 pism. q) zdkona o verejnom obstardvani sa tento zdkon
nevztahuje na podlimitni zakazku a zdkazku s nizkou hodnotou, ktorej predmetom je
poskytnutie sluzieb, ktorych odberatelom je prispevkova organizicia verejného
obstaravatel'a podl'a § 7 ods. 1 pism. a) zdkona o verejnom obstaravani a dodavatel'om

Jje prispevkova organizécia verejného obstaravatel'a podla § 7 ods. 1 pism. a) zakona

0 verejnom obstardvani, ktora priamo poskytuje sluzby, ktoré st predmetom Zmluvy.

Objednavatel' je odberatelom, ktory je prispevkova organizacia Ministerstva
zdravotnictva SR a Poskytovatel' je doddvatelom. ktory je prispevkova organizicia
Ministerstva zdravotnictva SR (verejny obstaravatel’ podl'a § 7 ads. 1 pism. a) zdkona
0 verejnom obstardvani) a ktory bude priamo poskytovat’ sluzby, ktoré st predmetom
tejto Zmluvy tak, ako to vyplyva zo Zmluvy a priloh, ktoré tvoria imanentni sucast
Zmluvy.

Vyhodnost' cenovej ponuky Poskytovatela a jeho pripravenost” poskytovar’ Kurzy, ktoré
s predmetom Zmluvy, potvrdzuje Objednavatel'om vykonany prieskum trhu.
Poskytovatel' vyhlasuje. Ze disponuje personalnymi a odbornymi kapacitami,
akreditaciou ako aj skisenostami na plnenie predmetu Zmluvy. V pripade, ak sa
preukaze opak, Objednédvatel’ ma narok na vratenie uhradenych finan¢nych prostriedkov
a Ziadat' nahradu preukazatel'ne sposobenej skody.

Zmluva méze zanikn(it' dohodou zmluvnych stran, vypoved'ou zmluvnej strany (aj bez
udania dovodu, s vypovednou dobou v trvani 2 kalenddrne mesiace, ktord zaéne plynat
od prvého diia nasledujiiceho mesiaca po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane)
dorucenej druhej zmluvnej strane a odstipenim od zmluvy v ddsledku zavazného
poruSenia povinnosti vyplyvajicich ztejto Zmluvy (odstipeniu musi predchadzat
pisomné upozornenie na konkréine poru$ovanie povinnosti s uréenim lehoty, minimalne
10 dni, na napravu takého stavu, odstiipenie nadobudne Géinnost” dorudenim pisomného
oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej strane) alebo tispesnym
uskutoc¢nenim vietkych terminov Kurzov uvedenych v prilohach tejto Zmluvy.

Podrobna Specifikacia jednotlivych Kurzov je obsiahnuta v prilohe, ktora tvori sucast’
Zmluvy.

Osobam, ktoré aspesne absolvuju akreditované Kurzy Poskytovatel’ bezodkladne po
ukonceni Kurzov vydd potvrdenie oich Gspesnom absolvovani. Cena za vydanie
potvrdeni je zahrnuta v cene v zmysle ¢l. IV ods. 1 Zmluvy.

Zhotovitel' sa zavizuje strpiet’ vykon kontroly (auditu) overovania sivisiaccho s
poskytnutim predmetu plnenia tejto Zmiuvy kedykol'vek poéas platnosti a uéinnosti
Zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku ZM SEP-IMRK3-2017-
001425 vykonavanej opravnenymi osobami a je povinny im poskytniit’ vietku potrebni
sucinnost, a to najméd v zmysle zikona ¢. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z
eurdpskych Strukturdlnych a investi¢nych fondov a o zmene a doplneni niektorych



[ ]

]

zdkonov v zneni neskor$ich predpisov a zakona ¢. 357/2015 Z. z. o finané¢nej kontrole a
audite a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

V1. Komunikacia

Zmluvné strany sa zavézujl, Ze sa buda bezodkladne vzdjomne informovat’ o vietkych
délezitych skutoénostiach tykajucich sa oblasti spravovanych Zmluvou.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomné ozndmenia, listiny alebo iné pisomnosti uréené
a adresované druhej Zmluvnej strane sa jej budu dorucovat’ na adresu uvedenu v zahlavi
tejto Zmluvy. Ak si druhd Zmluvna strana, ktorej je pisomnost’ ur¢end, tito pisomnost’
nevyzdvihne do 18 dni od jej uloZenia na poste, povazuje sa posledny dei tejto lehoty za
defi doruCenia, aj ked’ sa o tom druha Zmluvna strana nedozvedela. V pripade zmeny
kontaktnych udajov alebo inej relevantnej informacie sa Zmluvna strana zavizuje, bez
zbytoéného odkladu, tGto zmenu pisomne ozndmit' druhej Zmluvnej strane. Pisomné
oznamenie oznamovacej povinnosti je splnené aj dorutenim informdcie o zmene
prostrednictvom elektronickej posty na elektronicki adresu uvedené v zahlavi tejto
Zmluvy.

VIIL. Vyssia moc

Ak niektora zo Zmluvnych stran nie je schopna plnit’ svoje povinnosti v zmysle Zmluvy
z dovodu, ktory je mimo véle oboch Zmluvnych stran (vyd§ia moc), takéto nepinenie
povinnosti sa nebude povazovat' za porusenie tejto Zmluvy. Udalosti vy$$ej moci st
vSetky nepredvidateI'né okolnosti (napr. vojna, celo§tatny Strajk. zemetrasenie, povodeni,
poziar, teroristicky ¢in atd’.), ktorym nie je mozné predist 'udskou silou, ktoré sit mimo
véle Zmluvnych stran a ktoré priamo brania dotknutej Zmluvnej strane vo vykone
povinnosti v zmysle tejto Zmluvy. Na Ziadost” druhej strany je dotknuta zmluvna strana
povinna predloZit' primerany doklad potvrdzujuci udalost’ vy33ej moci vydany $tatnym
organom alebo stavovskou organizéciou v krajine pdvodu,

Ak sa Zmluvné strany nedohodnit inak, ¢asové ohranicenia uvedené v Zmluve budu
posunuté primerane k trvaniu udalosti vy$$ej moci.

Ak trvanie vy$Sej moci prekracuje 30 dni, ktordkol'vek Zmluvna strana je opravnena
pisomne odstlpit od tejto Zmluvy bez akychkol'vek sankcii. Pred ukonéenim Zmluvy
su Zmluvné strany povinné rokovat’ o moZnych zmenich v Zmluve.

Zmluvné strany su povinné vzajomne sa informovat v pisomnej podobe a bezodkladne
o kazdej hroziacej udalosti vy$iej moci, ako aj o vyskyte a predpokladanom trvani
udalosti vysSej moci. Za vietky Skody spdsobené oneskorenym informovanim o
hroziacej udalosti vyssej moci alebo o jej vyskyte nesie zodpovednost ta Zmluvna
strana, ktora je zodpovedna za oneskorené informovanie.
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VIII. Rozhodné privo a rieSenie sporov

Téato Zmluva a vztahy z nej vyplyvajice sa spravuji pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

Prava a povinnosti Zmluvnych strén, ktoré nie su v tejto zmluve vyslovne upravené, sa
riadia prislusnymi ustanoveniami ObZ a siivisiacimi pravnymi predpismi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z plnenia podla tejto Zmluvy, ktoré mdzu
vzniknut', sa budd snazit’ vyriesit' mimostidnou dohodou (zmierom).

IX. Spracivanie osobnych adajov

Povinnosti v stvislosti so spracovanim osobnych iidajov vyplyvaju z Nariadenia EU
parlamentu a Rady EU 2016/679 zo dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b
v suvislosti so spracovanim osobnych udajov aovolnom pohybe tychto udajov
a o zruseni smernice 95/46/ES (dalej len ,,GDPR*),

Sprostredkovatel’ pri Cinnosti  Prevadzkovatela podla Zmiuvy bude spracovavat
informacie tykajiice sa identifikovanych alebo identifikovatelnych oséb (d'alej len
.. Dotknuta osoba®). Také informéacie predstavuji osobné Gdaje v zmysle GDPR.
Predpismi na ochranu osobnych udajov sa rozumeji vietky platné pravne predpisy na
ochranu osobnych Gidajov, najmé, nie viak vyluéne predpisy GDPR a zdkon ¢&. 18/2018 Z.
z. o ochrane osobnych ddajov, odporudania a zavdzné pokyny dozornych orgénov na
ochranu osobnych tdajov.

Prevadzkovatel’ vyhlasuje. ze je opravneny na spracuvanie osobnych Gdajov Dotknutych
0s6b v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy ana poverenie Sprostredkovatela ich
spracuvanim.

Sprostredkovatel’ bude spracovavat' osobné ddaje za G¢elom plnenia Zmluvy, ato
v rozsahu meno, priezvisko, datum narodenia a miesto narodenia Dotknutych osdb.

Ku spracovaniu osobnych Gdajov zo strany Sprostredkovatel'a bude dochadzat” vyluéne
v sivislosti s plnenim  Zmluvy. Bez predchadzajiceho pisomného  sihlasu
Prevadzkovatel'a nie je Sprostredkovatel’ opravneny spracovavat’ osobné tidaje na Ziadne
d’alsie ucely.

Sprostredkovatel’ sa zavidzuje vykonavat spracovanie osobnych adajov iba na zaklade
pokynov Prevadzkovatel'a, v rozsahu, za u¢elom, po dobu a pri drzani zaruk stanovenych
tymto  ¢lankom  Zmluvy.  Prevadzkovatel zodpovedd za pokyny udelené
Sprostredkovatelovi vo vztahu ku spracovaniu osobnych tdajov: to nezbavuje
Sprostredkovatel'a povinnosti informovat’ Prevadzkovatela v pripade, Zze podla jeho
nazoru konkrétny pokyn porusuje predpisy na ochranu osobnych tdajov.
Sprostredkovatel bude spracovavat osobné udaje poskytnuté Sprostredkovatelovi
Prevadzkovatelom v suvislosti so Zmluvou aza GCelom jej plnenia, ziskané
Sprostredkovatelom pri plneni Zmluvy alebo poskytnuté Sprostredkovatel'ovi priamo ¢&i
nepriamo zo strany dotknutej osoby.

Dotknutymi osobami sa rozumeju fyzické osoby, ktorych data sa spracivaju.
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Sprostredkovatel’ bude osobné tdaje spracovavat’ po dobu trvania Zmluvy; tym nie je
dotknuté d'alSie spracuvanie Osobnych adajov Sprostredkovatel'om na ticely archivacie.
Ak sa nedohodnii Zmluvné strany pisomne inak, po uplynuti doby spracovania osobnych
lidajov, Sprostredkovatel” anonymizuje alebo zni¢i Osobné tdaje, ktoré nie st potrebné na
ucely archivacie.

Prevadzkovatel’ je povinny spracovavat’ osobné Gdaje v silade s predpismi na ochranu
osobnych tdajov, je opravneny zadat' Sprostredkovatel'ovi pisomné pokyny tykajlice sa
spracovania Osobnych udajov; si ponechd vzdy kontrolu a zodpovednost' nad osobnymi
iidajmi. Ak akakolvek dotknutd osoba poziada o poskytnutie informéacii o spracovani
osobnych tdajov, o opravu osobnych Gdajov, namieta zakonnost' spractivania osobnych
dajov alebo inym spdsobom poZiada o skondenie spracovavania osobnych udajov alebo
0 ich vymaz, ¢i obmedzenie spractivania osobnych dajov, Prevadzkovatel je povinny
bezodkladne dat’ pisomny pokyn Sprostredkovatel'ovi, aby prijal potrebné opatrenia.
Sprostredkovatel’ je povinny nepouzivat’ osobné udaje na iné ticely ako tie uvedené v
tejto Zmluve, spracovavat osobné adaje v silade so zauzivanou dobrou praxou
spracovavania osobnych udajov a prevladajiacimi normami v oblasti spravy informécii a v
salade s predpismi na ochranu osobnych udajov; spracovavat™ osobné iidaje len v stlade s
pisomnymi pokynmi Prevadzkovatela; ak Sprostredkovatel zisti, e Prevadzkovatel sa
pri spracovani osobnych udajov dopustil zjavného porusenia platnych predpisov na
ochranu osobnych ddajov alebo ak je pokyn Prevadzkovatel'a v rozpore s platnymi
predpismi na ochranu osobnych tdajov, je povinny ho na to pisomne upozomit" a do
vykonania napravy vykonat’ len také operacie s osobnymi udajmi, ktoré neznest odklad;
bezodkladne oznamit’ Prevadzkovatel'ovi akékol'vek uplatnenie prav dotknutej osoby v
suvislosti so spractuvanim jej osobnych Udajov (najmi uplatnenie prava na pristup k
udajom, prava na opravu, prdva na vymazanie, prava na obmedzenie spractivania, prava
na prenosnost udajov a prava namietat’); poskytnat’ PrevadzkovateFovi sGéinnost pri
plneni povinnosti vo vztahu k ziadostiam Dotknutych osdb.

Poskytnit’ Prevadzkovatelovi victky potrebné informacie nevyhnutné na preukazanie
suladu s povinnostami Sprostredkovatel'a vyplyvajicimi z tejto Zmluvy a predpisov na
ochranu osobnych adajov.

. Sprostredkovatel' je povinny umoznit' a prispief k auditom, kioré uskutoéiuje

Prevadzkovatel’ alebo tretia strana (auditor), povereny Prevadzkovatelom, tak ako je
uvedené v tejto Zmluve: zdroven umoznit' vykonat' kontrolu dodrZiavania pravidiel
ochrany osobnych tdajov a dodrziavania predmetu tejto Zmluvy Uradu na ochranu
osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpe¢it' svoju odbornd, technickd, organizadnii a
personalnu spdsobilost’ a schopnost’ zaru¢it' bezpe¢nos!’ spractivanych Osobnych tdajov;
Sprostredkovatel’ je povinny poskytovat’ Prevadzkovatefovi sti¢innost” pri zabezpedovani
plnenia povinnosti podl'a predpisov na ochranu osobnych Gdajov, a to s prihliadnutim na
povahu spractvania a informacie dostupné Sprostredkovatelovi.



18. Sprostredkovatel' je povinny.na pisomné poziadanie Prevadzkovatela oznamit tomuto

20.
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nevyhnutné informécie preukazujuce plnenie povinnosti stanovenych v tejto Zmluve a v
predpisoch na ochranu Osobnych adajov zo strany Sprostredkovatela a jeho pripadnych
subdodavatel'ov.

Tato ZOU nebrani Sprostredkovatel'ovi spracovavat” Osobné udaje takym spdsobom,
ktory vyzaduje zékon, nariadenie alebo prislusny sud, ¢i dozomy orgén. V pripade, ak
dozorny orgéan alebo prislusny sid vyda Ziadost' tykajlicu sa spracovdvania Osobnych
udajov, vratane Ziadosti o obmedzenie spracovavania, vymaz, opravu Osobnych tdajov,
poskytnutie informacii alebo vykonanie akychkol'vek inych opatreni, Sprostredkovatel” je
bez zbyto¢ného odkladu povinny informovat Prevadzkovatela o doruéeni akejkol'vek
takej ziadosti pred tym, ako na tito Ziadost" zareaguje alebo vykona iny tikon tykajiici sa
spracovavanych Osobnych Udajov, alebo ¢o najskdr ako je moZné legitimne odakavat’, v
pripade, Ze akykol'vek zdkon alebo nariadenie predpisuje Sprostredkovatelovi okamzitu
odpoved” dozormému orgdnu alebo prislu§nému sidu s vynimkou pripadu, Ze také
oznamenie  Prevadzkovatelovi je  zakdzané  zdkonom. nariadenim  alebo
rozhodnutim/prikazom.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne oznamit Prevadzkovatelovi zahdjenie &i
vykonanie kontroly & vysetrovanie zo strany Uradu pre ochranu osobnych udajov alebo
iného dozomého organu a poskytovat Prevadzkovatelovi podrobné informacie o
priebehu takej kontroly, ako aj o pripadnych nadvézujicich spravnych & sidnych konani.
V pripade, ze Urad pre ochranu osobnych udajov alebo iny dozorny organ zah4ji kontrolu
¢i  vySetrovanie Prevadzkovatela. je Sprostredkovatel povinny poskytovat
Prevadzkovatel'ovi pri tejto kontrole vietku potrebnii sué¢innost’.

. S prihliadnutim na rozsah a utely spracovania, je Sprostredkovatel' povinny

implementoval’ svoje technické a organizatné opatrenia za ucelom zabezpedenia
dbvernosti, integrity a dostupnosti Osobnych tdajov a chranit’ Osobné udaje pred ich
poskodenim. zni¢enim, stratou, zmenou. neoprdvnenym pristupom a spristupnenim,
poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymkolvek inym nezdkonnym
spracovanim.

. Sprostredkovatel’ je povinny pravidelne testovaf, posudzovat' a hodnotit efektivitu

svojich prijatych technickych a organiza¢nych opatreni. Uvedené opatrenia si zamerané
najmi na pseudonymiziciu a Sifrovanie osobnych tdajov. schopnost’ zabezpeéit' trvali
dévernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’ systémov spraciivania a sluzieb, schopnost”
vCas obnovit’ dostupnost’ osobnych tdajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo
technického incidentu. proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia
ucinnosti technickych a organizaénych opatreni na zaistenie bezpe&nosti spractvania.

. Sprostredkovatel' je povinny zabezpedit, aby vsetky oprdvnené osoby poverené

spractivanim Osobnych udajov Dotknutych oséb zachovéavali ml¢anlivost' a dévernost’
informdcii, pricom vsetky tieto osoby musia byt' vopred poutené o pravach a
povinnostiach ustanovenych v platnych Predpisoch na ochranu osobnych adajov.
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Sprostredkovatel’ prehlasuje a zarucuje sa, ze nim prijaté opatrenia k zabezpeceniu
Osobnych tidajov spihaji poziadavky GDPR na zabezpecenie Osobnych Gdajov a ze bude
spracovavat’ Osobné udaje v sulade s predpismi na ochranu osobnych udajov, ako aj
stvisiacimi pravnymi predpismi.

. Sprostredkovatel' vykona a po dobu G¢innosti tejto Zmluvy bude dodrziavat’ minimdlne

technické a organiza¢né opatrenia k zabezpeceniu Osobnych udajov. Sprostredkovatel” v
pripade potreby vykona d'alSie vhodné technické a organiza¢né opatrenia, aby zaistil
zodpovedajicu a vhodnu troven zabezpetenia Osobnych udajov (s ohladom na stav
techniky. nutné ndaklady, povahu, rozsah, kontext, u¢ely a rizika vykonavaného
spracovania).

Sprostredkovatel” bude spracovavat” Osobné (idaje manuélne v listinnej podobe a/alebo v
elektronickej podobe pomocou prostriedkov informagnych technologii.

. Pri manudlnom spracovani Osobnych udajov Sprostredkovatel” prijme a bude dodrziavat’

najmé uvedené zisady zabezpecenia Osobnych Gdajov, v dobe mimo aktivnu pracu s
Osobnymi Gdajmi musia byt’ Osobné udaje uloZené v uzamknutych priestoroch. Klaée od
uzamknutych priestorov maji iba Sprostredkovatelom uréené osoby opravnené
spracovavat" osobné udaje povereni zamestnanci a pracovnici Sprostredkovatel'a (d'alej
len ,,Opravnené osoby"); Sprostredkovaterl je povinny viest' zoznam Oprévnenych osdb;

.V dobe aktivnej prace s Osobnymi tdajmi zodpoveda za ochranu Osobnych udajov

Oprévnend osoba, ktora s nimi pracuje, najmé zodpoveda za o, Ze sa s Osobnymi tudajmi
neoboznami neopravnend osoba;

. O poskytnuti Osobnych Udajov musi byt' urobeny zaznam, ktory umozni uréit”, kedy.

komu a preco boli Osobné udaje poskytnuté:

. Osobné udaje nie je mozné posielat’ faxom:
. Pokial je k vykonu éinnosti podl'a Zmluvy potrebné vytvorit” kopiu Osobnych tdajov.,

bude s takou képiou nakladané ako s originalom a aplikuji sa na fiu ustanovenie tejto
Zmluvy.

. Pri spracovani Osobnych udajov v elektronickej podobe Sprostredkovatel prijme a bude

dodrZiavat’ najmi nizsie uvedené zasady zabezpeéenia Osobnych Gdajov:

Elektronické data obsahujice Osobné udaje budi ukladané a d'alej spracovavané
vyhradne na nosic¢och (napr. prenosnych ¢&i neprenosnych datovych nosic¢och, siet'ovych
datovych Gloziskach). ktoré st v majetku ¢i v opravnenom uzivani Prevadzkovatela alebo
Sprostredkovatel'a;

Osobné adaje nebudii  zdruZované s osobnymi udajmi  spracovavanymi
Sprostredkovatelom pre iné acely a/alebo inych Prevddzkovatelov, Bez
predchadzajiceho pisomného pokynu Prevadzkovatel'a nebuda Osobné tdaje zdruzované
s osobnymi Udajmi spracovavanymi pre tretie osoby;

. Pristup k Osobnym udajom maju iba prisluné Oprdvnené osoby s vyuZitim

individualnych pristupovych udajov. a to v rozsahu zodpovedajicom oprdvneniam
prislusnej Opravnenej osoby;



40.

41.
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45.

46.

47.

. O spracovani Osobnych Gdajov budu zhotovované elektronické zaznamy, ktoré umoznia

urcit, kedy, kym a z akého dévodu boli Osobné udaje spracované;

. Nosice Osobnych udajov budu zabezpecené a chranené pred neopravnenym pristupom.

Sprostredkovatel’ je povinny dokumentovat’ technické a organizaéné opatrenia prijaté k
ochrane Osobnych tdajov, pravidelne tito dokumentaciu aktualizovat’ a na vyZiadanie ju
predlozit’ Prevadzkovatel'ovi ku kontrole.

Sprostredkovatel  predlozi  Prevadzkovatelovi  vsetky spravy  dokumentujice
bezpetnostné audity vykonané Sprostredkovatel'om alebo Sprostredkovatel'om uréenym
auditorom. Sprostredkovatel umozni audity a inSpekcie vykonavané Prevadzkovatel'om
alebo inym auditorom k prevereniu zabezpefenia Osobnych udajov, a to po
predchadzajiicom ozndmeni zo strany Prevadzkovatel'a.

Spracovanie Osobnych tudajov podla tejto Zmluvy moze prebiehat len v krajinach
Eurdpskej tnie alebo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru. Akékol'vek prenos Osobnych
udajov do tretej krajiny (tj. mimo EU alebo EHP) vyzaduje predchadzajici pisomny
suhlas Prevadzkovatel'a.

Kedykol'vek pocas trvania Zmluvy je Prevadzkovatel” a/alebo uznavany nezavisly auditor
menovany Prevadzkovatelom opravneny vykonavat’ audity a in§pekcie v zariadeniach
Sprostredkovatel'a v siulade so Zmluvou. Aviak akykol'vek audit u Sprostredkovatel'a je
obmedzeny len na postdenie dodrziavania povinnosti podla tejto Zmluvy a nebude sa
vztahovat na pristup k akymkol'vek udajom inych Prevadzkovatel'ov alebo Gdajom, ktoré
suvisia s pouzivanim bezpecnostnych opatreni Sprostredkovatela.

2. Pri vykone kontroly/auditu je Sprostredkovatel’ povinny vytvorit" primerané podmienky a

bezodkladne poskytovat' poZadovani stéinnost. V pripade, ak vykon kontroly je
realizovany zo strany Prevddzkovatelia alebo tretej strany poverenej Prevadzkovatel'om,
je Prevadzkovatel' povinny pisomne oznamit Sprostredkovatelovi termin vykonania
kontroly aspon dva dni vopred.

V pripade ,.bezpeénostného incidentu", t.j. v pripade porusenia bezpe¢nostnych opatreni
veducich k ndhodnému alebo nezakonnému zniCeniu, strate, zmene, neopravnenému
zverejneniu alebo spristupneniu Osobnych udajov, je Sprostredkovatel povinny bez
zbytoéného odkladu, od kedy sa o bezpecnostnom incidente dozvedel, informovat” o
bezpeénostnom incidente Prevadzkovatel'a prostrednictvom e-mailu na kontaktné udaje
Prevadzkovatel'a uvedené v tejto Zmluve.

Sprostredkovatel’ ma povinnost” predchadzat’ poruseniu zabezpecenia Osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ (a) sam vyvinie potrebnu iniciativu a (b) poskytne Prevadzkovatel'ovi
vietku sucinnost potrebni k riefeniu a naprave porusenia zabezpeclenia Osobnych
tdajov.

Na ziadost” Prevadzkovatel'a Sprostredkovatel’ poskytne Prevadzkovatelovi sucinnost’
tiez pr1 oznamovani porusenia zabezpecenia Osobnych Gdajov dozornému uradu a/alebo
Dotknutym osobam,.

Sprostredkovatel’ bude bezodkladne informovat” prevadzkovatel'a v pripade, Ze na strane
Sprostredkovatela ddjde k poruseniu tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel” je povinny zdokumentovat' vietky bezpeénostné incidenty tykajice sa
spracovania Osobnych ddajov podla tejto Zmluvy a spristupnit’ tito dokumentdciu
Prevadzkovatel'ovi na zaklade jeho Ziadosti.

Po zisteni bezpecnostného incidentu je Sprostredkovatel’ povinny podniknit nevyhnutné
a potrebné kroky za ¢elom zabezpetenia ochrany Osobnych Gdajov, ako aj za ucelom
obmedzenia akéhokol'vek moZného negativneho vplyvu na Dotknuté osoby.
Sprostredkovatel” bude s Previdzkovatelom spolupracovat” tak, aby reagovala na zistené
bezpecnostné incidenty.

Sprostredkovatel’ nesie zodpovednost za ujmu vzniknutd Prevadzkovatelovi alebo
Dotknutej osobe v pripade. Ze (a) nesplni povinnosti stanovené mu touto Zmluvou; (b)
nesplnil povinnosti stanovené konkrétne pre sprostredkovatela GDPR alebo inym
vseobecne zaviznym prévnym predpisom; a/alebo (c) jednal nad ramec & v rozpore s
dolozenymi pokynmi Prevadzkovatel'a podla tejto Zmluvy.

-V pripade vzniku majetkovej ujmy podl'a predchadzajiiceho odseku sa Sprostredkovatel”

zavézuje nahradit’ Prevadzkovatel'ovi a/alebo Dotknutej osobe vzniknuty $kodu.
Spracovanie osobnych tdajov podla tejto Zmluvy mé dévernii povahu.

- Kazdd Zmluvna strana je povinna (i) nakladat so vietkymi informaciami, ktoré s

obsahom tejto Zmluvy alebo ktoré ziskala v stvislosti s jednanim o tejto Zmluve, jej
uzavretim alebo plnenim, ako s informaciami prisne dévernymi; (ii) bez
predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany tieto déverné informécie
nezverejnit' ani inak nespristupnit’ Ziadnej tretej osobe; a (iii) nepouzif tieto doverné
informacie k inému celu, neZ je jednanie o tejto Zmluve a jej plneniu.

Sprostredkovatel' nie je bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela
opravneny spristupiiovat” &i poskytovat' Osobné udaje tretim osobam. Prevadzkovatel
vyslovne sthlasi s tym, aby Sprostredkovatel'om spracovavané Osobné udaje boli v
potrebnom rozsahu spristupnené Opravnenym osobam. Sprostredkovatel” zodpoveda za
to. aby sa Oprévnené osoby zaviazali k mlganlivosti; to neplati, pokial’ sa na prislusné
Oprévnené osoby vzt'ahuje povinnost micanlivosti podl'a vieobecne zavéznych pravnych

predpisov.

Oznédmenia osobe Sprostredkovatel'a sa doruéujt nasledovnej osobe:
Pe 77" samostatny odborny referent

Trnavskd cesta 8/A, 820 05 Bratislava; e-mail:, =~ ° © <7 -

Oznamenia osobe Prevddzkovatelovi sa dorucujui nasledovnej osobe:
Meno a priezvisko: Mgr. Tatiana Hrusti¢
Adresa: Kocel'ova 937/9, 821 08 Bratislava

. VSetky ozndmenia budi povazované za riadne dorudené prislusnej Zmluvnej strane

najueskor treti (3.) pracovny defi po ich odoslani na vysgie uvedené kontaktné udaje,
alebo okamihom, kedy ich adresat odmietne prevziat”.

- Kazdd Zmluvna strana je opravnend jednostranne zmenit" svoje kontaktné udaje, a to

pisomnym ozndmenim dorudenym druhej Zmluvnej strane. za pisomni formu sa pre tieto
Ucely povazuje tiez vymena adresatmi potvrdenych e-mailovych sprav. Oznamenie o
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zmene kontaktnych tdajov nadobuda uc¢innost” desiaty (10.) pracovny defi po jeho
doruceni druhej Zmluvnej strane alebo v neskor§i den uvedeny v ozndmeni o zmene
kontaktnych tidajov.

X. Zavereéné ustanovenia

Této Zmluva vstupi do platnosti v deri podpisu obomi Zmluvnymi stranami a do (i¢innosti
diiom nasledujiicim po zverejneni v Centralnom registri zmliv.

Zmluvné strany sthlasia s obsahom tejto Zmluvy a vyhlasujli, ze Zmluvu uzatvorili
slobodne, vazne, neuzatvorili ju za nevyhodnych podmienok ani pod tlakom, &o
potvrdzujti svojim podpisom.

Tato Zmluva modZe byt menend a dopliana len na zaklade vzdjomného pisomného
sthlasu Zmluvnych stran, prostrednictvom dodatku, podpisaného obomi Zmluvnymi
stranami.

Ak sa niektoré¢ ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym, nema to vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy. Ak je niektoré ustanovenie Zmluvy neplamé alebo sa stane
neplatnym alebo neuéinnym neskor, Zmluvné strany sthlasia, Z¢ ho nahradia
ustanovenim, ktoré sa najviac priblizuje pévodnej voli Zmluvnych stran a ucelu podla
tejto Zmluvy.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom Objednavatel’ ako aj Poskytovatel
obdrzia po jednom vyhotoveni Zmluvy.

V Bratislave .41 [ Q1L V Bratislave ..7.+..7%..AC 7%
Poskytovatel’ Objednavatel’
- v / ’ =
Operadne /Lredisko ziachrannej ZdravéA siony
zdravotneil<luzby Slovenskej republiky Mgr. Tatiana Hrusti¢
Ing. Juraj Hrehoréak riaditel’ka
riaditel’
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