ZMLUVA O SERVISNEJ PODPORE A UPGRADE DIELA C. 863

A LICENCNA ZMLUVA
CiSLO ZMLUVY NA STRANE OBJEDNAVATELA: 01-15-2018
uzavretej podla § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a v sulade s prislusnymi
ustanoveniami § 40 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon
dalej len ako ,Zmluva“

[.  Zmluvné strany

Objednavatel: Verejné pristavy, a. s.
Pristavna 10
821 09 Bratislava 2
Banka: VUB a. s., IBAN: SK6102000000002416168551
ICO: 36 856 541
DIC: 2022534008
|C-DPH: SK2022534008
Zapisany v: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Oddiel:
Sa, vlozka €.: 4395/B
Zastupeny: Ing. Gabriel Szekeres, predseda predstavenstva
Ing. Jozef Bédi, Clen predstavenstva
Ing. Emil Kosiba, ¢len predstavenstva
Zastupca opravneny jednat vo veciach | Ing. Dezider Gubo
technickych:

Dalej len ,Objednavatel*

Zhotovitel’: KIOS a.s.

Radlinského 40a

921 01 Piestany
Banka OTP banka Slovensko, a.s.,

IBAN:SK58 5200 0000 0000 0701 0172
ICO: 34125302
IC DPH: SK2020389096
Obchodny register: OR Okresného sudu Trnava, oddiel Sa, vlozka 10642/T
Zastupeny: Ing. Viliam Vavro, predseda predstavenstva
Zastupca opravneny jednat vo veciach | Eva Gallikova
technickych:

Dalej len ,Zhotovitel™

Objednavatel a Zhotovitel v dalSom tiez jednotlivo ako ,Zmluvna strana“ a spolo¢ne ako ,Zmluvné

strany*.
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Preambula:

Zhotovitel je vsulade s Autorskym zdkonom ¢&. 185/2015 Z.z. drzitefom autorskych prav
k programovému vybaveniu - aplikacii ISSP (dalej aj ako ,program®), ktoru v priebehu roku 2013
vyhotovil a odovzdal Objednavatelovi v sulade s pravidlami verejného obstaravania a ktorej servisna
starostlivost je predmetom tejto Zmluvy.

lI. Predmet Zmluvy
2.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Zhotovitelfa zabezpecit pre Objednavatela:

a) pracea sluzbyvrozsahua v sulade s ¢l. lll tejto Zmluvy v oblasti zabezpecenia prevadzky
a udrzby Informacného systému na spravu pristavnych poplatkov, programu, a to vSetko v
stlade s poziadavkami Objednavatela;

b) spolupracu Zmluvnych stran pri Gpravach a zmenach programu oproti jeho stic¢asnej (resp.
predchadzajlcej) verzii a pouzitej technoldgii v rozsahu a v sulade s €l. 1l tejto Zmluvy;

c) prace asluzby v rozsahu a v sulade s bodom 3.2 tejto Zmluvy v oblasti spravy virtualneho
servera, na ktorom je program prevadzkovany;

2.2 asucfasne zavazok Objednavatela zaplatit za poskytnuté prace a sluzby Zhotovitefovi cenu vo
vyske, spbsobom a za podmienok stanovenych v tejto Zmluve.

[1l. Povinnosti Zhotovitela

3.1 Zhotovitel sa zavazuje uskutocnovat pre Objednavatela nasledovné prace a sluzby v oblasti
zabezpecenia prevadzky a udrzby programu a jeho pripadnych Upravach:
a) vykonavat nepretrzitu technickd udrzbu programu v ramci ktorej bude:
— odstrafovat akékolvek vady programu, na ktoré sa nevztahuje zaruka Zhotovitela, najma
chybové a neStandardné stavy programu;
— vykonavat drobné Upravy programu podla poziadaviek Objednavatela. Za drobna Upravu
programu sa pre ucely tejto Zmluvy povazuje taka uUprava, ktora nepridava programu
Ziadnu novu funkciu a ani nerozSiruje ainak nemeni Struktiru programu a su€asne
implementacia takychto poZiadaviek neprekro&i svojim rozsahom 10 hodin mesacne;

— vykonavat drobné upravy programu z vlastnej iniciativy za podmienky, Ze ich Objednavatel
pisomne schvali;

— vykonavat odborny dohfad nad prevadzkovanim programu;

— poskytovat podporu Objednavatelovi pri vyuzivani programu;

— vykonavat nepretrziti pohotovost k aktualizacii programu a aj takuto aktualizaciu v zmysle
tejto Zmluvy vykonavat;;

b) priebezne na pokyn Objednavatela aktualizovat program v pripadoch, ak si to vyziadaju
legislativne zmeny, pokial nemaju taky vplyv, aby bol nutny tzv. upgrade programu (vid
bod c) tohoto &lanku);

c) realizovat rozvojové poZiadavky Objednavatela podla ¢lanku V. RieSenie rozvojovych
poZiadaviek na upgrade programu;

d) vykonat zaSkolenie zamestnancov Objednavatela, ktorych ur€i Objednavatel, k obsluhe
upgrade programu, v pripade, ak o to Objednavatel poziada;

e) zucastfiovat sa na pracovnych stretnutiach tykajucich sa prevadzky, udrzby a upgrade
programu;

f)  informovat Objednavatela o vSetkych skuto¢nostiach délezitych pre plnenie tejto Zmluvy;
vratane informacie o akejkolvek zmene tykajucej sa zodpovednych osbb Zhotovitela
uvedenych v €l. Xl tejto Zmluvy.

Zmluva o servisnej podpore a upgrade diela a licenéna zmluva €. 01-15-2018 Strana2z8



3.2

V.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

51

5.2

5.3

Zhotovitel sa zavazuje uskutoCriovat' pre Objednavatela nasledovné prace a sluzby v oblasti
spravy virtualneho servera, na ktorom je program prevadzkovany:

a) priprava a migracia programu, aplikacie a databazy, na zariadenie Objednavatela, ak o to
Objednavatel poZziada;

b) sprava a aktualizacia databazy PostgreSQL;

c) sprava a aktualizacia aplikaéného servera.

Povinnosti Objednavatela

Pripravit viastny server vratane jeho prisluSenstva (doména, SSL certifikat...) k migracii programu
na zariadenie, server, Objednavatela.

Pribezne zabezpecovat pre Zhotovitela pristup na zariadenie, server Objednavatela, kde bude
program prevadzkovany.

Bezodkladne informovat Zhotovitela o akejkolvek zmene tykajucej sa zodpovednych oséb
Objednavatela uvedenych v &l. XI tejto Zmluvy.

Definovat a pisomne oznamovat poziadavky na udrzbu a upgrade programu, alebo int povinnost
Zhotovitela, a to prostrednictvom elektronického systému Zhotovitela na zber poziadaviek a chyb
programu, pripadne pisomne.

Operativne na zaklade poziadaviek Zhotovitela poskytovat Zhotovitelovi stcinnost potrebnu pre
vykonanie prac a sluzieb podla tejto Zmluvy.

Pisomne oznamovat Zhotovitefovi vady programu bezodkladne po ich zisteni, ato
prostrednictvom elektronického systému Zhotovitela na zber poZiadaviek a chyb programu,
pripadne pisomne.

Platit za prace asluzby cenu vo vyske podlfa ¢l. VIIl. a vzmysle platobnych podmienok
uvedenych v &l. IX. tejto Zmluvy

Informovat Zhotovitela o vSetkych skuto¢nostiach dblezitych pre plnenie tejto Zmluvy.

RiesSenie rozvojovych poziadaviek na upgrade programu

Rozvojové poZiadavky su poZiadavky na Upravu programu presahujuce charakter prac a sluzieb
podfa €lanku lll. bod 3.1 pism. a) a b) a to realizovanie poziadavky Objednavatela k vytvoreniu
vy$Sej verzie programu (dalej len ,upgrade programu®), priom za upgrade programu sa
povazuju vSetky prace suvisiace s vytvorenim novych funkcii programu, a/alebo s realizovanim
zmien vo funkénej Struktire programu oproti pévodnej (resp. predchadzajucej) verzii, a/alebo
zmien programovej, systémovej alebo databazovej platformy programu, a/alebo zmien
grafického designu programu a/alebo pripadne dalSie zmeny v UZitkovych vlastnostiach
programu.

Rozvojoveé poZiadavky - upgrade programu mézu predloZit len zodpovedné osoby Objednavatela
zodpovednym osobam Zhotovitefa a to prostrednictvom elektronického systému Zhotovitela na
zber poziadaviek a chyb programu.

Zhotovitel v termine do 5 pracovnych dni po obdrzani zadania rozvojovej poziadavky na upgrade
programu pisomne vznesie pripomienky k zadaniu, ato v pripade ak toto zadanie obsahuje
nejasnosti alebo ak obsahuje rozporné poziadavky alebo poziadavky, ktoré su neuskutocnitelné.
Tieto pripomienky Zhotovitel prerokuje s Objednavatelom. Objednavatel na zaklade pisomnych
pripomienok a vzajomnej dohody upravi zadanie rozvojovej poziadavky na upgrade programu a
predloZi upravené zadanie Zhotovitelovi v lehote, ktoru si dohodnu zodpovedné osoby
Zmluvnych stran.
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Zadanie rozvojovej poziadavky na upgrade programu Zmluvné strany schvdlia podpisom
preberacieho protokolu zadania, ktory podpiSu zodpovedné osoby Zmluvnych stran.

Po obdrzani zadania rozvojovej poziadavky na upgrade programu Zhotovitel vypracuje ponuku
rieSenia (dalej len ,Ponuka riesenia“), v ktorej uvedie vysledky vykonanej analyzy narocnosti
upgrade programu, popiSe navrhované rieSenie, prip. varianty rieSeni, navrhne termin
(harmonogram) a cenu realizacie rozvojovej poziadavky. Ponuku rieSenia je Zhotovitel povinny
predlozit Objednavatelovi v lehote, ktoru si dohodnu zodpovedné osoby Zmluvnych stran.

Objednavatefl je povinny do 14 pracovnych dni od datumu preukazatelného doruc¢enia Ponuky
rieSenia tuto pisomne schvalit, prip. odmietnut. V pripade schvalenia Ponuky rieSenia
Objednavatefom bude upgrade programu zabezpeleny a zmluvne upraveny samostatnou
zmluvou.

V pripade upgradu programu vykonaného na zaklade samostatnej zmluvy, mozno zvysit cenu
udrzby programu uvedenu v tejto Zmluve ato na zaklade dodatku k tejto Zmluve, pricom za
Standardné navySenie ro¢nej hodnoty servisnej starostlivosti sa povazuje 15 % z ceny upgradu
programu, pokial rozsah pévodného programu nebol su¢asne redukovany.

RieSenie poziadaviek na odstranenie vady programu alebo vykonanie
servisného zasahu

Zhotovitel sa zavazuje po nahlaseni poziadavky na odstranenie vady programu (okrem vad, na
ktoré sa vztahuje zaruka Zhotovitela) alebo poziadavky na vykonanie servisného zasahu
odstranit vadu, vykonat servisny zasah, v lehotach a v zmysle nasledujucej tabulky:

Kategoria poziadavky na | Lehota pre odstranenie vady programu
odstranenie _vady programu alebo | alebo__ vyrieSenie  poziadavky na
poziadavky na vykonanie | vykonanie servisného zasahu po jej
servisného zasahu nahlaseni a prideleni pristupovych prav

Zhotovitelovi

A. Kritickd — program je nefunkény | do 4 hodin (pracovného &asu, pracovny

ako celok Cas je na Uucely tejto Zmluvy ¢&as od
pondelka do piatka od 8,00 hod. do 16,00
hod.)

B. Bezna - nie je ohrozena | do 24 hodin (pracovného ¢asu)

prevadzka programu ako celku

PoZiadavky na odstranenie vady programu alebo poZiadavky na vykonanie servisného zasahu
kategorie A odstrani Zhotovitel servisnym zdsahom a nasledne urobi zapis do elektronického
systému Zhotovitela na zber poziadaviek a chyb, pri€om uvedie okrem pri€iny vzniku vady aj
vSetky zmenené sucasti programu, ako aj zmeny konfiguracie programu a pripadné zmeny
v datach, ktoré Zhotovitel vykonal v priebehu servisného zasahu.

Platnost’ a u€innost’ Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu troch (3) rokov odo dia ucinnosti tejto Zmluvy.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu zo strany osdb opravnenych konat v mene
oboch Zmluvnych stran a ucinnost v sulade s ust. §47a zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky
zékonnik.

Tdto Zmluvu mozno vypovedat bez udania dévodu zo strany obidvoch Zmluvnych stran.
Vypovedna lehota je dva (2) mesiace a zalina plynut prvy defn mesiaca nasledujuceho po
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7.4

7.5

7.6

mesiaci, v ktorom bola vypoved pisomne doruena, formou doporuenej zasielky
prostrednictvom posty, druhej Zmluvnej strane.

Od tejto Zmluvy méze Objednavatel okamzite odstupit v pripadoch uvedenych v tejto Zmluve ako
aj v pripadoch a sp6sobom uvedenym v § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

Uginky odstupenia od Zmluvy podia bodu 7.4 nastavaju diiom doru&enia pisomného odstipenia
Zhotovitelovi.

Vypoved alebo odstupenie od Zmluvy sa povazuje za doru€ené dfiom prevzatia vypovede alebo
odstupenie druhej Zmluvnej strane alebo dfom ich vratenia odosielajucej Zmluvnej strane
z dévodu neprevzatia zasielky.

VIIl.Cena

8.1

8.2

8.3
8.4

IX.

9.1

9.2
9.3

9.4

9.5

9.6

Cena prac a sluzieb zahrnutych v ¢lanku lll. , bod 3.1 a), b), d), e) af)a3.2b)ac)
je ur€ena dohodou podla zakona €.18/1996 Z.z. o cenach pausalne spolu vo vyske 399,00 €
(slovom: tristodevatdesiat devat euro) bez DPH mesacne.

Cena prac a sluzieb zahrnutych v €lanku lll. — bod 3.1 pism. a), b), d) e) a f) nad ramec uvedeného
mesacného pausalu (10 hod.) bude U&tovana naviac vo vySke 30 € (slovom: tridsat’ euro) bez
DPH za hodinu.

Cena prac podla bodu 3.1 c) a 3.2 a) bude vzdy stanovena dohodou Zmluvnych stran.

Ceny v tejto Zmluve su uvedené bez DPH. K cene prislicha v zmysle platnych pravnych
predpisov prislusna sadzba DPH. Cena zahriuje akékolvek a vSetky pripravné prace Zhotovitela
pre vykon jeho povinnosti, akékolvek a vSetky vydavky, najma vratane vydavkov na tuzemské
cestovné, vratane ceny nosicov novych verzii programu a ceny dokumentacie.

Platobné podmienky

Zhotovitel bude jeden krat mesacne ( najskdr v prvy den nasledujuceho mesiaca) vystavovat
faktaru obsahujucu pausalny poplatok za prace a sluzby uvedeny v bode 8.1 vykonané za
predchadzajuci kalendarny mesiac.

Splatnost faktur je vZdy tridsat (30) dni od preukazatelného dorucenia faktury Objednavatelovi.

Faktiry musia obsahovat nalezitosti vyzadované platnymi a udinnymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike v ¢ase vystavenia faktir a musia zodpovedat opravnenym
zmluvnym narokom Zmluvnej strany, ktora faktiuru vystavuje. Ak Objednavatel obdrzi od
Zhotovitela fakturu, ktora nezodpoveda uvedenému, je Objednavatel opravneny Zhotovitelovi
vratit’ fakturu na prepracovanie spolu s uvedenymi opravnenymi vyhradami voci tejto fakture.
Splatnost takejto faktury za&ne plynut az po doruceni jej opravenej verzie Objednavatelovi.

V pripade omeSkania Objednavatela s uhradou faktur je Zhotovitel opravneny poZzadovat’ urok
z omeskania vo vyske 0,05 % z diZznej Ciastky za kazdy aj zaCaty defi omesSkania.

Zmluvné pokuty vyfakturované podla tejto Zmluvy Objednavatefom alebo Zhotovitefom su
splatné 15 difiom od preukazatelného dorucenia faktury druhej Zmluvnej strane na adresu sidla
uvedenu v obchodnom registri, pripadne na inu adresu, ktoru jedna Zmluvna strana druhej
Zmluvnej strane preukazatelne pisomne oznamila.

Pokial dojde v priebehu plnenia k navySeniu hodnoty aplikacie tak Ze Zhotovitel vyhotovi
upgrade programu dodanim novej funkcionality diela, Objednavatel berie na vedomie, zZe
zabezpecenie takejto rozSirenej funkcionality vyzaduje zvySenu starostlivost od Zhotovitela.
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X. Sankcie

10.1 V pripade omeSkania Zhotovitefa so zalatim odstrafiovania vad/nezh6d programu alebo
poziadavky na vykonanie servisného zasahu je Objednavatel opravneny pozadovat za kazdé
jednotlivé omeSkanie zaplatenie zmluvnej pokuty v zavislosti podla kategérie poziadavky, ktorej
sa predmetné omeskanie tyka, a to:

a)

b)

<)

pre kategériu A nezhéd v zmysle bodu 6.1 — zmluvna pokuta vo vySke 50 € za kazdy den
omeskania, maximalne vSak do vySky mesacného poplatku starostlivosti o program
v danom obdobi;

pre kategoriu B nezhéd v zmysle bodu 6.1 — zmluvna pokuta vo vyske 30 € za kazdy den
omeskania, maximalne vSak do vySky mesacného poplatku starostlivosti o program
v danom obdobi;

pre prace na upgrade programu — zmluvna pokuta vo vySke 0,1 % z dojednanej ceny (bez
DPH) upgrade programu za kazdy deri omeskania.

10.2 Zaplatenie zmluvnej pokuty sa nedotyka naroku na nahradu Skody, vratane Skody prevysujucej
zmluvnua pokutu.

10.3 V pripade porudenia povinnosti uvedenych vtomto Clanku Zmluvy je Objednavatel tiez
opravneny od tejto Zmluvy odstupit. Odstupenie od Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu
8kody, ani naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty. Ug&inky odstipenia od tejto Zmluvy nastavaju
driom dorucenia pisomného odstupenia od Zmluvy druhej Zmluvnej strane.

Xl. Komunikacia Zmluvnych stran

11.1 Zmluvné strany sa dohodli, ze za odsuUhlasené poziadavky Objednavatelom a potvrdené
poziadavky Zhotovitelom sa povaZzuju iba tie, ktoré su podpisané osobami opravnenymi jednat
vo veciach technickych, pripadne v ich nepritomnosti osobami zodpovednymi za veci zmluvné —
obchodné.

11.2

11.3

114

Dojednava sa, Ze akékolvek Ziadosti o rieSenie pozZiadavky na odstranenie vady programu bude
Objednavatel zapisovat do elektronického systému Zhotovitela na zber poziadaviek a chyb,
pripadne pisomne, a budu sa povazovat za doru€ené v sulade s bodom 11.3 niZSie.

Dojednava sa, ze akeékolvek ziadosti o rieSenie poziadavky na vykonanie servisného zasahu,
alalebo Ziadosti na vykonanie prac a sluzieb v zmysle tejto Zmluvy budu:

a)

b)

c)

zapisané do elektronického systému Zhotovitela na zber poziadaviek a chyb, a budu sa
povazovat za doruCené momentom zadania tejto poziadavky Objednavatefom do
elektronického systému Zhotovitela , alebo

zasielané prostrednictvom e-mailu, a budlu sa povazovat za dorucené momentom
odoslania spravy o ich doru€eni na uréené e-mailové adresy, pri€om Zmluvné strany sa
zavazuju nastavit si svoje poStové servery na vzajomné potvrdzovanie odosielania
a prijimania sprav. Na preukazanie odoslania takejto Ziadosti postaCuje sprava o jej
doruceni, alebo

zasielané prostrednictvom postovej sluzby a budu sa povazovat za dorucené tretim (3)
driom odo dna ich odoslania doporu€enou postou..

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ur€uju nasledovné osoby ako opravnené jednat vo veciach
technickych:

a)
b)

Za Objednavatela: Ing. Dezider Gubo, +421 910 915 930, dezider.gubo@vpas.sk
Za Zhotovitela: Eva Gallikova, +421 905 224 575, eva.gallikova@kios.sk
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XIl. Licenéna zmluva

121

12.2
12.3

12.4

125

12.6

12.7

12.8

Zhotovitel' poskytuje bezplatne Objednavatelovi k programu vyhradnu licenciu, a to Uzemne
neobmedzenu, na dobu trvania majetkovych prav k programu (dalej ako ,Licencia®).

Licencia je udelena pre vSetky spdsoby vyuzitia.

Objednavatel ma pravo udelit tretim osobam podlicenciu(e) v plnom alebo €iasto€nom rozsahu
Licencie, a to v neobmedzenom pocte.

Zhotovitel prehlasuje, ze disponuje vSetkymi pravami duSevného vlastnictva k poskytnutiu vyssie
uvedenych autorskych prav k programu.

Zhotovitel nema pravo na akukolvek dodatoénu odmenu v suvislosti s autorskymi pravami k
programu nedohodnutu v tejto Zmluve.

Objednavatel nadobuda vlastnicke pravo ku v§etkym hmotnym a v rozsahu umoznenom platnymi
a uginnymi pravnymi predpismi tiez k nehmotnym €astiam plnenia v zmysle tejto Zmluvy zo strany
Zhotovitela v okamihu ich zaplatenia Zhotovitelovi. Vo vztahu k ¢astiam plnenia, ktorych povaha
nepripusta nadobudnutie do vlastnictva Objednavatela, a ktoré maju povahu autorského diela,
Objednavatel ziskava pravo na pouzitie tychto Casti plnenia od okamihu ich odovzdania
Zhotovitelom.

Licencia opravnuje Objednavatela tiez udelovat sublicencie, vykonavat udrzbu, zmeny a Upravy
plneni - programu, a to aj prostrednictvom tretich oséb, spristupfiovat’ plnenia — program tretim
osobam a rozmnozovat ich, avSak vyluéne pre potreby plnenia tloh Objednavatela.

Zhotovitel zaroven vyhlasuje, ze je opravneny udelit suhlas na pouzitie upgrade programu (aj na
vSetky budice upgrady programu) Objednavatelovi najma, Ze s odbornou starostlivostou
vysporiadal autorské prava so vSetkymi autormi, resp. ze vykonava vo vlasthom mene a na
vlastnu zodpovednost autorské a majetkové prava k upgrade programu.

Xlll. Osobitné ustanovenia

131

13.2

V ostatnom, blizZSie touto Zmluvou neupravenom, sa riadia pravne vztahy ustanoveniami zakona
€. 513/1993 Zb. Obchodny zakonnik a ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi
platnymi na zemi Slovenskej republiky.

Zhotovitel poskytuje Objednavatelovi na vSetky plnenia z tejto Zmluvy zaruku vratane zaruky na
pravne vady, t.j. na postup a/alebo vysledok &innosti Zhotovitela v rozpore s tymto ¢lankom
Zmluvy v suvislosti s autorskym pravom, a to pocas celého trvania Zmluvy a na cely ¢as trvania
autorskych a majetkovych prav k programu.

XIV.Zaverecéné ustanovenia

14.1

14.2

14.3

14.4

Tdto Zmluvu mozno menit len formou pisomnych ocislovanych dodatkov podpisanych zo strany
opravnenych zastupcov oboch Zmluvnych stran. Zmluva je vyhotovena v Styroch (4)
exemplaroch, ktoré maju hodnotu originalu, pri¢om tri (3) su pre Objednavatela a jeden (1) pre
Zhotovitefla.

Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisania obidvoma Zmluvnymi stranami a u€innost dfiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmlav vedenom Uradom vlady SR,
najskor viak 01.11.2018.

Ziadne prava a zavazky vyplyvajuce zo Zmluvy alebo vzniknuté na zaklade Zmluvy nesmu byt
Ziadnou zo Zmluvnych stran postupené tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany. To neplati v pripade odliSnych ustanoveni tejto Zmluvy.

Zmluvné strany su povinné zachovavat mi€anlivost o vSetkych informaciach a udajoch, ktoré si
navzajom poskytli, alebo ktoré inak ziskali na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, a
ktoré sa tykaju Zmluvnych stran, okrem informacii povinne zverejfiovanych v sulade so zakonom

€. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam. Zmluvné strany su tiez povinné
zabezpedit, aby takuto mi€anlivost zachovaval kazdy z ich zamestnancov.

Zmluva o servisnej podpore a upgrade diela a licenéna zmluva €. 01-15-2018 Strana7z8



14.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pripadné spory budu riesit ustretovym osobnym rokovanim
a iba v pripade jeho zlyhania formou prislusného sudu Slovenskej republiky.

14.6 Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluva, tak ako bola spisana, zodpoveda ich skutonej, vaznej
a slobodnej voli, na dékaz ¢oho pripajaju svoje podpisy.

V Bratislave, dra

Za Objednavatela:

Ing. Gabriel Szekeres
predseda predstavenstva
Verejné pristavy, a. s.

Ing. Jozef Bodi
Clen predstavenstva
Verejné pristavy, a. s.

Ing. Emil Kosiba
Clen predstavenstva
Verejné pristavy, a. s.

V Piestanoch, dna

Za Zhotovitela:

Viliam Vavro
predseda predstavenstva
KIOS a.s.

Silvia Schwarczova
prokurista spolo¢nosti
KIOS a.s.
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