
ZMLUVA č. Z/427/22/KN
o vykonani' previerky dokumentácie systému riadenia kvality, o vykonaní
reéertifikačného auditu pre certifikáciu zhody systému kvality s normou

lso 9001 :2015 a o dohl'adových auditoch pre udržanie certifikátu

uzavretá v zmysle ust. § 269 ods.2 0bchodného zákonni'ka č. 513/1991  Zb. v zneni
neskorši'ch zmien a doplnkov

medzi:

Objednávatel'

Sídlo

Zastúpené

lčo
lč DPH

Bankové spojenie   :

Poskytovatel'

SI'dlo

Zastúpené

ICO
IČ DPH

Bankové spojenie   :

MESTO MICHALOVCE, IVIESTSKÝ ÚRAD MICHALOVCE

( d'alej len „Objednávatel" )

Nám. Osloboditel'ov 30, 071  01  Michalovce

p. Viliam ZAHORČÁK -primátor mesta

00325490

2020739039

lBAN SK

SWIFT code:

SGS Slovakia spol. s r.o. (ďalej len „Poskytovatel")

Kysucká 14, 04011  Košice

Zápis v Obchodnom registri Okresného{-súdu Košice 1,
Oddiel Sro, vložka č.: 9772W

p. lng. F]Óbert BODNÁR 1 konatel' spoločnosti

p. Ing. Blanka JANEČKA LIPTÁKOVÁ i konatel' spoločnosti
J p. lng. Tomáš TAKÁCS i konatel' spoločnosti

31350810
SK2020315099

IBAN SK68 8130 0000 00201350 0118
SWIFT code: CITISKBA
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čLÁNOK I
PF]EDMET ZMLUVY

Predmetom  tejto  zmluvy je  zabezpečenie  vykonania  auditu  dokumentácie  systému  riadenia
kvality, `vykonanie  recertifikačného  auditu  v zmysle  noriem  lso  rady 9001,  v tomto  pri'pade v
zmysle  ISO  9001:2015  a  dohl'adových  auditov  pre  udržanie  ceriifikátu  a  to  za  podmienok
špecifikovaných v nasledujúcich článkoch tejto zmluvy.

čLÁNOK 11
PRÁVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

1.           Poskytovatel' v rámci plnenia zmluvy vykoná:

a)  Audit súčasného stavu dokumentácie systému riadenia kvality á Pri'ručky kvality vo vzťahu
k požiadavkám podl'a normy lso 9001.

b)'Audit        súčasného        organizačného        poriadku        a        schémy        vo        vzťahu
k požiadavkám podl'a normy lso 9001.

c)  Audit      organizácie      Objednávatel'a      v      zmysle      porovnania      aktuáŤneho      stavu.
s  požiadavkami  podl'a  normy  lso  9001.   Audit  bude  vykonaný  v  týchto  priestoroch
organizácie:

Si'dlo organizácie:  Nám. Osloboditel'ov 30, 071  01  Michalovce

Auditovaná prevádzka spoločnosti:  Nám. Osloboditel'ov 30, 071  01  Michalovce

d)  Vyhodnotenie    činnosti'    a)    -    c)    a    odovzdanie    pi'somnej    správy   Objednávatel'ovi
o  zistenej  miere  zhody  jeho  systému  kvality  s požiadavkami  podl'a  normy  lso  9001
a o  pri'padných  nevyhnutných  nápravných opatreniach v tomto systéme  na dosiahnutie
akceptovatel'nej zhody s týmito požiadavkami.

e)  Vydanie  certifikátu  (v  slovenskej  a anglickej  jazykovej  verzii)  o  zhode  systému  kvality
objednávatel'a   spožiadavkami   podl'a   normy    lso   9001    a    registrácii   certifikátu   v
akreditačnom   systéme   Slovenskej republiky -SNAS  a cenifikačnej   značky  v   pri'pade
úspešného dokončenia auditu.

f)   Vyhodnotenie  auditov  vykonaných  v  ročných  intervaloch  vyplývajúcich  z dohl'adových
auditov pre udržanie ceriifikátu a odovzdanie pi'somnej správy.

2.  Poskytovatel'  starostlivo  vyberie  členov  audi'torského  tímu  s  ohl'adom  na  ich  spÓsobilosť
vzhl'adom  na  obchodné  činnosti  Objednávatel'a  a  najneskór  14  dní  pred  pryým  termi'nom
uvedeným v článku V tejto zmluvy oznámi ich mená Objednávatel'ovi.

\3.  Poskytovatel' bude zachovávat' pri'snu dóvernosť o všetkých informáciách získaných v rámci

plnenia  zmluvy,  či  uŽ  sa jedná  o  informácie  v  pi'somnej  alebo  v  ústnej  podobe,  bude  ich
použi'vat' Ien pre zmluvné účely a nebude ich odovzdávat' Žiadnej v tejto zmluve neuvedenej
tretej  strane  bez  predchádzajúceho  pÍsomného súhlasu  Objednávatel'a a/alebo  neumožni'
ich spri'stupnenie tretej strane.

4.  Poskytovatel'     bude     akceptovať     zodpovednosť     za     pri'padne     škody     spÓsobené
Objednávatel'ovi jeho pracovni'kmi.
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čLÁNOK 111/
PRÁVA A POVINNOSTI OBJEDNÁVATELA

1.  Objednávatel'   umožni'   Poskytovatel'ovi    p-ri'stup    ku   všetkým    pi'somným    alebo    ústnym
informáciám,  ktoré  sa  týkajú  jeho  systému  riadenia  kvality  podl'.a  požiadaviek  normy  lso
9001.

2.  `Objednávatel' zabezpeči' kanceláriu  za  účelom vykonanja  previerky a technické vybavenie
podl'a dohody.

3.  Objednávatel' pi'somne oznámi Poskytovatel'ovi meno pracovni'ka v prihláške na ceriifikáciu,
ktorý bude vystupovat' ako splnomocnený zástupca Objednávatel'a (kontaktná osoba) voči
audi'torovi    Poskytovatel'a.    V    pri'pade,    Že    Objednávatel'   nemenuje    svojho   vlastného
pracovni'ka,    ale   externú   spoločnost',    uvedeným'   písomným   oznámeni'm    mu    udel'uje
právomoci vystupovat' v mene Objednávatel'a.   Počas výkonu auditu Objednávatel' umožní v
obvyklých  pracovných  hodinách  prístup do všetkých  pri'slušných  pri?storov vo vnútri  svojej
organizácie v rozsahu potrebnom na vykonanie auditu systému riadenia kvality podl'a normy
ISO 9001.

4,  Pred .zahájením  plnenia  tejto  zmluvy  móže  Objednávatel'  pi'somne  predložiť  odóvod.nené
námietky voči pracovníkom Poskytovatel'a ohl'adom ich ~spósobilosti alebo nezaujatosti, a to
priamo `riaditel'ovi  SGS  Slovakia  spol.  s  r.  o.  do  3  dni'  po  obdížaní  pi'somnej  správy  o  ich

P

menovaní Poskytovatel'om.

5.  Objednávatel'   sa   móže    pÍsomne   obrátiť   so   sťažnosťou    na   správanie   pracovni'kov
Poskytovatel'a v priebehu plnenia zmluvy na riaditel'a SGS Slovakia spol. s r. o.

6.  Objednávatel'   móže   pouŽívať   certifikačnú   značku   v zhode   s dokumentom   „Použi'vanie
certifikačnej značky" počas platnosti certifikátu.

7.  Objednávatel' súhlasí so  zverejnením  údajov o spoločnosti  o udelení certifikátu  v časopise
Kvalita a na internetovej stránke spoločnosti SGS.

.

8.  Objednávatel'  súhlasi'  so  zverejneni'm  pozastavenia  alebo  zrušenia  platnosti  certifikátu  na
internetovej stránke spoločnosti sGS.                                                                                         .

9L  Oznámenie o zmenách:

Objednávatel' bezodkladne pÍsomne informuje Poskytoyatel'a o záležitostiach, ktoré móžu
ovplyvn.iť spósobilosť systému -manažérstva naďalej splňať požiadavky použitej normy na
certifikáciu. Medzi ne patria napri'klad zmeny týkajúce sa:

a) právneho, obchodného, organizačného štatútu alebo vlastni'ctva spoločnosti;

b) organizácie a manažmentu (napr. kl'účoví manažéri, pracovníci s rozhodovaci'mi
právomocami alebo technický personál);

c) kontaktnej adresa a web stránky;

d) rozsahu činností v rámci certifikovaného systému manažérstva;

e) zásadné zmeny systému riadenia a procesov.

10.  Objednávatel'    súhlasi',    aby    dokumentácia    zvykonaných    auditov    bola    spri'stupnená
zástupcom akreditačných orgánov k nahliadnutiu.
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11.  Objednávatel' umožni' zástupcom akreditačných orgánov prítomnosť počas`auditov a prístup
ku  všetkým  pi'somným  alebo  ústnym  informáciám,  ktoré  sa  týkajú  jeho  systému  riadenia
kvality.

ČLÁNOK IV
ZMLUVNE DOHODNUTÁ CENA

1.           Ceny dohodnuté za činnosti:

a)   Prihlášku k registrácii;   za preštudovanie dokumentácie,
vykonanie receriifikačného auditu, spracovanie
dokumentácie, vypracovanie záverečnej správy, vydanie
certif ikátu v akreditačnom systéme
Slovenskej republiky - SNAS v prípade úspešného
dokončenia auditu

1  650 EUF]

b)   za 2 dohl'adové audity v ročných intervaloch počas platnosti certifikátu  \

Platba v EUF} 1.  Íok (do  11/2023) 2.  rok (do 11/2024)
Celkom  1  audit Celkom  1  audit

Poplatok za  dohl'adový 950  EUF=0 950'EUF]
•  audit 950 EUF]

Celkom za 2 roky 1900  EUF=

K jednotlivým sumám. za činnosti podl'a odstavca 1. tohto článku sa bude účtovať DPH
v zákonom stanovenej výške.

2.  Receriifikačný audit bude vykonaný v tomto rozsahu:

Preštudovanie dokumentácie                 .       `

'   F]ecertifikačný audit

Spracovanie výsledkov a vypracovanie záverečnej správy

čLÁNOK V
TERMl'NY POSKYTOVANÝCH člNNOSTI'

1.   Preskúmanie dokumentácie riadenia kvality:  11/2022

2.   F]ecertifikačný audit u objednávatel'a:  11/2022

3.  Analýza výsledkov previerky a ich prezentácia manažmentu Objednávatel'a:  11/2022

4.  Dohl'ad      nad     certifikátom     počas     troch      rokov     od     dátumu     vydania     certifikátu
s vykonaním dvoch ročných previerok v dohodnutých termínoch.
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CLANOK VI
`                       PLATOBNÉ PODMIENKY

•1.   Na  základe  zmluvne  dohodnutej  ceny,  viď  článok  IV.  tejto  zmluvy,  budú  Poskytovatel'om

vystavované faktúry po vykonani' činnosti' uvedených v článku lv tejto zmluvy.

2.  Fakturácia  cestovných  nákladov  uvedených  v  článku   lv  tejto  zmluvy     bude  vykonaná
okamžite po ukončehí jednotlivých činností.

3.  Splatnosť vystavených faktúr je do 14 dni' od dátumu vystavenia faktúry.

4.  Certifikát   bude   odovzdaný   Objednávatel'ovi   až   po   uhradeni'   všetkých   závázkov   voči
Poskytovatel'ovi.

ČLÁNOK VII
ÚF}OK Z OMEšluNIA

1.  Za  omeškanie  platby  faktúry  zaplati'  Objednávatel'  úrok  z  omeškania  podl'a-Obchodného
zákonni'ka § 369 ods.  1.

2.  Ak   nebude   po   30   dňoch   po   Šplatnosti   faktúry   vykonané   jej   preplatenie   zo   strany
Objednávatel'a,  má  Poskytovatel' právo  prerušiť ďalšiu  nadvázujúcu činnost' až do termínu
preplatenia  pri'slušnej  faktúry  a  zodpovedajúceho  úroku  z omeškania  resp.  jednostranne
odstúpiť od zmluvy.

čLÁNOK VIII
ZÁVÁZOK MLČANLIVOSTI

v súlade s Nariadeni'm Európskeho Parlamentu a Řady EÚ č. 2016/679 (GDPF}) a § 79 zák.
č.  18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov

1.  Zmluvné strany sa zavázujú,  Že udržia v tajnosti a neposkytnú  žiadnej tretej osobe obsah
osobných údajov, ktoré sú predmetom tejto Zmluvy, ani žiadne informácie o bezpečnostných
opatreniach,  ktorých  zverejnenie  by  oh'rozilo  zabezpečenie  osobných  údajov,  s  výnimkou
pri'padov predpokladaných zákonom, najmá vtedy ak dotknutá osoba požiada o vysvetlenie,
alebo o informáciu o spracovaní jej osobných údajov. T`áto povinnost' mlčanlivosti zmluvných
strán trvá i po zániku tejto zmluvy.                                                                              ,

2.  Zmluvné strany sú povinné zaistiť dodržanie tohoto závázku mlčanlivosti každým jednotlivým
zamestnancom, dodávatel'om, zmluvným partnerom, alebo iným pracovni'kom, ktorý sa bude
podiel'ať  na  sprácovaní  osobných  údajov  podl'a  tejto  zmluvy,  alebo  ktorý  sa  s  osobnými
údajmi  zoznámi,  a to  aj  po  zániku  pracovného  pomeru  či  iného  zmluvného  vzťahu  medzi
zmluvnou stranou a príslušnou osobou.

3.   Biižšie  informácie o spracúvani' osobných  údaj.ov nájdete  na fiÉÍES±4é±±±±ůí±fi4ůsgsigí±ZanzEri±±afi±±

ffiĚffi .
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čLÁNOK IX
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

1.    Vzt'ahy  vyplývajúce  z  tejto  zmluvy  a  právne  vzťahy  s  \ňou  súvisiace  sa  riadia  právnym
poriadkom Slovenskej republi`ky a ustanoveniami Obchodného zákonni'ka.

2.  Táto   zmluva  vstupuje   do   platnosti   podpisom   zmluvy   a  jej   platnost'   končí   ukončeni'm
zmluvných  činnosti' respektíve po  zaplateni' všetkých  závázkov Objednávatel'a,  podl'a toho
čo  nastane  skór.  Návrhy  dodatkov  sú  oprávnené  predkladať  obidve  zmluvné  strany  pri
dodržani' pÍsomnej formy.

Túto zmluvu možno ukončiť:

a)          pi'somnou dohodou zmluvných strán,

b)          pÍsomnou  výpoveďou  jednej  zo  zmluvných  strán,  pričom  výpovedná  lehota  je   1
mesiac a zači'na plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručeni' pi'somnej výpovede
zmluvných strán,

c)           odstúpením   od   zmluvy  v   pri'pade   podstatného   porušenia   zmluvných   povinnosti'
druhou zmluvnou stranou a ďalej v prípade, ak bol  na druhú zmluvnú stranu -podaný návrh
na začatie konkurzného konania,  bolo rozhodnuté o konkurze druhej zmluvnej strany alebo
bolo  rozhodnuté  o  zamietnuti'  insolventného  návrhu  pre  nedostatok  majetku  alebo  druhá
zmluvná strana vstúpi do likvidácie.

Košice,  dňa 4.11.2022

MESTO MICHALOVCE,
ÚF]AD  MICHALO

SGS SI akia spol. s r.o.
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