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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky: ~ 1-140507552358
sluzieb Kéd ucastnika: 1162666000
Kéd adreséta: 1162666001

Kaod tlaciva: 841

uzavrety v zmysle zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,dodatok” alebo ,Dodatok k Zmluve o baliku®)

PODNIK

I 6% v6LL0L0L

Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka Cislo 2081/B ,1C0: 35763469 , DIC: 2020273893 , IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Telesales VSE Rep_41953 | Kod tlagiva: 841

ZastUpeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum pre lie¢bu drogovych zavislosti, Skladna 205/2, 04001 Kosice 1
Sidlo podnikania:

HEHEAT o m

Register, ¢islo zapisu
podnikatela:

E-mail; Telefon: 0904298931

ICO: 35563737 [DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: MUDr. Boris Bodnar

Ulica: | Stpisné é&islo: | Orienta¢né &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Centrum pre liecbu drogovych zavislosti
Adresa zasielania: Skladna 205/2, 04001 Kosice 1
Spbsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu cpldz.kosice@gmail.com
Cislo SMS notifikacie:
Zuctovacie obdobie: Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dia v mesiaci
TABULKA ¢. 1
BALIK 3P - AKCIA: INT + TV + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: MUDT. Boris Bodnar Telefon: 0904298931
9919117221 Adresa dorugenia: Skladna 205/2, 04001 KoSice

Nazov sluzby: Verejné telefénna sluzba

Adresa umiestnenia: Skladna 205/2, 04001 KosSice

Telefénne Cislo: 0556222848

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka M Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Sluzby viacerych uzivatefov

Sluzby presmerovania s parametrom prenosu B ¢isla

Nazov sluzby: Magio Internet

Adresa umiestnenia: Skladna 205/2, 04001 Kosice

Identifikdcia pristupu: 0007275924

Typ pripojenia: Metalické technolégia

Program sluzby: Magio Internet L - VDSL

HAG/ONT WIFI

Pevna IP adresa mesacne 1

Nézov sluzby: Magio Televizia . s e

Adresa umiestnenia: Skladna 205/2, 04001 KoSice

Identifikdcia pristupu: 0007275924

Kod objednavky: 1-140507552358
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Identifikacia TV: 1EMV3IA40

Typ pripojenia: Metalicka technoldgia
Program sluzby Maglo Telewzla M
CETR T
Détum: 20. 09 201 8

sz;lik Magio Internet L, Magio Televizia M, Akciova cena Iatné pocas 1. - 30. mesiaca 46, 19 EUR mesééﬁe/\;opred

Biznis linka M

Bali¢kova zlava Zlava platna po€as 1. - 30. mesiaca 10,00 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypoCet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie zavazku viazanosti 300,00 EUR jednorazovo *
Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za poru$enie z&vazku viazanosti 100,00 EUR jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1) Ak dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu Sluzby, bude Ucastnikovi poskytovany za cenu uvedend v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny. V takomto pripade bude Podnik G¢tovat cenu v zavislosti od toho, v kiorom momente doby viazanosti sa U¢astnik nachadza.

2) ZUCTO\{ACIE OBDOBIE: Trvanie zictovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn( zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik
oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

3) Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovand v tabulke ¢. 1 ako identifikacia TV (dalej len ,Zmluva®)
meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaji v platnosti
bez zmeny.

4) DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA,

Tato Cast, oznadena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia“, predstavuje dodatok k zmluve o n&jme KZ, uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom vo vztahu k
prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujica Zmluva o najme KZ°). Tento dodatok k Existujicej zmluve o najme KZ meni tlto Existujucu zmluvu o néjme KZ v Casti ceny
za najom KZ. Zmiuvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku za Ugastnik zavézuje platit Podniku cenu za néjom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v dei podpisu tohto
dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu, ktory Ugastnik ku diiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie si tymto dodatkom dotknuté, zostavajii v
platnosti bez zmeny.*

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Televizia je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzitia ponuky na doasné vyuzivanie vy8ieho programu za cenu nizSieho mé Ugastnik
prévo jedenkrat bezplatne po¢as prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Pre urCenie niz8ieho Programu sluZby, je rozhodujice poradie
uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniz8i program a pismeno c) najvy3si program a) Magio Televizia M/Magio
Televizia M - Sat, b) Magio Televizia L/Magio Televizia L - Sat a c) Magio Televizia XL/Magio Televizia XL - Sat.

6) Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného Koncového zariadenia WiFi router alebo
modem v stanovenej lehote po ukonceni Zmluvy alebo poas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky
vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem st uvedené v Obchodnych podmienkach na predaj a néjom koncovych zariadeni.

7) Podnik a Ugastnik uzatvérajl vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnjch sluZieb pre sluZbu identifikovand v tabufke &. 1 ako identifikicia pristupu (dalej len
,Zmiluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaji
v platnosti bez zmeny.

8) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na nizsi program Sluzby Intemet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dogasné vyuZivanie vysSieho programu za cenu nizsieho méa Ucastnik
pravo jedenkréat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na niZ8i program sluzby. Pre uréenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie
uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je urtujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaCuje najnizsi program a pismeno c) najvy33i program: a) Magio Internet M - ADSL/Magio
Internet M - VDSL/Magio Internet M — Optik, b) Magio Intemet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L — Optik, ¢) Magio Internet XL - ADSL/Magio Intemet XL - VDSL/Magio
Internet XL - Optik.

9) Podnik a Ucastnik uzatvéraji vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefonnym Eislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju
v platnosti bez zmeny.

10)  Pri Sluzbe intemetového pristupu prostrednictvom technologie VDSL je Ugastnik povinny dodrziavat alebo zabezpedit dodrziavanie aj podmienok SluZby intemetového pristupu prostrednictvom
technologie VDSL vztahujicich sa na dodrziavanie a reSpektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a upozorneni Podniku smerujucich k naprave, ktoré st upravené v Osobitnych
podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to poGas celého trvania Dodatku. Ak Uastnik kona v rozpore s predchadzajlicou vetou, Podnik je opravneny uplatnit postup podfa Osobitnych
podmienck.

11)  PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na docasné vyuZivanie vyS8ieho programu za cenu nizsieho ma
Ugastnik pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na niZsi program sluzby. Pre urCenie niZSieho Programu sluby, je rozhodujice
poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy38ieho programu sluzby je urfujlce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniz8i program a pismeno c) najvy38i program: a) Biznis linka M, b) Biznis linka L,
c) Biznis linka XL.

12)  Udastnik verejnej telefonnej sluzby mé pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov
poskytovatefom informacnych sluZieb o telefonnych islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre Gcely zverejnema v zozname Uéastnikov a informaénej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zarover
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jedne] vybranej ekonomickej &innosti Utastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie (daje urené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podra predchédzajicej vety, ak st
relevantné na Gcely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie dajov zaroveii Ugastnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov, upravujlcich podmienky zverejiiovania dajov G¢astnikov v telefonnom zozname a informacnych sluzbéch.

13)  Program poskytuje: a) mesacne 200 vofnych min(t, ktoré moZno vyuzit v silnej, slabej a vikendovej prevadzke na volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov okrem mobilnej siete
Slovak Telekom a medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukongené v mobilnych sietach zahranicnych operatorov vo vybranych krajinach. -

b) mesacne voiné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci pevnej verejnej telefénnej siete a do mobilnej siete Slovak Telekom v silnej, slabej a vikendovej
prevadzke. Pre voiné volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatfiuje Zasada korekiného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 min(t mesaéne. Kazdé volanie do mobilnej
siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minitu vo vy3ke 0,108 € bez DPH / 0,13 € s DPH

Kod objednavky:  1-140507552358
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19)

20)

N Ze, o 2100 2010 v

Spraclvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavazuje spracuvat osobné Udaje vylucne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny (¢elu spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada
osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Ak Ugastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku nékiady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vy8ke 100 Eur (DPH sa neuplatiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorkolvek z koneEnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tento
dodatok nadobuda platnost a G€innost difom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a U€astnik sa dohodli na urfeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody
s( obsahom ¢asti V3eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V3eobecné podmienky”),
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku U¢astnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vaeobecnych podmienok, pripadne daldie osobitné
podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre
poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sicasti tohto Dodatku k Zmluve o baliku zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisom
potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tohto Dodatku k Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem
riadne a véas pinit v3etky povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné
Ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktoré ju v budlicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podla zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zéaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,Zo0S") a pokial bol tento Dodatok
k Zmluve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, je Uastnik opravneny pisomne odstpit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku
k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a sti¢asne s uzavretim tohto Dodatku
k Zmluve o baliku uzatvoril U¢astnik zmluvu o najme KZ alebo kiipnu zmluvu ku KZ. Za s¢asné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked st ustanovenia upravujlice najom
alebo kipu KZ obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Odstipenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivych Casti, ktorymi su
Zmluvy alebo Dodatky a to od poéiatku, pricom Uastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dia zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékolvek hnutefné
veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dita dorucenia odstlpenia od Dodatku k Zmluve o baliku
vratit Ugastnikovi vetky finanéné ako aj vecné pinenia, kioré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku.

Ugastnik podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sihlasi so zadatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to
podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Siuzby, ak je niektora zo Siuzieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik
mé pravo na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto sdhlasom nie je dotknuté pravo ucastnika
odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zirovefi s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ucastnikovi aj informéciu v zmysle § 3

Zo0S. a
AS\C AN 42. a0, 4§
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D ikaznika
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Skiadna 2, Kosice
1C0. 35 563 737 DIC: 2021916302
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Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-140508712879
luzieb Kod Ucastnika: 1162666000
S Kod adreséta: 1162666001
Kod tlaciva: 841

uzavrety v zmysle zakona ¢, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,dodatok” alebo ,Dodatok k Zmluve o baliku®)

PODNIK

Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka ¢islo 2081/B  ,1C0: 35763469 , DIC: 2020273893 , IC pre DPH: SK2020273893

Kaod predajcu: Telesales VSE Rep_41953 | Kod tlagiva: 841

Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum pre lieébu drogovych zavislosti, Skiadna 205/2, 04001 Kosice 1
Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu
odnikatela:

E-mail: Telefon: 0904298931

ICO: 35563737 [ DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: MUDr. Boris Bodnar

Ulica: | Stipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [COP/Pasu: |-
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Prigzvisko: Centrum pre liecbu drogovych zavislosti
Adresa zasielania: Skladna 205/2, 04001 Kosice 1
Sposob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu cpldz.kosice@gmail.com
Cislo SMS notifikécie:
Zlctovacie obdobie: Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dina v mesiaci
TABULKA ¢. 1
BALIK 2P - AKCIA: TV + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
islo zmluvy: Kontaktna osoba: MUDT. Boris Bodnér Telefon: 0904298931
9919117193 Adresa doruéenia; Skladna 205/2, 04001 Kosice
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba :

Adresa umiestnenia: Skladna 205/2, 04001 KoSice

Telefénne Cislo: 0556252361

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka M Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nézov sluzby: Magio Televizia

Adresa umiestnenia: Skladna 205/2, 04001 KoSice

Identifikacia TV: 1EMV52BYK

Identifikacia pristupu: 0097736893

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Magio Televizia M

KZ-HAG

Datum: 20.09.2018

Nazov - ~_ Platnost ceny ‘ e " ~ CenasDPH. .  Splatnost
Balik Magio Televizia M, Biznis linka M Akciova cena platné pocas 1. - 30. mesiaca 30,59 EUR mesacne/vopred
Bali¢kova zlava Zlava platna po€as 1. - 30. mesiaca . 5,01 EUR mesacne/vopred
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'Ziéklbad pre vypocet ZP “Balik ~ Zmluvna pokuta za poruéenle zévazku viazanosti ‘ 240 00 EUR jédno'ra'zbvdn )

Zaklad pre vypodet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za poru$enie zavazku viazanosti 120,00 EUR jednorazovo *|

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1)
2)

3)

4

5)

6)

7)

8)

9)

12)
13)

14)

15)

16)

Ak dochadza na zaklade tohto Dodatku k zmene programu Sluzby, bude Ugastnikovi poskytovany za cenu uveden( v Tabulke ¢. 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny. V takomto pripade bude Podnik tétovat cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa ii¢astnik nachadza.

ZUCTO\{ACIE OBDOBIE: Trvanie zlctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn zmenu trvania ztctovacieho obdobia Podnik
oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturécie je jednomesacna.

Podnik a Ugastnik uzatvarajl vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovant v tabufke . 1 ako identifikacia TV (dalej len ,Zmluva®)
meni a upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaji v platnosti
bez zmeny.

DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURGITA.

Této cast, oznatena ako ,Dodatok k existujiicej zmiuve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o néjme KZ, uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom vo vztahu k
prisiugnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujica Zmluva o najme KZ*). Tento dodatok k Existujicej zmluve o najme KZ meni tito Existujicu zmluvu o najme KZ v &asti ceny
za ngjom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku za Ugastnik zavazuje platit Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defi podpisu tohto
dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu, ktory Ugastnik ku dfiu podpisu vyuziva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostévaju v
platnosti bez zmeny.”

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a) Prechod na niz8i program Sluzby Televizia je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné vyuzivanie vys&ieho programu za cenu nizsieho ma Ucastnik
pravo jedenkrét bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na niz&i program sluzby, Pre urCenie nizgieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie
uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti,

b) Pre stanovenie vy$3ieho programu sluzby je urCujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniz&i program a pismeno c) najvyssi program: a) Magio Televizia M/Magio
Televizia M - Sat, b) Magio Televizia L/Magio Televizia L - Sat a ¢) Magio Televizia XL/Magio Televizia XL - Sat.

Ugastnik je povinny v pripade straty alebo po$kodenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného Koncového zariadenia WiFi router alebo
modem v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy alebo poas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvnu pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky
vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem st uvedené v Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Podnik a Ugastnik uzatvarajd vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Gislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavajl
v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizSi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné vyuZivanie vysSieho programu za cenu nizSieho ma
Ugastnik pravo jedenkrét bezplatne poZas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujice
poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3Sieho programu sluzby je ur€ujuce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaCuje najnizsi program a pismeno c) najvy3si program: a) Biznis Linka M, b) Biznis Linka
L a c) Biznis Linka XL.

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby mé pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov

poskytovatefom informa&nych sluzieb o telefonnych &islach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne Efslo pridelené Uastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového

bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto

Udaje tvoria tzv. z&kladny rozsah Gdajov pre (Zely zverejnenia v zozname (€astnikov a informaéne] sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickou osobou je zarovefs

opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategbrie jedne] vybranej ekonomickej Cinnosti Ugastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V' pripade osobitnej

dohody s Podnikom, mdZu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj daléie Udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa predchadzailicej vety, ak s

relevantné na Géely telefonneho zoznamu, V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zarover Utastnik zarover: berie na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach

sprac(vania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych dajov, upravujucich podmienky zverejfiovania dajov G&astnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbéch.

Program poskytuje: a) mesaéne 200 volnych minut, ktoré mozno vyuZit v silnej, slabej a vikendovej prevadzke na volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov okrem mobilnej siete
Slovak Telekom a medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukoncené v mobilnych sietach zahranicnych operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesacne volné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v rémci pevnej verejnej telefonnej siete a do mobilnej siete Slovak Telekom v silnej, slabej a vikendovej
prevadzke. Pre volné volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatfiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 mintt mesacne. Kazdé volanie do mobilnej
siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minGtu vo vyske 0,108 € bez DPH /0,13 € s DPH

Spractvanie osobnych Udajov: Podnik sa zavézuje spracvat osobné Gdaje vylucne na Gcely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny U¢elu spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada
osobitny sthlas. Viac informéacii o pouZivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vySke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, V&eobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tento
dodatok nadoblda platnost a G¢innost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a UZastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody
s( obsahom Casti V3eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych siuZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluieb (dalej len ,V&eobecné podmienky”),
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zékiade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, pripadne dal$ie osobitné
podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky®) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sicasti tohto Dodatku k Zmiuve o baliku zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom
potvrdzujem (i) prevzatie V8eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zdvazne objednavam v tohto Dodatku k Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem
riadne a véas pnit vSetky povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Vyhlasujem, Ze som bol obozndmeny Podnikom, Ze aktuaine informécie o platnych cenéach za SluZby je mozné
Ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podra zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitefa pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho (dalej len ,ZoOS*) a pokial bol tento Dodatok
k Zmluve o baliku uzatvoreny spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstipit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku
k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spologne a sitasne s uzavretim tohto Dodatku
k Zmluve o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za stéasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povaiule, aj ked s ustanovenia upravujlce né;om
alebo kipu KZ obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Odstipenim od Dodatku k Zmiuve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednoffivych Casti, ktorymi si
Zmluvy alebo Dodatky a to od pogiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékofvek hnutefné
veci, ktoré mu boli odovzdané v svislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskdr v lehote 14 dni odo diia dorucenia odstipenia od Dodatku k Zmluve o baliku
vrétit Ucastnikovi véetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku.
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sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to

Ugastnik podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sdhlasi so zaéatim poskytovania
podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektord zo SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik
ma pravo na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého  pinenia do momentu odstipenia. Tymto sdhlasom nie je dotknuté prévo Gcastnika
odstupit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zirovefi s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ucastnikovi aj informaciu v zmysle § 3
Z00S. :
N
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