Zmluva o kartach Shell
uzavreta podia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
(dalej len ,,Zmluva*)

obchodné meno: SHELL Slovakia, s.r.o.

sidlo: Einsteinova 23, 851 01 Bratislava

ICO: 31 361 081

DIC: 2020315363

IC DPH: SK 2020315363

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro. viozka &. 6000/8

bankové spojenie:

IBAN

kontaktna osoba: Mgr. Roman Michalka

Statutarny organ: Ing. Jarmila Gurska, konatel, Ing. Branislav Kaluzny, konatel, Ing. Milan Cernicky, konate!

zastupena: Mgr. Miriam Majernikova, povereny a splnomocneny zastupca na zaklade poverenia zo dha
11.1.2017

(dalej len ,spoloénost’ Shell*)

obchodné meno: Mesto Ruzomberok

sidlo/miesto podnikania: Namestie A. Hlinku 1, Ruzomberok 03 401
ICO: 00315737

DIC: 2021339265

IC DPH: SK 2021339265

bankové spojenie:

IBAN:

Statutarny organ: MUDr. igor Combor, PhD., primator mesta

(dalej len Hlavny drzitel karty“)

(spolocnost' Shell a Hiavny drzitel karty dalej spolu ,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ,Zmluvna strana“)

Zmluvu tvoria Zakladné ustanovenia uvedené nizie (ll. az lll.) a nasledovné prilohy:

Priloha &. 1: Obchodné podmienky

Priloha €. 1A: Cennik

Priloha ¢. 1B: V3eobecne obchodne podmienky pre pouzivanie karty Shell platné od 16.05.2022
Priloha €. 1C: Rozhodcovska dolozka

Priloha &. 2: Zamerne vynechana

Priloha &. 2A: Zamerne vynechana

Priloha €. 3: Ziava na umyvacie programy

Priloha €. 4: Zamerne vynechana

Prilocha €. 5: Zamerne vynechana

Hlavny drzitef karty vyhlasuje, Ze sa oboznamil s vyssie uvedenymi prilohami, a tieto prevzal, €o potvrdzuje podpisom Zmluvy.

1.

Spolognost Shell zabezpedi vydanie Kariet Hlavnému drzitefovi karty a bude vykonavat' také ¢innosti, aby Hlavnému drzitelovi
karty bolo umoznené nakupovat' Tovar na Predajnych miestach vykonanim Transakcie kartou.

Hlavny drzitel' karty bude za plnenie zavazkov podia Zmluvy spalognostou Shell (bod 1. vy$Sie) a Cinnosti s tym sUvisiace
platit' Poplatky a bude platit cenu Tovaru, ktory bol nadobudnuty na Predajnych miestach na Uzemi Slovenskej republiky (dalej
len ,tuzemsko") alebo v zahraniCi na zaklade Transakcie kartou vykonanou Kartami vydanymi pre Hlavného drzitela karty tak,
ako mu boli vyuctované v sulade s Prilohou €. 1.

Pokial Hlavny drzitel karty vykona Registraciu v mytnom systéme a Oznaci Kartu ako prostriedok thrady za Mytne sluzby,
a nebrania tomu technické alebo iné dovody, spoloénost’ Shell mu umozni nakupovat' Mytne sluzby aj v Rezime nasledne
platenéhc myta prostrednictvom systému euroShell Card, a Hlavny drzitel karty je povinny zaplatit' Platby za mytne sluzby
spoloénosti Shell tak, ako mu boli vytétované v sulade s Prilohou &. 1.



Zmluvné strany tymto prejavuju vélu byt viazané rozhodcovskou dolozkou, ktora tvori Prilohu €. 1C.

Zmluva méZe byt zmenend len na zaklade pisomného dodatku; tym nie s dotknuté osobitné ustanovenia tykajice sa spdsobu
zmeny Véeobecnych obchodnych podmienok pre pouzZivanie karty Shell (dalej len ,Podmienky") a Cennika a ustanovenia
Zmluvy, z ktorych vyslovne vyplyva, Ze spolo¢nost Shell je opravnena vykonat urgité zmeny aj bez dohody Zmluvnych stran.

V pripade rozporu medzi Zakladnymi ustanoveniami a prilohami Zmluvy a medzi jednotlivymi prilohami navzédjom budda mat'
ustanovenia jednotlivych &asti Zmluvy prednost v tomto poradi:

Zakladné ustanovenia
Obchodné podmienky (Priloha &. 1)

Podmienky (Priloha &. 1B).

Oscbitné dodatky alebo dohody uzavreté medzi zmluvnymi stranami upravujice Mytne sluzby majl prednost pred
ustanoveniami tejto Zmluvy v tom rozsahu, v akom sa odli$uju od ustanoveni Zmluvy.

Ak Zmluva obsahuje referenciu na uréitt prilohu k Zmiluve, avéak Zmiuvné strany sa dohodli, Ze priloha bude zamerne
vynechana, pripadne sa nedohodli, Zze tato priloha sa ma stat st¢astou Zmluvy, akakolvek referencia na tito prilohu v Zmiuve
sa bude tiez povazovat za zamerne vynechanu.

Zmiuva je uzavreta momentom, kedy je podpisand oboma Zmluvnymi stranami, resp. osobami za alebo v mene nich
konajucimi. Podpisom sa rozumie viastnoruény podpis, ak je Zmluva uzavretd v listinnej podobe, ako aj elektronicky podpis,
ak je Zmluva uzavreta elektronickymi prostriedkami.
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Priloha €. 1
Obchodné podmienky

Platby, spbsob ich vytétovania a splatnost’

Rozhodna pre vyudtovanie je

a) cena Tovaru platna v ¢ase vykonania kipy Tovaru na zaklade Transakcie kartou na Predajnom mieste, pokial nie je
v Zmluve stanovené inak;
b) vyska Platieb za mytne sluzby tak, ako je Gétovana Prevadzkovatefom myta Hlavnému drzZitelovi karty.

Cena za Tovar je vyUcétovana dvoma spdsobmi, a to podla toho, &i ide o Tovar dodany spoloénostou Shell na zaklade
Transakcie kartou v tuzemsku (bod 1.2) alebo ide o dodanie Tovaru alebo poskytnutie Mytnych sluZieb inymi osobami ako
spoloénost'ou Shell v zahrani¢i alebo v tuzemsku (bod 1.3).

Spolotnost’ Shell vystavi Hlavnému drZitefovi karty za predaj Tovaru, ktory bol dodany pocas kalendarneho mesiaca, vzdy
jednu sahrnnd faktdru za cely tento kalendarny mesiac. Faktitry budd vystavené v silade s platnymi pravnymi predpismi
upravujucimi dan z pridanej hodnoty. Takto vystavené faktdry s splatné do 3 dni odo dna ich vystavenia. VyG¢&tovanie bude
uskutoéfiované v mene euro.

Vytétovanie ceny Tovaru dodaného zahrani¢nou spoloénostou Shell, Prevadzkovatelom predajného miesta, ktory Tovar
predava vo vlastnom mene a na viastny Gdet, a Platieb za mytne sluzby Prevéadzkovatelom myta bude prebiehat na zakiade
suhrnnych faktar vystavenych vo vytétovacom cykle podlia bodu 1.2. Faktiry za dodany Tovar alebo poskytnuté Mytne sluzby
vystavi na Hlavného drzitela karty prisiusna zahraniéna spolo¢nost' Shell, Prevadzkovatel predajného miesta, ktory predava
Tovar vo vlastnom mene a na vlastny (Zet, alebo Prevadzkovatel myta. Cenu Tovaru a Platby za mytne sluzby je Hlavny
drzitel karty povinny zaplatit' spoloCnosti Shell do 3 dni od datumu, ku ktorému bolo vyucétovanie vyhotovené spoloénostou
Shell. Vytctovanie bude uskutoéiiované v EUR. Pre vylugenie pochybnosti, penazné zévazky Hlavného drzitel'a karty podla
tejto Zmluvy s splatné v mene euro.

Hlavny drzitel' karty sa zavazuje uhradit’ spolognosti Shell cenu Tovaru, Platby za mytne sluzby, Poplatky a ostatné peiazné
pinenia podla tejto zmluvy prevodom na Ucet spoloCnosti Shell. Pre vyliéenie pochybnosti, povinnost Hlavného drzitela karty
podla tohto bodu sa povazuje za splnent driom pripisania predmetnej Siastky na bankovy lcet spolo¢nosti Shell uvedeny v
hiavi¢ke tejto Zmluvy.

Poplatky

Vysku Poplatkov, spdsob ich vyuétovania a splatnost’ upravuje Priloha €. 1A (Cennik).

Zmluvné strany sa dohodli vo vztahu k Poplatkom na balitku Standard.

Zmluvné strany sa dohodli na vyske Poplatkov tak, ako st uvedené v Prilohe &. 1A (Cennik) v stipci ,Po uplatneni zlavy*.

Za ucelom vylucenia pochybnosti dohodou o druhu baliéka a o poskytnuti zfavy z Poplatkov nie je dotknuté opravnenie
spolonosti Shell kedykolvek zmenit Cennik a v Cenniku uvedené Poplatky spdsobom podla &l. 10 Podmienok.

Omeskanie Hlavného drzitela karty

V pripade omeskania Hiavného drzitela karty so zaplatenim periaznych zavazkov je spoloénost’ Shell opravnena vyuctovat
Hlavnému drzitelovi karty Urok z omeskania vo vyske 0,07% za kazdy aj zacaty def omeskania.

Omeskanim Hlavného drzitela karty vznika spolog¢nosti Shell pravo na pausalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim
pohladavky vo vy8ke stanovenej prisluSnymi pravnymi predpismi, a to bez potreby osobitného upozornenia zo strany
spoloénosti Shell; povinnost Hlavného drZitefa karty uhradit' Urok z omeskania podla bodu 3.1 tymto nie je dotknuta. Ak sa
Hlavny drzitel karty dostane do omeskania s Ghradou niekolkych zavazkov samostatne vyfakturovanych alebo vyGétovanych,
Hlavny drzitel karty sa zavazuje uhradit’ pausainu nahradu nakladov za kazdy takyto pripad omeskania osobitne, a to aj v
pripade, ak si spolo€nost Shell uplatni dizné sumy stc¢asne (napr. jednou upomienkou).
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4.1

Rozhodna cena a zlava pre pohonné latky €S PHL Shell v tuzemsku

Nizsie uvedena tabulka stanovuje rozhodnu cenu pohonnej latky nakipenej na CS PHL prevadzkovanej pod znatkou Shell
(dalej len ,CS PHL Shell') v tuzemsku na zaklade Transakcie kartou a zlavu z tejto ceny.

Produktova zlava

Druh pohonnej latky* Rozhodna cena | Vyska zlavy | Doba
* (eurolliter) bez | poskytovania
DPH zlavy
Shell FuelSave Diesel Pump Price 0,025
Shell FuelSave Natural 95 Pump Price 0,025
Shell V-Power 95 Pump Price 0,050
Shell V-Power Diesel Pump Price 0,050
Sheli V-Power Racing Pump Price 0,050

4.2

43

44

45

46

4.7

* Produktovy nazov sa mdze zmenit; o uvedenej zmene spoloénost Shell informuje Hiavného drzitela karty.
** Pump Price sa na CS PHL Shell uvadza aj s DPH; List Price je uvedena bez DPH.

Pokial s pri ur&itom druhu pohonnej latky v stipei ,Rozhodna cena" uvedené slova ,Pump Price" alebo nie je uvedené nig, je
rozhodnou cenou pre tento druh pohonnej latky cena uvedena na vydajom stojane v ¢ase vykonania Transakcie kartou.

Pokial st pri urgitom druhu pohonnej latky v stlpci ,Rozhodna cena® uvedené slova ,List Price*, je rozhodnou cenou pre tento
druh pohonnej latky cena, ktora je zverejnena v cenniku dostupnom Hlavnému drzitelovi karty prostrednictvom Online sluzZieb
a platna pre den vykonania Transakcie kartou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kipe pohonnych latok, ktora bola vykonana na zaklade Transakcie kartou na urditych €S
PHL Shell v tuzemsku vyslovne uvedenych v tabulke, patri Hlavnému drzitefovi karty zfava. Zfava sa uplatni tak, Ze sa od
rozhodnej ceny odpodita zlava uvedena v tabulke, pokial dojde ku klpe daného druhu pohonnej latky na zaklade Transakcie
kartou na relevantnej CS PHL Shell podia bodov 4.5 a nasledne. Zlava je bez DPH.

Hlavnému drzitefovi karty patri produktova zlava pri kUpe vybraného druhu pohonnej latky uvedeneho v tabulke na akejkolvek
CS PHL Shell v tuzemsku.

V pripade, ak Hlavnému drzitefovi karty patri pre urcity druh pohonnej latky sti¢asne produktova zlava a zaroveri aj zlava pre
skupinu CS PHL Shell, vo vztahu ku skupine CS PHL ma prednost dojednanie zlavy pre skupinu CS PHL Shell. V pripade,
ak Hlavnému drzitelovi karty patri pre urdity druh pohonnej latky zlava pre pecifickd ¢S PHL Shell a zarover aj zlava pre
skupinu, do ktorej inak tato CS PHL Shell patri, a/alebo produktova zlava, vo vztahu Kk tejto Specifickej CS PHL Shell ma
prednost dojednanie zlavy pre tito CS PHL Shell.

Vyska zlavy moze byt dohodnuta aj tak, ze je rozdielna pre urcité obdobia; v takom pripade je v tabulke pri &iselnej vyske
zl'avy uvedené obdobie relevantné pre takuto zlavu. Hlavnému drzitelovi karty patri zfava po celt dobu trvania Zmluvy, pokial
v stlpci ,Doba poskytovania zlavy* st uvedené slova ,bez obmedzenia" alebo nie je uvedené ni¢. Pokial v stipci ,Doba
poskytovania zlavy" je uvedené slovo ,do" a urdity den, zlava sa uplatni za obdobie od uzavretia Zmluvy do 24.00 hod. tohto
dia. Pokial v stipci ,Doba poskytovania zl'avy" je uvedené slovo ,od" a urdity den, zlava sa uplatni za obdobie od 00.00 hod. -
tohto diia do skon&enia Zmluvy. Pokial v stipci ,Doba poskytovania zlavy" je uvedené uréité obdobie pociatodnym diiom a
koneénym diom, zlava sa uplatni len za obdobie od 00.00 hod. pociatoéného diia do 24.00 hod. koneéného dna.



Priloha ¢. 1A

Cennik
 VySka poplatku v EUR bez DPH
‘ - T  Baligek
Mesaéné poplatky : ~ , G - | Balicek | Balitek | Baligek | Standard
o ‘ [ /Standard | Premium | Platinum |  po
o . | uplatneni
o ozlavy.
Online sluzby
zahifia:
e  Pristup do Online sluzieb 24/7
« Financné data a online faktury
¢  Reporting a hromadné stahovanie dat
e  Vyhladavac Cerpacich stanic 599 10.99 21.99 0.-
»  Nastavenie produktov a limitov na karte ' ' ' ’
«  Nastavenie notifikacii
e  Prehlad dennych cien
e  Sprava mobilnych platieb
. Posledné transakcie a ddvody zamietnutia transakcii
«  Zasielanie upozorneni e-mailom o pouZiti kariet (alerty)
e  Sprava vybranych mytnych sluzieb
Vedenie Karty vydanej pre pouzivanie v tuzemsku a v zahrani¢i vratane mobilného platenia / za Kartu 0,50 0,30 0,10 0,-
Speciéina sluzba — zasielanie upozorneni prostrednictvom SMS 2,- 1,50 X 2,-
Poskytnutie elektronickych fakturaénych dat (data EID) 7,99 3,99 1,99 7,99
Vyhotovenie a odoslanie faktury alebo vyucétovania v papierovej podobe 3, 3,- 3, 3,-

Mesacné poplatky st vytétované v suhmnej fakture, resp. vyictovani za posledné obdobie toho kalendameho mesiaca, za ktoré sa poplatky platia.
Pokial je cely kalendémy mesiac jednym vyuctovacim obdobim, mesacné poplatky si vyuctované v suhrnnej faktire, resp. vytiétovani za tento mesiac.

Splatnost’ poplatku je rovnaka ako pre zavazky vyuctované v sthmnej faktire, resp. vyuctovani.

Vyska poplatku v EUR bez

zmiuvy Hlavnym drZitefom karty a tretou osobou na sluzby Refundacie dane v reZime ro¢né vratenie

Jednorazové poplatky __ DPH (platna pre baliek
Standard/Premium/Platinum)

Zriadenie zakaznickeho GEtu 10,-

Cestna dan — registracia vozidiel X

LVratka DPH" — net invoicing

poplatok za administrativne a iné tkony spojené s poskytnutim a zapogitanim Refundéacie dane v pripade uzavretia 10,-

zmluvy Hiavnym drzitelom karty a tretou osobou na sluzby Refundacie dane v reZime net invoicing

JVratka DPH" - mesaéné vratenie

poplatok za administrativne a iné tkony spojené s poskytnutim a zapocitanim Refundéacie dane v pripade uzavretia 15,-

zmluvy Hlavnym drZitefomn karty a tretou osobou na sluzby Refundacie dane v reZime mesacéné vratenie

Vratka DPH" — roéné vratenie

poplatok za administrativne a iné dkony spojené s poskytnutim a zapoéitanim Refundacie dane v pripade uzavretia 20,-

Servisny poplatok z obratu nakupu na Kartu na erpacich staniciach Shell v tuzemsku aj v zahrani&i a u tretich stran,
kde su Karty akceptované

pozri Addendum A k Cenniku

Dalsie poplatky

pozri Addendum A k Cenniku

Poplatok za spracovanie poZiadavky zakaznickym oddelenim:

Opakované zaslanie PIN kodu

Objednavka Karty

Zru$enie Karty 3,-

Dotasna Blokéacia Karty / Odblokovanie Karty

Zmena nastavenia Karty

Blokacia Karty 35,-
Zaslanie képie dokumentu (napr. faktury)

Individuaine zaslanie reportu 8-

Zmeny a nastavenia Online U&iu (napr. pridanie uzZivatela) 3,99
Inkaso nevykonané z dévodu na strane Hlavného drzitela karty 4,99
Spétné generovanie EID dat (spatne do 6 mesiacov) 40,-

Jednorazové poplatky st vytuétované v suhmnej faklire, resp. vyuctovani za to zuctovacie obdobie, v ktorom doslo k vykonaniu spoplatneného Gkonu, sluzby alebo &innosti.

Splatnost’ poplatku je rovnaka ako pre zavizky vyluctované v tejto sihmnej faktare, resp. vyuctovani.
K vietkym uvedenym sumam bude pripotitand DPH v sulade s platnym préavnym predpisom.

5



Addendum A k Cenniku
Zoznam servisnych poplatkov

- : e Fakturacny | gsq | Servisny f
Krajina Nazov dodavatefa/sluzby kod f pro dukt‘uﬁ' pop?atok‘ P Poznémka
Slovgnsko aj zahranicie (s vynimkou Shell ) 2 obratu 0.00%

Slovinska)
Dostupné krajiny Esso, Avia - z obratu 2,50%
Slovensko oMV SK971 végtky 2,00% akgeplacia len Multi
palivd kariet
Ceskarepublika EuroQit C2533 z obratu 2,00%
Benzina CZ432 z obratu 2,00%
Chorvétsko Petrol Zagreb HR229 30 3,00%
Kosovo Al Petrol EUS30 vsetky 2,00%
paliva
Nemecko omv DE514 vsetky 2,00%
paliva
DE514 16 2,00%
{Eni DE819 veetky 2,50%
palivé
Polsko Lotos PL302 30 2,50%
Rakuisko Eni AT608 vSetky 2,50%
paliva
Rumunsko MOL RO138 30 3,00%
Romania Smart Diesel RO238 30 3,00%
Slovinsko Petrol S1130 30 5,00%
oMV S1230 30 5,00%
Sheli - z obratu 5,00%
Srbsko Coral RS830 v§gtky 2,00%
paliva
RS830 16 2,00%
Svajtiarsko Eni CH723 vsetky 2,50%
paliva
Velka Britanie Rontec Watford LTD GB495 30 2,00%
Topaz N. Ireland GB787 30 2,00%
Gleanor GB786 30 2,00%
Manx Petroleums GB855 30 2,00%
Valero Energy GB866 30 2,00%
Certas Energy GB856 30 2,00%
Dostupné krajiny Ostatné tretie strany } vietky 1,00 ~
0
Tunely a mosty
Belgicko Liefkenshoek Tunnel BE209 2,50%
Dansko Great Belt Bridge, Oresund Bridge DK&10 11 3,50% platba kartou
Dansko! Svédsko Great Belt Bridge, Oresund Bridge DK405 12 2,50% Brobizz cez FDE
Francuzsko Karta Frejus FDE DK413 12 4,75%
Tunely FR965,FR966,
FR968,FR969, 11 3,50% platba kartou
FR970
Holandsko Westerschelde Tunnel NL191 11 2,50% platba kartou
Norsko Tunely a diafniéné poplatky NO862 11 platba kartou
Rakusko Tunely AT972 11 idla < 3.5t
Belgicko Sluzba Axxes INTERROUTE PLUS BE90S 14 2,00% vozidia > 3,5t
Sluzba Telepass SAT BE309 14 2,90% vozidia > 3,5t
Sluzba Telepass SAT, Telepass EU o
(Liefkenshoek Tunel) BE409 14 2,90%
Sluzba Toll4Europe EETS 4U BE709 14 2,90% vozidia > 3,5t
Sluzba Toll4Europe EETS 4U (Liefkenshoek BE599 14 2 90%
Tunel) e
Sluzba Satellic VIAPASS BE809 14 2,00% vozidla > 3,5t




Lo Fakturatny | ' keq Servisny £ .

Krajina Nazov dodavatela/sluzby kod ‘ pr oduktu | Poplatok | Poznamka
Bielorusko Dialni&na znamka BY240 16 4,00%
(pozastavene do odvolania) SluZba BelToll BY240 14 4,00% vozidla > 3,5t
Bulharsko Cestna daf BG231 14 2,00%

Elektronicka diafniéna znamka BG231 16 2,00%

Sluzba TolldEurope EETS 4U BG731 14 2,90% vozidia > 3,5t
Ceska republika Cestina dan CZ232 14 2,80% vozidla > 3,5t

Dialni€éna zndmka susednych $tatov CZ032 16 2,00% vozidla < 3,5t
Dansko (mosty) Sluzba Telepass - Storebaelt (Great Belt) Bridge DK710 14 2,90%

SluZba Telepass - Oresund bridge DK710 14 2,90%

Sluzba Toll4Euro -

oroat B Bridg;;e EETS 4U - Storebaeit DK611 14 2.90%

SluZba Toll4Europe EETS 4U - Oresund Bridge DK611 14 2,90%
s S veng gy | ko s ramy-Evovgrety | ORI | 10| zove | wema vz
Francuzsko Sluzba Axxes INTERROUTE PLUS FR783 14 2,50% vozidla > 3,5t aj < 3,5t

SluZba Telepass SAT FR613 14 2,90% | vozidla > 3,5t

Sluzba Telepass EU FR613 14 2,90% vozidla > 3,5t

SluZba Toll4Europe EETS 4U FR713 14 2,90% | vozidla > 3,5t
Litva, Loty$sko Dialnitna znamka — Union Tank BY140 14 2,00% vozidla > 3,5t
Madarsko Sluzba HU-GO HU034 12 2,50% vozidla > 3,5t

Dialni¢na znamka HU034 14 2,00% vozidla < 3,5t

Sluzba Toll4Europe EETS 4U HU734 14 2,90% vozidla > 3,5t
Nemecko Sluzba TOLL COLLECT s palubnou jednotkou DE414 14 2,00% vozidla > 7,5t

Sluzba TOLL2GO DE414 14 2,00% vozidla > 7,5t

Sluzba TOLL COLLECT bez palubnej jednotky DE414 16 2,00% vozidla> 7,5t

SluZba Telepass SAT DE314 14 1,90% vozidia> 7 5t

SluZba Toll4Europe EETS 4U DE714 14 1,80% vozidla> 7,5t

3\1/:?:;;?:?5?0% EETS 4U (Herrentunel, DE814 14 2.90%

Sluzba Axxes INTERROUTE PLUS DE141 14 1,90%

Sluzba Axxes INTERROUTE PLUS DE915 14 2.00%

(Herrentunel)
Norsko Sluzba Telepass - (vratane Svinesund bridge) NO218 14 2,90%

Sluzba FDE - BROBIZZ DK405 12 2,50% vozidla > 3,5t
Polsko Dialnicny poplatok PL1§7,PL337. 12 2,00% | platba kartou

1.437

Sluzba e-TOLL (pozastavené do odvolania) PLO37 14 2,90% vozidla > 3,5t

Sluzba Telepass SAT — A4 PL537 14 2,90% platba na diafnici A4

Sluzba Telepass EU — A4 PL537 14 2,90% platba na dialnici A4

Sluzba Telepass SAT - Polsko PL937 14 2,90% nezahffia dialnicu A4

Sluzba Toll4Europe EETS 4U PL737 14 2,90% vozidla > 3,5t
Portugalsko Sluzba FDE-VIAT DK421 12 4,75%

Sluzba Telepass SAT PT220 14 2,90% vozidla > 3,5t

Sluzba Telepass EU PT220 14 2,90% vozidla > 3,5t

Sluzba Toll4Europe EETS 4U PT720 14 2,90% vozidla > 3,5t

Sluzba Axxes INTERROUTE PLUS ES121 14 2,50% vozidla > 3,5t
Rakusko Dialniény Gsek Brenner AT972 12 1,50% platba kartou

SluZba Asfinag GO-BOX AT973 14 2,00% | vozidla > 3.5t

Sluzba TOLL2GO DE414 14 2,00% vozidla > 3,5t

Sluzba Telepass SAT AT208 14 1,90% vozidia > 3,5t

Sluzba Telepass EU AT208 14 1,90% vozidla > 3,5t

Sluzba Toll4Europe EETS 4U AT708 14 1,90% vozidla > 3,5t

SluZzba Axxes INTERROUTE PLUS AT808 14 2,00% vozidla > 3,5t
Rumunsko Dialni&na znamka - Rovignette R0O138 16 4,00% platba kartou
Slovensko Sluzba SKYTOLL SK133 14 2,50% vozidla > 3,5t

Diafniéna znamka susednych $tatov SKO033 16 2,00% vozidla < 3,5t




Eurépa (dostupné krajiny)

Travis

67

. . Fakturany Kéd Servisny ‘
Krajina Nazov dodavatefal/siuzby kéd produktu poplatok Poznamka
Slovinsko SluZzba DARS GO S1890 14 2,00% vozidla > 3,5t
Spanielsko Sluzba FDE-VIAT DK421 12 4,75%
SluZba Telepass SAT ES221 14 2,90% vozidia > 3,5
Sluzba Telepass EU ES221 14 290% | vozidia > 3,5t
SluZba Toll4Europe EETS 4U ES721 14 2,90% vozidla > 3,5t
Sluzba Axxes INTERROUTE PLUS ES121 14 2,50% vozidla > 3,5t
Svajéiarsko Cestna dan CH623 14 3,50% vozidla > 3,5t
Sluzba Toll4Europe EETS 4U CH323 14 2,90% vozidla > 3,5t
Svajéiarsko a Lichten§tajnsko SluZba Telepass SAT CH223 14 2,90% vozidla > 3,5t
Taliansko Sluzba FDE - Telepass DK416 12 4.75%
Sluzba Telepass SAT IT516 14 3,90% vozidla > 3,5t
Sluzba Telepass EU IT516 14 3,90% vozidia > 3,5t
Sluzba Toll4Europe EETS 4U IT316 14 3,90% vozidla > 3,5t
Velkéa Britania Dial'nicné poplatky LEVY HGV GB305 16 3,50% vozidla > 12t
Tty
Edsaddbbin o @ e 2
Belgicko, Francuzsko, Holandsko, o
Velka Britania P&O, Sea France - 13 3,50%
Nérsko SluZba Telepass NO219 13 4,00%
Vetky eurdpske trasy Transcamion 13 3,50%
ROA ] 1w ] sem
Asistenénésluzby ‘
Cela Europa EUROPE NET, TAl |- T osesee] 25% ]
Parkovanie ; e - — _ .

Eurépa (dostupné krajiny)

Telepass

67

Eurépa (dostupneé krajiny)

Eurdpa (dostupné krajiny)

Autoumyvaren pre nakladné vozidia

Sluzba Toll4dEurope EETS 4U

G T T e | sow

3,90 EUR

za palubnt jednotku

Poplatok za pristup do systému - aktivna palubna jednotka
Poplatok za pristup do systému EETS4U — neaktivna palubna jednotka

Palubna jednotka EETS4U sa povaZuje za neaktivnu, ak pocas obdobia 3 po sebe
nasledujtcich kalendarnych mesiacov nebola vyuZitd na nakup Mytnych sluZieb napriek
tomu, Ze tato palubna jednotka bola Hlavnému drzitel'ovi karty poskytnuta.

10,00 EUR | za palubnu jednotku

Mesacény poplatok za pristup do systému Telepass SAT L o i -
Poplatok za pristup do systému Telepass SAT i - - J 4,40 EUR
Mesadény poplatok za pristup do systémov Telepass EU a Medpass ‘ ..

za palubnu jednotku

Poplatok za pristup do systémov Telepass EU a Medpass (1 - 9 palubnych jednotiek) - - 3,10 EUR | 2a palubnu jednotku
Poplatok za pristup do systémov Telepass EU a Medpass (10 - 19 palubnych jednotiek) - - 2,90 EUR | za palubnt jednotku
Poplatok za pristup do systémov Telepass EU a Medpass (20 - 29 palubnych jednotiek) - - 2,70 EUR | za palubnu jednotku
Poplatok za pristup do systémov Telepass EU a Medpass (30 - 49 palubnych jednotiek) - - 2,40 EUR | za palubnt jednotku
Poplatok za pristup do systémov Telepass EU a Medpass (50 - 99 palubnych jednotiek) - - 2,10 EUR | za palubnu jednotku
Poplatok za pristup do systémov Telepass EU a Medpass (100 - 249 palubnych jednotiek) - - 1,70 EUR | za palubnt jednotku
;?jzlgtti(;i)za pristup do systémov Telepass EU a Medpass (250 a viac palubnych } ) 1,20 EUR | za palubnd jednotku
Shell Fleet Assistant — verzia Standard - - 2,40 EUR | za palubnu jednotku
Shell Fleet Assistant — verzia Super - - 4,00 EUR | za palubnu jednotku




’Priloha ¢. 1 B
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

pre pouzivanie karty Shell
(Platné od 16.05.2022)

Tieto VSeabecné obchodné podmienky pre pouZivanie karty Shell (dalej len
+Podmienky“) upravuja vydavanie a pouZivanie kariet Shell a kariet euroShell
Card a iné vztahy medzi spoloénostou Shell a Hlavnym drZitefom karty.

Podmienky su nedelitefnou stGfastou Zmiuvy medzi spolo€nostou Shell a
Hiavnym drZitefom karty, pokial nie st vyli¢ené alebo zmenené dojednaniami
v Zmiuve alebo v Zakladnych ustanoveniach alebo Obchodnych podmienkach,
ak Zmluva obsahuje ustanovenia a podmienky takto oznadené.

Pokial sa spolocnost Shell a Hlavny drZitel karty pisomne nedochodnd inak, tieto
Podmienky v platnom zneni, vratane ich akychkolvek moZnych zmien alebo
doplneni, maju prednost pred akymikolvek podmienkami, ktoré ustanovil,
vypracoval alebo uviedol Hlavny drZitel karty, a to bez ohfadu na to, &i to bolo
uvedené v jeho Objednavke.

1. Definicie

1.1 V tychto Podmienkach ako aj v Zmluve maju nasledovné slova, pojmy
alebo vyrazy nasledovné vyznamy:

.Cennik” znamena cennik, ktory tvori Prilohu &. 1A Zmiuvy.
.CS PHL" znamena &erpaciu stanicu pohonnych latok,

LElektronicky mytny systém” znamena vyberanie vietkych druhov cestnych a
obdobnych poplatkov na zaklade elektronicky ziskanych (dajov pomocou
elektronickych zariadeni, najméd pomocou inStalovanej palubnej jednotky.

,Heslo" znamena akékolvek heslo alebo kéd vydany Uzivatefovi spoloénostou
Shell, ktory umoZiiuje pristup k Online sluZbam a ich pouZivanie.

JHlavny drZitel karty® znamena aklkolvek slovensku fyzicku osobu alebo
pravnickl osobu, ktorej sa vydavaju Karty.

Jdentifikacia uZivatela“ znamena akykolvek identifikagény kéd iny ako Heslo
priradeny UZivatelovi spolognostou Shell, ktory umoziiuje pristup k Online
sluZzbam a ich pouZivanie.

Jnternetova stranka Shell* znamena webovl stranku na adrese www.shell sk
alebo inej URL adrese oznamenej z éasu na &as Hlavnému drZitelovi karty.

JKarta" znamend kazd( kartu Shell alebo kartu euroShell Card, ktori vydala
spoloénost Shell Hlavnému drzitelovi karty. Karta je prostriedkom, ktory mozno
pouzit vyluéne na (Gcely nadobudnutia tovaru alebo sluZieb iba v obmedzenej
sieti poskytovatelov siuZieb, alebo pre obmedzeny rozsah tovaru a sluZieb.

JKarta vodia’ znamena Kartu, ktord mézZe pouZivat Opravneny drZitel karty,
ktorého meno a priezvisko je uvedené na Karte, v stvisiosti s akymkolvek
vozidiom.

,Karta na vozidlo“ znamena Kartu, ktori méze pouzivat Opravneny drZitel karty,
ktorému Hiavny drzitel karty Kartu poskytol a opravnil ho na jej pouZivanie, ato
len pre vozidio, kiorého evidencné &islo je uvedené na Karte.

,Limit pouZitia” znamena vySku hodnoty jednotlivej Transakcie kartou alebo ine
obmedzenie pouzitia Karty.

.Materska spolocnost” znamena spoloénost Royal Dutch Shell p.l.c.

JMytne sluzby” znamenaji uZivanie vymedzenych Usekov diafnic, inych ciest,
réznych stavebnych konstrukeii ako tunely a mosty a uZivanie prevoznych lodi,
&i prevoznych vlakov (ROLA) za uZivanie ktorych sa v stlade s rozhodnym
pravom plati myto alebo inak nazvana thrada, dalej najom palubnej jednotky,
pripadne dalSie produkty a sluzby Prevadzkovatefa myta, ktoré sa spajaji s
Elektronickym mytnym systémom.

.NeZiaduca alebo Zakazané osoba" znamena (i) akukofvek osobu, na ktond sa
vztahuji ndrodné, regionaine alebo muitilateralne obchodné &i iné sankcie,
najmé akukofvek osobu uvedeni na platnych zoznamoch OSN, USA,
Eurdpskej Unie (EU) alebo niektorého élenského $tatu EU alebo (ii) akukolvek
osobu podliehajicu priamej alebo nepriamej kontrole vy$sie uvedenych oséb
alebo akukolvek osobu konajlicu za alebo v ich mene.

.Objednavka“ znamena formular objednavky vydany spolo&nostou Shell, ktory
je dostupny na Internetovej stranke Shell, alebo akykolvek iny formular neskér
vydany spolocnostou Shell.

.Obsah" znamena obsah Internetovej stranky Shell, vratane koédovania, textov,
obrazkov, odkazov a jednotlivych Casti webovych stranok.

.Odfahova asistenéna sluzba Shell* znamena odtahove sluzby poskytované
servisnym partnerom Shell a to tak, ako sU podrobnejSie uvedené v
Objednavke.

,Online sluzby" znamenaju sluzby poskytované a dostupné prostrednictvom
Internetovej stranky Shell (napr. moZnost objednavat Karty, oznamovat stratu,
kradeZ, neopravnené pouzitie Karty a skutoCnost, Ze Karta sa nachadza u inej

osoby, ako je Oprévneny drzitel karty, moZnost zobrazovat spravy o
Transakciach kartou, sthrny faktdr, vystavenia faktury a uskuto&nenia
vylétovania spolocnostou Shell alebo inou zahrani¢nou osobou, ktora predava
Tovar, ako aj moZnost zvolit si zasielanie Upozorneni a iné moZnosti spravy
Karty).

.Opravneny drZitel karty* znamena fyzicki osobu, ktorej Hlavny drzitel karty
Kartu poskytol a opravnil ju na jej pouzivanie. V pripade, Ze Hiavny drZitel karty
je fyzicka osoba, mdZe byt Opravnenym drzitelom karty aj Hiavny drzitel karty.

,Osoba patriaca do skupiny Shell' znamena Materskli spolotnost alebo
aklkolvek ind slovenskl spoloénost alebo zahraniénid spolodnost alebo ind
osobu neZ spolocnost Shell, ktord je v danom Case priamo alebo nepriamo
kontrolovana Materskou speloénostou. Pre (Cely tejto definicie, spoloénost je:

(i) priamo kontrolovana inou spolocnostou, ak kontrolujica spoloénost ma
pravo vykonavat najmenej polovicu hlasovacich prav na valnom
zhromaZdeni kontrolovanej osoby, alebo pravo vymenovat najmenej
polovicu Elenov $tatutarneho organu kontrolovanej osoby, alebo ma akcie
alebo obchodné podiely tvoriace podiel na zakladnom imani kontrolovanej
osoby najmenej 50%; a

(i} nepriamo kontrolovana Materskou spoloCnostou, ak mozZno uréit retazec
spoloénosti, poénlic Materskou spoloénostou a konéiac danou konkrétnou
spoloénostou, ktoré spolu suvisia tak, Ze kaZda spoloénost zo série okrem
Materskej spolo€nosti je priamo kontrolovana jednou alebo viacerymi
predchadzajticimi spolo&nostami v retazci.

,Osobné Udaje" znamenaju akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej
alebo identifikovatelnej osoby, a to aj prostrednictvom identifikacie pomocou
online identifikétorov, identifikatorov zariadeni, |P adries alebo podobnych
metdd.

.Oznacit Kartu ako prostriedok Ghrady” znamena pri Registracii v mytnom
systéme uviest urditu Kartu alebo urité viaceré Karly ako prostriedok Uhrady
(napriklad uviest Cisle Karty do zmiuvy, prihtasky alebo Ziadosti) alebo uviest
typ Karty vo v8eobecnosti (napr. slovami karta Shell* alebo ,euroSheli Card")
ako prostriedok Uhrady.

,Oznamenie PIN“ znamena dokument vratane jeho obalu, ktory sa pouZiva na
doruéenie PIN-u prisltichajuceho k akejkolvek jednotiivej Karte Hiavnému
dritelovi karty.

.PIN" znamen4 osobné identifikaéné &islo Opravneného driitela karty.

+Platby za mytne sluzby" znamenaj( vietky pefiainé zavazky zaplatit myto a
odplatu za iné Mytne sluZby, a to na zaklade evidencie nakupovivyuzitia
Mytnych sluZieb v ReZime nasledne plateného myta,

.Poplatky’ znamenaji poplatky uvedené v Cenniku a akékolvek iné
odévodnené nahrady nakladov za plnenie zavézkov spoloénostou Shell a
cinnosti s tym suvisiace, ktoré spoloénost Shell priebeZne oznami Hlavnému
drzitelovi karty. Vyska Poplatkov podia Cennika je zavisla od volby balicka,
ktory si Zmiuvné strany dohodn(.

.PoZadované dokumenty" znamenaji vietky dokumenty potrebné k uzavretiu
Zmluvy, ako vypis z obchodného registra, Zivnostensky list, osvedéenie o
Zivnostenskom opravneni alebo zriadovacia listina Hlavného drZitela karty a
akdkolvek ind dokumentaciu, ktord méZe spoloénost Shell poZadovat za
Gcelom uzavretia Zmiuvy alebo tykajliicu sa poskytnutia a pouZivania Kariet v
zmysle tychto Podmienok.

JPréava duSevného viastnictva“ znamenaji akékolvek prava dusevného
viastnictva, najmé autorské pravo, pravo pribuzné autorskému pravu, pravo
slvisiace s autorskym pravom, pravo k databdze, vyndlezu, dizajnu,
GZitkovému vzoru, topografii polovodiovych vyrobkov, ochrannej znamke,
oznaceniu pévodu vyrobkov, zemepisnému ozna&eniu vyrobku, obchodnému
menu, zlepSovacim navrhom, know-how, logu, doménovému menu,
obchodnému tajomstvu, nazvu, dobrej povesti alebo k inému nehmotnému
statku, alebo iné obdobné prava v ktorejkolvek krajine bez ohladu na to, & si
tieto prava registravané.

,Predajné miesto" znamena ¢S PHL alebo iné miesto spravidla oznadené
symbolom euroShell Card/Shell Card na Gzemi Slovenskej republiky ako aj v
zahranici, ktorého prevadzkovatel akceptuje Karty.

.Prevadzkovatel predajného miesta“ znamena pravnicki: osobu alebo fyzick(
osobu, ktorad predava Tovar v mene a na uet spoloénosti Shell alebo inych
spolonosti zo skupiny Shell zifastnenych v systéme euroShell Card
(,zahranicna spoloénost Shell*) Hlavnému drZitelovi karty v tuzemsku alebo v
zahraniCi, v pripade Mytnych sluZieb a Ghrady mostnych, tunelovych,
diafniénych, trajektovych a dalSich obdobnych poplatkov spojenych s cestnou
dopravou mdZu Prevadzkovate! predajného miesta a Prevadzkovatel myta
konat aj vo svojom mene a na svoj Gcet alebo v mene a na udet tretich osdb.,
Predajom Tovaru sa rozumie prevod prava nakladat s Tovarom ako vlastnik
alebo poskytnutie sluzby.



+Prevadzkovatel myta“ znamena osobu, ktora je v prdvnom vztahu s uZivatelmi
Mytnych sluZieb, a spravidla vykonava Cinnosti pri sprave Elektronického
mytneho systému, najma pri vybere elektronického myta.

JRefundacia dane* znamena pefainé plnenie prijaté spolocnostou Shell z
dovodu vratenia dane z pridanej hodnoty, spotrebnej dane z minerélneho oleja
alebo obdobnej dane zo strany tretej osoby v prospech Hlavného drZitela karty,
resp. prijatie preddavku na vratenie dane, na zaklade zmiuvného vztahu
uzavretého Hlavnym drZitefom karty a tretej osoby, zniZené o vietky poplatky
alebo iné naroky uplatnené takouto trefou osobou.

,Registracia v mytnom systéme* znamena vznik pravneho vztahu medzi
Hlavnym drZitefom karty a Prevadzkovatefom myta v sulade s rozhodnym
pravom, na zaklade ktorého Hlavny drzitel karty bude méct nakupovat alebo
uZivat Mytne sluZby a bude povinny za ne platit Platby za mytne sluzby; pravny
vztah méZe vzniknit na zaklade zmluvy o uZivani vymedzenych usekov ciest
alebo inej obdobnej zmiuvy priamo s Prevadzkovatefom myta alebo s tretou
osobou na to Prevadzkovatefom myta poverenou, alebo vyplnenim Ziadosti,
prinlagky, formuldra alebo iného obdobného Ukonu adresovaného priamo
Prevadzkovatelovi myta alebo tretej osobe na to Prevadzkovatelom myta
poverenej, vratane spolocnosti Shell alebo osoby patriace] do skupiny Sheli.

.ReZim nasledne plateného myta" (,post-pay*) znamena taky reZim platenia
Platieb za mytne sluZby, v ktorom osoba, ktora vykonala Registraciu v mytriom
systéme, plati za urcité vymedzené obdobie pozadu.

,Rezim predplateného myta" (,pre-pay") znamena taky reZim platenia za Mytne
siuzby, v ktorom sa plati vopred. Tento reZim platenia za Mytne sluzby je v
niektorych Elektronickych mytnych systémoch pristupny len tym osobam, ktoré
vykonali Registraciu v mytnom systéme.

Jspolotnost Shell” znamena spolo&nost SHELL Slovakia, s.r.o., ktora je stranou
Zmluvy.

,Tovar' znamend akykolvek tovar alebo sluzby, ktoré méZe Opravneny dritel
karty ziskat na zéklade Transakcie kartou na Predajnych miestach v sdlade s
tymito Podmienkami, a ktoré spadaju do jednej z nasledovnych kategérii:

kategéria 0:

a) nafta (diesel);

b} mostné, tunelové, dialniéné, trajektové a dalsie obdobné poplatky spojené
s cesthou dopravou;

kategéria 1:

a) nafta (diesel);

b) mostné, tunelové, dialnicéné, trajektové a dalSie obdobné poplatky spojené
s cestnou dopravoy,

¢) vietky ostatné druhy pohonnych latok;

kategéria 2:

a) nafta {(diesel);

b) mostné, tunelové, dialnicné, trajektové a dalSie obdobné poplatky spojené
s cestnou dopravou;

c) vietky ostatné druhy pohonnych latok;

d) oleje a nemrznice kvapaliny;

e) pneumatiky, batérie a dalsie automobilové doplnky;

f) automobilové sluzby slvisiace s prevadzkou motoravého vozidla bezne
dostupné na €S PHL vratane umytia vozidla a mensich oprav;

g) Odtahova asistenéna sluZba Shell vratane oprav, pokial je servisna firma
napojena na euroShell Card systém.

kategoria prislichajica k danej Karte je spravidia uvedena na prednej strane
Karty;

,Transakcia kartou' znamena predloZenie Karty Prevadzkovatelovi predajného
miesta a jej akceptacia podfa Zmluvy na Predajnych miestach, na zakiade ktorej
je Opravnenému drZitefovi karty poskytnuty Tovar, vratane vyuZitia vonkaj§ich
&itacich zariadeni.

,Uétenka" znamena doklad vyhotoveny ruéne alebo pomocou elektronickych a
inych prostriedkov potvrdzujici predaj Tovaru na zaklade Transakcie kartou
Hlavnému drzZitefovi karty alebo Opravnenému drZitelovi karty, ktora
nepredstavuje faktiru pre Ucely dane z pridanej hodnoty.

JUpozornenia' znamenajt e-maily posielané prostrednictvom Online sluZieb za
ucelom informovania Hiavného drZitela karty o skutocnosti, Ze bolo zistené
neobvyklé pouZitie jednej alebo viacerych Kariet, priGom rozsah tychto e-mailov
a pripady, v ktorych budd zasielané, budd uréené na zaklade vyberu
uskutoéneného prostrednictvom Online sluZieb.

Uverovy limit' znamena medznt hodnotu nezaplatenych zavazkov Hlavného
drZitefa karty voci spolocnosti Shell, ktoré vznikli na zaklade Zmluvy najmé z
dévodu povinnosti uhradit cenu Tovaru a Poplatky, ktora je stanovena v eurach
alebo v inej mene, a do vysky ktorej mozu byt vykondvané Transakcie kartou
vietkymi Kartami vydanymi pre daného Hiavného drzitefa karty. Za nezaplatené
zavdzky sa povaiuje sucet (a) vSetkych nezaplatenych uZ vylétovanych
zavazkov Hlavného drzZitela karty voci spolocnosti Shell, najmd zavédzkov
zaplatit cenu Tovaru, Platby za mytne sluZby a Poplatky, a (b) hodnét vietkych
cien Tovaru nadobudnutych Hlavnym drzitefom karty na zaklade Transakcie
kartou, ktoré este neboli vyuctované.

,UZivatel* znamena Hlavného drZitela karty alebo osobu, pre ktor spoloénost
Shell registrovala Identifikdciu uZivatela a ktora je opravnena Hlavnym
drzitefom karty pouZivat Online sluby; za Gcelom vyli€enia pochybnosti,
UZivatefom moZe byt aj Opravrieny drZitel karty.

,Zakiadné udaje" znamenajd formular zakladnych Udajov o Hlavnom drzitelovi
karty, ktory je priloZeny k Podmienkam, kde si uvedené ddaje ako nazov,
adresa, kontaktna osoba, postova adresa.

,Zakazana jurisdikcia® znamena krajiny alebo Staty, na ktoré sa vztahuju
obchodné sankcie, embarga &i iné sankcie.

WZmiuva” znamena Zmluvu o kartach Shell (kiorej povodné oznaéenie mohlo
zniet ako Zmluva o kartach euroShell Card) uzavreti medzi s poloéniostou Shell
a Hlavnym drZitelom karty, ktorej sudastou st aj tieto Podmienky a akékolvek
dalsie prilohy, doloZky a dodatky v platnom zneni.

1.2 Pokial z tychto Podmienck nevyplyva nie€o iné, pojmy uvedené v
Podmienkach v jednotnom ¢&isle zahffiajl aj tvary v mnoZnom &isle a
naopak.

2. Prijatie Podmienok

2.1 Uzavretim Zmluvy medzi Hlavnym drZitefom karty a spolagnostou Shell sa
tieto Podmienky stavaju jej sucastou.

3. Vydanie Karty Drzitefovi karty

3.1 Pokial Hlavny drZitel ma zaujem uzavriet Zmluvu so spoloénostou Shell,
za$le riadne vyplnend a podpisanu Objednavku spoloénosti Shell a
predloZi tie PoZadované dokumenty, ktoré si spolonost Shell vyZiada.
Pokial zmluvné strany uzavri Zmluvy, spoloénost Shell na zaklade
informacii uvedenych v Objednavke zabezpedi vyrobu Karty zakédovanej
a potlacenej Gdajmi Opravneného drZitela karty, vyrobu Qznamenia PIN a
nasiedné dorugenie Karty a Oznamenia PIN Hlavnému drzitefovi karty.
Oznamenie PIN bude dorucené osobne, poStou alebo inym vhodnym
spdsobom addelene od Karty.

3.2 Vsetky Ziadosti o dalsie Karty sa musia vykonat:

(i) formou Objednavky, ktora musi byt riadne podpisana a zaslana
spolocnosti Shell postou alebo faxom,

(i) formou Objednavky zaslanej elektronickou postou spoloGnosti Shell
Statutarmym organom alebo inou osobou opravnenou konat za Hlavného
drzitefa karty, alebo

(i) formou Objednavky zaslanej prostrednictvom Internetovej stranky Shell v
pripade pouZivania Online sluZieb.

3.3 V pripade, Ze si Hiavny drZitef karty zvoli pouZivanie Online siuZieb, vietky
adresy na dorucenie Karty, vratane Oznamenia PIN, ktoré sa odlisné od
adries uvedenych v Objednavke, musia byt potvrdené Hlavnym drZitefom
karty prostrednictvom Internetovej stranky Shell. Spolo¢nost Shell moze
poZadovat od Hiavného drZitela karty preukazanie skutofnost, Ze na
adrese uvedenej v Objednavke alebo prostrednictvom Internetovej stranky
Shell skutodne vykonava podnikatelskd &innost.

3.4 Zariadne podpisanie Objedndvky sa povaZuje podpis Statutameho organu
alebo inej osoby opravnenej konat za Hlavného drZitela karty.

3.5 Spoloénost Shell vyda Karty na zaklade riadne vyplnenej a dorudenej
(postou, faxom, e-mailom) podpisanej Objednavky, dpinych
PoZadovanych dokumentov a zabezpeceni zavézkov podia Zmiuvy.

3.6 V pripade, Ze si Hlavny drZitel karty vyZiada dal$iu Kartu v silade s bodom
3.2, spolocnost Shell je opravnena podla viastného uvazenia pozadovat
daldie zabezpecenie vo vyske stanovenej spoloénostou Shell. V pripade,
Ze Hlavny drZitel karty neposkytne takéto zabezpedenie, spolotnost Shell
je opravnena zamietnut Ziadost Hlavného drZitefa karty o dal§iu Kartu.

3.7 Karty st vlastnictvom spoloénosti Shell v kazdom &ase a Hlavny drZitel
karty je povinny bezodkladne vratit' aklkolvek Kartu spolognosti Shell na
jej poZiadanie.

4. Pouzivanie Karty

N
o

Karta je platna aZ po jej podpisani Opravnenym drZitefom karty v mieste
podpisového pasika na zadnej strane Karty v sulade s pokynmi vydanymi
spoloénostou Shell ku kaZdej Karte, ktoré mdZu byt zmenené.

4.2 Hlavny drzZitel karty a Opravneny drZitel karty su povinni dodrZiavat
nasledovné pravidla:

(i) Hlavny drZitel karty zabezpeci, aby Kartu/Karty pouZivali len Opravneni
drzitelia karty;

(i} PIN je tajny a moZe byt oznameny len Hlavnému dritelovi karty a
Opravnenému drZitefovi karty. Hlavny drZitel karly a Opravneny drZitel
karty st povinni PIN utajovat a neumoZnit, aby sa stal znamy tretim
osobam;

(iii) PIN nesmie byt Ziadnym spdsobom vyznaceny na samotnej Karte a ani na

inorn mieste napisany & vytlaceny;

Hlavny drZitel karty a Opravneny drZitel karty st povinni chranit Kartu pred

stratou a odcudzenim, Karta nesmie byt ponechana na takom mieste, ktoré

nie je dostatoéne zabhezpelené pred odcudzenim. V opustenom vozidle (aj

(iv]



(v

=

4.3
U]

(i)

(iii)

(v)

v
4.4
(i)
(iiiy

(v)

4.5

46

47

4.8

49

ked uzamknutom alebo umiestnenom na strdZenom parkovisku) viak
Karta nesmie byt ponechana nikdy;

Hiavny drZitel karty a Opravneny drZitel karty st povinni chranit Kartu pred
mechanickym, chemickym alebo inym poskodenim a pdsobenim
magnetického pofa.

Karta méZe byt pouzivana iba:

v pripade, Ze ide o akitualnu Kartu, ktorej platnost nezanikla, ktora nebola
zrudena alebo zablokovana spoloénostou Shell alebo na poZiadanie
Hlavného drZitela karty;

za ufelom ziskania Tovaru zodpovedajucemu druhu alebo kategorii
Tovary, ktory prisltcha danej Karte,

v sllade s geografickymi a sietovymi obmedzeniami danej Karty a
akymikolvek inymi obmedzeniami, ktoré spolo€nost Shell priebeine
oznami Hiavnému drZitefovi karty alebo Opravnenému drZitefovi karty,

za Uéelom ziskania Tovaru do vy$ky maximalnej hodnoty pripadajicej na
jednu Transakciu kartou alebo v stlade s Limitom pouZitia tak, ako to
spotoénost Shell priebezne stanovi;

v pripade, Ze nebola ohlasena strata alebo kradeZ Karty;
Pri Transakcii kartou je Opravneny drZitef karty povinny najmaé:

vopred ohlasit Transakciu kartou pri pokladni Prevadzkovatela predajného
miesta;

predloZit Kartu obsluhe Predajného miesta pred kipou Tovary;

po naditani Karty v &itacom zariadeni prekontrolovat vysku ceny Tovaru
zobrazeni na displeji pokladne s cenou Tovaru alebo so sumou, ktora bola
na displeji vydajného stojanu pohonnych latok;

zadat PIN na vyzvu obsluhy alebo pokyn &itacieho zariadenia; zadanim
PIN kadu Opravneny driitel karty zaroven potvrdi prijatie Tovaru; a

v pripade, Ze to typ Karty umoZiiuje, zadat' pri nakupe pohonnych latok stav
tachometra vozidla podfa jeho aktuaineho stavu.

Ak &itacie zariadenie nie je moZné pouZit, obsiuha Predajného miesta musi
prekontrolovat evidenéné Eislo vyznacené na Karte s evidenénym &islom
vozidla alebo meno vyznaCené na Karte s (dajmi v dokladoch
predioZenych drzitefom Karty. Ak evidenéné &islo na Karte sihlasi s
evidenénym &islom vozidla driitefa Karty, alebo ak meno osoby na Karte
sthlasi s Gdajmi v dokladoch predloZzenych drZitefom Karty, obsluha
Predajného miesta nie je povinna dalej overovat' totoZnost oscby, ktora
predlozila Kartu. Na Predajnych miestach vybavenych vonkaj§imi &itacimi
zariadeniami alebo na automatickych Eerpacich staniciach sa overovanie
Karty nevykonava.

Spolo€nost Shell ma pravo zablokovat Kartu, pokial bude prekroceny Limit
pouZitia, alebo sa majtt uplatnit obmedzenia, ktoré sa tykaju Karty.

Hlavny drzitel karty alebo Opravneny dritel karty je povinny prevziat a
uchovat Ugtenku vystavenu v &ase nakupu Tovaru; za uéelom vyliéenia
pochybnosti tato povinnost plati aj vo vztahu k Udtenke, ktora bola
vystavena za nakup pohonnych latok pouZitim vonkajsieho citacieho
zariadenia.

Pri realizacii kipy st Hiavny drZitel karty a akykolvek Opravneny drZitel
karty povinni zabezpelit a dodrziavat Zmiluvu a vSetky technické a
procedurélne poziadavky Prevadzkovatefa predajného miesta v savislosti
s prislugnou Transakciou kartou.

V pripade, Ze nie sUi splnené akékolvek technické a procedurdlne
poZiadavky Prevadzkovatela predajného miesta, alebo je Karta pouZivana
inak ako v silade so Zmluvou, Hiavny driite!l karty je i nadalej povinny
zaplatit vietky pefiaZné zavédzky, ktoré vznikli na zaklade prislusnej
Transakcie kartou. Takéto Transakcie kartou sa povaZzuji za platné, hned
ako ich schvali Prevadzkovatel predajného miesta a Hlavny drZitel karty
zodpoveda za takéto Transakcie kartou.

4.10Karta pini funkciu preukazného prostriedku, i v pripade, Ze Opravneny

dritel karty pouZije Kartu pre potreby poskytnutia Odtahovej asistencnej
sluzby Shell.

4.11V stlade s bodom 6.1.4 Veabecnych podmienok a pravidiel ClubSmart

spoloénost Shell nebude v programe Shell ClubSmart pripisovat
ClubSmart body Hlavnému drzitefovi karty alebo akejkolvek tretej osobe
pri nakupoch Tovaru, ku ktorym dochadza na zaklade Transakcie kartou.
Toto obmedzenie méZe skondit alebo byt opétovne zavedené na zaklade
oznamenia spoloénosti Shell.

4.12Karty vodiéa a Karty na vozidlo siuZia ako informaény nastroj pre

manaZment. Tieto Karty neposkytuju Ziadne dodatoé&né zaistenie a Hlavny
drzitel karty je povinny uhradit cenu Tovaru, Poplatky a int pohfadavku
spolo&nosti Shell vyplyvajicu z Transakcie kartou, bez ohladu na to,
ktorym vodiéom alebo v suvislosti s ktorym vozidlom bola Transakcia
kartou vykonana.

4.13Hlavny drZitel karty je opravneny zvolit obmedzenie pouzitia Karty podla

zvolenej kategérie alebo druhov Tovarov (bez ohladu na kategdriu, do
ktorej st zaradené) a tito volbu priebeZne menit. Spolocnost Shell je
opravnena kedykofvek vytvorit, zmenit' alebo zrusit' ktorikolvek kategdriu
Tovaru uvedent v &anku 1 tychto Podmienok zo zavainych dovodov,
najmé, nie v8ak vyluéne, z dévodu zmeny pravnych predpisov alebo v
pripade, ak to vyplyva z rozhodnutia organu verejnej moci, v pravomoci
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ktorého je reguldcia, dohfad, dozor alebo rozhodovanie o pravach a
povinnostiach, ktoré si predmetom tejto Zmluvy. O wvytvoreni novej
kategdrie alebo o zmene &i zrueni existujlicej kategdrie bude spolognost
Shell Hlavného drZitela karty informovat aspod 30 dni vopred
prostrednictvom Online sluZieb alebo inak.

4.14Hlavny drZitel karty berie na vedomie a shlasi, Ze siet Predajnych miest
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sa médze polas doby trvania Zmluvy menit, tj. Ze priebezne moze
dochadzat k zaradovaniu novych Predajnych miest do tejto siete a niektoré
Predajné miesta mozu byt zo siete vyradené.

Pouzitie Online sluzieh

Online sluZby umoZfiuju UZivatelom spravovat Ziadosti o vydanie dalich
Kariet, nastavovat vo vztahu k jednotllivym Kartdm obrnedzenie pouZitia
Karty podla zvolenej kategorie alebo druhov Tovarov, opétovne ziskavat
informacie tykajlice sa Transakcii kartou a spracivat takéto informacie
pouZitim aplikacii na tvorbu sdhmnych sprav dostupnych v ramei Online
sluZieb, zablokovat Kartu alebo vykonavat dalSie Gkony, ktoré spolognost
Shell v ramci Online sluZieb vykonavat umozni. Hlavny drZitel karty berie
na vedomie a sthlasi, Ze cinnosti vykonavané v sdlade s tymito
Podmienkami tykajice sa spravy Kariet sa v pripade nepouZivania Online
sluZieb budd lisit od tych vykonavanych v ramci Online sluZieb.

Pred zalatim pouZivania Online sluZieb méze byt Hlavny driitel karty
vyzvany spoloénostou Shell, aby jej oznamil meno a e-mailov adresu
UZivatela, ktory bude ustanoveny za spravcu Gétu alebo Gdtov Hlavného
drZitela karty a ktory bude mdct k tomuto Gétu pridavat UzZivatelov.
Vietkym UZivatefom bude pridelené Heslo a Identifikacia uZivatela, ktoré
im umoZnia pouzZivat Online sluZby. KaZdé takéto Heslo alebo Identifikaciu
uZivatela méZe spolocnost Shell zaslat e-mailom na wurend e-mailovi:
adresu.

Hlavny drZitel karty oznamuje, Ze Uzivatelia su opravneni zastupovat
Hlavného drzitela karty a robit za neho pravne Gkony. Hlavny dr3itef karty
sa zavézuje dodrZiavat mi¢anlivost ohfadom Hesla a Identifikacie
uzivatela, nespristupnit ani neposkytnat Heslo ani Identifikaciu uzivatela
osobe, ktora nie je UZivatefom, a zabezpedit, aby aj UZivatelia dodrziavali
tieto povinnosti, najmé aby (a} neprezradili Heslo ani ldentifikaciu uZivatela
inym osobam; (b} neuchovavali Heslo ani Identifikaciu wuZivatela v lahko
dostupnom elektronickom datovom sdbore; (€) zdrZali sa akychkofvek
Cinnosti, ktaré by mohli mat za nasledok neopravneny pristup tretej osoby
k Online sluZbam; (d) vykonali vietky opatrenia, ktoré je moiné dévodne
poZadovat, za (celom zabranenia ziskania pristupu k Online sluzbam
tretou osobou; (e) dodrZiavali vietky daiSie pokyny alebo bezpeénostné
opatrenia vydané v stivislosti s pouzivanim Online sluZieb; a (f) oznamili
spolognosti Shell pisomne, vratane moZnosti oznamit' elektronicky, Ze
tretia osoba mdZe mat neopravnene ziskanl informaciu o Hesle alebo
mdze inym spdsobom ziskat pristup k Online sluzbam alebo informaciam
o Online sluZbach alebo informacidm ziskanych z pouZivania Online
sluieb, a to bezodkiadne po tom, €o tato skutoénost zistili,

Hlavny drZitel karty je priamo zaviazany pouZivanim Online sluZieb
UZivatelmi, je zodpovedny za Skodu a sam znaSa Skodu spdsobenu
pouzivanim Online sluZieb inou osobou, ktora ma pristup k Online sluzbam
pouZitim akychkolvek Hesiel alebo Identifikacii uZivatela vydanych
Hlavnému drZitefovi karty, bez ohladu na to, ¢i je opravnena alebo
neoprévnena. Hlavny driitel karty je predovietkym zodpovedny za
aklkolvek skodu spdsobend spoloénosti Shell alebo inym osobam
neopravnenym pouZivanim Hesla alebo ldentifikacie uZivatefa vzniknuta v
dosledku nespinenia povinnosti dodrziavat mianlivost ohfadom Hesla a
Identifikicie uZivatela. Tato zodpovednost dopifia zodpovednost
Hiavného drZitela karty podla &lanku 17.

Spolognost Shell je opravnena pozadoval od UZivatela bezodkladni
zmenu Hesiel, a ak sa dévodne domnieva, Ze UZivatel porusil bod 5.3,
spoloénost Shell je opravnena zrusit platnost Hesla, zablokovat akikolvek
Kartu alebo vypovedat tito Zmluvu podla bodu 15.1 (i) pism. a).
Spolodnost Shell mdZe, aviak nie je povinna, sthlasit so Ziadostou
UZivatela o zmenu Hesla.

UZivatelia si opravneni informacie vytvorené alebo ziskané
prostrednictvom Online sluZieb (a) prehladavat, (b) prezerat do miery, v
akej to umoZnuji aplikécie na tvorbu sthrnnych sprav v ramci Online
sluZieb, (c) stahovat z Internetovej stranky Shell ako vystupy poskytovania
Online sluZieb alebo (d) inak spracivat spésobom, ktory neméZe poskodit
ani ohrozit’ prava alebo opravnené zaujmy spolo€nosti Shell.

Spoloénost Shell neposkytuje Ziadnu zaruku v slvislosti s funkcionalitou
Online siuzieb alebo informaciami, ktoré st prostrednictvom Online sluZieb
dostupné. Hlavny drZitel karty potvrdzuje, Ze je oboznameny s
funkcionalitou Online sluzieb a informéaciami, ktoré st dostupné
prostrednictvom Online sluZieb, a sahlasi s ich stavom ku diiu zadatia
pouzivania Online sluZieb. Hlavny drZitel karty dalej potvrdzuje, ze
akékolvek pouZivanie Online sluZieb je vykonavané na Géet Hlavného
drZitela karty a jeho zodpovednost. Spolocnost Shell vynaloZi primerané
Usilie a schopnosti na to, aby zabezpedila dostupnost Internetovej stranky
Shelt a Online sluZieb pre UZivatelov. Hlavny drZitef karty v8ak uznava, e
pre spoloénost Shell je technicky nemoZné zabezpeéit, aby bola
Internetova stranka Shell a Online sluzby vZdy dostupné a spoloénost’ Shell
nezaruduje takito nepretr2it dostupnost.

V pripade, Ze si Hlavny drZitel karty vyberie moZnost prijimat’ Upozomenia:



(i) Hlavny drZite! karty je povinny vykonat vSetky opatrenia na to, aby bol
schopny Upozornenia prijat a oboznamit' sa s ich obsahom a spoloénost
Shell nezodpoveda za $kodu spdsobent akoukolvek poruchou pri prenose
udajov;

(i) napriek tomu, Ze spolocnost’ Shell vynaloZi primerané Usilie za ugelom
zabezpecenia riadneho obsahu Upozorneni, spolonost Shell nie je
zodpovedna za Skodu spdsobenu dorugenim chybného alebo nedpiného
Upozornenia;

(iiiy Hlavny drZitel karty je zodpovedny za $kodu a znasa $kodu spdsobent v
désledku skutofnosti uvedenej v Upozorneni a dorudenie Upozornenia
nezbavuje Hiavného driitefa karty jeho povinnosti tykajlcej sa pouZivania
Karty, ktora je predmetom Upozornenia;

(iv) Hlavny drZitel karty bezodkladne pisomne upovedomi spolognost Shell o
akychkolvek nedostatkoch v stvislosti s Upozorneniami.

5.9 Tzv. Nastroj pre pokrocili kontrolu (Advanced Controls Tool) je portal
Online sluZieb, prostrednictvom ktorého si UZivatel mdZe nastavit' uréité
obmedzenia tykajice sa pouZitia Kariet v ramci Limitu pouZitia
nastaveného priamo spoloénostou Shell. Ak sa Hlavny drZitel karty
rozhodne tlto moZnost vyuzZit, bude mu uétovany dodatoény poplatok za
karty a sluzby. Nastroj pre pokroditu kontrolu je k dispozicii iba v rameci
akceptagnych sieti vyuZivajlcich proces online autorizacie (t.j. nie vidy pre
Mytne sluzby). Hiavny drZitef karty je povinny poskytovat spravne
informacie pri nastavovani prislusnych obmedzeni a spolonost Shell
nenesie Ziadnu zodpovednost za akékolvek prevadzkové a iné désledky
plyntice z moZnosti nastaveni zvolenych Hlavnym drZitefom karty. Hlavny
drzitel karty je povinny informovat Opravnenych drZitefov karty o
nastavenych dodatoénych obmedzeniach a je povinny zaistit, aby bola
urobena Gprava nastaveni Upozomeni v Online sluZbach tak, aby toto
nastavenie odrazalo zvolené dodatoéné obmedzenia. Vetky nastavené
obmedzenia budd G¢inné do 24 hodin od okamihu vykonania zmeny v
Online sluZbach.

5.10Hlavny drZitel karty je povinny (a zabezpeci, aby vietci UZivatelia boli
povinni):

(i) dodrZiavat oddvodnené pokyny spoloénosti Shell tykajice sa pouZivania
Online sluZieb,

(i) zaobstarat sivSetky potrebné prostriedky na pripojenie k internetu a znasat
vietky naklady suvisiace s takymto pripojenim;

(iiiy bezodkladne nahiasit’ akGkofvek poruchu Online sluZieb; a

(iv) pouZivat, uchovavat, ochrafiovat a distribuovat akékolvek informacie
stiahnuté z Online sluzieb na vlastni zodpovednost.

5.11Spolognost Shell je opravnena z akéhokolvek dévodu a kedykolvek:

(i) zmenit format Online sluZieb:
(i} upravit obsah, vzhlad, Specifikiciu a technickd $truktiru Online siuZieb;

(iiiy upravit druhy informacii, ktoré si poZadované alebo dostupné
prostrednictvom Online sluZieb;

(iv) zakazat ktorémukolvek UzZivatefovi pristup k Online siuZbam alebo ich
pouzivanie;

(v) vykonavat taki ddrZbu, opravy alebo zlepSenie Online slufieb, aka je
poZadovana za (iéelom riadneho fungovania, pricom v takomto pripade
méze;

(a) zastavit pouZivanie Online sluZieb (v pripade potreby aj bez
oznamenia) alebo
(b) dat UZivatefom také pokyny, ktoré povaZuje za primerane potrebné;

(vi) zastavit pouzivanie Online sluZieb v pripadoch, kedy je opravneny
vypovedat Zmiuvu, alebo za Ucelom vykonania akejkolvek z vysSie
uvedenych innosti alebo

{vii) zrusit moZnost pouzivat Online sluzby.

5.12 Ak sa pouZivanie Online sluZieb alebo Internetovej stranky Sheli znemozni
alebo obmedzi v dosledku konania UzZivatefa, Hiavny driitel karty uhradi
spoloénosti Shell vietky naklady a vydavky vzniknuté pri obnoveni ich
pouZivania a vyplyvajlce z takéhoto znemozZnenia alebo obmedzenia. Ak
spolocnost Shell podfa vlastného uvaienia zabezpeéi opéatovné
spristupnenie Online sluZieb Hlavnému drZitelovi karty, mdZe od neho
poZadovat poskytnutie primeranej zabezpeky, ktora bude pouZitd na
uhradenie nakladov a vydavkov vzniknutych ako nasledok pripadného
dalsieho znemoZnenia alebo obmedzenia pouZivania Online sluZieb alebo
Internetovej stranky Shell v ddsledku konania UzZivatefa,

5.13Hlavny dritefl karty berie na vedomie, Ze pri prezerani Obsahu je moZné,
Ze dojde k uloZeniu suborov cookies" do zariadenia, ktoré je pouZivané na
pristup k Internetovej stranke Shell (napr. osobny pogitag). V pripade, ze
je Obsah opétovne prezerany prostrednictvom toho istého zariadenia,
stbory ,cookies" je moZné preéitat a ziskat tak informacie s nimi spojené.
Informacie, ktoré s0 zbierané prostrednictvom slborov ,cookies” mozu
zahfiatl IP adresu, datum a ¢as navitevy Internetovej stranky Shell,
prezerané casti Internetovej stranky Shell a skuto€nost, &i boli Internetové
stranky Shell tispesne nacitané. Tieto informacie si anonymné a tykaju sa
akéhokolvek pouZivatela uréitého zariadenia pouZivaného na pristup k
Internetovej stranke Shell. informacie zo siborov ,cookies” si pouZivané
na ziskanie vedomosti o pouZivani a fungovani Internetovej stranky Shell
za Gcelom zlepdenia poskytovania Online sluZieb. Tieto stibory ,cookies”
je mozZné vymazat alebo zablokovat ich prijimanie zmenou v nastaveniach
zariadenia pouzivaného na pristup k Internetovej stranke Shell. Hlavny

drZitel karty dalej berie na vedomie, Ze ak d6jde k vymazaniu alebo
zablokovaniu prifimania ,cookies’, mdZe sa stat, Ze niektoré funkcie
Internetovej stranky Shell nebude mozZné pouZivat.

5a, Sluzba Mobilné plathy

5a.1Spoloénost Shell za podmienok stanovenych v tomto &lanku spristupni
Hlavnému drzitelovi karty siuzbu Mobilné platby dostupn 1 prostrednictvom
aplikacie Shell (dalej len ,Aplikacia"), pomocou ktorej mozno vykonavat
Transakcie kartou vyuZitim vorkajsich &itacich zariadeni (dalejlen ,sluzba
Mobilné platby").

5a.2Hlavny drzitef karty berie na vedomie, Ze

(i) aplikacia Shell je dostupna len pre fyzické osoby, ktoré su &lenmi
vernostného programu Shell ClubSmart;

(ii) sluzbu Mobilné platby mozno vyuZit vyluéne na nakup wvybranych druhov
pohonnych latok; spolo€nost Shell je opravnena priebeZne menit rozsah
tovarov a sluzieb, ktoré moino nadobudndf pomocou sluzby Mobilné
platby;

(i) na pouZitie Karty priradenej k sluzbe Mobilné platby sa vztahujy vetky
obmedzenia tykajice sa jej pouZivania, najma Uverovy limit, Limit pouzitia
a obmedzenie pouZitia Karty podla zvolenej kategorie alebo druhov
Tovarov,

(iv) sluZba Mobilné platby je dostupna len na vybranych €S PHL Shell; zoznam
tychto €S PHL Shell je dostupny na Intemetovej stranke Shell a mbze sa
priebezne menit.

5a.3Hlavny drZitel karty moZe poZiadat o aktivaciu sluzby Mobilné platby
prostrednictvom Online sluZieb. Vykonavat Transakcie kartou pomocou
sluZby Mobilné platby méZe len Opravneny drzitel karty, ktory je &lenom
vernostného programu Shell ClubSmart, ktorého na takéto konanie opravni
Hiavny drZitel karty a ktorého identifikaéné (daje ozndmi spolo&nosti Shell
prostrednictvom Online siuZieb; Hlavny drZitel karty je v tomto pripade
priamo zaviazany pouzivanim sluzby Mobilné platby Opravnenym
drZitefom karty.

Sa.4Hlavny drZitel karty je opravneny kedykolvek prostrednictvom Online
sfuZieb zrusit opravnenie vyuZivat sluZbu Mobilné platby jednému alebo
viacerym Opravnenym drZitelom karty.

Sa.5HIlavny driitel karty sa zavézuje dodrZiavat a zabezpedi, aby Opravneni
drzitelia karty dodrZiavali, vSetky bezpecnostné a iné pokyny tykajice sa
pouZivania sluzby dostupné bud priamo v Aplikacii alebo inak vydané
spoloCnostou Shell. Vo vztahu k mobilnému zariadeniu, prostrednictvom
ktorého sa pouZiva sluzba Mobilné platby, sG Hlavny dritel karty a
Opravneny driitel karty povinni dodrZiavat primerane povinnosti uvedené
v bode 4.2 Podmienok. Hlavny drZitel karty 2 Opravneny drZitel karty sd
povinni udrZiavat v tajnosti heslo potrebné pre registraciu Karty v Aplikacii
v mobilnom zariadeni.

Sa.6Hlavny drZitel karty sa zavédzuje za akfivaciu sluzby Mobilné platby
uhradzat mesacny poplatok, a to vo vztahu k vietkym Kartam, ktoré boli
vydané Hlavnému drZitefovi karty bez ohladu na to, &i boli pridané do
Aplikacie alebo nie.

5b. Sluzba Shell Fleet Assistant

5b.1Shell Fleet Assistant je sluZzba poskytovana a dostupna prostrednictvom
Internetovej stranky Shell po prihldseni do Online sluzieb alebo
prostrednictvom aplikacie Shell Fleet Assistant. Podmienkou aktivicie
sluZby Shell Fleet Assistant je, Ze Hlavny drZitel karty vyuZiva Mytne sluzby
poskytované spoloénostou Toll4Europe GmbH a za tymto Géelom mu bola
do uZivania prenechana palubna jednotka EETS4U,

5b.2Stuzba Shell Fleet Assistant umoZiuje zefektiviiovat manazment nakiadnej
prepravy prostrednictvom sledovania pohybu vozidiel vybavenych
palubnou jednotkou EETS4U na mapovych podkladoch, planovania
nakladov na prepravu, zabezpedenia komunikacie s vodiémi a moZnosti
zdielania dokumentov.

5b.3SluZba Shell Fieet Assistant je dostupna v réznych verziach, pri¢om rozsah
dostupnych funkcionalit zavisi od zvolenej verzie. Popis jednotlivych verzii
sluzby Shell Fleet Assistant je uvedeny na Internetovej stranke Shell po
prihlaseni do Online sluZieb.

5b.4Pokial ma Hlavny drZitel karty zaujem o sluZbu Shell Fleet Assistant, riadne
vypini a dorudi spoloénosti Shell objednavkovy formular, ktory mu bude
zaslany na zéklade odoslania Ziadosti dostupnej v Online sluzbach. V
objednavkovom formulari je Hlavny drZitel karty povinny vyplnit vietky
poZadované (daje a oznadit verziu sluzby, o ktor( ma zaujem. Objednavka
sluZby je zavazna. Odoslanim objednavky Hlavny drZitel karty sGasne
potvrdzuje, Ze mu je predmet sluZby Shell Fleet Assistant znamy a sthlasi
s nim. Prijatie objednavky spolocnost Shell Hlavnému drzitefovi karty
oznami v stlade s €lankom 24. tychto Podmienok a sluZba Shell Fleet
Assistant bude Hlavnému drZitefovi karty spristupnena od okamZiku
dorucenia tohto oznamenia.

5b.6Hlavny drZitel karty potvrdzuje, Ze UZivatelia, ktori prostrednictvom Online
sluzieb poZiadajt o spristupnenie sluZby Sheli Fleet Assistant a tGto sluzbu
dalej uZivaju, su opravneni zastupovat Hlavného drZitela karty a robit za
neho pravne Gkony.



5b.7Body 5.3 a 5.7 a 5.10 aZ 5.13 Podmienck platia vo vztahu k vyuZivaniu

sluzby Shell Fleet Assistant obdobne.

5b.8Hlavny drZitefl karty sa zavdzuje dodrZiavat a zabezpeti, aby osoby, ktorym

umoZnil vyuZivat sluzbu Shell Fleet Assistant, dodrZiavali, vietky
bezpecnostné a iné pokyny tykajuce sa pouZivania sluZby dostupné bud
priamo na Internetovej stranke Shell alebo v aplikacii Shell Fleet Assistant
alebo inak vydané spolocnostou Shell.

5b.8Hlavny drZitel karty je povinny zabezpedit sam a na viastné naklady

mobilné zariadenie (odliSné od palubnej jednotky) umoziujice vyuZivanie
sluzby Shell Fleet Assistant vratane pristupu k datovym sluzbam a
vybavenia vlastnym systémom GPS v pripade, ak je potrebné pre
vyuZivanie niektorej z verzii sluZby Shell Fleet Assistant. Hlavny drZitel
karty sa zavdzuje zabezpecit, aby osaoby, ktorym umoznil vyuZivat sluzbu
Shell Fleet Assistant a ktoré pri vyuZivani tejto sluZby pouzivaji mobilné
zariadenie umoZhujlce ziskavat (daje o polohe, povolili sledovanie svojej
polohy v aplikacii Shell Fleet Assistant len v stvislosti s plnenim svojich
pracovnych alebo inych profesionalnych dloh vo vztahu k Hiavnému
drzitelovi karty.

Sb.10HIavny driitel karty sa zavézuje za poskytovanie sluzby Shell Fleet

5b.11Hlavny  drZitel
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6.3

6.4

7.2

7.3

Assistant uhradzat mesadény paplatok vo vySke uvedenej v Cenniky, a to
vo vztahu k vietkym palubnym jednotkam EETS4U, ktoré bali Hlavnému
drzitefovi karty prenechané do uZivania, tak, ako mu bude vyadétovany v
stlade s touto Zmluvou.

karty je opravneny kedykolvek prostrednictvom
zakaznickeho centra spoloénosti Shell zmenit pouZivani verziu sluzby
Shell Fleet Assistant alebo zrusit pouZivanie sluzby. Za tymto (¢elom je
povinny odoslat oznadmenie emailom na adresu Kkarty-otazky-
skashell.com. Sluzba Shell Fleet Assistant bude deaktivovana alebo
verzia sluZby zmenena poslednym diiom toho kalendarneho mesiaca, v
ktorom bolo spoloénasti Shell doruéené oznamenie o tom, Ze Hlavny drzitel
karty nema dalej zaujem tuto sluZbu vyuZivat alebo ma zaujem vyuZivat
inG verziu sluzby. Hlavny drzitel karty je povinny riadne uhradzat poplatok
za pouzivanie sluzby Shell Fleet Assistant aZ do momentu jej deaktivacie.

Predaj Tovaru

Spoloénost Shell sa zavdzuje predat Tovar (dodat’ tovar alebo poskytnut
sluzbu) alebo zabezpedit predaj Tovaru v mene a na Ucet spoloénosti Shell
na €S PHL Shell alebo inom Predajnom mieste nachadzajicom sa na
Gzemi Slovenskej republiky Hlavnému drZitefovi karty na zéklade
Transakcie kartou. Hlavny drzitel karty je povinny uhradif kipnu cenu
predaného Tovaru platni a zverejnent na CS PHL Shell v ¢ase realizacie
Transakcie kartou, ak Zmluva nestanovi inak.

Tovar je Hlavnému drZitelovi karty dodany a sluzba je Hlavnému drZitelovi
karty poskytnuta realizovanim Transakcie kartou.

Hlavny drZitel karty méZe nakupovat Tovar aj v zahraniéi na Predajnom
mieste od zahraniénej spolotnosti Shell na zakiade Transakcie kartou.
Takéto nakupy sa realizujl na zaklade podmienok predaja Tovaru na Kartu
uplatfiovanymi zahraniénymi spoloc¢nostami Shell.

Hlavny drZitel karty berie na vedomie a suhlasi, Ze pri nakupe Tovaru na
zaklade Transakcie kartou na Predajnych miestach nachadzajticich sa na
Gzemi Svajéiarskej konfederacie a Lichtenstajnského knieZatstva
Opravneny dritel karty vystupuje vo vztahu k Prevadzkovatelovi
predajného miesta v pravnom postaveni priameho zastupcu spolo€nosti
Shell (Switzerland) AG v zmysle &l. 32 Svajciarskeho kédexu zavazkového
prava. PredloZenim Karty a zadanim PIN pri Transakcii kartou Opravneny
drzitel karty potvrdzuje svoje postavenie zastupcu spoloénosti Shell
(Switzerland) AG a prijatie Tovaru. Hlavny drZitel karty sahlasi s tym, Ze
spoloénost Shelt (Switzerland) AG bezprostredne potom prevedie Tovar
na Hiavného drZitela karty. Hlavny drzitel karty sa v sUlade s bodom 6.3
zavézuje dodrZiavat podmienky predaja Tovaru uplatiované spolotnostou
Shell (Switzerand) AG. Za (&elom vyli&enia pochybnosti, pravny vztah
zast(ipenia spoloénosti Shell (Switzedand) AG sa nevztahuje na Ziadne iné
kenanie Opravneného drZitefa karty, neZ je vysiovne uvedené v tomto
bode.

Zabezpeka a Uverovy fimit

Spoloénost Shell si vyhradzuje pravo vyZiadat si zabezpecenie (bez
chfadu na to, &i ide o zabezpeku vo forme zaloZného prava, bankovej
zaruky, osobného rudenia, zabezpe&ovacieho prevodu prava, pefiaznej
kaucie alebo inak) svojich pohladavok voéi Hlavnému dritefovi karty, ktoré
vzniknd na zaklade Zmluvy a v sUvislosti s touto Zmluvou a Transakciami
kartou, Poskytnuté zabezpecenie v Ziadnom pripade nepredstavuje platbu
preddavku na dodanie Tovaru,

Poskytnutim zabezpedenia nie je dotknutd zodpovednost Hlavného
drZitela karty vyplyvajica zo Zmluvy.

V pripade, Ze

(a) zabezpecenie nie je na poZiadanie poskytnuté,

(b) zabezpecenie skonéi z akéhokolvek dovodu,

(c) zabezpelenie nie je dostatotné,

{(d) bolo poskytnuté zabezpecenie vo forme bankovej zaruky, a najmenej
60 dni pred diiom, kedy ma zanikndat, Hlavny drZitefl karty nepredloZil
novy bankovi zéruku, ktord je podla spoloénosti Shell dostatoéna,
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spoloénost Shell méZe bez dotknutia prava vymahat svoje pohfadavky od
Hlavného drZitefa karty, zablokovat vetky Karty a ktorikolvek Kartu a
skonéit Zmluvu ihned na zaklade pisomnej vypovede s t&innostou ku diiu
doru¢enia Hlavnému drZitelovi karty.

V pripade, Ze spoloénost Shell stanovila pre Hiavného driitefa karty
Uverovy limit a vydka nezaplatenych zavazkov Hlavného drZitefa karty vodi
spolo&nosti Shell dosiahne alebo prekro&i stanoveny Uverovy limit, je
spoloénost Shell opravnena zablokovat vietky Karty a ktortkolvek Kartu
Hlavného drZitefa karty.

Spoloénost Shell oznami Hlavnému drzitelovi karty vy$ku Uverového limitu
spravidla pri uzavreti Zmluvy, a to v pisomnej forme. Spolognost Shell je
opravnena jednostranne menit vySku Uverového fimitu najmé v pripade
zmeny Doveryhodnosti Hiavného drZitefa karty [bod 14.2 pism. (c)] a jeho
platobnej discipliny. Novi vy$ku Uverového limitu oznami spoloénost Shell
Hlavnému drZitefovi karty pisomne, pokial moZno vopred; za pisomni
formu sa povaZuje aj zaslanie e-mailu na e-mailovi adresu oznamend
Hlavnym drZitefom karty.

Fakturacia

Cas a spdsob vyudtovania je upraveny v Zmluve. Z technickych alebo inych
délezitych dévodov méZe spoloénost Shell vykonat vy(étovanie v inom
Ease, za iné obdobie a inym spésobom, ako je dohodnuté v Zmluve.

Akeékolvek namietky vodi vyUétovaniu alebo faktire vznesené Hlavnym
drZitefom karty ho neopravriuju k odmietnutiu platby, jej zniZeniu alebo k
oneskoreniu jej zaplatenia. V pripade, Ze namietky Hlavného driitela karty
budl uznané ako oprévneng, je spoloénost Shell povinna vysporiadat
namietky Hlavného drZitefa karty do 15 dni od uznania namietky.

Na u€ely vyadétovania ceny Tovaru a Platby za mytne sluZby, ktoré su
stanovené v inej mene ako v tej mene, v ktorej sa maji vyiétovat podia
Zmluvy, bud( prepocitané podfa kurzu medzi prisluSnou menou ceny
Tovaru a EUR  zvergjneného na  internetovej  stranke
www wmcompany.com spoloénostou The World Markets Company PLC
pre defi, v ktory boli vystavené faktlry, na zaklade kiorych je uskutoénené
vyUctovanie.

Akeékolvek otazky tykajuce sa faktir alebo vyiclovani, vratane Ziadosti o
kopie Udteniek, musia byt vyhotovené pisomne (predloZené bud
prostrednictvom Online sluZieb alebo inak) a zaslané Hlavnym driitefom
karty spoloCnosti Shell do 28 dni odo dia vystavenia faktiry/vyiétovania.
Po uplynuti 28-diiovej lehoty sa predpoklada, Ze Hlavny drZitel karty prijal
podrobnosti uvedené vo fakture ako spravne,

Pokial na zaklade Ziadosti Hlavného drZitefa karty spolo&nost Shell
schvélila dorucovanie faktir avyGdtovani Hlavnému drZitelovi karty
elektronickou postou, Hlavny drZitef karty

- sihlasi s tym, Ze mu faktiry a vyUétovania budl doruéované len vo
formate pdf alebo podobnom formate elekironickou podtou na
elektronickd adresu oznamen( Hlavnym drZitefom karty,

- akceptuje vSetky rizika suvisiace stakymto dorucovanim, najma
znasa vietky rizika straty, poskodenia, zmeny Udajov uvedenych vo
faktlre alebo vyt&tovani &i riziko toho, Ze tretia osoba ziska k tymto
udajom pristup,

- je povinny bezodkiadne upovedomit spoloénost Shell o pripadnej
zmene elektronickej adresy, na ktorii sa maja faktury a vyGétovania
dorucovat,,

- je sam povinny zabezpetit uloZenie a uchovanie faktar a vya&tovani
na bezpeCnom mieste.

Akukolvek faktiru ako aj vylGétovanie podfa Zmluvy a tychto Podmienok
mozZno vystavit aj v elekironickej podobe, dostupnej prostrednictvom
Online sluZieb. Faktura a vyudétovanie podfa tohto ¢lanku sa pre Gdely
Zmluvy a tychte Podmienok povaZuji za vystavené (faktira) a
uskutoénené (vyictovanie) diiom, ked sa Hlavny drZitel karty, alebo osoba
pouZivajiica Online sluZby s jeho sthlasom podia tychto Podmienok,
mohla oboznamit s ich obsahom. Pre vyludenie pochybnosti, takymto
dilom sa rozumie def, ked bola faktira alebo vyGétovanie spristupnené
prostrednictvom Online sluZby, bez ohfadu na to, &i sa s nimi Hlavny drzitel
karty, alebo osoba pouzivajiica Online sluZby s jeho sihlasom podla tychto
Podmienok, oboznamila.

Platba
Platobné podmienky su upravené v Zmluve.

Platby pefiaznych zavdzkov budi uskutoénené bankovym prevodom,
vkladom hotovosti na uéet spolocnosti Shell alebo, ak sa na tom zmluvné
strany dohodnu, inkasom. V pripade, ak sa Zmluvné strany dohodni na
platbach pefaZnych zavazkoch prostrednictvom inkasa, zmluvné strany sa
dohodli, Ze faktura a/alebo vytctovanie ceny Tovaru podfa Zmluvy su
zarovefi oznamenim o inkase pohfadavky uvedenej vo fakitre a/alebo
vyuctovani ceny Tovaru.

Hlavny drZitel karty plni vetky svoje pefiainé zavizky na svoje
nebezpecenstvo a naklady, najma je sam povinny platit vietky bankové a
postové poplatky tak, aby na tdet spolognosti Shell bola pripisana diZna
suma v plnej vyske.
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9.4 Pokial posledny deri lehoty splatnosti pripadne na sobotu, nedelu alebo
deri pracovného pokoja, Hlavny driitel karty je povinny zaplatit svoj
zavézok v najbliz§i predchadzajici pracovny def.

9.5 V pripade, Ze tretia osoba na zaklade pravneho vztahu s Hlavnym
drzitefom karty spini svoj pefiazny zavédzok vodi Hlavnému drZitefovi karty
tak, Ze plnenie poskytne spoloénosti Shell v prospech Hiavného drZitefa
karty, spoloénost Shell je opravnena:

(i) takéto prijaté plnenie pefiaZného zavadzku vratane Refundacie dane prijaté
spoloénostou Shell pouzit na Uhradu ceny Tovaru a Platieb za mytne
sluZby vyadétované podfa &lanku 2 Zmluvy v akomkolvek nasledovnom
vyuétovani, ktoré bude uskutoénené po dni prijatia takéhoto pefiaZného
zavidzku na Géet spoloCnosti Shell, ak sa zmluvné strany nedohodnil inak;
vy$ka pefiaZného zavdzku vratane Refundacie dane takio pouZitého zo
strany spolognosti Shell sa uvedie vo vyGétovani;

(i) zapogitat pohfadavku Hiavného drzZitefa karty na vydanie tohto pinenia
(vratane Refundacie dane) alebo jeho casti proti akejkolvek svojej aj
nesplatnej pefaZnej pohfadavke podfa bodu 21.2;

9.6 V pripade, ak Hlavny drZitel karty vyzve spolonost Shell na vydanie
prijatého plnenia pefainého zavdzku podia bodu 9.5 (i) (vratane
Refundacie dane), je spolognost Shell povinna takéto prijaté pinenie
pefazného zavéazku vydat Hlavnému drZitelovi karty do 60 dni odo diia
doruéenia vyzvy, ak do uplynutia tejto lehoty neddjde k jeho zapodgitaniu
podla bodov 9.5 (i) alebo 9.5 (ji).

9.7 Spolonost Shell bude Hlavnému driitefovi karty poskytoval
administrativnu podporu v slvislosti s pineniami podfa bodu 9.5 a 9.6, za
ktort je opravnena Uctovat' Hlavnému drZitelovi karty poplatok.

10. Poplatky

10.1 Poplatky s0 uvedené v Cenniku. Vy3ka Poplatkov v Cenniku je zavisla od
volby prisluSného balicka Poplatkov Hlavnym drZitefom karty. Hiavny
drzitel karty je oprévneny zvolit si druh balika pri uzatvarani Zmluvy. Ak
vofba balitka nebola z akéhokolvek dbvodu Hlavnym drZitefom karty
vykonana, Hlavny drZitel karty je povinny uhradzat Poplatky vo vyske
zodpovedajlicej volbe bali¢ka Standard. Ak ma Hlavny drzitel karty zaujem
o zmenu druhu bali¢ka, je povinny ¢ zmenu poZiadat e-mailom na adrese
karty-otazky-sk@shell.com, telefonicky na telefénnom Cisle 0800 164 379
alebo +421 233 002 040, ak vold zo zahraniCia, alebo prostrednictvom
osoby, ktora je uréend ako kontaktna osoba spolocnosti Shell. Spoloénost
Shell vykona na zaklade Ziadosti Hiavného drzitela karty zmenu zvoleného
alebo inak vybraného druhu balicka, a to aj bez nutnosti uzatvarat oscbitny
dodatok k Zmluve v pisomnej forme, pokial sa Zmluvné strany nedohodli
inak. Zmena druhu balitka na zaklade Ziadosti Hlavného driitefa karty
bude spolo¢nostou Shell potvrdena v stlade s Eldankom 24 Podmienok. Za
uéelom vylicéenia pochybnosti dohodou o druhu balicka alebo vyberom
balicka inak nie je dotknuté opravnenie spolocnosti Shell kedykolvek
zmenit Cennik av Cenniku uvedené Poplatky spésobom upravenym
v bode 10.2 Podmienok alebo v bode 10.3 Podmienok.

10.2Bez tcho, aby bolo dotknuté pravo spolocnosti Shell zmenit Cennik
jednostranne z ddvodu podfa bodu 10.3, spolotnost Shell je opravnena
kedykolvek zmenit Cennik a/alebo wvytvorit, zmenit alebo zrusit
ktorykofvek druh bali¢ka. V pripade zruSenia niektorého druhu baliéka
bude Hlavny drZitel karty povinny platit Poplatky vo vySke stanovenej pre
bali¢ek Standard. Zmeneny Cennik je platny, Gcinny a tym zavédzny pre
Hiavného drZitela karty, pokial v lom nie je uvedeny neskorsi datum,
prvym pracovnym diiom nasledujlcim po dni, kedy bol Hlavnému drZitefovi
karty zmeneny Cennik dorudeny, alebo mu bola zmena Cennika
oznamena s informdaciou, kde sa méZe so zmenenym Cennikom, ktory je
dostupny, oboznamif. PouZitie ktorejkofvek Karty vydanej pre Hlavného
drzitela karty po Géinnosti zmeny Cennika podia tohto bodu znamena
sihlas Hlavného drZitefa karty so zmenou Cennika v sllade s tymto
bodom 10.2. Pokial Hlavny drZitel karty so zmenou Cennika nesuhiasi,
bude postupovat podia bodu 11.1.

10.3 Spoloénost’ Shell je opravnena jednostranne zvysit vydku ktoréhokolvek
alebo aj vietkych Poplatkov uvedenych v Cenniku o 100% hodnoty vyvoja
harmonizovaného Indexu spotrebitelskych cien HCPI pre Eurozénu
publikovaného Eurostat-om oproti predchadzajicemu kalendarmemu roku;
za agelom wyli&enia pochybnosti spolocnost Shell nie je povinna vysku
Poplatkov zniZovat v zavislosti od vyvoja hodnoty tohto indexu. Zvysenie
Poplatkov a datum uUdinnosti zmeny Cennika spolocnost Shell oznami
Hlavnému drzitelovi karty v stlade s Elankom 24. Podmienok (Oznamenia).
Suhlas Hlavného drzitela karty udeleny sposobom podfa bodu 10.2
Podmienok nie je na takito zmenu Cennika potrebny.

11. ZruSenie Karty a zodpovednost' Hlavného drzitefa karty

11.18polocnost Shell zrusi Kartu v pripade, Ze Hlavny driitel karty kedykolvek
a z akéhokolvek ddvodu prostrednictvom Online sluZieb, alebo, v pripade,
Ze Karty nie su spravované prostrednictvam Online siuZieb, poZiada
faxom, e-mailom alebo postou o takéto zruenie. Hlavny driitel karty je
povinny znehodnotit dand Kartu prestrihnutim v mieste magnetického
pasu. Hlavny drZitel karty uZ nebude zodpovedat za Transakcie kartou
realizované danou Kartou, a to od Casu, kedy spoloénost Shell obdrzi
Ziadost o zru$enie.

11.2Spoloénost Shell méze kedykolvek poZadovat vratenie vietkych Kariet
alebo ktortkolvek Kartu, pripadne zrusit alebo zablokovat vietky Karly

alebo ktorikolvek Kartu, alebo odmietnut Kartu vystavit, vymenit alebo
obnovit, a to najma v pripade, Ze Hlavny drzitel karty riadne a véas neplni
svoje pefiazné zavazky.

12. Zablokovanie Karty a zodpovednost’ Hlavného drzitela karty

12.1V pripade straty, kradeZe alebo neopravneného pouZitia Karty, alebo ak sa
Karta nachadza u inej osoby, ako je Opravneny drZitel karty, je Hlavny
drZitel karty povinny bezodkiadne tito skutognost oznamit organom
Cinnym v trestnom konani a prisludn( Kartu zablokovat' prostrednictvom
Online sluzieb. Ak z akéhokolvek dovodu nie je mozné, aby Hiavny drZitel
karty Kartu zablokoval prostrednictvom Online sluZieb, je povinny
bezodkladne poZiadat o zablokovanie prisludnej Karty spolognost Shell, a
to e-mailom na e-mailovd adresu karty-blokacie-sk@Dshell.com alebo
telefonicky na telefonnom &isle 0800 164 379 alebo +421 233 002 040, ak
vola zo zahranicia. Rovnako je Hiavny driitef karty povinny postupovat v
pripade straty, krddeZe alebo neopravneného pouiZitia mobilného
zariadenia, pomocou kiorého vyuZiva sluzbu Mobilna piatba, alebo ak sa
toto mabilné zariadenie nachadza u inej osoby, ako je Opravneny drzitel

karty.

12.2 Spolocnost Shel! zabezpedi zablokovanie Karty ihned po tom, &o bolo
oznamenie podla bodu 12.1 obdrZané e-mailom, telefonicky alebo zadané
v Online sluzbach a Hlavny drZitel karty obdrzal informaciu o tom, Ze
oznamenie bolo prijaté. Zablokovanim Karty sa rozumie znemoZnenie
vykonavat Transakcie kartou prislusnou Kartou na Predajnych miestach.

12.3V pripade postupu v sllade sbodmi 12.1 a 12.2, zodpovednost a
zavazok/zévazky zaplatit cenu Tovaru vydaného na zaklade Transakcie
kartou prechadzajl z Hlavného drZitefa karty na spoloénost Shell po tom,
&o Hlavny drZitel karty Kartu sam zablokoval prostrednictvom Online
sluZieb alebo po tom, ¢o spolocnost Shell mala vykonat' (kony smerujice
k zablokovaniu Karty.

12.4Hlavny drZitel karty je i nadalej zodpovedny za a povinny zaplatit
akékolvek zavézky vyplyvajice z Transakcii kartou, ktoré prebehli pred ich
prechodom podfa bodu 12.3.

12.5Hlavny drZitel karty je i nadalej zodpovedny za a povinny zaplatit
akékolvek zavédzky v pripade, Ze sa Karta oznamena ako stratena,
odcudzena alebo neopravnene uZivana pouZiva s PIN-om, alebo ak je
Hlavny drZitel karty akymkolvek spbéschom spojeny s neopravnenym
pouzivanim takejto Karty.

12.6 Hlavny drZitel karty v kazdom pripade poskytne spolonoesti Shell vietky
informécie, ktorymi disponuje v savislosti s okolnostami ohladom straty,
kradeZe alebo zneuZitia ohlasenej Karty a vykona vietko, aby poskytol
spolocnosti Shell sucinnost pri opétovnom ziskavani akejkolvek stratene;j,
odcudzenej alebo neopravnene uzivanej Karty.

12.7UzZivatel si moZe po prihlaseni na Online sluZby overit, & bola Karta
uspesne zablokovana.

13. Mytne sluzby

13.1Pokial spoloénost’ Shell a Hiavny drZitef karty uzavreli osobitny dodatok
alebo dohodu upravujicu Mytne sfuZby, ustanovenia tychto Podmienck sa
nepouZiji v tom rozsahu a na tie vztahy, ktoré st upravené osobitnym
dodatkom alebo dohodou.

13.2V pripade RezZimu nasledného platenia myta sa budu prirad'ovat’ Platby za
mytne sluZby, ktoré je povinny pInit Hlavny drZitef karty, bez toho, aby bolo
potrebné vykonavat Transakeiu kartou v zmysle &. 4 Podmienok, bud k
urtitej Karte vydanej Hlavnému drZitefovi karty alebo na Géet Hlavného
drzitefa karty.

13.3V pripade ReZimu predplateného myta méZe Hlavny drZitel karty
nakupovat Mytne sluZby, a to za podmienky, Ze to Elektronicky mytny
systém dovoluje a nebrania tomu technické a iné dovody. Vykonanie tychto
nakupov Transakciou kartou sa spravuje ustanoveniami &l. 4 Podmienck a
vylétuje sa ako cena Tovaru nadobudnutého v zahrani&i; Predajnym
miestorn  sa rozumeji vetky miesta, na ktorych je moZné uskutodriovat
nakup Mytnych sluZieb Transakciou kartou.

13.4 Spolaénost Shell nezodpoveda za spravnost a Upinost vyliétovania Platieb
za mytne sluZby. Hlavny drzitel karty je povinny nespravnost tohto
vyuctovania namietat voli Prevadzkovatelovi myta; tieto namietky viak
nebudt opraviiovat Hlavného driitefa karty zadrZat' alebo znizit' ak(kolvek
platbu spolocnosti Shell.

13.5Hlavny drZitel karty berie na vedomie, Ze v pripade zablokovania
ktorejkolvek jemu vydanej Karty nebude opravneny pouzif tito Kartu na
nakup Mytnych sluZieb, o v zavislosti od technického rieenia jednotlivych
Elektronickych mytnych systémoch méZe mat za nasledok znefunkénenie
palubnej jednotky alebo vytvorenie inej prekézky pre uZivanie Mytnych
sluZieb.

14, Udaje a Osobné tidaje, poskytovanie informacii

14.1 Spolocnost Shell je opravnena spracivat (daje o Hlavnom drzitelovi karty
uvedené v Zmluve a Objednavkach, vietky tdaje o Hlavnom drZitelovi
karty nim poskytnuté alebo o fiom ziskané pocas trvania Zmiuvy vratane
Gdajov o nakupoch Tovaru vykonanych na zaklade Transakcie karfou.
Pokial maju tieto Gdaje povahu Osobnych Gdajov, spracovanie a pravne
vztahy nich sa tykajlice st upravené aj v bodoch 14.9 a nasledujlcich.
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14.2Udaje podla bodu 14.1 mde spoloénost Shell spracovavat

(a) na Ucely spracovania Objednavky alebo Ziadosti o vydanie Kariet,
vyroby Kariet, vykonania vyaétovania a iného pinenia Zmluvy vratane
(i) vedenia uétu Hlavného drZitela karty, (ii) umoZnenia pristupu
k a vyuzivania Online sluZieb, (jii) priebeZného posudzovania a/alebo
preskiamania stavu Karty, zaznamov Transakcii kartou a/alebe historie
pinenia v prospech G¢tu Hlavného driitefa karty, (iv) sledovania
a obnovenia Karty, (v) monitorovania mnozstva a druhu nakipeného
Tovaru a informacii o spotrebe;

(b) za Gcelom pinenia kontrolnych, oznamovacich, evidenénych a inych
povinnosti podfa pravnych predpisov vratane pravnych predpisov o
kontrole obchodu, prevencii podvodov a ingj trestnej ¢innosti, ochrane
pred legalizéciou prijmov z trestnej &innosti a baoji prati korupcii;

(c) za Ucelom preverenia obchodnej spolahlivosti, kredibility, bonity a
solventnosti (dalej len ,Doveryhodnost™) Hiavného drZitela karty,

(d) na reklamné, marketingové a informaéné Géely,

(e) na ucely zistovania spravania sa zakaznikov na trhu s ciefom
skvalitnit a rozsirit ponuku sluZieb,

(f) za Ucelom vykonavania prieskumov trhu a/alebo statistickych analyz
(napr. vo vztahu k Uverovému limitu, poisteniu alebo podvodom)

(g) za U(Celom plnenia povinnosti, uplatiiovania prav a zaujmov
spoloénosti Shell aj vo vztahu k tretim osobam, najma v stvistosti
s predajom podniku spoloénosti Shell alebo jeho Easti, postipenim
pohladavok, prevodom Zmiuvy alebo zékaznickej siete tretej osobe
alebo inym podobnym obchodom.

14.3 Opravnenie spracovavat Udaje podla bodu 14.1 na (cely podia bodu 14.2
pism. (a), (b), ()~ (g) trva aj po skonceni Zmiuvy po dobu nevyhnutni na
dosiahnutie uéelov tam uvedenych. Spoloénost Shell je opravnena Udaje
podla bodu 14.1 poskytovat' a spristupfiovat Statnym ainym organom
verejnej moci, pokial o tieto Udaje poZiadaji, a tretim osobam, najmé
Osobam patriacim do skupiny Shell, obchodnym partnerom spoloénosti
Shell, oscbam zistujticim Doveryhodnost alebo osobam uvedenym v bode
14,2 pism. ().

14.4Spoloénost  Shell je opravnena sama alebo prostrednictvom
sprostredkovatela najma zaznamenavat (daje podfa bodu 14.1 do
elektronicke] formy, v pisomnej aj elektronicke] forme uchovavat,
zhromazdovat, usporadivat, vyhladavat, prehladavat, vyuZivat,
kombinovat, preskupovat.

14.5 Hiavny drZitel karty bezodkladne informuje spolocnost Shell o akychkolvek
zmenach Udajov podfa bodu 14.1, ktoré uviedol v Objednavkach, v Zmluve
alebo v inej komunikacii, najmé o zmenéach bankovych Udajov.

14.6Bez toho, aby tym boli dotknuté akékolvek ustanovenia ochladom
skon&enia Zmluvy, vSetky pefiazné zavazky Hlavného dritefa karty voci
spoloénosti Shell sa stand bezodkladne splatné na vyzvu spolognosti Shell,
ak spoloénost Shell zisti, Ze akékolvek Udaje, ktoré poskytol Hiavny drZitel
karty spolocnosti Shell boli nepravdivé.

14.7 Hiavny drZitel karty je povinny predloZit spolognosti Sheli Gétovnl zavierku,
ak o to spolocnost Shell poZiada. Spolo¢nost Shell je opravnena poskytnut
uétovnu zavierku a/alebo Udaje z nej akejkofvek tretej osobe.

Reklama a marketing

14.8Hlavny drZitel karty suhlasi stym, aby mu spoloénost Shell zasielala
postou, e-mailom, telefénom alebo inym spdsobom reklamu, propagaéné
materialy ainé informacie prezentujice alebo tykajlice sa spoloénosti
Shell, Tovaru a dalich sluZieb poskytovanych na Predajnych miestach,
tzv. ,Business Newsletters*.

Hlavny drZitel karty alebo akykolvek UZivatel mézZe vyjadrit svoj stihlas so
zasielanim takychto informacii vyznacenim prisluSnej moZnosti
v Objednavke.

Hlavny drZitel karty a ktorykolvek UZivatel je opravneny pisomne oznamit
spoloénosti Shell svoj nesthlas so zasielanim vyssie uvedenych informacii,
ktory spolodnost Shell bude respektovat.

Osobné tdaje

14.9 Hlavny drZitel karty a spolocnost’ Sheii si v priebehu pinenia Zmluvy mézu
navzajom poskytovat Osobné udaje. Kazdé spractvanie Osobnych Gdajov
sa vykond v sllade s podmienkami Zmiuvy a pravnymi predpismi na
ochranu osobnych tidajov.

14.10 Spoloénost Shell a Hlavny drzitel karty sihlasia a potvrdzujd, Ze
kazdy z nich bude samostatne konat ake prevadzkovatel vo vztahu k
Osobnym Udajom, kioré spraciva, Tato Zmiuva nevytvara Ziadny zakiad
pre to, aby obaja pOsobili ako spolo¢ni prevadzkovatelia vo vztahu k
prislugnym Osobnym udajom.

14,11 Spoloénost  Shell bude spracivat osobné (daje vsulade s
Vyhlasenim o ochrane sukromia Shell Fieet Solutions, ktoré tvori sticast
tychto Podmienok aje dostupné na
hitps:/Awww shell sk/palivovakaraGDPR html, ktoré doplia Oznamenie
oochrane stkromia — Zakaznici- podnikatelia, dodavatelia, obchodni
partneri ainvestori ~ dostupné na https://www shell.sk/privacy. htmi.
Osobné ldaje sa budl spracuvat v rozsahu potrebnom na tcely uvedené
v bode 14.2.

14.12 Pokial Hiavny drZitel karty poskytol spolo¢nosti Shell Osobné udaje
o Opravnenych drzitefoch karty alebo inych fyzickych osobach (ktoré si
najma jeho zamestnanci alebo dodavatelia), Hlavny drZitel karty sa
zavizuje poskytndt tymto dotknutym osobam informacie obsiahnuté vo
Vyhlaseni o ochrane sikromia Shell Fleet Solutions. Htavny drZitel karty
sa zavédzuje poskytnit spoloCnosti Shell sihlasy dotknutych oséb na
poskytnutie ich osobnych udajov spoloénosti Shelt a ich spraclvanie,
pokial to budd prévne predpisy na ochranu osobnych tidajov poZadovat.
Hlavny drzitel karty je povinny zaobstarat, mat k dispozicii a na Ziadost
spoloCnosti Shell jej bezodkiadne poskytnut sthlas dotknutych oséb vo
forme a s obsahom v stlade s pravnymi predpismi na ochranu osobnych
Gdajov. Pokial Hlavny drzitel karty takyto pisomny dokiad alebo iny dokaz
o danom suhlase nepredlozi, je povinny odSkodnit spoloénost Shell
anahradit jej a za fiu vSetky uplatnené pokuty, sankcie a nahrady $kody
ainej nemajetikovej ujmy uplatnené v stvislosti s tym, Ze takyto sthlas
nebol dany alebo nebol predloZeny na poZiadanie dotknutych osdb alebo
organov verejnej moci.

14.13 Pri spraclvani akychkolvek Osobnych Gdajov, ktoré jej poskytne
Hiavny drZitel karty, spoloénost Shell:

(a) zavedie technické opatrenia na ochranu Osobnych ddajov, prigom
takéto opatrenia by mali byt primerané povahe spracovanych Gdajov
a zohfadfioval ujmu a Skodu, ktora by bola dotknutej osobe
spOsobena v pripade neopravnenej straty, zverejnenia alebo znicenia
udajov;

(b) zavedie vhodné organizacné opatrenia na ochranu Osobnych udajov;

(c) nebude spracuvat Ziadne Osobné udaje s vynimkou pripadov, ktoré
su nevyhnutné na Gcely uvedené v tejto Zmluve;

(d) zavedie opatrenia na zabezpecenie toho, aby sa Ziadne Osobné daje
nepreniesl mimo Uzemia EHP bez toho, aby sa uplatfiovala primerana
zmluvna alebo rovnocenna ochrana na ochranu takych Osobnych
Gdajov, a zabezpedi, aby sa takéto opatrenia zachovali podas trvania
tejto Zmiuvy. Spoloénost Shell prijala zavédzné vnutropodnikové
pravidla, ktoré jej umoZiuji prenos Osobnych (dajov medzi
spolo€nostami skupiny Shell, a to aj vtedy, ak sa tieto spolo&nosti
nachadzaji mimo EHP.

15. Skonéenie Zmluvy

15.1 Této Zmiuva okrem dovodov uvedenych v inych ustanoveniach Zmiuvy
méze byt ukongena:

(i) ktoroukofvek zmluvnou stranou kedykolvek, na zéklade pisomnej
vypovede dorulenej druhej strane, pricom vypovedna lehota uplynie o
24:00 hod. $trnasteho (14.) diia kalendarneho mesiaca, ktory nasledoval
po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéend, a to bez ohladu
nato, ¢i posledny defi vypovednej lehoty pripadne na sobotu, nedelu alebo
sviatok;

(if) spolocnostou Shell pisomnou vypovedou s G€innostou diiom dorudenia v
pripade, Ze:

(a) Hlavny driitel karty poruSuje aklkoivek povinnost ustanovent
Zmluvou; a/alebo

(b} akje na Hlavného drzitela karty podany navrh na vyhlasenie konkurzu
alebo navrh na povolenie restrukturalizacie, ak je na Hlavného drZitela
karty vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia, ak bol
ustanoveny predbeZny spravca na majetok Hlavného drZitela karty, ak
bolo rozhodnuté o zruSeni Hiavného drZitela s likvidéciou, alebo ak
bolo zadaté exekucné konanie alebo vykon sudneho rozhodnutia na
majetok Hlavného drZitela karty; a/alebo

(c) ak podla odévodneného nazoru spolocnosti Shell je pravdepodobné,
Ze dojde ku skutocnostiam uvedenym v bode 15.1 (ii) pism. (b) alebo
nastane akakolvek ina udalost, ktorda mdze mat podfa nazoru
spoloCnosti Shell vplyv na schopnost Hlavného driitela karty pinit
svoje akékolvek alebo vietky zavézky podfa Zmiuvy; a/alebo

(d) spolo€nost Sheli zisti, Ze Hlavny drZitel karty je oviadany vladou
niektorej Zakazanej jurisdikcie alebo je NeZiaducou alebo Zakazanou
osobou; a/alebo

(e) spoloénost Sheli obdrzi referenciu Déveryhodnosti Hlavného drZitefa
karty, ktora je podfa ndzoru spolocnosti Shell neuspokdjivé; a/alebo

(f) Ziadne Karly alebo Uty neboli pouZité pocas trinastich (13)
kalendarnych mesiacov alebo dihsie.

16. U&inok skon&enia Zmluvy

16.1V pripade skonfenia Zmiuvy ktoroukolvek zmluvnou stranou sa vietky
zavazky Hlavného drZitela karty, pokial spoloénost Shell neuréi inak,
stavajl splatnymi v plnej vySke v prospech spolo¢nosti Shell a pravo
Hlavného drzitela karty alebo Opravneného dritefa karty pouZivat Kartu
bezprostredne zanika (aviak bez toho, aby boli dotknuté prava spoloénosti
Shell, ktoré vznikli uz k datumu skonéenia).

16.2 Pokial spolodnost Sheil neoznami inak, okamZite po skongeni tejto Zmluvy
Hlavny drZitel karty znehodnoti vietky Karly prestrihnutim v mieste
magnetického pasu a prestrihnutim v mieste Cipu. Hlavny dritel karty je i
nadalej pine zodpovedny bez obmedzenia za akékolvek pouZitie alebo
zneuZitie Kariet v sGlade s ustanoveniami Zmiuvy.

18.3 Skonéenim Zmluvy nie su dotknuté zavézky Hlavného drZitefa karty splnit
vsetky zavézky podfa Zmluvy vratane povinnosti nahradit $kodu, ktora
vznikla poru§enim jeho povinnosti.
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16.4V pripade skonéenia Zmluvy je spolocnost Shell opravnena primerane
upravit ¢as vylétovania a obdobie, za ktoré sa vylctovanie vykona.

17. Zodpovednost Hlavného drzitel'a karty a spofoénosti Shell

17.1Hlavny diZitel karty znasa akukofvek &kodu a zavdzuje sa uhradit
spoloénosti Shell akukolvek Skodu, ktora jej vznikne v pripade, Ze Hlavny
drzitel karty alebo kaZdy iny Opravneny drZitel karty alebo ktorykolvek
Utzivatel porusi povinnosti podfa tejto Zmiuvy.

17.2V8etky Skody, ktoré vzniknd (a) neopravnenym pouzitim Karty, sluzby
Mobilné platby alebo Online sluZieb vratane neopravneného pouZitia
osobou odliSnou od Opravneného drZitela karty alebo, v pripade
pouzivania Online siuZieb, osobou odii$nou od UzZivatela, (b) transakciami
vykonanymi akoukolvek neocpravnenou képiou Karty, znasa Hlavny drZitel
karty a spolocnost Shell nie je povinna znasat ani uhradit Ziadnu §kodu.
Hlavny drzitel karty je povinny zaplatit’ spoloénosti Shell cenu za Tovar,
Platby za mytne sluzby, Poplatky a pripadné iné pohladavky, ktoré vznikli
na zaklade Transakcie kartou, aj v pripade, Ze nakup Tovaru vykonala ina
osoba ako Opravneny drzitel karty. Hlavny drZitel karty je povinny zaplatit
spolo&nosti Shell cenu za Tovar, Platby za mytne sluzby a Poplatky, ak k
poskytnutiu Tovaru a Mytnych sluzieb doSlo pouZitim kopie Karty.

17.3 Spoloénost Shell nezodpoveda za Ziadne nepriame alebo nasledné straty
alebo Skody, ktoré utrpi Hlavny drZitel karty alebo Opravneny drZitel karty
alebo tretia strana v stvislosti s Tovarom alebo pouZivanim Karty, najma
nezodpoveda za zmarené pouzivanie, usly zisk, stratu oéakavaného zisku,
stratu vynosov, stratu z preruSenia vyroby a Sinnosti.

17.4 Spolocnost Shell nezodpoveda Hlavnému drZitefovi karty za a v stvislosti
s akymikolvek nepresnymi informaciami o kipe Tovaru realizovanej
Transakciou kartou v pripade, ak takato nepresnost bola spésobena
nespravnymi alebo nedplnymi informaciami, ktoré poskytol Hlavny drZite!
karty, akykolvek Oprévneny drZitel karty, Prevadzkovatel predajného
miesta alebo UZivatel, a to bez ohfadu na to, &i to bolo uvedené v Uétenke,
v Online sluzbach UZivatefom alebo inak.

17.5Spolognost’ Shell nezodpoveda za $kodu spdsobent ako désledok toho,
Ze potitadovy softvér alebo stbory, vratane inych foriem dat doruéenych
elektronicky prostrednictvom komunikacnej siete alebo inak bez ohfadu na
ich nosié alebo formu ich doruéenia, hmotn( alebo nehmotnd, poskytnuté
podia tejto Zmluvy obsahuji poditadovy virus alebo iné Skodiivé slbory.
Spoloénost’ Shell ani ktorakolvek Osoba patriaca do skupiny Shell nemaju
vedomost o charaktere pocitadovych systémov Hlavného driitela karty,
preto nezodpovedaiji za Skodu spdsobent nekompatibilitou poskytnutého
poditatového softvéru alebo poskytnutych siiborov s takymto pogitatovym
systémom.

17.6 Nie je porudenim Ziadnej povinnosti spolocnosti Shell a spolo€nost Shell
nezodpoveda za to, Ze na uréitom Predajnom mieste nebude moiné
vykonat Transakciu kartou (vratane Transakcie kartou uskutoénenou
pomocou sluzby Mobilné platby) alebo za to, Ze Prevadzkovatel
predajného miesta odmieine z akéhokolvek dévodu Kartu akceptovat
alebo poskytnit Tovar.

17.7 Véetky naroky z vad Tovaru a iné prava z kipnej zmluvy medzi Hlavnym
drzitefom karty a spolodnostou Shell realizovanych na CS PHM Shell
nachadzajicej sa na Gzemi Slovenskej republiky sa uplatiiuja len vodi
spoloénosti Shell. Akékolvek naroky zo zmluvy medzi Hlavnym drZitefom
karty a Prevadzkovatefom myta sa uplatfiuju voéi Prevadzkovatelovi myta.
Akékolvek naroky zo zmluvy medzi zahraniénou spolocnostou Shell a
Hlavnym drzitefom karty sa uplatiiuji vodi zahraniénej spoloénosti Shell,

18. Prava duSevného viastnictva

18.1Predmety Prav dusSevného vlastnictva uvedené v nasledovnom
demonstrativnom zozname patria v rozsahu, v akom je to podla ich povahy
a prisluSnych pravnych predpisov moZné, spolo¢nosti Shell alebo osobam,
ktoré spoloénosti Shell poskytli sihlas na ich pouZitie:

(i) akykofvek poéitacovy softvér alebo programy poskytnuté alebo pouZivané
spoloénostou Shell alebo ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Sheli
pri vykonavani tejto Zmiuvy;

(i) akékolvek informacie poskytnuté spoloénostou Shell alebo ktoroukofvek
Osobou patriacou do skupiny Shell Opravnenému drZitefovi kariet alebo
UzZivatelom (prostrednictvom Online sluzieb alebo inak),

(i) Obsah;
(iv) Online sluZby; a
(v) vietky ostatné materidly poskytnuté spoloénostou Shell alebo

ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell Opravnenému drZitelovi
karty alebo Uzivatefom podfa tejto Zmluvy.

18.2Ak spolotnost Shell ani ina osoba, ktord by spoloénosti Shell poskytla
sUhlas na ich pouZitie, neméa Prava dusSevného viastnictva v rozsahu podla
predchadzajiceho bodu, Hlavny drZitel' karty sa zavazuje na spolognost
Shell alebo ktorikofvek Osobu patriacu do skupiny Shell previest a
vykonat akékolvek pravne tkony a iné Gkony, aby boli na spoloénost Shell
prevedené, véetky Prava dudevného viastnictva bez zbytoéného odkladu
po vytvoreni spdsobilych predmetov Prav dusevného vlastnictva. Hlavny
dritel karty poskytuje spolognosti Shell bezodplatne stihlas s pouZitim
predmetov Prav duSevného viastnictva. Spoloénost Shell je dalej
opravnena odplatne alebo bezodplatne udelit sdhlas na pouZitie
predmetov Prav dufevného vlastnictva tretim osobam, a to v rozsahu
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spoloénosti Shell udeleného sthlasu. Ak nie je moZné udelit sGhlas podla
tohto bodu v okamihu uzavretia Zmluvy, Hlavny drZitel karty sa zavézuje
poskytnit spolocnosti Shell pisomny sihlas v rozsahu uvedenom v tomto
bode bez zbyto&ného odkladu po tom, ako je to moZné.

18.3Hlavny drZitel karty nesmie a zariadi, aby ani Opravneni driitelia karty a
UzZivatelia nesmeli:

(i) pokiSat sa o spétné inZinierstvo, deSifrovanie, dekompilaciv alebo
rozloZenie akéhokolvek poditatového softvéru poskytnutého alebo
pouzivaného spolocnostou Shell alebo ktoroukolvek Osobou patriacou do
skupiny Shell pri vykone tejto Zmluvy okrem pripadov a v rozsahu, kedy to
vyslovne dovoluju prisludné pravne predpisy;

(i) zjednodusit akykolvek pocitadovy softvér poskytnuty alebo pouZivany

spolo&nostou Shell alebo ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell

pri vykone tejto Zmluvy na podobu &itatelnu Elovekom alebo vedome
dovalit inym urobit to, okrem pripadov, kedy prisluéné pravne predpisy
osobitne zakazuji takéto obmedzenie;

upravovat pocitacovy softvér poskytnuty alebo pouZivany spoloénostou

Shell alebo ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell pri vykone

tejto Zmluvy alebo vytvorit odvodent podobu akéhokolvek poéitacového

softvéru alebo tdajov; a

(i

(iv) posielat a Sirit akykolvek pocitalovy softvér poskytnuty alebo pouZivany
spoloénostou Shell alebo ktoroukofvek Osobou patriacou do skupiny Shell
pri vykone tejto Zmluvy elektronicky, cez internet alebo akymkolvek inym
spdsobom,

19. Doruéovanie

19.1Prejav vdle vypovedatl Zmluvu alebo prejav vdle smerujuci k jej zaniku a
zrudeniu inak (dalej len ,prejav vole*) doruovany druhej zmluvnej strane
osobne alebo doporucenym listom s doruéenkou na jej adresu, uvedend v
tejto Zmluve ako miesto sidla a/alebo miesto podnikania, alebo na ind
adresu oznamenU druhe] zmluvnej strane v sllade s6 Zmiuvou, sa
povaZuje za dorugeny dfiom jeho prevzatia alebo jeho vratenia postou ako
nedorucitelného, alebo zmarenim dorucenia konanim alebo opomenutim
konania strany, pre ktord je prejav vole uréeny, alebo odopretim prijatia
prejavu vole zmluvnou stranou, pre ktord je prejav vole urdeny.

19.2Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri doru€ovani prejavu vdle doporuéenym
listom s dorufenkou je ktorakolvek zmluvna strana opravnena skratit
lehotu uloZenia na 7 dni.

20. Zmeny

20.1Spolo¢nost’ Shell je opravnena kedykolvek zmenit a doplnit Podmienky.
Zmena Podmienok je platna, uéinna a tym zavazna pre obe zmluvné
strany, pokial nie je uvedeny neskor$i datum, prvym pracovnym diom
nasledujicim po dni, kedy boli Hlavnému drZitefovi karty zmenené
Podmienky dorufené alebo mu bola oznamend zmena Podmienok s
informaciou, kde sa méZe so zmenenymi Podmienkami, ktoré st dostupné,
oboznamit.

20.2Pouzitie ktorejkofvek Karty vydanej pre Hiavného drZitela po G&innosti
zmeny Podmienck znamend sthlas Hlavného drZitela karty so zmenou
Podmienok. Pokial Hlavny drZitel karty nesuhlasi so zmenou Podmienck
bude postupovat podla bodu 11.1. Tymto &lankom nie je dotknutd moZnost
menit Podmienky aj dohodou oboch stran.

21. Prevoditefnost prav a zavizkov

21.1Spolocnost Shell je opravnena previest akékolvek prava, najmé svoje
pefainé pohfadavky na akukolvek tretiu oscbu a zriadit k nim zaloZné
pravo.

21.2 Spolocnost Shell je opravnena previest prava a zavédzky z fejto Zmluvy na
ini osobu patriacu do skupiny Shell. Spolo¢nost Shell je opravnena
zapodital’ akukolvek aj nesplatn( pohladavku Hiavného dritela karty vodi
spoloénosti Shell proti svojej aj nesplatnej pohfadavke voé Hlavnému
drZitelovi karty, bez ohfadu na to, i ide o pohladavky zo Zmluvy alebo
akéhokolvek iného pradvneho vztahu medzi spolocnostou Shell a Hiavnym
drZitefom karty.

21.3Hlavny drZitel karty nie je bez pisomného suhlasu spoloénosti Shel
opravneny postlipit alebo previest akékolvek prévo, pohfadavku ani
zavazok vodi spoloénosti Shell vyplyvajici zo Zmluvy na tretiu osobu a nie
je ani opravneny zapolitat si akikolvek svoju pohfadavku proti
pohiadavkam spoloGnosti Shell vzniknutych na zaklade tejto Zmiuvy a
pravnych vztahov s Rou slvisiacich.

22. Spoloéna a nerozdielna zodpovednost'

V pripade, Ze Hlavny drZitel karty pozostava z jednej alebo viacerych oséb,
zavizky Hiavného drZitefa karty budu spoloéné a nerozdielne.

23. Nazvy

Nadpisy jednotlivych &ldnkov a bodov maju informativny charakter a sliZia
na ufahéenie orientacie.

24, Oznamenia

24.18 vynimkou pripadov, kedy sa vyslovne uvadza inak, oznamenie,
poZiadavka, Ziadost, vyhlasenie alebo iné oznadmenie na zaklade Zmiluvy



alebo v stvislosti s fiou je platné, iba ak bolo vykonané v pisomnej forme.
Faxy, elektronickd podta a oznamenia prostrednictvom Internetovej
stranky Shell st povolené.

24.2Qznamenia, poZiadavky, Ziadosti, vyhlasenia alebo iné oznamenia na
zaklade Zmiuvy alebo v stvislosti s flou sa zasielajl strane na adresy alebo
disla, ktoré priebeZne oznami zmluvnd strana, ktorej je oznamenie
adresované. Spolocnost’ Shell tieto informacie oznamuje na internetovej
stranke Shell.

24.3 Akékolvek oznamenie, podané na zaklade Zmluvy, nadobdda ucinnost iba
po skutoénom prijati na prisiusnej adrese alebo nacitani prostrednictvom
Internetovej stranky Shell, pokial nie je vyslovne v Zmluve a Podmienkach
uréené inak. Toto ustanovenie sa nedotyka vystavenia faktiry v
elektronickej podobe a uskutoénenia vyudtovania, podfa clanku 8.6 tychto
Podmienok.

24.4 Akékolvek oznamenie, podané na zaklade Zmluvy mimo pracovnej doby
na mieste, na ktoré je adresované, sa povaZzuje za nepodané ai do
zatiatku nasledujlicej pracovnej doby na takom mieste.

25, Vyssia moc

Spolognost Shell nezadpoveda Hlavnému drZitelovi karty za neplnenie
svojich zavdzkov podla Zmluvy v pripade, Ze doslo k oneskoreniu,
zabraneniu, zdsahu do, obmedzeniu alebo zamedzeniu plnenia (j)
akoukolvek okolnostou, ktora je mimo takej kontroly spolocnosti Shell, jej
zastupcov alebo dodavatefov, ktora sa od nich méZe spravodlivo
poZadovat; alebo (i) na zaklade dodrziavania akéhokolvek zakona,
predpisu alebo nariadenia alebo akéhokolvek prikazu, poZiadavky alebo
Ziadosti akéhokolvek medzinarodného, narodného, pristavného,
dopravného, miestneho alebo iného organu alebo zastupitelstva alebo
akéhokofvek organu alebo osoby, ktora je takymto organom alebo
zastupitelstvom pripadne akoukofvek korporaciou priamo alebo nepriamo
kontrolovanou ktorymkolvek z nich alebo za ne kona.

26. Vzdanie sa

V pripade, Ze spolocnost Shell (a) odpusti Hiavnému drZitefovi karty
porusenie jeho povinnosti, alebo (b) sa vzda nejakého plnenia, nebude sa
to povaZovat za odpustenie poruSenia inej alebo dalSej povinnosti bez
ohfadu na to, &i ide o rovnaki alebo odliSnd povinnost, a nebude sa to
povaZovat ani za vzdanie sa iného pinenia & uZ podobnej alebo inej
povahy, pokial spoloénost Shell pisomne vyslovne neuvedie, Ze ide o
vzdanie sa.

27. Rozhodné pravo

Ustanovenia Zmluvy sa riadia prednostne zakonom & 513/1991 Zb.
Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi vieobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

28. Prislusnost sudu

28.1Vsetky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, sa budd
strany snazit' vyrie$it rokovanim a zmisrom.

28.2Ak neddjde k vyrieSeniu sporov rokovanim a zmierom, spor vyriesi
prisludny sud v zmysle Civilného sporového poriadku, alebo sa rozhodne
v rozhodcovskom konani v sulade s rozhodcovskou zmiuvou/
rozhodcovskou dolozkou, pokial si ju zmluvné strany dojednaja.

29. Oddelitelnost’

Pokial niektoré z ustanoveni Zmiuvy alebo Podmienck sa stane neplatnym
alebo ne(Cinnym, nema to vplyv na platnost a GCinnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy a Podmienok. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni je
neplatné, alebo sa stane neskdr neplatnym alebo ned€innym, zavézujl sa
zmiuvné strany, Ze ho nahradia ustariovenim, ktoré najviac zodpoveda
pévodnej véli zmluvnych stran a Gcelu podia Zmiuvy.

30. Dodrziavanie pravnych predpisov

30.18hell a Hlavny drzitel karty vyhlasuji, Ze v slvislosti so Zmiuvou (a) sd
oboznameni s protikorup&nymi zékonmi vztahujicimi sa na pinenie tejto
Zmluvy a Ze budi tieto zakony dodrZiavat; a (b) oni sami ani Ziadny z ich
zamestnancov, vedlcich pracovnikov, zmocnencov alebo spriaznenych
subjektov (&i ich zamestnancov, veddcich pracovnikov & zmocnencov)
neposkytli, neponlkli ani neumoZnili ani neposkytnd, neponiknu ani
neurnoZnia akukolvek platbu, dar, prisfub alebo ind vyhodu, & uZ priamo,
alebo prostrednictvom akejkolvek inej osoby alebo subjektu, akejkolvek
uradnej asobe alebo v jej prospech alebo akejkolvek inej osobe alebo v
prospech osoby, ak by taka platba, dar, prisfub alebo ina vyhoda, bola v
rozpore s platnymi protikorupénymi zakonmi.

30.2Zmluvné strany st povinné pri plneni Zmluvy dodrZiavat vietky platné
zakony, vladne nariadenia, vyhlasky a dalie predpisy.

31. Vseobecné obchodné zasady Shell

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze s im zname VSeobecné obchodné zasady
skupiny spolognosti Shell Group (The Shell General Business Principles),
ktoré su zverejnené aj na webovej stranke spolocnosti Shell, a pri vykone
prav a povinnosti zo Zmluvy ich budl dodrZiavat; ni¢ v tomto ustanoveni
sa nesmie vykladat tak, aby reSpektovanie Vieobecnych obchodnych
zasad skupiny spolognosti Shelt Group porusovalo kogentné ustanovenia
pravnych predpisov, alebo bole na ujmu zakladnych prav a slobéd
Hlavného drZitela karty.



Priloha €. 1C
Rozhodcovska dolozka

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vzniknt na zaklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti
s fou, vratane sporov o jej platnosti a zavaznosti a jej vyklade, budl rozhodované podla zédkona & 244/2002 Z. z.
o rozhodcovskom konani v platnom zneni (dalej len ,ZoRK"). Zmluvné strany sa dohodli, Ze rozhodcovskym stdom sa v
zmysle § 7 ZoRK rozumie jediny rozhodca (dalej len ,,rozhodcovsky sid" alebo ,ustanoveny rozhodca“), ktory bude
ustanoveny v zmysle § 6 ods. 3 ZoRK vybranou osobou, ktorou je spolo¢nost IURO, s.r.0., so sidiom Miletiéova 7, 821 08
Bratislava, ICO 35 979 011, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢. 39398/B (dalej
len ,Vybrana osoba") v lehote 10 dni odo dfia zacatia rozhodcovského konania, z nasledovného zoznamu rozhodcov ,ad hoc*

: 1. JUDr. Michaela Kajabova, reg. &islo SAK 5995, 2. JUDr. Ing. Jan Kesely, datum narodenia 18.09.1968, 3. JUDr. Zsolt
Hod05| reg. Cislo SAK 4708, 4. Mgr. Martin Bolf, reg. ¢islo SAK 4660, 5. Mgr. Zuzana Dohnansk4, &islo SAK 3434, 6. JUDr,

Alexander Skrinar CSc., reg. &islo SAK 2220, 7. Ing. Mgr. Peter Kovag, reg. &islo SAK 6307.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e o odvolani ustanoveného rozhodcu z dévodov uvedenych v § 10 ods. 3 ZoRK a o ustanoveni
nahradného rozhodcu v zmysle § 11 ZoRK rozhoduje Vybrana osoba.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze miestom rozhodcovského konania bude Miletiova 7, 821 08 Bratislava (dalej len ,adresa
rozhodcovského konania®) a rozhodcovské konanie sa zadina dorucenim Zaloby Vybranej osobe na adresu rozhodcovského
konania. Dalsie pisomnosti v priebehu rozhedcovského konania adresované rozhodcovskému stdu bud dorugované
ustanovenému rozhodcovi na adresu rozhodcovského konania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze jazyk, ktory sa bude pouzivat v rozhodcovskom konani, bude slovensky jazyk. Rozhodcovsky
std bude rozhodovat na zéklade listinnych dékazov predlozenych Gastnikmi rozhodcovského konania. Ustne pojednéavanie
bude nariadené len vynimocne v pripadoch, ak by bez vypogutia d¢astnikov rozhodcovského konania alebo nimi navrhnutych
svedkov nebolo mozné dostatocne zistit' skutkovy stav pre spravodlivé rozhodnutie. Nariadenie Ustneho pojednavania nie je
narokovateiné. Rozhodnutie rozhodcovského stidu je koneéné a nie je voéi nemu pripustné odvolanie.

Poplatky sa v rozhodcovskom konani uhradzaju na zaklade pisomnej vyzvy rozhodcovského stdu. Poplatok za Zalobu
predstavuje 4% zo sumy, kiora je predmetom rozhodcovského konania, najmenej véak 166,00 €. V sporoch, v ktorych
nemozno urit hodnotu sporu, predstavuje poplatok za Zalobu sumu 1.660,00 €. V pripade neuhradenia poplatku za Zalobu v
lehote stanovenej rozhodcovskym sidom bude rozhodcovské konanie rozhodcovskym stdom zastavené. Poplatok za
namietku zaujatosti ustanoveného rozhodcu predstavuje 500,00 € Poplatok za namietku nedostatku pravomoci
rozhodcovského stdu konat' a rozhodnut predstavuje 1.000,00 €. V pripade neuhradenia poplatku za namietku zaujatosti
alebo poplatku za namietku nedostatku pravomoci rozhodcovského stdu v lehote stanovenej rozhodcovskym sudom bude
namietka rozhodcovskym stdom odmietnuta v rozhodnuti, ktorym sa rozhodcovské konanie konéi. Rozhodcovsky siud méze
v zmysle § 29 ZoRK ulozit G€astnikovi rozhodcovského konania povinnost zloZit' preddavok na trovy nim navrhnutého dékazu,
a to v lehote urenej rozhodcovskym sidom. Ak nebude preddavok na trovy navrhnutého dokazu tcastnikom rozhodcovského
konania zlozeny v lehote uréenej rozhodcovskym sddom, rozhodcovsky sid zamietne navrh na vykonanie daného dékazu v
rozhodnuti, ktorym sa rozhodcovské konanie konéi. Rozhodcovsky sud prizna G&astnikovi konania nahradu trov
rozhodcovského konania podi'a pomeru jeho Uspechu vo veci, priéom trovami rozhodcovského konania st véetky preukézane,
odovodnené a Ugelne vynalozené vydavky, ktoré vznikna v rozhodcovskom konani v stvislosti s uplatnenim alebo branenim
prava, najma hotoveé vydavky tcastnikov rozhodcovského konania a ich z&stupcov, trovy na vykonanie dékazov, poplatky za
rozhodcovské konanie, odmena rozhodcovského sidu a jeho hotové vydavky, odmena znalca, odmena timoénika a odmena
za zastupovanie. O naroku na nahradu trov rozhodcovského konania rozhodne rozhodcovsky sud v rozhodnuti, ktorym sa
rozhodcovské konanie konéi.

Vo veciach neupravenych v ZoRK sa v rozhodcovskom konani primerane pouziji ustanovenia Civilného sporového poriadku,
zakona ¢. 71/1992 Zb. o sudnych poplatkoch a poplatku za vypis z registra trestov v platnom zneni, vyhliasky MS SR &.
655/2004 Z. z. o odmenach a nahradach advokatov za poskytovanie pravnych sluZieb v platnom zneni a vyhlasky MS SR ¢&.
491/2004 Z. z. o odmenach, nahradach vydavkov a nahradach za stratu &asu pre znalcov, timoénikov a prekladatefov v
platnom zneni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolo€nost Shell bude mat pravo opcie, a teda okrem predioZenia sporu rozhodcovskému stdu
mbze predloZit spor, ktory vznikol alebo vznikne zo Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, vratane sporu o jej platnosti a zavaznosti
a jej vyklade, aj prisludnému sudu podla ustanoveni Civilného sporového poriadku.



Priloha ¢. 3
Zl'ava na umyvacie programy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na cenu umyvacich programov dostupnych na umyvacich linkéch patriacich k €S PHL Shell
v tuzemsku, ktoré boli nakapené Hlavnym drZitefom karty na zaklade Transakcie kartou, sa uplatni zfava vo vyske 10%
z ceny (bez DPH) umyvacieho programu platnej a uvedenej na CS PHL Shell v ase realizacie Transakcie kartou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spoloénost’ Shell je opravnena skonéit' uplatiiovanie zfavy podla bodu 1. tejto prilohy
pisomnou vypovedou. Tato vypoved je G€inna poslednym diiom kalendarneho mesiaca, v ktorom bola doru€ena vypoved.
Na doruCovanie vypovede sa uplatnia ustanovenia Podmienok, ktoré upravuju doru¢ovanie prejavu vole vypovedat Zmluvu
alebo prejavu vole smerujiceho k jej zaniku a zrueniu inak.
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Tetefdn: 08001 64 379 | e-mail: karty-otazky-sk@shell.com

ZAKLADNE UDAIE

0 SPOLOCNOSTI
NAZOV SPOLOENOSTI:

iI¢o:
DIC:
IC DPH:

1BAN_Cislo bankového détu:

Mesto Ruiomberok

00315737

2021339265

SK2021339265

SIDLO SPOLOCNOSTI (Presnd adresa z vypisu z obchodného registra)

SIDLO SPOLOCNOSTI_Ulica &.:
SIDLO SPOLOCNOSTI_PSC a Mesto:

PODPISUJUCA OSOBA
MENO:

Namestie A. Hlinku 1

03 401 RuZzomberok

MUDr. Igor Combor, PhD

KORESPONDENCNA ADRESA (Adreso, kam budd posielané faktury, karty a vietka koreSpondencia )

KORESPONDENCNA ADRESA_Nézov:

KORESPONDENCNA ADRESA_Ulica ¢.:

KORESPONDENCNA ADRESA_PSC a Mesto:
OBJEDNAVANIE KARIET

OBJEDNAVANIE KARIET_Meno:

OBIEDNAVANIE KARIET_Telefdn:

OBJEDNAVANIE KARIET_E-mail:
FINANCNE ZALEZITOSTI

FINANCNE ZALEZITOSTI_Meno:

FINANCNE ZALEZITOSTI_Email:

FINANCNE ZALEZITOSTI_Telefén:

Datum

Mesto RuZomberok

Némestie A. Hlinku 1

03 401 RuZomberok

Jaroslav Maga

Podpis .~


mailto:karty-otazky-sk@shell.com

15

[

A
Elektronicka fakturicia (e-invoicing) — registraény formular §;

Vypliite, prosim, formuldr a podpisany ho poslite postou na adresu:
SHELL Slovakia, s.r.o.

Oddelenie Shell Card

Einsteinova 23

851 01 Bratislava

Udaje o spoloénosti

Cislo zdkaznika: (najdete na fakttire)

Nazov spolo€nosti: Mesto RuZzomberok

Adresa Namestie A. Hlinku 1, RuZomberok 03 401
Kontaktna osoba Jaroslav Maga

Emailova adresa

Telefénne Cislo

Fakturadné idaje- identifikdcia uZivatela
Meno a priezvisko E-mailova adresa —1

—

Zakaznicke Cisla (volitePné v pripade viacervch zikaznickych &isel)

Cislo tidtu Meno a priezvisko E-mailova adresa

W |

Podmienky pouzivania sluZby elektronickej fakturicie

SluZba elektronickej fakturacie spolo¢nosti SHELL Slovakia, s.r.o. (,,Shell”) je k dispozicii akejkolvek slovenskej fyzickej osobe alebo pravnickej
osobe, ktorej sa vydavaju karty euroShell (,,Hlavny drzitel” karty*).

Elektronickd fakturdcia™ je sluzba zasielania elektronickych faktir za ndkupy tovaru a sluZieb realizované Hlavnym drzitefom karty v spolo¢nosti
Shell na zaklade Transakcie kartou v stlade so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami pre pouZivanie karty euroShell Card (,,Podmienky*).
Elektronicka faktira™ predstavuje faktiru v stlade s platnymi prévnymi predpismi o dani z pridanej hodnoty, ktora je pre ugely zabezpeéenia
vierohodnosti pévodu, neporusenosti obsahu a Citatel'nosti faktry opatrena zaru€enym elektronickym podpisom.

Vyuzivanie systému elektronickej fakturacie je podmienené sihlasom Hlavného diZitel'a karty s tymito podmienkami pouZivania sluZzby elektronickej
fakturacie (,,Podmienky SEF*) prostrednictvom odoslania vyplnenej on-line prihlasky. Hlavny drzitel' karty je povinny plnit’ svoje povinnosti vo&i
spolo¢nosti Shell podfa tychto Podmienok SEF.

Hlavny drZitel karty je povinny v prihlaSke riadne uviest’ vietky poZadované tidaje. V pripade, Ze dojde k zmene niektorej z uvedenych skuto€nosti, je
Hlavny drzitel’ karty povinny ihned’ informovat’ spoloénost’ Shell.

Zapojenim do systému elektronickej fakturdcie Hlavny drzitel karty sthlasi, Ze mu uZ nebudi zasielané papierové faktary za tovary a sluzby kiipené
od spolo¢nosti Shell na zaklade Transakcie kartou euroShell. Hlavny drZitel karty tymto vyhlasuje, Ze jeho suhlas so zasielanim elektronickych faktir
sa vztahuje aj na iné spoloCnosti zo skupiny Shell pri ndkupe tovaru asluZieb na zaklade Transakcie kartou euroShell, ako aj na zasielanie
elektronickych faktur tretimi osobami podl'a Podmienok a na zaklade Transakcii kartou. To plati tak pre zasielanie origindlov faktr na fakturaéna
adresu, ako aj pre pripadné zasielanie ich kopii na iné adresy.

Hlavny drzitel’ karty je povinny uchovavat' uZivatel'sku identifikdciu alebo identifikacie, ktoré uvedie na prihlaske, a suvisiace heslo alebo hesla
v maximalnej tajnosti a zaruCuje sa, Ze ich bude pouZivat’ s najvy3Sou opatrnostou. V pripade akéhokl'vek podozrenia z ich zneuZitia je Hlavny drZitel
karty povinny ihned informovat spolo¢nost” Shell.

Elektronicka faktira bude Hlavnému drZitelovi karty k dispozicii on-line po dobu 13 mesiacov. Hlavny drZitel karty je zodpovedny za off-line
uloZenie elektronickej faktiry v elektronickom formate (PDF + certifikat) pre vlastnii potrebu.

Hlavny drzitel' karty d’alej osobne zodpovedd za plnenie prislusnych legislativnych predpisov a poZiadaviek, vyplyvajicich napriklad z dafiovej
legislativy ¢i zakonnych poZiadaviek na archivaciu a uchovavanie faktur.

Podmienky , na ktorych sa Hlavny drZitel' karty a spolo¢nost’ Shell uz dohodli, vratane podmienok a dojednani ohladom ugasti v systémoch
spomenutych v odseku 1, zostavaji platné a Gcinné, pokial' nie st v rozpore s tymito Podmienkami SEF; v pripade takéhoto rozporu st rozhodujlce
Podmienky SEF.

Spolo&nost’ Shell v Ziadnom pripade nenesie zodpovednost’ za akékol'vek straty alebo $kody, ktoré vznikli Hlavnému drZitelovi karty alebo tretim
osobam v ddsledku vyuZivania sluzby elektronickej fakturacie, napriklad 3kody za stratu elektronickej faktiiry alebo $kody spOsobené docasnou
nedostupnostou elektronickej faktiry v désledku problémov s internetovym spojenim.

Hlavny dritel karty méze kedykolvek zrudit’ udeleny sthlas so zasielanim elektronickych faktir. Uginnost’ takéhoto oznamenia o zruSeni udeleného
stthlasu nastava v lehote do 5 dni po jeho prijati spoloénost'ou Shell. Nasledne spolo¢nost’ Shell obnovi zasielanie papierovych faktir.

Spolo¢nost’ Shell méze zasielanie papierovych faktir v budicnosti spoplatnit. Takéto spoplatnenie bude Hlavnému drZitefovi karty vopred oznamené,

13. Na osobné Udaje poskytnuté v spojeni s elektronickou fakturaciou sa vztahujil ustanovenia o ochrane uidajov uvedené v Podmienkach.

Svojim podpisom na tejto Prihlaske vyslovuje Hlavny drzitel karty sthlas s Podmienkami pouZivania sluzby elektronickej fakturécie.
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