Dohoda o micanlivosti ZM/202x/
uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 a § 271 zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zadkonnik v zneni
neskorsich predpisov
(dalej len ,,dohoda”)

Poskytujlica strana Z M/Z 0 2 2 / 0 A 5 2

Obchodné meno: Nérodna dialniénd spoloénost, a.s.

Pravna forma: akciovd spolocnost zapisana v obchodnom registri Okresného stidu
Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka ¢&.: 3518/B

Sidlo: Ddbravska cesta 14, 841 04 Bratislava

Statutdrny organ: Ing. Vladimir Jacko, PhD., MBA, predseda predstavenstva a generalny
riaditefl
Mgr. Jaroslav Ivanco,podpredseda predstavenstva

1CO: 35919001

DIC: 2021937775

IC pre DPH: S$K2021937775

Bankové spojenie:

Cislo Gétu IBAN:
(dalej len , Poskytujica strana®)

Prijimajuca strana

Obchodné meno: Oracle Slovensko spol. s r.o.

Pravna forma: spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym, zapisand v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, Oddiel:Sro, Vlozka &islo: 11027/8

Sidlo: Einsteinova 19, Bratislava, 851 01, Slovenska republika

Statutarny orgén: Vitor Antunes, konatel, Simon Allison, konatel

Zmocnenec: Ing. Vladimir Labanc, Consulting director

ICo: 35690721

DIC: 2020309357

IC DPH: SK2020309357

(dalej len ,Prijimajica strana”)
(Prijimajdca strana spolu s Poskytujicou stranou dalej len »Strany dohody”)

Clanok |
Uéel dohody

1.1 U¢elom dohody je najma stanovenie podmienok ochrany informdcii/dat (dalej len ,Déverné
informacie”) alebo inych skutoénosti, o ktorych sa Prijimajtica strana dozvie poéas plnenia uloh pre
Poskytujicu stranu, vykondvanych za uéelom definovanym v bode 1.2 tohto &ldnku dohody, resp.
ktoré Poskytujica strana méze odovzdat a/alebo spristupnit Prijimajicej strane, a to bez ohfadu

na formu takto poskytnutych a/alebo spristupnenych Dévernych informécii.

1.2 U¢elom poskytnutia a/alebo spristupnenia Dévernych informacii podfa dohody je poskytnutie
potrebnych podkiadov a sucinnosti pre plnenie Oracle Advanced Customer Services (ACS)
povinnosti Prijimajlcej strany vyplyvajicich zo Zmluvy Priloha A — Objednévka zdkaznika; Sluiby
rozdirenej podpory Zdkaznikov; Roéné sluzby SK-COD-11690732, d4tum G&innosti 25-NOV-2021
(dalej len ,Zmluva o dielo”), ktorej predmetom plnenia je , usiness critical assistance delivery”
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1.3 Niektoré z poskytnutych a/alebo spristupnenych Dévernych informécii za G¢elom definovanym
vbode 1.2 tohto ¢lanku dohody v podobe dokumentov, e-mailov & ustne poskytnutych, nie
vylicne, ale najma, moZu obsahovat informdcie/déta, ktoré si Poskytujuca strana, resp. jediny
akcionar, ktorym je Slovenska republika, Zela, resp. je povinnd utaijit predovietkym z dévodu ich:

a) dovernosti; charakteru obchodného tajomstva ‘

b) ;ochrany, na ktoru je Poskytujica strana povinnd na zaklade akéhokolvek zmluvného
¢i iného pravneho vztahu;

¢) zinych dévodov, ktoré nemusia byt Prijimajlicej strane zname.

1.4 Strany dohody su si vedomé a akceptuju skutoénost, fe Poskytujica strana ma $pecifické
postavenie na trhu s ohfadom na osobu jediného akciondra, a zéroves si uvedomuju aj hodnotu,
¢i uZ potencidlnu alebo skutoénu, poskytnutych a/alebo spristupnenych Dévernych informacii.

Clanok It
Vymedzenie predmetu ochrany

2.1 Predmet ochrany zahfiia najma DAverné informécie, resp. iné skuto¢nosti:

a) oktorych sa Prijimajuca strana dozvie od Poskytujlcej strany, resp. s ktorymi sa
oboznami pri plneni svojho zavazku v zmysle élanku | bod 1.2 dohody;

b) ktoré Poskytujlca strana spristupni, resp. poskytne Prijimajticej strane v suvislosti
s plnenim jej zavazkov vyplyvajucich z &lanku | ods. 1.2 dohody;

c) z monitoringu a/alebo akékolvek iné vystupy vypracované /Prijimajicou stranou na
zéklade a/alebo v stvislosti so zavazkami uvedenymi v Elanku | ods. 1.2 dohody;

d) tykajuce sa ochrany osobnych udajov v zmysle zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych (dajov a o zmene adoplneni niektorych zikonov v zneni neskordich
predpisov v rozsahu podla él. IV dohody.

2.2 Déverné informacie pritom mdZu byt spristupnené a/alebo poskytnuté v akejkolvek podobe ¢i
forme, predovietkym tstnej, elektronickej, zachytené na akomkolvek hmotnom, & nehmotnom
substrdte najméd pisomne alebo elektronicky, ktord Poskytujica strana odovzda alebo inym
spbsobom spristupni za i¢elom definovanym Prijimajticej strane v dohode.

2.3 Za Doverné informdcie sa budi povaZovat vietky informdcie, ktoré Prijimajtca strana ziska
zinfraStruktiry Poskytujicej strany a databdz Poskytujlcej strany pri priposkytovani sluieb
Prijimajuacej strany na zdklade Zmluvy o dielo a zaroveni vietky informacie vyslovne poskytnuté
niektorym zo zamestnancov Poskytujtcej strany ak ich oznaci za déverné. , .

2.4 Predmet ochrany v nadvédznostina body 2.1a 2.2 a v stilade s bodom 2.3 tohto &lanku dohody dalej
zahfiia predovsetkym analyzy, prehlady ¢&i $tudie pripravené Poskytujtcou stranou, ktoré obsahuju
alebo inak zahrfiuju, alebo si zostavené z Dévernych informécii uvedenych v bodoch 2.1 a 2.2
tohto Clanku dohody; akékolvek informdacie, databazy, projekty alebo indg dokumenticia v
akejkolvek podobe &i uZ zachytend na hmotnom substréte, elektronicky alebo dstne poskytnuta,
ako aj Dovernych informacii, ktoré poskytla alebo akymkolvek spdsobom spristupnila prijimajucej
strane tretia osoba, ktord je zaviazana voci poskytujucej strane nakladat s nimi ako s dévernymi, &i
poZivajucimi ind ochranu podfa zdkona alebo dohody za predpokladu identifikécie Dovernych
informacii v zmysle bodu 2.3 tohto ¢l. tejto Dohody.. Prijimajiica strana je opravnend zdiefat
Déverné informécie podta tejto Dohody s tymi svojimi prepojenymi spolo¢nostami, pre ktoré je
znalost Dévernych informacii nevyhnutna pre riadny vykon Uéelu tejto Dohody, priCom plati, Ze
pre potreby tejto Dohody ,prepojenymi spoloénostami“ sa rozumeju tie spolo¢nosti, ktoré su
porudenia povinnosti prepojenej spolognosti podfa predchadzajticej vety a vznikom Skody na
strane Poskytujlicej strany zodpoveda za jej nahradu Prijimajica strana podla ustanovenia &l. 3 bod
3.3 tejto Dohody.

Strana 2 | 6



2.5 Prijimajlca strana je zaroveri povinnd zachovavat mi¢anlivost ohfadne Dévernych informacii, ktoré
obsahuju skutocnosti obchodnej, vyrobnej alebo technickej povahy suvisiace s poskytujicou
stranou, ktoré maju skutocni alebo aspori potencidlnu materidlnu alebo nemateridlnu hodnotu,
nie su v obchodnych kruhoch beine dostupné, s utajené a chranené v zmysle ustanovenia § 17
a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej len »Obchodny zdkonnik”) ako predmet
obchodného tajomstva poskytujticej strany alebo informdacie oznacené ako déverné, ktoré nesmie
strana, ktorej sa tieto informacie poskytli, konajica s odbornou starostlivostou, prezradit tretej
osobe a aniich pouZit v rozpore s ich liéelom pre svoje potreby a si chranené v zmysle ustanovenia
§ 271 Obchodného zakonnika.

2.6 Pod predmet ochrany podla dohody nespadaji Dévernych informécii:

- vieobecne zndme;

- v ase uzavretia dohody alebo po uzavreti dohody, bez porusenia dohody, beine dostupné
v prisludnych obchodnych kruhoch, resp. medzi verejnostou;

- o ktorych Prijimajuca strana bezpochyby preukaze, 7e nimi disponovala v ¢ase uzavretia
dohody, resp. pri ich poskytnuti a/alebo ich vypracovala samostatne a bez vyuZitia
predmetu ochrany

- boli nezavislo vyvinuté Prijimajicou stranou.

Clanok Nl
Spdsob vyuZitia, pouZitie a nakladanie s predmetom ochrany

3.1 Prijimajlica strana pouZije poskytnuté Déverné informacie, ktoré tvoria predmet ochrany v silade
s ¢lankom 1 dohody a jedine za t¢elom tam definovanym. Prijimajuca strana sa zarovefi zavdzuje
zachovdvat mlcanlivost vo vztahu ku vietkym skutoénostiam, o ktorych sa dozvedela pri
a v suvislosti s plnenim zmluvy podfa ¢ldnku | bod 1.2 dohody.

3.2 Poskytnutim Dévernych informdcii tvoriacich predmet ochrany Poskytujuca strana v Ziadnom
pripade neprevddza a ani nema vumysle previest, majetkové & iné prava k akymkolvek
predmetom dusevného vlastnictva, ktoré by mohli vyplynit z poskytnutych Dévernych informacii.

3.3 V pripade porudenia zdvazku micanlivosti ustanoveného v bode 3.1 tohto &énku dohody je
Prijimajdca strana, ktora zavazok akymkolvek spdsobom porusila, povinna nahradit druhej strane
celd vzniknutu $kodu s vynimkou uslého zisku. V pripade, ak by na zaklade pravneho predpisu,
sudneho alebo iného rozhodnutia alebo akejkolvek inej skutoénosti vznikla v stvislosti s porusenim
povinnosti podfa dohody povinnost zaplatit akukofvek Eiastku v prospech ktorejkolvek tretej
osoby, zavdzuje sa prijimajuca strana takito povinnost splnit namiesto poskytujlcej strany. Pokial
by prijimajica strana tito povinnost nesplnila a musela by ju spinit poskytujica strana, zavizuje
sa prijimajuca strana zaplatit poskytujticej strane vietko, &o bola poskytujica strana nitens v tejto
savislosti zaplatit a zéroven jej uhradi vietky naklady spojené s uskuto&nenymi dkonmi.

3.4 Prijimajuca strana nie je oprdvnena poskytnut Déverné informacie tvoriace predmet ochrany podla
dohody inej osobe.

3.5 Prijimajica strana je opravnend v nevyhnutnych pripadoch, na dosiahnutie Géelu poskytnutia
Dévernych informdcii tvoriacich predmet ochrany, spristupnit tretej osobe predmet ochrany,
pricom je viak povinnd obozndmit kazdd tretiu osobu, so svojimi povinnostami a zavizkami
prevzatymi dohodou a zaviazat ju na dodrziavanie obmedzeni pouZivania informécii/dat tvoriacich
predmet ochrany v rovnakom rozsahu, v akom sa vztahuji podfa dohody na Prijimajucu stranu.
Prijimajtica strana je povinnad oznamit Poskytujtcej strane udaje o kaidej tretej osobe (fyzickej
osobe, resp. pravnickej osobe), ktorej predmet ochrany poskytne.

3.6 V pripade porusenia zdvazku mlcanlivosti tretimi osobami, ktorym Prijimajtica strana Déverné
informécie tvoriace predmet ochrany podfa dohody spristupnila alebo akymkolvek inym sposobom
poskytla, zodpoveda Prijimajtica strana rovnako ako v bode 3.3 tohto &lanku dohody.
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3.7 Prijimajica strana sa zavézuje pocas doby trvania dohody, ako aj po jej skonéeni, pokial ju
povinnosti miCanlivosti Poskytujica strana pisomnym vyhlasenim nezbavi:

- zachovdvat vo vztahu k informéaciam/datam a skutoénostiam tvoriacim predmet ochrany
podfa dohody minimalne rovnakd mieru utajenia ako vo vztahu k vlastnym Dévernym
informdciém, aviak minimalne starostlivost, ktord je v obchodnych kruhoch obvykla;

- vyuiivat, reprodukovat, spristupfiovat & inym spdsobom roziirovat, rozmnoiovaf
rozposielat alebo nakladat s Dévernymi informaciami tvoriacimi predmet ochrany vylué¢ne
na tcel, na aky boli poskytnuté;

- nakladat s poskytnutymi Dévernymi informaciami tvoriacimi predmet ochrany v stlade so
vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi;

- nespristupnit a/alebo neposkytnit Doverné informdcietvoriace predmet ochrany
akejkofvek tretej strane bez predchadzajliceho pisomného sthlasu Poskytujtcej stany,
s vynimkou uvedenou v bode 3.5 tohto &lanku dohody.

3.8 V pripade, ak to bude odévodnene vyZadovat Poskytuijtca strana, zavazuje sa Prijimajlca strana,
podla poziadavky Poskytujdcej strany, znicit, bezodkladne vratit alebo odovzdat:

a) vetky originaly, resp. fotoképie poskytnutych dokumentov, analyz, prehfadov, $tudii alebo
inych dokumentov alebo ziznamov, ktoré su zéasti alebo uplne zaloZzené na Dévernych
informdciach tvoriacich predmet ochrany;

b) vietky nosi¢e informécii, zvukové, zvukovo-obrazové zaznamy, ktoré sa dotykaju akymkolvek
spdsobom Dévernych informécii tvoriacich predmet ochrany.

3.9 Vietky origindly, képie, reprodukcie alebo zhrnutia Dévernych informacii tvoriacich predmet
ochrany a vietky dokumenty, listiny, pozndmky a iné pisomnosti, elektronické verzie, e-maily,
pocitacové sibory ¢i iné nosige informacii vypracované Poskytujicou stranou, jej zamestnancami,
spolupracovnikmi na akomkolvek zéklade ¢&i uz pravnom alebo faktickom, na zaklade, &i za pomoci
Dévernych informécii tvoriacich predmet ochrany zarove#, no nie vyluéne, a to bez ponechania si
akychkolvek képii alebo pozndmok, emailov & wvyriatkov z nich, s vynimkou tych, ktorych
odstrénenie nie je technicky mozné, alebo ktoré si Prijimajica strana ponechdva na ziklade
zakona, €i pre potreby stidneho alebo administrativheho konania, za predpokladu, ak Prijimajica
strana takéto data ponechané pre potreby stidneho alebo administrativneho konania po 4 rokoch
od ukoncenia poskytovania sluzieb na zéklade Zmluvy o dielo odstrani, Prijimajtca strana ozndmi
Poskytujicej strane bezodkladne po zisteni neopravnené pouzitie, poskytnutie a/alebo
zverejnenie Dovernych informécii tvoriacich predmet ochrany alebo iné porusenie povinnosti
podfa tejto Dohody Prijimajticou stranou a/alebo inou osobou a bude v &o najvacsej moinej miere
spolupracovat s Poskytujiicou stranou pri znovuobnoveni vlastnictva Dévernych informécii
tvoriacich predmet ochrany a zabrdneni ich daléiemu neopravnenému pouditiu, poskytnutiu
a/alebo zverejneniu.

Clanok IV
Osobitné ustanovenia o ochrane osobnych tidajov

4.1 Strany dohody su si vedomé, Ze v stvislosti s dohodou alebo v stvislosti s vykonom ¢innosti podfa
zmluvy o dielo sa prijimajtica strana méze dostat do kontaktu s osobnymi ddajmi, na ktoré sa
vztahuje ochrana podfa zékona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, preto sa prijimajlca strana zavézuje v pripade
potreby prijat primerané opatrenia na ich ochranu. Strany dohody sa v3ak vyslovne dohodli, e si
v suvislosti s touto dohodou nebudl poskytovat Ziadne osobné udaje. V pripade, e sa osobné
udaje poskytni omylom, strany sthlasia, e sa budi spracovadvat v stlade s dohodou nazvanou
Data Processing Agreement, dostupnym na
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4.2 Prijimajuca strana bude v rdmci poskytovania sluzieb manipulovat s idajmi uloZzenymi v systémoch
Oracle, Poskytujlcej strany alebo tretich stran, ku ktorym Prijimajuca strana ziska pristup na Géely
poskytovania sluZieb, v stlade s Podmienkami ochrany ddajov pri poskytovani sluZieb Oracle, ktoré
si k dispozicii na adrese
Prijimajtica strana je opravnena Podmienky ochrany tdajov pri poskytovani sluZieb Oracle menit
podla svojho uvéZenia, aviak pocas obdobia, za ktoré boli zaplatené poplatky za sluzby, Prijimajtica
strana neznizi Groveri ochrany 3pecifikovani v Podmienkach ochrany udajov pri poskytovani
sluZieb Oracle.

Clanok vV
Nezdvisly Rozvoj
Ni¢ v tejto dohode nebranitomu, aby strany tejto Dohody vyvijali, pouzivali, obchodovali, udelovali
licencie a/alebo predévali akykolvek nezavisle vytvoreny software alebo data spracuvévajuci
material, ktory je podobny Dévernym informacidam alebo s nimi stvisi tym nie st dotknuté
ustanovenia tejto dohody o nakladani s Dévernymi informéciami .

Clanok VI
Podmienky Exportu
Strany tejto dohody suhlasia s tym, Ze budu plne dodrziavat vietky prislugné zadkony a nariadenia
Spojenych 3tatov americkych a predpisy upravujice vyvoz a spatny vyvoz v Slovenskej republike
(dalej len “Vyvozné zakony”), aby zaistila, aby Ziadne Déverné informacie, ani akdkolvek ich &ast
nebola, Ci uz priamo alebo nepriamo, exportovana s tym, Ze by boli porusené Vyvozné zdkony.

Clanok VI
Zaverecné ustanovenia
5.1 Pravne vztahy vyplyvajice z dohody a v dohode neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a dalSich vieobecne zéviznych pravnych predpisov platnych a Géinnych
v Slovenskej republike.

5.2 Strany dohody sa zavézuju k nélezZitej siéinnosti pre riadne splnenie svojich zavazkov. Strany
dohody sd povinné vzajomne sa informovat o vietkych skutoénostiach, ktoré su alebo mé3su byt
ddleZité, resp. mdzu mat vplyv na spinenie dohody. Vietky oznamenia medzi stranami dohody,
ktoré sa vztahuju k dohode, alebo ktoré maju byt uskuto&nené na zaklade dohody, musia byt
uskutocnené v pisomnej forme a druhej strane dorucené bud osobne, alebo doporuéenym listom
alebo inou formou registrovaného postového styku, pokial nie je stanovené alebo dohodnuté inak.
Strany dohody sa zavézujq, Ze v pripade zmeny adresy svojho sidla budu o tejto zmene informovat
druhu stranu dohody najneskédr do 14 (3trnactich) pracovnych dni od vykonania zmeny.

5.3 Na ucely dohody sa za defi doruéenia povaZuje defi prevzatia pisomnosti. V pripade, ak adresat
odmietne pisomnost prevziat, za defi dorufenia sa povaiuje deii odmietnutia prevzatia
pisomnosti. V pripade, ak si adresit neprevezme pisomnost v uloZnej dobe na poste, za defn
dorutenia sa povaiuje posledny defi uloinej doby na poste. V pripade, ak sa pisomnost vrati
odosielatefovi s oznacenim posty ,adresét neznamy” alebo ,adresat sa odstahoval“ alebo s inou
poznamkou iného podobného vyznamu, za den doruéenia sa povaZuje deri vratenia zasielky
odosielatefovi.

5.4 Dohoda sa vztahuje aj na Déverné informdcieposkytnuté poskytujicou stranou Prijimajtcej strane
suvisiace s dohodou pred podpisom dohody.

5.5 Dohoda nadobdda platnost diiom podpisu opravnenych zastupcov oboch stran dohody. U¢innost
nadobudne dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky v sulade s ustanovenim § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb.
Obciansky zékonnik v zneni neskorsich predpisov a v sulade s ustanovenim § 5a ods. 2 zakona &.
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211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zékon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov.

5.6 Povinnost mi¢anlivosti trva do 5 rokov odo dria doby ukon&enia poskytovania sluzieb na ziklade
Zmluvy o dielo, tym ni je dotknuta povinnost Prijimajlcej strany v zmysle ustanovenia ¢l. 3 bod 3.8
pismena c tejto Dohody.

5.7 Dohodu méZu strany dohody menit len pisomnymi, datovanymi a éislovanymi dodatkami
uzavretymi na zaklade dohody stran dohody.

5.8 Prijimajica strana berie na vedomie, Ze Poskytujica strana neposkytuje Ziadne vyjadrenia alebo
zdruky, vyslovné alebo inak vyjadrené, ohfadom presnosti alebo tplnosti poskytnutych Dévernych
informadcii alebo akychkolvek inych poskytnutych informacii.

5.9 Dohoda je vyhotovend v Styroch (4) rovnopisoch, pri¢om pre kazdu zo stran dohody su uréené 2
(dve) vyhotovenia.

5.10 Strany dohody sa zavédzuju urovnat vietky spory vzniknuté v suvislosti s dohodou predovietkym
dohodou. V pripade sidneho sporu je prisluiny sid v Slovenskej republike, pricom rozhodné bude
slovenské pravo.

5.11 Ak by niektoré ustanovenie dohody bolo alebo sa stalo neplatnym, ostatné ustanovenia dohody
nebudu tym dotknuté. Strany dohody su povinné bezodkladne neplatné ustanovenie nahradit
novym, zodpovedajtcim Gcelu dohody, ktory strany dohody sledovali v &ase jej uzavretia.

5.12 Strany dohody vyhlasuji, Ze sa oboznamili s obsahom dohody, porozumeli mu a uzatvéraji ju
slobodne, védine, dobrovolne, bez nétlaku ¢i iného obmedzenia zmluvnej volnosti a na znak
suhlasu ju potvrdzujd svojimi podpismi.

Narodna dialniéna spoloénost, a.s Oracle Slovensko spol. s r.o.
Podpis: Podpis:

Meno: Ing. Vlagimir Jacko PhD/, MBA" Meno: Ing. Vladimir Labanc
Funkcia: predseda predstavenstva a generalny Funkcia: Consulting director

riaditef

4 stum: 1S5 41. 2022
Datum: 73, NOV. 2022 Datum 0=2

Podpis:

Meno: Mgr. Jaroslav Ivanco

Funkcia: podpredsedh nsedstavenstva
Datum:
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