TECHNOALPIN VOP

Vseobecné obchodné podmienky spolo¢nosti TECHNOALPIN EAST EUROPE, s.r.o., Priemyselna 2, 01001 Zilina (SR), ICO: 36 411 922 (na predaj,
konstrukciu, dodavku a vystavbu alebo montéz zasnezovacich systémov).

PREAMBULA

Upravy, ktoré obsahuiu tieto v&eobecné obchodné podmienky st platné, ak a pokial'sa zmluvné strany nedohodli na zaklade osobitnej zmiuvy inak. Osobitné
Upravy maju vzdy prednost pred vSeobecnymi obchodnymi podmienkami. Okrem uvedeného vSak plati toto:

1. VSEOBECNE UPRAVY

Plnenie uskuto&fiované spolognostou TECHNOALPIN EAST EUROPE, s.r.0., so sidlom Priemyseln 2, 010 01 Zilina (SR), ICO: 36 411 922 (dalej aj Tech-
noAlpin), vratane dodavky, konstrukcie atd. sa vykonava vylu¢ne na zaklade podmienok uvedenych nizSie. Tymto je vyslovne vyli¢ena aplikovatelnost pod-
mienok (napr. nakupnych, dodacich a pod.) zékaznika (kupujliceho alebo objednavatela), ktorymi nie je spoloc¢nost TechnoAlpin viazana, a to ani v pripade,
Ze ich platnost nevylUdi. Za akceptaciu podmienok zédkaznika sa nepovazuje ani potvrdenie objednavky, pri ktorom nebudu obchodné podmienky zékaznika
vyslovne vylticené alebo akceptované.

Obchodné podmienky zakaznika sa stavaju sucastou zmluvného vztahu len v pripade, Ze ich spoloénost TechnoAlpin akceptuje vyslovne a v pisomnej
podobe.

Vo vSetkych ostatnych pripadoch sa obchodné a dodacie podmienky spolo¢nosti TechnoAlpin povazuju za akceptované najneskor pri uzatvoreni zmluvy.
TechnoAlpin nie je viazana ustalenymi praktikami a zvykmi, ktoré su v rozpore s tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami.

2. UZATVORENIE ZMLUVY

Zmluva sa povazuje za uzatvorenu v okamihu, ked zakaznik akceptuje ponuku, ktora je dostatocne urcita.

Ziadne cenniky ani propagaéné materidly zasielané zakaznikovi sa nepovazuiti za ponuku. llustracie, nkresy, modelové tidaje a technické tidaje st nezavazné
az do uzatvorenia zmluvy a zostavaju majetkom spoloénosti TechnoAlpin a bez pisomného suhlasu spolo¢nosti TechnoAlpin ich nesmie zakaznik pouzit
v Ziadnej podobe.

Zdakazky dohodnuté obchodnymi zastupcami sa povazuju za akceptované iba vtedy, ked' ich spolocnost TechnoAlpin akceptuje vyslovne a v pisomnej
podobe.

Pokial nie je dohodnuté inak, pisomne vyhotovené ponuky spolocnosti TechnoAlpin platia najviac desat dni.

Ak sa zmluvné strany dohodnu na pisomnej forme, plati, Ze pisomnou formou je okrem klasickej pisomnej formy aj kazdy druh telexovej ¢i dalekopisovej
spravy, fax a textova forma, napriklad e-mailové alebo internetové prenosy, za predpokladu, Ze su v nej zmluvné strany jednoznacne uréené.

3. ROZSAH PLNENIA

Za plnenie sa povazuju len tovary a sluzby, ktoré su uvedené na objednavke a su presne Specifikované.

Pokial' sa samostatne pisomne nedohodlo inak, za plnenie sa nepovazuju najma vykopové a zemné prace, dodanie beténovych stavieb a deliacich murov,
roStovych vioziek, dveri a okien, ventilacie, osvetlenia a vykurovania uzatvorenych priestorov, ochrannych prvkov a bariér, plotov a prijazdovych ciest, zachy-
tévacov vody, kabin transformatorov, vedenia elektrického prudu ku vykonovej skrinke, montézne prace kazdého druhu, pokladacie prace, vypustné vedenia,
konania na Ucely ziskania povoleni, pripadné dane a poplatky.

Pokial nie je dohodnuté inak, rozsah plnenia vyslovne nezahfiia zabezpecenie kontroldra bezpecnosti podla poziadaviek stavebnej legislativy.

Spolo¢nost TechnoAlpin nezodpoveda za Skody spdsobené tretimi stranami, ani za Skody vyvolané vySsie uvedenymi pracami.

4. CENY

Ceny tovarov a sluzieb spoloénosti TechnoAlpin st uvedené bez DPH na parite FCA sklad Zilina Incoterms 2000, bez akychkolvek zliav a st vyjadrené v
eurach. Ceny suU uvedené v ponuke a pokial' nebola ponuka vyhotovend, cenou tovaru sa rozumie jeho aktudlna cena v deri dodavky.

Montaz alebo iné sluzby budu uctované na zéklade hodinovych sadzieb (pozri bod 10 tychto vSeobecnych obchodnych podmienok), platnych v dert dodania
montéze alebo prislusnej sluzby. Pokial nie je dohodnuté inak, cena nezahta balenie a dodavku.

5. PLATBA, ZABEZPEKA, DOVODY ZRUSENIA ZAKAZKY

Miestom plnenia je pre véetky platby sidlo spolo¢nosti TechnoAlpin v Ziline, Slovenska Republika.

Predavajuci si vyhradzuje pravo urit kupujicemu spdsob platby.

Pokial nie je dohodnuté inak, platbu je zakaznik povinny realizovat do $trnastich dni odo diia vystavenia faktury, pri¢om za datum dhrady sa povazuje datum
pripisania platby na bankovy Ucet spolo¢nosti TechnoAlpin, bez odpoditania na Ucet akychkolvek postovych alebo bankovych poplatkov.

Zmenky nie su akceptovanou formou platby.

V pripade Uhrady platby po lehote splatnosti (15. der) je splatny Urok z omeskania v zakonnej vyske na zéklade Nariadenia viady Slovenskej republiky ¢&.
21/2013 Z.z. v zneni neskorsich predpisov, a pripadné naklady na inkaso platby, a (zvy$end) ndhrada $kod. Naklady na inkaso platby a na uroky, naklady
na zabezpedenie prislusnych dokumentov, prepravu, cestovanie a diéty, naklady na ubytovanie a personal, ako aj vyznamné naklady na prevzatie dodavky
su splatné ihned.

V pripade nedodrZania platobnych podmienok alebo inych podmienok, ktoré méze viest k znizeniu bonity zakaznika (napr. zverejnenie v zoznamoch diznikov),
sa stavaju vSetky pohladavky spolo¢nosti TechnoAlpin vodi zakaznikovi splatnymi s okamZitou platnostou. V tom pripade je spolo¢nost TechnoAlpin zaroven
opravnena realizovat dalSie dodavky aZ po zaplateni preddavkovej platby, alebo odstupit od zmluvy, alebo vyhlasit zmluvu alebo jej jednotlivé Casti za
ukoncené.

Pri omeskani s platbou je zakaznik povinny poskytnut primerant zdbezpeku vsetkych nevyrovnanych pohladavok vo forme postupenia, alebo zriadenia za-
lozného prava na iné aktiva, alebo ru¢enim v prospech spolocnosti TechnoAlpin. Nesplnenie tejto povinnosti a nevyhovenie Ziadosti o platbu alebo vyhlasenie
konkurzu na zékaznika su dévodmi pre odstlpenie od zmluvy.

6. ODSTUPENIE OD ZMLUVY, PLNENIE VOPRED, PRAVO ODOBRAT TOVAR

Dorucenim vyhlasenia spolo¢nosti TechnoAlpin o odstupeni od zmluvy sa zékaznikovi s okamzitou Uginnostou zakazuje kazdé dalSie pouzivanie zariadeni.
V pripade odstupenia od zmluvy je zakaznik povinny do 7 (siedmich) dni odo dfia dorucenia oznamenia o odstupeni vratit zariadenia vratane s nimi suvisiacich
licencii a dokumentécie do sidla spolo¢nosti TechnoAlpin. Naklady na vratenie zariadeni znasa zakaznik.

Akékolvek platby, ktoré uhradil zakaznik spolo¢nosti TechnoAlpin, budu zapoditané s akymikolvek pohladavkami spolo¢nosti TechnoAlpin vo&i zakaznikovi
a rozdiel bude vrateny az po vrateni zariadeni zakaznikom.

Zakaznik je povinny vratit spolo¢nosti TechnoAlpin ekvivalentnu vysku vSetkého prospechu, ktory mal zo zariadeni alebo ich Casti.

Zakaznik nema narok na odskodnenie, pokial spolocnost TechnoAlpin vyslovne neuznala protinarok, pripadne pokial nebolo vydané pravoplatné sudne
rozhodnutie, ktoré ju na to zaviaze.

Ak zakaznik nevrati zariadenia v uvedenej sedemdnovej lehote, spolocnost TechnoAlpin ma pravo na néklady zakaznika odobrat zariadenia na mieste, na
ktorom stoji alebo sa skladuje. Na tento Ucel je zakaznik povinny spolo¢nosti TechnoAlpin bezodkladne povolit vstup v defi datumu odstipenia od zmluvy,
alebo v dhoch po tomto datume, ktoré urci spoloénost TechnoAlpin, na prislusny pozemok s ciefom odobratia zariadeni.

7. VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA, TRESTNOPRAVNE DOSLEDKY, POSTUPENIE POHLADAVKY

VSetky dodané zariadenia zostavaju majetkom spolo¢nosti TechnoAlpin (vyrobky s vyhradou viastnickeho préva) az do Uplného uspokojenia pohladavok
spolo¢nosti TechnoAlpin voci danému zékaznikovi, bez ohladu na ich pravny zaklad, vratane pohladavok, ktoré su podmienené a Gasovo obmedzené a
vratane naroku spolo¢nosti TechnoAlpin na zostatok, a to aj v pripade, ak su platby uhradzané na ucet konkrétnych pohladavok. V tejto suvislosti je spolocnost
TechnoAlpin podla svojho viastného uvazenia opravnena umiestnit na zariadenia vyhlasenie o vyhrade vlastnickeho prava osobitne vyhotovené na tento ucel
v prospech spolo¢nosti TechnoAlpin, a to na obdobie, pocas ktorého ma k nim vyhradu viastnickeho prava.
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TechnoAlpin upovedomuije, ze kazdé protipravne konanie alebo opomenutie zékaznika v suvislosti s existujucou vyhradou vlastnickeho prava bude hlasené
organom ¢innym v trestnom konani za Ucelom zacatia trestného konania podla konkrétnych okolnosti pripadu. Zakaznik ma pravo predat vyrobky, na ktoré
sa uplatriuje vyhrada pravneho titulu len v ramci svojej beznej obchodnej Cinnosti a len na zéklade vyslovného suhlasu spolo¢nosti TechnoAlpin, a to za
beznych obchodnych podmienok zékaznika a pod podmienkou, Ze zékaznik nie je v omeskani s platbou.

Zéakaznik méa pravo a opravnenie predat vyrobky, ku ktorym méa spolo¢nost TechnoAlpin vyhradu viastnickeho prava len pod podmienkou, ze pohladavky
vyplyvajlce z takého predaja budu postupené spolo¢nosti TechnoAlpin. Zakaznik nie je opravneny nijak inak nakladat s vyrobkami, ku ktorym ma vyhradu
vlastnickeho prava spolo¢nost TechnoAlpin.

8. DATUM DODAVKY, TERMINY, VYSSIA MOC

Za beznych okolnosti uréuje datum dodavky spolo¢nost TechnoAlpin. Pri dohode o datume dodavky nejde o transakcie, pri ktorej je ¢as nevyhnutnou
podmienkou, pokial to spolo¢nost TechnoAlpin pisomne vyslovne nepotvrdi.

Dodacia lehota zac¢ina plynut v deri akceptécie objednavky zo strany spolo¢nosti TechnoAlpin, nie vak skor, ako budu vyjasnené vSetky podrobnosti potrebné
na realizaciu predmetnej transakcie. V pripade omeskania dodavky tovaru alebo montaze ide o neplnenie len v pripade, Ze ide o transakciu, pri ktorej je
¢as nevyhnutnou podmienkou.

Doddavka sa povazuje za uskutoénenut v okamihu oznamenia o pripravenosti tovaru na expediciu. Pokial’ bol tovar oznac¢eny ako pripraveny na expediciu,
ale nebol ihned odobrany, mé spolo¢nost TechnoAlpin pravo uskladnit ho podla viastného rozhodnutia na néklady a riziko zakaznika a Uctovat mu dodévku
tovaru v den pripravenosti tovaru na expediciu.

V pripade vy$Sej moci, ktory sa tyka spolo¢nosti TechnoAlpin alebo jej dodavatela je spoloénost TechnoAlpin opravnena odlozit dodavku o dobu, pocas
ktorej ju z toho dévodu nemohla zrealizovat alebo je opravnena zrusit zmluvu ohladom tej ¢asti, ktora este nebola plnend. Za pripad vy$Sej moci sa povazuju
aj okolnosti, ktoré spolo¢nosti TechnoAlpin vyrazne stazuju alebo znemoziiuju dodavku.

9. DODANIE TOVARU, PRECHOD RIZIKA SKODY

Pokial nie je vyslovne uvedené na inom mieste inak, na predaj zariadeni sa vztahuje dodacia podmienka EX WORKS (zo zavodu), Incoterms 2000.

Od momentu predaja je tovar zékaznikovi k dispozicii v sidle spolo¢nosti TechnoAlpin a na zdkaznika prechadza riziko $kody.

Licencie alebo dokumentécia budud odovzdané dopravcovi spolu s tovarom alebo aZ po Uhrade celej klpnej ceny.

Zakaznik je povinny ziskat na svoje vlastné riziko a naklady vyvozné a dovozné povolenie alebo iné Uradné povolenie a pripadne vybavit vSetky potrebné
colné naleZitosti na vyvoz a dovoz tovaru a na jeho prevoz cez kazdy dotknuty Stat.

V pripade, Ze zdkaznik vyslovne nedohodol formu a trasu prepravy, ma spolo¢nost TechnoAlpin pravo zvolit formu a trasu prepravy, za ktord vSak nenesie
Ziadnu zodpovednost.

Riziko straty tovaru alebo Skody na tovare prechadza na zékaznika odovzdanim tovaru dopravcovi alebo autodopravcovi, ale najneskér momentom, ked'tovar
fyzicky opusti zavod alebo sklad. Uvedené ustanovenie plati aj v pripade dodavky spoloénostou TechnoAlpin na ktorékolvek miesto jej viastnym vozidiom
alebo vozidlom tretej strany.

V pripade, ak cena zahria aj prepravu, ma sa za to, Ze ide o volnd, ni¢im nebranenu prepravu na prislusnej prepravnej ceste.

Naklady na prepravu tzv. mrtveho nékladu znasa zékaznik.

Je nevyhnutne potrebné, aby vozidla vykondvajice doddvku tovaru mali zabezpedeny bezbariérovy a bezpecny prejazd az na miesto dodavky a aby boli
vyloZzené bez zbyto¢ného odkladu.

Ak zékaznik porusi vyssSie stanovené povinnosti bezpe¢nosti miesta vykladky tovaru, je povinny poskytnut bezodkladne nahradu vSetkych §kod, ktoré vzniknu
z poruSenia takej povinnosti, vratane $kéd na vozidlach tretej strany realizujlicich dodavku.

Spolo¢nost TechnoAlpin nenesie Ziadnu zodpovednost za véasnu prepravu tovaru ani za omeskanie sposobené prekazkami na ceste, ani za U¢inky poc¢asia
alebo inych okolnosti akéhokolvek druhu, ktoré su prekazkou.

Poistenie tovaru proti Skodam pri preprave a proti jeho strate alebo poskodeniu poc¢as prepravy sa zriaduje vyluéne na pisomnu Ziadost zdkaznika, na jeho
néklady a na jeho uUcet.

Za Standardnych okolnosti neprebera spolocnost TechnoAlpin spat Ziaden obalovy materidl, napr. mriezkové palety, bezné palety, krabice, dosky, drevené
obaly, prepravky a podpery. Zmluvné strany sa v8ak mézu zmluvne dohodnut na tom, Ze zmluvna strana zaplati za obalovy materidl zabezpeku a po dodavke
ho vréti spolo¢nosti TechnoAlpin. V pripade takejto dohody zmiuvnych stran v8ak musi byt informécia o takej zabezpeke stcastou faktiry. Toto ustanovenie
plati aj v pripade, Ze spoloénost TechnoAlpin ma zmluvnu povinnost realizovat montaz alebo dodat iné sluzby.

10. MONTAZ, UDRZBA A SKOLENIE OBSLUHY

Pokial nie je dohodnuté inak, montaz zariadeni nie je su¢ast predajnej ceny. Najma rozsiahle montazne prace a sluzby budu dohodnuté osobitne.

Po ukon¢eni montaze bude zariadenie odovzdané zakaznikovi (€im postupuje do jeho drzby). V tejto faze dodavky je zakaznik povinny skontrolovat akékolvek
vady a oznamit ich podla bodu 11 tychto v8eobecnych obchodnych podmienok.

Udrzba dodanych zariadeni nie je stgastou predajnej ceny.

Udrzbu vykonavajui pracovnici spolodnosti TechnoAlpin a cena za tdrzbu bude stanovena osobitne alebo uréend na zéklade zmluvy o UdrZbe, v zavislosti
od velkosti zariadeni.

Vyslovne sa neposkytuje Ziadna zaruka za vady spdsobené chybnou montézou alebo prevadzkovanim zariadenia zo strany zakaznika alebo tretich oséb,
najma externého technického personalu (pozri bod 12 tychto vSeobecnych podmienok).

Je nevyhnutne potrebné, aby na Ucely predchadzania akymkolvek skodam boli prisne dodrziavané pokyny spolo¢nosti TechnoAlpin v brozurach, navodoch
na pouzivanie alebo v inych informa¢nych materidloch o produkte.

Spolo¢nost TechnoAlpin tymto zakaznika vyslovne upozorfiuje, Ze jej vyrobky nesmie pouzivat ani s nimi manipulovat mimo uréeného miesta pouzitia. Zakaznik
je povinny zabezpedit, aby kazdy dalsi kupujuci alebo uZivatel bol o tom primerane informovany.

V predajnej cene nie su dalej zahrnuté ani naklady na Skolenie ani zaskolenie pracovnikov zékaznika do odborného prevadzkovania zariadeni.

Spoloénost TechnoAlpin pontika Skolenia rézneho druhu a réznej dizky, ktoré viak podiiehajti osobitnej dohode. Pokial sa strany nedohodnti inak, cena za
Skolenia sa Uctuje na zaklade hodinovej sadzby pracovnikov spolocnosti TechnoAlpin. Na zéklade hodinovej sadzby zékaznikovi bude Uctované a fakturované
aj poskytovanie usmerneni, zaskoleni alebo poradenstva pri pouzivani pristrojov alebo jednotiek, ktoré predava spolocnost TechnoAlpin. Najnizsie sadzby
za sluzby platné od 01.05.2018:

Vykony: projektant 57,45 €/hod., revizny technik alebo projektovy manager 42,64 €/hod., $éfmontér 42,25 €/hod., montér 27,56 €/hod., servisny technik
48,50 €/hod., Cas strateny cestovanim 38,50 €/hod.,

Dopravné naklady: osobné vozidio 0,90 €/km, nakladné vozidlo terénne PICK UP 0,90€/km, nékladné vozidlo terénne PICK UP s privesom 1,20€/km
(uvedené ceny v €, bez DPH, platné pre bezny pracovny ¢as a pracovny den, neobsahuju naklady na stravné, ubytovanie, pripadne priplatky za vykony
mimo beZného pracovného obdobia).

11. POVINNE KONTROLY, VADY, LEHOTA NA PODANIE REKLAMACIE

Zéakaznik je povinny prekontrolovat tovar najneskér do jedného tyzdia po jeho dodavke alebo po postupeni drzby. Ak do tyzdna zékaznik nevznesie ziadnu
namietku, takto prevzaty tovar sa povazuje za prekontrolovany a povazuje sa za dodany.

Zariadenia, ktoré montuje spoloénost TechnoAlpin, musia byt pred akceptaciou dodavky skontrolované.

Momentom akceptacie dodavky zariadenia je spolocnost TechnoAlpin zbavena zodpovednosti za zjavné nedostatky, ¢i vady zariadeni; uvedené neplati, ak
spolo¢nost TechnoAlpin vady umyselne neuviedla.

Akceptacia zariadenia musi byt zdokladovana vo forme potvrdenia o akceptécii, ktoré su povinné podpisat obe zmluvné strany. Pokial zmluvné strany
nevyhotovia takuto formalnu akceptaciu, zariadenie sa povazuje za neodvolatelne akceptované dva tyzdne od jeho prvého uvedenia do prevadzky.

V pripade vad je nevyhnutné bezodkladne podat reklamaciu prostrednictvom pisomného oznamenia. Lehota na podanie reklamécie je 8 (osem) dni odo
dna, kedy bola alebo mohla byt zistena vada.

Neoznamenie alebo neskoré oznamenie vady nie je ospravedinitelné a bude mat za nasledok definitivne vylucenie prav na zaruku.
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Reklaméciu je zakaznik povinny zaslat pisomne priamo do sidla spolognosti TechnoAlpin v Ziline, Slovenska Republika alebo ozndmit ju prostrednictvom
servisnegj hotline, pri¢om v ozndmeni je povinny presne opisat povahu vady a poruSenia zmluvy.
Obchodni zéstupcovia nie su opravneni preberat oznamenia o vadach ani poskytovat zavézné prisluby v suvislosti s vadami.

12. ZARUKA, OBMEDZENIE ZARUKY

Spolo¢nost TechnoAlpin sa zavazuje, Ze v sulade s dalej uvedenymi ustanoveniami odstrani nedostatky, ktoré su porusenim zmluvy a ktoré maju negativny
vplyv na moznost riadne uzivat tovar, za predpokladu, ze nedostatok vyplyva z vady v konstrukcii, na materidli alebo vo vyhotoveni. Tento zavazok, ktorym
je spolo¢nost TechnoAlpin viazang, sa vztahuje len na vady, ktoré budu zistené v lehote 6 (Siestich) mesiacov jednosmennej prevadzky odo dria prechodu
vSetkych rizik na tovare (pozri bod 9 vyssie) a ktoré neboli zdkaznikovi zndame v der uzatvorenia zmluvy.

Zname vady su také, o ktorych zékaznik nemohol nevediet. Zakaznik méze uplatnit narok na zaruku len pisomne oznamenim na adresu spolo¢nosti Tech-
noAlpin v lehote na podanie reklamécie, v ktorom musi spravne uviest vadu (pozri bod 11 vyssie). Neprebera sa zaruka za Skody, ktoré boli spdsobené:

— nevhodnym alebo neodbornym uskladnenim, uzivanim, spracovanim alebo pouZitim nespravnych alebo nevhodnych materidlov, chybnou montézou alebo
prevadzkovanim zakaznikom alebo tretou osobou;

— pri chybnom alebo nedbalom zaobchadzani s vyrobkami, najma pri nedodrzani navodu na obsluhu, odporicani vyrobcu, podmienok na predchadzanie
Urazom a podobnych podmienok;

— pri nadmernom namahani a pri pouZiti nevhodnych doplnkovych zariadeni a ndhradnych materiélov;

— pri pouZiti tovaru na osobitny Ucel, ktory je iny ako bezny Gcel a ktory nebol pred uzatvorenim zmluvy pisomne oznameny spolo¢nosti TechnoAlpin;

— vyrobkami alebo stucgastami, ktoré neboli spoloc¢nostou TechnoAlpin vyrobené;

— vadami, o ktorych zakaznik vedel alebo nemohol nevediet;

— dodrZiavanim ustanoveni pravnych predpisov v State uZivania tovaru, ktoré nezodpovedaju véeobecnym normam a ktoré spolocnosti TechnoAlpin neboli
vyslovne a pisomne ozndamené pred uzatvorenim zmluvy;

— vadami po uplynuti Sestmesacnej lehoty odo dria prechodu rizik Skody a straty (pozri bod 9 vysSie).

13. ZODPOVEDNOST ZA VADY

Zakaznik moéze vzniest narok zo zodpovednosti za vady len oznamenim o vade v predpisanej podobe, s presnou $pecifikdciou vady a zodpovedajuceho
porusenia zmluvy. Uznané vady v odévodnenej dodatoénej lehote odstrani spoloénost TechnoAlpin alebo tretie strany, ktoré su rfou na to vyluéne opravnené,
tak ako sa uvadza v bode 14 niZSie. Naroky na odskodnenie akejkolvek povahy a vznesené na akomkolvek zaklade, ktoré vyskou alebo rozsahom presahuju
tieto naroky, najma naroky na nahradu priamych alebo nepriamych $kdd, nahradu strat Udajov, uslého zisku a naslednych $kdd, su vylicené. Medzi vylticené
naroky vSak nepatria naroky zo zodpovednosti za vady v pripade ublizenia na zdravi, $kod na majetku, ktoré utrpi zékaznik v ramci zodpovednosti za vady
a pri Skodéch, ktoré sposobila spoloénost TechnoAlpin Umyselne alebo hrubym zanedbanim.

Ak v zarucnej lehote a bez pisomného suhlasu spoloénosti TechnoAlpin zékaznik alebo tretie strany vykonaju zasahy do sucasti/dielov, na ktoré sa vztahuje
zdaruka, zanikaju vSetky zavazky spoloénosti TechnoAlpin zo zaruky a zo zodpovednosti za vady.

Zakaznik sa zavazuje, Ze bude dodrZiavat pokyny spolo¢nosti TechnoAlpin v stvislosti s vadnymi alebo nepouzitelnymi castami v zaruke.

Miestom plnenia pri narokoch zo zaruky a zo zodpovednosti za vady je sidlo spolo¢nosti TechnoAlpin, Zilina, Slovenska Republika.

Spolo¢nost TechnoAlpin nebude niest Ziadne naklady na cestovanie a pobyt technikov v pripade oprav, odstranovani vad, montaZze a demontaze poskode-
nych sucasti. Tieto naklady sa budu Gétovat zakaznikovi s okamzZitou splatnostou.

14. PRAVO NA ODSTRANENIE VADY

Ak spolo¢nost TechnoAlpin dostala riadne oznamenie o poruseni zmluvy, spolocnost TechnoAlpin si vyhradzuje pravo na odstranenie vady. Az po bezus-
pesnom odstraneni vady je zékaznik opravneny uplatnit si iné opravné prostriedky zo zakona.
V pripade, ze zékaznik nemdZze vratit tovar v takom stave, v akom ho prevzal, straca pravo na odstupenie od zmluvy a na nahradnu dodavku.

15. AUTORSKE PRAVO

VSetky nakresy, vykresy, softvérové programy a iné podklady, ktoré su dielom spolo¢nosti TechnoAlpin, st chranené autorskym pravom a mozno ich pouzit
alebo inak vyuzit len s jej sthlasom.

Vykresy a iné podklady prilozené k ponukam je nutné vratit bezodkladne na vyziadanie.

Pri softvérovych programoch platia predovSetkym prislusné licenéné podmienky, pri¢om licencie/uzivacie prava zakdpené od spolo¢nost TechnoAlpin sa
vztahuju, pokial nie je dohodnuté inak, len na uzivanie na jednom pracovisku a su spravidla neprenosné a nevyhradné. Zakaznik najma nesmie ziskavat
zdrojovy kodd zo softvérovych programov spolocnosti TechnoAlpin alebo ich Casti. Okrem toho nie je pripustné postupovat bez pisomného suhlasu tretim
stranam Struktdry databazovych udajov, ktoré mu boli poskytnuté spolo¢nostou TechnoAlpin. Képie mozno vyhotovit len na tcely zalohovania a archivacie.
Po ukonceni uzivacieho prava je zékaznik povinny bez vyzvania vratit spolocnosti TechnoAlpin vSetky programy nou poskytnuté, spolu s dokumentaciou
a akymikolvek képiami.

V pripade, ze spolo¢nost TechnoAlpin doda predmety, ktoré boli vytvorené a naprojektované na zaklade vykresov, modelov, vzorov a inych podkladov
zdékaznika, zakaznik ruci a nesie zodpovednost za to, ze nebudu poskodené C&i porusené ziadne viastnicke prava tretich oséb. Ak v tejto suvislosti boli
porudené prava tretich osdb, alebo bol spachany trestny ¢in, alebo administrativny priestupok, zékaznik sa zavazuje, ze spolo¢nost TechnoAlpin odSkodni
a uchrani voci pravnym konaniam v suvislosti so vetkymi narokmi tretich stran. VSetky naklady s tym suvisiace znaSa zékaznik a naklady na sudne konania
je zékaznik povinny zaplatit vopred.

17. MIESTO PLNENIA, PRISLUSNOST SUDU A ROZHODUJUCE PRAVO

Miestom plnenia je pre v&etky zavazky a sluzby dohodnuté medzi zmluvnymi stranami sidlo spolognosti TechnoAlpin v Ziline, Slovenska republika.

V8etky pravne vztahy, ktoré vznikaju pre zmluvné strany a ich pravnych nastupcov z existujiceho obchodného vztahu sa v maximalinej moznej miere riadia
dohovorom OSN o zmluvach o medzindrodnej kiipe tovaru (CISG) a v zostavajlcej miere, ako aj vSetky ostatné pravne vztahy sa riadia slovenskymi pravnymi
predpismi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vzniknu z pravnych vztahov na zéklade zmluvy, alebo spory suvisiace so zmluvou, vratane sporov
0 jej platnost, vyklad a zanik, predloZia na rozhodnutie v rozhodcovskom konani Rozhodcovskému sudu Slovenskej Zivnostenskej komory so sidlom Horna
13, 974 01 Banska Bystrica zriadenom Slovenskou Zivnostenskou komorou podla jeho rokovacieho poriadku. Zmiuvné strany sa dohodli Ze v rozhodcovskom
konani bude rozhodovat jediny rozhodca. Zmluvné strany prehlasujd, Ze sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podriadia a takéto rozhodnutie
bude pre zmluvné strany kone¢né, zavézné a vykonatelné.

18. ODDELITELNOST

Neplatnost jednej alebo viacerych podmienok uvedenych vy$Sie nema Ziadny vplyv na platnost zostavajucich podmienok. V tom pripade ma spolo¢nost
TechnoAlpin a zékaznik povinnost nahradit neplatni podmienku platnym ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac blizi obchodnému ucéelu neplatného ustanovenia.
Toto ustanovenie sa pouZije aj pri nezrovnalostiach v tychto vysSie uvedenych vS§eobecnych obchodnych podmienkach.

19. KOMUNIKACIA A VYMENA INFORMACII

Plati vS8eobecné pravidlo, Ze Ukony stran sa maju vykonavat vo forme, ktora zabezpedi preukazatelnost; v pripade Ustne alebo inak neformalne vykonaného
ukonu (nenahravany telefonat, e-mail bez podpisov), preukazuje jeho prijatie skutocnost, Ze adresat sa zacal obsahu komunikovaného Ukonu zodpovedajucim
spdsobom spravat. Strany si mézu medzi sebou v tejto otazke zaviest nejaké zvyklosti.

Ziadna zo stran neodmietne bezddvodne poziadavku druhej strany na zaznamendvanie telefonického hovoru. Ziadna zo stran bezddvodne neodmietne
potvrdit prijatie e-mailovej spravy bez podpisov, ak to odosielatel' pozaduje (hoci aj vo forme implicitného nastavenia).

Pisomne vyhotovené tkony sa dorucuju adresatovi ikonu osobne (kdekolvek je adresat zastihnuty) alebo kuriérom alebo prostrednictvom postového podniku
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a to na adresu, ktora je uvedena v prislusnom registri (obchodny register u pravnickych oséb - podnikatelov; u fyzickych oséb — podnikatelov obchodny
register a len ak nie su zapisané v obchodnom registri potom zivnostensky register). Pisomne vyhotoveny ukon doru¢ovany osobne sa povazuje za doruceny
driom skutoéného prevzatia zasielky adresatom (bez ohladu na to, &i sa adresat tym driom aj skutocne oboznamil s obsahom ukonu) alebo diiom odmietnutia
prevzatia zasielky adresatom. Pisomnost doru¢ovana kuriérom alebo prostrednictvom postového podniku sa povazuje za dorucenu drhiom skutocného
prevzatia zasielky adresatom (bez ohladu na to, &i sa adresat tym drfiom aj skutocne oboznamil s obsahom ukonu), diiom odmietnutia prevzatia zasielky
adresatom, desiatym dnom po podani zasielky kuriérovi alebo na postovu prepravu (bez ohladu na to, &i sa adresat tym dfiom aj skutone oboznamil s
obsahom ukonu) alebo vratenim sa zasielky spat odosielatelovi ako nedoruditelnej, ak uz nenastali U¢inky doruéenia podla tohto bodu.

Ak je tkon vykonany v elektronickej forme a podpisany kvalifikovanym elektronickym podpisom osoby oprévnenej prejavovat navonok volu za stranu, ozna-
muje sa (doruCuje sa) takyto ukon prostrednictvom elektronickej posty (ako priloha e-mailu) a povazuje sa za doruceny (resp. ozndmeny) jeho adresatovi, ak
adresat potvrdi jeho prijatie. Ak sa potvrdenie neuskuto&ni do 48 hodin, povazuje sa Ukon za doruéeny uplynutim tych 48 hodin. Potvrdenie podia predcha-
dzajlcej vety sa zasiela prostrednictvom e-mailu alebo SMS pdvodnému odosielatelovi.

20. ROZHODUJUCE ZNENIE
V pripade pochybnosti plati verzia tychto vSeobecnych obchodnych podmienok v slovenskom jazyku.
21. UPLATNENIE VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENOK NA INE ZMLUVY

Pokial'sa zmluvné strany nedohodli inak a v maximalnej moznej pouzitelnej miere sa tieto v§eobecné obchodné podmienky vztahuju aj na zmluvy o predvedeni
zariadeni, ndjomné a iné zmluvy , ktoré uzatvorila spoloénost TechnoAlpin.

Zilina, 01.01.2019
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